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 شروط النشر

القواعه  من  والشروطناك مجموعة  الباحث   د  على  ينبغي  في   ينالتي  في حالة رغبتهم  بها  والالتزام  اتباعها  العلمية  المجالات  في 

 : ما يلي  ، ومن أهم شروط النشرمجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية كتابة الأبحاث العلمية ونشرها في 

متن   -1 أركانه  ، وجميع 
ا

البحث كاملً في ومكتوب ضم   اسقة مع بعضها البعضأن يكون  للمجلة الموجود  القالب المخصص  ن 

 المنصة.

، لتتم الموافقة من قبل المجلة على نشر  النفس ي التربوي المجلة    تخصص ا مع  ينبغي أن يكون البحث المقدم للمجلة متناسبا   -2

 .البحث العلمي

 ع  ، وأن يكون ة في بحثهكل الأمور الواردعلى الباحث تحمل المسؤولية الكاملة تجاه    -3
ا

ن البيانات والمعلومات المرفقة  مسؤولا

 . خلًله، وجميع الحقائق العلمية المرفقة داخل البحث

 عن ضرورة  -4
ا

التأكد من أصالة الفكرة وخلوها    ضرورة مراعاة نسب الاقتباس المقررة ولا يتعداها الباحث في بحثه، فضلً

ا من   .علمية والأدبية لأي بحث أخرللحقوق ال السرقة أو أي انتهاكمن التقليد، وأن يكون البحث خاليا

 عن عدممن قبل في أي مجلة    التأكد من عدم نشر البحث   -5
ا

قدم فيها    أخرى، فضلً
ٌ
تقديمه لأي مجلة أخرى أثناء الفترة الم

ا وعدم قبوله علالبحث بهدف النشر، وفي حالة مخالفة شروط النشر في المجلًت العلمية المحكمة يتم رفض البحث ت   ى ماما

  .ن الأحوالأي حال م 

أن تكون جميع المعلومات الواردة في البحث موثقة ومعتمدة من قبل، وتابعه للمصادر والمراجع الموثقة، وأن تكون جاءت    -6

ا للمعايير العلمية الصحيحة   الإصدار السابع . APAوفق طريقة .وفقا

ومركز لا  على أن يسبق العمل ملخص دقيق  الفرنسيةو لعربية والانجليزية المقالات المحررة بالغات ا ةتقبل المجل  -7

 الكلمات المفتاحية .  كلمة بما في ذلك 250يتعدى 

المختصين في المجال المقدم، ومن قبل    ينبغي أن يخضع البحث العلمي المقدم للتحليل والتحكيم المقنن من قبل عدد من   -8

 . حكمينمجموعة من الم

الا   -9 البحبمجرد  تحليل  من  م  ثنتهاء  أبرز  العلمي  من  تعتبر  إليها، حيث  والنشر  الملكية  كافة حقوق  نقل  يتم  المجلة  قبل  ن 

 .في المجلًت العلميشروط النشر  
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 ة ــــــاحيــــــة افتتـــــــــكلم 

  

ثين وتضع بين أيديهم عددها الخامس من التربوية أن تقدم للباحثر للدراسات النفسية و يطيب لهيئة تحرير مجلة الأ

قالات المتخصصة في علم النفس ، هذا العدد الذي احتوى على العديد من الم 2022المجلد الثالث لشهر ديسمبر 

طلبة المرحلة الثانوية من وجهة  أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج عن   لذي استهل بمقالوعلوم التربية وا

 ا نموذج  أارس دار الأرقم نظر المعلمين في مد

 اعية والمعايير الاجتمنقل القيم  وإشكالية الأسري  السوسيولوجي   الرابطمقال عن  ، يليه 

دَرسين المغاربة حول مكانةنتحدث عن   ل آخروفي مقا
ُ
 فلسفةالموارد الجمالية في درس ال تمثلات الم

اقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس  لدراسة عن ونتوجه بعدها  ني في سوسيولوجيا التربيةبحث ميدا" و

 المشرفين التربويين  الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر 

 تطور المدخل البيئي وإسهاماته في دراسات الإدارة العامة المقارن لنعود إلى محاولة فهم  

 اوعلاقتهبولاية نهر النيل بالسودان  المخاوف لدى أطفال مرحلة الأساس بمحلية الدامر ختم بمقال متميز لن

 .وبعض المتغيرات  بأساليب المعاملة الوالدية

 

نهيب من قرائنا العطاء والاستمرارية في تقديم أعمال متميزة في مجال البحث العلمي علمي هذا المنبر ال ومن خلًل 

 والرقي بالمجلة. 

ن في إنجاح هذا العمل بدءا من فريق العمل المشرف  أقدم الشكر الوافر والبالغ والثناء الجزيل لكل المشاركيوفي الأخير  

لعلمية كما أتوجه بأرقى وأسمى عبارات الود والتقدير لرفقائنا من خارج  اث اق الأعمال والأبحعلى مراجعة وتدقي

 الوطن وجميع من كان له الفضل في إنجاح هذا العمل .

 

 د/ أحمد صباح رئيس التحرير : 
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 الملخص: 

المعلمين في   الثانوية من وجهة نظر  أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة  إلى  هدفت الدراسة التعرف 

 ( معلم  25نت عينة الدراسة من )ا، وتكو  نموذج  أمدارس دار الأرقم  
 
ت أداة الدراسة  لا ومعلمة من مدارس دار الأرقم، وتمث

لت الدراسة إلى أهم النتائج الآتية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الوصفي، وتوص   بالاستبانة، واتبعت الدراسة المنهج

( في أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين  α≤0.05عند مستوى دلالة )

 
 
(  α≤0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )عزى لمتغير الفرع "علمي، أدبي"، ولا  في مدارس دار الأرقم ت

 
 
ت في مدارس دار الأرقم  المعلمين  الثانوية من وجهة نظر  نتائج طلبة المرحلة  في  التعليم الحديثة  استراتيجيات  أثر  عزى  في 

 لمتغير الجنس "ذكر، أنثى". 

 نوية العامة، المعلمين، مدارس دار الأرقم. الأثر، استراتيجيات التعليم الحديثة، طلبة الثا الكلمات المفتاحية: 

 

The impact of modern education strategies on the results of secondary 

school students from the point of view of teachers in Dar Al-Arqam schools 

is a model 
 

Abstract: 

The study aimed to identify the impact of modern education strategies on the results of 

secondary school students from the point of view of teachers in Dar al-Adm schools as a 

model, and the sample of the study consisted of (25) teachers from Dar Al-Arqam schools, 

and the study tool was represented by questionnaire, and followed The study completed the 

descriptive curriculum, and the study reached the most important results: there are no 

statistically significant differences at the level of significance (α ≤ 0.05) in the impact of 

modern education strategies on the results of secondary school students from the point of 

view of teachers in schools Dar al-Adm is a model attributable to the variable of the branch 

"scientific, literary", and there are no statistically significant differences at the level of 

significance (α ≤ 0.05) in the impact of modern education strategies in the results of 

secondary school students from the point of view of teachers in Dar Al-Arqam schools a 

model attributable to the sex changer "male, female". 
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Keywords: : Impact, Modern Education Strategies, High School Students, Teachers, Dar Al-

Arqam Schools 

 مقدمــة:  

تسارع    اعلمي    القد شهد عالمنا اليوم تقدم      ام 
 
تنوعة، وخاصة

 
ختلف مناحي الحياة ومجالاتها الم في مجال التكنولوجيا    في م 

تنوعة
 
جتمع  ؛والمناهج وطرق التدريس الم

 
وجعلت هذا العصر يتميز  ،  مما أدى إلى حدوث تقلبات في نمط حياة الإنسان والم

الرهيب، وهذا يحتم   المعارف وضخامتها وازديادها  بالقعلى  بكثرة  الإلمام  المهارات  كل فرد  المعارف وامتلاك  الملائم من  در 

ر بهاو على التعامل مع تلك المعارف    االتي تجعله قادر   تطلبات المرحلة التي يم    ا وأيض    ، المهارات حتى يتمكن من التكيف مع م 

تنوعة. 
 
تطلبات الحياة الم  التكيف مع جميع م 

وال الكبير،  العلمي  التطور  هذا  ال  ذي وفي ضوء  ميادين  فيه  اهتمام  تشهد  والعملية  العلمية  فإننا  اوسريع    ا عظيم    اتربية   ،

تنوعة
 
الم التعليمية  التدريس الحديثة والأساليب  إلى الاهتمام باستراتيجيات  تعلم وإعداده  ،بحاجة 

 
بالم ،  من أجل الارتقاء 

تطلبات هذا العصر.  اجعله قادر  و  واكبة تطورات وتحديات وم   على م 

 وتتلاءملناقلة للعلم والمهارة للمتعلمين، فإذا كانت هذه الطريقة تتناسب مع الموقف التعليمي طريقة التدريس هي الأداة او 

مر المتعلمين وذكائهم الأهداف المحققة من خلالها تكون أكثر فائدة، فالطريقة الناجحة في العملية التدريسية    فإن    ،مع ع 

أن   مكن  ي  فقط،    لا  المنهجية  المعلومات  تقديم  على  العمل  تقتصر  إلى  تعلمين 
 
الم يول  م  تنمية  على  ساعد 

 
ت التي  هي  وإنما 

شاركة الفاعلة في الدرس )سلامة، 
 
 (. 18ص ،م2009الإيجابي والم

ناك العديد من الاستراتيجيات التعليمية الحديثة رقمة، واستراتيجية الألعاب التعليمية،   :ومنها،  ه 
 
استراتيجية الرؤوس الم

هذا  و  ،والتي تتطلب القدرة على استيعاب كل الأفكار الجديدة ،التي تعمل على تنمية التفكير واستراتيجية فكر زاوج شارك

تعلمين  
 
فسح المجال أمام الم شاركة الفع  لي  تعلمين، وحفلم 

 
وتعزيز    ،مواهبهم  ز الة في إنجاز المهام التعليمية، وذلك بإثارة الم

دراتهم الذهبية )محسن، 
 
 (. 219، صم2008ق

عد استراتيجية الرؤوس المرقمة إحدى الاستراتيجيات الحديثة التعاونية
 
تصميمه    حيث تؤكد على هيكل خاص تم    ،كما وت

المتعلمين  فيللتأثير   تفاعل  المواس وتح  ،نمط  استعراض  في  المتعلمين  إشراك  خلال  من  التعليمية  النتائج  إتقان  د  ين 

الدرس في  متطورة ،  المشمولة  بنية  وتعد  الدرس،  لمحتوى  الفهم  في    ةمساعد  و   متعلمين لل  وتحقق  البعض  بعضهم 

ن  و إذ يشعر المتعلم ،ن لتحقيق نتائج ذات جدوى لهم ولأعضاء الجماعة جميعهمو يسعى المتعلمحيث    ،مجموعات صغيرة

معينةل  أن   منهم مسؤولية  واحد  كلها  أن    د  ب    لا  ا محدد    ا ودور  ،  كل  بالمجموعة  الخاص  العمل  يتكامل  عليه  و   ، يمارسه حتى 

بديلة   كمادة  البعض  بعضهم  تعليم  عن  مسؤولين  ،يصبحون  التقليدية  الطريقة  المعلم  :  مثل  عن  يعين  ثم  اليدين  رفع 

ن يتقابلون فيما  المتعلمي  لأن    ؛حيث يسبب هذا الجو الكثير من المتاعب في الصف  ،للإجابة عن الأسئلة التي أثيرت  اطالب  

 (. Ibrahim, 2000, P.25بينهم من أجل الإجابة عن السؤال المطروح )

ساعد في عملية الضبط   ،ظيم في لفت انتباه المتعلمين لدروسهم والتفاعل معهاعالألعاب التعليمية لها سحر   ن  إ
 
كما أنها ت

تعلمين وجه للم 
 
علم الذي يتمثل بالمرشد والم

 
 . الصفي بدون أي مجهود من الم

ونشاطهم المتعلمين  بإيجابيات  تهتم  التي  الرئيسة  المداخل  من  التعليمة  والفالألعاب  جوانبهم  ،  لجميع  الشاملة  تنمية 

  
 
جردة، وتإالشخصية، حيث

 
جسد المفاهيم الم

 
تعلمين إلى التفاعل مع مختلف المواقف التعليمية، بما تحتويه  نها ت

 
دفع الم
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التعليمية في مواقفها المقدمة   أثناء العملية  من أنشطة تربوية هادفة في تعاملهم مع الرفاق، فهذا الأمر يجعلهم نشطاء 

 (. 56، صم2003بصورة قريبة من الواقع لتحقيق الأهداف المرجوة منها )فرج، 

 
 
أك )كما  وحل    أن    (Prensky, 2011د  والتكيف  والقواعد  الأهداف  تعلمنا  التي  التفاعلية  باللعب  التعلم  استراتيجية 

و   تالمشكلا  كقصة،  ممثلة  كلها  الأنا،  توالتفاعل،  وإشباع  التمتع،  توفير  من خلال  للتعلم  الأساسية  الاحتياجات  عطينا 

 والأدرينالين، والإبداع، والتفاعل الاجتماعي والعاطفة. 

تعليم والتعلم، فهما وجهان لعملة واحدة، ووسيلة إعداد للحياة، وتهذيب النفس  لاللعب أداة ووسيلة لأن   ن  اويرى الباحث

أداة فكرية تربوية قويمة،   القوي في جسمه وعقله، فاللعب  الفرد  ثلى، وإعداد 
 
الم العفة والطهارة والفضيلة  وتربيتها على 

ال في  متنوعة   
 

أشكالا اللعب  )المش يويأخذ  منها:  الإسلامية،  القوى،  ،  والركض،  تربية  وألعاب  والسياحة،  بارزة، 
 
والم

 المسابقات والصيد(. و 

الباحث  ،ومن هنا الدراسةاقام  بهذه     ؛ن 
م
لها من فوائد جم  لِم المتعلمين  ة،ا  الكثير من    ،والتي تعود على  إكسابهم  من خلال 

والخبرات والمعارف  و العلم  احتياج،  بتلبية  ماتهمالاهتمام  التعليمية  ،  الفرص  وتحقيق  بينهم،  الفردية  الفروق  مراعاة  ع 

وكل ذلك يحسن من  ،  جيال الواثقة بنفسهامما ينتج لنا الأ   ؛ وحل مشكلاتهم  ،لديهم، وتربيتهم على مواكبة تغيرات الحياة

 نتائج الطلبة في كل المراحل التعليمية. 

 الإشكالية: 

 تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي:  

 ما أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم؟ 

ؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآ  ية: تيتفرع من الس 

- ( دلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  في   (α≤0.05هل  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  أثر  في 

 
 
 عزى لمتغير الفرع "علمي، أدبي"؟نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم ت

- ( دلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  في α≤0.05هل  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  أثر  في   )

 نتائج طلبة المرحلة ال
 
 عزى لمتغير الجنس "ذكر، أنثى"؟ ثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم ت

 : فروض الدراسة

( في أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج  α≤0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  فروق لا توجد   -

 طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار  
 
 "علمي، أدبي". عزى لمتغير الفرع الأرقم ت

( في أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج  α≤0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  توجد لا   -

 
 
 عزى لمتغير الجنس "ذكر، أنثى".طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم ت

 أهداف الدراسة: 

 عن تأثير استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من حيث الفرع )علمي، أدبي(.الكشف  -

 الكشف عن تأثير استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من حيث الجنس )ذكر، أنثى(.  -

 أهمية الدراسة: 

والتعليم في تدريب المعلمين على استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة  قد تفيد هذه الدراسة مشرفي التربية   -1

 . في العملية التعليمية
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أن   -2 التعليم    يمكن  تدريب مختلف معلمي  في  الدراسة  الحديثة    للاستفادةتسهم هذه  التعليم  استراتيجيات  من 

 المتنوعة. 

 . عليميةقد ترفع هذه الدراسة من زيادة تحصيل الطلبة في جميع المراحل الت -3

المعلمين بالحيوية وقوة شخصياتهم المهنية والأكاديمية وثقتهم    لعل   -4 الدراسة يسهم في دعم شعور  تطبيق هذه 

 . ذاتهمب

 حدود الدراسة: 

 . (2022-2021الحد الزماني: طبقت هذه الدراسة خلال الفصل الدراس ي الأول ) -1

 . الحد المكاني: طبقت هذه الدراسة في مدارس دار الأرقم -2

 لبشري: طبقت هذه الدراسة على معلمي ومعلمات دار الأرقم.الحد ا -3

الرؤوس   -4 واستراتيجية  باللعب،  التعلم  واستراتيجية  شارك،  زاوج  فكر  استراتيجية  في  تمثل  الموضوعي:  الحد 

 . المرقمة

 مصطلحات الدراسة: 

 بالإيجاب. هو تأثير المتغير المستقل على المتغير التابع سواء بالسلب أو الأثر:  •

الحديثة • التعليم  بشكل  استراتيجيات  الموضوعة  والخطط  الإجراءات  من  مجموعة  عن  عبارة  هي   :

علم لينفذها في العملية التعليمية بطريقة متقنة
 
سبق من قبل الم من أجل تحقيق الأهداف المطلوبة  ،م 

راعاة الإمكانات والظروف  . مع م 

الطلبة المسجلون في المدارس الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم العالي، طلبة الثانوية العامة •  :

 . اعام   (18-17) تتراوح أعمارهم نيذوال

علمين •
ُ
للطلبةالم التعليم  قدمون  ي  الذين  الأشخاص  هم  تسه   ،:  وتبسبهدف  والخبرات  ييل  المعارف  ط 

 لهم. 

الأرقم • دار  ربحيةمدارس  غير  خيرية  مدارس  هي  الأصالة    ،:  بين  يجمع  مميز  تعليم  لتقديم  أنشئت 

 الأيتام. ةوفر الرعاية التعليمية المجانية الشاملة للطلبتوالمعاصرة، و 

 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

 استراتيجية الرؤوس المرقمة:

عدددد 
 
 أثبتدددت ت

 
عاصدددرة، حيدددث

 
اسدددتراتيجية الدددرؤوس المرقمدددة إحددددى الاسدددتراتيجيات الحديثدددة التدددي ندددادت بهدددا الحركدددة التربويدددة الم

 الأبحاث العلمية أثرها الإيجابي في العملية التعليمية.

 تعريفاتها:

 يرمددز  ،عددات( بأنهددا: اسددتراتيجية تقددوم علددى تقسدديم المددتعلم داخددل الصددف إلددى مجمو 365م، ص2016) عرفهددا الياسددري 
 
حيددث

 مما يؤدي إلى تكرار الرقم الواحد بعدد المجموعات الموجودة. ؛الأسماء إلى أعضائها بالأرقام بدلم 
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حيدث يعمدل  ،إحدى استراتيجيات التعلم التعاوني المعتمدة على المناقشة الفردية والجماعيدة :( بأنها,Miaz 2015)وعرفها  

حتى يكونوا قادرين   ،بهدف مناقشة الإجابات مع أعضاء مجموعتهم  ،الجماعيالتلاميذ في مجموعات صغيرة بهدف التفكير  

 على المشاركة بأفكارهم في العملية التعليمية.

عمددددد إلددددى تقسدددديم المتعلمددددين إلددددى مجموعددددات توالتددددي  ،بأنهددددا: إحدددددى اسددددتراتيجيات الددددتعلم التعدددداوني ان إجرائيدددد  اويعرفهددددا الباحثدددد

عطددي المعلددم كددل ،(4-1صددغيرة مددن ) ثددم يقددوم بتوجيدده وإرشدداد المتعلمددين ، ثددم يقددوم المعلددم بتوزيددع الأسددئلة امددتعلم رقمدد   حيددث ي 

 يختددار المعلددم رقمدد   ،يضددعون رؤوسددهم للتفكيددر مددع تددوفير الوقددت الكددافي مددن قبددل المعلددم، فلكيفيددة الإجابددة عددن الأسددئلة
 
 احيددث

 فيقوم المتعلم بالإجابة عن السؤال الموجه بالنيابة عن مجموعته. ا،عشوائي  

 (:103-100ص ،م2008خرون، آأهداف استراتيجية الرؤوس المرقمة )سعادة و 

زيدددادة تحصددديل الطلبدددة ، و تشدددجيع الطلبدددة علدددى الأداء والإنجددداز المسدددتمر والمتواصدددل مدددن خدددلال المجموعدددة الواحددددة -1

 .مقارنة بالطلبة الذين يدرسون بالطريقة التقليدية

 شريفة.الوالمنافسة غير  ،ةكالأناني؛ والصفات السلبية الاتجاهاتالتخلص من  -2

 ه.ئواتصال الطالب مع المعلم ومع زملا  ،وكسر حاجز الخجل، ن أنها تنمي عمليات التفكير المتنوعةاويضيف الباحث

رقمة
ُ
 (:kagan, 2009, P. 9) يرى كاجان كما  مميزات استراتيجية الرؤوس الم

عد الأداة التي تحث العقل على التفكير والتنظديم  -1
 
ختلفدة ،الدذهييت

 
ممدا  ؛وتمدن  الطلبدة الفرصدة فدي إبدداء مرائهدم الم

 .يؤدي إلى احترام الرأي والرأي المقابل

ساعد على رفع دافعية التعلم -2
 
 ين نتائجه للدذين يعدانون مدن انخفداض مسدتوى الأداء، كمدا تسدهم فدي خلدقسوتح ،ت

 ال.والحوار الصفي الفع  التفاعل 

 :خطوات استراتيجية الرؤوس المرقمة

وهدي  ،( مجموعة من الخطوات لاسدتراتيجية الدرؤوس المرقمدةم2011 ،الشمري )( وKagan & Kagan, 2009حدد كل من )

 :تيكالآ

 طلبة ويمكن زيادتها. 6بحيث تشمل كل مجموعة  ،يقسم المعلم الطلبة إلى مجموعات -1

عطي المعلم كل طالب في المجموعة رقم   -2  ( أو حسب عدد أفراد المجموعة.6-1من الأرقام ) اي 

 أو يتفقون على الإجابة حتى يكون كل متعلم قادر على الإجابة. ايناقش المعلم الطلبة شفوي   -3

طريقددددددة عشددددددوائية باسددددددتخدام ال ددددددرد أو أي طريقددددددة  ا( مسددددددتخدم  5ينددددددادي المعلددددددم علددددددى سددددددبيل المثددددددال علددددددى الددددددرقم ) -4

 .عشوائية، ثم يطرح السؤال مرة أخرى 

 تفدددي الإجابدددة ولدددو اختلفددد اويقدددول اتفقندددا جميعددد   ،( ليقددددم إجابدددة مجموعتددده أمدددام الطلبدددة5يقدددوم كدددل طالدددب رقمددده ) -5

ه فددي الرجدرة الصددفية السددبب ويددذكر ئددإجابدة طالددب فددي مجموعددة أخدرى، أو جدداء بأفكددار أخددرى جديددة يوضددح لزملا 

 التفسير.

ليددايسددتخدم المعلددم الأسددئلة ذات المسددتويات العقليددة  -6 نيا والع  ويفصددل الأسددئلة التددي تنتمددي إلددى مهددارات التفكيددر  ،الددد 

 المختلفة.

علم
ُ
 :دور الم

 (:158ص ،م2004أبو حرب ومخرون )أشار كما 
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 .التخطيط والإعداد والإرشاد -1

 التحفيز والتيسير والتقويم. -2

تعلم:
ُ
 دور الم

الروتينيدة التددي تمددارس فددي الظددروف المدرسددية مختلفددة عددن المواقددف  اجتماعيددةال نشددط ضدمن فددروف يقدوم المددتعلم بدددور فعدد  

 (:165-160، صم2004 ،أبو حرب ومخرون)وقد حددها  ،الصعبة

وتنظيم الخبرة وتحديدديها  ،التفاعل في الإطار الجماعي التعاوني، وممارسة الاستقصاء الذهيي الفردي والجماعي -1

 .وجمع المعلومات والبيانات والمعلومات وتنظيمها ،وصياغتها

والإسددددهام ، ومسدددداعدة الآخددددرين ،وبددددذل الجهددددد ،تنشدددديط الخبددددرات السددددابقة وربطهددددا بددددالخبرات والمواقددددف الجديدددددة -2

 بوجهات النظر لتنشيط الموقف التعليمي.

 استراتيجية التعلم باللعب:

د   عددم لددل والتعدددب اللعددب أداة مهمددة لتربيددة الحددواس والعقددل والددروح، كمددا أنددده الوسدديلة للتددروي  عددن الددنفس والددتخلص مددن المي 

ثلدددى ل الوسددديلةوهدددو  ،والضدددغول النفسدددية
 
والوسددديلة لإعدددداد الحيددداة وتهدددذيب الدددنفس وتربيتهدددا علدددى العفدددة  ،تعلددديم والدددتعلملالم

 والفضيلة.

 (:22، صم2002الأهداف العامة للألعاب التعليمية )العاني، 

وتحقيددددددق التكامددددددل بددددددين  ،لمعلومددددددات الجديدددددددة، وبندددددداء شخصددددددياتهما وإكسددددددابهمتشدددددويق المتعلمددددددين وشددددددد انتبدددددداههم  -1

 والانفعالية والعقلية. الاجتماعيةوفائفهم 

تهيئددة المتعلمددين للتكيددف مددع المسددتقبل مددن خددلال الاسددتجابات الجديدددة التددي تقدددمها الألعدداب التعليميددة التربويددة،  -2

حاجدددات والددتخلص مددن التددوتر والانفعددالات الضددارة، وإشددباع  ،وتفريددا الطاقددة الزائدددة الناجمددة عددن تندداول الغددذاء

ا،المتعلمددين الأساسددية بطريقددة مقبولددة  تعلمددين بالبهجددة والسددرور، وتكددريس خبددرات المتعلمددين  اجتماعيدد 
 
وإشددعار الم

 السابقة وتعزيز استيعابها.

 (:23، صم2007أهمية الألعاب التعليمية )جامعة القدس المفتوحة، 

تعلمددين الحقددائق واكتسدداب المفدداهيم والاحتفددا  بهددا عددن  -1
 
وفرهددا تعددرف الم

 
طريددق النشددال الددذاتي والخبددرة التددي ت

 أنشطة اللعب.

حاكمدددة، والاسدددتنتاج ،كالتدددذكر ؛تنميدددة مهدددارات التفكيدددر -2
 
شدددكلات،  ،والتخيدددل ،والفهدددم، والم

 
 ومسددداعدةوحدددل الم

 ،وتنميددة تفكيددرهم الإبددداعي مددن خددلال أنشددطة اللعددب المختلفددة ،المتعلمددين فددي التعبيددر عددن طاقدداتهم ومددواهبهم

 
 
ساعدة الم  يستطيعون أن   ،والتحكم في البيئة التي يعيشون فيها  ،تعلمين في إدراك العالم من حولهموم 

 
 حيث

مكنهم منها المنهاج المدرس ي.  يتزودوا بمعلومات لا ي 

 (:143ص ،م2009تصنيف الألعاب التعليمية )العبس ي، 

 .الألعاب التلقائية -1

 .ألعاب تمثيل الأدوار -2

 .الألعاب الإبهامية  -3

 .قافيةالألعاب الث -4
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 .الألعاب اللغوية -5

 .الألعاب العلاجية -6

 الألعاب الاستطلاعية الاستكشافية. -7

 (:2، صم2007الألعاب التعليمية التي يُمكن توظيفها في العملية التعليمة )عفانة، 

غة -
 
 .ألعاب لتعليم الل

 .ألعاب لتعزيز المفاهيم العلمية -

 .ألعاب لتطبيق المهارات -

 الاستراتيجيات. لابتكارألعاب  -

 (:14-13ص م،2002وأبو هاني،  ؛مُحددات استخدام الألعاب التعليمية )أبو لوم

حاولة استخدام الألعاب التعليمية -1  .م 

 .لا تتحول اللعبة التعليمية إلى رب  أو خسارةأ -2

تعارف عليها. -3
 
عبة بالعادات والقيم الدينية والاجتماعية الم

 
 ألا تخل الل

 :شاركاستراتيجية فكر زاوج 

رص التفكيددر الفددردي Ubaid, 2004, P. 105عرفهددا عبيددد )
 
سدداعد علددى تددوفير فدد

 
( بأنهددا: إحدددى طددرق الددتعلم التعدداوني التددي ت

فكر به على زميله، كما تساهم هذه الا  قاطعة من أحد(، وعلى كل فرد عرض ما ي  شداركة التعاونيدة، في ستراتيجية )دون م 
 
الم

 التعليم التبادلي بين التلاميذ.  وفي

ؤلفان بأنها: إحدى استراتيجيات الدتعلم التعداوني
 
ثدم يطلدب  ،تتكدون مدن أربعدة خطدوات: طدرح السدؤال مدن المعلدم ،وعرفها الم

ثدددم يقدددوم الطالبدددان بمناقشدددة الإجابدددة التدددي  ،مدددن أحدددد الطلبدددة التفكيدددر فيددده بمفدددرده، ثدددم يختدددار أحدددد زملائددده لمناقشدددة السدددؤال

قي   ،إليها أمام زملائهم في الغرفة الصفيةتوصلا   م المعلم الإجابات معهم من أجل الوصول إلى الإجابة الصحيحة.ثم ي 

 (:319م، ص2006خطوات استراتيجية فكر زاوج شارك )الديب، 

 .الاستماع -1

 .التفكير أو فكر بنفسك -2

 .المزاوجة أو زاوج مع زميلك -3

 .المزاوجة أو زاوج مع زميلك -4

 .المشاركة -5

راجعة.  -6
 
 الم

 (:91م، ص2004دور المعلم )عبيد، 

عِد لبيئة التعلم ومشير للعملية التعليمية، -1 قسم الطلبة إلى مخطط وم   مجموعات متجانسة بهدف النِقاش. وم 

 التحكم بالمدة الزمنية لكل مرحلة من مراحل الاستراتيجية، وطرح الأسئلة أو المشكلات المثيرة للتفكير. -2

مددل المجموعددات، والاسددتماع إلددى مناقشدداتهم الداخليددة، وملاحظددة أدائهددم فددي جميددع مراحددل الاسددتراتيجية، متابعددة ع -3

 والرد على استفساراتهم، وتسهيل الصعوبات التي تواجههم.
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قسم الطلبة إلى مجموعات متجانسة بهدف النِقاش، -4  وطرح الأسئلة أو المشكلات المثيرة للتفكير. م 

 (:66م، ص2008، دور المتعلم )عبد الفتاح

التفكير الفردي في المشكلة المطروحة، وتنشط معلوماتهم وخبدراتهم السدابقة مدن أجدل الوصدول إلدى حدل للمشدكلة  -1

 المطروحة، والتفاعل مع الزملاء الآخرين، وتكوين عِلاقات طيبة معهم.

ض كدددل طالدددب لأفكددداره وعدددر  القددددرة علدددى الاسدددتماع بصدددورة جيددددة لتعليقدددات ومراء الآخدددرين بهددددف الاسدددتفادة منهدددا، -2

 .ومرائه ومقترحاته، ومساعدة الآخرين في إنجاز المهام المطلوبة

ال في المناقشات الثنائية والجماعية -3  .دف التوصل إلى حل نهائي يتفق عليه كل أفراد المجموعةبه الاشتراك الفع 

 العيوب:

لددددل مددددن فاعليددددة الاسددددتراتيجية فددددي سدددديطرة عدددددد معددددين مددددن الطلبددددة المتفددددوقين علددددى المشدددداركات والمناقشددددات؛ ممددددا يق -1

 تحقيق الأهداف المطلوبة من الدرس.

  ،حدوث سوء تفاهم بين الطلبة -2
 
 في مرحلة المزاوجة والمشاركة بسبب اختلافات في وِجهات النظر. وخاصة

جرة الصفية بشكل جيد. -3  إهمال بعض الطلبة لمرحلة التفكير، وعدم سيطرة المعلم لضبط الر 

المعلدددم عدددن دوره فدددي المتابعدددة والتوجيددده أثنددداء المناقشدددات، فهدددذا يجعلددده غيدددر خبيدددر بالأخطددداء التدددي تواجددده قدددد يتخلدددى  -4

 الطلبة وتصحيحها.

ــي تتمثــــ  ب ،الدراســـات الســـابقة المتعلقــــة باســـتراتيجيات التعلــــيم الحديثـــة التــــي تناول هـــا الدراســــة ـــ:والتـ )اســــتراتيجية  ــ

رقمة، استراتيجية التعلم باللعب، استراتيجية فكر زاوج شارك(: 
ُ
 الرؤوس الم

 (:2021دراسة الجديلي )  -1

غوية لدى طالبات الصف الرابع الأساسد ي، إهدفت الدراسة التعرف 
 
لى أثر توفيف الألعاب التعليمية في تنمية الأنمال الل

 47ندددت عينددددة الدراسددددة مددددن )وتكو  
 
غويددددة، واتبعددددت الدراسددددة المددددنهج ( طالبددددة، وتمث

 
لددددت أدوات الدراسددددة مددددن اختبددددار الأنمددددال الل

بددين ( α=0.01: وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة )الآتيددة التجريبددي، وتوصددلت الدراسددة إلددى أهددم النتددائج

التجريبيدددددة فدددددي  متوسددددط درجدددددات طالبدددددات المجموعددددة التجريبيدددددة ومتوسدددددط درجددددات المجموعدددددة الضدددددابطة لصددددالح المجموعدددددة

 التطبيق البعدي.

 (:(Farouq, 2020دراسة فاروق  -2

وقيددداس ، هددددفت الدراسدددة إلدددى اسدددتخدام الدددتعلم باللعدددب فدددي التعلددديم الإلكتروندددي عدددن طريدددق الألعددداب القائمدددة علدددى الإيمددداءات

الاسدتخدام، واسدتخدمت الباحثدة المدنهج تأثيرها على قابلية الاستخدام لطلاب المدارس الابتدائية من خلال إعداد سهولة 

( أبعدددداد: الغددددرض مددددن الألعدددداب، الانطبدددداع، سددددهولة الاسدددددتخدام، 6شددددبه التجريبددددي، وأداة الدراسددددة هددددي مقيدددداس مكددددون مددددن )

المحتدددوى، التنقدددل والتفاعدددل، بصدددري التصدددميم، والحاجدددة إلدددى ألعددداب تعليميدددة قائمدددة علدددى الإيمددداءات، مطبدددق علدددى مجموعدددة 

 30ون مددن )تجريبيددة واحدددة تتكدد
 
التلاميددذ سددجلوا درجددات  مددن تلاميددذ الصددف الثالددث الابتدددائي. وأفهددرت النتددائج أن   ا( تلميددذ

 أعلى على مقياس قابلية الاستخدام وتجاوزوا مستوى محدد من سهولة الاستخدام.

 (:2020دراسة أبو سعدة )  -3

تنميددة المفداهيم العلميدة وعمليدات العلدم فددي معرفدة أثدر توفيددف اسدتراتيجيتي سدوم والدرؤوس المرقمدة فدي إلدى الدراسدة  هددفت

ندت عيندة الدراسدة مادة العلوم لدى طالبدات الصدف الخدامس الأساسد ي بغدزة، واتبعدت الدراسدة المدنهج شدبه التجريبدي، وتكو  
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( طالبة، وتمثلت أدوات الدراسة باختبار المفداهيم العلميدة، واختبدار عمليدات العلدم، وتوصدلت نتدائج الدراسدة إلدى 116من )

( بددين متوسددطات درجددات طالبددات المجموعددة التجريبيددة الأولددى 0.05وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة )

)الددددرؤوس المرقمددددة( وبددددين متوسددددطات درجددددات طالبددددات المجموعددددة التجريبيددددة )سددددوم( فددددي التطبيددددق البعدددددي لاختبددددار المفدددداهيم 

اسددتخدام اسددتراتيجية الدددرؤوس المرقمددة، كمددا وتوجددد فدددروق ذات العلميددة لصددالح المجموعددة التجريبيددة الأولدددى التددي درسددت ب

( بدددين متوسدددطات درجدددات طالبدددات المجموعدددة التجريبيدددة الأولدددى الدددرؤوس المرقمدددة (0.05دلالدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى دلالدددة 

صدددالح وبددين متوسدددطات درجددات طالبدددات المجموعددة التجريبيدددة الثانيددة )سدددوم( فددي التطبيدددق البعدددي لاختبدددار عمليددات العلدددم ل

 المجموعة التجريبية الأولى التي درست باستخدام استراتيجية الرؤوس المرقمة. 

 :( AL-Salahat, 2020) دراسة  -4

هددددفت الدراسدددة الكشدددف عدددن أثدددر اسدددتخدام الدددتعلم القدددائم علدددى اللعدددب فدددي تحسدددين مهدددارة الاسدددتيعاب القرائدددي بمسدددتوياته 

مددددان فددددي طددددلاب الصددددف الخددددامس الأساسدددد ي فددددي مدددددارس الأونددددروا فددددي مدينددددة عم  ىالثلاثددددة )الحرفددددي، والاسددددتنتا ي، والنقدددددي( لددددد

ا تدم اختيدارهم بطريقدة ( طالبد  60ندت عيندة الدراسدة مدن )المملكة الأردنية الهاشدمية. واتبعدت الدراسدة المدنهج التجريبدي، وتكو  

بددارة عددن: اختبددار قبلددي  بعدددي ا كمجموعددة ضددابطة. وأداة الدراسددة ع( طالبدد  30ا كمجموعددة تجريبيددة و)( طالبدد  30عشددوائية: )

أفهدرت نتدائج الدراسدة وقدد ( لتحليدل بياندات الدراسدة. MANOVA( واختبدار التحليدل المتعددد )Tلجمع البيانات، واختبدار )

 
 
( لصالح المجموعة التجريبية في مهارات الاسدتيعاب القرائدي بمسدتوييه )الحرفدي، α=0.05ا ذات دلالة إحصائية عند )فروق

  ،تعددود لاسددتخدام طريقددة الددتعلم باللعددبوالاسددتنتا ي( 
 
الدلالددة  ى ا ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتو ولددم تظهددر النتددائج فروقدد

(0.05=α للمسددددتو ) اسددددتخدام طريقددددة الددددتعلم القددددائم علددددى اللعددددب لتحسددددين قدددددرة وأوصددددت الدراسددددة بالثالددددث )النقدددددي(.  ى

 عام، وبمستواه الثالث )النقدي( بشكل خاص.الطلاب في الاستيعاب بمستوييه )الحرفي، والاستنتا ي( بشكل 

 (:2020)  ومغاوري ؛دراسة الخولي  -5

هدددفت الدراسددة الكشددف عددن فاعليددة اسددتراتيجية الددرؤوس المرقمددة فددي تدددريس الدراسددات الاجتماعيددة علددى تنميددة المفدداهيم 

 60ة مدن )ندت عيندة الدراسدالسياسية وقيم الانتماء الوطيي لدى تلاميذ الصف السادس الابتددائي، وتكو  
 
 ،وتلميدذة ا( تلميدذ

 
 
قيددددداس اتجدددداه قددددديم الانتمدددداء الدددددوطيي، واعتمددددددت مو  ،اختبدددددار تحصدددديلي فدددددي المفددددداهيم السياسدددديةفددددي لددددت أدوات الدراسدددددة وتمث

بدددددين ( α≤0.01وصدددددلت النتدددددائج إلدددددى وجدددددود فدددددروق ذات دلالدددددة إحصدددددائية عندددددد مسدددددتوى دلالدددددة )تالدراسدددددة المدددددنهج التجريبدددددي، و 

وعددة التجريبيددة ومتوسددطي درجددات تلاميددذ المجموعددة الضددابطة فددي التطبيددق البعدددي لاختبددار متوسددطي درجددات تلاميددذ المجم

 لمقياس الانتماء الوطيي في التطبيق البعدي لصالح تلاميذ المجموعة التجريبية. اوأيض   ،المفاهيم السياسية

 (:2020دراسة الشراري )  -6

شدارك كإحدددى اسددتراتيجيات الدتعلم التعدداوني فدي تدددريس الدراسددات هددفت الدراسددة إلدى بيددان فاعليددة اسدتراتيجية فكددر زاوج 

الاجتماعية في تنمية التحصيل والاتجاه نحو استراتيجية التدريس لدى تلاميذ الصف السادس الأساس ي بمدينة القربدات 

 تكو  
 
 40نددددت عينددددة الدراسددددة مددددن )بالمملكددددة العربيددددة السددددعودية، حيددددث

 
به التجريبددددي، ، واعتمدددددت الدراسددددة المددددنهج شددددا( تلميددددذ

 
 
لددت أدوات الدراسدددة باختبدددار المفدداهيم المعرفدددي ومقيددداس الاتجددداه، وتوصددلت نتدددائج الدراسدددة إلددى وجدددود فدددروق ذات دلالدددة وتمث

لاختبدددار التحصددديل المعرفدددي ومقيددداس الاتجددداه بدددين متوسدددطي تلاميدددذ المجمدددوعتين ( α≥ (0.05 إحصدددائية عندددد مسدددتوى دلالدددة

 ميذ المجموعة التجريبية البعدي.وذلك لصالح تلا  ،التجريبية والضابطة

 



 ا نموذج  أاستراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم  أثر :المقالعنوان 
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    (36-.10، ص ص )2022 جوان، 05،العدد  03مجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية، جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة، المجلد  

 (:2019)  دراسة المصري  -7

هدفت الدراسة التعرف إلى أثر استراتيجيتي العصف الدذهيي والدرؤوس المرقمدة فدي تنميدة مهدارات تحليدل النصدوص الأدبيدة 

( 120) ندددت عيندددة الدراسدددة مدددنلددددى طالبدددات الصدددف الثدددامن الأساسددد ي بخدددانيونس، واتبعدددت الدراسدددة المدددنهج التجريبدددي، وتكو  

طالبدددة، وتمثلدددت أدوات الدراسدددة باختبدددار مهدددارات النصدددوص الأدبيدددة، وتوصدددلت نتدددائج الدراسدددة إلدددى وجدددود فدددروق ذات دلالدددة 

بدين متوسددط درجددات طالبدات المجموعددة التجريبيدة الأولددى التدي درسددت باسددتخدام ( α= 0.05) إحصدائية عنددد مسدتوى دلالددة

درجات طالبات المجموعة التجريبية الثانية التي درست باستخدام استراتيجية استراتيجية العصف الذهيي وبين متوسط  

الددددرؤوس المرقمددددة ومتوسددددط درجددددات طالبددددات المجموعددددة الضددددابطة فددددي الاختبددددار البعدددددي لمهددددارات تحليددددل النصددددوص الأدبيددددة 

 لصالح المجموعتين التجريبيتين.

 (:2019أبو لوم ) و  ؛دراسة الرشيدي -8

أثر استخدام استراتيجية التعلم باللعب في تنمية مهارات التفكير الناقد والتحصيل في العلوم لى  إهدفت الدراسة التعرف  

، واتبعدددت الدراسدددة المدددنهج شدددبه التجريبدددي، اطالبددد   (56ندددت عيندددة الدراسدددة مدددن )لددددى طلبدددة الصدددف السدددادس فدددي الأردن، وتكو  

 
 
لت نتددائج الدراسددة إلددى وجددود للتحصدديل العلمددي، وتوصدد  واختبددار  ،لددت أدوات الدراسددة فددي اختبددار لمهددارات التفكيددر الناقدددوتمث

ا بدددددين متوسدددددط درجدددددات المجمدددددوعتين التجريبيدددددة والضدددددابطة وذلدددددك لصدددددالح  أثدددددر لاسدددددتراتيجية الدددددتعلم باللعدددددب دال إحصدددددائي 

 المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي.

 (:2018دراسة البراشدية )  -9

الألعدددداب التعليميددددة فددددي اكتسدددداب طالبددددات الصددددف العاشددددر للثقافددددة المهنيددددة، هدددددفت الدراسددددة إلددددى استقصدددداء أثددددر اسددددتخدام 

( مددن طالبدات الصدف العاشددر بمحافظدة جندوب الباطنددة 33ندت عينددة الدراسدة مدن )واتبعدت الدراسدة المددنهج التجريبدي، وتكو  

 
 
مدان، وتمث لطنة ع  يدة: وجدود فدروق تالنتدائج الآلت الدراسدة إلدى أهدم لدت أدوات الدراسدة باختبدار الثقافدة المهنيدة، وتوصد  في سد 

 ذات دلالة إحصائية في مستوى الثقافة المهنية لصالح المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي.

 :( (HEMANT & PRIYAMVADA, 2018دراسة هيمانتا وبرايمفادا  -10

يويدددة وتعاونيدددة لدددى التفاعدددل فدددي الفصدددول الدراسدددية فدددي جعدددل بيئدددة الفصدددول الدراسدددية تفاعليدددة وحإهددددفت الدراسدددة التعدددرف 

شددارك( فدي الهندد. واسددتخدمت الباحثتدان المدنهج الوصددفي، ، زاوج، )فكدر TPSوديمقراطيدة مدن خدلال اسددتخدام اسدتراتيجية 

وإلددى أي مدددى تسدداعد فددي إطددلاق العنددان  ،وكيفيددة اسددتخدامها، ومثارهددا TPSشددارك( ، زاوج، محاولددة لشددرح تفاصدديل )فكددرفددي 

الفصدددددول الدراسدددددية، وكاندددددت عيندددددة الدراسدددددة معلمدددددات جميدددددع الصدددددفوف الدراسدددددية وكدددددل المباحدددددث  فدددددي التفاعدددددلو للمناقشدددددة 

 وأفهددددرت النتددددائج أن  ، نددددت أداة الدراسددددة مددددن الاسددددتبانة لجمددددع المعلومدددداتالدراسددددية فددددي المنطقددددة التعليميددددة المقصددددودة، وتكو  

تعزيدز التفكيدر النقددي، و ناء علدى المناقشدة، بشارك( تعمل على تطوير مهارات حل المشاكل، ،  زاوج،  )فكر  TPSاستراتيجية  

وتحسدددين مهدددارات الاتصدددال، وتطدددوير الاهتمدددام بالدراسدددة، وتعزيدددز تحصددديل الطدددلاب واحتدددرام الدددذات، وتحسدددين التعددداون بدددين 

 مما يجعل عملية التدريس والتعلم جذابة وممتعة.  ؛الطلاب

 :( Taha & Hamsa, 2018همسه ) و  ؛ة طهدراس -11

لتدريس الاستيعاب القرائي في المرحلة الإعدادية، واتبعت الدراسدة  ةالدراسة إلى تحديد تأثير تقنية الرؤوس المرقم  تهدف

 
 
كددددل  ن  إطالبددددة، إذ  65لددددت أدوات الدراسددددة باختبددددار قبلددددي وبعدددددي، وكانددددت عينددددة الدراسددددة مكونددددة مددددن المددددنهج التجريبددددي، وتمث

طالبددددة مددددع اسددددتبعاد خمددددس طالبددددات راسددددبات مددددن كلتددددا المجمددددوعتين، حيددددث كوفئددددت المجموعتددددان  30مجموعددددة تتددددألف مددددن 
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    (36-.10، ص ص )2022 جوان، 05،العدد  03مجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية، جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة، المجلد  

ا فدددي عددددد مدددن المتغيدددرات مثدددل تحصددديل الطالبدددات فدددي مدددادة اللغدددة ودرجدددات  ،والتحصددديل الدراسددد ي للوالددددين، العمدددر :إحصدددائي 

ودرجددددددات تحصددددديلهم فدددددي الاختبددددددار القبلدددددي، حيدددددث درسدددددت المجموعددددددة التجريبيدددددة الاسدددددتيعاب القرائددددددي  ة،الإنكليزيدددددة فدددددي السدددددن

أمددا المجموعددة الضددابطة فقددد درسددت الاسددتيعاب القرائددي بالطريقددة التقليديددة، وأوضددحت  ،س المددرقمأباسددتخدام تقنيددة الددر 

هددذه تكشددف مدددى تددأثير فاعليدددة ، و جموعددة التجريبيددة كدددان أفضددل مددن تحصدديل المجموعددة الضدددابطةتحصدديل الم النتددائج أن  

 س المرقم في تطوير مهارة الاستيعاب القرائي.أاستخدام تقنية الر 

 :( El-tom, 2017دراسة التوم )  -12

التدي هدي اسدتراتيجية الدتعلم ( TPSشدارك ) –عمدل فدي ثنائيدات ا -أثدر اسدتراتيجية التعلديم فكدر  الكشدف عدنهدفت الدراسة  

سددؤال حددول قددراءات معينددة، وكانددت أداة الدراسددة  نمددن أجددل حددل مشددكلة أو الإجابددة عدد ايعمددل الطددلاب معدد   حيددث ،التعدداوني

وإذا كدان  ،بطاقة ملاحظدة لمعرفدة مدا إذا كدان الأسدلوب سيسداعد الطدلاب الجدامعيين علدى تحسدين إيصدالها عدن طريدق الكدلام

نددددت عيندددة الدراسدددة مددددن تعلم مدددن خدددلال هددددذه التقنيدددة. واسدددتخدم الباحددددث المدددنهج التجريبدددي، وتكو  الطدددلاب علدددى اسدددتعداد للدددد

للمجموعددة  اطالبدد   25 :تقسدديم عينددة الدراسددة إلددى مجمددوعتين رئيسدديتين تددم  و  ،مددن طددلاب جامعددة الربددا الددوطيي اخمسددين طالبدد  

اضدددح بدددين تحصددديل الطلبدددة الدددذين طبقدددوا للمجموعدددة الضدددابطة، كمدددا أفهدددرت نتدددائج الدراسدددة وجدددود فدددرق و  25و، التجريبيدددة

 الذين لم يميلوا إلى التعامل بهذه التقنية أسوة بزملائهم.، و شارك –عمل في ثنائيات ا –تقنية فكر 

 إجراءات الدراسة الميدانية 

 منهج الدراسة: 

الوصفي الدراسة استخدمت الدراسة؛  المنهج  أهداف  أثر    ،لمناسبته  لقياس  البيانات  لجمع  مقياس  بتصميم  وذلك 

 ا. نموذج  أاستراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم  

 مجتمع وعينة الدراسة: 

والبالا عددهم  ،  س ي الأول هد للفصل الدرا1443   م2021ن مجتمع الدراسة من جميع معلمي المرحلة الثانوية، لعام  تكو  

معلم  30) وتم   ا(  عشوائية    ة،  عينة  على  الدراسة  الأرقم  تطبيق  دار  بمدرسة  الثانوية  المرحلة  معلمي  من  مكونة  بسيطة 

 ة. ا( معلم  25الخاصة، والبالا عددهم )

 وفيما يلي الوصف الإحصائي لعينة الدراسة: 

 
 

 أول
 
 لمتغير الفرع  ا: تصنيف عينة الدراسة وفق

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الفرع  يوضح (:1جدول ) 

 النسبة المئوية )%(  العدد  الفرع 

 40.0 10 أدبي

 60.0 15 علمي

 100.0 25 المجموع 

 

 اثاني  
 
 لمتغير الجنس  ا: تصنيف عينة الدراسة وفق

 يوضح (: 2جدول ) 
 
 الجنسا لمتغير توزيع أفراد عينة الدراسة وفق
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 النسبة المئوية )%(  العدد  الجنس 

 9 أنثى  بسيط 

 16 ذكر متوسط

 100.0 25 المجموع 

 

 
 
 اثالث

 
 لمتغير المستوى الدراس ي  ا: تصنيف عينة الدراسة وفق

 يوضح (: 3جدول ) 
 
 ا لمتغير المستوى الدراس ي توزيع أفراد عينة الدراسة وفق

 النسبة المئوية )%(  العدد  المستوى الدراس ي 

 24.0 6 الصف العاشر 

 76.0 19 الصف الحادي عشر

 100.0 25 المجموع 

 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية: 

دراسة   ومنها  الحالية،  الدراسة  بموضوع  الصلة  ذات  السابقة  والدراسات  التربوية،  الأدبيات  من  عدد  على  الاطلاع  بعد 

تم  2021)  الجديلي  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  الباحِ   (.  قبل  من  مقياس   تصميم 
م
التعليم    ين ث استراتيجيات  أثر  لقياس 

الأرقم دار  مدارس  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  الثانوية  المرحلة  طلبة  نتائج  في  )وتكو  ،  الحديثة  من  المقياس  فقرة، 24ن   )

 . موزعة على محور رئيس ي واحد

لقياس أثر    ، رات وفق نظام ليكرت خماس ي البدائليستجيب المفحوص على فقرات المقياس من خلال اختيار إحدى الخيا

الأرقم دار  مدارس  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  الثانوية  المرحلة  طلبة  نتائج  في  الحديثة  التعليم  بد ،  استراتيجيات  وتتمثل 

الباحثة  )موافق بشدة  موافق  محايد  غير موافق  غير موافق بشدة(، وفيما يلي عرض للأداة، والإجراءات التي اتبعتها  

 للتحقق من صدقها وثباتها: 

يحتوي على مقدمة تعريفية بأهداف الدراسة، ونوع البيانات والمعلومات التي تود الباحثة جمعها    القسم الأول: -1

البحث   باستخدامها لأغراض  والتعهد  المقدمة،  المعلومات  الضمان بسرية  تقديم  مع  الدراسة،  عينة  أفراد  من 

 العلمي فقط.

الفرع، الجنس،  يحتوي على البيانات الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة، وهي على النحو الآتي: )  القسم الثاني: -2

 (.المستوى الدراس ي للطلبة

 ( عبارة، موزعة على محور أساس ي. 24يتكون هذا القسم من ) القسم الثالث: -3

 تصحيح المقياس: 

الدراسة،   أدوات  لتصحي   الخماس ي  ليكرت  سلم  اعتماد  درجاته  تم  بين  من  واحدة  درجة  فقراته  من  فقرة  كل  بإعطاء 

 ( على الترتيب. 1، 2، 3،  4، 5) ا وهي تمثل رقمي   ،الخمس )موافق بشدة  موافق  محايد  غير موافق  غير موافق بشدة(

 صدق أداة الدراسة: 
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 إلى شموليتها لكل العناصر التي تساع
 
د على تحليل نتائجها، ووضوح  يعيي التأكد من أنها تقيس ما وضعت لقياسه، إضافة

مم  لكل  مفهومة  تكون  بحيث  بالمقياس،  وارتباطها  أداة  عباراتها،  صدق  من  بالتأكد  الباحثة  قامت  وقد  يستخدمها،  ن 

 الدراسة من خلال: 

مين(:  -أ  ِّ
 
 الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحك

عرضه بصورته الأولية على عدد    لقياسه، تم    لى مدى الصدق الظاهري للمقياس، والتأكد من أنه يقيس ما وضعإللتعرف  

ن من  ا ، وطلب الباحثين( محكم10من المحكمين المختصين في مجال المناهج وطرق التدريس، حيث بلا عدد المحكمين )

 
 
عد لقياسه، والحكم على مدى ملاءمته لأهداف  السادة المحكمين تقييم جودة المقياس، من حيث قدرته على قياس ما أ

ا، الدراسة،   لغوي  وأهميتها، وسلامتها  بالمقياس،  عبارة  كل  ارتبال  ومدى  عبارة،  كل  مدى وضوح  تحديد  من خلال  وذلك 

قام   المقاييس،  استرداد  وبعد  للمقياس،  عبارات  إضافة  أو  أو حذف،  تعديل،  أي  وجود  حال  في  رأيهم  إبداء  إلى  إضافة 

)  ثان الباح أجمع  التي  الفقرات  المحكم80باعتماد  من  فأكثر  إجراء  %(  ثم  ومن  عليها،  التعديل  أو  ملاءمتها،  على  ين 

المقياس   النهائية، حيث بقي عدد فقرات  بالصورة  المقياس  المحكمين، وإخراج  اتفق عليها غالبية  التي  اللازمة  التعديلات 

 كما هو. 

 صدق التساق الداخلي للأداة:  -ب

تم   للأداة،  الداخلي  الاتساق  من صدق  استطلاعي  للتحقق  عينة  )اختيار  من  مكونة  الثانوية13ة  المرحلة  معلمي  من   ) ،  

تم   للبيانات  ا  ووفق  الأساسية،  الدراسة  عينة  خارج  من  بيرسون    وجميعهم  ارتبال  معامل   Pearson's)حساب 

Correlation Coefficient)  التعرف بهدف  وذلك  الكلية  إ؛  بالدرجة  المقياس  عبارات  من  عبارة  كل  ارتبال  درجة  لى 

 للمقياس.

 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس  : يوضح( 4) جدول 

 معام  الرتباط   رقم العبارة  معام  الرتباط   رقم العبارة 

1 0.711 ** 13 0.572 * 

2 0.788 ** 14 **0.778 

3 **0.786 15 0.630 * 

4 0.624 * 16 **0.736 

5 0.579 * 17 0.633 * 

6 0.813 ** 18 0.606 * 

7 0.666 * 19 0.621 * 

8 0.817 ** 20 0.939 ** 

9 0.630 * 21 *0.592 

10 0.736 ** 22 0.650 * 

11 0.566 * 23 0.723 ** 

12 0.693 ** 24 **0.690 
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 0.553( تساوي 0.05ومستوى دللة )  11عند درجة حرية   r* قيمة معام  الرتباط الجدولية 

 0.684( تساوي 0.01ومستوى دللة )  11عند درجة حرية   rقيمة معام  الرتباط الجدولية  **

ا عند مستوى   ( أن  4يتضح من جدول ) قيم معامل ارتبال كل عبارة من العبارات مع الدرجة الكلية موجبة، ودالة إحصائي 

عدت لقياسه.  (0.05الدلالة )
 
 فأقل؛ مما يشير إلى صدق الاتساق الداخلي بين عبارات المقياس، ومناسبتها لقياس ما أ

 

 

 

 

  ثبات أداة الدراسة: 

 طريقة ألفا كرونباخ:  -أ 

 Cronbach'sتم التأكد من ثبات أداة الدراسة من خلال استخدام معامل الثبات ألفا كرونباخ )معادلة ألفا كرونباخ( )

Alpha (α)( ويوضح الجدول رقم ،)قيم معاملات الثبات ألفا كرونباخ للدرجة الكلية للمقياس.5 ) 

 معام  ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة : يوضح( 5جدول ) 

 معام  الثبات  عدد العبارات  

 0.893 24 الثبات العام 

( جدول  من  أن  5يتضح  عال    (  العام  كرونباخ  ألفا  ثبات  )  ،معامل  بلا  أن  0.893حيث  على  يدل  وهذا  يتمتع    (،  المقياس 

 بدرجة ثبات مرتفعة يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة. 

 طريقة التجزئة النصفية:  -ب

حساب    تجزئة فقرات المقياس إلى جزأين )الفقرات ذات الأرقام الفردية، والفقرات ذات الأرقام الزوجية(، ثم تم    حيث تم  

الارتبال بين درجات الفقرات الفردية، ودرجات الفقرات الزوجية، وبعد ذلك تدم تصحي  معامل الارتبال بمعادلة  معامل  

 (.6الحصول على النتائج الموضحة في جدول ) سبيرمان براون بسبب تساوي جزئي الفقرات، وتم  

 يوضح نتائج طريقة التجزئة النصفية لقياس ثبات المقياس :( 6جدول ) 

 معام  الثبات  بارات عدد الع 

 0.885 24 الثبات العام 

( أن  6يتضح من جدول  عال    (  العام  الثبات  )  ،معامل  بلا  أن  0.885حيث  يدل على  ثبات    (، وهذا  بدرجة  يتمتع  المقياس 

 مرتفعة يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة. 

 الصورة النهائية لأداة الدراسة: 

مكون   النهائية  في صورته  المقياس  يكون  )  ا وبذلك  المفحوص على  24من  واحد، يستجيب  رئيس ي  موزعة على محور  ( فقرة 

مثل بد )موافق بشدة  موافق  محايد   يتو   ،ت وفق نظام ليكرت الخماس يفقرات المقياس من خلال اختيار إحدى الخيارا

 غير موافق  غير موافق بشدة(.
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 المحك المعتمد في أداة الدراسة: 

تم   الدراسة  في  المعتمد  المحك  بين    لتحديد  المدى  حساب  خلال  من  الخماس ي،  ليكرت  مقياس  في  الخلايا  طول  تحديد 

( المقياس  ثم  4=    1-5درجات  )(، ومن  أي  الخلية  المقياس للحصول على طول  في  أكبر قيمة  (، 0.80=    5 4تقسيمه على 

وهي واحد صحي  لتحديد الحد الأعلى لهذه    ،إضافة هذه القيمة على أقل قيمة في المقياس بداية المقياس   وبعد ذلك تم  

الآ الجدول  في  موضح  هو  كما  الخلايا  طول  أصب   وهكذا  مستتالخلية،  تصنيف  يوضح  الذي  استراتيجيات  ي  أثر  ويات 

 . التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم

 المحك المعتمد في الدراسة )المقياس( يوضح (: 7جدول ) 

 التقدير طول الخلية/ )المتوسطات( 

ا 1.80 – 1من   قليلة جد 

 قليلة  2.60 – 1.81من 

 متوسطة  3.40 – 2.61من 

 كبيرة 4.25 – 3.41من 

ا  5 – 4.21من   كبيرة جد 

 إجراءات تطبيق أداة الدراسة: 

ا باتباع الخطوات    جميعبعد الانتهاء من   التعديلات والتأكد من صلاحية المقياس للتطبيق، قامت الباحثة بتطبيقه ميداني 

 الآتية:

 تم إعداد أداة الدراسة، عن طريق الرجوع للأدب النظري والدراسات السابقة.  .1

المختصين .2 المحكمين  من  عدد  على  عرضها  طريق  عن  الدراسة  أداة  من صدق  التعديلات   وتم    ،التحقق  إجراء 

 اللازمة، وإخراج الأداة بصورتها النهائية.

حساب صدق الاتساق  إلى   بالإضافةتم التأكد من ثبات أداة الدراسة عن طريق تطبيقها على عينة استطلاعية،   .3

 الداخلي. 

عطى المقياس من خلال رابط    ،توزيع المقياس على عينة الدراسة .4 الثانوية  لكتروني يقوم معلمو المرحلة  إبحيث ي 

 بتعبئته. 

 ا.( رد  25جمع الردود على الاستبانات بعد تعبئتها، وقد بلا عددها ) .5

 مراجعة نتائج المقاييس للتأكد من مدى صلاحيتها للتحليل الإحصائي.  .6

ا باستخدام برنامج  .7  . (SPSS)تحليلها إحصائي 

 التوصل إلى النتائج ومناقشتها ومقارنتها بالدراسات السابقة.  .8

 لتوصيات ومقترحات للدراسات مستقبلية. وضع عدد من ا .9

 الأساليب الإحصائية: 
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 Statistics Packageوالمعروفة بد    "SPSS"الاجتماعية   الرزم الإحصائية للعلوم برنامج باستخدام البيانات معالجة تمت

For Social Science  بالطرق  وذلك ،الدراسة الدراسة وفحص فرضيات   أسئلة عن بهدف الإجابة ،الحاسوب باستخدام

 :يةتالإحصائية الآ

• " الموزون  الحسابي  للتعرف  Weighted Meanالمتوسط  أفراد عينة  إ"؛ وذلك  لى متوسط استجابات 

 الدراسة على كل عبارة من عبارات المقياس، وترتيب العبارات حسب أعلى متوسط حسابي موزون.

انخفاض استجابات أفراد عينة الدراسة    "؛ وذلك لمعرفة مدى ارتفاع، أوMeanالمتوسط الحسابي " •

 عن الدرجة الكلية للمقياس. 

المعياري   • للتعرف  "Standard Deviation"الانحراف  عينة  إ؛  أفراد  استجابات  انحراف  مدى  لى 

 الدراسة لكل عبارة من عبارات المقياس، وللدرجة الكلية عن متوسطها الحسابي.

لى الفروق بين اتجاهات عينة  إقلتين؛ بهدف التعرف  لعينتين مست  Mann-Whitneyاختبار مانويتيي   •

 الدراسة باختلاف متغيراتهم التي تنقسم إلى فئتين لبيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي.

 عرض نتائج الدراسة ومناقش ها:

بعد التأكد من ملاءمة الأداة للهدف الموضوع من أجله لقياس أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة 

الدراسة،   عينة  على  وتطبيقها  الأرقم،  دار  مدارس  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  الباحثيالثانوية  ا    انقدم  تفصيلي  ا  عرض 

التوصل إليه من نتائج خلال الإجابة عن تساؤلات الدراسة والتحقق    مناقشة ما تم  للنتائج التي تم  التوصل إليها وتفسير و 

 من فرضيتها. 

 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة وفرضي ها وتفسيرها: 

: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقش ها: 
 

 أول

لحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من  ما أثر استراتيجيات التعليم اينص  السؤال الأول من أسئلة الدراسة على:  

 وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم؟ 

  لتحديد أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم، تم  

الف لهذه  المعياري  والانحراف  الموزونة  الحسابية  المتوسطات  التعليم  حساب  استراتيجيات  أثر  تحديد  إلى   
 

وصولا قرات 

( يوضح النتائج العامة  8، وجدول ) م الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرق

 لهذا السؤال. 

 ( يوضح( 8جدول  التعليم   :  استراتيجيات  أثر  مقياس  على  الدراسة  عينة  أفراد  طلبة  استجابات  نتائج  في  الحديثة 

 المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم 

 الفقرات  #

 المتوسط الحسابي
النحراف  

 المعياري 
قيمة  الترتيب

 المتوسط 
 المستوى 
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1 

 
 
أن استخدام  أرى  كيفية  تعلم  الضروري  من  ه 

استراتيجيات التعليم الحديثة لكل معلمي مدارس  

 . الأرقمدار 

ا  4.84  1 0.374 كبيرة جد 

2 
أن  أ تساعد    عتقد  الحديثة  التعليم  استراتيجيات 

 . على دراسة أي مادة دراسية
ا  4.56  10 0.583 كبيرة جد 

3 
أن   في    أرى  تساعد  الحديثة  التعليم  استراتيجيات 

 . تنمية أساليب المناقشة والحوار
ا  4.56  7 0.712 كبيرة جد 

4 
الحديثة  أ التعليم  ستمتع باستخدام استراتيجيات 

 .في التعليم
ا  4.40  15 0.866 كبيرة جد 

5 
استخدام استراتيجيات التعليم تتناسب   أعتقد أن  

تدني
 
 .مع الطلبة ذوي التحصيل الم

 22 0.831 كبيرة 3.76

6 

أن   استراتيجيات    أرى  الأرقم  دار  مدارس  تعتمد 

في كسر الخجل من  التعليم الحديثة لدورها الم هم 

 المعلم.

ا  4.64  6 0.490 كبيرة جد 

7 
عندما   بالارتياح  استراتيجيات  ستخدم  أأشعر 

 التعليم الحديثة في التعليم. 
 18 0.707 كبيرة 4.20

8 
استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة لا    أرى أن  

 تؤدي إلى الفوض ى في الرجرة الصفية.
 19 0.781 كبيرة 4.12

9 

عندما   بالسعادة  استراتيجيات  أأشعر  ستخدم 

الحديثة    ؛التعليم 
م
في  لِم عظيمة  فوائد  من  لها  ا 

صعوبات   مع  التكيف  على  قادر  جيل  إخراج 

 . الحياة

ا  4.76  2 0.436 كبيرة جد 

10 

التعليم   استراتيجيات  استخدام  بأهمية  أؤمن 

خلال  ؛  الحديثة المنافسة  عمليات  تشجع  لأنها 

التعليمي الشفوي    ؛الموقف  التكرار  إلى  يؤدى  مما 

 .للمعلومات والتوصل إلى معلومات جديدة

ا  4.64  5 0.490 كبيرة جد 

11 

أن   الحديثة    أرى  التعليم  استراتيجيات  استخدام 

الأرقم   دار  مدارس  معلمي  لدى  الإبداع  تنمي 

 ا. والطلبة مع  

ا  4.68  3 0.476 كبيرة جد 

12 
أن   الحديثة    أرى  التعليم  استراتيجيات  استخدام 

 تعمل على بقاء أثر التعلم لأطول فترة ممكن. 
ا  4.68  4 0.476 كبيرة جد 
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13 
أن   الحديثة    أرى  التعليم  استراتيجيات  استخدام 

 . تنمي عمليات التفكير المتنوعة لدى الطلبة
ا  4.36  16 0.757 كبيرة جد 

14 
أن   الحديثة    أرى  التعليم  استراتيجيات  استخدام 

 . تعمل على بقاء أثر التعلم لأطول فترة ممكنة
ا  4.56  8 0.507 كبيرة جد 

15 
أن   الحديثة    أرى  التعليم  استراتيجيات  استخدام 

 .تعزز من روح المسؤولية والمبادرة لدى الطلبة
ا  4.56  9 0.507 كبيرة جد 

16 
استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة    أشعر أن  

سهل مراجعة المادة الدراسية في أي وقت
 
 . ت

ا  4.48  11 0.586 كبيرة جد 

17 
استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة   أعتقد أن  

 . في التعليم تتغلب على مشكلات التعليم التقليدي
ا  4.48  12 0.510 كبيرة جد 

18 

استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة   أعتقد أن  

الطلبة   لتدريب  كبير  وقت  إلى  بحاجة  التعليم  في 

 .عليها

 23 1.229 كبيرة 3.52

19 
استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة في   أرى أن  

 . التعليم تؤدي إلى التركيز الذهيي عند الطلبة
 20 0.702 كبيرة 3.92

20 

استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة   أعتقد أن  

المعلومة بصورة أسرع   إلى إيصال  ؤدي 
 
ت التعليم  في 

باشر    ا. مما لو ألقيناها إلقاء م 

ا  4.40  14 0.577 كبيرة جد 

21 

استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة في   أرى أن  

التعليم تتي  للطلبة حرية المناقشة مع المعلم ومع  

 .الزملاء

ا  4.28  17 0.614 كبيرة جد 

22 
استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة   عتقد أن  أ

 .توفر الوقت
 21 0.987 كبيرة 3.84

23 

استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة   أعتقد أن  

التعليم تساهم في توليد الأفكار وتنمية مهارات   في 

 .البحث المتنوعة والتفكير لدى الطلبة

 24 1.258 متوسطة  3.00

24 

استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة في   أرى أن  

على   ومتدربين  خبراء  معلمين  إلى  تحتاج  التعليم 

ثلى
 
 . استخدامها بالطريقة الم

ا  4.44  13 0.583 كبيرة جد 
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لأ الكلية  في  الدرجة  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  ثر 

في   المعلمين  نظر  وجهة  من  الثانوية  المرحلة  طلبة  نتائج 

   مدارس دار الأرقم 

ا  4.3200  - 0.2908 كبيرة جد 

أن   النتائج  خلال  من  نظر    يتضح  وجهة  من  الثانوية  المرحلة  طلبة  نتائج  في  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  أثر  مستوى 

ا للمعيار الذي اعتمدته الدراسة   ا(، أي بمستوى كبير جد  4.32المعلمين في مدارس دار الأرقم كانت بمتوسط حسابي ) وفق 

 حسب مقياس ليكرت الخماس ي. 

امعظم    ( أن  8ويتضح من النتائج في جدول ) ا    وتم    ،فقرات المقياس كانت بمستوى كبير جد  ترتيب أعلى ثلاث عبارات تنازلي 

 حسب موافقة أفراد عينة الدراسة عليها، وتتمثل بالآتي:

أرى أنه من الضروري تعلم كيفية استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة لك   : "( وهي1جاءت العبارة رقم ) .1

(، 4.84الأولى من حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط حسابي )  بالمرتبة"،  معلمي مدارس دار الأرقم

ا.   وهي بدرجة كبيرة جد 

2. ( رقم  العبارة  وهي9جاءت   )" عندما  :  بالسعادة  الحديثةأسأشعر  التعليم  استراتيجيات  من    ؛تخدم  لها  لما 

بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد  "،  على التكيف مع صعوبات الحياة  فوائد عظيمة في إخراج جي  قادر 

ا. 4.76عينة الدراسة عليها بمتوسط حسابي )  (، وهي بدرجة كبيرة جد 

3. ( رقم  العبارة  وهي11جاءت   )" أن  :  معلمي    أرى  لدى  الإبداع  تنمي  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  استخدام 

قة أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط حسابي  بالمرتبة الثالثة من حيث موافا"،  مدارس دار الأرقم، والطلبة مع  

ا. 4.68)  (، وهي بدرجة كبيرة جد 

 ( جدول  في  النتائج  من  أن  8ويتضح  ب  (  المتعلقة  الفقرات  المرحلة  أ أقل  طلبة  نتائج  في  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  ثر 

 ( رقم  العبارة  في  تتمثل  وهي23الثانوية  متوسط  بمستوى  كانت  وقد   ،)" أن  :  التعليم    أعتقد  استراتيجيات  استخدام 

الطلبة لدى  والتفكير  المتنوعة  البحث  مهارات  وتنمية  الأفكار  توليد  في  تساهم  التعليم  في  الرابعة  "،  الحديثة  بالمرتبة 

(، وفي المرتبة قبل الأخيرة جاءت العبارة رقم  3.0والعشرين من حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عليها بمتوسط حسابي )

"،  استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة في التعليم بحاجة إلى وقت كبير لتدريب الطلبة عليها أعتقد أن  " :( وهي18)

( بمتوسط حسابي  كبيرة  بدرجة  أبو سعدة  3.52وهي  كدراسة  المصري    (،2020)(،  البراشدية    (،2019)ودراسة  ودراسة 

(2018 .) 

 ومناقش ها: : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني اثاني  

( في أثر α≤0.05ه  توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى دللة ) ينص  السؤال الثاني من أسئلة الدراسة على:  

 
ُ
عزى لمتغير  استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم ت

 الفرع "علمي، أدبي"؟

 ي:تصياغة الفرض الآ  تم  ، وللإجابة عن السؤال

( توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  طلبة  α≤0.05لا  نتائج  في  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  أثر  في   )

 
 
 "علمي، أدبي". عزى لمتغير الفرعالمرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم ت
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( لفحص اعتدالية البيانات  Shapiro-Wilk)اختبار    Tests of Normalityقام الباحثان بإجراء اختبار التوزيع الطبيعي  

ا، ولأن    معظم الاختبارات المعلمية تشترل أن    في متغير الفرع بالنسبة للدرجة الكلية، وذلك لأن     يكون توزيع البيانات طبيعي 

ا. وقد كان توزيع البيانات غير اعتدالي بالنسبة للدرجة الكلية، ولاختبار هذه  عدد العينة في فئات المتغير كا ا نسبي  ن صغير 

الباحث استخدم  "مانويتيي"  ان الفرضية  التوزيع    Test Mann-Whitney  اختبار  تتبع  لا  لبيانات  مستقلتين  لعينتين 

ر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة  الطبيعي، للمقارنة بين متوسط درجات العينة في الدرجة الكلية لمستوى أث

 
 
ت الأرقم  دار  مدارس  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  الثانوية  الجدول  المرحلة  يوضحها  كما  النتائج  وكانت  الفرع،  لمتغير  عزى 

 .يتالآ

للكشف عن دللة الفروق في أثر استراتيجيات التعليم    Test Mann-Whitney  اختبار "مانويتني"يوضح    (:9جدول ) 

 الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم تعزى لمتغير الفرع 

 العدد  الفرع  
متوسط  

 الرتب

مجموع 

 الرتب

قيمة 

U 

 (Zقيمة) 

 المحسوبة

القيمة  

  الحتمالية

 (Sig ). 

الدللة  

 الإحصائية

الدرجة  

  لأثر الكلية  

استراتيجيات  

التعليم  

في   الحديثة 

طلبة   نتائج 

المرحلة  

 الثانوية

 113.50 11.35 10 أدبي

58.5 -0.918 0.367 
غير دالة  

ا  211.50 14.10 15 علمي  إحصائي 

استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج  ثر  ( للدرجة الكلية لأSigقيمة )  ( أن  9يتضح من خلال النتائج الموضحة في جدول )

تساوي   الثانوية  المرحلة  )،  0.367طلبة  أكبر من مستوى دلالة  يدلل على عدم وجود فروق ذات دلالة    ؛( 0.05وهي  مما 

( في أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين  0.05إحصائية عند مستوى )

عزى لمتغير الفرع. في 
 
 مدارس دار الأرقم ت

الخولي دراسة  مع  النتيجة  هذه  )  ؛وتتفق  فاروق 2020ومغاوري  ودراسة   ،) 

(Farouq, 2020). 

 
 
 : النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ومناقش ها: اثالث

( في α≤0.05)   ه  توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى دللة ينص  السؤال الثالث من أسئلة الدراسة على:  

أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم تعزى  

 لمتغير الجنس "ذكر، أنثى"؟ 

 ي: تصياغة الفرض الآ  تم   ، وللإجابة عن السؤال
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( توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  في  α≤0.05لا  طلبة  (  نتائج  في  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  أثر 

 
 
 عزى لمتغير الجنس "ذكر، أنثى". المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم ت

( لفحص اعتدالية البيانات  Shapiro-Wilk)اختبار    Tests of Normalityبإجراء اختبار التوزيع الطبيعي    انقام الباحث

الكلية، وذلك لأن  في متغير   أن    الجنس بالنسبة للدرجة  ا،    معظم الاختبارات المعلمية تشترل  البيانات طبيعي  يكون توزيع 

ا. وقد كان توزيع البيانات غير اعتدالي بالنسبة للدرجة الكلية، ولاختبار    ولأن   ا نسبي  عدد العينة في فئات المتغير كان صغير 

لعينتين مستقلتين لبيانات لا تتبع التوزيع    Test Mann-Whitney  ار "مانويتيي"هذه الفرضية استخدمت الباحثة اختب

الطبيعي، للمقارنة بين متوسط درجات العينة في الدرجة الكلية لمستوى أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة  

ال الأرقم تعزى لمتغير  في مدارس دار  المعلمين  الثانوية من وجهة نظر  النتائج كما يوضحها الجدول  المرحلة  جنس، وكانت 

 تي.الآ

 ( "مانويتني"يوضح    (:10جدول  استراتيجيات    Test Mann-Whitney  اختبار  أثر  في  الفروق  دللة  عن  للكشف 

 التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في مدارس دار الأرقم تعزى لمتغير الجنس 

 العدد  الجنس  
متوسط  

 الرتب

مجموع 

 الرتب

قيمة 

U 

 (Zقيمة) 

 المحسوبة

القيمة  

  الحتمالية

 (Sig ). 

الدللة  

 الإحصائية

الكلية   الدرجة 

  لأثر 

استراتيجيات  

التعليم  

في   الحديثة 

طلبة   نتائج 

المرحلة  

 الثانوية

 187.00 11.69 16 ذكر

51 -1.192 0.251 
دالة   غير 

ا  138.00 15.33 9 أنثى  إحصائي 

( في جدول  الموضحة  النتائج  من خلال  أن  10يتضح   )  ( الكلية  Sigقيمة  للدرجة  في    لأثر(  الحديثة  التعليم  استراتيجيات 

تساوي   الثانوية  المرحلة  طلبة  )،  0.251نتائج  دلالة  من مستوى  أكبر  ذات    ؛(0.05وهي  فروق  عدم وجود  على  يدلل  مما 

( في أثر استراتيجيات التعليم الحديثة في نتائج طلبة المرحلة الثانوية من وجهة نظر  0.05دلالة إحصائية عند مستوى )

عزى لمتغير الجنس المعلمين في
 
 . مدارس دار الأرقم ت

 . (2021(، ودراسة الجديلي )2020ومغاوري ) ؛وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الخولي

 التوصيات: 

 بما يلي:ان وص ي الباحثي  ، في ضوء نتائج الدراسة الحالية

 في كل المراحل التعليمية. استراتيجيات التعليم الحديثة ضرورة استخدام   .1

 تضمين المناهج الدراسية باستراتيجيات التعليم الحديثة. ضرورة  .2

 .إعداد دورات لمعلمي المراحل الدراسية المختلفة تمكنهم من استخدام استراتيجيات التعليم الحديثة .3
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 مقترحات الدراسة: 

 ن ما يلي:ا يقترح الباحث ،من خلال نتائج الدراسة الحالية 

في  أ .1 الحديثة  التعليم  استراتيجيات  وكالة  ثر  مدارس  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  الأساسية  المرحلة  طلبة  نتائج 

 الغوث.

الإعداديةأ .2 المرحلة  نتائج طلبة  في  الحديثة  التعليم  استراتيجيات  التربية    من  ثر  في مديرية  المشرفين  نظر  وجهة 

 والتعليم. 

 قائمة المراجع 

: المراجع العربية: 
 

 أول

العالي  (.2004أبو حرب، يحيى. ) التعليم والتعلم  التعلم التعاوني لمراحل  مكتبة الفلاح للنشر    :، الكويت1، لالجديد في 

 والنشر.  

أثر توفيف استراتيجيتي سوم والرؤوس المرقمة في تنمية المفاهيم العلمية وعمليات العلم  (.  2020أبو سعدة، ياسمين. )

،  الإسلامية ، الجامعة  غير منشورة(  رسالة ماجستير)  ،في مادة العلوم لدى طالبات الصف الخامس الأساس ي بغزة

 غزة، فلسطين. 

خالد لوم،  )  ؛أبو  هاني، سليمان.  الرياضيات  (.2002وأبو  تدريس  في  عمان2، لالألعاب  والنشر    :،  للطباعة  الفكر  دار 

 والتوزيع. 

( حفيظة.  طالبات(.  2018البراشدية،  اكتساب  في  التعليمية  الألعاب  استخدام  أثر  للثقافة   استقصاء  العاشر  الصف 

مان(رسالة ماجستير)، المهنية  . ، كلية التربية جامعة السلطان قابوي، ع 

 .، عمان، الأردنسيكولوجية اللعب (.2007) . جامعة القدس المفتوحة

( الرابع  (.  2021الجديلي، ندى.  الصف  غوية لدى طالبات 
 
الل الأنمال  تنمية  في  التعليمية  الألعاب    ، الأساس يأثر توفيف 

 ، غزة، فلسطين.الإسلامية، الجامعة  غير منشورة( رسالة ماجستير)

فاعلية استراتيجية الرؤوس المرقمة في تدريس الدراسات الاجتماعية على تنمية    .( 2020)  ومغاوري، سناء.  ؛الخولي، هالة

كلية التربية،  ة ماجستير(،  )رسال،  المفاهيم السياسية وقيم الانتماء الوطيي لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي

 جامعة بنها. 

 ، القاهرة: عالم الكتب. 1، لاستراتيجيات معاصرة في التعلم التعاوني(. 2006الديب، محمد. )

أحمد )  ؛الرشيدي،  خالد.  لوم،  الناقد  (.  2019وأبو  التفكير  مهارات  تنمية  في  باللعب  التعلم  استراتيجية  استخدام  أثر 

 ، كلية التربية، الأردن.(رسالة ماجستير)، ة الصف السادس في الأردنوالتحصيل في العلوم لدى طلب

 ، عمان: دار الشروق للنشر.التعلم النشط بين النظرية والتطبيق (.2008خرون. )مسعادة، جودت و 

 . عدار الثقافة للنشر والتوزي :، عمان، الأردنطرائق التدريس العامة معالجة تطبيقية معاصرة (.2009سلامة، عدنان. )

في توفيف المفاهيم الإحيائية لدى طلاب    (SWOM)  فاعلية التدريس باستراتيجية سوم"   (.2016. )الشامي، علاء أحمد

 . 262-231(، ص4)16، مجلة القادسية في الآداب والعلوم التربوية  ،"الأحياءعلم الصف الرابع العلمي في مادة 
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 نقل القيم والمعايير الاجتماعية  الأسري وإشكالية  السوسيولوجي  الرابط

Le lien social familial et la problématique du transfert des valeurs et normes socials 
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إسدد امات واحددددة مددن أقدددول و أقددد  الدددن م   هددددذ هدددر الدراسددة لرصددددتبعددد بيبيق دددا لمددنفي الوصدددفي والت لي ددي   ملخصصص   

الاجتماعيدة مددن خددلال بفاعلاتهدا التربويددة الأسددرية مدو أبناعهددا ،وع دد  اعتبدار أدبيددات الأنتروأولوجبددا الفد  ب  ددد أندد  لكدل  ددرد  ددي 

ة بالوالدددين، و ددي هددل أهددم البنددائ  البريويددة  ل سددرة  يدد  ل ددا أن بنقددل الأسددرة دور  اعددل يقددو  بدد  سدديما الأدوار المتعلقدد

قدديم التيهيددل الاجتمددامي وقدديم التددبط والامتاددال والاندددماج الأمدددن داخددل المجتمددو  ددي هددل الت يددرات العنيفددة ال اصددلة ع ددد  

 الأسرة الممتدة والنووية ع   حد سواء، وخلنت الدراسة لد:

 ق  بمت ير التبط الاجتمامي .وجود متامين قيمية أسرية  بتعل .1

 وجود متامين قيمية أسرية بتعلق  بمت ير الاندماج الاجتمامي . .2

 وجود متامين قيمية أسرية بتعلق بمت ير الامتاال  الاجتمامي. .3

 المساهمة الفعلية ل سرة  ي إرساء قيم التيهيل والتعلم الاجتمامي. .4

 المعايير الاجتماعية .وجود صعوأات وب ديات بواج  الأسرة  ي نقل القيم و  .5

الددددرابط الاجتمددددامي الأسري،التددددبط الاجتمددددامي،التعلم الاجتمددددامي، الاندددددماج، الامتاددددال، القدددديم ،الأسددددرة   الكلمصصصصاد الدالصصصصة

 والمعايير الاجتماعية.

Résumé :  Après  l'application de la méthode d'étude descriptive et analytique vise à surveiller 

les contributions de l'un des plus forts et les plus anciens systèmes sociaux grâce à des 

interactions éducatives de la famille avec leurs enfants, et d'examiner la littérature 

l’anthropologie  qui stipule que tout le monde dans la famille un rôle actif à jouer dans des 

rôles particuliers ayant trait aux parents, et des caractéristiques structurelles les plus 

importantes de la famille, comment elle peut transmettre les valeurs de la réinsertion sociale et 

les valeurs de contrôle, de conformité et d'intégration de la sécurité dans la société à la 

lumière des changements violents dans la famille étendue et nucléaire. 

➢ L'existence des valeurs familiales liées à la variable d'ajustement social. 

➢ L'existence des valeurs familiales liées à la variable d'intégration sociale. 

➢ L'existence des valeurs familiales liées à la variable de conformité sociale. 

➢ La contribution réelle de la famille à l'établissement des valeurs de la réadaptation et 

de l'apprentissage social. 

➢ L'existence de difficultés et de défis auxquels la famille est confrontée dans le transfert 

des valeurs et des normes sociales. 
Mots-clés: famille, lien social familial, contrôle social, apprentissage social, 

intégration, conformité, valeurs sociales et normes . 
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 مقدمة   

ب  دد ن ريدة الدتعلم الاجتمدامي ع د  التفاعليدة ال تميدة المتبادلدة و المسدتمرة للسدلوة ، والمعر دة ، والتديثيرات البي يدة ، وع د    

مترابيددا مددن التدديثيرات المتبادلددة والمتفاعلددة   ندد  لا  أن السددلوة اسنسدداني وم ددابدد  الوبنددية والبي يددة ونددكل نسددقا ون امددا

السدددلو يات يفكدددرون  متميدددزة سددديما العمليدددات الفددد  بددتم داخدددل الأسدددرة،  دددالأ راد يقومدددون بدددبع يمكددن إعيددداء أي مكهدددا مكاندددة 

 يمدددا يدددم ،عملدددون، واعتقددداداتهم بددد ثر  دددي  يفيدددة بددديثر سدددلو  م بالبييدددة  العمليدددات المعر يدددة ب ددددد أي المايدددرات بددددرة قيم هدددا 

باسدتددا  الرمدوو والددخول  دي ندوا مدن التفكيدر  و ي  نن ر ل ا و ي  نتنرذ بناء عليها، ووسدم  العمليدات المعر يدة أيتدا

التدمين بمجموعة التنر ات المبتلفة ونتائج ا، لأن بنر ابنا بمال انعكاسا لما  ي البيية من مايرات  ن ن قادرين ب ،سم 

ري المتبدادل ع   و يير البيية ال اضرة وأدلك نن م ونربب التعزيزات لأنفسنا لت ثر  ي سلو نا، وخدلال عمليدة التفاعدل الأسد

 ، ال دث نفس  يمكن أن يكون مايرا أو استجابة أو معزوا .

وب  دددر جملدددة التددديثيرات الأسدددرية المتبادلدددة مدددن خدددلال : ) السدددلو ات رات الدلالدددة ،والجواندددب المعر يدددة ، و جملدددة الأحدددداث    

وبيخدد عمليدات المعر دة شدكل التمايددل الداخليدة الفد  يمكدن أن بد ثر ع دد  اسدرا دات والأ عدال، والمد ثرات البي يدة البارجيددة، 

الرمزي ل  كار والنور الدهنية وهي بت كم  ي سلوة الفرد وبفاعل  مو الأسرة و البيية  ما بكون م كومة بهما و ونتمل 

م ددات السلوة ع   مجموعة التيثيرات المعقدة الفد  ب ددث قبدل قيدا  السدلوة ووندمل: )الأحدداث العالمفيدة والمت يدرات 

جية ، المعر يدة ( والتديثيرات المواليدة الفد  بابدو السددلوة وبتمادل  دي أشدكال التعزيدز والتددعيم أو العقدا  البارجيددة الفسديولو 

 أو الداخلية، لدا وجب ع   الوالدين اسحالمة بحجم هدر التيثيرات .

، ولددددلك  النددداس يمارسدددون  السدددلوة لا يتددديثر بالم دددددات البي يدددة   سدددب ولكدددن البييدددة بماابدددة  نتددداج لمعالجدددة الفدددرد ل دددا      

بع  التيثيرات ع   أنماط سلو  م من خلال أسلو  معالج هم للبيية ومن ثم  الناس ليسوا  قط مجرد ممارسين لردود 

الفعل إواء المايرات البارجية ولككهم قدادرين ع د  التفكيدر والابتكدار وبوهيد  عمليداتهم المعر يدة لمعالجدة الأحدداث والوقدا و 

 البيية

(http://www.fao.org/wairdocs/af196a/af196a00.htm) ، 

وعليدد   دد ن التربيددة الأسددرية الوالديددة وعتمددد اعتمددادا  بيددرا ع دد  الملاح ددة  ددون أن مع ددم السددلوة اسنسدداني مددتعلم باببدداا    

الأ   ة لسددلوة نمددورج أو ماددال وددي وواقسددي ولدديس مددن خددلال عمليددات اسشددراط الكلاسدديكي أو اسجرا ددي ،  بالملاح ددة الدائمدد

والأ  بتيور الفكرة عن  يفية بكون سلوة ما ووساعد المعلومات  دليل أو موج  لتنر ابنا الباصة و يمكن بالتعلم عن 

 لمريق ملاح ة الآباء بجنب عمل أخياء  ادحة ، أما الاعتماد ع   التعزيز المباشر يجعل اسنسان ،عيش  ي عالم خيير.

ن خدلال الملاح دة سدواء بالندد ة أو بالقندد .  اليفدل الند ير يدتعلم ال دديه باسدتماع  مع م سلوة الأبناء مدتعلم مد   

ع دد  التيو دو أو اسشددراط الكلاسدديكي أو اسجرا ددي  مع دد   لكدلا  الآخددرين وبقليددديم  لددو أن وعلددم الل دة  ددان معتمدددا بالكامددل

الصدد ي  حفدد  بعددد أن يكددون النمددورج أو  رلددك أننددا لددن ن قددق يدددا الددتعلم،  ددالملاح ون قددادرون ع دد  حددل المنددا ل بالنددكل

القدوة  اشلا  ي حل نفس المنا ل،  الملاحظ يتعلم من أخيداء القددوة مالمدا يدتعلم مدن نجاحابد  وإيجابيابد  . والدتعلم مدن 

خددددددلال الملاح ددددددة يمكددددددن أن ،نددددددتمل ع دددددد  سددددددلو يات إبداعيددددددة وبجديديددددددة . والملاح ددددددين ،سددددددترتجون سددددددمات مانددددددابهة مددددددن 

ويندددفون قدددوانين مدددن السدددلوة وسدددم  ل دددم  بتجددداوو مدددا قدددد رأور أو سدددمعور، ومدددن خدددلال يددددا الندددوا مدددن اسدددتجابات مدتلفدددة 

التن دديم نجددديم قددادرين ع دد  بيددوير أنمدداط جديدددة مددن التنددرذ يمكددن أن بكددون مدتلفددة عددن بلددك الفدد  لاح وهددا بالفعددل 
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الآثدددار المرغوأدددة الفددد  يمكدددن اشدددتقاق ا مدددن عنددددما يربدددب اسنسدددان المت يدددرات البي يدددة الموقفيدددة وينتكدددر أسسدددا معر يدددة سنتددداج 

المت يددرات   ندد  يمددارس خاصددية بن دديم وضددبط الدددات، وع دد  رلددك  دد ن الياقددة أو القدددرة العمليددة بكددون مندد ولة بددالتفكير 

أو الوسائل أو الأساليب أو الاسترابيجيات الف  بمكننا من التفاعل المستمر والناجح مو البيية   الرمزي الدي يمدنا باليرق 

. 

يقندددد بدددالتعلم الاجتمدددامي  دددي صدددورر الأولددد  قددددرة الأبددداء ع ددد  ا سدددا  أبنددداعهم اسدددتجابات أو أنمددداط سدددلو ية جديددددة مدددن و     

 خلال موق  أو إلمار اجتمامي .

خندددائ  القددددوة وصدددفات  (138، صدددف ة 2006)وغدددول،  بوجدددد ثلاثدددة عوامدددل بددد ثر  دددي عمليدددة الاقتدددداء والم ا ددداة و دددي     

كا دددات المرببيددة بالسدددلوة أو نتددائا المكا ددات المرببيدددة بالسددلوة  و ددددا مدددل التوا ددق بدددين القدديم السدددائدة الملاحددظ و اثددار الم

والم ددددات الاقا يددة والاجتماعيددة والديريددة والأخلاقيددة مددن ناحيددة وأددين مددا يندددر عددن النمددورج  مددالا بنددعب الدددعوة إلدد  

 يهدددا التكنولوجيددددا المعاصدددرة نفسددد ا ع ددد   ا دددة مناشددددط مددداثر الما ددددل   دددي هدددل هدددروذ بفدددر   الأصدددالة والاعتمددداد الك دددي ع ددد 

المجتمدددو وحر تددد  ضددد  إلددد  رلددددك ملاءمدددة ال دددروذ الموقفيدددة الفدددد  ي ددددث  يهدددا الدددتعلم بالملاح ددددة مدددن حيددده الزمدددان والمكددددان 

مدددن هنددددا جدددداءت  (23، صددددف ة 2009)خليدددل ح.، والوسددديلة و جددددم التفاعدددل القددددائم بدددين الفددددرد الملاحددددظ والنمدددورج الملاحددددظ 

أهميددة هدددر الدراسددة والفدد  ن دداول مددن خلال ددا التعددرذ ع دد  إسدد امات الأسددرة  ددي نقددل القدديم والمعددايير الاجتماعيددة الم مددة  ددي 

ينمدددو اليفدددل سدددليما اجتماعيدددا ماندددبعا بقددديم التدددبط والامتادددال للقدددوانين الباصدددة والعامدددة وقددديم الانددددماج الأمدددن  دددي بيتددد  

 وحي  ومجتمع  .

 الدراسة و أسئلتها  مشكلة  -1

، 1980)البروأجددي،   ددي أدق معدداني الن ريددة أاهددا صددياغة لجملددة العلاقددات ال دداهرة بددين مجموعددة معينددة مددن ال ددواهر          

او القتايا الف  يجب ان بتوا ر  يها شروط وعبدر عكهدا بدقدة وبرسدق ا الدبع  مدو الآخدر وبوضدو  دي شدكل يجعدل (96صف ة  

ات  دي بكدون هددر القتدايا مامددرة، بكند  اليريدق لملاح دات ابعدد مددل ووعميمدات بن د  مجددال مدن الممكدن انندقاق وعميمد

  (59، صف ة  2003)الرحمن،  المعر ة

ون ددن  ددي هدددر الدراسددة سددن اول ال ددوص  ددي التربيددة الأسددرية الفدد  بيمدد  دائمددا  ددي إعيدداء الجمددال و الكمددال  للددروح والجسددد 

صددلة بددين أ رادهددا مددن خددلال بفاعددل مكونددات رئيسددية ثددلاث وهددي السددلوة والم ددددات معددا لكددل أبناعهددا  وننددوت العلاقددات ال ا

 المرببية بالوب  والم ددات البي ية   .

 Reciprocal processesوقدددد لاحدددظ بانددددورا ان التددداثر بسدددلو ات النمدددارج يتتدددمن ثدددلاث اليدددات اول دددا العمليدددات اسبداليدددة  

 و قدددا ل ددددر الآليدددة يتعدددر  الففددد   دددي أسدددرب  مباشدددرة الددد  خبدددرات متعدددددة  دددي يتعلم دددا ومدددا يتربدددب عكهدددا مدددن نتدددائا وعزيزيدددة أو 

عقابيددة وقدددد اسدددترتا بانددددورا ان الدددتعلم الاجتمدددامي  لا يتيلدددب بالتددرورة المدددرور بدددالببرات المباشدددرة وإنمدددا يمكدددن وعلم دددا ع ددد  

ع د  سدلوة النمدارج مادل التعزيدز والعقدا  ل دا دور هدا   دي ويدادة الدا عيدة  ائا المتربدب مدا وان النتد، ن دو بددي ي غيدر مباشدر 

وإضدعا  ا  ددي وعلددم م ددل هدددا السدلوة  مددا وان هدددا النددوا مددن الدتعلم لا يددتم ع دد  ن ددو حر ددي وإنمدا يددتم ع دد  ن ددو انتقددا ي ار 

 إنما يتم بمال  وبدزين   ي الدا رة رمزيا.ليس بالترورة أن يتم اداء  ل ما يتم وعلم  من خلال الملاح ة المباشرة و 

وأ سقاط ما جاء ب  باندورا ع   الأسرة هدا الرسق الدي يتيلدب مند  التكيد  مدو البييدة الفد  ب ديط بد  وأن يقدو  أيتدا       

بادل بيدكهم بتيمين مجموعة من الوسائل المادية والمعنوية الترورية لت قيق أهدا   التربوية،  ي إلمار نمط من التوو و المت
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من خلال بيثير الوالددين عدن لمريدق الترسديق بدين مجموعدة مدن المددخلات والمدوارد والعمدل ع د  اسدتددام ا بندورة ما د   دي 

 ينل ويكون نمورج سلوة ي تدل ب  .

وقد حرص بارسونز باستمرار ع د  أهميدة وجدود متيلدب وهيفدي هدا  و هدو الم ا  دة ع د  الدنمط عدن لمريدق لمدرح عددد مدن 

والسمات العامة والف  بتمال  ي الم ارات اللاومة والتدن  وال دوا ز الماديدة  والمعنويدة والسدمات الوبندية البنائ   

 ل باء .

ولف م وب ليل أي هداهرة مدن ال دواهر المدراد دراسد ها بعمدق لا بدد مدن ان هداج  مجموعدة مدن اسجدراءات بدم سدكها مدن لمدرذ      

ه بدتل  هدر المناهي باختلاذ لمبيعة الموضوا ، و ي هدا السدياق نجدد مدادلين علماء المنفجية أثبات جدواها بجرينيا حي

( بقددول بددان المددنفي   ،ع دد  مجمددوا العمليددات الفدد  بنيبددق عليهددا أخلاقيددات الب دده مددن أجددل  Madeleine Grawitz قراويتددز )

 الوصول إل  ال قائق م ما  انت ببعاتها  ن  رها ونتف ن ا 

ع د  العدا  هدو مسدار منيقدي ميدابق لكدل البيدوات العلميدة الفد  وسدم   بملاح دة  هددر  ال قدائق  هدا المف و  للمدنفي  دي الم

و حرصا ع   أن نكون قد بابعنا أبجديات العمل المكهجي ال ق   مال  مجموا  القواعد المستقلة لأي ب ه أو م تول خاص

الوصددفي باعتبددارر منفجددا يمكننددا مددن ال نددول ع دد   ، وعمددلا بهدددر الر يددة  نقدد   ددي دراسددانا ع دد  اسددتعمال المنفجددين ،المددنفي

المعلومات والبيانات الف  بنور لنا الواقو المتعلق بالأسدرة ب يده سداهم هددا الوصد   دي ب قيدق عددة أهدداذ وهدي امكانيدة 

صددددياغة بعدددد  التعميمدددددات باعتبارهددددا سدددددندا متينددددا قامددددت عليددددد  بنددددورابنا و ددددددا جمددددو المعلومددددات الدقيقدددددة حددددول موضدددددوا 

،  ون أن ووبي  ال اهرة واسحالمة بها والمتعلقة هنا أساسا بتابو مسار التعلم الاجتمامي للفتية داخل الأسرة   الدراسة

الممتددة أو النوويددة ع دد  حددد سددواء ومددن ثددم الوصددول إلدد  اسدترتاجات قددد بكددون بعيدددة للوهلددة الأولدد  عددن المندداهدة والملاح ددة 

لوصددد  ال ددداهرة المدروسدددة  نفي  الوصدددفي الت لي دددي الددددي ،عدددد   لمريقدددةع ددد  مدددردود الفتيدددة  دددي الوسدددط الاجتمدددامي ، هدددو المددد

)وغددول،  وبنددويرها  ميددا عددن لمريددق جمددو معلومددات مقننددة عددن المنددكلة وبنددريف ا وب ليل ددا وإختدداع ا للدراسددة الدقيقددة 

 ومن هدر المنيلقات الفكرية الرائدة يمكننا لمرح الاسا لات الم مة التالية :  (143، صف ة 2006

 بقد  الأسرة الجزائرية متامين قيمية أسرية  بتعلق  بمت ير التبط الاجتمامي ؟هل 

 هل بقد  الأسرة الجزائرية متامين قيمية  أسرية بتعلق  بمت ير الاندماج الاجتمامي ؟

 هل بقد  الأسرة الجزائرية متامين قيمية أسرية بتعلق   بمت ير الامتاال  الاجتمامي؟

 رية مساهمة   علية   ي إرساء قيم التيهيل والتعلم الاجتمامي؟هل وساهم الأسرة الجزائ

 ماهي أهم النعوأات والت ديات الف  بواج  الأسرة الجزائرية  ي عملية نقل القيم والمعايير الاجتماعية ؟

 : فروض الدراسة -2

 الجزائرية متامين قيمية أسرية  بتعلق  بمت ير التبط الاجتمامي . الأسرةبقد   ➢

 الأسرة الجزائرية متامين قيمية  أسرية بتعلق  بمت ير الاندماج الاجتمامي .بقد   ➢

 بقد  الأسرة الجزائرية متامين قيمية أسرية بتعلق   بمت ير الامتاال  الاجتمامي. ➢

 وساهم الأسرة الجزائرية مساهمة   علية   ي إرساء قيم التيهيل والتعلم الاجتمامي. ➢

 وب ديات بواج  الأسرة  ي نقل القيم والمعايير الاجتماعية . بواج  الأسرة الجزائرية صعوأات ➢

 تحديد المفاهيم المتعلقة بالدراسة    -3

 الاجتماعي علم مفهوم الت-أ
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مددن علددم ،علددم وعلمددا  أي  :التدددريب  و بجديددد معلومددات   وإعيدداء النددفات العقليددة والبلقيددة الفدد   الصصتعلم الاجتمصصاعي ل صصة  

 (430، صف ة 2001)العرأية، منجد الل ة العرأية ،  وس هدذ التقدير.

)البندا ،   و بنمية وب سين اسبجاهات والمعر دة واعيداء نمدارج السدلو يات المتيلبدة  دي مواقد  العمدل  أما اصطلاحا  

 .(55بدون سنة، صف ة 

 مفهوم الضبط الاجتماعي   - ب

وجعل دا وعمددل بدقدة . ضددبط سدداعة  –ن دم ال ر ددة  مدن ضددبط يتدبط ضددبيا أي أصدرح السددير  والضصصبط الاجتمصصاعي ل صصة   

 .     (869، صف ة 2001)العرأية، منجد الل ة العرأية ، أي أصر  ا بدقة وجعل ا  ي وضو ص ي  

 يسدتدد  منديرح التدبط اسجتمدامي لةشدارة الد  ان سدلوة الفدرد وا عالد  م ددود بالجماعدات والمجتمددو  أمصصا اصصصطلاحا  

 توا  ي  اما الوسائل الف  ب قق التبط اسجتمامي  ه  ميكانيزمات رات لمبيعة اجتماعية .الم  ي الكبير الدي ،عد ع

التددبط الاجتمددامي هددو السددييرة الاجتماعيددة المقنددورة   E.A.ROSSومددن اقددد  وعريفددات التددبط اسجتمددامي وعريدد  روس 

  (418، صف ة  1985)غيه، قاموس علم الاجتماا ، الف  ب دي وهيفة معينة  ي المجتمو  

)جدابر،   ما يرل جور ياش ان   التبط هو مجموا الأنماط الاقا ية الف  ،عتمد عليها المجتمو  كل  ي ضدبط والندراا    

  (135، صف ة 2000

 مفهوم الاندماج الاجتماعي  -جص 

عيدددددة أي اننددددد ار،امتزاج ، انددددددمات ووسدددددتعمل  لانددددددماج الندددددعو  و  انددددددماج اليبقدددددات اسجتماالانصصصصصدماج الاجتمصصصصصاعي ل صصصصصة 

اندددماج  -اخددتلالم م واب ددادهم و اندددماج مدداهر بددين المجموعددة  أي انتددما  إلدد  مددا هددو أوسددو  وأماددل ، دخددول ضددمن جماعددة  

 دول إل  ن ا  اب ادي  واندماج غرأاء  ي بيية أي  بكيف م وانسجام م  مع ا  .  

مف ددو  اجتمددامي هددا  ومجددال خنددب   تتعددد معانيدد  حسددب اخددتلاذ بدنندداب  : اسندددماج اسجتمددامي هددو أمصصا اصصصطلاحا  

للدراسدددات اسجتماعيدددة وقدددد  اندددت الدراسدددات  دددي هددددا الموضدددوا  ايدددرة ون دددرا لأهميدددة ر دددي ال يددداة العلميدددة والعمليدددة ومدددن بدددين 

: حيه يقولان :  ااها عملية اختراق اندماج وخلال ا يكسب ا راد المجموعات روبرد بارك وارنت برجس  الدي عر ون نجد  

ومناعر ومواق  من مجموعات واشباص اخدرين ورلدك بمقاسدم هم بجداربهم وبداريد م لينددمجوا مع دم  دي حيداة را رات  

  (184، صف ة  1985)العر ل ،  منتر ة  

و ددددي هدددددا اسبجددددار قددددد  ارنولددددد غددددرين وعريفددددا ل دددداهرة اسندددددماج  مددددا ي ددددي :  قددددد يددددتمكن الأ ددددراد و المجموعددددات مددددن ا اسددددا  

والمنداعر والمواقد  مدن اشدباص اخدرين ولكدن دون مندار  هم بجدارتهم بددلك انفسد م وقدد خلفدوا عدن اسنددماج الدا رات  

  (184، صف ة  1985)العر ل ،  مع م  ي حياة ثقا ية منتر ة  

لدددر  امتاددال : هدو الرضددول و البتدوا و امتاددل الأوامدر و امتاددل وا مفهصصوم الامتلصصاج الاجتمصصاعي الامتلصصاج الاجتمصصاعي ل صصة   -د

 .                                                   (1319، صف ة 2001)العرأية، منجد الل ة العرأية ،  أي بنرذ  و ق أوامر و ونواهي

 عن علصصم اتجتمصصا (  ي  تابدة) هانري جانسوعري  ) - قد  ان للامتاال وعاري  عديدة نسوق مكها ما ي ي :  أما اصطلاحا  

:  أن  كرة الامتاال هي أن الأ راد يوج ون إل  معايير اجتماعية بكون داخليا جزء من شبني هم  ل ددا   ددر ( و يما يقول  

)غيدده، المنددا ل الاجتماعيددة والسددلوة الان را ددي، بدددون  المعددايير  عبددارة عددن  عددل ضددمن مجموعددة أنددواا السددلوة المسددموح  

 .(419سنة، صف ة 
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ق لتوقعدات الجماعدة و عكدس مسدايرة القواعدد والمعدايير اسجتماعيدة و عبدر : هدو سدلوة متيداب تعريف محمد عصصا ف ثيصص 

عن  باستجابة بكون مانابهة لسلوة الاخرين او باستجابة ب ديد لمريق ا و قا لعادات الجماعدة ومعدايير و عدرذ الامتادال 

  (12، صف ة 2000)جابر،  ايتا ع   أن  بقليد لموم  لنمارج شا عة للفعل مقابل العمل العدوانى السلب 

:  هدو التددريب الاجتمدام  ع د  الرمدوو الفد  ب ددد وبوجد  المجتمدو مدن حيده بر ينتد  وعلاقابد  واسمتادال  ددي  تعريصصف بارسصصوتو

ال قيقة انما هو ادراة لرسائل الدين والقيم الر يعدة و مدن ثدم الأخدد برمووهدا  دي الندكل ممارسدات اجتماعيدة بابدو الأ دراد 

)غيددده، المندددا ل الاجتماعيددة والسدددلوة الان را دددي،  الأسدددرة والمجتمددو بابددادل العلاقدددات و العوالمدد  واسهتمدددا  وبقددددير امددور 

 (96بدون سنة، صف ة 

،ستدد  منيرح التبط الاجتمامي للدلالة ع   أن سلو ات الأ راد وعلاق هم وسير و ق إلمار اجتمامي ، وامتاال        

 نة بتع ا الجماعة .الفرد للقواعد السلو ية الف  يتع ا المجتمو يتم بميكانيزمات اجتماعية معي

 أهصصصصداف الدراسة   -4

 ل در الدراسة أهداذ مر زة نوجزها  ي خمس نقاط أساسية وهي:

 الب ه عن  المتامين القيمية الأسرية المتعلقة بمت ير التبط الاجتمامي . ➢

 الب ه عن  المتامين القيمية الأسرية المتعلقة بمت ير الاندماج الاجتمامي . ➢

 لقيمية الأسرية المتعلقة بمت ير الامتاال  الاجتمامي.الب ه عن  المتامين ا ➢

 التعرذ ع   اسساهمات الفعلية ل سرة  ي إرساء قيم التيهيل والتعلم الاجتمامي. ➢

 التعرذ ع   النعوأات والت ديات الف  بواج  الأسرة  ي نقل القيم والمعايير الاجتماعية . ➢

 حدود الدراسة    -5

 حدود موضوعية  -أ 

بت دد الدراسة دائما بيلمر وحدود موضوعية ،  حددود دراسدانا الموضدوعية هابد  هدو دراسدة الدرابط الاجتمدامي الأسدري       

وإشكالية نقل القيم والمعايير الاجتماعيدة المتمالدة  دي قديم الددتيهيل والدتعلم الاجتمدامي والتدبط والامتادال والانددماج الامدن 

  ي المجتمو.

 2018عملية الت ليل والوص  ل دا الموضوا  ي ش ري  يفري ومارس من سنة بمت حدود زمانية     -ب

: لقدددد ندددال التدددبط الاجتمدددامي قددددرر مدددن العنايدددة لددددل علمددداء الاجتمددداا خاصدددة  الأسصصصرة و صصصيم الضصصصبط الاجتمصصصاعي  -6

يددددة :   التددددبط الاجتمددددامي هددددو السددددييرة الاجتماع  E.ROSSروس المعاصددددرون ، ومددددن بددددين أقددددد  التعريفددددات نجددددد وعريدددد  

:   بدين  دل المنددكلات  بصصارك وبيصصرجس مدا يدرل (138، صدف ة 2006)وغدول، المقندودة الفد  بد دي وهيفدة معيندة  دي المجتمدو 

 .(749، صف ة 2000)جابر،  الاجتماعية بت ول  ي الكهاية إل  منكلات بتعلق بالتبط الاجتماا

الدات حيه ،عتمد ع   درجة بقبل الفرد     أن التبط الاجتمامي ،ساند أساسا إل  بناء جورج هربرد ميد ما بنور  

وهدا بعد اجتمامي نفسل   (35)البنا ، بدون سنة، صف ة الابجاهات من ،نار ون  الأننية الاجتماعية  ي الجماعة 

يرل أن :   التبط الاجتمامي هو مجموا   جورفيتش. ما بوجد دراسات للتبط الاجتمامي برأي  بالاقا ة ، وماال رلك 

 (312، صف ة E.ROSS ،1989) ية الف  ،عتمد عليها المجتمو  كل  ي ضبط التوبر والنرااالأنماط الاقا 

 ما ،عر   علماء الاجتماا التيبيقي والتجريب  بين  مجموا وسائل وونر عات وقوانين وأن مة ونرذ ع   الجوانب          

والتبط هو  (41)البنا ، بدون سنة، صف ة  المبتلفة للن ا  الاجتمامي   وهدا للم ا  ة ع   البرية الاجتماعية

ط سلوة الفرد بما يتلائم وحياة الجماعة ون ام ا وبقاليدها  مجموعة قيود اجتماعية ثقا ية وعمل ع   بوجي  وضب
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.وهدا حف  ،ستييو المجتمو أن يقو  بوهيفة متناسقة ومكتملة والفرد بدتوع  ل در القواعد إنما ،عبر عن بيييدر  

 لمستويات السلوة الرس   أو غير الرس  . 

ة بتع ا السلية ،  أما التبط الاجتمامي غير   الرس   هو رلك الدي ي  ر  ي شكل قوانين وقواعد ولوائ  بن يمي

الرس    يتمال  ي الرأي العا  والموضة وبفرض  جزاءات غير رسمية  السبرية والاناء ، وهدذ التبط هو الن ا   

L’ordre . الاجتمامي نرب  إل  اعتبار أن   من خلال دراسة اراء علماء الاجتماا  ي التبط   وبدعيم القيم الاجتماعية

الاجتمامي عملية اجتماعية بتميز بال ر ية ووس هدذ ب قيق الن ا  الاجتمامي ورلك بتمان إوساق البناء   التبط

الاجتمامي وضمان أداء الوحدات البنائية لوهائف ا ع   أ مل وج  وأيريقة مرسقة مو بقية وحدات البناء الأخرل ،  

ولا يمكن بنور بيور وحدات ع   حسا  أخرل وهدا ما   ب يه لا يمكن أن ،ستمر الن ا  الاجتمامي وأناءر غير مرسق 

 ينيب البناء الاجتمامي بالوهن والتع  وأالأخ  داخل الأسرة . 

إن الأهمية العلمية لدراسة التبط الاجتمامي جعل علماء الاجتماا يولون  أهمية بال ة  ي دراساتهم و خاصة  ي سياق  

فت  م اولة مكهم وضو إلمار ن ري للتبط الاجتمامي ،ساهم  ي إثراء  دراس هم للن ا  الاجتمامي من حيه بنيت  و وهي 

المعر ة ثم الاستفادة من هدر المعر ة أو الن رية بتيبيق ا عمليا بما يدد  الاستقرار الاجتمامي لكن التبط الاجتمامي  

  صب ة التبرير العق ي و  لا يمكن أن نتنور  اعليت  إلا عندما يكون نابعا من القانون الاجتمامي و هدا الأخير ،عيي

 بالتالي ضمان  اعليت .

إن الومي بفكرة و لمبيعة القوانين الاجتماعية ،عتبر جوهرا ن ريا و عمليا لف م التبط الاجتمامي ثم  يساس لدراست   

و  دراسة علمية ، و  يساس عم ي للم ا  ة ع   الن ا  الاجتمامي و ضمان استقرارر و   م ما يجري داخل هدا الن ا  

بالتالي إيجاد الوسائل الكفيلة بالم ا  ة ع   الن ا  و ضبط السلو ات و العلاقات و مراقبة العملية الاجتماعية  

 .(70، صف ة  1985)غيه، قاموس علم الاجتماا ،  المبتلفة 

الاجتمامي ،  العلامة    والومي بيبيعة القوانين الاجتماعية جاء وليد البدايات الن رية و التيملات الفكرية  ي باريخ التفكير

ابن خلدون  ي سياق حديا  عن لمبيعة المجتمو و مميزاب  وجد أن  من التروري إقامة ن ا  اجتمامي متكامل ،سوس  

البناء الاجتمامي و يتبط العمليات و السلو ات و العلاقة الجارية داخل .و قد إعتبر الدين أهم وسائل التبط  

ين من مة للعلاقات و المعاملات  ما يقند ب  علماء الاجتماا أن  يتتمن بوجيها  الاجتمامي بما ينيوي علي  من قوان

)خاصا( مقنودا معينا يربكز ع   عمليات ب ه و استقناء  وب ليل عل   للوضو الاجتمامي القائم ،و الجوانب الف   

مقتتيات بيور البناء     يها التبط،و هو يتتمن  كرة العمل و بنميم اجتمدامي معيدن لتكيي  الن دا  مو يمارس

الاجتمامي و الت يرات الف  بيرأ علي  ،  الن ا  الاجتمامي م كو  بقانون التيور و الت ير و الدي يجب أن يرام   ي أي  

 عملية للتبط، و هو يتتمن بهدا المع   عناصر لابد من ر رها .

ل الن ا  الاجتمامي و وضو التوابط  إن  كرة التدخل  ي الن م الاجتماعية وع   أن  من الواجب التدخل لتعدي

الترورية للم ا  ة ع   استقرار الن ا  . وهدا إنما يتم نايجة ما ينيب القواعد و العادات و السلو ات و العلاقات من  

ال ر ية بتيلب مسايرتها بما يدد  منر ة الجماعة، وهدا باننااق عادات ولمرق جديدة للم ا  ة ع   بواون القول  

 القول الاجتماعية مو مقتتيات هدر الدينامية. وضمان بكي  

ثم إن هدا التدخل  ي الن ا  الاجتمامي إنما يكون بدخلا هاد ا وواعيا ويربكز ع   بدييط ون رة علمية ومنفجية ،  

 والتبط هنا يتم بيشكال مدتلفة وأدون بمييز بين بدخل  
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يق التعاون بين الأ راد  ي ب قيق منر  هم الجماعية مو  السلية ال ا مة والسييرة الاجتماعية وهو يتم  ي أغلب  عن لمر 

 . ال ييات والم سسات الاجتماعية الأخرل  الأسرة والمدرسة وال كومة

إن التبط الاجتمامي يربكز أساسا ع   القانون الاجتمامي ،  كل ن ا   ي ال ياة الاجتماعية م ما وعر  للتيور       

والت يير   ن  ،عبر عن هاهرة معينة   ناة قوانين اجتماعية نابعة من اليبيعة الننرية  ال رائز والرغبات بدتو  

 قيق هدر ال اجيات والرغبات  ي إلمار قيم اجتماعية ومعايير  للتبط الاجتمامي الم دد للن ا  الاجتمامي ب يه ب

معينة  وسائل التبط هنا وعبر عن القانون الاجتمامي من حيه أاها ضوابط امرة أو ناهية وهنا يمكن البروج عن هدر  

و ون التبط  التوابط الاجتماعية ب كم أاها معيارية أخلاقية وأ كم هروذ معينة وبماشيا مو الدينامية الاجتماعية  

الاجتمامي هد ا يقتضل  أن يتو  ي ال سبان العلاج التروري لر الات غير السوية والان را ات  ي الن ا  الاجتمامي بما  

 ينرح البناء الاجتمامي ووهائف  عن لمريق الوسائل الوقائية والتبط الق ري  

ا حاجات البناء الاجتمامي حفاها ع    إن هدذ التبط هو حفظ الن ا  مو عد  إغفال الدينامية الاجتماعية سشبا 

التماسك الاجتمامي وهدا بايجاد نوا من الاجتماا ع   بقبل اسستابيكية وموا بة الديناميات ، ورلك ب رس شعور  

منترة ل غلبية يتعلق بالرنالمات المنتر ة وأالتبط هنا يتدد أشكالا مدتلفة  الدين والتربية والآدا  والانر عات  

ن الوهيفة الأساسية للتبط الاجتمامي هي إيجاد إلمار م دد للسلوة الدي يجب ابباع  باعتبارر ملائما  والواجبات ،إ 

لن ام  ومعاييرر  ي بيدية الفرد لدورر وأيريقة معينة. ما يتتمن التبط الاجتمامي عننر التبرير العق ي والتنميم  

 دذ المرجو. ال ا ي للت ير والتيور وهدا عن لمريق الومي بترورة ب قيق ال  

إن دراسة التكاملية التابعية والدينامية للتبط يكن  لنا  اير من م اهر ور ائز الن ا  الاجتمامي الأسري،  لا       

 ،ستييو المجتمو القيا  بوهائف  ع   أ مل وج  بدون وجود ضوابط بتمن  عاليت  وأالأح  داخل الأسرة . 

 ل  رد بوهيفت  المرجوة من  لر فاظ ع   سلامة هدا البريان ، ويمال اسلزا    إن الأسرة  بمال وحدة عتوية يقو   يها       

البلقي  ي هدا البريان جانب م م ب يه أن  يقو  ع   أساس برأوي وبقليدي وهو لا يربكز ع   النفعية الدابية أو إنكار  

ا باعتبار أن أهدا   وحاجاب  منتر ة  الدات وإنما ع   اسيمان بترورة ب قيق هدذ الجماعة الف  يكون الفرد عتوا  يه

مو غيرر، إلا أن القاعدة البلقية نسنية بدتل  باختلاذ المجتماعات وما قد يرار مجتمو ما خيرا يرار الآخر شرا،  في  

المجتماعات الرأسمالية وسود  كرة أن  ل ما ي قق الملكية الفردية وي مكها هو خير والعكس ص ي  ، ع   عكس  

 ا بناق  هدا المبدأ إر أاها ب  د ع   الملكية الجماعية وبرتق  من قيمة الملكية الفردية  واها است لالية.  النيوعية   اه

 ما يوج  علماء الاجتماا الم دثين عناي هم إل  موضوا الأخلاقية الأسرية باعتبارها ضوابط بن يمية للعلاقات النناعية  

لبلقية مجدية  واها نابعة من اسحساس الباص ووعبير عن اسرادة  ووعتبر التوابط ا ومعايير للعلاقات العائلية 

الوبنية  ولا يتربب عليها جزاء م ددا مما يجعل ا بدتل  عن التوابط الديرية والقانونية وأساس اسلتزا  بالتوابط  

لدل الأ راد   البلقية بوقو ر ل  الجماعة واستفجااها لسلوة معين ، وهي نايجة بجرأة اجتماعية ولدلك  ه  م ببة

 (88)البنا ، بدون سنة، صف ة  ومدا و عكها بتمائرهم الفردية والجماعية لتمان بيور وسلامة البريان الاسري.

 ما ه ر  ي المجتمعات الراقية وضعية ووجو ع   ال فاظ ع   التوابط البلقية وحماي ها وردا من يدالف ا مال ما  

 من يدال  بفعل النعور النعب  ،عاقب بال نس أو بالت ريم . ين  علي  القانون الألماني الناوي بين 

 ما يمال الالتزا  البلقي الدي   قواعد ضابية للسلو ات والعلاقات الاجتماعية ويتمال  ي  ون التبط الدي   ضرورة  

 أو الروح المقدسة . لاومة مجبرة  ي  ون أاها وساند إل  القداسة ومن يدالف ا   ن  يلقي جزاءات وعقوأات صارمة من اسل  
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 ما لا يجب إغفال أن القواعد الديرية التابية  انت ضوابط ل ا صفة القانونية وهدا ما نسانف  من ال ياة  

الاجتماعية للمجتمعات التاريدية خاصة  ي العنور الوسيى ، المجتمعات الأوروأية ب كم أن رجال الدين  انوا  

 عن  جزاءات حسب نوا السلوة .  ،سوسون المجتمو ، والتبط هنا ق ري بتربب 

والنرا و القديمة المن مة للمجتمعات التاريدية  انت مزيا من القواعد البلقية والديرية والقانونية ، وهنا ينعب      

الفنل بين القواعد الديرية والبلقية وقد استياعت القواعد القانونية الانفنال عن القواعد الديرية  ي بع   

، هدا ووعتبر التربية عملية اجتماعية سياسية بمارس من خلال ا الأسرة الرقابة ع   أ رادها حيه أن  اليقوس المبتلفة 

 التربية هي انعكاس لةرادة واليرح الاجتمامي وهي وعكس الوضعية السياسية والاقتنادية والديرية لدلك المجتمو . 

بما يدد  أهداذ المجتمو واسيديولوجيات السائدة    Socialisationوأدلك  ه  تهدذ إل  برنية الفرد برنية اجتماعية 

 ي  ، وهدا لتمان بكيف  واندماج  داخل هدا المجتمو   ه  بهدا برأط الأ راد بتراثهم الاجتمامي وبتول  هدر الم مة عدة  

 م سسات بداية بالأسرة إل  المدرسة إل  المجتمو الكبير.  

ضابية بلز  الأ راد الأخد بسنن معينة وقواعد معينة إربتاها المجتمو ،     التربية الأسرية إرن هي سلية اجتماعية    

 والتربية نسنية بدتل  من مجتمو إل  اخر و ل مجتمو يقد  التربية اللاومة لن ام  والف  بتماشل  ولمبيعت  ولمموحاب . 

تماثل ن و هاهرة معينة ، وهدا  والتربية الأسرية باختنار هي أداة مراقبة اجتماعية وعمل ع   صياغة موق  اجتمامي م   

 ب رس الأنماط الاقا ية السائدة .

وعتبر قيم التبط الاجتمامي ضرورية لر فاظ ع   استقرار الن ا  الاجتمامي وضمان استقرار و اعلية م سساب  بما      

جمو الأ راد  ي ي فظ البناء والوهيفة الاجتماعيين ، ولكل مجتمو قواعد ضابية يربتيها لنفس .ومن المعروذ أن ب

جماعة معينة يتيرهم إل  ضبط سلو اتهم ودوا ع م الفردية ، بما ي قق المنر ة الجماعية ، وهدر التوابط  

 الجماعية ما بلبه أن بيخد صفة الديمومة بملاوم ها للبريان الاجتمامي . 

بيعة خلقية معيارية ، وبمارس   تكون بدلك عادات وبقاليد وأعراذ الجماعة ،  تتدد قوة إلزامية بامة وشاملة رات لم

 سييرتها ع   التن يم الاجتمامي وبقو  بواجبين أساسين .

 الأول هو العمل ع   قتاء الاحتياجات الأولية والرغبات حسب القواعد المتعارذ عليها اجتماعيا  ما بقو  من ناحية  

 هم . أخرل بتبط سلوة الأ راد ووعديل مواقف م وابجاهاتهم  ي التعامل  يما بيك

وما ،ساعد ع   هدا هو احتواء البناء الاجتمامي ع   عوامل مساعدة  عملية الترنية الاجتماعية ، و دلك عن لمريق  

 التمايل الاجتمامي الدي ،نعر الأ راد أاهم أحرارا  واهم يتمالون أن هدر التوابط والقواعد أنماط ايجابية. 

ما بلبه أن بزداد خاصة إرا وجدت العامل المساعد والوسائل اللاومة  ومن ناحية أخرل    ن ال اجيات والرغبات الفردية  

. 

وهدا ،ستلز  وجود قوة ب قق ل م هدر الرغبات  ما بتبط ميولاتهم ووسيير عليها ب يه ي س  يها الأ راد بالقنر  

هيفية بيولوجية  واس رار  واها قواعد أخلاقية واجتماعية لمبيعية وعالي رغباتهم وبتبي ا والتبط هنا هو ضرورة و 

 واجتماعية  . 

 ما رهب العلامة ابن خلدون إل  أن  لا بد من واوا حا م للننر  ي اجتماع م بارة يكون صادرا عن شرا منزل وأخرل        

 إل  سيادة عقلية بتوقو جزاءاتهم و قا للمنر ة العامة والمنر ة الباصة بال ا م ل فظ حكم  .
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رر من المجتمعات الأخرل مر بمراحل وأجيال مدتلفة ،  ي  ل مرة ييخد ن اما معينا مناسبا  إن المجتمو الجزائري و  ي       

)غياث، الجزائر   لروح بلك الفترة ، و ان التبط الاجتمامي انداة ييخد  ي  ل مرة صفة وشكل رلك الن ا  السائد 

و ي القرن العنرين مرّ المجتمو الجزائري بمرحلتين هامتين هما مرحلة الاستعمار ومرحلة   (112، صف ة 1984

الاستقلال و ي خلال هابين المرحلتين  ان الن ا  الجزائري مدتلفا عن   ي الأول  عن الاانية مما جعل التبدط الاجتمدامي  

 يدتل  بين المرحلتين ولو  ان الاختلاذ غير  بير جدا .  

هدا مو عد  إغفال م  ر اخر من م اهر التبط الاجتمامي وهو التبط   الأخلا ي  ،   ن هدا النكل الأخير من          

الجزائري أبرو م اهر التبط الاجتمامي وب  ر مميزات هدا التبط  ي    التبط ،نكل  ي  ل المراحل الف  مر بها المجتمو 

مال والعلاقات الف   انت وسود بين الأ راد حيه  ان الفرد ،عمل  سلو يات ومعاملات الأ راد  يما بيكهم و دلك  ي الأع 

 ع   إرضاء جماعت  وبيبيق القواعد الأخلاقية  ي سلو اب  اليومية و ي الأعمال الف  يقو  بها.  

ويمكن أن نتر  مالا  ي لمريقة المعاملات الزواجية حيه أن الفرد ييبق مجموعة من اليقوس والأعمال  البيبة     

ة الفاب ة وهدا إنما هو وعبير عن أخلاق ومعايير وقيم اجتماعية سائدة حيه إن  ليس باستياعة الفرد أن يدال   وقراء

هدر التقاليد والمعايير لأن  سيلقي عقابا معنويا يتميز بالاستفجان والسبرية وعزل الفرد أما إرا هو لمبق هدر المعايير  ي  

ويا يترب   ي الر ل  والمدح ، والفرد  ي هدا النوا من التبط إنما ،عمل  لمريقة وواج    ن  سيلقى برحيبا وجزاء معن

ع   ب نيل منر ت  المنتر ة مو با ي أ راد جماعت  ، لأن  إن خالف ا   ن  يدسر منال   الف   ان سي قق ا  ي  

 جماعت . 

ة الاستقلال مو و ير  ي التبط  إن هدر الأشكال التبيية  ي الأسرة  الجزائري  استمرت إل  مرحلة الاستعمار ومرحل     

الدي   الدي أصب  أ ثر من  ارببالما بالتبط الأخلا ي وقد انفنل التبط القانوني عن التبط الدي    ي مرحلة  

الاستعمار  كان التبط القانوني وضعيا ، وأقي دور التبط الدي   يترب   ي  دون أن امتادال الأ دراد صادر عن خو  م  

لممعا  ي الاوا  ، و أبرو م اهرر هو القيا  بالواجبات المقدسة ، بيبيق الأوامر و النواهي الديرية    من  لعقا  اسلاهي و

  واها مقدسة ب وي مجموعة ميكانيزمات ضبيية  الجزاء بنوعي  اسيجابي و السلب  . 

ز بال ياة الجماعية ،  الفرد  هدا مو استمرار التبط الأخلا ي  ي أداء دورر  املا ،لأن معينة الجزائريين انداة  انت بتمي 

،عتمد ع   المجتمو  ي ب قيق بع  حاجاب  مما جعل انتبالم  للقيم و المعايير السائدة يكون وثيقا ، و هو صادر عن  

 إرادب  و است سان  ل در المعايير لأاها ب قق هد   . 

مية  قانون الأسرة مالا،   و هنا ارببط  و نلاحظ  ي بع   نول القانون الجزائري أن  مستمد من النر عة اسسلا           

بالتبط الدي   ، أي امتزاج التبط القانوني بالدي   ،و هدا لاست الة بيبيق قانون الأسرة مدال  لن ا  الأسرة  

   الجزائرية المميز بمجموعة من القواعد الديرية و الأخلاقية  الف  أخدت عمق ا  ي المجتمو الجزائري .

ذ أن الدين اسسلامي هو الديانة الف  ،عتنق ا الجزائريون ،و الدين اسسلامي هو شر عة سماوية ب وي  من المعرو          

قواعد المعاملات و العبادات ،و قد جاءت هدر الديانة لتن يم حياة الننر،   و بالتالي ي توي ع   مجموعة قواعد و  

 قات  يما بيكهم . ميكانيزمات وعمل ع   بن يم حياة الننر وضبط سلو  م و العلا

والتبط هدا ،ساند إل  الجزاء السلب  و اسيجابي و هدا حسب درجة امتاال الفرد ل وامر  والنواهي الديرية و        

الواجبات المبتلفة  العبادات ولمرق المعاملات ،  الفرد الم من هنا ينتبط اليا ل وامر و النواهي  الديرية من قداسة و  

 ي الاوا  ،و بتجسد م اهر التبط الدي    ي حياة المجتمو الجزائري  ي اليقوس الديرية   خوذ من العقا  ولممعا
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المبتلفة  العبادات و مكها النلاة ، النو ، الز اة…،و  دا ب  ر ميكانيزمات التبط  ي العلاقات الاجتماعية المبتلفة و  

 المعاملات بين الأ راد  يريقة البيو و النراء مالا. 

الواجبات  العبادات  ي الأسرة الجزائري إنما هو وعبير عن انتباط أ راد هدا المجتمو )للدين ( للقواعد  إن أداء       

 الديرية ، و دا النين بالرسبة للسلو ات والعلاقات المبتلفة داخل الأسرة الجزائرية . 

 الأسرة و يم الامتلاج الاجتماعي    -7

و عتبر الامتاال للقيم والمعايير الاجتماعية  ي المجتمو الجزائري هاهرة واض ة ، رلك أن الأسرة الجزائرية ب يا بروح     

جماعية وشعور الفرد هو جزء من شعور الجماعة الم يية ب  ، حيه يرامي الفرد  ي بنر اب  المبتلفة النعور الجمامي  

 ي سيقو  ب  ، لدلك   و يكي  سلو   و ق المعايير والقيم السائدة . ومدل ر ل  واستفجان الجماعة للسلوة الد

إن انتباط الفرد  ي أسرب  للقواعد الأخلاقية والمعايير الف  بتع ا الجماعة نابو من شعورر بين  غير مكرر ع    عل      

ت  وأالتالي نجد الفرد  شل ء أو بر   بنورة مباشرة وإنما هو شعور من  بمنر ت   ي الم ا  ة ع   سمعت  داخل جماع

ي اول أن يقو  بكل ما يجلب ل  رضا الجماعة وهدا لا ،ع   أن  نا را راب  أو  ابتا لميولاب  ورغباب  ، وإنما هو م اولة  

 لتكيف ا و ق المعايير والقيم السائدة.

اسسلامية وهدا ما ،عييها صب ة   ويلاحظ أن المعايير والقيم السائدة  ي الاسرة الجزائرية مستمدة  ي أغلبها من النر عة   

النفور والقوة ووعتبر القواعد الديرية إحدل الدعامات الأساسية لدوا  ونفور المعايير والقيم الأخلاقية خاصة إرا  ان  

 الفرد ممتالا للقواعد الديرية. 

ا ي أ راد جماعت  وم اولت   وبتمال ميكانيزمات وم اهر التبط الأخلا ي  ي رغبة الفرد  ي ب قيق منر ت  المنتر ة مو ب 

 إرضاء لجماعت  والقيا  بكل ما هو م بو  وموا ق للنعور الاجتمامي . 

 ما ب  ر ميكانيزمات هدا التبط الدي يكون بنفة غير مباشرة  ي خوذ الفرد من أن بربدر جماعت  وأالتالي يدسر       

الأ راد بالتعاون  يما بيكهم ، و دا الاحترا  المتبادل   مكانت  ومنر ت  داخل ا، وي  ر  دلك الانتباط الأخلا ي  ي قيا 

 بين أ راد الجماعة .

الامتاال   و رلك السلوة الاجتمامي الدي ،س هدذ الالزا  بابجاهات معينة وستجيب لتوقعات الآخرين ،  أما عن     

 تمو معين . والف  بتجسد  ي مجموا القواعد والقوانين والقيم والمعايير المبتلفة السائدة  ي مج

وإرا ألقينا ن رة ع   الان راذ   ننا نكوّن صورة واض ة عن الامتاال   ون ان الان راذ هو رلك العامل الدي يدال         

معايير وقوانين وقيم اجتماعية معينة ،  عد  الامتاال ،ع   مباشرة الان راذ ،  ما أن الامتاال لمعايير جماعة خارجية  

 بر ان راذ أو عد  امتاال  غير الجماعة الأصل ،عت

والسياق التفاع ي لر ياة الاجتماعية هو الدي يمكننا من حنر الأ راد الممتالين وغير ممتالين للن ا  الاجتمامي من  

 خلال الم سسات الاجتماعية والاقتنادية والتربوية والسياسية والعسكرية . 

افق الاجتماعي   -8  : علا ة الامتلاج الأسري بالتو

سرتعر   ي هدر الجزئية إل  علاقة الامتاال بالتوا ق ، باعتبار أن هدا الأخير أوسو من الامتاال   و مب   أساسا ع     

إيمان الفرد بقواعد معينة باسضا ة إل  شعورر ب اجة إل  الامتاال أو التوا ق مو المعييات الاجتماعية لأن حاجت  لا  

 يمكن أن ب قق إلا  ي إلمار مجتمع .
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إر ،عتبر الامتاال رلك السلوة الميابق لتوقعات الآخرين والمساير للقواعد والمعايير الاجتماعية ، وي  ر  ي شكل       

 استجابات بكون ع   شا لة سلو ات الآخرين ، أو باستجابات بت دد بعادات الجماعة ومعاييرها .

من جانب الجماعة وعبر عن بقليد لمومي لنمارج  وقد ،عرذ الامتاال بين  العمل ع   بدعيم مجموعة مستويات سلو ية 

 .   شا عة للفعل  ي مقابل العمل العدواني السلب  

و نير المنيرح عادة إل  الامتاال للمعايير والتوقعات النا عة  ي الجماعات الف  ،عتبر الفرد عتوا  يها.أما الامتاال          

 رسبة لمعايير الجماعة الداخلية .   لمعايير جماعة خارجية   و  ي العادة عد  امتاال بال

إن الاستجابة الآلية والمتكررة لأ راد المجتمو بجار موق  ماير معين يبين عن اسبجار الاجتمامي الاابت ن و هدا             

 الموق  ، وييلق أحيانا ع   هدر الاستجابة المتميزة سلو ا ممتالا .

باعتبار أن الان راذ يلقي التوء ع   السياق النفسل  الاجتمامي للامتاال  –( للان راذ  بارسونزوإرا عرجنا ع   وعري  )

  ن الان راذ و ميكانيزمات التبط يمكن أن وعرذ بيريقتين   ما أن يكون اسلمار المرجسي هو الفاعل   –وعد  الامتاال 

ل الفاعل لكي يمارس سلو ا  الفردي أو الرسق التفاع ي ، ول دا ،عبر الان راذ  ي السياق الأول عن ابجار واقسي لد

 متعارضا مو بع  الأنماط المعيارية الن امية . 

  ن الان راذ هو ابجار ي  ر من جانب أحد الألمراذ حين يمارس سلو ا من شان   -الرسق التفاع ي–أما  ي السياق الااني 

إما و ير حالة الرسق التفاع ي ،   أن ي دي إل  اختلال التواون الرسق التفاع ي ، وعلي   الان راذ ،عرذ من خلال ابجاه  

 وإما استعادة بواون القول المعارضة ، وهدر ال الة الأخيرة هي الف  ون د ه ور ميكانيزمات التبط الاجتمامي  

لقد وجد مف و  الامتاال مكانا خاصا ل   ي أعمال علماء الاجتماا والمفكرين الاجتماعيين باعتبارر حلقة هامة  ي      

   الاجتمامي والم ا  ة علي .استقرار الن ا

 كل أسرة تهدذ بالدرجة الأول  إل  سيادة الاستقرار و اليمينينة و عتمد  ي رلك عدة أساليب وميكانيزمات ضبيية ،   

وبكون هدر الأخيرة مجسدة إما  ي شكل ميكانيزمات وس ر ع   مراقبة السلو ات والعلاقات وبنفيد العقوأات  بما ي قق  

 راد الاسرة للن ا  الاجتمامي. امتاال جميو أ 

)البنا ، بدون سنة، صف ة  وأما  ي شكل ميكانيزمات  بتجسد ع   وج  الدقة  ي المعايير والقيم والآدا  الاجتماعية 

،والمراقبة هنا بكون صادرة عن ضمير الفرد و بم   إرادب  شعورا من  بما سيلقار من استفجان واسانكار لسلو     (464

 ولممعا  ي الاست سان والتقدير للسلوة اسيجابي . السلب  

وعلي   ان امتاال الفرد سواء بت ط الميكانيزمات الرسمية أو غير الرسمية إنما هو شعور من  بمنر ت  الباصة والف   

 لا بت قق إلا ضمن إلمار اجتمامي 

 لمتبادل  ي أعمال  عن ال كم البلقي. هدا وإن )بياجي  ( يرل بين  باسمكان مواج ة نمورج اسعداد بنمورج الرناط ا

حيه يرل بين يكون ال كم البلقي لدل اليفل مال سييرب  المتدرجة ع   العمليات المنيقية راجو إل  عمليات مستقلة  

       لتيور الب   اسدرا ية  ما يرجع ا أيتا إل  لمبيعة الرناط المتبادل داخل المجتمو.

 ما يرل بين اسحساس بالاحترا  المتبادل واسحساس بالعدالة والمتبادل والعقدة لا ي  ر إلا  ي سن الاامنة إل  ال ادية       

عنر عندما ببدأ رقابة الأهل  ي التع  و اسختفاء  حيه يبدأ الولد  ي الاندراط  ي مجموعات اجتماعية مدتلفة ،  

إل  الم يط الأوسو ، وهدر العلاقات والمعاملات الجديدة بقتضل  معييات جديدة   وأالتالي بكثر علاقت  وبتجاوو الأهل
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بدتل  إل  حد  بير عن بلك السائدة  ي الأسرة وهنا بواج   أوضاا لا ،ستييو  يها ب نيل حقوق  و ر  احترام ا  

 إرا قا  هو الآخر من جانب  باحترا  وبقدير حقوق الآخرين. 
ّ
 وبقديرها إلا

( ))أن الفرد يميل إل  الامتاال و قا للقاعدة العامة ب اا عن حلول ومدارج ب  ر ل  أاها الأ تل والأنفو  ياجيهب ما يرل ) 

)غيه، المنا ل الاجتماعية  بفعل مواردر ومواقف  ، و دلك بفعل الوضو الدي ،عين   ما يتنورر أو يدر   بنفس .(( 

 (48والسلوة الان را ي، بدون سنة، صف ة 

(  ي هدا المجال سنجدها ببين  بوضوح بين بع  النبا  الدين يرتمون إل   Kenistonا ع   دراسات  يرستون)و إرا عرجن

 أوساط عائلية متناسقة ومستقرة وموحدة وم ترمة نجد عندهم الامتاال هاهر بوضوح . 

توا ق الف  جاء بها دور ايم ب يه أن  إن الامتاال لا ،نكل لا  ي صي ت  الليبرالية ولا الكليانية حلا ملائما لمسيلة ال        

التوا ق ،عيي الفرد المسوغات الميلوأة الف  بجعل  ،ستمر  ي التوا ق مو بقية أ راد المجتمو  من   قدر معين من  

الاستقلال الداوي ،وهدا عكس الامتاال الكامل والدي  يما ،عتمدر من ميكانيزمات لتمان امتاال الأ راد نجد اس رار  

الجزاء والاوا  ،وهدا سيجعل الفرد ،نعر بنوا من ال رج بجار هدا الأخير ، أي أن  ،نعر بين حريت  مقيدة  والقسر و 

 ومراقبة ولدلك   ن  حتما سيعمل بنكل أو باخر ع   م اولة ب نيل بع  الاستقلال الداوي.   

إل  التكلم عن لمبيعة المسيرة المعيارية  -إرا سلمنا بم اولة الفرد ب نيل الاستقلال لنفس –وهدا الأمر يقودنا حتما      

الف  بوضو لنا،وهدا معنار أن  لا يوجد انفنال بين التوا ق والان راذ  بع  المعايير الاجتماعية لا يمكن بيبيق ا  

بسنب قسوتها المفرلمة،ومعايير أخرل بسنب النق   ي دق ها  عدد من المعايير  كلمة النرذ مالا بكون من القسوة  

ي إل  أن يفعل  ل شيئ مقابل أن ي ا ظ ع    رامت  ومكانت  الاجتماعية حف  وإن اقتضل  الأمر أن يد و حياب   ب يه ب د

 ثمنا لدلك. 

وهدا باسضا ة إل  أن بع  المعايير المتيرأة والتعيفة  ي الأن مة الم نية والاقتنادية بفقد دق ها وقد ب دي بها هدا        

 موق  يجعل  يتجاهل أو يرتق  من قيمة هدر المعايير  ي روح ا ع   الأقل .   إل  التناق  بما يتو الفرد  ي

 في حالة ما إرا حا ظ الفرد ع   هدا المعيدار أو راة   ن  هندا يتحي بنفس  من أجل رلك، أما  ي حالة ثانية   ن ج ل  

 علي  خرق  أو بجاهل  .  الفرد بيبيعة هدا المعيار وما ،س هد   بالتبط ،نق علي  يما يجعل   ي وضعية ب تم 

هدا باسضا ة إل  أن حنول  جوة أو اختلال بين القيم الف  بتعلق مالا برغبابنا وأ تليابنا الف  لا بكون م ددة بنكل  

دقيق سواء من ناحية الم تول أو من ناحية اليريقة المتبعة  ي ال نول ع   هدر الأ تليات،و جوة أخرل بين المعايير  

ب بجسيدها  ي العمل والتفكير والنعور الملموس نسنيا يدتو ب قيق ا من عدم  إل  مجموعة عقوأات  الف  هي أوامر يج

وسلي ا م سسات المجتمو   ن التوا ق هنا لا ي من بوا ق المعتقدات والمناعر المنتر ة،أما  ي جانب  العل     ن   

 سيفتر  ل م أصولا للعقوأات وسليات ب كيم وبنفيد. 

 اربباط المعايير بهدر الجوانب الالاثة سي دي لا م الة إل  إيجاد ث رات عديدة للان راذ،وهدا راجو ليبيعة هدر          

المعايير من حيه الندة والتعقيد أو قليلة الوضوح .إما لأن العقوأات بكون بالندة والقسوة أو عد  الكفاية وإما من  

   أو قليل الوضوح. ج ة أخرل  ون ال كم يكون شديد الاسام

إن الن ا  المعياري والقي   المتناق  لا يمكن لأي سلية أن بفرض  ع   الومي الجمامي،ولا يمكن ل دا الأخير       

اسايعاب  وع   الأقل يرتق  من قيمت ،وإرا سلمنا بهدا   ن المجتمو سيقو  ي حالة من اللاشرعية بوجب ع   السليات  

ن ورلك أما عن لمريق القوة وممارسة العن  وب ديد القياعات المسموح للمنالح الباصة  الرجوء إل  وسيلتين أساسيتي 
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الت رة  يها بكل حرية باسضا ة إل  اعتماد إ رار الأ راد بالقوة ع   بنفيد الأوامر،  الة اللاشرعية هنا بولد لدل  

  اها لا م الة سي دي رلك إل  الان راذ  السليات حالة من النك  ي عد  الياعة،و ور لجوءها إل  الوسائل التعنيفية 

وهو ما يزيد  ي بفتيت المجموعة أو المجتمو الدي يفتقد إل  عوامل الوحدة، وضر  النرعية و إل  بروو علاقات القوة ، أو  

تة ب ت  العودة إل  ال الة اليبيعية وإل اء المجتمعية أو المدنية،  الفرد الدي بم   علي  أوامر بين يييو وعليمات متناق

تهديد العقوأة يكون أمام  لمريقتين :إما الانس ا  السلب ،وإما الرجوء إل  العدوان المفرط ، الفرد هنا ي هر  من هدا  

الوضو المننوا إما بالفرار أو بالمواج ة والفرار يكون إما  رديا وهو العزلة والابتعاد عن المجتمو، وإما يكون  ي شكدل  

نة الف  وسس  إل  التدل  من بيية سائدة ورلك عبر الدوأان  ي هدر المجموعة وهدر  انددراط  ي صفوذ مجموعة معي

 الممارسات إر بكون م المة بيابو السرية خنية العقا .

 الأسرة و يم الاندماج الاجتماعي    -9

در العملية  الاندماج  ي علم الاجتماا هو عملية نفسية اجتماعية أساسية لدما الأ راد  ي المجتمو،وعن لمريق ه        

،ستدما الفرد القيم والمعايير والمنالح الجماعية.ونجد عدة مفاهيم بكاد ب دي نفس مع   الاندماج ومكها اسدماج الدي  

و دلك نجد مف و   م ،نير إل  امتزاج جماعة عننرية أو سلالية مو جماعة أخرل عن لمريق الزواج المتبادل بيكه 

ابجار معين أي قيمة معينة يقتنيها شب  أخر أو جماعة باعتبارها جزء من    الاستدماج الدي ،ع   موا قة الفرد ع  

راب .إن الاندماج  مف و  استعمل من لمرذ العديد من الباحاين ولكن لكل اختناص  ومجال ب ا . الب ه   م مد  

بواسية القبول  ع   م مد  ي دراسة ل  بعنوان  المجتمو المننو   عرذ مف و  الاندماج بين   التكامل الدي ي دث 

،إر أن  رأط مف و  التكامل لكون الفرد لا يقبل  ي جماعت  إر لم ي تر  عاداتها ومعاييرها ،أي ع     الاجتمامي  ي الجماعة  

الفرد أن يمال هدر الجماعة ويتكي  مع ا،وأد ر مف و  التكي    و  دلك قريبا من مف و  الاندماج ،لأن  بتكي   

 ي    آلان تورانمجتمو المن م،و سترة الفرد اشترا ا إيجابيا  ي وجور نناط هدا المجتمو. ويرل الفرد والجماعات يتولد لل

وعر  إل  الفرق الموجود بين التكي  والاندماج  يقول: ان التكي  لا ،ع    -دراست  المعنوية العمال من أصل ورامي 

داء عملية إنتاجية معينة،دون أن يندما اندماجا  بالترورة الاندماج ،إر ،ستييو العامل أن يتكي  مو الآلة لت سين أ

الاندماج هو عملية نفسية اجتماعية أساسية الف  عن لمريق ا ن اول دما  و   ليا مو جماعات العمل والتن يم الننامي 

   الأ راد مو الجماعة. 

لائ  او الم يط  وأمقتضل  هدر العملية برني علاقات بين اليفل والم يط الاجتمامي الدي ،عيش  ي  سواء  ان وم 

حقوق   ما علي  أن يقو  بواجباب   بالاندماج   الاجتمامي الواسو أو أسرب ،ويتربب ع   هدا حنول  ع   جميو 

ياوبي  الفرد بقيم منالح الجماعة ،وأالتالي يتتامن مو مجتمع   بقدر ما يزداد التتامن الاجتمامي بزداد درجة  

 .  (281وة الان را ي، بدون سنة، صف ة )غيه، المنا ل الاجتماعية والسل الاندماج

و وعتبر المجتمعية  لمة رات باريخ لمويل و  ان ل ا الفتل  ي أن بناول ا عدة علماء ومفكرين اجتماعيين بالب ه       

باسنجليزية   Socialization ي اعتمادر ع    (Giddinzsوالدراسة والت ليل،لقد جاءت نتاج بفسير م لوط )لجيدينجز  

حين ه ر موجز علم  1937لوجية  لاسيكية،و ان ه ورها سنة  ه  مفردة سوسيو  Vergesellscha Ftung ترجمة لفكرة  

 ه  ونير إل  بمايل الأ راد واندماج م  ي المجموعات الاجتماعية    wood wardو   Sutherlandالاجتماا لسوبرلاند 

  (William, 1970, p. 185)المر زية لدل دور  ايم
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للعناصر الاجتماعية ضمن إلمار وأيية اجتماعية ي دي بالفرد إل   إن مف و  المجتمعية يمكن بمال ا  عمليات إعداد 

استرباط القيم والمعايير والمواق  والأدوار والمعارذ والم ارات اللاومة ، الف  بجعل  يندما لاحقا  ي بي ت  الاجتماعية  

 .الخ. …الواسعة سواء  ي شق ا الاقتنادي أو الاقا ي أو السياسل 

إل  ب قيق برابط واندماج اليبقات الاجتماعية والقيم السائدة  يها.  را عدنا مرة أخرل إل    بيريق هدر العمليات ننل 

حول بكون ال كم البلقي ، والدي يرل  ي  بين  من الممكن مواج ة نمورج اسعداد بنمورج  (  PIAAGETبياجيه  أعمال )

 الرناط المتبادل   ن بكوّن  

جة ع   العمليات المنيقية مرببية أساسا حسب رأي  بعمليات مستقلة  ال كم البلقي لدل اليفل  سييرب   المتدر 

لتيور ونمو البريات اسدرا ية ،ولككها  دلك قيم ومعايير واض ة  ي رهن  عن مدا صاد    ي أثنداء ننالماب  المتعددة  

منر ت  المنتر ة مو بقية أ راد   والمتنوعدة مددو الآخرين، ويادة ع   علاقاب  مو أهل  بما يفيد  ي الاندماج اجتماعيا وي قق

يرل بين نمورج الرناط المتبادل أ ثر واقعية وأ ثر مردودا من نمورج اسعداد بوصف  ،عيى  بياجيهالمجتمو.  دد 

المجتمعية مع   بكييفا. عن لمريق الموارد الادرا ية والمواق  المعيارية النابجة عن العملية المجتمعية يتم بوجي  الفرد  

 .   اجتماعيا

 نمورج الرناط المتبادل داخل الاسرة يتجاوو و سابعد التنر ات و السلو ات المكاسبة بنورة الية  ي نمورج  

 اسعداد،  و ي دي بالفرد إل  ضبط سلو اب  و قا لمنال   الف  يدر  ا بنفس   ي أثناء علاقاب  وبفاعلاب  الاجتماعية.

لا ،ع   ختوا الفرد للآخرين والعمل ع   أداء  "بياجيه"  المجتمعية حسب   والاندماج الاجتمامي النابا عن العملية      

الواجبات وخدمة الآخرين واسابعاد منالح الفرد وحاجاب ، إنما يكون بيريق شعور جمامي يانكل لدل الجماعة الف   

لناجح لدلك،هو  بجمع ا منالح منتر ة بجعل ا وعمل ع   الم ا  ة ع   بماسك ا وضمان ديمومة ن ام ا.والسنيل ا

رلك الدي ،عتمد ع   ضمان اسابيان الأ راد للقيم والمعايير الاجتماعية السائدة بما ي قق اندماج ا  ي ن ا  واحد يجد  

  ي   ل  رد حقوق  ولكن  ي المقابل علي  بقدير واحترا  حقوق الاخرين.

ن اسابيان القيم والمعايير يكون بنكل  اذ    را بيرقنا إل  بع  الن ريات المار سية الجديدة   ننا نجدها بفتر  أ

و امل بعمليات المجتمعية . ما يرون بين لليبقة الم يمنة  ل السلية ع   ضمان وعري  القيم المنتر ة بن أ راد  

منال  م وهو   المجتمو،أي أن الأ راد الم يمين عليهم ينفدون بنكل الي وأرضاهم منالح اليبقة الم يمنة بما يتعار  مو

 ي  لام  عن الرناط المتبادل الدي يكون  ي  اسابيان   بياجيهوهدا عكس ما جاء ب   ،   دي إل  النراا اليبقيما ي

القيم نابا عن التفاعل وعن بقدير ال قوق والواجبات ، أي لكل  رد حقوق   را  انت البيية الم يية باليفل بيية  

كنيستون  مجتمع  بكل س ولة ، ما بدهب إلي  دراسات   صال ة وم ترمة   ن  بلا شك ،ستييو التكي  والاندماج  ي

Keniston   من أن الأ راد المنتمين ل  وعلي  واجباب  الف  هي حقوق للآخرين  في هدا اسلمار يكون اسابيان الترا يب 

 ل الاندماج  المعيارية و الادرا ية الف  برتج ا عمليات المجتمعية أمرا س لا لعائلات م ترمة وموحدة ومتناسقة ي  رون 

 كما أن الأ راد    ي قيم ومعايير مجتمع م ، وهو راجو إل  قيم حسب  مسابينة بعمق الوبنية  ي سماتها الأساسية،

عن لمريق نمورج الرناط المتبادل ،ستربيون قيما بنكل س ل وأدون إ رار   اهم ،ستربيون  ي المقابل بيرق إ راهية  

 والف  نجدها  ي حال نمورج اسعداد.

لمجتمعية ب دي إرن و ق هدر الر ل إل  اسابيان القيم والمعايير و الب   الادرا ية والمعارذ العلمية، ما ب دي ب ر    ا

التدريبات الجسدية والادرا ية إل  ا اسا  واسايعا  قابليات معينة، هدا وان النجاح الدي ب قق  المعايير والقيم يكون  
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ندة والتع  حسب ال روذ والبييات المبتلفة الف  يمر بها الفرد  ي العمليات  نسنيا  واها قابلة للت ير والتبدل وال

المجتمعية،وهي مرببية إل  حد  بير بالوضو الدي ي تل  الفرد  ي المجتمو،وهدا الأمر يقودنا إل  الكلا  عن نوعين من  

تمعية ثانوية والف  ستعمل ع    مجتمعية أولية والف  يكون  يها وهي خنوصا  ي مرحلة اليفولة ،و دلك مج المجتمعية

مراحل النمو اللاحقة  مرحلة المراهقة إل  با ي ال ياة، ويمكن أن ندل  إل    إعادة الن ر الجزئية  ي المجتمعية الأولية  ي

أن عمليات المجتمعية سواء  ي شق ا الاعدادي أو القيا  والمعايير والأعراذ والآدا  السائدة  ي المجتمو ، ما بقو   

ب عدادهم لمبتل  نواوي ال ياة العملية بما ي دي بالأ راد إل  الاندماج بكل س ولة  ي ال ياة الاجتماعية وهدا الأخير  

 امة إبجاهان ،عر اننا    ،عتبر أمر أساسل   ي ال فاظ ع   الرسق الاجتمامي ووحدب  الاقا ية والاقتنادية والسياسية، 

رن والدي يميل إل  خلط الجماعية والاندماجية الف  بتجم عن بجمو الأ راد أو  بكل وضوح بهدا الموضوا هو الابجار المقا

وعا،ن م مو الم سسات الف  بن م هدا التعا،ش،وثمة  دلك ابجار اخر وهو يتعلق بانوا المجموعات ويهتم  ي  عالم  

ر متمايزة وصولا إل  المجتمو  الاجتماا بالوحدة الجوهرية للمجموعة ، ية ل ا دراسات باريدية ننوئية عن المجموعات غي 

ال ديه ،ويكون الاندماج هنا حنيلة بكون ومعا،نة باريدية ل  راد يتوارثون  يها والمعايير والتعليم، ما نجد  ية أخرل  

دراس ها انننت ع   العناصر المكونة للرناط المتبادل  ي المجتمو،والدي يبدل  ي  الفرد ج در لاستدلاص النلة  

 برأي  بالدين يتعامل مع م لتكون ل  المرجو الدي سيربي  بهم. الجوهرية الف  

 العمليات الاجتماعية  التربوية الأسرية إرن أساسية ب يه وعمل ع   إندماج الأ راد  ي بيي هم الاجتماعية سواء  ان  

 . رادبنمورج اسعداد أو بنمورج الرناط المتبادل أو المتفاعل وهو ،عتبر را مردود أ تل  ي حتمية الأ 

إن المفاهيم السوسيولوجية المبتلفة  الانارة الاجتمامي والدخول  ي علاقة اجتماعية والتيهيل الاجتمامي والترنية      

 ي العلو   Socialisation .Socialization ,Vergesells Chaftugالاجتماعية برشدنا إل  باريخ معقد لاستعمال منير ات : 

 . 1937ي سو ر لاند و ودوارد عا  الاجتماعية الكلاسيكية مند ه ور  تاب

سوسيولوجية    وهدا المف و  السوسيولوجي ،ع   اسايعا  واندماج الأ راد  ي المجموعات والزمر الاجتماعية المبتلفة

 . (644)اوأير، بدون سنة ، صف ة  حدياة المرني ومر زية عند دور ايم

ي ل  راد هد   إدماج م  ي ن ا  متناسق وموحد من القيم   مف و  التيهيل الاجتمامي الأسري أو الاسايعا  الاجتمام  

 والمعايير وبكوين  

لديهم نوا من التفكير المنترة،  دا يلقى رواجا  بيرا حاليا  ي دراسات علماء الاجتماا الف  باناول الأنماط المبتلفة  

يها الاستعداد للتلقي  بيرا وبكون  يها التربية  المتعلقة بتعليم الفرد وبرأيت  خاصة  ي المراحل الأول  من حياب  والف  يكون  

عملية هامة بيبو شبنية الأ راد وبكواها حسب ما يريدر المجتمو. التربية اللسانية والمعر ية والرمزية والمعيارية  

  وص   والعر ية إل  غير رلك من الأمور الف  تهم بكوين الفرد وضمان اندماج  اجتماعيدا.وقد ابج ت بعد  الدراسدات إل

المراحل الأساسية  ي المسارات المبتلفة للتيهيل الاجتمامي،والف  بتعلق بالاقا ات والتكوينات والمميزات الباصة بالمجتمو.  

و ونعب الدراسات السوسيولوجية ووعددها الم تمة بينواا التيهيل الاجتمامي ومساراب  المبتلفة هّ رت إل  الوجود  

دتلفة داخل هدا العلم الاجتمامي،ومن هدر الدراسات ند ر علم التيهيل الاجتمامي  بنكل  بير علو  ل ا اختناصات م

السياسل  الدي أصب  موضوا ب ه مميز، ما ند ر  ي هدا المجال أيتا علم بيهيل الزمر الاجتماعية والدي ياناول  

 بالدراسة لليبقات الاجتماعية ومدتل  الفيات الاجتماعية  
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  حول  "رنشتاينيتيرق بالدراسة إل  الل ة الندرية والل ة النعبية  ما هو واضح  ي أب اث الم نية ،و دا الجرسين  ما 

 علاقات التبعية . 

 ما بوجد العديد من الدراسات العلمية الاجتماعية الف  بدمي الاختناص  ي ش ون التيهيل الاجتمامي لككها غير  

ين بمسار التيهيل الاجتمامي ع   أن  ضر  من ضرو   متماسكة منفجيا ون ريا،والأهم أن هناة أمرين هامين متعلق 

والمواق     التروي  والتدريب أو السياسة أو برأية الولد،والف  بكون  ائدتها  ي استرباط الفرد للقيم والمعايير والأعراذ 

ي نسنيا  يما  والأدوار والمعارذ وحسن التنرذ)ادا  ال ياة ( الف  بكون ع   شكل برناما دقيق يوضو للتنفيد بنكل ال

بعد والدي مفادر إدماج الفرد  ي ال ياة والن ا  الاجتمامي.والتيهيل الاجتمامي بهدر الر ل والتنورات وجد ل  مجالا  

 خنبا  ي دراسات سوسيولوجية  ايرة. 

و ي الج ة المقابلة ل در الترنية أو التروي  نجد التفاعلية أو التيهيل الأسري عن لمريق التفاعل ورأط العلاقات      

عن ال كم البلقي  التيهيل الأسري   بياجيهوالرنالمات بين الأ راد .والف  برجم ا مرة أخرل  ي بيبيقاتها إل  أعمال 

دلمريق  -و والأنجو باعتبارر أ ثر مرونة وواقعية وأ ثر بيثيرا  ي مسار الترنيةبيريق التفاعل والتبادل هو الأصرح والأنف

التروي  لأسبا  عديدة يمكن أن ند ر مكها  ي مقا  أول أاها بجعل من التيهيل الاجتمامي يتنور  ين  مسارات بكييفية  

 (51)خليل ل.، بدون سنة ، صف ة  إدماجي

اني أن نمورج التفاعل لا يتلاو   قط مو  رضية ن رية ال دود القنول والف   ويمكننا  دلك أن ند ر  ي المقا  الا    

بقول بين الفرد ،سس   ي أوضاا خاص ومعينة إل  بكيي  سلو اب  وبنر اب   ي أحسن وأ تل وج  مو خياراب  وأولوياب   

مكها وإعياعها التفسير  ومنال   الباصة  ما يدر  ا نفس ،بل ،سم  هدا النمورج أيتا باسايعا  هدر الفرضية وبت 

 الواضح واللاو   ي إلمارر. 

 ما ،سم  نمورج التفاعل الأسري بنكل ،سير وبسيط وها  باسحالمة ب مكانيات ودرجات اسابيان واسايعا        

الترا يب المعر ية والمعيارية الف  نتجت عن لمريق مسار التيهيل الاجتمامي الأسري ومعر ة مدل درجة الاندماج  

ل  راد ومدل بكيف م مو الوضو الاجتمامي السائد بالن ر إل  السلو ات الف  بندر عكهم  ي أثناء بفاعلاتهم   الاجتمامي

 وببادلاتهم مو بعت م البع  وبيثير رلك ع   ال ياة والبناء الاجتماعيين بنفة عامة. 

 نة عن لمريق المسار الا راهي واسلزامي. هدا وإن نمورج التفاعل الاجتمامي ،عيينا إمكانية بمييز القيم،والمعايير المسابي 

 ما أن مسار التيهيل الاجتمامي الأسري يجعل الأ راد ،سابينون القيم والمعايير والأعراذ والآدا  العامة   ن  من       

الف   ج ة أخرل يمككهم من البريات المعر ية والعلو  التيبيقية ، ما ،عيي بع  التلقينات المعر ية أو البدنية المبتلفة 

ب دي إل  إ اسا  استعدادات وم ارات خاصة باسضا ة إل  أن بع  هدر التلقينات المبتلفة ب دي إل  التمكن من  

 أساليب  وإجراءات عامة قابلة للتكي  بنكل نسب  بنكل غير م دود لمبقا ل وضاا السائدة وو قا لتنوع ا وو يرها.

لأسري  ي  ون  ،سم  لنا بتمييز الترنية الاجتماعية الأول  الف  ونمل   ما ب  ر  اعلية نمورج التفاعل الاجتمامي ا     

مرحلة اليفولة ،والف  هي  جر أساس  ي بكوين شبنية الفرد خاصة من الناحية الاجتماعية والنفسية،عن الترنية  

ر  ي وعديل الآثار الف  بر  ها  الاجتماعية الاانية وهي وس   ثانوية وبمتد ع   مرحلف  المراهقة  والرشد ودور هدر الأخيرة  بي 

 الترنية الأول . 

و سم  التفاعل الاجتمامي الأسري ع   وج  العمو  بت ليل ومعر ة الأبعاد و الأسبا  الف  أدت إل  قيام  و بهدا النكل  

 أو راة ، والدي يندرج ضمن ن رية ب ليل الفعل . 
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ة وعيينا الميكانيزمات اللاومة لوضو إلمار وأرناما برأوي  هكدا نرل أن مسارات التيهيل الاجتمامي الأسري المبتلف     

وبيهي ي متكون من التراث الاجتمامي الدي من خلال  سندما الأ راد  ي مجتمع م وبتمن م ا   هم ع   براثهم ون ام م  

 .  الاجتمامي موحدا متناسقا ومتماسكا، ممالا للم تن الا  والداعم الاساسل   ي عملية الترنية الاجتماعية

 الصعوباد التي تواجه الأسرة في نقل القيم والمعايير الاجتماعية   -10

تهدذ الأسرة أساسًا لاستمرار وأقاء الجرس الننري من خلال إنجا  وبرأية الألمفال و مجتمعية الألمفال والف  وع          

ة الألمفال و بقديم مندر للعلاقات  بترنية الألمفال مند الميلاد و ي مرحلة الرشد ورعاية الرساء  ي  ترة ال مل وحتان

المتعمقة وبقديم جماعة مرجعية أساسية للانتماء وب قيق ال وية الدابية و دا خلق واستمرار وحدة اقتنادية و وحدة  

 عملية مو بقديم الرعاية للوالدين  ي مرحلة ال ر . 

ات الفرد و ب قيق انجاوات المجتمو مو  وبشل ء من العمق والن رة التكاملية    ن أهم وهائ  الأسرة بتمال  ي اشباع 

بن يم السلوة الجرسل  واسنجا  وإعالة الألمفال وبرأي هم وب قيق الوهيفة النفسية ل بناء والأوواج ع   حد سواء  ل  

هدا ي تاج من العائلين ل بناء أن يتمتعوا بقدر من الاستعدادات النفسية والاجتماعية والاقتنادية الت تيرية ل مل  

 أعباء  .  هكدا

 Rejectionومو بنوا أساليب الترنية الوالدية ال البة  ي مجتمعابنا العرأية والجزائرية بالبنوص   ن أسلو  الر   :

Style   والدي يدر   اليفل من خلال المعاملة الوالدي  شعورا من  بياهما لا يتقبلان , ولا يبديان ل  مناعر الأمومة والأبوة

مناعرر , بل العكس هو ما ي دث,حيه ،نعر اليفل بالبعد بين  وأين أبوي , وأسلو  الت كم    وال نو, ولا ي رصان ع  

Control Style   من خلال معاملة والدي  ي س اليفل  ي هدا  النوا  أاهما يقيدان حريت  و ننالم ,حرية التعبير عن 

ة والدي  يدرة أاهما يهملان  ولا ييران ل    من خلال معامل Negligence Styleنفس  وعن المناعر و  دا أسلو  اسهمال: 

اهتماما قط   و لا يجد است سانا لتنر اب  او استفجانا ل ا. و ي هدا الأسلو  لا ،نعر اليفل بالوالدين ع   أاهما قوة  

وهو الدي ،عكس ضع  شبنية المربي وعد  قدرب  ع   المتابعة أو    Cruelty Styleبرأوية موج ة و أسلو  القسوة: 

 را قة والدنو وال نو والنبر والر ق باليفل  التعني  والعقا  والترهيب  ي ن ر المربي أقنر سنيل ن و التربية . الم

 :  خاتمة   

 ل هدر النعوأات بتيلب من الج ات رات العلاقة بالأسرة واليفل والتربية والتيهيل الاجتمامي حكومية  انت أ  غير      

حكومية أن بجد ميكانزمات ب  د ل  ضرورة بكوين وبيهيل النبا  المقبل سنناء بيت وأسرة و ل شب  مقبل ع    

 , ات التربية بجدياسعالة والتربية أن يتلقى ولو القسط القليل من أ
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 الملخص: 

رُومُ من خلاله تقييم مدى حضور الموارد الجمالية والفنية في  
َ
ينتمي هذا البحث الميداني إلى حقل سوسيولوجيا التربية، ون

إذا   فيما  النظر  أجل  من  وذلك  بالمغرب،  التأهيلي  الثانوي  في  الفلسفة  مادة  ي  ِّس ِّ
مُدَر  النظرية  مُمَارَسَات  الأطر  كانت 

ب   ِّ
تَي 
ُ
ك في  الماثلة  النظرية  الأطر  هذه  نُصُّ 

َ
ت إذ  لا؛  أم  التعليمية  الفصول  في  للتطبيق  قابلة  الفلسفة  مادة  في  والمرجعية 

توجيهات المادة على أهمية استدعاء الموارد الجمالية والفنية كدعامات بيداغوجية في عملية التدريس. لقد اعتمدنا لأجل  

قُومُ على الاستمارة كأداة لمساءلة الأساتذة المبحوثين، وعلى التحليل الإحصائي كأداة لبناء  هذا الغرض 
َ
يَة ت ِّ

م 
َ
على منهجية ك

الموارد   إلى محدودية حضور  بحثنا  انتهى  النتائج، فقد  أما من جهة  إلى خلاصات علمية رصينة؛  الاستنتاجات والتوصل 

ستيكية كغياب السبورة  الجمالية والفنية في الممارسات الفصلية لأس اتذة مادة الفلسفة، ومَرَدُّ ذلك راجع إلى عوائق لوجِّ

الفنون   جاه 
ُ
ت الأساتذة  من  عريضة  عند شرائح  سلبية  تمثلات  وإلى  مثلا،  الضوئي  العارض  غياب  أو  الذكية  الالكترونية 

الدرس الفلسفي إلى مرتبة الابتذال    الحسية تنزل بمستوى -والجماليات، إذ يَعتبر كثير من المبحوثين أن الموارد الفرجوية

 والسطحية والشعبوية.  

 سوسيولوجيا التربية؛ تمثلات المدرسين؛ التعليم والفنون؛ تدريس الفلسفة؛ الموارد البيداغوجية.  الكلمات المفتاحية: 

 

 

Abstract: 

This scientific paper belongs to the field of sociology of education, and through it we aim to 

evaluate the presence of aesthetic and artistic resources in the practices of teachers of 

philosophy in the qualifying secondary school in Morocco, in order to consider whether the 

theoretical and reference frameworks in the subject of philosophy are applicable in 

educational classrooms or not. These theoretical frameworks present in the Ministerial 

Directive Book for Philosophy  indicates the importance of  invoking aesthetic resources as 

pedagogical supports in the teaching process. For this purpose, we have We have adopted a 

quantitative methodology based on the questionnaire as a tool for questioning the Teachers, 

those who are the subject of research, and on statistical analysis as a tool for building 

conclusions. As for the results, Our research concludes that the presence of aesthetic and 

artistic resources is limited  In the classrooms of philosophy teachers, and this is due to 

logistical obstacles such as the absence of the Interactive whiteboard or the absence of the 

projector,… and to negative representations of large segments of teachers towards arts and 
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aesthetics, as Many respondents consider that aesthetic resources cause philosophy lessons to 

be trite, not serious and shallow.  

Keywords: Sociology of Education; Teacher Representations; Education & Arts; Teaching 

Philosophy; Pedagogical Resources. 

 
 مقدمــة:  

الأخيرة  قد لا يستقيم الحديث عن خصوصية الفلسفة كمادة تعليمية تعلمية دون أن نشير منذ البداية لطبيعة هذه  

يَضْمَنُ حُسْنَ تصريفه وكذا ملاءمته مع   العمل وفق ديداكتيك  الدرس الفلسفي في إطار تعليمه يستوجب  المعقدة. لأن 

م الى   التطلعات المأمولة من الناشئة، ولهذا السبب نجد معظم المدرسين يعانون من فقر تطويع المعارف من سياقها العالِّ

ت  سياقها المدرس ي؛ بمعنى آخر من سي صَّ
َ
ن التي  تلك  الواجب تدريسها، وهي  الى المعرفة  في صبغتها الأكاديمية  المعرفة  اق 

رة لها.  ِّ
 
 عليها الكتب المدرسية والبرامج التوجيهية المؤط

عَلم باعتباره الوسيط  
ُ
فالديداكتيك كفن للتدريس موضوعه الرئيس ي هو نقل المعارف، وهذا يتطلب جهدا كبيرا من الم

الخا المعرفة  الانتقاء  بين  في  تقتض ي حنكة  عليها  الاستناد  يُمْكن  التي  والدعامات  الآليات  معظم  فإن  لذا  م،  ِّ
 
والمتعل لصة 

ودقة عالية في الاختيار، تجنبا لتشويه المضامين المعرفية ومن ثمة عرقلة سير العملية التعليمية التعلمية؛ ومن بين هذه  

ودفعتنا   انتباهنا  أثارت  التي  والدعامات  العمل  الآليات  هذا  في  الشروع  إلى  فعلي  معالجة  -بشكل  خلاله  من  نبتغي  الذي 

ا لها من دور في شد انتباه المتعلم، وكذلك تطوير حسه الفني    -عملية النقل الديداكتيكي
َ
هي الموارد الفنية والجمالية، لمِّ

ي يراها المتعلم ويلمسها، بفهم المدلولات  والجمالي. وعموما، تتجلى أهميتها في نمو الإدراك الفني، والفهم والوعي للأشياء الت

  ،
ً
 وجماليا

ً
 بانعكاسات الممارسة التشكيلية فنيا

ً
 مرتبطا

ً
نُ وعيا ِّ

و 
َ
ك
ُ
الرمزية البصرية وكذا اكتساب المهارات والمعلومات، التي ت

لتنم الذوق  الجمالية وصقل  الأحكام  الفن لإصدار  من خلال  تعمل  بأن  العقلية  للعوامل  الفرصة  إتاحة  السلوك  ثم  ية 

م بمدى قدرة هذه الموارد على استنطاق تمثلات المتعلمين،   ِّ
 
عَل
ُ
الفني. والحال أن ذلك لا يتأتى في درس الفلسفة إلا بوعي الم

والدفع بهم للانخراط في بناء شخصية قادرة على تذوق المواضيع وإبراز الأسلوب، وكذا ممارسة التعبير الفني. يرنو هذا  

الموار  في  الإدراك  الاستثمار  من  المتعلم  وتمكين  والإحساس  الوعي  تنشيط  على  قادرة  مفاهيم  تقديم  إلى  إذن  الجمالية  د 

م مع عدد   ِّ
 
م المحيط به. ومما لا ريب فيه أن العصر الراهن هو عصر الصورة بامتياز، حيث يتفاعل المتعل

َ
الشامل للعال

ِّس-الإعلامية خصوصا–من المنتوجات  
دَر 
ُ
دُمُ الدرس الفلسفي    ، وبالتالي ما على الم

ْ
إلا محاولة توظيف هذه الأخيرة بما يَخ

  بشكل ملائم يقيه من الوقوع في مطبات الابتذال المعرفي.

 إشكالية الدراسة: 

نا في ذلك دافع 
ُ
ِّك
ِّس الفلسفة حول الجماليات، يُحَر 

ها مُدَر 
ُ
ل إننا نسعى من خلال بحثنا إلى النظر في التمثلات التي يَحْمِّ

ِّس. وتتمثل التساؤلات  
 اعتبارية في الممارسة التعليمية للمُدَر 

ً
الكشف عما قد يَحُولُ دون نيل الموارد الفنية والأدبية مكانة

ه  عبر  رُومُ 
َ
ن الآتي:  التي  في  عنها  الإجابة  البحث  فصولهم  ذا  في  فنية  موارد  على  الفلسفة  مادة  أساتذة  يعتمد  هل 

الموارد   يتمثلون مسألة فاعلية  الفلسفة؟ وكيف  في نظر أساتذة  الجمالية  الموارد  حُوزُهَا 
َ
ت التي  القيمة  الدراسية؟ ما 

يْسِيرِ وإنجاح عملية النقل الديداكتيكي؟  
َ
 الفنية في ت
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 : الدراسة وأهدافهاهمية أ

إلقاء الضوء على الممارسة التعليمية في جانبها الاستطيقي، فالمدرس وإن كان متمكنا من المضامين الابستمولوجية   -

م.  ِّ
 
 والمعرفية، يظل مع ذلك في حاجة إلى طرق يحاكي من خلالها الجانب الفكري والوجداني للمُتَعَل

في - الفنية  الموارد  تكتسيه  الذي  الدور  )أي    تبيان  والبناء  للتلقي  استعدادا  أكثر  وجعلهم  للمتعلمين  المعارف  تقريب 

 المشاركة في عملية تعلمهم(. 

وضمان   - انتباههم  بشد  للمتعلمين  الذهنية  البنية  مع  انسجاما  أكثر  وجعلها  الفلسفية  التصورات  وطأة  تخفيف 

 فهمهم. 

في الاشتغال عليه،   - رئيسيا  الموضوع سببا  ة  دَّ ا هو جمالي  لقد كانت جِّ لمِّ التربويين لا يولون أهمية  الفاعلين  فمعظم 

تفعيل   يُمْكنها  لا  ثانوية  آليات  باعتبارها مجرد  السلبية حولها  لتمثلاتهم  وإما  فنيا  يمتلكون حسا  لا  لأنهم  إما  فني، 

   عملية التلقي وبناء المضامين الفلسفية.

-  
َ
م.تشجيع الأساتذة الجدد على العمل من خلال هذه الموارد لمِّ ِّ

 
   ا لها من دور في بناء شخصية المتعل

 : ات نظريةتحديد

 أولا: تصور المنهاج الدراس ي الخاص بمادة الفلسفة للموارد الفنية والأدبية: 

الرأي   م من خلق مسافة تفصله عن سوابق  ِّ
 
المتعل التي تروم تمكين  الرهانات  الفلسفة عددا من  منهاج تدريس  عُ 

َ
يَرْف

 بوجهين سلبي وإيجابي، ويتعلق وشائع  
ً
مَثل الجماليات في هذا الصدد أداة

ُ
الرائجة في المجتمع. وت العموميات من الأفكار 

الوجه الأول بعائق التلقي الساذج لوسائل الإعلام البصرية خصوصا، فهي ذات هالة إغرائية تخاطب العواطف فتفرض  

 . على المتلقي سلطتها في غياب أعمى للبصيرة النقدية

بالذائقة   والنهوض  تحقيقها،  الفلسفة  مادة  منهاج  يستهدف  التي  المرامي  أحد  الجمال  بقيم  التشبع  يُعَدُّ  المقابل،  في 

التوصية   عتمَدة، من خلال الحرص على 
ُ
التوجيهات الم السياق منحى ضروريا حسب  لُ في هذا  ِّ

 
ك
َ
الفنية لدى المتعلمين يُش

وضعيات حافزة لانخراطهم في ممارسة التفكير القائم على الابتكار والخيال    باعتماد دعامات بيداغوجية جذابة وصياغة

 خصوصا في سيرورة البناء الذاتي للتعلم.

م   ِّ
 
ات معقولة تأخذ بعين الاعتبار خصائص المتعل

َ
غ ِّ
إن اعتماد المنهاج لمبدأ التدرج يضع لتوظيف الموارد الجمالية مُسَو 

ف التحديد.  وجه  على  والنفسية  ونُ  العمرية 
ُ
ك
َ
ت والتي  الحديثة،  التقنيات  باستخدام  يوص ي  مثلا،  المشترك  الجذع  برنامج 

إلى   م  ِّ
 
المتعل دفع  على  القادرة  التشخيصية  الأمثلة  من  الجرعة  فائض  باستخدام  أيضا  يوص ي  كما  عمومها،  في  بصرية 

رَ 
ْ
كمُغ إذن  حْضُرُ 

َ
ت الجمالي  الجذب  فعناصر  المطروحة،  المضامين  مع  الإيجابي  حالة  التفاعل  خلق  تبتغي  أداتية  يَات 

 (.22، ص 2007الاستئناس بالمعطيات الفلسفية )المنهاج التربوي، 

بَة من مختلف المعارف الأدبية والعلمية والفنية، وهذا الأمر  
َّ
 الفلسفة وفق منهاج التدريس كمعرفة شمولية مُرَك

ُ
ف عَرَّ

ُ
ت

ينَات  ِّس الاعتماد على مُعِّ
تيح للمُدَر 

ُ
 ت
ً
ديداكتيكية ذات طبيعة فنية، كاللوحات التشكيلية، الموسيقى، مقطع    يَفتح إمكانية

نَة.   من فيلم...الخ، تحت شرط خدمتها للكفايات المستهدَفة في حصة مُعَيَّ

إبداعية يفتح   التواصلية والمنهجية على جوانب فنية عديدة، فالقول بكتابة فلسفية  الكفايات  رَكز 
ُ
ت في سياق آخر، 

إعا من  للتحرر  الإخراج  آفاقا  أن  إذ  والتميز،  الفرادة  بروح  يتسم  خطاب  إنتاج  نحو  استظهاري صرف  إنتاج خطاب  دة 
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لُ استحضارا فاعلا للعنصر الاستطيقي من خلال جمالية الخط والأسلوب؛ كما أن عملية   ِّ
 
يُمَث الجيد للمنتوج الإنشائي 

ذو   يكون  أن  ِّس 
دَر 
ُ
الم من  يتطلب  والإبداعية  الخيالية  القدرات  رافدة  تنمية  لمعارف  خارجية  حقول  استدعاء  في  كفاءة 

 للتفكير الفلسفي، من مثال الثقافة الشفوية، القصة، الشعر، المسرح،...الخ. 

م فيلسوفا، إنه بالأحرى يرمي إلى مساعدته على تنمية ميوله ومواهبه   ِّ
 
والواقع أن درس الفلسفة لا يبتغي جعل المتعل

وال أعمال،  من  يحبه  فيما  ذاته  مستوى  وتحقيق  من  ناجعا  وإيابا(  )ذهابا  تنقلا  يتطلب  الاعتبار  هذا  منطلق  من  رهان 

صَة والعكس، وذلك وفق منظور يشترط تبسيط المضامين لتسهيل الاشتغال   خَّ
َ

ش
ُ
دَة إلى مستوى الوقائع الم جَرَّ

ُ
المفاهيم الم

ع الأفكار والأطروحات والنظريات، من  عليها؛ فالموارد الجمالية تلعب دورا فاعلا في عملية التبسيط، حيث تستطيع توسي

هَا لفاعلية حسية حافزة وشائقة، قد تفتح عين المتعلمين على الخطاب الفكري وتجعله في متناولهم. وقد جاء في   حيث بَعْثِّ

"أصبح المتعلم في حاجة الآن إلى استخدام تجربته الحسية والذهنية للتفكير في إشكال فلسفي، من خلال توظيف  المنهاج:  

أساسا  ...  تسجيلية  وأشرطة أفلام   يخدم  الذي  الوظيفي  سياقها  في  الوسائط  وضع  شريطة  الآن ضروريا  أصبح  هذا  كل 

 (. 14، ص 2007)المنهاج التربوي،  "الكفايات المستهدفة في منهاج مادة الفلسفة

 ثانيا: حول الموارد الجمالية التي يُمْكن استثمارها في درس الفلسفة: 

المحور تسليط الضوء على عدد من الموارد الفنية والأدبية، حيث نتوخى إبراز مميزاتها والكشف  نروم من خلال هذا  

مَات تدفع نحو استثارة   ِّ
مُقَو  الفلسفة، كالحديث عن  إمكاناتٍ فعالة للتوظيف في درس  لَ  ِّ

 
يُمَث أن  مَا من شأنه  عن بعضِّ 

 الذهن وتنمية مهارات التأويل والتفكير الإبداعي. 

 الصورة: من التلقي السلبي إلى الفعالية التأويلية:   -أ 

تتجذر إشكالية الصورة فلسفيا منذ اليونان، وتحديدا عند الوقوف على مفهوم المحاكاة كما تناوله كل من أفلاطون  

لة قدحية،  وأرسطو، وقد استعمله الأول للدلالة على النقل المباشر لأحداث أو أفعال في الواقع، ومن ثم فهو يعطيه حمو 

غيب معها  
َ
نتج ضبابية ت

ُ
، باعتبارهما أشكالا ت

ً
صير المحاكاة من وجهة النظر هذه صفة مشينة للشعر والفن عامة

َ
حيث ت

"فإذا نزعت عن الشعر قالبه الشعري، فلا شك أنك تستطيع أن  الحقيقة أو تبتعد عنها؛ يقول أفلاطون في هذا الصدد:  

 (. 1974)أفلاطون، ترجمة زكرياء،  نثر" تراه على حقيقته، عندما يتحول إلى 

يَعتبرها آلية تربوية   التي يُعطيها أفلاطون للمحاكاة مع الطرح الأرسطي، فهذا الأخير  و تتعارض هذه القيمة القدحية 

لِّ المعارف، كما ترتبط بشعور اللذة الناجم عن حصول المعرفة والتعلم لدى الإنسان )أرسطو،  
ءُ الإنسان لتَقَبُّ ِّ

هَي 
ُ
ترجمة  ت

الواقع حرفيا، لأنها مادامت ذات طبيعة تتحدد  1974بدوي،   (؛ كما أن الأعمال الشعرية والأدبية لا تنحصر في محاكاة 

نُ أن يقع وليس ما وقع فعلا، لهذا يَمْنَحُ    جمالية تروي ما يُمْكِّ
ً
وتختلف باختلاف الموضوعات والأسلوب؛ فستعكس قيمة

ا من  أسمى  مقاما  مثلا  الشعر  الجزئيلتاريخ:  أرسطو  يروي  التاريخ  بينما  الكلي،  يروي  بالأحرى  الشعر  لأن  )أرسطو،    "" 

 (. 1974ترجمة بدوي، 

التفكير   مُ  سِّ
َ
ت التي  الموضوعية  بخصائص  طبعا  تتحلى  لن  فهي  مؤلفها،  ة 

َ
ل يَّ

َ
ومُخ ذاتية  تعكس  الصورة  دامت  وما 

الموضو  الصبغة  العلم ذي  بين  الدعوى تطرح تعارضا  الذاتية. رغم ذلك، هناك  العقلاني، وهذه  الصبغة  عية والفن ذي 

هَات نظرية تقول بإمكان التكامل بين الاثنين، على غرار ما يطرحه نيلسون كودمان:   وَجُّ
َ
"إن العلم والفن لا يتناقضان،  ت

ا، لا  . عموم(Goodman, 1941)  وذلك لأن النشاط المعرفي يكسبنا مضمونا معرفيا إلى جانب إحساسنا المرافق بالفهم". 
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في سيل من    -بإفراط-يَلعب حضور الجانب الحس ي في التلقي دورا سلبيا إلا إذا تعلق الوضع بإغواءٍ يجعلنا ننغمس بصريا  

"أن نكون نحن وما نشاهده شيئا واحدا، فهذا أمر مميت،  الصور. تقول الباحثة ماري جوزي موندزاين في هذا الصدد:  

ِّرَة"وما ينقذ من الموت هو دائما إرساء مسا
 . (Mondzain, 2005) فة مُحر 

فالمسألة   شاهده، 
ُ
ت ا  لمِّ ظة"  "يقِّ الرائي  عَيْنُ  تكون  أن  يَفْرِّضُ  الصورة  مع  ق" 

َ
ل
ْ
ط
ُ
"الم التماهي  مزلق  من  إذن  الخلاص  إن 

على   يوجد فعلا  ما  ليس هو حقيقة  الفن  في  هَرُ 
ْ
يَظ الذي  الواقع  أن  المتلقي، مضمونها  لدى  قبلية  لفكرة  تتطلب حضورا 

شاهدة أو أثناء  أرض الواقع. بتعبير آخر، لا يُمْكن ت
ُ
لافي المزلق إلا من خلال السلوك المتمرس على التفكير النقدي أثناء الم

الفلسفة:   بها منهاج  التي جاء  الرسمية  التوجيهات  تماما مع  يَتَوَاءَمُ  الفن؛ وهذا ما  أمام  تلقي  المنهاج يضع  "ويعني أن هذا 

تضع الذي  التلقي  سلبية  من  التحرر   )...( إمكانية  على  التلميذ)ة(  المعتمدة  البصرية  منها  وخاصة  الإعلام  وسائل  فيها  ه 

 (.3، ص 2007)المنهاج التربوي،  الصورة"

البصر   لحاسة  استثارتها  عبر  المتعلمين  انتباه  على شحذ  القدرة  في  تتمثل  الصورة  تلعبها  أن  نُ  يُمْكِّ التي  الوظيفة  إن 

سمح باستخرا
َ
مَثل من زاوية أخرى أرضية ت

ُ
ج تمثلاتهم عبر التأويلات التي يُضفونها على عناصرها. بعبارة  لديهم، كما أنها ت

أخرى، إن البعد الجمالي في اللوحة يوقظ لدى المتلقي الحساسية والعقل والإرادة؛ لهذا يُعَدُّ الاشتغال على قراءة الصورة  

نظره  زوايا  توسيع  من  نُه  ِّ
 
مَك

ُ
ت ثقافية  لكفايات  م  ِّ

 
المتعل بتملك  يَسمح  نشاطا  سَبُ    وتأويلها 

ْ
سَيَك لأنه  وذلك  للموضوعات، 

معرفته   خلال  من  وتراثه،  الاجتماعية  ببيئته  وعي  على  سيُصبح  كما  وتاريخه،  وعناصره،  وقيمه،  بالفن  دراية  بالتراكم 

 (.1998للرموز والدلالات والمعاني الإيحائية وفك طلاسمها )رفقي، 

 سفي:الموسيقى: المزاوجة بين لذة النغم وعقلانية الدرس الفل -ب

ع إليها، حيث تبعث فيه جملة من أحاسيس اللذة والاستمتاع، لكن ماذا لو   ستمِّ
ُ
زُ الموسيقى تأثيرا يلامس وجدان الم فْرِّ

ُ
ت

نُ المزج بين عقلانية الدرس الفلسفي ولا  عقلانية التعبير الموسيقي؟  -أردنا تحقيق هذه المتعة في درس الفلسفة؟ هل يُمْكِّ

سُ لنا الخاصية اللا  يتطلب الجواب عن هذا السؤال  -تحديد طبيعة العمل الموسيقي في ذاته، والحال أن الموسيقى سَتَعْكِّ

على   حكمنا  رَ  حْصِّ
َ
ن أن  يجب  لا  لهذا،  فقط.  الوجداني  الإحساس  على  ينبني  ين  عِّ كمُسْتَمِّ معها  تفاعلنا  كان  إذا  عقلانية 

عِّ  ين، بل يجب على المتأمل والمتفلسف أن يتذوق الموسيقى  الموسيقى انطلاقا من الآثار النفسية التي تتركها فينا كمُسْتَمِّ

تنشأ من   أن  للموسيقى  ن  يُمْكِّ لا  المنظور،  لهذا   
ً
وفقا وتترابط.  الألحان  فيه  تتناسق  رياضياتي، وكتركيب  كذلك كخطاب 

الفيتاغو  التفسير  صلب  هو  وهذا  الأنغام؛  بين  رياضياتي  وتناسق  تراكب  من  تنبثق  أن  يجب  بل  الأصوات،  ري  نشاز 

 .(Benidir, 1998)للموسيقى باعتبارها خطابا فنيا عقلانيا 

عقلاني يَضُمُّ بين ظهرانيه العقلانية، وبما أن الموسيقى تتضمن إيحاءات ذات  -إن الموسيقى حسب هذا التحليل فن لا

ان وتجتذب  المتعلمين  زُ  ِّ
حَف 

ُ
ت بيداغوجية  كدعامة  ف 

َّ
وَظ

ُ
ت لأن  صالحة  فهي  وجمالية،  ثقافية  من  دلالة  وسيكون  تباههم؛ 

في   ة 
َ
ل كِّ

ْ
مُش وضعيات  طرح  أثناء  أو  الانطلاق  وضعيات  أثناء  خصوصا  الموسيقية  المقاطع  استثمار  يتم  أن  جدا  الأجدى 

 مُسْتَهَل الدروس. 
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 الرواية: إمكانية التعلم المبني على مشكلات حياتية:  -ج

الحوارات   كما تستحضر  والوصف،  السرد  الرواية على  أو بسط تقوم  أو تسجيل لصورة  لفكرة،  أيضا؛ وهي عرض 

لعاطفة، مما يَرْسُمُ قطاعا خاصا من المجتمع في ملابسات متباعدة لأناس يروحون ويجيئون في متن قصص ي. إن الرواية  

ة تجري على مسرح الحياة )السكوت، 
َ
ل يَّ

َ
 لأحداث مُتَخ

ٌ
 (. 2000ببساطة حكاية

عْتَبَرُ الرواية عم
ُ
رُ أحداثا متعاقبة، قد تمتد  من جانب أعمق، ت ِّ

لا ممتدا وفسيحا قد يصل إلى عدة أجزاء، بحيث يُصَو 

حتى تتسع لعدة أجيال. وتتلخص عناصر الرواية ومقوماتها في الحادثة، والسرد أو الحوار، والبناء الفني، والشخصيات،  

يعتم التي  التاريخية  الرواية  فرع  نجد  الرواية  فروع  ومن  والفكرة.  الماضية،  والزمكان،  التاريخ  أحداث  على  فيها  الكاتب  د 

فأحداث التاريخ تشجع الكاتب على أن يتخذ منها مادة للقصة، وذلك لطواعية حقائقها للرمز والإيحاء والإشارة، وغيرها  

مُ الرواية في العادة إلى قسمين، أولٌ يتميز بخاصة السر  قَسَّ
ُ
رُ طبيعة الأدب. وت ِّ

سَي 
ُ
د الحكائي، ويَقُومُ من أدوات التعبير التي ت

 في رَسْمِّ علاقات موضوعية بين الأحداث  
ُ
 إلى العوالم النفسية للشخصيات، كما يَبْحَث

ً
على وصف العالم الخارجي إضافة

بالميتا المتعلقة  تلك  فهي  الثانية،  النوعية  أما  القصة.  حبكة  تشكيل  دَرْبِّ  نحو  -في  وتنزح  الفلسفية(،  )الرواية  حكاية 

ن قراءة  في  المثال  الخوض  ضرب  الصدد  هذا  في  نُنَا  يُمْكِّ الأحداث.  لتفاصيل  الحكائي  السرد  مع  بالموازاة  للظواهر  قدية 

كما نشير أيضا إلى أعمال الروائي  ،  "الغثيان والجدار"بالفيلسوف الفرنس ي جون بول سارتر، صاحب العملين الشهيرين  

 (.2014عالم الرواية الفلسفية )حميد، والفيلسوف ألبير كامي، والذي يُعَدُّ اسما فرنسيا بارزا في 

الوهج الاستشكالي والعمق   نظير  الفلسفة  في درس  اشتغال  غيرها كدعامة  الفلسفية على  الرواية  تفضيل  يقع  مَا  رُبَّ
َ
ل

ي إمكانية الاعتماد على الروايات    الفكري في تناول القضايا المبثوثة في صلب أحداث القصة، إلا أن مثل هذا الزعم لا يُقْص ِّ

مَات تجعلها ملائمة للاعتماد في الحصص الدراسية.   ِّ
حمل مُقَو 

َ
 غير فلسفية، إذا ما كانت ت

 لتطوير مهارات التفكير الإبداعي لدى المتعلمين، وذلك لاعتباره  
ً
 مواتية

ً
وعموما، يُمَثل الاشتغال بالنص الأدبي فرصة

 
َ
ط

َ
ف يه،  ِّ

حَد 
َ
وت تفكيرهم  إثارة  إمكانات  يفتح   

ً
يا مُوَاتِّ مثل  حقلا  أسئلة  خلال  من  للنقاش  النص  يَعْرِّضُها  التي  المواقف  رْحُ 

بسام،   )إبراهيم   
ً
جا ومُنْتِّ حيا  مُ 

ُّ
عَل التَّ حَ  يُصْبِّ أن  أجل  من  للتفكير  مثيرا  قُ جوا 

ُ
ل
ْ
خ
َ
ت تتفق؟(  أي حد؟ هل  إلى  لماذا؟  )كيف؟ 

م لحظة اشتغاله على نص ر 2009 ِّ
 
 وائي في:(. وتتمثل المهارات المتوخى أن يستدمجها المتعل

الكمي    لطلاقة:ا  - الجانب  مَثل 
ُ
ت وهذه  والصحيحة،  الجيدة  الأفكار  من  كبير  عدد  إنتاج  على  القدرة  تعني 

 للإبداع. 

الحلول والقدرة على    المرونة:   - الرأي وتقديم  الشرح وإبداء  المتوقعة عن طريق  الأفكار غير  توليد  بها  يُقْصَد 

 الانتقال من فكرة إلى أخرى بسرعة وسهولة. 

بها    الأصالة:  - والتميز  والتفرد  منها،  المألوف  وراء  ما  إلى  والنفاذ  متوقعة  غير  أفكار  إنتاج  على  القدرة  تعني 

 (. 2009)العتوم، 

الألفاظ   بين  للعلاقات  وإدراكا  للنص،  واستيعابا  فهما  يتطلب  الروائية  النصوص  على  فالاشتغال  قيل،  لما  كخلاصة 

ة لها والاحساس به 
َ
ن ِّ
و 
َ
ك
ُ
  اللغوية الم

ً
زا ِّ

ا، ومن ثم تمثيلها في معان داخل الذهن؛ لهذا يُعْتَبَرُ توظيف مثل هذه الوضعيات مُحَف 

 (.2005على إبداع حلول فريدة ومميزة )عبد الهادي وآخرون، 
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 الكاريكاتير: مفارقات إشكالية في قالب هزلي:  -د

، وهي أول مرحلة في تنفيذ الرسم. وتعني وضع الخطوط  Croquisإن كلمة كاريكاتير تأتي من الكلمة الفرنسية "كروكي"  

ى بشكل سريع بلا تمعن ودقة، لأنها عملية بدء سابقة عن مرحلة أكثر دقة  دَّ
َ
ؤ
ُ
الأولية لتحديد إطارات أجزاء الرسم والتي ت

والسيوفي،   )هجرس  المكونات  بين  والتناسب  الإحكام   2005في 
ْ
ط

ُ
ت تسمية  بأنه  حمادة  ممدوح  ه 

َ
ف وعَرَّ التشكيل  (.  على  ق 

َ
ل

غٍ فيها وهي مأخوذة من 
َ
مُبَال  الرسم بخطوط 

ُ
ذ لُ مضمونا ساخرا أو ناقدا يحتوي على مفارقات كوميدية، ويُنَفَّ الذي يَحْمِّ

 (. 1999، والتي تعني المبالغة أو التحامل )ممدوح، Carricaturaالكلمة الإيطالية "كاريكاتورَا" 

دَمُ في ويسعى هذا الفن إلى إظهار خصائص شخص 
َ
سْتَخ

ُ
أو نقائصه، بهدف الحصول على تأثيرات سلبية ومضحكة. وت

الكتلة،   الخط،  من:  الكاريكاتير  عمل  عناصر  وتتكون  والظل؛  اللون،  الخط،  منها:  تعبير مختلفة  أدوات  الكاريكاتير  بناء 

 .( Morris, 1987) الفراغ، اللون، الحركة، المفارقة، المبالغة، الموضوع، الهدف والتعليق 

السياس ي،   الكاريكاتير  محاور:  أربعة  في  وتتمثل  يعالجه،  الذي  للمضمون   
ً
تبعا أنواع  عدة  إلى  الكاريكاتير  ينقسم 

لُ كل هذه الأنواع حسب "هانسن" رسالة  Portrayالكاريكاتير الاجتماعي، كاريكاتير البورتريه   حْمِّ
َ
، والكاريكاتير الفكاهي. وت

مباشرة   بطريقة  فْهَم 
ُ
ت أن  نُ  لدى  يُمْكِّ مُسْبَق  وعي  تشكيل  على  قادرة  ة 

َ
ط مُبَسَّ وإيماءات  إشارات  من  تحتويه  لما  وسهلة، 

عمل   أي  لتبرير  الحاجة  عند  للاستدعاء  جاهزة  الصورة  ونُ 
ُ
ك
َ
ت بحيث  م، 

َ
العال هذا  في  ما  قضية  عن   ,Hansen) القارئ 

ومفارقاته،  ( 1998 الاجتماعي  الواقع  تناقضات  عن   
ُ
ف شِّ

ْ
يَك الفن  هذا  دام  وما  الخاصية  .  ن  ضَمُّ

َ
ت إلى  يلُ  يُحِّ فهو 

بالوضعيات   الأمر  يتعلق  عندما  الفلسفة  درس  في  توظيفه  بإمكانية  يَسْمَحُ   
ً
مناسبا معطى  يُعَدُّ  مما  فيه،  "الاستشكالية" 

ة. 
َ
ل كِّ

ْ
ش
ُ
 الم

 القصص المصورة: إمكانية أخرى لشحذ انتباه المتعلم:  -ه

عتبر القصص المصورة أحد الأنواع الأدبية التي  
ُ
تعتمد على الصور والرسوم إلى جانب حضور النص المكتوب، وإذا ما  ت

إلى  بالإضافة  القراء،  لدى  وتذوقه  الجمالي  الحس  نمو  في  دُ  سَاعِّ
ُ
ت أنها  القول  فبالإمكان  الفاعلية،  ذات  في خاصتها  بحثنا 

ال يقول  الشيق.  الحكي  قالب  اءَ  جَرَّ تبعثها  التي  الفرجة  بمشاعر  المقترن  الترفيهي  الاجتماعي  بعدها  النفس  علم  في  باحث 

"الرسم أو الصورة حضارة كاملة بأسلوبها وقيمها وتوجهاتها ورموزها. فالصورة أبلغ تعبيرا وأكثر تعقيدا  مصطفى حجازي:  

وأكثر نفاذا إلى اللاوعي من النص المكتوب؛ إنها تدق أبوابا غير شعورية فتجعل المتلقي يسقط ذاته على القصة المصورة.  

توض  والخصائص  فهي  والمكان  الزمان  في  الموضعة  خلال  من  وهويتها  ووجودها  ملامحها  الشخصيات  وتمنح  النص  ح 

الحياتي"   الإطار  تطوير  1990)حجازي،  وتفاصيل  للمتعلم  تتيح  مقومات  تمتلك  المنظور  هذا  من  المصورة  القصة  إن   .)

ر  على  القدرة  تتطلب  لأنها  وذلك  الإبداعية،  والقراءة  التفكير  وهذه  مهارات  بالنص،  الصورة  وربط  بالأفكار،  المعاني  بط 

عملية ذهنية معقدة من الناحية التركيبية أكثر بكثير من مجرد الاستماع إلى القصص شفويا. لهذا تجمع القصة المصورة  

   بين إمكانات شحذ انتباه المتعلمين واستثارة تفكيرهم.
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 إجراءات الدراسة الميدانية 

 الدراسة: مجتمع وعينة 

الأساتذة   من  شابة  فئة  تحصيل  إلى  العنكبوتية  الشبكة  عبر  للاستمارة  العشوائي  التوزيع  على  اعتمادنا  سْفَرَ 
َ
أ

للذكور ومثلهم للإناث(، في   1000استمارة )  2000سنة. وقد تم توزيع ما مجموعه    28المبحوثين، إذ بلغ المتوسط الحسابي  

 إناث(.  47كور وذ 91إجابة فقط ) 138مقابل تسلمنا لـ 

متجاوبا   مبحوثا  الرقمي"  ر  بْحِّ
ُ
"الم في  نرى  حيث  نتبناها،  مرجعية  من  انطلاقا  إلكترونية  استمارة  على  اعتمادنا  لُ  ِّ

 
عَل

ُ
ن

الولوج   على  مُعْتَادٌ  فائقة،  بسرعة  المعلومة  يستقبل  حيث  حافزة،  "سبرانية"  بخصائص  لتمتعه  وذلك  فعال،  بشكل 

ن من الاشتغال بكفاءة  hypertextخارجية من صنف "النص التشعبي    العشوائي )كالضغط على روابط ِّ
 
"(، كما أنه مُتَمَك

الاجتماعي مجالا حركيا حيا،   التواصل  التي توفرها وسائط  الذي يجعل من الأرضية  الأمر  بالشبكة؛ وهو  الاتصال  عند 

 كما أشار  
ً
شاهدَة ومُشاركة المحتوى، تماما

ُ
 لإمكانية وسهولة الم

ً
يحا الباحثان هورست وميلر في توصيفهما: الوسائط  ومُتِّ

لـ" مرتع  الانترنت  على  الاجتماعية  الاجتماعية  فائقة  اجتماعية   & Hypersocial Social Exchange"  (Horstتبادلات 

Miller, 2020). 

 خصائص العينة المبحوثة: 
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 نتائج الدراسة ومناقشتها: 

 ممارسة المبحوثين: فلسفية في -أولا: مكانة الموارد اللا

 

 ببقية الموارد الأخرى، وربما نجد لهذه الصدارة تفسيرا يقترن بقوة  
ً
ستعمل العينة المبحوثة الصور كمورد أول مقارنة

َ
ت

ِّس بصور  
دَر 
ُ
الم الفلسفية، والحال أن استئناس  قُ النصوص  رَافِّ

ُ
ت التي  الكتب المدرسية، خصوصا تلك  حضور الصور في 

 المدرس ي يجعل من هذه الصور عنصرا ذا قبولية في التشغيل.الكتاب 

تتوفر   فبينما  والموسيقى؛  الفيديو  مقاطع  ذلك  بعد  ثم  والشعرية،  الروائية  النصوص  الترتيب  على  الصور  بعد  تأتي 

تهادا من  النصوص الروائية والشعرية كموارد جاهزة في الكتب المدرسية، تتطلب مقاطع الفيديو والموسيقى في المقابل اج

إطناب،   أو  إسهاب  دون  ة 
َ
سْتَهْدَف

ُ
الم المرامي  بتحقيق  يَسْمَحُ  بما  الحصة  داخل  وكذا ضخها  بها،  الإتيان  في  ِّس 

دَر 
ُ
الم طرف 

ين.  سِّ دَر 
ُ
تَاح أمام الم

ُ
 خصوصا في ظل ضيق الحيز الزمني الم

رُ تدني ترتيب كل من الفيديو والموسيقى؛ نتكلم في هذ  ِّ
ِّسين من  يتراءى تأويل آخر يُفَس 

دَر 
ُ
ا السياق عن توجس بعض الم

كل ما هو بصري، حيث يضع هؤلاء المبحوثين الموارد البصرية في خانة التسلية والترفيه، في تعارض وتقابل مع خانة الجد  

والعمق الفكري. وتتمحور المسألة هنا حول سلم قيمي يتبناه بعض الأساتذة، إذ تعتقد شريحة منهم أن فصل الفلسفة  

ي"، ويتطلب من التلميذ أن يكون في كامل الجدية وكامل التركيز، كما يفترض هؤلاء المبحوثون أن معارف التلاميذ  "نخبو 

لَ هذه التمثلات  
ْ
ث التي أدلت بها عينة  -سطحية وتافهة يستقونها من ثقافة الصورة والشاشة على هواتفهم. والحال أن مِّ

المبحوثين اع   -من  المتعلمين  لدى  زُ  ِّ
عَز 

ُ
ت المجتمع،  قد  عن  مفصولة  دراسية  مادة  باعتبارها  الفلسفة،  حول  سلبيا  تقادا 

في   يتمثل  بلة،  الطينة  يزيد  وما  مثلا.  الاجتماعي  التواصل  عنها وسائط  تتحدث  أحداث ووقائع  من  يجري  ا  عَمَّ ومفصولة 

الفلسفة   دور"أستاذ  يتقصمون  الذين  أولئك  الأساتذة،  لبعض  الكلاسيكية  التعليمية  من  الممارسة  والجدي"،  العميق 

الفلسفية   المفاهيم  من  كثير  تعتريه  معقد،  شفهي  خطاب  في  استرساله  خلال  ومن  وواجم،  عابس  وجه  إظهار  خلال 

إذ يقف بعض الأساتذة   الشرح والإفهام،  في عملية  الجسد  لغة  التغاض ي عن سلبية استثمار  الصعبة والغامضة، دون 

يُذكر  توظيف  دون  التلاميذ  أمام  ساكن  وسلوكية    بشكل  فكرية  عوائق  إنها  دة.  ساعِّ
ُ
الم الجسدية  والإشارات  للإيماءات 
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أن   بدل  ميتة"  "حصة  إلى  الفلسفة  فصل  تحويل  في  انتكاس ي  بشكل  ساهم 
ُ
وت المدرسين،  من  شريحة  ممارسة  في  حْضُرُ 

َ
ت

 يكون "حصة مرحة". 

 

حَدَّ   والأدبية  الفنية  الموارد  شأن  من  المبحوثة  العينة  علي 
ُ
ت الغالب لا  في  مقترن  الأمر  هذا  وتعليل  البالغة،  الأهمية 

ربطنا   عند  انتباهنا  شد  ما  أن  غير  غاية؛  لا   
ً
وسيلة الموارد  هذه  يعتبرون  والذين  المدرسين،  لهؤلاء  البراغماتي  بالمنظور 

لُ في بروز تفاوت "طفيف" بين الإناث  
َّ
يَتَمَث بـ"الأهمية" بمتغير "النوع الجنس ي"،  المعني  أكثر  للمتغير  ِّسَات 

دَر 
ُ
والذكور، فالم

البصرية كالصور واللوحات مقارنة بنظرائهن من المدرسين الذكور. والحال أن هذه النتيجة   الموارد  إلى تقدير قيمة  ميلا 

ضَعْنَ منذ الطفولة إلى تربية أسرية وتوج
ْ
ِّسَة، فالنساء يَخ

دَر 
ُ
يه  بالإمكان تفسيرها عبر مدخل التنشئة الاجتماعية للمرأة الم

التزين   ثقافة  وعلى  الشكل،  وجاذبية  الجسد  بهاء  تقدير  على  المرأة  تنشأ  إذ  م، 
َ
وللعال للأشياء  نظرتهن  دُ  ِّ

يُحَد  إعلامي 

والجمال، لهذا لن يكون من المستغرب أن نجد التلميذات أكثر اهتماما بزينة دفاترهن مقارنة بالتلاميذ الذكور؛ وبالمثل،  

ِّسَات بالموارد الجمالية أكثر من أقرانهن الرجال. لن يكون مستغربا كذلك أن تهتم ا
دَر 
ُ
 لم

في سؤال لاحق، طلبنا من المبحوثين التموقع )إما مع أو ضد( مع التعليل إزاء استخدام الموارد الفنية، بحيث لم يتم  

التعل إلى  المقابل  في  النظر  أن  غير  الجمالية؛  للموارد  التام  الاستبعاد  بضرورة  تقول  حالة  أي  ها  إحصاء 
ُ
يَسُوق التي  يلات 

 عن ثلاثة حقول: 
ُ
ف شِّ

ْ
ِّسُون المبحوثون عند تفسيرهم لقيمة تلك الموارد يَك

دَر 
ُ
 الم
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زُ التعليلات التي ساقها المبحوثون على جوانب إدراكية، وتتعلق بكفاءة هذه الموارد في تمكين المتعلمين من المعارف   ِّ
 
رَك

ُ
ت

ط؛ كما يُشير المبحو  زُ الجماليات والفنون،  -ثون كذلك إلى قيمة الجانب الشكليالفلسفية بشكل مُبَسَّ ِّ
يُمَي  الجذاب الذي 

في كسر   ساهم 
ُ
ت الفلسفة، حيث  الموارد تضفي روحا جديدة على درس  بأن هذه  المبحوثين  بها من  رُ عينة لا بأس  عْتَبِّ

َ
ت إذ 

 رتابة الدروس ونمطيتها. 

للموا توظيفهم  بعدم  المبحوثين  الأساتذة  أغلب  رُّ  الزمني  يُقِّ الحيز  بضيق  جوابهم  ويُعَللون  دَر، 
َ
ن فيما  إلا  الفنية  رد 

مُ كثيرا من الأساتذة،   سِّ
َ
ي خلفه نزعة كسلٍ ت ِّ

 
ط

َ
لحصص الفصول الدراسية، وربما يكون هذا التعليل مجرد دفاع زائف يُغ

ون الركون إلى نمط من التدريس اعتادوا عليه دون تجديد أو إبداع. إن توظي
ُ
ل ِّ
ف الموارد الجمالية في فصول  والذين يُفَض 

ما يتكاسل كثير   رُبَّ
َ
ل الدراسية.  الدروس خارج الفصول  ِّس جهدا وعملا إضافيا في تحضير هذه 

دَر 
ُ
الم الفلسفة يتطلب من 

إقرار سياسة   الوصية، وعدم  الوزارة  المادية من طرف  التحفيزات  لغياب  الاجتهادات  من الأساتذة عن الإقدام على هذه 

ال تربط  الموارد  جديدة  يطال  الذي  التهميش  هذا  أسباب  تأويل  نُ  يُمْكِّ آخر،  جانب  من  الأقسام.  داخل  بالمردودية  ترقية 

 فضاء 
ُ
ث ِّ

 
ث
َ
ؤ
ُ
ت الموارد كأكسسوارات دخيلة  إلى هذه  الكثيرون  رُ 

ُ
يَنْظ إذ  الأساتذة بخصوصها،  ه 

ُ
ل يَحْمِّ لٍ سلبي 

ُّ
بتَمَث الجمالية 

ة مثلا داخل الأقسام، من قبيل العارض الضوئي أو التلفاز الذكي التعليمي،  القسم. إن النقاش حول الموارد التكنولوجي

هذه   ازدراء  إلى  "لاواعٍ"  بشكل  ينزعون  الصدد  هذا  في  المعارضين  الأساتذة  من  وكثيرٌ  ومعارضة،  مؤيدة  آراء  تتضاربه 

ِّسُ الكلاسيكي كان في ال
دَر 
ُ
سابق يستفرد بإعجاب التلاميذ عندما  التقنيات، وفي ازدرائهم إحساسٌ ضمني بالخطر منها، فالم

ألوانا   الضوئي، واللذان يعكسان  التلفاز والعارض  أما مع وجود  بلغة صوتية فخيمة"،  بُ فيهم 
ُ
ط

ْ
"يَخ إليه وهو  ينظرون 

رُونَ باهتمام إلى أستاذهم. إنن
ُ
ون بنظرهم نحو هذه الموارد أكثر مما يَنْظ

ُ
ا أمام  وأشكالا جذابة، فلا شك أن التلاميذ سَيَزِّيغ

وَامُها "غيرة لاواعية" لبعض الأساتذة من هذه الموارد الجمالية.   مُعَارَضَة قِّ

تم   قيمة،  الأقل  إلى  الأكثر  من  المعنية  الموارد  بتصنيف  المرتبطة  الإحصائيات  على  اضطلاعنا  وعند  آخر،  سياق  في 

بل تدني الموارد الأقل حضورا في الكتب  استيضاح فكرة مفادها أن الصورة بأنواعها أكثر حجزا للصفوف الأمامية في مقا

 المدرسية والأكثر شعبوية. 



دَرسين المغاربة حول مكانة الموارد الجمالية في درس الفلسفة
ُ
               حمزة الأندلوس يأ.                                         لتربية"                    سوسيولوجيا ا"بحث ميداني في  ؛تمثلات الم

 (76-57، ص ص )2020 جوان، 05،العدد  03 لي بونعامة خميس مليانة، المجلدمجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية، جامعة الجيلا 

 

للكتب   المتكرر  التداول  جراء  وذلك  معها،  ين  ِّسِّ
دَر 
ُ
الم فَة 

ْ
ل
ُ
أ بعامل  الصورة  مورد  بها  يتمتع  التي  الحظوة  تفسير  نُ  يُمْكِّ

المض  مع  التفاعل  عملية  في  البصرية  الحواس  تستدعي  كموارد  بالصور  الحافلة  من  المدرسية  التدرج  سُ  ويَعْكِّ امين. 

الطبيعة   ذات  الموارد  إلى  المحاكاة  عَة عن  ِّ
 
رَف

َ
ت
ُ
والم المتعالية  الطبيعة  ذات  الموارد  من  نازلا  انتقالا  الفوتوغرافي  إلى  التشكيلي 

جَرَّ 
ُ
الم الفلسفة  اقترب من ماهية  المورد كلما  يُعلي من قيمة  سُ منظورا  يَعْكِّ الترتيب  إن هذا  للواقع.  حاكية 

ُ
دَة، فاللوحة  الم

لُ انفعالات الفنان مع ما يرسمه، إنها نافذة تعكس شخصية   ِّ
 
مَث

ُ
التشكيلية مثلا تعكس عددا من الدلالات الرمزية، والتي ت

م لشيفرة   ِّ
 
تَعل

ُ
الفنان ورغباته؛ نتحدث في هذا الصدد عن مضمون بصري يضم في ثناياه عالما رمزيا وفكريا، لهذا ففك الم

جهدا   يتطلب  )سيرنج،  -تحليليادلالته  الحُكم  ومُسْبَقَات  التسليم  سذاجة  خلاف  على  وذلك  لُ 1992تأويليا،  ِّ
يُفَض   .)

هُهَا صور أو لوحات   تَنِّ
ْ
ك
َ
ِّسُون إذن اللوحات التشكيلية لأنها تدفع التلاميذ إلى إعمال عقولهم والتفكير في المعاني التي ت

دَر 
ُ
الم

 ن
ً
ا س  ون في الغالب حِّ

ُ
ل ين يَحْمِّ فِّ

قَّ
َ
ث
ُ
م. فيما يتعلق بالكاريكاتير، يتبدى هذا الجنس الفني من منظور  لم

َ
جاه قضايا العال

ُ
قديا ت

 جيدة تصلح لخدمة البناء الإشكالي أثناء بداية الدروس. 
ً
 الأساتذة المبحوثين أداة

م  لنا على  تبدو  الموارد  فهذه  الكلاسيكية مثلا(،  )كالموسيقى  الآلية  والموسيقى  الشعر  الرواية،  من  فيما يخص  ستوى 

رُ وجودها في مرتبة أعلى من موارد شعبية كالقصة المصورة أو   ِّ
التجريد والبعيد عن التطابق الكلي مع الواقع، وهذا ما يُبَر 

ِّ الموارد الفنية ا
 
ى إلى مَصَاف

َ
رْق

َ
نَة باستمرار، ما يجعلها لا ت ة للواقع ومُحَيَّ

َ
ث ة  لمتعاليالأغاني الشعبية مثلا، وهذه الأخيرة مُحَايِّ

 عن النزعة الاستهلاكية. 

علي من شأن الفن كلما ابتعد عن الإغداق في محاكاة الواقع، إلا أن هذا  
ُ
 ذات سلم قيمي ت

ً
رُ المبحوثون إذن رؤية هِّ

ْ
يُظ

كالمانغا   بينهم،  رواجا  والأكثر  التلاميذ  طرف  من  كة 
َ
ستهل

ُ
الم الموارد  مع  يتلاءم  لا  د  جَرَّ

ُ
الم نحو  الحس ي  من  الصاعد  التدرج 

Manga    وْرَدَهُ المبحوثون، أي أن الأساتذة
َ
مثلا )القصص المصورة اليابانية(، وهذه الأخيرة ذات تصنيف متأخر حسب ما أ

أن   مؤداها  بناء خلاصة  إلى  النتائج  تقودنا هذه  الفلسفة.  في فصول  بيداغوجية  استخدامها كدعامة  يكون عن  ما  أبعدُ 

ين سلبية عندما يتعلق ا ِّسِّ
دَر 
ُ
لأمر بأذواق التلاميذ في المطالعة، فالأساتذة المبحوثون ينطلقون من حكم مسبق  تمثلات الم

على   يحوز  مما  الاقتراب  من  جدوى  لا  لهذا  والفكرية،  المعرفية  القيمة  ناحية  من  ضعيف  التلاميذ  يقرأه  ما  أن  مفاده 

أو مقاطع من رسوم متحركة. إن نظر الأساتذة الفلسفة    اهتمامهم كاستخدام مقاطع من قصص مصورة  إلى  المبحوثين 
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"نخبوي"، بحيث ينزعون كنتيجة إلى احتقار الموارد الفنية الشعبية وإعلاء قيمة الموارد الفنية "النخبوية"، ولا أدل على  

"تتقاطع الفلسفة مع الرواية، لكنها لا تتقاطع مطلقا مع مضامين القصص  ذلك أكثر من قول أحد الأساتذة المبحوثين:  

 ة، والمخصصة للأطفال". المصورة السطحي

 في معرض سؤالنا عن مدى قدرة الموارد الجمالية على زحزحة تمثلات المتعلمين العامية، تم استخلاص النتائج التالية: 

 

نُ أن تكون بلا قيمة إطلاقا، إلا أنهم يختلفون حول   عُ الأساتذة المبحوثون على أن الموارد الجمالية والفنية لا يُمْكِّ يُجْمِّ

دُ  مدى   فعاليتها في خدمة درس الفلسفة، والحال أن القول بفعالية مهمة عند إقحام المقاربة الجمالية في التدريس لا يَجِّ

المواتية   الشروط  توفير  بضرورة   
ٌ
مرتبط حَسَبَهُم  ذلك  وتبرير  المبحوثين،  ِّسين 

دَر 
ُ
الم من  العينة  نصف  عند  بالغا  صَدى 

الت التعليمية  العملية  لنجاعة  عن  والضرورية  الحديث  يُمْكن  لا  إذ  الأخرى،  الثانوية  الشروط  في  النظر  قبل  علمية 

أعداد   في  كبيرا  اكتظاظا  هَدُ 
ْ
ش

َ
ت زالت  لا  العمومية  الثانويات  من  وكثيرٌ  الفلسفة،  درس  في  الجمالية  الأبعاد  استحضار 

إلى ذلك هزالة أج  
ْ
ف إلى التجهيزات الإلكترونية الكافية، ضِّ ور المدرسين، والتي لا تشجعهم على  التلاميذ، ولازالت تفتقر 

العطاء والإبداع داخل فصولهم الدراسية. ينضاف إلى ما سبق عامل آخر، ويتمثل في التوجس الذي أبداه بعض الأساتذة  

دُ بإخراجِّ دروسٍ سطحية يطغى  ِّ
المبحوثين من الصور والجماليات عموما، إذ يعتبرون أن استحضار مثل هذه الموارد يُهَد 

دَة.عليها ا جَرَّ
ُ
 لجانب الشكلي وتخفت فيها مكانة المضامين الفلسفية الم

 ثانيا: تمثلات بخصوص أجرأة الموارد الجمالية والفنية في دروس الفلسفة: 

زة،  مُستفِّ وتقابلات  مفارقات  ن  ويتضَمَّ ملموسا  واقعا  يَعْرِّضُ  تمهيديا  مدخلا  الأشكلة  لحظة  في  المبحوثة  العينة  ترى 

لُ بين  لهذا فلحظة الأشكل حْمِّ
َ
ت الفنية والأدبية، باعتبارها دعامات بيداغوجية  حُ لتوظيف الموارد 

ُ
صْل

َ
ت ة محطة نموذجية 

هَا   رْبَتِّ
ُ
ت بملائمة  قاطبة(  العينة  طرف  )من  كليا  إقرارا  إذن  الأشكلة  لحظة  نالت  لقد  للانتباه.  جاذبة  إشكالات  ظهرانيها 

 : لمفارقاتلإنتاجات غير فلسفية تمتح من الجمالي قصد إبراز ا
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 في عملية  
ً
 مركزية

ً
تتوارى الموارد غير الفلسفية عند لحظة المفهمة، ومَرَدُّ ذلك منطقي، ما دام النص الفلسفي أرضية

إلى % النسبة  ترتفع  المقابل  في  بينما  المفاهيمي،  حُجَجِّ    34البناء  الوقوف عند  اعتبار محطة  نُ  يُمْكِّ و  جَاج،  الحِّ لحظة  في 

ِّس باستعراض أمثلة ثقافية توضيحية، قد يستشهد فيها  النص أو بنيته  
سْمَحُ للمُدَر 

َ
الحجاجية بمثابة مساحةٍ مناسبةٍ ت

ة   يَّ جَاجِّ أو بفيلم يعكس ظاهرة اجتماعية ما، الخ... كما لا يجب إغفال وجود بنيات حِّ بفنان يناضل من خلال لوحاته، 

بلاغية طبيعة  لتشبيه -ذات  الفلاسفة  بعض  كتوظيف  الأساليب  جمالية،  هذه  تضفي  بحيث  وكنايات؛  واستعارات  ات 

)لهويمل،   ن  مَعَيَّ لنص  الاستدلالية  القيمة  على  جماليا  على  2011طابعا  جمالي  بحس  نْفَحُ 
َ
ت إذن  جَاج  الحِّ لحظة  إن   .)

ا يكون التلا 
َّ َ
ن من تاريخ الفن(، وكذلك لم ِّ

 
تَمَك

ُ
مُها الأستاذ )الم ِّ

ميذ إزاء تحليل نص فلسفي  مستوى الأمثلة الفنية التي قد يُقَد 

 بلاغية
ً
 جمالية. -يتضمن صورا

المتعلمين،   الموارد الفنية والجمالية تملك سلطانا جذابا على  في سياق آخر، يؤكد السواد الأعظم من المبحوثين بأن 

التلا  لدى  تخلق  الموارد  فهذه  المدرسين،  مهمة  من  لُ  ِّ
يُسَه  والحواس  الذهن  استثارة  على  الموارد  هذه  الفضول  فقدرة  ميذ 

الفنية   الموارد  قيمة  بأن  المبحوثين  المدرسين  عينة  ترى  ذاته،  السياق  مع  تماشيا  الفلسفية.  الدروس  بضامين  والاهتمام 

عن   المبحوثين  بإحجام  يتعلق  وفيما  المتعلم.  دنيا  إلى  الفلسفية  الأفكار  إنزال  إلى  هناك حاجة  كانت  كلما  ترتفع  والأدبية 

فْهَمَة(،    2لحظة البناء المفاهيمي )%  توظيف هذه الموارد أثناء
َ
رَّت بإمكانية استثمار هذه الموارد أثناء لحظة الم

َ
ق
َ
فقط من أ

ثقيلا   السنوي  الفلسفة  برنامج  يَعتبرون  بحيث  الزمني،  بالإكراه  هذا  إعراضهم  المبحوثين  الأساتذة  غالبية  علل  فقد 

النصوص،  تحليل  أثناء  والتفصيل  بالتوسع  يَسمح  النصوص    ومكثفا، ولا  غير  أخرى  موارد  بالانفتاح على  يَسمح  كما لا 

يَفْرِّضُ على بعض الأساتذة التخلي   البرنامج السنوي للمادة كثيرا ما  الفلسفية؛ وقد أضاف المبحوثون بالقول أن إكمال 

 نهائيا عن توظيف النصوص الفلسفية، فما بالك بالموارد الفنية والجمالية. 

لواجب التوقف عند إحصائية مثيرة، نتكلم في هذا الصدد عن أولئك القائلين بصلاحية  على نحو مغاير، نرى أنه من ا

)وعددهم   المفاهيمي  البناء  لحظة  عند  الجمالية  الموارد  %  17توظيف  نسبة  ويمثلون  الأساتذة    5مبحوثا،  مجموع  من 

ا   مَّ يلُ إلى استنتاج مفاده أن خريجي المبحوثين(، وميزة هؤلاء أنهم أصحاب شواهد جامعية في شعبة السوسيولوجيا، مِّ يُحِّ

وقائع  روائية،  بأعمال  كالاستدلال  الحية،  الأمثلة  عند ضرب  والأدب  الفنون  على  انفتاحا  أكثر  العلمي  التخصص  هذا 
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سْمَحُ بربط  
َ
جسور  سياسية، رياضية، فنية، الخ... وَهُم بذلك يَعْمَدُونَ إلى الإعلاء من قيمة الموارد الفنية والأدبية، والتي ت

دَة والواقع المعيش.  جَرَّ
ُ
 الصلة بين المفاهيم الفلسفية الم

مْكن أن تحوزها  
ُ
الم التي من  السلبية  القيمة  المبحوثين عن مواقفهم بخصوص  مْنَا بسؤال الأساتذة 

ُ
ق آخر،  في سياق 

ب العينة  أدلت  التالي:  النحو  على  أجوبتهم  وقد جاءت  الفلسفة،  درس  في  والفنية  الجمالية  هذه  الموارد  أن  مؤداه  موقف 

عُ درس الفلسفة في الإسفاف والابتذال، وذلك إذا لم تتناسب هذه الموارد مع موضوع الحصة )% وقِّ
ُ
(، أو  40الموارد قد ت

%( الدرس  في  المركزي  الفلسفي  بالمفهوم  ربطها  دون  للمتعلمين  تقديمها  يتم  الأساتذة  39حينما  يرى  الصدد،  ذات  في   .)

م  الإكثار  بأن  متناول  المبحوثون  في  الفلسفية وجعلها  المعرفة  تبسيط  بَدَلَ  إذ  بأثر عكس ي،  يأتي  الموارد  استعمال هذه  ن 

حُ هذه المعرفة الفلسفية في نظر التلاميذ تافهة وسطحية.  صْبِّ
ُ
 التلاميذ، ت

 

م حول  المبحوثون  ِّسُون 
دَر 
ُ
الم ها 

ُ
ل يَحْمِّ التي  التمثلات  أن  صة 

َ
سْتَخل

ُ
الم النتائج  خلال  من  هَرُ 

ْ
الموارد  يَظ استعمال  خاطر 

الفلسفي   الفكر  تحويل  يروم  عندما  الأستاذ  يُمَارِّسُه  الذي  الديداكتيكي  النقل  بنجاعة  أساسا  تتعلق  والأدبية،  الفنية 

أنفسهم،   مثالية عن  إلى تسويق صورة  ينزعون  ين  ِّسِّ
دَر 
ُ
الم ان  والحال  المتعلمين.  متناول  في  ي  مَدْرَس َ إلى فكر فلسفي  الخام 

أو "غير متمكن" من كفاءة استدعاء  باعتبارهم "  مثلا بأنه "قاصر" 
َ
رَف

َ
اعْت العينة المبحوثة  أساتذة أكفاء"، فلا أحد من 

هذه الموارد الفنية والجمالية، كما تتحاش ى العينة المبحوثة اتهام أساتذة آخرين بهذا الضعف، لهذا تتبدى أجوبة أغلب  

يرُ إلى ضرورة حصول شِّ
ُ
 عن أن ت

ً
 هم على تكوين مستمر يرفع من جودة ممارستهم الفصلية. المبحوثين بعيدة

معاينة   عند  لدينا  أكثر  يتعزز  المسؤولية  دائرة  عن  خارجا  باعتباره  هِّ  صِّ
ْ
خ

َ
ش عن  ِّسُ 

دَر 
ُ
الم يحمله  الذي  التصور  إن 

المبحوثين:   على  طرحناه  بسؤال  تتصل  اإحصائية  الموارد  توظيف  على  القدرة  دون  حُول 
تَ التي  العراقيل  هي  لجمالية  ما 

 بالشاكلة التي تجعلها ذات فعالية؟
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ونَ مسؤوليتهم من مشكلات التعليم وعوائق التدريس  
ُ
ل
ْ
ين المبحوثين يُخ ِّسِّ

دَر 
ُ
 هذا المعطى الإحصائي عن أن الم

ُ
ف شِّ

ْ
يَك

والذ الفنون،  معارفهم حول  في  القاصرين  الأساتذة  من  فئة  هناك  بأن  الإقرار  تقريبا  الجميع  تفادى  لا  الفعال، فقد  ين 

المدرس   إلمام  "ضعف  لخيار  المبحوثين  اختيار  نسبة  أن  الاستنتاج  هذا  يؤكد  وما  بها؛  لجهلهم  الجمالية  الموارد  يوظفون 

(، وهي نسبة شبه معدومة. وحسب تمثلات المبحوثين دائما، فغياب الجماليات والوسائل الرقمية  1بالفن" لم تتجاوز )%

ال بالأمر  ليس  سمعية(  أو  كانت   
ً
من  )بصرية تبدو  أخرى  أسبابٍ  استعراض  المبحوثة  العينة  ت 

َ
ل ضَّ

َ
ف فقد  يب،  عِّ

َ
والم لِّ 

َ
جَل

وجهة نظرهم ذات أولوية في تفسير تردي الممارسة التعليمية التعلمية داخل فصول الفلسفة؛ وما يؤكد هذا التوجه، هو  

 %(.96ات بحوالي )الإقبال الكبير على خيار "سبب آخر"، والذي نال حصة الأسد من مجموع نسب الإجاب

ِّ ممارستهم الميدانية؛  
ضَم  ِّسُون المبحوثون عن تعطش شديد للحديث عن المشاكل التي يواجهونها في خِّ

دَر 
ُ
لقد أبان الم

الإدارة   استجابة  بضعف  الصدد  هذا  في  الأمر  يتعلق  منظورهم،  من  بالبؤس  موسوم  لوضع  رفضا  ردودهم  وتعكس 

دَرَاء لا  المدرسية للمبادرات التي  
ُ
الم أو أدبية، كما أن  إذ نادرا ما تتحمس الإدارة لتنظيم أنشطة فنية  ِّسون، 

دَر 
ُ
الم يقترحها 

يمتلكون الكفاءات المقاولاتية اللازمة لعقد شراكات اقتصادية تسمح بتوفير الوسائل التعليمية الحديثة، وهذا ما يجعل  

يما تقدمه وزارة التعليم من أغلفة مالية محدودة. ينضاف إلى ما  التمويلات الواردة على المؤسسات التعليمية محصورة ف

البرنامج   إنهاء  في  الإسراع  ِّسين 
دَر 
ُ
الم على  الإكراه  هذا  يَفْرِّضُ  حيث  الفصول،  تدبير  في  الزمني  الحيز  ضيقِّ  عاملُ  سبق 

بينها وبين عوالم الفن والأدب  الدراس ي السنوي أكثر مما يُتيح لهم فرصة التعمق في متون الأطاريح الفلسفية وربط جسورٍ  

 والتاريخ والعلوم.
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ون بأن الموارد الجمالية قادرة   رُّ يُقِّ ستجوَبين 
ُ
الم م، فرغم أن الأساتذة  ِّ

 
للمُتَعَل المبحوثين  الميكانيكي نظرة  مُ التصور 

ُ
يَحْك

دُ استجابة وجدانية تقف   عند هذا الحد فقط، ولا تسمح  على اجتذاب التلاميذ وإثارة حواسهم، إلا أن هذه الإثارة مُجَرَّ

الجمالية   دائما-الموارد  المبحوثين  والمقارنة،    -حسب  التحليل،  على  )كالقدرة  للتلاميذ  الذهنية  الميكانيزمات  بتحريك 

المتعلمين   في تمكين  سَاعَدة 
ُ
الم الفنية والأدبية من منظور الأساتذة لا تستطيع  الوسائل  آخر، إن  والاستنباط،...(؛ بمعنى 

 )ضعف في تكوين  من كفا
ً
يات مادة الفلسفة إلا في حدود ضيقة جدا، فالأساتذة يعتبرون البنية المعرفية للتلاميذ هشة

تسمح   لا  الهشاشة  وهذه  الابتدائية(،  المراحل  منذ  المأمول -التلاميذ  النحو  الموارد    -على  بين  العلاقات  بإدراك  للتلاميذ 

 اتها.  الجمالية والتشخيصية، ومفاهيم الفلسفة وأطروح

جاه المتعلمين، إذ يتم وصم هؤلاء التلاميذ بالضعف  
ُ
لُ حكما سلبيا ت حْمِّ

َ
في هذا السياق، نستنتج بأن العينة المبحوثة ت

والقصور المعرفي والذهني. وقد نتفق نسبيا مع رأي الأساتذة المبحوثين، فلا يُمْكن إنكار وجود أعطاب بنيوية على مستوى  

لد الذهنية  المعرفة  تتصل  خطاطات  مشكلات  إلى  رده  نُ  يُمْكِّ لا  منهم  لفئات  المتعثر  الدراس ي  المسار  أن  إلا  المتعلمين،  ى 

م نفسه، وإلى أسرته ومحيطه الاجتماعي فقط، بل يتحمل المدرسون كذلك جزءا من المسؤولية عندما يتعلق الأمر   ِّ
 
بالمتعل

التعث  ومعالجة  التقويم  على  القدرة  فللمُدَرسين  م،  ِّ
 
المتعل ولا  بعطاء  قائمة  الأساتذة  فمسؤولية  لهذا  متفاوتة،  بنسب  رات 

إلى استنتاج مؤداه أن أجوبة المدرسين تعكس  Trochim, 1999يُمكن تحاشيها أيضا ) صُ 
ُ
ل
ْ
خ

َ
ن (. من خلال هذا التحليل، 

من   يخلو  لا  المدرسون  يحمله  الذي  التمثل  وهذا  التعلمية،  التعليمية  العملية  من  مسؤوليتهم  سحب  نحو  ميلهم 

رَ الأستاذ من أدائه التدريس ي عبر ممارسته لنقد ذاتي بناء. ِّ
و 
َ
 إشكاليات، إذ يُعيق "التهرب من المسؤولية" إمكانية أن يُط

 : خلاصات

 دراسة تمثلات الأساتذة عن موقفهم "المتوسط" من الموارد الفنية والأدبية، إذ يعتبرونها وسائلَ ذات صلاحية  
ُ
ف شِّ

ْ
ك
َ
ت

عَدُّ أكثر  في    -ناجعة نسبيا-
ُ
م من كفايات الدرس الفلسفي. واللوحات الفنية إضافة إلى الصور الفوتوغرافية ت ِّ

 
تَعَل

ُ
تمكين الم

الألفة   من  حالة  ِّسين 
دَر 
ُ
الم عند  قُ 

ُ
ل
ْ
يَخ المدرسية  الكتب  في  الدائم  المبحوثين، فحضورها  وتقييما من طرف  تقديرا  الموارد 

صاحب نصوص الفلس
ُ
فة في الكتب المدرسية، مما يعطي الانطباع بأن الصورة مهمة وفعالة في معها، فالصور غالبا ما ت

 الدرس الفلسفي. 
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ي من شأن المورد   ِّس بمنطق ذي سلم قيمي، يُعْلِّ
دَر 
ُ
عَدُّ باقي الإنتاجات ذات البعد الجمالي محكومة في نظر الم

ُ
وعموما، ت

الموار  تبخيس  يتم  المقابل  في  بينما  الواقع،  حسية  عن  تسامى  الشعبية  كلما  قيمة    Pop-artد  ذات  أنها  اعتبار  على 

ين المبحوثين لا يهتمون باستحضار مثل هذه الموارد في وضعيات تمرينية تستهدف   ِّسِّ
دَر 
َ
استهلاكية. كما يجب الإقرار بأن الم

التمثلات   رُ  ِّ
عَب 
ُ
ت لا  أخرى،  بعبارة  فيها،  نقدي  تفكير  ممارسة  على  المتعلم  قدرة  مدى  عن  نزوع  الكشف  عن  سْتَقَاة 

ُ
الم

رُه   ِّ
يُبَر  الاهتمام  هذا  وغياب  الفني؛  للعمل  قراءته  في  التأويل  مهارة  إكسابه  أو  فنيا،  م ذوقا  ِّ

 
تَعَل

ُ
الم إكساب  نحو  ين  ِّسِّ

للمَدَر 

 الأساتذة المبحوثون بأن الموارد الجمالية مجرد وسائل لا غايات في حد ذاتها. 

ا عن  البحث  نتائج  فَت 
َ
ش

َ
ك آخر،  سياق  الاختلاف  في  هذا  ويُرَدُّ  بالذكور،  مقارنة  جمالي  هو  بما  للإناث  أكبر  هتمام 

التزين   بثقافة  والاهتمام  الجمال  تقدير  على  الطفولة  منذ  الأنثى  تتربى  إذ  بالمرأة،  خاصة  جندرية  تنشئة  إلى  الطفيف 

مقا  بالوجاهة عندها  يحظى  المجتمع  المرأة داخل  الجمالي عند  فالرأسمال  لهذا  ذلك  والتزويق،  أدل على  بالرجل، ولا  رنة 

الموارد   فقيمة  الذكور،  ِّسين 
دَر 
ُ
الم أو  الإناث  ِّسات 

دَر 
ُ
بالم الأمر  تعلق  وسواء  وممتلكاتها.  بجسدها  المرأة  اعتناء  من  أكثر 

الزمن: حصة   في  الدراسية  الحصص  تتابع  به  )نقصد  أفقي  مستوى  من  تتعلق 3ثم حصة    2ثم حصة    1الجمالية   )...

سْرِّها لحال
َ
ِّسين فرصة الانفتاح على أفكار من خارج متون النصوص الفلسفية؛ إلا أن هذه  بك

تيح للمُدَر 
ُ
ة النمطية، حيث ت

ِّس يهتم بإضفاء روح الفرجة  
الفسحات لا تعدو أن تكون سوى حالات استثنائية وقليلة، فمن النادر حقا العثور على مُدَر 

 والتسلية على فصوله عبر توظيف هذه الموارد.

والمفهمة    وفيما الأشكلة  الفلسفة:  درس  بناء  في  المنهجية  الخطوات  مجموع  به  )نقصد  العمودي  المستوى  يخص 

 في توظيف الموارد غير الفلسفية، على اعتبار الأشكلة  
ً
عْتَبَرُ الأشكلة أمثل لحظات الدرس الفلسفي صلاحية

ُ
ت ة(،  حَاجَّ

ُ
والم

 
ُ
نَة فيها، لهذا فموارد من قبيل الكاريكاتير أو الرواية أقدرُ على  حقلا يستفز الذهن من خلال المفارقات والتقابلات الم ضَمَّ

إيجابيات   بأن  المبحوثين  عينة  رَى 
َ
ت أخرى،  ناحية  من  الإشكاليات.  عن  الكشف  غاية  قُ  ِّ

يُحَق  بما  المفارقات  تلك  حمل 

المتعلمين، وجعلها في متناولهم.    الوسائل البصرية والسمعية تتمثل في مُساعدتها على تقريب التصورات الفلسفية إلى ذهن 

ثانية؛   جَاج بدرجة  الحِّ في لحظة  ثم  الأولى،  بالدرجة  في لحظة الأشكلة  ِّسُون 
دَر 
ُ
الم رُها  يَحْصِّ الموارد  والحال أن فعالية هذه 

الفلسفي   النص  توظيف  تتطلب  لحظة  لأنها  المفهمة،  لحظة  في  للتشغيل  المبحوثين  حسب  الموارد  هذه  حُ 
ُ
صْل

َ
ت لا  بينما 

الموارد   تهميش  في  كنتيجة  تتسبب  النص  مركزية  أن  يعني  مما  المفاهيم،  وبناء  الأطروحة  تحليل  أثناء  مركزية  كدعامة 

 الجمالية. 

تمثلات عن  البحث  هذا  نتائج  رَزَت 
ْ
ف
َ
أ القول،  شباب-وختام  ين  ِّسِّ

دَر 
ُ
الفن    -لم بين  نَة  مْكِّ

ُ
الم العلاقة  حدود  عن   

ُ
ف شِّ

ْ
ك
َ
ت

ه أكثر تحفيزا على الابداع والابتكار؛ وفي والفلسفة عموما، وكيف يُمْكِّ  جَعْلِّ مَ الفنون درس الفلسفة خصوصا، بِّ دِّ
ْ
خ

َ
نُ أن ت

)نيتشه، ترجمة الناجي،    "الفن، ولا ش يء غير الفن. لدينا الفن لكي لا نموت بسبب الحقيقة" قول نيتشه كفاية الحديث:  

2011 .) 
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 الملخص: 

أجبرت جائحة كورونا جميع البلدان تقريبًا إلى إغلاق مدارسها وإبقاء الطلبة في منازلهم، حيث شكلت جائحة كورونا  

لكيفية إدارة مدارسهم وتنظيم العمليات التعليمية واستمرارها وتحقيق التواصل الفاعل بين  تحديا لدى مدراء المدارس 

اعضاء المجتمع المدرس ي ككل؛ حيث إن توفير بيئة دراسية امنة وصحية للطلبة تعد من أهم المسؤوليات التي تقع على  

 عاتق المشرفين على العملية التعليمية. 

ارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة  هدفت الدراسة إلى معرفة واقع مم

( فقرة موزعة على محاور ثلاث 25كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين، وذلك من خلال تطبيق استبانة تتكون من )

لمشكلات التي تحد من تطوير الإدارة  هي: واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية، متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية، ا

 الإلكترونية.

( من مشرفين ومشرفات في البلاد الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال الفصل  303وتكونت عينة الدراسة من )

 (. 2021/2022الأول من العام الدراس ي )

أهمها: أن تسعى وزارة التربية والتعليم الى وبناء على نتائج الدراسة توصل الباحثون إلى مجموعة من التوصيات من  

والتشريعات  والقوانين  اللوائح  أهمها:  المدارس ومن  في  الإلكترونية بشكل ملائم  الإدارة  تطبيـق  يساعد على  ما  كل  توفير 

 التنظيمية لتطبيق الإدارة الإلكترونية، ووضوح الرؤية المستقبلية لدى مدراء المدارس. 

 دارة الإلكترونية، جائحة كورونا، تطور، المشرفين التربويين. الإ  الكلمات المفتاحية: 

 

Abstract: 

The Corona pandemic forced almost all countries to close their schools and keep students in 

their homes, as the Corona pandemic posed a challenge to school principals on how to 

manage their schools, organize and continue educational processes and achieve effective 

communication between members of the school community as a whole; Providing a safe and 

healthy study environment for students is one of the most important responsibilities of the 

supervisors of the educational process . 

The study aimed to know the degree of Exercise of electronic management in Palestinian, 

Jordanian, and Egyptian schools during the Corona pandemic from the point of view of 

educational supervisors, through the application of a questionnaire consisting of (25) 
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paragraphs divided into three axes: the reality of the application of e-management, the 

requirements of the application of electronic management, problems that limit the Exercise of 

electronic management . 

The sample of the study consisted of (303) supervisors in the Palestinian, Jordanian, and 

Egyptian countries during the first semester of the school year   (2021/2022.)  

Based on the results of the study, the researchers reached a set of recommendations, the most 

important of which are: the Ministry of Education should seek to provide everything that 

helps to apply e-management appropriately in schools, the most important of which are: 

regulations, laws, and regulations for the application of e-management, and the clarity of the 

vision of the future among school principals.  

Keywords: E-Management, Palestine, Jordan, Egypt, Corona Pandemic, Evolution, educational 

supervisors. 

 
 المقدمة 

منازله  في  الطلبة  وإبقاء  مدارسها  إغلاق  إلى  تقريبًا  البلدان  جميع  كورونا  جائحة  كورونا أجبرت  جائحة  شكلت  حيث  م، 

تحديا لدى مدراء المدارس لكيفية إدارة مدارسهم وتنظيم العمليات التعليمية واستمرارها وتحقيق التواصل الفاعل بين  

اعضاء المجتمع المدرس ي ككل؛  حيث أن توفير بيئة دراسية امنة وصحية للطلبة تعد من أهم المسؤوليات التي تقع على  

العملية التعليمية؛ فكان لا بد لهم من تنمية مهاراتهم ومعارفهم بكيفية إدارة مؤسساتهم التعليمية    عاتق المشرفين على

بالإدارة   مهاراتهم  تطوير  الى  حاجتهم  فظهرت  الان،  نفس  في  صحتهم  على  والحفاظ  التعليم  الطلبة  تلقي  تضمن  بطرق 

 الإلكترونية كونها الابرز استخداما أثناء الجائحة.  

الى بتطوير الاهتمام يتطلب التعليم الاهتمام التعليم   الجزء ويقع الأداء، تحسين وتطوير على والعمل وتنظيمه بإدارة 

 والتي المنشودة، الأهداف  تحقيق  عن الأول  المسؤول الإدارة المدرسية، باعتبارها عاتق على التطوير هذا  عبء من الأكبر

 ومتطلباتها.   ملةالشا المجتمعية التنمية لأهداف انعكاسًا تمثل

، والمدير الذي يقود مؤسسته بنجاح  والتعليم التعلم إن تجويد طرق الإدارة المدرسية يؤثر ويتأثر بشكل مباشر بعمليات

 ( 2، 2010)خلوف،  .هو القائد الذي يسعى الى تغيير وتطوير إدارته لتتلاءم مع متطلبات وتغيرات العصر

وعلى الرغم من أن التوجهات التربوية كانت تنادي بتحول الإدارات التقليدية الى الادارات الإلكترونية إلا أن جائحة كورونا  

 سرعت التحول الى هذا النمط الإداري الجديد.  

وتوفر الوقت   الأعمال تتميز الإدارة الإلكترونية بالإضافة الى انها تيسر عمل إدارة المدارس عن بعد إلى أنها تسرع من انجاز 

والجهد، حيث اسهمت الإدارة الإلكترونية في تطوير طرق العمل التقليدية إلى طرق أكثر مرونة وفاعلية فهي نمط إداري  

 (2018)عبد الرحمن،  وإكسابها مميزات نوعية.  متطور يستخدم منجزات التقنية في تطوير العمليات الإدارية

م  على  الإلكترونية  الإدارة  بواسطة  تقوم  المعلومات  ومصادر  المستفيد  بين  تربط  التي  التنظيمية  العمليات  من  جموعة 

 إلى تفض ي فالإدارة الإلكترونية  .المؤسسة من تخطيط وإنتاج وتشغيل ومتابعة وتطوير وسائل إلكترونية لتحقيق أهداف

تلكواستخـدا والمتعـددة المختلفـة الإدارات  بين والمعلومات البيانات  تكامـل  مفهوم  توجيـه فـي والمعلومـات البيانـات م 

 سواء المتلاحقة  للمتغيرات للاستجابة اللازمة المرونة وتوفير  أهدافهـا  تحقيـق  نحـو  المؤسسة عمـل  وإجراءات  سياسة 

 .الخارجيـة أو الداخلية
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 مشكلة الدراسة 

في الباحثين  اطلاع  خلال  من استخدام تفاوتًا هناك  أن لاحظوا التربوي،  الميدان  وعملهم   للوسائل المدارس  مديرو  في 

الى العمل شؤون في وتوظيفها التكنولوجية  المدارس  على  كورونا  جائحة  فرضت  حيث  إدارة   تتحول  أن  المختلفة.  من 

 ضوء في واضحة ورسالة رؤية وجود التحول يتطلب ذلك إدارة إلكترونية ورغم ذلك فأنه لا بد من إدراك إن إلى تقليدية

المعالم ومواصفات معايير إلى تكنولوجيا في الحديثة التطورات  مع تتماش ى  محددة  الوصول  وبالتالي  إدارة   المعلومات 

 .والإدارية التعليمية العملية تحسين المعلومات وتسهم في ثورة  لعصر مسايرة حديثة

حافظ   دراسة  مثل  الدراسات  من  العديد  محمود  (2021)أوصت  نسمة  ودراسة  المظفر  (2021)،  ودراسة   ،(2021) ،

إلى أهمية الإدارة الإلكترونية وتوظيفها للتعليم الإلكتروني كاستراتيجية    (2021)  ، ودراسة سالم (2021)  ودراسة جعفري 

العالم. كما أكدت در  بلدان  بها كل  التي مرت  في ظل ظروف جائحة كورونا  التعليمية  العملية  جبر  الاسة  فعالة لتحسين 

 إلى أهمية الإدارة الإلكترونية في ظل جائحة كورونا كوسيلة وهدف لتقديم الخدمات. ( 2020)

إلى أن تخطيط وتنفيذ الإدارة الإلكترونية يساعد علي تيسير المؤسسات  (  2021)  وأشارت نتائج دراسة طويرات وشتيوي 

 الرياضية في ظل جائحة كورونا.  

ل هذه الدراسة الى التعرف على واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية  ومن هنا سعى الباحثون من خلا

الإدارة   تطبيق  واقع  على  والوقوف  أنفسهم،  التربويين  المشرفين  نظر  وجهة  من  كورونا  جائحة  والمصرية خلال  والأردنية 

الإلكترونية الإدارة  لتطبيق  اللازمة  والمتطلبات  بمدارسهم  الإدارة    الإلكترونية  تطبيق  أثناء  تواجههم  التي  والمشاكل 

 الإلكترونية واقتراح توصيات تسهم في تطوير الإدارة الإلكترونية في المدارس. 

 أسئلة الدراسة  

الفلسطينية والأردنية   المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  ما واقع  التالي:  الرئيس  السؤال  في  الدراسة  أسئلة  وتتمثل 

 ل جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين؟ ويتفرع منه الأسئلة التالية: والمصرية خلا

o   ما الإطار النظري للإدارة الإلكترونية في المؤسسات التعليمية في الأدبيات الإدارية والتربوية المعاصرة؟ 

o   ما واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة

 نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث؟

o ت تطبيق الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من  ما أهم متطلبا

 وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث؟ 

o   خلال والمصرية  والأردنية  الفلسطينية  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  تطوير  من  تحد  التي  المشكلات  أهم  ما 

 وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث؟جائحة كورونا من 

o   والمصرية والأردنية  الفلسطينية  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  تطور  درجة  في   
ً
احصائيا دالة  فروق  توجد  هل 

الثلاث تعزى لمتغيرات )الجنس، عدد سنوات   الدول  خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في 

 شراف، الدولة(؟ الخبرة في الإ 

 فرضيات الدراسة  

 تسعى هذه الدراسة إلى فحص الفرضيات التالية:  
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o ( إحصائية  ذات دلالات  فروق  توجد  الفلسطينية  α≤0.05لا  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  واقع  في   )

 تغرى لمتغير الجنس.  والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث

o ( لا توجد فروق ذات دلالات إحصائية لهα≤0.05  في واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية )

عدد   لمتغير  تغرى  الثلاث  الدول  في  التربويين  المشرفين  نظر  وجهة  من  كورونا  جائحة  والمصرية خلال  والأردنية 

 سنوات الخبرة في الاشراف. 

o  لا توجد فر( وق ذات دلالات إحصائية لهα≤0.05  في واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية )

 والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث تغرى لمتغير الدولة.  

 أهداف الدراسة  

 هدفت الدراسة الحالية الى معرفة:

o  طار النظري للإدارة الإلكترونية في المؤسسات التعليمية في الأدبيات الإدارية والتربوية المعاصرة. التعرف على الإ 

o   الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا الكشف عن واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس 

 من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث.

o   متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة  الكشف عن أهم

 كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث. 

o   الكشف عن أهم المشكلات التي تحد من تطوير الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية

 ونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول الثلاث.خلال جائحة كور 

o   الفلسطينية المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  واقع  في  إحصائية  دالة  ذات   
ً
فروقا كان  إذا  عما  الكشف 

لمتغيرات   تعزى  الثلاث  الدول  في  التربويين  المشرفين  نظر  وجهة  من  كورونا  جائحة  خلال  والمصرية  والأردنية 

 عدد سنوات الخبرة في الاشراف، الدولة(.  )الجنس،

 أهمية الدراسة 

والمدراء التربية وزارة في المسؤولون  الدراسة هذه من يستفيد أن يمكن في والتعليم  والأردن ومصر  من فلسطين   في كل 

الإلكترونية تحديث الإدارة  في  أدائهم  التحديات  المدارس   في تطبيقها مجال في مستواهم ورفع وتطوير  عند  والوقوف 

 والمعيقات التي تواجه المدارس اثناء تطبيق الإدارة الإلكترونية واقتراح حلول مناسبة لذلك. 

 حدود الدراسة  

 تمثلت حدود الدراسة فيما يلي: 

o   والمصرية خلال والأردنية  الفلسطينية  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  واقع  دراسة  في  الموضوعي:  الحد 

 حة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين.  جائ

o  ،الحد البشري: المشرفون والمشرفات التربويون في كل من فلسطين والأردن ومصر 

o   .الحد المكاني: فلسطين والأردن ومصر 

o ( 2021/2022الحد الزماني: الفصل الأول من العام الدراس ي ) 

 مصطلحات الدراسة 
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o  التربوي من  المشرف  يواجههم  ما  بحل  يقوم  أنه  كما  المهني،  والنمو  التطور  على  المعلمين  فني يساعد  : هو خبير 

مشكلات تعليمية ويقدم العديد من الخدمات الفنية التي تهدف إلى تحسين أساليب التدريس، وجعل العملية  

 ( 242، 2010)طاع الله وباشا،  الصحيح. التربوية تسير في المسار 

o   وشبكة الاتصالات الكمبيوتر  مثل الحديثة التقنيات فيها تستخدم  الإدارة التي "بأنها  وتعرف  :الإلكترونيةالإدارة 

في والتواصل الإدارية المهام أداء أثناء في الإنترنت العالمية والشبكة المحلية الإدارة   الإشرافية مستوياتها بين 

كما التعليمية،  هياكل  كافة في والاتصالات  علومات الم لتكنولوجيا  تطبيق"  : بأنها تعرف  والتنفيذية"،   الإدارة 

 وفي فيها الأعمال  لتنفيذ كافة 
ً
  الإدارة الإلكترونية تعريف يمكن السياق هذا  إلكترونيا

ً
 الحالي البحث  في إجرائيا

أنها  استخدام التي تستهدف المستمرة والإدارية التكنولوجية والتحسينات والمتطلبات الوسائل مجموعة :على 

العمليات في الإلكترونية التقنيات  للتعليم الإدارية  إدارة  العامة   عناصرها، بعض أو عسير، بمنطقة بالإدارة 

 (54، 2018. )عبد الرحيم، أهدافها تحقيق على العمل  من أجل  إدارتها  وتحسين  بجودتها، الارتقاء بهدف

 الإطار النظري 

في   تغيير  إحداث  الى  الإلكترونية والتي من شأنها أن  أسهمت جائحة كورونا  العمل الإداري والتوجه نحو الإدارة  أساليب 

توفر المناخ الإداري الفعال الذي يساعد على اختصار الوقت والجهد بالإضافة الى تمكين المدراء من إدارة مدارسهم عن  

 بعد بكفاءة وفاعلية. 

من   والتغيرات  للمستجدات  تستجيب  الفاعلة  المدرسية  لذا  والإدارة  بإيجابية،  معها  وتتعامل  إدارتها،  وتحسن  حولها، 

وأن   الإدارة  مجال  شملت  التي  الحادثة  والتغييرات  والتقنيات  التطورات  تواكب  أن  المدرسية  الإدارة  على   
ً
لزاما أصبح 

 (2008)المسعودي، تستفيد الاستفادة القصوى من ادوات التكنولوجيا لتيسير العمل المؤسس ي. 

كترونية إحدى ثمار التطور التقني في مجال الاتصالات كما أنها جاءت كرد فعل واقعي للإجراءات المتبعة في  تعد الإدارة الإل

ناحية والاستفادة من   أكثر مرونة وفاعلية من  اثناء جائحة كورونا لإنتاج طرق لإدارة المؤسسات  الصحية  البروتوكولات 

 ( 12، 2007)القرني،  أخرى.لفة من ناحية منجزات الثورة التقنية في توفير الوقت والجهد والتك

 مفهوم الإدارة الإلكترونية: 

يعتبر مصطلح الإدارة الإلكترونية من المصطلحات الإدارية الحديثة، وقد ظهر نتيجة للثورة الهائلة في شبكات المعلومات  

أدائها  إنتاجيتها وسرعة  بتحسين  المنظمات  أداء  في  هاما  تحولا  أحدث  والذي  تناول    والاتصالات،  ولقد  وجودة خدماتها، 

بأنها: "عبارة عن استخدام نتاج الثورة  (  36،  2003)الكثير من الباحثين مفهوم الإدارة الإلكترونية حيث عرفها العواملة  

 التكنولوجية في تحسين مستويات أداء المؤسسات ورفع كفايتها وتعزيز فعاليتها في تحقيق الأهداف المرجوة".

بأنها: "وسيلة تستخدم لرفع مستوى الأداء والكفاءة وهي إدارة بلا أوراق لأنها تستخدم  (  13،  2009)  الصيرفيكما عرفها:  

أساسا   وتعتمد  متطلبات جامدة  تلبي  إدارة  الصوتية، وهي  الإلكترونية والرسائل  والمفكرات  والأدلة  الإلكتروني  الأرشيف 

 على عامل المعرفة". 

عرفتها   حين  )في  الإداري،  (  3،  2003الباز  العمل  أداء  سبل  تيسير  في  والاتصالات  المعلومات  تقنيات  من  "الإفادة  بأنها: 

 بتغيير أشكال وسبل تقويم الخدمات والمعلومات من الأسلوب الروتيني إلى أسلوب يدار بواسطة الحاسب الآلي".
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ية، ويرى الباحثون أن الإدارة الإلكترونية  ويتفق الباحثون وآراء الكتاب والباحثين حول تحديدهم لمفهوم الإدارة الإلكترون

هي استخدام كافة التقنيات الحديثة وتوظيفها من أجل تقديم خدمات أكثر فعالية وبأقل جهد ووقت ممكن، أي تحويل  

 كافة العمليات ذات الطبيعة الورقية إلى عمليات ذات الطبيعة الإلكترونية باستخدام الحاسوب والانترنت. 

 الإلكترونية:  أهداف الإدارة  

 ( 239-238، 2006)السالمي، هناك أهداف كثيرة تسعى الإدارة الإلكترونية إلى تحقيقها منها ما أورده: 

o  .اختصار وقت تنفيذ إنجاز المعاملات الإدارية المختلفة 

o  .التقليل من استخدام الأوراق بشكل ملحوظ، مما يؤثر إيجابيا على المؤسسة 

o ئر المؤسسة المختلفة، وكذلك مع المؤسسات الأخرى داخل وخارج بلد المؤسسة. تسهيل إجراء الاتصال بين دوا 

o   تحويل الأيدي العاملة الزائدة عن الحاجة إلى أيدي عاملة لها دور أساس ي في تنفيذ العمليات الإدارية عن طريق

 إعادة التأهيل. 

والهاجري  الغنبوص ى  أيضا دراسة:  أكدته  ما  الإدا(108،  2016)  وهذا  أن  من  في  ،  تغييرات جذرية  تتطلب  الإلكترونية  رة 

نوعية العناصر البشرية الملائمة لها، وهذا يعني ضرورة إعادة النظر في نظم التعليم والتدريب لمواكبة متطلبات التحول  

كافة   على  والتدريبية  التعليمية  والمصادر  والأساليب،  والبرامج  الخطط  ذلك  في  بما  الإلكترونية  الإدارة  نحو  الجديد 

 المستويات.

 ، أهداف الإدارة الإلكترونية إلى:(101-99، 2007) ولخص حجازي 

o   .تحسين مستوى الخدمات 

o   .التقليل من التعقيدات الإدارية 

o   .تخفيض التكاليف 

o .القضاء على البيروقراطية وتسهيل تقسيم العمل 

الفلسطينية   بالمدارس  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  أن  الباحثون  والمويرى  من  صريوالأردنية  الأهداف  من  العديد  يحقق  ة 

 أهمها: 

o   اثناء جائحة بعد  التعليمية عن  المؤسسات  الإلكترونية لإدارة  الرقمية الحديثة والشبكات  التقنيات  استخدام 

 كورونا. 

o   .رفع كفاءة وإنتاجية الإداريين والعاملين بالمدرسة 

o   تمثل أصبحت  والمعلومات  الاتصالات  تقنية  لأن  ممكنين،  ووقت  جهد  وبأقل  قياس ي  زمن  في  الخدمات  تقديم 

 ة الأساسية لاقتصاد المعرفة.الركيز 

 أهمية الإدارة الإلكترونية: 

في   المتبعة  الصحي  البروتوكول  يتعلموا ضمن اشتراطات  للطلبة أن  الفرصة  اتاحة  في  أهمية كبيرة  الإلكترونية  ان للإدارة 

، والاستفادة من  جائحة كورونا، وتنظيم العمل الهيكلي للعاملين بالمؤسسات التعليمية وإيجاد فرص جديدة للعمل الحر

 ( 45-37، 2004)غنيم، الفرص المتاحة في أسواق التكنولوجيا المتقدمة، وتلاقي مخاطر التعامل الورقي. 

( بسهولة  Russell)  (Russell, 2009  )وأشار  بالمدرسة  والعاملين  للطلاب  المطلوبة  الخدمة  توفر  الإلكترونية  الإدارة  أن 

 استرجاعها وحفظها بسهولة وسرعة.  ويسر من خلال معالجة البيانات وإمكانية 
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 مبررات تطبيق الإدارة الإلكترونية في المدارس: 

تسببت   فقد  الإلكترونية،  الإدارة  تطبيقات  نحو  السعي  إلى  بالحكومات  تدفع  التي  والدواعي  المبررات  من  عدد  هناك 

العالم   مستوى  على  التطورات  من  الثالثة  –مجموعة  الألفية  بداية  مع  ظهور   -خاصة  بالإدارة    في  يعرف  أصبح  ما 

الإدارة   نحو  التحول  إلى  دعت  التي  المبررات  من  كثيرا  هناك  أن  على  الباحثين  من  العديد  أجمع  ولقد  الإلكترونية، 

 (2008( )عزمي، 2004)زيتون،  الإلكترونية في المدارس يمكن تلخيصها فيما يلي:

o   على مختلف مجالات الحياة الإنسانية، ومن بينها  التسارع في الثورة التكنولوجية والمعرفية التي فرضت نفسها

 قطاع التعليم. 

o   العصر بتحدياته، وبالتالي العزلة والتخلف عن مواكبة  التكيف مع متطلبات البيئة المحيطة بالمدرسة وتجنب 

 السعي إلى تحقيق الكفاية الإدارية النوعية والكمية الملائمة للفكر الإداري التقني المعاصر. 

o وا الثورة  الانفتاح  خلال  من  الإعلام  عولمة  أوجدته  الذي  الانفتاح  ذلك  الإنسانية،  المجتمعات  بين  لتكامل 

التكنولوجية، ومحاولات الربط بين أفراد المجتمع الإنساني ككل من خلال شبكة الإنترنت والفضاء الإلكتروني  

 وما إلى ذلك من أدوات رقمية. 

o مى بالمدارس الذكية التي تتطلب حوسبة جميع العمليات داخل  التحول نحو التعليم الإلكتروني، وظهور ما يس

 هذه المدارس بما فيها الجوانب الإدارية. 

o   تعرض الحكومات لضغوط مستمرة من المواطنين والمستفيدين بشكل عام من أجل تلبية الطلبات المتزايدة على

نو  تحسين  في  السكان، والرغبة  تزايد عدد  التعليمية، وذلك بسبب  إنجاز  الخدمات  في  الخدمة، والإسراع  عية 

 الخدمات الإدارية المتعلقة بالمؤسسات التعليمية، والتخلص من الروتين والبيروقراطية. 

o   القرارات اتخاذ  في  المعلومات  تكنولوجيا  على  والاعتماد  التكنولوجي  التطور  واستخدام  توظيف  نحو  التوجه 

 الإدارية.

o  المؤسسات التربوية، وضرورة وجود آليات للتميز داخل كل مؤسسة تسعى للتنافس. ازدياد حدة المنافسة بين 

o   العمل وتشعب اتساع نطاق  التربوي مع  القطاع  في  العاملين  بين  المستمر  الاتصال  الاستجابة لتحقيق ضرورة 

 تخصصاته.

o فهم التعليم  مؤسسات  في  الإداري  للعمل  المتقدم  على  تشترط  التي  الحالية  التوظيف  التكنولوجيا    شروط 

 الحديثة وكيفية التعامل معها، وتطويعها في حل المشكلات الإدارية والتربوية بفعالية. 

o   التعامل يسهل  إلكتروني  نظام  وجود  يستدعي  مما  المدرسة  في  العاملة  البشرية  والقوى  الطلاب،  عدد  ازدياد 

 معهم. 

o ال لاستمرار  بدائل  عن  والبحث  كورونا  جائحة  ظل  في  المدارس  والمعلمين  تعطيل  المدرسة  الإدارة  بين  تواصل 

 والطلبة وهو خارج أسوار المدرسة. في ظل الاعتماد على التعليم الإلكتروني بشكل كامل. 

 دور المشرف التربوي في ظل التعامل مع أزمة كورونا: 

o ال مع  للتعامل  المعلمين  إرشاد  عبر  يكون  الإلكتروني  التعليم  بأهمية  الوعي  نشر  عملية  من  من  التكثيف  طلاب 

 خلال المنصات التي أطلقتها وزارة التعليم وكيفية توظيفها لضمان سير العملية التعليمية. 
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o   القدرة على استخدام أدوات التعلم الإلكترونية يكون من خلال الأدوات الإلكترونية التي تناسب كافة المعلمين

 داء مهامه التعليمية. وبمهارات عالية يستطيع معها المعلم مواصلة المهام وتوفير الوقت لأ 

o   الموجهة كالقراءة  بٌعد  عن  الإشرافية  الأساليب  ينوع  التعليمية  المواقف  وفق  الإشرافية  الأساليب  تقديم 

تناسب   التي  الرقمية  الأدوات  وكافة  الصوتية  القاعات  عبر  التدريبية والاجتماعات  والبرامج  التربوية  والنشرات 

 التعليم عن بعد.

o  الرقمي في القدرة على تخطي الحو التعليم الإلكتروني والوصول  اجز المكانية والزمانية لتطبيق المهام من خلال 

بأقل جهد وأفر   المهام والمتطلبات  بتنفيذ  المعلمين والمتعلمين ويقوم  المشرف مهامه مع  أي زمان ومكان يواصل 

 تكلفة.

o   والتطبيقات التي تساهم في تطوير العملية التعليمية  العمل على توجيه المعلمين لأهم المنصات والمواقع والبرامج

من مهام المشرف التربوي رفع كفاءة المعلمين وإكسابهم المعارف والمهارات بإرشادهم وتزويدهم بأدوات ومعينات  

 التطوير الإلكتروني وخاصة المجانية منها والتي يتم تقديمها من الجهات المسؤولة. 

o وإيجاد المشكلات  حل  على  التربوي    العمل  للمشرف  يمكن  التعليمية  العملية  لاستمرار  المناسبة  البدائل 

لإتمام   مشترك  تنسيق  وفق  وتنفيذها  عليها  للعمل  يسعون  التي  المهارات  بأهم  تزويدهم  المعلمين  مع  بالتنسيق 

 المهام والتغلب على المشكلات الراهنة لإتمام المهام التعليمية. 

o ي وتطويرية  تثقيفية  مجموعات  الاجتماعي  تشكيل  التواصل  وشبكات  وسائل  خلال  من  التربوي  المشرف  قوم 

بتقديم الدعم من خلال عمل مجموعات من أولياء الأمور والمعلمين لمناقشة كيفية تدريب الطلاب على مواجهة  

الدروس   في حالة تقديم  التعليمي وفق مواعيد محددة وثابتة  الراهنة بكل سهولة ويسر، ومتابعة الأداء  الأزمة 

 عبر البث المباشر. 

o   القدرة على تقديم برامج وأنشطة تساهم في عملية التطوير المهني للمعلمين من خلال المنصات التدريبية حتى لا

تكون الأزمة التي يمر بها المشرفون والمعلمون دون أي تأثير، يجب الاهتمام بمواصلة العملية التعليمية عن بعد  

التطوير المهني من خلال   التي تم ملاحظتها،  واستمرار  القصور   بعض جوانب 
ً
تعالج مستقبلا ثابتة  رسم خطط 

 لاكتساب فهم أعمق وجمع أكبر حصيلة من التطوير التي تعطي نواتج تعلم أعلى يساعد المعلمين  
ً
لتكون مركزا

خلال    على التجديد والتطوير وتشجيع الطلاب على الابتكار، كما يجعل المعلم يقف بنظرة تأملية على إنجازاته 

 العام.

 دور الإدارة الإلكترونية في مواجهة جائحة كورونا: 

o   التي فرضتها جائحة كورونا، وما قامت به من توفير قامت الإدارة الإلكترونية بدور عظيم في مواجهة الظروف 

علي   كورونا  جائحة  فرضت  فقد  الحكومية،  للمرافق  الجزئي  أو  التام  الإغلاق  ظل  في  الإلكترونية  الخدمات 

حكومات بتطوير أجهزتها الإدارية لتوفير الخدمات، فعملية إدخال التكنولوجية الحديثة بوسائلها المتنوعة إلي  ال

الأجهزة الإدارية أمر ضروري للعاملين والمتعاملين مع هذا الجهاز، وإرساء علاقات متميزة ما بين الإدارة بخدماتها  

 ب
ً
 التدابير الاحترازية والوقائية المتخذة لتفادي فيروس كورونا.وتفعيلها عبر تطوير الخدمات الإلكترونية عملا
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o   الإلكترونية الإدارة  أهمية  ظهر  الصحية  الطوارئ  حالة  فرض  من  تم  وما  المستجد  كورونا  فيروس  ظهور  مع 

اللقاءات   وعقد  الإلكترونية  والمعاملات  الخدمات  عالم  الي  الانتقال  وضرورة  العام  المرفق  استمرار  لضمان 

 اعات التواصلية عن بعد. والاجتم

o   ولكون التعاملات والتبادلات الورقية تمثل عامل خطر لانتشار العدوي، تم اتخاذ بعض التدابير في إطار دعم

الحلول الرقمية لا غني عنه لضمان استمرار العمل   التحول الرقمي بالإدارات العمومية. فأصبح الاعتماد على 

 وثائق الرقمية. الإداري وتقليص تبادل المراسلات وال

o   ومن شأنها تيسير التواصل داخليًا وخارجيًا في الوقت المناسب وبدقة عالية وبشكل أمن، فأصبح التحول الرقمي

وصولها   وتسهيل  خدماتها  وتحسن  تطوير  إلى  تسعي  التي  والهيئات  المؤسسات  لكافة  بالنسبة  الضروريات  من 

 للمستفيدين. 

o  الإدار إلى  تحولت  التي  الدول  أو  استطاعت  للعمل  سواء  للإفراد،  طبيعية  شبه  حياة  توفر  أن  الإلكترونية  ة 

للتعليم ولكن عن بعد عبر نظم الحكومات الذكية ونظم الفيديو، التي مكنت كتير من الناس ممارسة أعمالهم  

 اليومية ويسرت على الطلاب متابعة دروسهم ومحاضراتهم. 

o خفيف تواجد الموظفين داخل العمل وتبني نمط العمل  اتجهت العديد من المؤسسات الحكومية والخاصة الي ت

 من المنزل تجنبًا لانتشار العدوي.

 الدراسات السابقة  

المكتوب   الأدب  على  الباحثون  إطلاع  خلال  الدراسات    حول من  من  عدد  على  الحصول  استطاعوا  الدراسة،  موضوع 

 العربية والأجنبية ذات العلاقة وسنعرض بعض الدراسات ذات العلاقة بموضوع الدراسة كل على حدة:

هدفت هذه الدراسة الى معرفة واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية ومعوقات ومقترحات تطبيقها أثناء    ( 2021)   حافظ   دراسة

ونا في مدارس التعليم العام بمحافظة خميس مشيط، وقد استخدمت الباحثة المنهج المسحي، والاستبانة كأداة  أزمة كور 

( من  البحث  عينة  تكونت  وقد  البيانات،  على  178لجمع  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  حصول  النتائج:  وأظهرت  قائدة،   )

( المعوقات على درجة موافقة  )كبير( وحصل محور  الملقاة  مستوى تطبيق  الأعباء الإدارية  ( وفي مقدمتها: كثرة 
ً
كبيرة جدا

على عاتق قائدات المدارس وخوف الموظفات من تعدد مهامهن عند تطبيق الإدارة الإلكترونية وضعف الاهتمام بتدريب  

وفي   جدا(  )كبير  موافقة  درجة  على  المقترحات  محور  وحصل  الالكترونية.  الإدارة  برامج  على  المدارس  مقدمتها:  قائدات 

تطوير قدرات الكادر الإداري باستمرار لمواكبة تطور التقنية، وتأسيس بنية تحتية في كافة قطاعات وزارة التعليم للتركيز  

.. وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة بعدد من التوصيات منها: تأسيس بنية تحتية في كافة قطاعات وزارة  
ً
على المدارس تقنيا

، والعمل على رفع كفاءة قائدات المدارس وإدارياتها على مهارات الإدارة الإلكترونية. التعليم للتركيز على الم
ً
 دارس تقنيا

المفاهيمي للإدارة الإلكترونية، والكشف عن    ( 2021)   عبد الحافظ   دراسة الإطار  التعرف على  إلى  الدراسة  هدفت هذه 

على متطلبات تطبيق الإدارة الإلكترونية بالجامعات    معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية في ظل جائحة كورونا، والتعرف

نظر   وجهة  من  بجامعة سوهاج  الحالية  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  واقع  عن  والكشف  كورونا،  جائحة  ظل  في  المصرية 

ولتحقيق   كورونا،  جائحة  ظل  في  الإلكترونية  للإدارة  للتحول  مقترح  تصور  وتقديم  التدريس  هيئة  وأعضاء  القيادات 

)أهد عددهم  والبالغ  سوهاج  بجامعة  الكليات  ووكلاء  الأقسام  رئيسات  من  الدراسة  عينة  تكونت  الدراسة،  (. 100اف 

جاءت   سوهاج:  بجامعة  الإلكترونية  القيادة  ممارسة  واقع  بمحور  المتعلقة  النتائج  أولا:  يلي:  ما  البحث  نتائج  وأظهرت 
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ا  القيادة  ممارسة  واقع  على  الدراسة  عينة  أفراد  الممارسات  موافقة  في  عالية  بدرجة  سوهاج  بجامعة  لإلكترونية 

أفراد   موافقة  جاءت  بجامعة سوهاج:  الإلكترونية  القيادة  ممارسة  معوقات  بمحور  المتعلقة  النتائج  ثانيا:  الإلكترونية، 

)المادية/    عينة الدراسة على وجود معوقات لممارسة القيادة الإلكترونية بجامعة سوهاج وأبرزها تتمثل في ضعف الحوافز

الإلكترونية    القيادة  لتطبيق  الداعمة  التشريعات(  )القوانين/  وغياب  الإلكترونية  للقيادة  للتحول  الداعمة  المعنوية( 

التي   والتسهيلات  الإلكترونية  القيادة  بأهمية  الوعي  وقلة  الأجهزة(  )الشبكات/  التحتية  للبنية  الدورية  الصيانة  وضعف 

 تقدمها. 

هدفت الدراسة إلى معرفة واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية لدى مدراء مدارس الثانوية في لواء   حيث  ( 2020) الجبر    دراسة

الجيزة الأردني في البادية الوسطى وسبل تطويره من خلال تحديد مستوى تطبيقات الإدارة الإلكترونية في هذه المدارس في  

ى المدراء، وتقديم مقترحات لتطوير تطبيق الإدارة الإلكترونية  الإدارة المدرسية، وتحديد مستوى الثقافة الإلكترونية لد

وأما أداة الدراسة فكانت عبارة عن    .( مديرة، تم اختيارهم عشوائيًا32( مدير و)33تكونت العينة من )  .في هذه المدارس

الإ  في  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  واقع  وهي:  مجالات  ثلاث  على  موزعة  الباحث  إعداد  من  ككل،  استبانة  المدرسية  دارة 

وفي ضوء نتائج    .ومستوى الثقافة الإلكترونية لدى المدراء، ومقترحات لتطوير تطبيق الإدارة الإلكترونية في هذه المدارس

ومنها والمقترحات،  التوصيات  من  العديد  الباحث  قدم  الأردنية    :الدراسة  المدارس  في  الملائمة  التحتية  البنية  تطوير 

ا لتطبيق  الإمكاناتالحكومية  جميع  توفير  خلال  من  الإلكترونية  التربية    .لإدارة  وزارة  قبل  من  تشجيعية  حوافز  ووضع 

ووضع خطط سنوية للبرامج    .والتعليم لدعم استثمار الموارد البشرية )مدراء المدارس( للاستفادة من الإدارة الإلكترونية

 .افة الإدارة الإلكترونيةالتدريبية بشكل مستمر لتأهيل وتطوير مدراء المدارس ونشر ثق

هدفت الدراسة إلى الكشف عن درجة تطبيق الإدارة الإلكترونية في المدارس الثانوية الحكومية    ( 2008)   الرشيدي  دراسة

بدولة الكويت، وهل تختلف أراء عينة الدراسة باختلاف بعض المتغيرات المستقلة، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تصميم  

( فقرة موزعة على أربعة محاور )التخطيط، التنظيم، التنفيذ، الرقابة والتقويم(، وتكونت العينة  41)استبيان تكون من  

( مدرسة ثانوية، وتم تحليل البيانات إحصائيا، وأظهرت النتائج أن الإدارة  12( إداريا، يعملون في )52( معلما، و)102من )

ق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات أفراد عينة الدراسة تعزى  %(، ولم تظهر فرو   64الإلكترونية تطبق بدرجة متوسطة )

تعزى   إحصائيا  دالة  فروق  ظهرت  بينما  إنساني(،  )علمي،  التدريس ي  التخصص  أو  مدرس(  )إداري،  الوظيفة  أو  للجنس 

الأعلى المهارة  المعلومات ولصالح  تكنولوجيا  مع  التعامل  لمهارات  تعزى  الأطول، وفروق  الخبرة  وفي ضوء للخبرة ولصالح   ،

 .النتائج قدمت الدراسة بعض التوصيات الإجرائية

 : التعقيب على الدراسات السابقة

الفلسطينية والأردنية والمصرية   في المدارس  الإلكترونية  تناولت أهمية تطوير الإدارة  التي  السابقة  الدراسات  بعد عرض 

إلى التعرف إلى أهمية  خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين يتضح لنا أن   جميع هذه الدراسات هدفت 

إلى   هدفت  كما  الإدارة،  في  معوقاتها  وأبرز  تطبيقها،  إمكانية  في  المساعدة  العوامل  أهم  وإلى  الإلكترونية،  الإدارة  تطبيق 

ال من  الدراسة  هذه  استفادت  والمديرات،  المدراء  نظر  وجهة  من  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  واقع  إلى  دراسات  التعرف 

السابقة في إعداد الإطار النظري وإعداد أداة الدراسة، وقد تميزت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في التعرف على  

واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين  

 التربويين.
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العلمي في المهمة الجوانب على التعرف في السابقة الدراسات نم  الباحثون  واستفاد  والمنهجية النظري  كالإطار البحث 

والتحليل  في المستخدمة  الإحصائية  والأساليب  العلمية  تفسير في الدراسات  تلك وتوظيف  النتائج واستخلاص البحث 

 .الميدانية البحث  نتائج

 في السابقة الدراسات معظم  مع الحالية الدراسة  اتفاق  :السابقة والدراسات الحالية الدراسة بين التشابه  أوجه

 الإدارة الإلكترونية في  توظيف أهمية  على السابقة الدراسات أغلب  أكدت  كما  البيانات، كأداة لجمع الاستبانة  استخدام 

 تلك في وتحسينها الإدارية الأعمالتطوير   في تسهم حيث خاصة بصفة وإدارته عامة بصفة التعليم منظومة تطوير

 التعليمية.  المؤسسات

 الهدف في السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة تختلف  :السابقة والدراسات الحالية الدراسة بين الخلاف أوجه أما

 في يسهم  مما تطبيقها  متطلبات وتحديد  معوقتها ورصد  الإدارة الإلكترونية  واقع ممارسة محاولة تعرف  وهو  لها الرئيس

ومكان   وعينتها وأهدافها عنوانها في سابقاتها عن الدراسة هذه تختلف كما بتلك الإدارة، والفنية الإدارية الأعمال تطوير

 .تطبيقها

 خاصة إليها، الحاجة يعزز  مما الدراسات السابقة لها تتعرض لم التي والجوانب المحاور  تكمل الدراسة هذه فإن هنا ومن

 .ومقترحات وتوصيات نتائج من وما توصلت إليه تناولتها التي  الموضوعية حدودها في

 منهجية الدراسة 

الدراسةهذ  ت  استند  التي    ه  المناهج  أفضل  من  يعد  والذي  والميدانية،  النظرية  وتقنياته  بأساليبه  الوصفي  المنهج  إلى 

كتـب مـا  اسـتقراء  في  دور  من  له  لما  الحالي  البحث  وطبيعة  المتعلقة    تتناسب  والمعلومات  البيانات  جمع  وفى  الميدان،  فـي 

لا   البحث  وهذا  التعليم،  في  الإلكترونية  الإدارة  بتطبيق  المرتبطة  والإجراءات  المفـاهيم  تحليـل  وفـى  الإلكترونيـة،  بالإدارة 

كـذلك يـستند  بل  النظرية،  العلمية والأطر  الأدبيات  الوصفي من خلال  المنهج  علـى  فقـط  الميداني    يـستند  الأسـلوب  علـى 

اللازمة لتطور الإدارة الإلكترونية في المدارس   الواقع ومدى استعداده وقدرته على توفير المتطلبات  القائم على استجلاء 

 الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين.

 : إجراءات الدراسة

 البحث والإجابة على تساؤلاته، تناول الباحثون في إجراءاته المحاور التالية: تحقيقا لأهداف  

o  واقع تطبيق الإدارة الإلكتروني.المحور الأول : 

o معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية. المحور الثاني : 

o .المحور الثالث: متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية 

 : مجتمع الدراسة

كل من وزارات التربية  جميع مديريات التربية والتعليم بتكون مجتمع الدراسة من جميع المشرفين والمشرفات التربويين في  

 (. 2021/2022لمصرية خلال الفصل الأول من العام الدراس ي )اوالتعليم الفلسطينية والأردنية و 

 : عينة الدراسة 

( من  الدراسة  عينة  والمش303تكونت  المشرفين  من  في  (  التربويين  برفات  والتعليم  التربية  مديريات  وزارات  جميع  من  كل 

(، وتم اختيار العينة  2021/2022التربية والتعليم الفلسطينية والأردنية ولمصرية خلال الفصل الأول من العام الدراس ي )

 لمتغيراتها المستقلة. ( توضح توزيع عينة الدراسة تبع3(، )2(، )1بطريقة العينة العشوائية البسيطة. والجداول )
ً
 ا
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 .  توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس ( 1) جدول 

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 

 48% 146 ذكر

 52% 157 انثى 

 100% 303 المجموع 

 . توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغير عدد سنوات الخبرة في الاشراف ( 2) جدول 

 النسبة المئوية  التكرار  عدد سنوات الخبرة في الاشراف 

 61% 184 ( سنوات 10أقل من )

 40% 120 ( سنوات فأكثر 10)

 100% 303 المجموع 

 .  توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغير الدولة( 3) جدول 

 النسبة المئوية  التكرار  الدولة 

 34% 102 فلسطين

 38% 115 الأردن 

 28% 86 مصر

 100% 303 المجموع 

 أداة الدراسة 

الباحثون   الأدب    منقام  إلى   
ً
استنادا الدراسة  أداة  بإعداد  الذكر  الأنفة  الأهداف  وتحقيق  الدراسة  مهام  إنجاز  أجل 

( فقرة 25النظري والدراسات السابقة واستشارة الخبراء تم بناء استبانة لجمع البيانات من عينة الدراسة اشتملت على )

 (.4موزعة إلى ثلاثة أبعاد كما في الجدول رقم )

 . فقرات الاستبانة تبعا لمجالات الدراسة ( 4) جدول 

 الفقرات  عدد الفقرات  المجال  #

 06-01 06 واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية  1

 13-07 07 متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية 2

 25-14 12 المشكلات التي تحد من تطوير الإدارة الإلكترونية 3

 : صدق أداة الدراسة

أصحاب    للتحقق من  والخبراء  المحكمين  من  مجموعة  على  عرضها  تم  فقد  للاستبيان  )المنطقي(  الداخلي  الصدق  من 

( وعددهم  الـصياغة 18الاختصاص  ووضـوح  الاستبانة،  لمحاور  العبارات  ملاءمة  مدى  من  للتحقق  وذلك   ،
ً
محكما  )

المحك إجابات  تفريغ  وبعد  مناسبة،  يرونها  تعديلات  وأية  وتعديل اللغوية،  المناسبة  غير  العبـارات  بعـض  حذف  تم  مين 

( الفقرات  أصبحت عدد  الآخر، حيث  الإلكترونية،  25البعض  الإدارة  تطبيق  واقع   : هي  ثلاث  محاور  على  موزعة  فقرة   )

متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية، المشكلات التي تحد من تطوير الإدارة الإلكترونية، وسؤال مفتوح  الإجابة في نهاية  
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ردنية والمصرية من وجهة نظر المشرفين  الاستبيان حول المقترحات لتطوير الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والا 

 التربويين.

 : ثبات أداة الدراسة

الثبات   معادلة  حسب  الدراسة  لمقياس  الثبات  لمعامل  الكلية  الدرجة  حساب  تم  الدراسة،  أدوات  ثبات  من  للتحقق 

 تخدام الأداة. ( وهي نسبة ثبات تؤكد إمكانية اس0.88)كرونباخ الفا(. فبلغت نسبته الكلية على فقرات الاستبانة )

   :المعالجات الإحصائية

وكذلك   الاستبانة،  فقرات  على  الدراسة  عينة  لإجابات  المئوية  والنسب  المعيارية  والانحرافات  المتوسطات  استخدام  تم 

المستقلة وحساب معامل   للعينات  اختبار )ت(  الدراسة، كما سيتم استخدام  في  المتغيرات المستقلة  المتوسطات حسب 

 (.SPSSباخ الفا( للتحقق من صدق الأداة الإحصائي وثباتها، وذلك ضمن برنامج الرزم الإحصائية )الثبات )كرون

 : نتائج البحث وتفسيرها

نصه الذي  الأول  بالسؤال  المتعلقة  النتائج  الفلسطينية  :  أولا:  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  اقع  و ما 

 كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين؟ والأردنية والمصرية خلال جائحة 

من أجل الإجابة عن هذا السؤال، استخدمت المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لكل فقرة من فقرات كل مجال من  

( درجات عن 4( درجات عن كل إجابة )موافق جدا(، و)5مجالات الاستبانة. وقد أعطي للفقرات ذات المضمون الإيجابي ) 

( درجات عن كل إجابة )محايد(، ودرجتان عن كل إجابة )معارض(، ودرجة واحدة عن كل إجابة  3وافق(، و)كل إجابة )م

 )معارض جدا(، ومن أجل تفسير النتائج أعتمد الميزان الآتي للنسب المئوية للاستجابات:

 .  ميزان النسب المئوية للاستجابات( 5) جدول 

 النسبة المئوية  درجة الاستجابات

 %50أقل من  منخفضة جدا 

 %59-%50من  منخفضة 

 % 69-% 60من  متوسطة 

 % 79-% 70من  مرتفعة

 % فما فوق 80من  مرتفعة جدا 

 ( خلاصة النتائج.9( النتائج، ويبين الجدول )8(، )7(، )6وتبين الجداول )

 النتائج المتعلقة بالبعد الأول )واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية( 

 وفق متوسط الاستجابة.  (6)جدول 
ً
 المتوسطات الحسابية والنسب المئوية للبعد الأول، مرتبة تنازليا

 الرتبة 
رقم  

 الفقرة 
 الفقرات 

متوسط  

 الاستجابة*

النسبة  

 المئوية

درجة 

 الاستجابة

01 3 

المدرس ي   المجتمع  اعضاء  لجميع  بيانات  قاعدة  انشاء  تم 

مع   البيانات  قاعدة  ربط  وتم   ،
ً
المديرية  إلكترونيا شبكة 

 والوزارة في منظومة إدارية هيكلية سلسة. 

4.21 84% 
مرتفعة  

 جدا 

واعداد   5 02 الرسمية  الكتب  لمتابعة  الكترونيا  التواصل   مرتفعة %77 3.86يتم 



 ، هند فتحي اسماعيل الاحمد عبد الحافظ حياة قشمر،د. علي لطفي                                   ...ي المدارس الفلسطينية والأردنية والمصريةواقع ممارسة الإدارة الإلكترونية ف 

    (99-77، ص ص )2022 جوان، 05،العدد 03ي بونعامة خميس مليانة، المجلد مجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية، جامعة الجيلال 

عبر   وارسالها  الميدان  وانجازات  بمتطلبات  الخاصة  التقارير 

 المجموعات الرسمية. 

03 2 
الادارات   والغرف  تتابع  المنصات  عبر  التعليمية  العمليات 

 الافتراضية وتقدم الدعم والاسناد لتجويد تلك العمليات. 
 مرتفعة 76% 3.82

04 6 
تسهل   مركزية  إلكترونية  هيكلية  بمنظومات  المدارس  ترتبط 

 الاجراءات التشاركية بين مدرستين أو أكثر. 
 مرتفعة 74% 3.68

05 4 

وتنفيذ مجتمعات تعلم وجلسات  تعمل الادارات على تخطيط 

المرئية   وغير  المرئية  الإلكترونية  التطبيقات  عبر  حوارية 

 لتباحث قضايا مدارسهم بين العاملين. 

 متوسطة  67% 3.37

06 1 

تقارير   واعداد  الكترونيا  المدرسة  وانجازات  نتائج  تحليل 

إلكترونية   بنسخ  والمسؤولين  العاملين  وتزويد  بذلك  خاصة 

 بهدف تطوير الاداء. -اجعةتغذية ر –منها 

 متوسطة  64% 3.22

 مرتفعة 74% 3.69 الدرجة الكلية 

 ( درجات 5أقص ى درجة للفقرة )

( السابق أن واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال  6يتبين من الجدول رقم )

المشرفين   نظر  وجهة  من  كورونا  على  جائحة  جدا  مرتفعة  كانت  الإلكترونية(  الإدارة  تطبيق  )واقع  مجال  على  التربويين 

، وتم ربط قاعدة البيانات مع شبكة  3الفقرة )
ً
( ونصها " تم انشاء قاعدة بيانات لجميع اعضاء المجتمع المدرس ي إلكترونيا

%( وكانت مرتفعة على الفقرات  84عليها ) المديرية والوزارة في منظومة إدارية هيكلية سلسة." حيث كان مستوى الاستجابة

( حيث كانت نسبتها المئوية بين  4،  1%( وكانت متوسطة على الفقرات )79-%  70( حيث كانت نسبتها المئوية بين )6،  5،  2)

 %(. 74%( وكانت النسبة المئوية للاستجابة على الدرجة الكلية مرتفعة بدلالة النسبة المئوية ) 69-% 60)

ن السبب في ذلك إلى ان جائحة كورونا اجبرت ادارات المدارس الى استخدام الإدارة الإلكترونية في مدارسهم  ويعزو الباحثو 

لتنفيذ وإدارة عمليات التعليم عن بعد. حيث ابكرت جميع الإدارات الى إنشاء قاعدة بيانات لمجتمعاتهم المدرسية بحيث  

 الفاعل وتوثيق العمليات التعليمية ورصدها وحفظها. تحتوي هذه القاعدة على كل ما يلزم لتحقيق التواصل 

 النتائج المتعلقة بالبعد الثاني )متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية(

 وفق متوسط الاستجابة( 7) جدول 
ً
 .  المتوسطات الحسابية والنسب المئوية للبعد الثاني، مرتبة تنازليا

 الرتبة
رقم  

 الفقرة
 الفقرات 

متوسط  

 الاستجابة* 

النسبة  

 المئوية 

درجة 

 الاستجابة 

 مرتفعة جدا  %85 4.24 وجود تشريعات وقوانين تكفل تطبيق الإدارة الإلكترونية 9 01

02 11 
اللازمة   التقنية  التحتية  للبنية  مناسب  مستوى  توافر 

 لتطبيق الإدارة الإلكترونية
 مرتفعة جدا  82% 4.12

03 10 
الاحتياجات   الأفراد  توافر  من  المؤهلة  والمستقبلية  الحالية 

 لتطبيق الإدارة الإلكترونية
 مرتفعة جدا  82% 4.10
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 مرتفعة جدا  %82 4.10 توافر بنود إضافية لدعم ميزانية موارد المدرسة المالية  13 04

 مرتفعة %74 3.68 توافر الإرادة السياسية لتطبيق الإدارة الإلكترونية 7 05

06 8 
خطة   الإدارة  وضع  لتطبيق  للترويج  دعائية  تسويقية 

 الإلكترونية 
 مرتفعة 70% 3.5

07 12 
توافر مستوى مناسب من التمويل الحكومي لتطبيق الإدارة  

 الإلكترونية 
 متوسطة  62% 3.12

 مرتفعة جدا  80% 4.00 الدرجة الكلية للمجال 

 ( درجات 5أقص ى درجة للفقرة )

السابق أن واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال  (  7يتبين من الجدول رقم )

جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين على مجال )متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية( كانت مرتفعة جدا على  

( حيث  8،  7%( وكانت مرتفعة على الفقرات )80من )  ( حيث كان مستوى الاستجابة عليها أكثر13،  11،  10،  9الفقرات )

( بين  المئوية  نسبتها  )79-%  70كانت  الفقرة  على  متوسطة  وكانت   )%12( بين  المئوية  نسبتها  كانت  حيث  وكانت  62(   )%

 %(.80النسبة المئوية للاستجابة على الدرجة الكلية مرتفعة بدلالة النسبة المئوية )

إدرا إلى  ذلك  الباحثون  الإدارة  ويعزو  عمل  وتنظم  تسهل  التي  والقوانين  التشريعات  وجود  أهمية  التربويون  المشرفون  ك 

 الإلكترونية، إضافة لأهمية توافر مستوى مناسب للبنية التحتية التقنية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية.

 رونية(النتائج المتعلقة بالبعد الثالث )المشكلات التي تحد من تطوير الإدارة الإلكت 

 وفق متوسط الاستجابة( 8) جدول 
ً
 .  المتوسطات الحسابية والنسب المئوية للبعد الثالث، مرتبة تنازليا

 الرتبة
رقم  

 الفقرة
 الفقرات 

متوسط  

 الاستجابة* 

النسبة  

 المئوية 

درجة 

 الاستجابة 

01 14 
مسبق   استعداد  دون  بعد  عن  التعليم  الى  السريع  التحول 

 المدارس ناتج عن جائحة كورونا.مناسب لدى مدراء  
 مرتفعة جدا  90% 4.50

02 15 
لتطبيق الإدارة   اللازمة  القوانين واللوائح والتشريعات  غياب 

 الإلكترونية 
 مرتفعة جدا  88% 4.42

03 16 
كيفية   حول  المدارس  لمدراء  الموجهة  المهنية  التنمية  ضعف 

 تطبيق الإدارة الإلكترونية. 
 مرتفعة جدا  83% 4.15

 مرتفعة %75 3.74 مقاومة بعض القيادات المدرسية للتغيير المنشود  19 04

05 20 
برامج   وتطوير  لتصميم  المخصصة  الميزانية  كفاية  قلة 

 وتطبيقات حاسوبية. 
 مرتفعة 74% 3.68

 مرتفعة %74 3.68 ضعف التمويل المقدم لتنفيذ الإدارة الإلكترونية. 23 06

07 17 
مواكبة   المعلومات  صعوبة  تكنولوجيا  في  التغييرات 

 والاتصالات 
 مرتفعة 72% 3.59

 مرتفعة %70 3.50 وجود نقص او اخطاء في قاعدة بيانات المدرسة الإلكترونية. 24 08
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 متوسطة  %67 3.37 غموض الرؤية المستقبلية لتطبيق الإدارة الإلكترونية  21 09

10 18 

مدير المدرسة من إدارة  تضعف الإدارة الإلكترونية من تمكن 

بعض   لإتمام  بالتكنولوجيا  مختصين  الى  واللجوء  مدرسته 

 العمليات.

 متوسطة  66% 3.32

11 22 
لتطبيق   اللازمة  التقنية  التحتية  البنية  مستوى  ضعف 

 الإدارة الإلكترونية
 متوسطة  64% 3.22

12 25 
التواصل   مواقع  مع  أمورهم  وأولياء  الطلبة  تواصل  ضعف 

 الخاصة بالمدرسة. 
 متوسطة  62% 3.12

 مرتفعة 74% 3.69 الدرجة الكلية للمجال 

 ( درجات 5أقص ى درجة للفقرة )

واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال  ( السابق أن  8يتبين من الجدول رقم )

كانت   الإلكترونية(  الإدارة  تطوير  من  تحد  التي  )المشكلات  مجال  على  التربويين  المشرفين  نظر  وجهة  من  كورونا  جائحة 

%( وكانت مرتفعة على الفقرات  80من )( حيث كان مستوى الاستجابة عليها أكثر  16،  15،  14مرتفعة جدا على الفقرات )

( 25،  22،  21،  18%( وكانت متوسطة على الفقرات )79-%  70( حيث كانت نسبتها المئوية بين )24،  23،  20،  19،  17)

 ( بين  النسبة  69-%60حيث كانت نسبتها المئوية  الكلية مرتفعة بدلالة  الدرجة  المئوية للاستجابة على  النسبة  %( وكانت 

 (.%74المئوية )

إلى بيان أهمية وجود قاعدة بيانات دقيقة ومتكاملة بالمدرسة، إضافة إلى غياب القوانين واللوائح   ويعزو الباحثون ذلك 

والتشريعات اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية من أهم التحديات التي تواجه تطبيق الإدارة الإلكترونية في الوقت الراهن  

 نية والمصرية. في المدارس الفلسطينية والأرد

 خلاصة النتائج وترتيب الأبعاد والدرجة الكلية للاستجابات: 

 وفق متوسط  ( 9) جدول 
ً
.  المتوسطات الحسابية والنسب المئوية للأبعاد والدرجة الكلية للاستجابات، مرتبة تنازليا

 الاستجابة 

 المجال  الرقم الرتبة
متوسط  

 الاستجابة* 

النسبة  

 المئوية 

درجة 

 الاستجابة 

 مرتفعة جدا  %80 4.00 متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية 2 1

 مرتفعة %74 3.69 واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية  1 2

 مرتفعة %74 3.69 المشكلات التي تحد من تطوير الإدارة الإلكترونية 3 2

 مرتفعة 76% 3.79 الدرجة الكلية 

 ( درجات 5أقص ى درجة للفقرة )

( أن واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة  9يتبين من الجدول رقم )

 على المجال الثاني )متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية( حيث  
ً
كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين كانت مرتفعة جدا
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%( وكانت  74كانت مرتفعة على المجالين الأول والثالث، حيث كانت نسبة كل منهما )  %( في حين80كانت نسبته المئوية )

 %(.76النسبة المئوية للاستجابة على الدرجة الكلية مرتفعة بدلالة النسبة المئوية )

 ويعزو الباحثون ذلك الى ظروف التعلم عن بعد التي فرضتها جائحة كورونا على المؤسسات التعليمية.

اقع ممارسة الإدارة الإلكترونية  ثانيا: الن  في و
ً
تائج المتعلقة بالسؤال الثاني الذي نصه: هل توجد فروق دالة احصائيا

الثلاث   الدول  في  التربويين  الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين  المدارس  في 

 ، الدولة(؟تعزى لمتغيرات )الجنس، عدد سنوات الخبرة في الاشراف

 ( تبين نتائج فحصها.14(، )13(، )12(، )11(، )10وتتعلق بهذا السؤال فرضيات الدراسة، والجداول )

نصها التي  الأولى  الفرضية  فحص  )نتائج  له  إحصائية  ذات دلالات  فروق  توجد  لا   :α≤0.05  الإدارة ممارسة  واقع  في   )

ة خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول  الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصري

 الثلاث تغرى لمتغير الجنس. 

 ( يبين النتائج: 10( والجدول رقم )tلفحص الفرضية تم استخدام اختبار )  

 لمتغير الجنس ( 10) جدول 
ً
 .  نتائج اختبار )ت( تبعا

 المجال  رقم
 أنثى  ذكر

 الدلالة  )ت( 
 الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط 

 601. 525. 85171. 3.6453 72527. 3.7393 واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية  1

 154. 1.441 58578. 3.8901 73117. 4.1062 متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية 2

3 
الإدارة   تطوير  من  تحد  التي  المشكلات 

 الإلكترونية 
4.0641 .65963 3.8462 .52758 1.611 .111 

 123. 1.560 55485. 3.7939 43417. 3.9699 الدرجة الكلية 

 ( 0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )

( رقم  الجدول  من  )10يتبين  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  السابق   )α≤0.05 واقع في   )

المدارس   في  الإلكترونية  الإدارة  المشرفين  ممارسة  نظر  وجهة  من  كورونا  جائحة  خلال  والمصرية  والأردنية  الفلسطينية 

لقيم   الدلالة  الكلية حيث كان مستوى  الدرجة  الثلاث تعزى لمتغير الجنس على جميع المجالات وعلى  الدول  في  التربويين 

كبر من )
ً
 ( وبهذا تقبل الفرضية الصفرية. 0.05)ت( عليها ا

أن إلى  ذلك  الباحثون  وأن    ويعزو  اثناء جائحة كورونا  المدارس  يتابعون  كانوا  النظر عن جنسهم  المشرفون بغض  جميع 

جائحة   فرضتها  التي  الظروف  مع  لتنسجم  الإدارة  بهذه  أدائهم  تطوير  الى  وسعوا  الإلكترونية  الإدارة  استخدموا  المدراء 

للجميع، كما يجب حل المشكلات التي تواجههم  كورونا، كما أن الإدارة الإلكترونية يلزمها متطلبات اساسية يجب توفيرها  

 اثناء تطبيقهم للإدارة الإلكترونية ليتمكنوا من إدارة مدارسهم بنجاح،  

التي نصها الثانية  )نتائج فحص الفرضية  له  في واقع ممارسة الإدارة  α≤0.05: لا توجد فروق ذات دلالات إحصائية   )

والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول    الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية

 الثلاث تغرى لمتغير عدد سنوات الخبرة في الاشراف. 

 ( يبين النتائج: 11( والجدول رقم )tلفحص الفرضية تم استخدام اختبار ) 
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 لمتغير عدد سنوات الخبرة في ( 11) جدول 
ً
 الاشراف .  نتائج اختبار )ت( تبعا

 المجال  الرقم
 ( سنوات 10أقل من )  ( سنوات فأكثر 10) 

 الدلالة  )ت( 
 الانحراف  المتوسط  الانحراف  المتوسط 

 251. 1.156 86540. 3.6135 64656. 3.8118 واقع تطبيق الإدارة الإلكترونية  1

 032. 2.223 47563. 3.8511 84261. 4.2212 متطلبات تطبيـق الإدارة الإلكترونية 2

3 
تطوير  من  تحد  التي  المشكلات 

 الإدارة الإلكترونية
4.0215 .65651 3.9113 .56876 .764 .448 

 044. 2.054 52500. 3.7920 44088. 4.0182 الدرجة الكلية 

 ( 0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )

( السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  11يتبين من الجدول رقم   ) ( الدلالة  في واقع ممارسة  α≤0.05مستوى   )

الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في 

مستوى   كان  حيث  الكلية  الدرجة  وعلى  الثاني  المجال  على  الاشراف  في  الخبرة  سنوات  عدد  لمتغير  تعزى  الثلاث  الدول 

)ا أنها لصالح  0.05لدلالة لقيم )ت( عليها أصغر من  الحسابية  الصفرية ويبدو من المتوسطات  الفرضية  ( وبهذا ترفض 

 ( سنوات فأكثر. 10)

إلى أن المشرفون الاكثر خبرة يشرفون إداريا على عدد أكبر من المدارس؛ فهم على علم أكثر بواقع   ويعزو الباحثون ذلك 

 لإلكترونية التي تواجه مدراء المدارس.ومتطلبات ومشكلات الإدارة ا 

نصها التي  الثالثة  الفرضية  فحص  )نتائج  إحصائية  دلالات  ذات  فروق  توجد  لا   :α≤0.05  الإدارة ممارسة  واقع  في   )

الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في الدول  

 الثلاث تغرى لمتغير الدولة. 

 ( يبين النتائج 12( والجدول )ANOVAلفحص الفرضية استخدم تحليل التباين الأحادي )

اقع ممارسة الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية   (.12) الجدول  نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق و

 نظر المشرفين التربويين تعزى لمتغير العمر.  والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة

 مصدر التباين  المجال 
مجموع مربعات  

 الانحراف 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 

قيمة 

 )ف( 

مستوى  

 الدلالة 

واقع تطبيق الإدارة  

 الإلكترونية 

 1.693 2 5.078 بين المجموعات 
2.937 

 

.039 

 
 576. 300 42.649 داخل المجموعات 

 302 47.726 المجموع  

متطلبات تطبيـق الإدارة  

 الإلكترونية 

 199. 2 598. بين المجموعات 
.438 

 

.726 

 
 455. 300 33.667 داخل المجموعات 

 302 34.265 المجموع  

 049. 2.749 937. 2 2.811 بين المجموعات المشكلات التي تحد من  
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واقع ممارسة الإدارة  

 الإلكترونية 

 341. 300 25.226 داخل المجموعات 

 

  

 302 28.037 المجموع 

 الدرجة الكلية 

 673. 2 2.020 بين المجموعات 
2.856 

 

.043 

 
 236. 300 17.446 داخل المجموعات 

 302 19.466 المجموع  

 ANOVA (0.05دال إحصائيا عند مستوى )

( السابق وجود فروق  12يتبين من الجدول رقم   ) ( الدلالة  في واقع ممارسة  α≤0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى   )

الإدارة الإلكترونية في المدارس الفلسطينية والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين في 

الدول الثلاث تعزى لمتغير الدولة على المجال الأول والثالث وعلى الدرجة الكلية حيث كان مستوى الدلالة لقيم )ت( عليها  

من صغر 
ً
اختبار  0.05)  ا استخدام  تم  الفروق  هذه  كانت  من  لصالح  ولمعرفة  الصفرية،  الفرضية  ترفض  وبهذا   )L.S.D  

 ( يبين النتائج 14والجدول )

 لدلالة الفروق  L.S.D .  نتائج اختبار(13)جدول 

 البعد  المتغيرات  فلسطين  الأردن  مصر مستوى الدلالة 

.019 

.253 

.861 

 فلسطين *49708. -30556.- 06944.

 البعد الأول 
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 الدرجة الكلية 
.013 

.315 
 الأردن   *-48555.- -27047.-
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( رقم  الجدول  في  البعدية  الثنائية  المعطيات  الفلسطينية  13تشير  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  واقع  أن   )

لمتغير الدولة على  المجال الأول كانت بين  والأردنية والمصرية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين  تبعا  

فئة فلسطين، وفئة من الأردن ولصالح فئة فلسطين، وكانت هناك أيضا فروق بين فئة الأردن وفئة مصر ولصالح فئة  

الأردن، اما على المجال الثالث فقد كانت الفروق بين فئة فلسطين، وفئة الأردن ولصالح فئة فلسطين،  وكذلك الأمر فقد  

ت الفروق على الدرجة الكلية بين فئة فلسطين وفئة الأردن ولصالح فئة فلسطين، وبين فئة الأردن وفئة مصر ولصالح  كان

جائحة   خلال  والمصرية  والأردنية  الفلسطينية  المدارس  في  الإلكترونية  الإدارة  ممارسة  واقع  أن  يعني  وهذا  الأردن،  فئة 

 لمتغير الدولة كانت لصالح فلسطين.  كورونا من وجهة نظر المشرفين التربويين تبعا

 والتوصيات  الاستنتاج

o   :أهمها المدارس ومن  في  الإلكترونية بشكل ملائم  التربية والتعليم كل ما يساعد على تطبيـق الإدارة  توفير وزارة 

الرؤية   ووضوح  الإلكترونية،  الإدارة  لتطبيق  التنظيمية  والتشريعات  والقوانين  مدراء  اللوائح  لدى  المستقبلية 

 المدارس. 

o  .تجهيز قواعد البيانات الإلكترونية لكل ما يتعلق بالنظام التعليمي داخل المدرسة 

o  .توفير مستوى مناسب للتمويل من قبل وزارات التربية والتعليم 

o  .تهيئة الكوادر الإدارية والفنية في الدولة والوزارات للتعامل مع الإدارة الإلكترونية 

o التدريبية لأستاذة الجامعات والمعلمين والمشرفين التربويين لتحقيق التعليم الإلكتروني  إقامة ال ورش والدورات 

 وإدارة العملية التعليمية عن بعد.

o   تفعيل دور الإدارة الرقابية في كافة مجالات الدولة في ظل الإدارة الإلكترونية وما يعانيه المجتمع من فساد على

 كافة مرافق الدولة. 
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 تطور المدخل البيئي وإسهاماته في دراسات الإدارة العامة المقارنة

The evolution of the environmental approach and its contributions to comparative public administration 
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 الملخص: 

تنعكس على  على الرغم من تعدد مداخل الإدارة العامة المقارنة، وعدم الغاء كل منها للآخر إلا أن كل منها له سلبية  

حفز لانتهاج المدخل البيئي وبرغم وجوده إلا أن استخدامه بحاجة لمزيد من التحفيز القاء    يالدراسات ونتائجها، الأمر الذ

 .ترن بالمقارنة في النماذج الإداريةق الضوء على أهميته واسهاماته خاصة إذا ما ا

هذه  و  تسهم  قد  أنها  في  الدراسة  لهذه  العلمية  الاهمية  والبيئي  تكمن  البيئي  المنهج  استخدام  تحفيز  في  الدراسة 

 المقارن، وستكون دراسة مساهمة في رفع مستوى التراكم العلمي في هذا المجال إلى حد ما. 

 اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي لمناسبته في مثل هذه الدراسات تبعا لتساؤلاتها وأهدافها. و 

تحفيز مثل هذه الدراسة مستقبلا فلا دراسات كافية في هذا  ا:  وتوصلت الدراسة لمجموعة من التوصيات من أهمه 

العلمي. الرصد  انتهى  حيث  من  بدءا  خلفياتهم  و   المجال،  لاختلاف  نظرا  المتباينة  الباحثين  آراء  اختلاف  تفهم  محاولة 

 . دارة العامةوتجاربهم ومدارسهم وعدم الانشغال بالنقد وحسب بل ايجاد دواء فعلي باستخدام هذا المدخل لدراسات الإ 

 تطور المدخل البيئي، الإدارة العامة، النماذج الإدارية، المنهج المقارن.  الكلمات المفتاحية: 

 

Abstract: 

Despite the multiple entrances to the comparative public administration, and not canceling 

each other out, each of them has a negative impact on the studies and their results. in 

administrative models. 

The scientific importance of this study lies in the fact that this study may contribute to 

stimulating the use of the comparative environmental and environmental approach, and it will 

be a study that contributes to raising the level of scientific accumulation in this field to some 

extent. 

The researcher adopted the descriptive approach for its relevance in such studies, according to 

its questions and objectives. 

The study reached a set of recommendations, the most important of which are: To stimulate 

such a study in the future, as there are not enough studies in this field, starting from where the 

scientific monitoring ended. And an attempt to understand the different opinions of 

researchers due to their different backgrounds, experiences and schools, and not to be 

preoccupied with criticism only, but to find an actual medicine by using this approach to 

studies of public administrations.  

Keywords: the development of the environmental approach, public administration, administrative 

models, the comparative approach. 
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 المقدمة 

دون أدنى شك يعتبر عصرنا الحالي عصر الإدارة، فلا يوجد اكتشاف أو اختراع أو خدمة أو إنتاج أو تغيير أو تنمية إلا  

الذي   والفشل  النجاح  عن  المسئولة  فهي  الإدارة،  وراءه  المؤسسات،  وتقف  من  أو مؤسسة  الدول  من  دولة  أي  يصادف 

فباتت الإدارة أهم حقيقة في الحياة السياسية أو الاجتماعية أو الاقتصادية وحتى العسكرية في كل الدول والمجتمعات  

تحقيقها،  إلى  المجتمعات  تطمح  التي  الأهداف  وتنفيذ  الأمور  وتصريف  تقرير  في  الأطول  اليد  ا  1ولها  هي  لعمل  فالإدارة 

الخدمي كون العامل فيها يقدم خدمات للآخرين. وفي الإدارة العامة تقدم الخدمات من الحكومات والدول للشعوب ايفاءا  

 بحاجياتهم المتجددة والمتصاعدة تبعا للتطور المتسارع. 

تع السياسية  النظم  وجود  منذ  الحكومي  النشاط  من  جزء  أو  عام  نشاط  هي  المقارنة  العامة  الإدارة  تنفيذ  أما  على  مل 

 .  2البرامج التي يقرها السياسيون. فالإدارة العامة تختص بعمليات التنفيذ للقرارات السياسية 

ويمكن القول أنها مجهودات إنسانية المقصود منها تحقيق الغايات والأهداف المقبولة والمحددة، فهي قطاع الإدارة  

ة العديد من التعريفات حتى قاد ذلك بعض العلماء إلى الافتراض  الموجودة في السلك السياس ي. وقد قدمت الإدارة العام

بأن هناك معنى محدد وواضح للإدارة العامة هي عملية في غاية الصعوبة لتداخل الإدارة العامة مع السياسية العامة  

و عملية أو نظام أو  والعلوم الاجتماعية التي تندرج الإدارة العامة في إطارها. فهناك من نظر للإدارة العامة كنشاط أ

 .3عمليات وتنفيذ أو مهام أو أداة تنفيذ وأحيانًا علم أو فن وعلم 

 .4  وهذه الاختلافات ناتجة عن تعدد المساهمات الفكرية من قبل المفكرين والفلاسفة والقادة وتنوع مجال تركيزهم

باحثين والعلماء على مر الأجيال بدراسة الإدارة  وعلى هذا تطور الفكر الإداري في دراسة الإدارة العامة إذ عني كثير من ال

 العامة وهناك الكثير من الدراسات والمراجع والنشرات والمجلات في هذا الخصوص. 

ومن   ومستمرة  صعبة  ومسيرتها  طويلة  الإدارة  فرحلة  الماضية،  السنين  آلاف  مدى  على  الإدارة  البشرية  مارست  فقد 

 . 5كنة دون الإدارة العامة ومؤسساتها المستحيل أن تكون الحياة المعاصرة مم

العلمية والنظرية إلا أنه مازالت   إلى السطح كعلم مستقل وهام مستندًا إلى الأسس  العلم أن يطفو  وبهذا كان لابد لهذا 

الإدارة العامة متجهة لاستعارة مفهوم المصلحة العامة من علم السياسة والقيام بتحسينه بطرق بحثية مأخوذة من علم  

 . 6دارة فما زالت الإدارة العامة علم بيني الإ 

دون   عامة  إدارة  لا  إذ  المقارنة،  العامة  الإدارة  وهو  ألا  العامة  الإدارة  يخدم  دراس ي  أو حقل  حلقة  إيجاد  من  لابد  فكان 

اقتنع من يحاولون بناء علم   العامة  الدراسات المقارنة وثمة سياسة مقنعة لهذا التحول والاتجاه الجديد، حيث  الإدارة 

بالمعنى الصحيح بأن هذا مرهون بنجاحهم جزئيًا في تكوين فرضيات ومفاهيم حول السلوك الإداري تتعدى الحدود لكل  

 . 7بلد حيث أشار "روبرت داهل" لهذا في مقالته المعنونة بـ "دراسة الإدارة العامة" 

 مشكلة الدراسة 

الإدارة   مداخل  تعدد  من  الرغم  على  على  تنعكس  سلبية  له  منها  كل  أن  إلا  للآخر  منها  كل  الغاء  وعدم  المقارنة،  العامة 

حفز لانتهاج المدخل البيئي وبرغم وجوده إلا أن استخدامه بحاجة لمزيد من التحفيز القاء    يالدراسات ونتائجها، الأمر الذ

ا النماذج  في  بالمقارنة  افترن  ما  إذا  واسهاماته خاصة  أهميته  على  الدراسة  الضوء  مشكلة  يمكن صياغة  وعليه  لإدارية. 

 
 م، ص ص ه. 1997د. محمود فتحي محمود، الإدارة العامة المقارنة، الطبعة الثانية، الرياض،  1
 .11م، ص ص 1979د. فيريل هدي، الإدارة العامة منظور مقارن، ترجمة الدكتور محمد قاسم القريوتي، طبعة ثانية موسعة ومنقحة،2
م، ص ص  2009الأردن، -ر، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الطبعة العربية، عمانصلاح الدين الهيتي، تحليل أسس الإدارة العامة منظور معاص3

24. 
 . 24نفس المصدر السابق، ص ص   4
 . 44م، ص ص 2000عبد العزيز صالح بن حبتور، الإدارة العامة المقارنة لطلبة الدراسات العليا، الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع، عمان، 5
 .74السابق، ص ص  المصدر  6
 .13م، ص ص 1979د. فيريل هدي، الإدارة العامة منظور مقارن، ترجمة الدكتور محمد قاسم القريوتي، طبعة ثانية موسعة ومنقحة،7
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"البيئي المقارن" في تحفيز دراسات الإدارة العامة المقارنة    إلى أي مدى أسهم المدخل البيئي  -:  التاليبالتساؤل الرئيس ي  

 للاستفادة منها في الإدارة العامة؟

 -الدراسة: أسئلة 

 ما هي مداخل دراسة الإدارة العامة؟  .1

 المدخل البيئي والمدخل البيئي المقارن؟ متى ظهر   .2

 ما العوامل التي دعت لظهور المدخل البيئي المقارن في دراسات الإدارة العامة؟  .3

 المدخل البيئي المقارن في دارسات الإدارة العامة والإدارة العامة المقارنة.   لاستخدامما الحاجة  .4

 أهداف الدراسة

 وأهمية تطبيقه.   بيان مدى اسهامات المدخل البيئي المقارن  .1

 فترة ظهور المدخل البيئي المقارن.  حتوضي .2

 سرد الأسباب والعوامل التي ساهمت في ظهور واستخدام المدخل البيئي المقارن.  .3

 توضيح سبب الحاجة لاستخدام هذا المدخل.  .4

 أهمية الدراسة العلمية 

في   الدراسة  هذه  تسهم  قد  أنها  في  الدراسة  لهذه  العلمية  الاهمية  المقارن،  تكمن  والبيئي  البيئي  المنهج  استخدام  تحفيز 

 وستكون دراسة مساهمة في رفع مستوى التراكم العلمي في هذا المجال إلى حد ما. 

 منهجية الدراسة 

 اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي لمناسبته في مثل هذه الدراسات تبعا لتساؤلاتها وأهدافها. 

 الدراسات العامة المقارنة  2.1

العمليات والسلوكيات في بيئات عديدة, وذات هدف أسمى هو اكتشاف أنماط ونظم  هي   المقارنة للمؤسسات،  الدراسة 

 . 8ممارسة فن السلوك الإداري عبر الثقافات من أجل إنتاج معرفة جديدة، وتأكيد المعلومات المتوفرة حاليًا أو تنقيحها" 

قل الإدارة العامة المقارنة حيث يستخدم العلماء والكتاب العديد من  يتفرع علم الإدارة العامة إلى عدة حقول أحدها ح 

المدخل    / المقارن  التحليل   / المقارن  المنهج  للإدارة/  المقارنة  الدراسة   / المقارنة  "الإدارة  ومنها:  عنه  للتعبير  المصطلحات 

 ".9المقارن 

إ الألفاظ والمسميات  أن هناك خلاف حقيقي ليس على  الخلاف يوضح  المقارنة  وهذا  نما هو خلاف حول طبيعة الإدارة 

 وهل هي فرع أو حقل من الإدارة العامة أم أنها فرع علمي قائم بذاته أم أنها منهجية دراسة. 

وأي كانت الخلافات حول هذا الحقل من الإدارة العامة إلا أنه مر بعدد من المراحل وكل منها أضاف لهذا الحقل الجديد  

 أو سلبه بعض النجاحات. 

القرنين   خلال  المقارنة  والإدارية  السياسية  الدراسات  من  كثير  وكتبت  قديم  عهد  منذ  المقارنة  الدراسات  ظهرت  فقد 

علماء   أدرك  عندما  ما.  نوعًا  ا 
ً
يعد حديث والعلمي  السلوكي  بأسلوبه  المقارن  الاتجاه  أن  إلا  اللغات  من  عدد  وفي  الماضيين 

المقار  العامة أن الإدارة  بالمعنى  وأساتذة الإدارة  مبادئ  الكلاسيكي  لم تعد بمفهومها  العامة  الإدارة  في مجال  التحليلية  نة 

 .  10العلمي الدقيق كونها مستمدة من البيئة الغربية

 
8Jamil Jurisat, comparative public administration and policy ,westview press, p p 1.  
قارنة" دراسة تحليلية لبعض القضايا النظرية والمنهجية، بحث منشور، مجلة جامعة الملك عبد العزيز: الاقتصاد  نبيل إسماعيل رسلان، الدارة العامة الم 9

 . 295م، ص ص 1990، 3والإدارة، م

 
 .61م، ص ص 1981د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة، 10
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البداية الحقيقية للإدارة المقارنة حين نادى وودر وويلسون   العامة ثم  1887تعد  م بوجوب قيام علم اسمه علم الإدارة 

 .11هذا الخصوص قبل ليونارد هوايت. )مقدمة في دراسة الإدارة العامة، وغيره(غيره من العلماء كتب في 

المقارنة في السياسات العامة وهذا   إلى دراسات  العامة  وهنا ترجع الأصول التاريخية للدراسات المقارنة في دراسة الإدارة 

الأم. العلم  تعد  التي  العامة  والسياسة  العامة  الإدارة  بين  الكبير  المقارنة    للارتباط  الإدارية  الدراسات  ارتبطت  ثم  ومن 

إلى الدراسات المقارنة وأول من حاول  12بالتحليل المقارن لأنظمة الحكومات .  حيث كان أرسطو أول عالم سياس ي يسعى 

ا عن نظام الحكم الفاضل 
ً
 .13الميلادقبل  335عمل مقارنة لأنظمة الحكم بتناوله ما يقارب مائة وخمسين دستور باحث

السياسة   الجديدة على علم  المعاني  من  الكثير  التقليدي ووجود  المنهج  لعقد دراسات  بمهمة  السياسة  علماء  وقد سعى 

 . 14إضافة إلى ازدهار العلوم الطبيعية وتزايد حجم وظيفة الدولة 

التطور الحقيقي فقد كانت في   ية الستينات والتي اصطبغت فيه  : والممتدة حتى نهاية الخمسينات وبداالمرحلة الأولى أما 

الرسمية   الوظائف  أساس  على  قائمة  وصفية  تقليدية  ومناهج  باتجاهات  مستعينة  التقليدية  بالمحاولات  الدراسات 

بجل   البيروقراطية  وحظيت  المقارن  البحث  محط  كانت  الغربية  فالنظم  الغربي،  الطابع  لسمات  وحاملة  والقانونيين، 

 . 15قائمة على دراسة دولة واحدة أو نظام واحد الاهتمام وهي دراسات فدرية 

وكان هذا سبب خضوع عدد كبير من الدول الإفريقية والآسيوية والأمريكية الجنوبية للاستعمار أي أنها دون هوية إدارية  

 . 16أو سياسية 

ريكا اعتمد روادها مثل  وبرأي فيديل هنري أن الدراسات المقارنة بالطابع الغربي ليست بالعمل الجديد فالتي نشرت في أم

على   الكتاب  من  تلاهم  من  أما  الأمريكية  الإدارة  لتحسين  الأوربية  الخبرات  دراسة  على  فرويند  وإيرنست  وويلسون  وودر 

 . 17الإدارة العامة في أمريكا بإشارة عابرة للدول الأوربية 

الثانية:  الماض ي    المرحلة  القرن  الستينات من  بداية  ت  1960من  الدول  حتى الآن فقد  التقليدي حيث ظهرت  المنهج  راجع 

النامية التي نالت استقلالها فيما بعد الحرب العالمية الثانية على المسرح الدولي ولذا كان لابد من توسيع نطاق الدراسات  

والتي قدمت دعو  الدولية  الهيئات  المتحدة وبعض  الأمم  اهتمام  كما وظهر  الغربية  الغربية وغير  الدول  بين  مات  المقارنة 

 مادية من أجل خلاص هذه الدول النامية من مشاكلها  

 .18والنظر إلى أنماط السلوك الوظيفي

النظم    بدراسة  المتحدة  بالأمم  الإدارة  خبراء  اهتمام  ثم  ومن  موقف،  كل  في  مختلفة  أخرى  إلى  بيئة  من  يختلف  والذي 

إضافة إلى الوصف، وهنا أيضًا ظهرت أهمية تبني المنهج  والأساليب الإدارية في بلاد متعددة، والاعتماد على المنهج التحليل  

بالأنظمة   وتأثرها  وأثرها  للبيئات  تناول  من  فيه  لما  المقارنة  العامة  الإدارة  اكتمال  على  الدليل  رجز  اعتبره  والذي  البيئي 

 الإدارية في الدول قيد المقارنة. 

 مداخل في دراسة الإدارة العامة المقارنة   1.2

  :
ً
 المدخل التاريخي القانونيأولا

 
 . 28م، ص ص 2009الأردن،  -الإدارة العامة منظور معاصر، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الطبعة العربية، عمانصلاح الدين الهيتي، تحليل أسس  11
،  3رة، مزيز: الاقتصاد والإدانبيل إسماعيل رسلان، الدارة العامة المقارنة" دراسة تحليلية لبعض القضايا النظرية والمنهجية، بحث منشور، مجلة جامعة الملك عبد الع 12

 . 301م، ص ص 1990
 . 134، ص 1972إبراهيم درويش، النظرية السياسية في العصر الذهبي، دار النهضة العربية، القاهرة، د.   13
 . 38م، ص ص  1981د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة،  14
 . 41-11م، ص ص  1981تطبيق، الطبعة الرابعة، د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين النظرية وال 15
زيز: الاقتصاد والإدارة،  نبيل إسماعيل رسلان، الدارة العامة المقارنة" دراسة تحليلية لبعض القضايا النظرية والمنهجية، بحث منشور، مجلة جامعة الملك عبد الع  16

 . 301م، ص ص 1990، 3م
 .17-16م، ص ص 1979ترجمة الدكتور محمد قاسم القريوتي، طبعة ثانية موسعة ومنقحة، د. فيريل هدي، الإدارة العامة منظور مقارن، 17
 .46-45م، ص ص 1981د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة،  18
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بوظائفها    للحكومة  القانونية  والحقوق  التاريخي  السرد  على  وركز  العامة  الإدارة  دراسة  في  استخدم  مدخل  أول  وهو 

 .19وسلطاتها وواجباتها، وقد ساد في نهاية القرن التاسع عشر وبداية القرن العشرين 

عمل الإداري، إلا أنه لم يخلو من بعض العيوب فقد تم التعامل مع  وكان لهذا المدخل دور فاعل في الاهتمام بقانونية ال

 الجهاز الإداري بسكون وأغفل ديناميكيته، وأغفل رهبة الجانب النفس ي، وأيضًا العنصر البيئي. 

 ثانيًا: المدخل السلوكي 

اهتم علماء الإدارة في السلوك الإنساني إذ باتت الإدارة ترتكز على العامل الإنساني كونه العنصر المؤثر في تحقيق أهداف   

الإدارة   في دراسات  النفس الاجتماعي  و  لتأثير دراسات علم الاجتماع والنفس  نتيجة  المجتمع وهذا  أو  الدولة  أو  المنظمة 

 . 20العامة 

هذ  اهتمام  إلى  الرسمية  وإضافة  غير  التنظيمات  إلى  اهتمامه  امتد  الرسمية  والاتصالات  الرسمي  بالتنظيم  المدخل  ا 

 والاتصالات غير الرسمية. 

ا: المدخل الوظيفي 
ً
 ثالث

بما    الخاصة تقوم  العامة كالإدارة  الإدارة  أي أن  العامة كإدارة الأعمال  الإدارة  يعتبرون  المدخل  متبني وأصحاب هذا  إن 

 . 21ة من عمليات ووظائف إدارية والتخطيط والتنظيم والتوظيف والتوجيه/التنسيق ـ التسجيل ـ الميزانية تقوم به الثاني

 رابعًا: المدخل الهيكلي والتنظيمي

يعود تطبيق مبادئ هذا المدخل إلى هوايت، في الثلث الأول من القرن التاسع عشر، حيث يهدف إلى تحليل ودراسة قواعد   

الهيك الأبنية  في تصميم  تقليدي  مدخل  فهو  فيها،  والعاملين  لوحداتها  اللازمة  الأنشطة  وتحديد  الحكومية  للأجهزة  لية 

الإدارة العامة إلا أن ما قدمه من وصف لهياكل الإدارة العامة وأنشطتها مازال يتمتع باستحسان لدى العديد من كتاب  

 .  22الإدارة العامة 

 خامسًا: المنهج البيئي 

المناهج السابقة في اهتمامه بدراسة العوامل الاجتماعية والإنسانية والنفسية والقانونية، فهو يولي    ويتفق هذا المنهج مع 

ما صفات وخصائص   مجتمع  تكسب  التي  العوامل  دراسة  على  معتمدًا  بيئتها  وبين  الإدارة  بين  الصلات  إبراز  في  اهتمام 

ه في  العامة  الإدارة  على  والصفات  العوامل  هذه  وأثر  فيه  هذا  خاصة  مؤسس  جاوس  جون  ويعتبر  بالذات  المجتمع  ذا 

 . 23المدخل 

 المدخل البيئي"نشأته، أهميته، ومكوناته" 2.2

المداخل الأخرى   بها  التي تتسم  الضعف  لنقاط  بواقعية متلافيًا  العامة  الإدارة  البيئي حقيقة لدراسة نظم  المدخل  يمثل 

معتمدًا   1948ان أول من اهتم بالمدخل البيئي "جون جاوس" سنة  كالتاريخي والسلوكي والوظيفي وغيره من المداخل وقد ك 

على أعمال علماء الاجتماعي خلال العشرينات الذين كانوا يبحثون في علاقة الحياة الإنسانية بالبيئة المحيطة ومستعينة  

للبيئات النباتية والحيوانية  ليفسروا كيفية تكييف الأعضاء  النباتات والحيوان  بعلماء  بها   بدورهم    24التي تعيش 
ً
، فبدلا

من إطلاق التعميمات التي وجدت في بعض المداخل الأخرى والتي تحكمها اعتبارات نظرية غير واقعية، حاول هذا المدخل  

الصلات  لتداخل  وأنشطتها  الحكومات  هياكل  على  وأثرها  البيئية  والظروف  العوامل  تدرس  حديثة  نظر  وجهة  تقديم 

 ل والأنشطة ومن ثم تفاعلها مع البيئة التي تعمل بها. العلاقات بين عناصر الهياك 

 
 .11م ،ص ص 1997د. محمود فتحي محمود، الإدارة العامة المقارنة، الطبعة الثانية، الرياض، 19
 . 50م، ص ص 1998،-مدخل حديث-د. عبد الفتاح دياب حسين، اسس الإدارة العامة  20
 . 10م، ص ص 2000إبراهيم عبد الهادي محمد المليجي، الإدارة العامة وأنواعها وعملياتها، دار المعرفة الجامعية،   21
 .88، ص ص م1993د. علي الشرقاوي و د. محمد سعيد سلطان، الإدارة العامة، الدار الجامعية،  22
 .14م، ص ص 1997د. محمود فتحي محمود، الإدارة العامة المقارنة، الطبعة الثانية، الرياض،   23
 .51م، ص ص 1979د. فيريل هدي، الإدارة العامة منظور مقارن، ترجمة الدكتور محمد قاسم القريوتي، طبعة ثانية موسعة ومنقحة،  24
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عضوية   علاقة  وجود  مفاده  علمي  افتراض  من  منطلقًا  العامة  الإدارة  أنظمة  تحليل  على  بالأساس  المدخل  هذا  يركز 

ذا تتأثر  وموضوعية بين الأنظمة الإدارية وبين الوسط البيئي الذي تعمل فيه، فالإدارة العامة جزء لا يتجزأ من البيئة ول

 . 25وتؤثر فيها بصورة ديناميكية أوتوماتيكية 

 .26وهي نتاج تفاعل على الظروف السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي تعمل بها 

وبهذا لا يوجد نظام نموذجي صالح للتطبيق في جميع الظروف، والنجاح يحكمه مدى التوافق بين الأنظمة والبيئة التي  

 بها. تطبق 

، حيث أن الإدارة وفق الاتجاه الأيكولوجي 27وتبلورت فكرة المدخل البيئي وتطبيقها على يد الأستاذ رجز ودراسته الميدانية 

 الذي قدمه رجز أخذت طابع المجتمع والبيئة التي تعمل فيها وهناك ثلاثة أنواع من النظم الإدارية التي افترضها: 

 متخلفة.   AGrieriaئي الزراعي أ ـ الإدارة العامة في الوجه البي

 متطورة.  Industriaب ـ الإدارة العامة في الوجه البيئي الصناعي 

 انتقالية.   Prismaticج ـ الإدارة العامة في الوجه البيئي المزدوج 

 . 28وكل من هذه المحتويات تتميز فيه الإدارة العامة ببعض المميزات المختلفة عن المجتمعات الأخرى 

يمكن القول أن الإدارة العامة في الوسط البيئي الصناعي المتقدم يمكن أن تنطبق أو يتم تطبيقها على الإدارة العامة  فلا  

قليلا عن   ولو  المختلفة  بيئتها  عامة  إدارة  فلكل  المتخلفة،  والإدارات  المجتمعات  ينم عن  والذي  الزراعي  البيئي  الوسط  في 

اجح في الإدارة العامة لدولة ما مستحيل التطبيق نصا وحرفا في دولة أخرى ولو غيرها، الأمر الذي يجعل تطبيق نموج ن

 تشابهت ببعض الظروف. 

 مراحل تطور المدخل البيئي  3.2

: ركز المدخل البيئي على تحليل ومقارنة العناصر الثابتة والرسمية للإدارة العامة كالوثائق الدستورية ونظام  المرحلة الأولى 

نونية للأجهزة التي تحكم وبهذا يتشابه إلى حد كبير مع المدخل القانوني، والذي اعتمد أسلوب التحليل  الحكم والأطر القا

 الظروف البيئية الاقتصادية والاجتماعية على الإدارة العامة. 
ً
 الوصفي مهملا

الثانية: و   المرحلة  والسياسية  والاجتماعية  الاقتصادية  والظروف  والعوامل  بمكوناتها  البيئة  والثقافية  درس  القانونية 

ومكوناتها   البيئة  في  الحادث  للتغير  تبعًا  العامة  الإدارة  نظام  في  يحدث  الذي  التغير  مبينًا  العامة.  الإدارة  على  وأثرها 

 واتسمت هذه المرحلة بالعمومية والمشول والاعتماد على النماذج التحليلية التجريدية. 

الثالثة:  التحد  المرحلة  إلى  الانتقال  تم  متناولة  وقد  الشمولية  صفة  لها  مقارنات  إجراء  لأجل  وهذا  التحرير  بدل  يد 

الأنظمة   بين  والاختلاف  التشابه  أوجه  تحديد  ثم  ومن  المتقدمة  المجتمعات  في  العامة  للإدارة  الهامة  البيئية  المتغيرات 

 .  29الإدارية الزراعية والصناعية وفق تقسيم رجز 

ر بعدة مراحل وكل منهما له ايجابياته وسلبياته إلى أن تم التوصل لاستخدام هذا  إذا لم يظهر المدخل البيئي جزافا بل م

 المدخل بتراكم معرفي لمراحل تطوره ومحاولة الالتفاف على سلبية كل مرحلة. 

 مكونات بيئة الإدارة العامة  4.2

مل السياسية، العوامل الاقتصادية، تتكون بيئة الإدارة العامة من عدد من العوامل والظروف التي تؤثر عليها، ومنها العوا

الدولية  العوامل  التكنولوجية،  العوامل  والثقافية،  الاجتماعية  العوامل  30العوامل  ظل  في  تعمل  العامة  الإدارة  فنظم   ،

 والمتغيرات المتعددة فتؤثر وتتأثر في نفس الوقت.

 
 . 59م، ص ص 1981النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة، د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين  25
 .93م، ص ص 1993د. علي الشرقاوي و د. محمد سعيد سلطان، الإدارة العامة، الدار الجامعية،   26
 . 59م، ص ص 1981د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة،   27
 . 59م، ص ص 1981امة بين النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة، د. عامر الكبيس ي، الإدارة الع  28
 .95م، ص ص 1993د. علي الشرقاوي و د. محمد سعيد سلطان، الإدارة العامة، الدار الجامعية،  29
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المدخل   هذا  وعلماء  مؤسس ي  وفق  والفعال  الرشيد  الإداري  ولهذا  فالنظام  معها  ويتفاعل  البيئية  الظروف  مع  يتجاوب 

النمو   درجة  في  الدول  هذه  اختلفت  ما  إذا  وخاصة  أخرى  دولة  في  يطبق  لان  يصلح  لا  ما  دولة  في  الطبق  الداري  النظام 

وقد   الصعب  من  متقدمة"  دولة صناعية   " أمريكا  في  والمطبق  الموجود  العامة  الإدارة  نظام  المثال  وعلى سبيل  والتقدم، 

يكون من المستحيل تطبيقه على نظام الإدارة العامة في إحدى الدول النامية سواء العربية أو غير العربية" زراعية نامية"  

 .31إلا إذا أعيدت هيكلته وتعديله وفق الظروف التي تعيشها الدولة المستضيفة أو المطبق عليها 

 اسات المقارنة العوامل التي ساعدت على انتشار المدخل البيئي في الدر  5.2

وكتقديم لتقسيم رجز للمجتمعات يقسم هذا المدخل إلى ثلاثة أقسام: الدور الرأسمالية )أمريكا وغالبية الدول الأوربية(،  

 والدول الاشتراكية، والدول النامية والدول العربية وأمريكا اللاتينية وغيرها. 

والص  والمشتركة  العامة  الخصائص  معرفة  في  المنهج  هذا  نقل  يساعد  واستطاع  المختلفة  للنماذج  المميزة  الخاصة  فات 

 التجارب والحلول الناجحة بين عدد من الدول المختلفة وهناك عدد من العوامل ساعده على انتشار المنهج البيئي منها: 

إ1 دولة  من  الخبراء  انتقال  في  ساعد  والذي  والجوية  والبحرية  البرية  الأشكال  بكافة  المواصلات  وسائل  تقدم  دولة ـ  لى 

 بسهولة حاملين علمهم ؟؟ مكان إرسائهم.

 ـ الانفتاح العالمي وتبادل الخدمات والخبرات بين دول العالم والعولمة.2

 ـ دور المؤسسات الدولية والتي عملت على دعم عمليات التنمية مرافقًا لها دعم نقل الخبرات وتطبيقها. 3

 ـ تكنولوجيا المعلومات.4

 . 32المستعمَرَة على حريتها بعد الحرب العالمية الثانيةـ حصول الدول 5

 المنهج البيئي في دراسات الإدارة العامة المقارنة 6.2

أحد أسس ودعامات دراسة الإدارة العامة المقارنة هو المنهج البيئي والذي تم استخدامه لدرء الأخطار والفشل الحادث  

وتطب العامة  للإدارة  المقارنة  الدراسات  البيئة  إبان  أهمية  الأخرى  المداخل  أهملت  فقد  أخرى،  دولة  على  دولة  من  يقه 

لذا   فيه.  طبعت  الذي  المجتمع  أو  الدولة  بطابع  صبغتها  وبالتالي  العامة  الإدارة  على  وتأثيرها  العامة  الإدارة  في  المحيطة 

ء الإطار والطابع للإدارة العامة، فأول  استحدث المنهج المقارن مبينًا أهمية البيئة بمكوناتها الداخلية والخارجية في إعطا

من قدم مساهمة حقيقية في هذا المجال كان رجز والذي قام بدراسته بناء على خبرته العملية ودراساته وترحاله، ولذا  

وبجهد شخص ي ومن وحي الخيال قسم المجتمعات إلى ثلاثة أقسام )الصناعية معطيًا إياها طابع التقدم، والزراعية ونعتها  

الإدارة  با دراسات  مداخل  مناهج  كأحد  البيئة  بدراسة  الحقيقي  الاهتمام  بدأ  هنا  ومن  المزدوجة  وهي  والانتقالي  لتخلف 

 العامة المقارنة.  

الأمام   نحو  المقارنة  الدراسات  تقدم  في  أسهم بشكل جاد  المنهج  أن هذا  إلا  التقسيمات  وبرغم بعض عيوب هذه   
ً
وفعلا

الإدارة العامة في أمريكا إذا ما أخذت وطبقت على أحد الدول النامية سيكون مصيرها الفشل الذريع إذا  مبينًا أن دراسة  

لم يتم دراسة البيئة المحيطة بالإدارة العامة المراد التطبيق عليها، وبهذا يمكن تلافي المعيقات والتي غالبًا تندرج في إطار  

 . 33رة العامة. )فيجد الأسلوب الإيكولوجي تطور حقيقيًا في الإدارة المقارنة( الظروف البيئية في عمليات المقارنة في الإدا

 . 34فمن النادر أن يتمكن نظام إداري من أن يقتبس تنظيمًا بأكمله من حضارة أخرى مختلفة 

أن يكون  "إذ هناك مجموعة دقيقة من المعارف الأساسية المتفق عليها بخصوص علم الإدارة العامة المقارنة والتي يصح  

 .35مجموعها نظرية في الإدارة العامة

 
 . 123م، ص ص 1981د. عامر الكبيس ي، الإدارة العامة بين النظرية والتطبيق، الطبعة الرابعة،   30
 .145م، ص ص 1993يحة، أصول الإدارة العامة، إبراهيم عبد العزيز ش  31
 . 77م، ص ص 1973شارع عبد الخالق ثروت،  32د. إبراهيم درويش، التحليل الإداري، دار النهضة العربية   32

 
 . 52م، ص ص 1997د. محمود فتحي محمود، الإدارة العامة المقارنة، الطبعة الثانية، الرياض،   33
 . 18م، ص ص 1997ارة العامة المقارنة، الطبعة الثانية، الرياض، د. محمود فتحي محمود، الإد  34
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  جانب   فهم  ليس   و   الإداري   السلوك  حول   عامَة  ومفاهيم  فرضيا  تكوين   على   يعتمد   المقارنة  العامَة  الإدارة   علم   فنجاح

   حيث   بعينها،  دولة  أو 
َ
  السياس ي  الإستقرار   درجة  السكان،  عدد   المساحة،  حيث  من  سواء  الدول   بين   التنوع  أن

  المؤسسات   وطبيعة  والثقافية  والاجتماعية   التاريخيَة  الظروف  الإقتصاديَة،  التنمية  مستوى   ي،والإيديولوج

ها  الحكومية
َ
  المقارنة،   على   القائم  البيئي  المدخل  وأهمية  المقارنة  العامَة  الإدارة  دراسة  إطار   إتساع  إلى   تؤدي  عوامل  كل

  التكنلوجي   التقدم   بركب  واللحاق  الإدارة  تنظيم  مثل  ثرةالمؤ   المشاكل  لحلَ   دراسات   تقديم  الباحثين   على   لزاما  وعليه

  الإدارة   فحركة   جال الم  هذا  في   العلماء  يقول   كما  ولكن   الغذاء.  وإنتاج  البيئة   وحماية  السكان  وتنظيم  والاقتصادي

   القضيَة  ليست  إذا  للمجتمع.  مفيدة  معرفة  أو   معلومات  تنتج  لم  المقارنة  العامَة
َ
 ردي   دواءا  كان  الإنتاج  أن

ً
  لم   لكن  و   ئا

 . الإطلاق  على  دواء هنالك يكن

 عناصر بيئة الإدارة العامة المقارنة )الداخلية(  7.2

 البيئة الاجتماعية.  .1

 البيئة الاقتصادية. .2

 البيئة السياسية.  .3

 وكذلك البيئة التاريخية و البيئة الجغرافية.  .4

 عناصر بيئة الإدارة العامة المقارنة )الخارجية(  8.2

 تكنولوجيا المعلومات والتقدم التقني.  .1

 العولمة والخصخصة.  .2

 المؤسسات ذات الطابع العالمي.  .3

 عناصر بيئة الإدارة العامة المقارنة )الداخلية(  7.2

 الصفات الثقافة والاجتماعية للشخصية القويمة -أولا:

لتي تميز تفكير أفراد هذا المجتمع والذي  فلدراسة البيئة الاجتماعية في أي مجتمع لابد من فهمه ودراسة السمات العامة ا

 يسمى الشخصية القومية ولها عدد من السمات الاجتماعية والثقافية:

 ـ مستوى الطموح الشخص ي والجماعي 1

والتي تؤثر على مستوى التطلعات والأهداف المراد تحقيقها في المجتمع حيث يختلف مستوى الطموح من دولة إلى أخرى  

ستوى الطموح لدى المواطن الأمريكي مرتفع إلى حد يحفز الإدارة العامة الأمريكية بالعمل المتواصل  فعلى سبيل المثال م

والجاد للحفاظ بل وزيادة التقدم الذي حققته في حين مواطني المجتمعات النامية أو الزراعية أقل طموحًا وأكثر رضا بما  

 . 36تختلف الرؤى لديهم حسب درجة التعلم هو متوفر لديهم والذي يحد من أداء الإدارة العامة كما و 

افع الإنجاز2  ـ دو

محدد   هدف  لتحقيق  محددة  وبقوة  معين  سلوك  نحو  التوجيه  وظيفتها  الفرد  نفس  من  تنبع  داخلية  وقوى  دافع  وهو 

ال الدوافع  ونوعية  كل 
ّ
تش في   

ً
مهما  

ً
دورا بالأفراد  المحيطة  والبيئة  التجارب  رصيد  و  الشخصية  وللخبرات   , تي  ومعروف 

أن دوافع الإنجاز تختلف باختلاف الأفراد و الثقافات ويعتقد أن      McClellandيحملونها. ويرى العالم النفس ي ماكليلاند

 للتنمية ويؤكد على أهمية دوافع الإنجاز في رفع مستوى التنمية في  
ً
 معوقا

ً
غياب هذه الدوافع في أي مجتمع يعد عنصرا

بالذات الاقتصادية  والتنمية  العمل  نحو  وحاسم  هام  دور  من  الدوافع  لهذه  لما  طبيعة  وا  .37المجتمعات  يمثل  لذي 

 
 , 31م، ص ص 2000عبد العزيز صالح بن حبتور، الإدارة العامة المقارنة لطلبة الدراسات العليا، الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع، عمان،   35

 
 . 155م، ص ص 1998المغربي، الإدارة العامة" النظرية والتطبيق"، نبيل الحسينيي النجار و عبد الحميد عبد الفتاح  36
37   http://www.aleqt.com/2011/12/27/article_610872.html 
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المجتمعات المتقدمة التي تحاول تحقيق أقص ى درجة من التفوق والنجاح والاجتهاد وإتقان العمل فهذه القيم تنعكس على  

 الأداء العام للإدارة علامة.

افع الاستقلالية وتحقيق الذات 3  ـ دو

ستقلال عن باقي المجتمع مبرزًا لشخصيته  وتختلف المجتمعات في هذه الدوافع فهناك في الدول المتقدمة الفرد يحاول الا  

من   يتحمل جزء  الذي  الفرد  التي تصدر من هذا  السلوكيات  في  تظهر  الاستقلالية  تحقيق كيان مستقل وهذه  ومحاولا 

ا وواجبات وترى المجتمعات المتقدمة أن هذه الاستقلالية مقدمة للإضافة التي  
ً
مسئولية الاجتماعية مما يستوجب حقوق

فرد لمجتمعه. أما الفرد في المجتمعات النامية فيخضع للإملاءات والأوامر بطريقة عمياء وأحيانًا يكون غير مدرك  يعطيها ال

 .38لأهمية الإملاءات وحساسيتها وهذا يدعو الإدارة العامة أن تتعالى على المجتمع والأفراد وتنفرد بفعل ما تريد

 ـ النزعة للتجديد: 4

يل نحو التجديد والابتكار، لنرى المقارنة بين الدول المتقدمة والنامية فالمجتمعات المتقدمة  تختلف المجتمعات في مدى الم

الرفاهية المحققة أصلا. بينما في الدول   التجديد ويتجاوبون مع إحداث التغيرات المستمرة لزيادة مستوى  يحبذ أفرادها 

ائدة غير راغبين بالخروج من بوتقة وإطار التقاليد والتي  النامية تميل المجتمعات إلى الثبات مقدسين القيم والأعراف الس 

تعد سلبية النهد واعتماد على الغير في التجديد والتغير وهذا لأجل الحفاظ على إرث من أجيال سابقة. وهذه السلبية لا  

 تعمم على كل المجتمعات النامية إلا أنها سمة غالبة. 

 ـ اعتبارات الوقت4

المتقدمة والذي ينعكس على الأداء الإداري بصورة شاملة "تخطيط، تنظيم، رقابة، متابعة،    للوقت قيمة هامة في الدول 

 ينعكس على المواطنين المتعاملين مع الإدارة العامة، وعادة ما تكون أهمية الوقت قليلة في الدول النامية. 

   ـ  طبيعة التنظيمات الاجتماعية السائدة5

المتقدمة غالبًا ما لا تحكم الأفراد العلاقات الأسرية والعائلية في الاتجاهات الفكرية كما لا تحكمه  في المجتمعات في الدول 

تقبل وجهة   النامية حيث  الدول  في  الفرد  لدى  والمختلفة عما  الطبائع  من  الفرد عدد  يكسب  والذي  الشخصية،  الميول 

 ة في التحكم في سلوكه وتؤثر في متطلباته وطلباته.النظر الأخرى والرأي الآخر حيث التنظيمات التقليدية لها سطو 

 

 

 أنماط السلطة الموجودة في المجتمع  .5

السلطة   تكون  ما  عادة  المتقدمة  المجتمعات  العامة  ففي  الإدارة  في  الفرد  دور  أهمية  يعكس  قانوني تشريعي،  أصل  ذات 

القرارات، وهنا تكون الإدارة العامة ذات مسئوليات ووظائف اقل  ومدى مشاركته في التغيير وأحيانا بالمشاركة في اتخاذ  

الإدارة   في المشاركة وهنا بكون دور  أو عدم رغبته  الفرد  التي تكون فيها السلطة مركزية لعدم وعي  النامية  الدول  في  منها 

المجتمع في  تدخلا  تأثيرا  وأكثر  ومركزية  تركيزا  أكثر  درويش-العامة  خليل  أ.د  يقول  النخبة    -:باختصار  رفع  هو  النجاح 

 .39-الحاكمة للمستوى الأدنى والذي يقود للتطور والتنمية، والعكس الفشل هو جر المستوى الأدنى للنخبة لأسفل

 النظام التعليمي  .6

نظام التعليم يوفر الطاقات والكفاءات والموارد البشرية للإدارة العامة، وعليه كلما زادت نسبة المتعلمين في دولة ما كلما  

قلت نسبة سيطرة الإدارة العامة ويكون هناك قبول للتغيير والميل له والعكس صحيح، فكلما زادت نسبة غير المتعلمين  

ة باتجاه التحكم والسيطرة المطلقة، مع قلة تجاوب المواطنين للتغيير وعدم الرغبة  باتت السيطرة من قبل الإدارة العام

 
    . .24، ص ص2009/نوفمبر/8محاضرات السداس ي، الأول في مقياس الإدارة العامة المقارنة،  38

 
 . 10/12/2012أ.د خليل درويش، محاضرة الإدارة العامة المقارنة لطلبة تمهيدي دكتوراة،   39
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أو الميل له، كما أن الربط بين النظرية والتطبيق في التعليم يسهل من حرية وفاعلية الإدارة العامة وأجهزتها المختلفة. إذا  

 . 40واطنين والسلبية والايجابية في التجاوب فنظام التعليم هو المحدد لطبيعة التعامل بين الإدارة العامة والم 

 المعتقدات الدينية   .7

تؤثر المعتقدات الدينية في نمط الإدارة العامة فمثلا في الدول الإسلامية يحرم اختلاط المرأة والرجل، فتكون الإجراءات في  

ت الدينية في الدول الإسلامية  التعيينات الحكومية مستندة إلى هذا التحريم ومقتصرة على الرجال، وغيرها من المعتقدا

له   مطلقة  أو  إياه  مقيدة  العامة  الإدارة  فتكون  الحكومي  الإداري  الجهاز  أداء  على  تفرض وجودها  والتي  الإسلامية  وغير 

 . 41العنان 

يلي: ما  العامة وهي  الإدارة  أداء منظمات وهياكل  السائدة والمؤثر على  الاجتماعية  القيم  ت  العلاقا  -كما وهناك عدد من 

 القبلية والعلاقات العائلية، النظام الطبيعي، المعتقدات الاجتماعية.

 البيئة الاقتصادية-ثانيا:

، وكثيرا ما تؤثر البيئة الاقتصادية  42البيئة الاقتصادية تحدد طابع المجتمع وتعمل على تغيير النظام الاجتماعي والإداري 

أو   التخلف  أساس  والذي  الاجتماعية  البيئة  والاقتصادية  على  الاجتماعية  البيئة  تأثيرات  تتشابك  حيث  التقدم 

 والسياسية وأهم هذه النقاط هي:

 ـ دور الدول في الاقتصاد 1

ونطاق   طريقة  في  اختلاف  هو  إنما  والاختلاف  بها،  الخاص  المحلي  الاقتصاد  في  بأخرى  أو  بطريقة  تتدخل  الدول  جميع 

دود، إضافة قدرة وإمكانية الدولة في التدخل، وهذا بالطبع ينعكس  التدخل. أهو تدخل شامل وواسع أم أنه ضيق ومح

 على فعالية الإدارة العامة، أهو حضور وتدخل عام أم أنه بسيط.

 ـ الهيكل الاقتصادي 2

وهو البناء الاقتصادي، فلبعض الدول اقتصاديات متنوعة أي امتلاك أنشطة اقتصادية في أكثر من قطاع بهدف تحريك  

التقدم   النشاط  عملية  في  أعلى  وتدخل  أكبر  دور  لها  دول  وهناك  للدولة  أقل  تدخل  على  يدل  وهو  الاقتصادي 

 .43الاقتصادي 

وهناك مؤشر التوزيع الجغرافي أو القطاعي للمنشآت الاقتصادية وقطاعاتها، فبعض الدول تتأثر المنظمات العامة مهما  

 . 44وباقتصاديات المنظمات الإدارية بصفة خاصة كانت في الظروف الاقتصادية للدولة بصفة عامة 

العامة   الإدارة  بيد  تنسيقي  دور  وجود  أي  الدولة،  أقاليم  كل  على  الاقتصادية  للقطاعات  عادل  توزيع  خلق  على  تعمل 

 لتعمل على تنظيم وتحديد طبيعة الأقاليم وطبيعة القطاع الذي يلائمها. 

دية في أقاليم معنية بينما لا يكون في بعض الأقاليم الأخرى أي نشاط  وهناك دول أخرى تعمل على تركيز قطاعات اقتصا

بالرؤية  يسمى  الذي  الدولة  استقرار  على  يؤثر  مما  الاقتصادية  القطاعات  بين  توازن  عدم  يوجد  والذي  اقتصادي، 

 . 45الجوهرية في الدولة 

إد  التقدم في  وهنا من غير الممكن أن يكون هناك تقدم اقتصادي ما لم يكون هناك جهاز  اري كفؤ، فمستوى معين من 

الإدارة العامة يعد شرط مسبق لتحقيق التقدم الاقتصادي ومن ثم التقدم الاقتصادي في حد ذاته يساعد على تحقيق  

 . 46الإدارة الإداري 
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 التبادل التجاري  .3

تنظيم القطاع التجاري    غاب دور الدول قديما في ظل وجود المقايضة وما إن ظهرت النقود ظهرت أهمية دور الدولة في 

السياسة   يخدم  بما  العام  الإنفاق  وترشيد  الدول  في  المالية  السياسة  للإدارة والإشراف على  المالية  وزارات  أوجدت  ومنها 

التجارية   الحياة  في  هامة  بصورة  وحضورها  العامة  الإدارة  فعالية  لوجوب  الكبيرة  الأهمية  يعطي  والذي  للدولة  العامة 

 واء.والمالية على الس

 أثر تدخل الدولة على الأجهزة الإدارية 

ففي الدول المتقدمة نجد أن تدخل الدولة بسيط ومحدود ومتمثل في تنظيم الأجهزة الإدارية أما في الدول النامية، فنجد  

الحياة  التنظيم  يتجاوز  ومتضخم حيث  محدود  لا  دورها  وبالتالي  بصورة شاملة  الدولة  عاتق  على  تقع  الشاملة    التنمية 

 الاقتصادية إلى الاستثمار وهو ما يتوجب وجود أجهزة إدارية ضخمة للتسيير والتقييم وتحقيق التنمية الشاملة. 

 الدخل وتوزيع الثروة  .أ 

دخل الفرد في الدول المتقدمة مرتفع بالإضافة إلى أن دفع الضرائب إجباري، ونجد في بعض الحالات تفاوت طبقي يؤثر  

ية جمع الضرائب وإعادة توزيعها على فئات محتاجة، أما دخل الفرد في الدول النامية فهو  على إيجاد تضامن وطني في عمل

ثم   الأفراد ومن  فهؤلاء  الخدمات  توفير  الدولة عبء  تتحمل  وبهذا  الضرائب  في فرض  يتبعه صعوبة  متدني والذي  دخل 

 تجد الدولة صعوبة في الحصول على الإيرادات لتمويل الاقتصاد.

 دي للدولة الخيار الاقتصا . ب

يظهر في هذا النوع الملكية والتي تتحكم في نشاط القطاعات الاقتصادية، ففي الاقتصاد الذي نجد فيه الملكية عامة أي  

ملكية الدولة لوسائل الإنتاج والاستثمار وهناك الملكية المختلطة أي ملكية الدولة إضافة لملكية القطاع الخاص لوسائل  

النوع الثالث الملكية الخاصة وهي ملكية الخواص لقطاع الإنتاج ومن ثم الاستثمار والتي هي  الإنتاج ومن ثم الاستثمار و 

هذا   ويتسع  التنافسية  الرأسمالية  في  ومحدود  بسيط  دور  للدولة  ويكون  والاحتكاري.  التنافس ي  الرأسمالي  النظام  سمة 

عرفت   العامة  الإدارة  أن  القول  ويمكن  الاجتماعية.  التنافسية  في  الأنظمة  الدور  ظل  في  والعملي  ألتنظيري  تطورها 

 الرأسمالية الاحتكارية وذلك لأن تدخل الدولة حميد جدًا. 

ا: البيئة السياسية 
ً
 ثالث

وهي إحدى عوامل البيئة المؤثر في عمل الإدارة العامة والمتأثرة بها والتي تتكون من مجموعة من العوامل الفرعية التي تؤثر  

العامة الذي تعمل فيه وكيفية مساهمتها سواء كان بطريقة مباشرة أو غير مباشرة في عملية    وتتأثر بمجال عمل الإدارة

 رسم السياسات العامة وتنفيذ هذه السياسات من قبل الإدارة العامة. 

ية  فطبيعة البيئة السياسية تؤثر في الإدارة العامة فكلما كان هناك استقرار سياس ي أي استقرار للأنظمة والحياة السياس

العامة والعمل الإداري والذي   بما فيه الإدارة  المجالات الاقتصادية والاجتماعية  في مختلف  الدولة كلما تحقق الأمن  في 

 يساعد الإدارة العامة على تحقيق أهداف الحكومة وتلبية حاجات ومطالب المجتمع. 

جهود الطرفين لمناقشة وإقرار أي تصور سياس ي أو  فلابد من وجود المشاركة الفاعلة بين الحاكمين والمحكومين بتنسيق  

 . 47اجتماعي أو اقتصادي يحقق المصلحة العامة في ظل الحافظ على القيم المعتنقة الدينية أو الأخلاقية في المجتمع 

 وهناك عدد من العناصر المكونة للبيئة السياسية 

 ـ شكل الدولة: 1

البسيطة والتي تكون فيه السيادة والسلطة ذاتية وليست ممثلة من    تقسم الدول إلى دول بسيطة وأخرى مركبة، فالدول 

انتخاب" إذ يعتبر الحاكم نفسه حاميًا للمجتمع ويكون هنا الحكم مطلق ومصدر النفوذ هو الثروة أو    -الشعب"شرعيات
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ركزي أو لا مركزية. وفي ، وقد تأخذ هذه الدول أحد أنماط التسيير الإداري أي إما إدارة م  48الطبقة. أي سيادة غير مجزأة 

الإدارة المركزية تقتصر الوظيفة الإدارية على ممثلي الحكومة المركزية في العاصمة دون إشراك لغيرها. أما اللامركزية فهي  

متخذة   المركزية  الحكومة  رقابة  تحت  محلية  أخرى  إدارية  وهيئات  المركزية  الحكومة  بين  الإدارية  الوظيفة  توزيع  تعني 

 كزية إقليمية ولا مركزية مصلحية. صورتين لامر 

 ـ أنظمة الحكم 2

الجهاز الإداري ومن ثم على   المؤثرات والمتغيرات ذات التأثير العميق على أس وضوابط بناء وتشغيل  وأنظمة الحكم من 

 فعاليته في ممارسة مهامه والقيام بالتنمية المجتمعية الشاملة.

 . 49قة الأجهزة الحاكمة بالمحكومين وهو الكيفية التي تمارس بها سلطات الحكم وعلا

ويوجد تشكيلات متنوعة لنظام الحكم، إلا وهي نظام حكم مللي ونظام حكمة جمهوري بصورتيه )الرئاس ي/برلماني،(ففي 

 النظام الجمهوري السلطة تستمد من الشعب وفق الشرعية، والجهاز الحكومي والعاملين من يعملون بخدمة عامة. 

 ة الخارجيةالعوامل البيئي 8.2

 تكنولوجيا المعلومات:  •

أجندة   وفق  يتحدد  وهذا  وإيجابا،  سلبًا  الدول  في  العامة  الإدارة  على  الضاغطة  الخارجية  البيئية  العوامل  إحدى  وتعد 

 وأهداف هذه الدول ومدى ملائمة انتشار تكنولوجيا المعلومات مع أهدافها الخاصة والعامة. 

ا عن السيطرة المباشرة من جانب أي حكومة، وتأثير تكنولوجيا المعلومات جلي وواضح  التغير التكنولوجي يتم ذاتيًا بعيدً 

تتبنى   حكومات  وهناك  المؤسساتية،  والشرعية  التنافس ي  المركز  على  للحفاظ  الدول  مختلف  في  يتم  التحديث  لأن  نظرًا 

كفاءة لرفع  كوسيلة  المعلومات  واسترجاع  وتخزين  الحديثة  والأجهزة  بالبرامج  تقدمه    الأخذ  لما  العامة  الإدارة  وفاعلية 

تكنولوجيا المعلومات من كفاءة أكبر لتعظيم منافع الموطنين نتيجة تفهمهم أن لهذه التكنولوجيا أهمية في تعديل سرعة 

 . 50واتجاه تدفق المعلومات وتوفير المعلومات بأسعار في متناول الجميع والحصول عليها من قبل المواطنين 

التكنولوجيا بنقل المعرفة من البلد الأم إلى بلد آخر حيث يأخذ نقلها من الدول المتقدمة إلى الدول الأقل تقدمًا  ويتم نقل  

 -عن طريق :

 أ ـ النقل الأفقي للتكنولوجيا أي دون إجراء أي تعديلات.

التكنولوج والأساليب  الطرق  لتكييف  تعديلات  إجراء  يتم  وهنا  للتكنولوجيا  الراس ي  النقل  ـ  المحلية  ب  الظروف  مع  ية 

 . 51للدولة الأقل تقدمًا 

 المؤسسات العالمية:  •

تنشئها مستقلة  ودولية  قانونية  وشخصية  ذاتية  إرادة  ذات  دائمة  وهيئات  مؤسسات  لتعزيز   هي  الدول  من  مجموعة 

بينهم وتحقيق أهدافها المشتركة ويبين ذلك بينهم  التعاون فيما  المنشأ  بما يخلق  ،  52الاتفاق  ا واضحة 
ً
والتي تمثل ضغوط

تعد   لم  الإدارية  ثم  ومن  السياسية  الأوجه  من  فكثيرا  المختلفة  الدول  لدى  ومكانة  عالمية  سلطة  ذات  رسمية  مؤسسة 

تخضع للسيطرة المحلية والقومية وإنما تسير عبر البيئة الدولية، ومن هذه المؤسسات اتفاقيات التجارة العالمية "الجات"  

 
 .144م، ص ص 1993د. علي الشرقاوي و د. محمد سعيد سلطان، الإدارة العامة، الدار الجامعية،  48

  . 9ص ص  2009/نوفمبر/8محاضرات السداس ي، الأول في مقياس الإدارة العامة المقارنة،        49

    
50  ,Welson, Puplic administration in global context, Bridging the gaps of theory and practice between western& Welch, Eric ,Wong

Non western nation, puplic administration review,jan/feb.98, p p 6of 17. 
 . 160م، ص ص 1998نظرية والتطبيق"، نبيل الحسينيي النجار و عبد الحميد عبد الفتاح المغربي، الإدارة العامة" ال  51
52   http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid=0b8ce4892521d979 
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، ولهذه المؤسسات عظيم الأثر على بيئة الإدارة  53تد أثرها في مجالات سياسية عالمية مثل حماية البيئة والصحةوالتي يم

 العامة بشكل عام ومن ثم الإدارة المقارنة في الدول. 

 العولمة والخصخصة  •

أثرها   انعكس  التي  الجذرية  التغييرات  من  العديد  والسياس ي،  الاقتصادي  العالمي،  المسرح  الحياة  شهد  على  مباشرة 

الشركات   دور  تعاظم  و  العالمية  التجارة  الجات ومنظمة  المثال  أو سلاما.. فعلى سبيل  تخلفا صراعا  أو  تقدما  الإنسانية 

إلى   والتحول  الأسواق  وعالمية  الاقتصادية  والتكتلات  والاتصالات  المعلومات  نظم  في  والتطور  الجنسيات  متعددة 

بأسره وجها لوجه. ولا    الخصخصة وآليات السوق. كل هذه العالم  المنظمات والمؤسسات على مستوى  تحولات تواجهها 

 . 54شك أن الإدارات العامة في كل مكان تجابه تلك التحديات 

وتقنياتها،   كفاءتها  لكن  ليست ظاهرة حديثة،  العولمة  فإن   ، بالعولمة.  ومتأثرة  مرتبطة  الدول  عبر  العامة  الإدارات  باتت 

 وتأثيراتها على المجتمعات الإنسانية يزداد بشكل ملحوظ. 

بها في عدة مجالات هامة. ومن   اليوم جديدة وأن توجهاتها المستقبلية غير ممكن التنبؤ  فالجميع متفقون على أن عولمة 

 آثارها الإيجابية: 

وظائف،   • يخلق  ما  وهو  العالم  حول  السوق  رأسمالية  نمو  تعني  الحالية  جعل  العولمة  ويستثمرها،  النقود  ينقل 

 المنتجات متوفرة للمستهلكين الذين لم يجدوه من قبل. 

 الابتكارات التقنية والعلمية المنتشرة عالميًا سهلت وعجلت بعملية العولمة بدون إكراه.  •

م  • إلى  بحرية  متوفرة  الآن  المعلومات  أصبحت  ـ  خاصة  بصفة  الإنترنت  ـ  الجديدة  التكنولوجيا  بسبب  لجأ  وكنتيجة، 

 الفرد والى المجتمعات المغلقة. 

 .55زيادة الاعتماد المتبادل بين الدول شجع جهود التعاون والشراكة بين الدول والحكومات مع تحقيق فوائد للجميع  •

 النتائج 

ومن هنا نرى اتحاد الكثير من العناصر معا لتكون البيئة التي تحيط بالإدارة العامة وتعد هذه الشبكة مجتمعة   .1

تأثر بالإدارة العامة وبناء على ما تكتسبه المجتمعات من سمات وميزات ومن ثم ما تتسم به الدول من تقدم أو  مؤثر وم

 تخلف أساسًا لعمليات لابد من الأخذ به أثناء القيام بدراسة وتطبيق الإدارة العامة المقارنة. 

الدول ومن ثم الإدارات .2 النهاية تعطي  العوامل الايكلوجية مجتمعة في  العامة تقسيمتين، مجتمعات متقدمة    كل 

صناعية أو غربية ومجتمعات نامية زراعية أو غير غربية ولتطبيق النماذج الإدارية العامة ذات المصدر الغربي على إدارة  

العامة   الإدارة  نشأت  فمنذ  بها،  والأخذ  البيئية  المؤثرات  جميع  ودراسة  استيضاح  من  لابد  نامية  مختلفة  بيئة  في  عامة 

ارنة لم تستطع إجراء الدراسات المقارنة على أساس شامل ومعمم، وهذا يعزى في وجهة نظر رجز وغيره من العلماء إلى المق

 الاختلاف في البيئات المحيطة في الإدارة العامة المؤثر والمتأثرة منها.

  فيوالبيئة التي تعيش فيها، فهو يؤمن بأن الأنماط الإدارية   الإدارةيعتمد المدخل الأيكلوجي على توضيح العلاقة بين  .3

 كل دولة تتأثر بالعوامل السياسية والاجتماعية والاقتصادية والحضارية التي تسودها دون غيرها.

 
53  , Public administration in global context, Bridging the gaps of theory and practice between western& Welch, Eric ,Wong,Welson

Non western nation, public administration review,jan/feb.98, p p 6of 17. 

 
54  http://www.hrdiscussion.com/hr1698.html 

55   7.-, comparative public administration and policy ,westview press, pp6Jamil Jurisat 
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ة العامة المقارنة يرى  المدخل البيئي الايكلوجي ورغم اختلاف الظروف البيئية من دولة أخرى ومن  من منظور الإدار  .4

يمنع من وجود قواعد ثابتة وأصول محددة قابلة للتطبيق فيقوم هذا المدخل على دراسة   مجتمع إلى آخر، إلا أن هذا لا

 للتوصل إلى قواعد عامة يمكن تطبيقها على الإدارة.  بهدف بلدين أو أكثر  في الإدارةنظم وعمليات  

اعتماد الأسلوب البيئي والمقارن منه في دراسة الإدارة العامة غاية في الأهمية للإحاطة بالمنظومة الإيكولوجية،   .5

في إطارها المقارن الصحيح والذي يحتاج لأن يكون المدخل   حيث أن الإدارة العامة تصبح عديمة الجدوى إذا لم توضع

و لهذا المدخل ميزات عدة في تحليل وفهم المتغيرات البيئية لإعادة تصميم   الايكلوجي وسيلة اختبار لصحة هذه المبادئ,

زيادة فاعلية الأداء الإداري  الأنظمة الإداري في كثير من الدول والعمل على أن تكون ملائمة للبيئات التي تعيش فيها لأجل  

 حينا وتميزه حينا آخر.

"نظام  من   .6 والسياسية  الاقتصادية  كالعوامل  تكونه،  التي  والبيئات  البيئي  المدخل  مكونات  وفهم  دراسة  خلال 

والبيئة  الحكم" والاجتماعية الثقافية والدينية والقيم والعادات والتقاليد السائدة، وجب إبراز العلاقة بين الإدارة العامة  

التي تحتويها أو تحيط بها بعد أن تعذر تعميم الأسس والمبادئ الإدارية بالشكل القائم على النظرية وهي ما يفتقده علم  

فلكل مجتمع ظروفه   آخر  في مجتمع  لا يصلح  في مجتمع قد  الادارية  النماذج  من  فما يصلح  العامة بشكل عام،  الإدارة 

 ته الخاصة والمحيطة.  واحتياجاته الخاصة والنابعة من بيئ

المدخل البيئي "الإيكولوجي" حقًا نقطة التحول الحقيقية في دراسة الإدارة العامة المقارنة، إذ انتقل هذا المدخل   .7

من   مجتمع  في  الرسمية  وغير  الرسمية  والسياسية  القانونية  الجوانب  على  قاصرة  تحليل  أدوات  تقديم  محاولة  من 

النماذج الناجحة،  المجتمعات إلى محاولة تقديم أد  وات تحليل في عدد من المجتمعات ذات الحاجة مع المجتمعات ذات 

الغربية   وغير  الغربية  المجتمعات  بين  القائمة  والاختلاف  الشبه  أوجه  توضيح  من  الإيكولوجي  المدخل  استطاع    –فقد 

ا من تفكيك عناصره )عناصر المدخل الإيكولوجي( منهج للدر  -المتقدمة والنامية 
ً
 اسة. متخذ

بها   .8 وقاصدًا  مجتمعات صناعية  إلى  المجتمعات  قسم  من  أول  كان  إذ  الايكلوجي  المدخل  في  الكبير  الإسهام  لرجز 

المتقدمة ومجتمعات زراعية قاصدًا المتخلفة وموضحًا الأثر البيئي في كل من المجتمعات مبينًا خصائص الإدارية العامة في  

ف النجاح  المجتمعات عازيًا عدم  البيئية  كل من هذه  الظروف  إلى  المجتمعات  بين  المقارنة  العامة  الإدارة  ي تعميم وتطبيق 

المختلفة بين الدول الغربية الصناعية المتقدمة عنها في الدول غير الغربية الزراعية والمتخلفة دون الأخذ بالعناصر البيئة.  

بية  ب ـ والانتقال من دراسة الأجهزة الإدارية في  أ ـ الانتقال من الدراسة الوصفية إلى التجري  -وعمل رجز في دراسته على:

 دولة معينة إلى دراستها في عدة دول ج ـ  

 المقترحات 

 تحفيز مثل هذه الدراسة مستقبلا فلا دراسات كافية في هذا المجال، بدءا من حيث انتهى الرصد العلمي. .1

خلفياتهم وتجاربهم ومدارسهم وعدم الانشغال بالنقد  محاولة تفهم اختلاف آراء الباحثين المتباينة نظرا لاختلاف   .2

 وحسب بل ايجاد دواء فعلي باستخدام هذا المدخل لدراسات الإدارة العامة. 

 الأخذ بأكثر من نموذج ناجح حال التطبيق مع أخذ نقاط الالتقاء بما يناسب بين البيئة الناقلة والمنقول عنها.  .3

 حال دراسة دراسات الإدارة المقارنة والأخذ بالأسباب.  مراعاة كافة الظروف الداخلية والخارجية .4

 المراجع  10.2

 باللغة العربية  -أولا:

 م.1993، أصول الإدارة العامةإبراهيم عبد العزيز شيحة،  .1

 م. 2000، دار المعرفة الجامعية، الإدارة العامة وأنواعها وعملياتهاإبراهيم عبد الهادي محمد المليجي،  .2

 . 1974القاهرة،   -، الطبعة العالمية شارع ضريح سعدالإدارة العامة نحو اتجاه مقارن د. إبراهيم درويش،  .3

 م.1973شارع عبد الخالق ثروت،  32دار النهضة العربية  التحليل الإداري،د. إبراهيم درويش،  .4

http://www.tomohna.com/vb/showthread.php?12126-محاضرات-السداسي-الأول-في-مقياس-الإدارة-العامة-المقارنة
http://www.tomohna.com/vb/showthread.php?12126-محاضرات-السداسي-الأول-في-مقياس-الإدارة-العامة-المقارنة


 د. خيرية رضوان يحيى                                                                                                                                     تطور المدخل البيئي وإسهاماته في دراسات الإدارة العامة المقارنة 

    (109-100، ص ص )2020، الشهر 05عدد،ال 03ي بونعامة خميس مليانة، المجلد ، جامعة الجيلالمجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية  

 م.1981، الطبعة الرابعة، الإدارة العامة بين النظرية والتطبيقد. عامر الكبيس ي،  .5

 م.2001، مقدمة الإدارة العامةأ.د إسماعيل صبري مقلد،  .6

 م.1992، الدار الجامعية، أصول علم الإدارة العامةد. عبد الغني بسيوني عبد الله،   .7

 م. 1998، -مدخل حديث-أسس الإدارة العامة د. عبد الفتاح دياب حسين،   .8

 165تزمة الطبع والنشر مكتبة الانجلو المصرية، ملأصول الإدارة العامةد. عبد الكريم درويش و د. ليلى تكلا،  .9

 م. 1968القاهرة،   -شارع محمد فريد

 الإسكندرية.-، توزيع دار الجامعات المصريةأصول علم الإدارة العامةد. علي الباز،  .10

 القاهرة.-شارع القصر العيني 44، مكتبة عين شمس، الإدارة العامةد. علي الحبيبي،  .11

 م. 1993، الدار الجامعية، الإدارة العامةد. علي الشرقاوي و د. محمد سعيد سلطان،   .12

، ترجمة الدكتور محمد قاسم القريوتي، طبعة ثانية موسعة  الإدارة العامة منظور مقارن د. فيريل هدي،  .13

 م.1979ومنقحة،

المجلة المصرية  ارة العامة، د. محمد محمود عبد العال حسن، أثر المدخل الأيكلوجي والمقارن في دراسة الإد .14

 م. 2020، للتنمية والتخطيط

 م.1997، الطبعة الثانية، الرياض، الإدارة العامة المقارنةد. محمود فتحي محمود،   .15

، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الطبعة  تحليل أسس الإدارة العامة منظور معاصرصلاح الدين الهيتي،  .16

 م.2009الأردن، -العربية، عمان

، الدار العلمية الدولية للنشر  الإدارة العامة المقارنة لطلبة الدراسات العلياعبد العزيز صالح بن حبتور،  .17

 م.2000والتوزيع، عمان، 

 "، درا الفرقان. الإدارة الحديثة"مفاهيم، وظائف، وتطبيقاتمصطفى نجيب شاويش،  .18

بحث   ية لبعض القضايا النظرية والمنهجية،الإدارة العامة المقارنة" دراسة تحليلنبيل إسماعيل رسلان،  .19

 م. 1990، 324.295، ص ص 3منشور، مجلة جامعة الملك عبد العزيز: الاقتصاد والإدارة، م

 م. 1998  الإدارة العامة" النظرية والتطبيق"،نبيل الحسينيي النجار و عبد الحميد عبد الفتاح المغربي،  .20

 والمقالاتالمراجع الالكترونية  -ثانيا:

• Acritique of Fred W. Riggs, Ecology of public administration, Wen-shien Peng, p p 213 

• Ferd W.Reggs: Contributions to the Study of Comparative Public Administration, 

Howard E. Mc Curdy University:  .خطأ! مرجع الارتباط التشعبي غير صحيح 

• http://www.hrdiscussion.com/hr1698.html 

• http://www.qalqilia.edu.ps/icology.htm 

• Welch, Eric ,Wong,Welson, Puplic administration in global context, Bridging the gaps of 
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 الملخص: 

وبعض هدفت الدراسة إلى التعرف على المخاوف لدى تلاميذ مرحلة الأساس وعلاقتها بأساليب المعاملة الوالدية  

، مستوى الخوف لدى  160المتغيرات، المنهج الوصفي هو المنهج المستخدم في الدراسة، تآلفت العينة من )
ً
 وطالبة

ً
( طالبا

( المتوسط فبلغ  أعلى من  الدراسة  المعاملة  78.99أفراد عينة  المرض ي وأساليب  بين الخوف  الدراسة علاقة  لم تجد   ،)%

 بالخوف المرض ي لدى عينة الدراسة، لا توجد فروق ذات  الوالدية، أن أسلوب التسلط من أكثر الأ 
ً
ساليب الوالدية تنبوا

المعاملة   أساليب  في  توجد فروق ذات دلالة إحصائية  والصف،  الجنس  لمتغير  عزى 
ُ
ت المرض ي  الخوف  في  إحصائية  دلالة 

انت الرابع،  الدراس ي  والصف  الذكور  الدراس ي ولصالح  والصف  الجنس  لمتغير  عزى 
ُ
ت من  الوالدية  بمجموعة  الدراسة  هت 

 التوصيات. 

 : الخوف: أساليب المعاملة الوالدية. الكلمات المفتاحية

 

Abstract 
The study aimed to identify the fears of primary school students and their relationship 

to parenting methods and some variables. The descriptive method is the method used in the 

study, The sample consisted of (160) male and female students. The level of fear is higher 

than the average, reaching (78.99%). The study did not find a relationship between fear and 

parenting styles. The authoritarian style is one of the most predictive parenting styles of fear. 

There are no statistically significant differences in fear due to the variable of gender and 

grade. There are statistically significant differences in the parental treatment methods due to 

the variable of sex and grade, in favor of males and the fourth grade. The study ended with a 

set of recommendations. 
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مة:  ِّ
 مُقد 

ونموه،  بالطفل  الاهتمام  ضرورة  ذلك  على  ويترتب  الإنسان،  حياة  في  المهمة  المراحل  من  الطفولة  مرحلة  عدّ 
ُ
ت

تلبية   بأدوارهما  وضرورة  الوالدان  قام  إذا   
ّ

إلا المناسب  بالشكل  يتوفر  لا  وهذا  له،  المناسبة  الرعاية  وتوفير  حاجاته، 

 (. 384: 2014ومسؤولياتهم تجاه هذا الطفلبالشكل الأمثل. فكل واحد منهما أثرٌ خاصُ في حياة هذا الطفل)مناع و بنات، 

والأقرا الآباء  مع  كبروا  كلما  علاقات  الأطفال  في  يُكوّن  مهمة  أدوار  ذوي  وآخرين  والأخوة  والمعلمين  ن 

العلاقات Bergman & Surrey, 2001: 21حياتهم) في   
ً
والأكثر حسما هو الأساس  الطفل  مع  الوالدي  التفاعل  أن  كما   .)

الأطفال) حياة  في  ويُقRalph & Eddowes, 2002: 111التبادلية   ،
ً
سلبيا أو   

ً
إيجابيا يكون  أن  التفاعل  لهذا  ويُمكن  دم  (. 

التفاعل الإيجابي للطفل الدعم الذي يُشعِره بالأمن والرفاهية، بينما يرتبط التفاعل السلبي بالسلوكيات الخطرة، مثل  
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2001:15)  .) 

الكثير من العلماء   الكل يخاف  يجمع  على أن الخوف موجود ولكنه مختلف في مظاهره ومتنوع الأسباب، لكن 

وليس هناك من انفعال يكثر تعرض الفرض له أكثر من الخوف.وإذا كانت درجة الخوف في الحدود المعقولة كان الإنسان  

ال  درجة  كانت  وإذا  المخاوف،  على  بعقله  يسيطر  أن  وأمكنه  النفسية،  بالصحة  يتمتع   
ً
من  سويا الفرد  عانى  كبيرة  خوف 

 (.7:  1418اضطرابات نفسية وشخصية)الصباطي،

. فليس الشجاع  
ً
إن الخوف هو رد فعل طبيعي لموقف غير طبيعي، والعيب في تبجّح الإنسان بأنه لا يخاف أبدا

يعا الذين  أولئك  من  غير خائف، لأن كثيرين  كأنه  يعمل  الذي  ذلك  بل  الخوف،  يدعي عدم  الذي  الجسور  من  ذلك  نون 

مخاوف حقيقية متصورة أو خيالية غير متصورة تظهر عليهم أعراض هذه المخاوف لأسباب متعددة يتفاوت فيها الناس  

المخاوف.   التخفيف من وطأة هذه  في   
ً
مهما  

ً
التوجيه جزءا كان حسن  لذلك  والنفسية،  والجسمية  البيئية  للعوامل   

ً
تبعا

مثل: عليه،  غبار  ولا  وعادي  كما    فهناك خوف طبيعي  البدني  للعقاب  التعرض  من  الخوف  أو  الكلب،  عقر  من  الخوف 

يتوقع أن يداخل الطفل خوف من الانتقال إلى بيئة المدرسة أو الروضة لأول مرّة، لكن الخوف إذا زاد واستمر فقد يؤثر  

الآخرين فإن هذا قد  على الحالة النفسية والعضوية للطفل وإذا اقترن بأعراض انسحابية وخوف من الاختلاط بأقرانه أو  

الناس   من  الضيقة، والخوف  المرتفعة  الأماكن  الخوف من  مثل  المدى، وهناك خوف مرض ي  بعيدة  آثار سلبية  له  يكون 

 (.56: 2005)قوته وآخرون، 

ويملأ    ويشجع،  يحفز  أن  عن   
ً
عوضا ويكف  وينشط،  يدفع  أن  من   

ً
بدلا يشل  فقد  حدين،  ذو  سلاح  فالخوف 

 من أن يوحي بالثقة وحسن الظن  
ً
العقل بالأوهام أكثر من أن يهب الإقدام على الفعل والتدبر، ويشكك في الآخرين بدلا

ال أو  والتعاون، والخوف أعم أسباب الكبت؛ لأن خشية عواقب الفعل هي  أو غيظه  تي تحمل الطفل على كبت كراهيته 

الفردية والاجتماعية بوجه   النفس ي ودافع سلوكه وعلاقاته  الفرد  العقاب، والخوف والقلق قوام تكوين   من 
ً
لذته خوفا

 (. 157: 2000عام )لنيدزاي، بول، 

 من عوامل التنشئة الاجتماعية  
ً
 هاما

ً
التي عن طريقها يتحول الوليد  تمثل أساليب معاملة الوالدين للأبناء عاملا

معناها,   ويدرك  المسؤولية,  يتحمل  نفسه,  على  معتمد  ناضج  فرد  إلى  ذاته,  حول  متمركز  غيره,  على  معتمد  من  البشري 

، وهي تتأثر بدرجة كبيرة بعوامل كثيرة منها الوضع الاجتماعي والاقتصادي وجنس  
ً
ويدرك الواقع من حوله إدراكا صحيحا

 (. 12: 1994بناء ونوع العلاقات بين الأبوين ومكانة إقامة الأسرة)صوالحة،الوالدين وجنس الأ 

قبل   من   
ً
متزايدا  

ً
اهتماما وتلاقي  لاقت  التي  الموضوعات  من  للطفل  الاجتماعية  التنشئة  أساليب  موضوع  يُعدّ 

 إلى النظريات التي ساهمت في تف 
ً
سير هذه العملية وبالتالي الباحثين في ميدان الدراسات النفسية و الاجتماعية وذلك نظرا

 من  
ً
 هاما

ً
انتشرت الدراسات المهتمة بطبيعة العلاقات بين الآباء والأبناء وتم النظر إلى الأساليب الوالدية باعتبارها عاملا

 (. 21: 2000محددات النمو النفس ي والاجتماعي والجسمي للطفل)الشريف،

لها فيما بعد أثار ضخمة على جوانب معينة من الشخصية وعلى هذا  إنّ الطريقة التي يتعامل بها الناس مع أطفالهم تكون 

التنشئة ورفض بعض الأنواع الأخرى)إبراهيم، (، وبالتالي فإن 179:  1982يستطيع المجتمع تشجيع بعض أنواع أساليب 

 أو غير سليم ، فهي
ً
 سليما

ً
 واجتماعيا

ً
 نفسيا

ً
مسئولة إلى حد كبير    الأسرة تحدد إلى درجة كبيرة إن كان الطفل سينمو نموا

 (.  215: 1982عن تحديد سمات شخصيته وسلوكه في المستقبل)حمزة،

إن أسلوب الوالدين في التنشئة يتمثل في التربية الصالحة للأبناء وذلك يتم بتضافر مجموعة من القيم والمبادئ  

 بمعاونة وسائل أخري على أ 
ً
ن يتم ذلك باللطف واللين والعدل والاحترام  الأخلاقية التي يغرسها الآباء في الأبناء ويتم أيضا

()البخاري، بينكم  يعدل  أن  تحبون  كما  أبناءكم  بين  )أتقو الله واعدلوا  عليه وسلم  قال صلي الله   1969ومدح وتشجيع 

 (، وعليه تتحدد هذه الأساليب في هذه الدراسة في الآتي:490:
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هو ما يمكن أن يمنحه الوالدان من الدفء والمحبة لأطفالهم، وقد يعبر عنه بالقول: كالثناء على الطفل،    أسلوب التقبل:

وحسن الحديث إليه، والفخر به وبأعماله... ، أو بالفعل: مثل التقبيل، والمداعبة، والسعي لرعاية الطفل، والتواجد معه  

الحب الذي يبديه الوالدان للطفل في المواقف المختلفة, وهذا    (. يرى الباحث هو مدى 61-54:  1987عند الحاجة)سلامة،

 يؤدي إلى   تكوين عدد من سمات الشخصية المرغوب فيها لدى الطفل.  

أو في  Rejection style أسلوب الرفض : يعني غياب الدفء  المحبة، وتظهر في صورة عدوان على الطفل وعداء تجاهه، 

 2002اعره أمام الآخرين, وتجاهله عندما يحتاج إلى المساعدة, وتجنب صحبته)بدر،صورة عدم المبالاة بالطفل و جرح مش

:15 .) 

الإهمال  يكون  وقد  تشجيع أو  رعاية دون  وتركه  وإهماله، الطفل نبذ على  يقوم الأسلوب  هذا    Negligence:أسلوب 

في   والإفراط الانتقام، في والرغبة  العدوان روح الطفل نفس في يبعث وهذا  . صريح غير يكون  وقد صريحًا الإهمال والنبذ

 وعدم مستمر وإحباط من كبت  له يتعرض لما نتيجة فيه مرغوب غير أنه الطفل يشعر وقد والقلق، بالذنب الشعور 

يرى  (.160: 1984 )منصور، بالإهمال لشعوره  الرئيس ي السبب الأم هو  رعاية من والحرمان منها، حرمانه أو حاجاته إشباع

 بصفة  المرض يدعي وقد كالتدمير والتخريب،  والديه  نظر لفت بقصد  السلوك من بأنواع يقوم المهمل الطفل الباحث بأن  

ا وقد والكلام، الأكل عن ويمتنع متكررة
ً
 الحب يبادلانه لا والديه أن من به يشعر ما بسبب وذلك عدوانيًا، يسلك سلوك

 . والاهتمام

 أمام رغبات  الوقوف ذلك ويتضمن  الطـفل،  على  رأيه  الأب أو  الأم  فرض في  : إنه يتمثل Authoritarian   التسلط  أسلوب 

 الأسـلوب وهذا مشروعة، كانت حتى لو يريدها التي رغباته لتحقيق معين بسلوك القيام من منعه أو التلقائية،  الطفل

  الأسـلوب وهذا ذاته، تحقيق سبيل  في يقف عقبة كما الصغر منذ وميوله الطفل  رغبات يلغي
ً
 تكوين  على يساعد  ما  غالبا

  شخصية
ً
  الشخصية هذه ومثل خجولة، السلطة من خائفة دائما

ً
 )قناوي، ممتلكات الغير على وتعتدي تتلف ما غالبا

1983 :84 .) 

 مع الأخوة   يتضمن هذا الأسلوب عدم توخي المساواة والعدل بين الأبناء في المعاملة    أسلوب التفرقة:
ً
يتعامل الكبار أحيانا

 على طفل، لذكائه أو جماله أو حسن خلقه الفطري)العيسوي،
ً
 (.  230: 1992بدون عدل فيفضلون طفلا

المساواة: بوض  الأسلوب  الديمقراطيين  الآباء  قيام  في  الأسلوب  هذا  معها  يتمثل  ويضعوا  ومحددة  واضحة  قواعد  ع 

استثناءات ثم يناقشونها مع أطفالهم، والآباء الذين يستخدمون هذا الأسلوب يظهر عليهم كسلوك )ودي فعال( كما أن  

يكون لديهم الثقة العالية بالنفس ويكافحون بشدة الضغوط ويحققون   –هؤلاء الأطفال الذين يتبع آباؤهم هذا الأسلوب 

 لوب مع وسطهم المحيط بهم.  التكيف المط

التسامح وحبهما:  أسلوب  بالطفل  إعجابهما  عن  فيه  مبالغ  نحو  على  الوالدين  تعبير  والمباهاة   يتضمن  ومدحه  له 

أسباب مباشره  105:  1999به)مصطفى، إلى  أن يعود  يمكن  أبنائهم  مع  التسامح والتساهل  في  والأمهات  الآباء  وإفراط    .)

امل المباشرة خلو العلاقة الزوجية من الرغبات الجنسية عند الزوجة بسبب طبيعة عمل  وأسباب لا شعورية فمن العو 

الزوجة معظم وقتها لأطفالها وكذلك في حالات   إلى أن تكرس  العمل الذي يستغرق كل وقته مما يودي  الزوج وإجهاده في 

م طفولتها  في  أبيها  من عطف  الأم  حرمان  إلا شعورية  العوامل  بعض  أو  الأب  أبنائها  وفاة  على  العطف  تغدق  يجعلها  ما 

بالكراهية   يشعرون  والأمهات  الآباء  بعض  أن  كما  طفولتها،  أثناء  عليه  الحصول  في  فشلت  الذي  العطف  عن   
ً
تعويضا

لأبنائهم وأسباب هذه الكراهية تكون دفينة في النفس لأسباب غير واضحة لهم والآثار المترتبة على هذا الأسلوب يتحول  

 (. 40: 2010أناني ويرفض السلطة ويتصف بعدم الشعور بالمسئولية وعدم التحمل)قمر،    الطفل إلى شخص

خلال مسح الباحثان للتراث الذي كتب حول موضوع الخوف المرض ي وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لا حظ ندرة في  

الطفولة   مرحلة  تناولت  التي  الدراسات  على  التركيز  وعند  تناولته  التي  يتسن  الدراسات  لم  حيث  أشد،  الندرة  كانت 

 في حد علمه، فمن تلك الدراسات التي حصل عليها ما  
ً
للباحثين الحصول على دراسة سابقة تناولت متغيرات الدراسة معا

به جيرسلد الباحث  Jersild(1969قام  الطفولة حيث قام  ما بعد  في مرحلة  المرضية  إلى قياس المخاوف  ( بدراسة هدفت 
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%( مقارنة بالنسب في  45راهقين عن المخاوف، تبين منها أن نسبة المخاوف المتعلقة بهذه المرحلة بلغت) بطرح أسئلة على الم

 المراحل الأخرى. 

( الزبيدي  مدينة    (1982أجرى  في  الابتدائية":  المرحلة  تلاميذ  لدى  ومصادرها  المدرسية  المخاوف  عن  دراسة 

 )100( طالب وطالبة و)900بغداد،على عينة بلغت )
ً
( معلمة استخدم فيها استبيان لقياس الخوف للطلاب 150(معلما

روق ذات دلالة إحصائية بين  والمعلمين وأوضحت نتائجها أن الطلاب والطالبات يعانون من مخاوف مدرسية وأن هناك ف

المعلمين   نظر  وجهات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  أن  كما  الدراس ي،  الصف  باختلاف  المدرسية  المخاوف 

والمعلمات في المخاوف التي يعاني منها التلاميذ، كما أوضحت الدراسة أن مخاوف الذكور في المدارسة المختلطة أكثر حدة  

 قط.  منها في مدارس البنين ف

الدراسة: هو  1990استهدفت دراسة عوض و عبد اللطيف) ( دراسة الخوف من المدرسة لدى الأطفال":هدف 

الابتدائية،   المدرسة  تلاميذ  من  على شريحة  المقياس  هذا  وتقنين  المدرسة،  من  المرض ي  الخوف  لتقدير  مقياس  تصميم 

الفروق بين الجنسين في الخوف المرض ي من المدر  الباحثان بدراسة استطلاعية قوامها )إضافة إلى معرفة  ( 100سة.قام 

طفل وطفلة من تلاميذ الصفين الرابع والخامس في المرحلة الابتدائية في مدينة الإسكندرية، وكانت العينة مناصفة بين  

ن  الذكور والإناث بقصد التحقيق من صدق مقياس الخوف المرض ي من المدرسة لدى الأطفال وثباته، ويتكون المقياس م

الدراسة الأساسية قوامها )32) أو لا. وكانت عينة  نعم  بـ  العينة  220( مفردة يجاب عنها  اختيرت  تلميذ وتلميذة، ولقد   )

بين   الدراسة عدم وجود فروق  نتائج  الابتدائي.لنتائج:أثبتت  والخامس والسادس  الرابع  الصفوف  من  بطريقة عشوائية 

 ميذ العينة. الجنسين في الخوف المرض ي من المدرسة بين تلا 

( بدراسة هدفت إلى دراسة سوء معاملة الطفل وعلاقتها ببعض الاضطرابات السلوكية،  1998قام أبو الضيف)

بيريكس   ومقياس  الباحثة  إعداد  من  وهما  الطفل  بيانات  واستمارة  الطفل  معاملة  سوء  مقياس  الباحثة  استخدمت 

إحص  دالة  فروق  وجود  الدراسة  نتائج  بينت  السلوك،  درجات  لتقدير  ومتوسطات  الذكور  درجات  متوسطات  بين   
ً
ائيا

والاضطرابات   المعاملة  سوء  بين  ارتباطية  علاقة  وجدت  كما  الذكور،  لصالح  الطفل  المعاملة  لسوء  بالنسبة  الإناث 

 السلوكية. 

( دراسة هدفت إلى معرفة العلاقة بين مخاوف الأطفال وأساليب التنشئة الاجتماعية  1999أجرى وافى وآخرون)

الألم  ا المعبرة عن  الدرجات  بزيادة  ترتفع  الأطفال  أن مخاوف  الدراسة   أبناءهم، وكشفت  تنشئة  في  الوالدان  يتبعها  لتي 

المخاوف   وأصحاب  المرتفعة  المخاوف  أصحاب  من   ( العينة  مجموعتي  بين   
ً
إحصائيا دال  فارق  يوجد  حيث  النفس ي 

اد مخاوف الأطفال بارتفاع الدرجات المعبرة عن الحماية الزائدة  ( لصالح ذوى المخاوف المرتفعة , تزد0.01المنخفضة( عند)

 عند مستوى)
ً
( بينما تنخفض هذه المخاوف بارتفاع الدرجات المعبرة عن السواء حيث  0.05حيث يوجد فرق دال إحصائيا

السواء عند مستوى) في درجات  العينة  بين مجموعتي  إحصائي  فارق  المنخف0.01يوجد  المخاوف  كما  ( لصالح ذوى  ضة. 

وبين  مرتفعة  اقتصادية  اجتماعية  لمستويات  ينتمون  اللذين  الأطفال  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

 متوسطات أقرانهم ذوى المستويات الاجتماعية الاقتصادية المنخفضة.

يث طبقت  ( الاتجاهات الوالدية من وجهة نظر الأطفال وعلاقتها بمخاوف الذات لديهمح2000درس الشريف )

بلغت) المغرب  في  الابتدائي  والسادس  والخامس  الرابع  الصفوف  طلبة  من  عينة  على  باستخدام  810الدراسة   
ً
طفلا  )

ونظرية   الارتباط،  نظرية  نظريات:  عدّة  على  موضوعها  معالجة  في  الباحثة  واعتمدت  الباحثة،   أعدته  خاص  مقياس 

وتو  القلق.  التعلم، ونظرية  المعرفي، ونظرية  الذات  التطور  الطفل لمخاوف  استعداد  بين  إلى وجود علاقة  الدراسة  صلت 

الوسط الاجتماعي كما   تتنوع حسب نوعية  الوالدية  بينت أن الاتجاهات  في معاملته، كما  تمثله لاتجاهات والديه  وبين 

 تختلف حسب جنس الطفل من ذكور وإناث حسب الوسط الاجتماعي الواحد. 

روز دراسة  وهيمان)   -كشفت  الذاتية  Ruiz- Casares & Heymann,2009كازارس  العناية  ترتيبات  عن   )

إلى تحول اجتماعي واقتصادي، وتمت مقابلة) التي تعرضت  الدول   من  537المستخدمة من قبل الأسرة العاملة في 
ً
( فردا
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في المنزل بمفردهم  الموظفين في العناية في عيادات حكومية في كل من بوتسوانا، والمكسيك، وفيتنام، ولديهم أطفال يبقون  

للعناية   الوالدية  القرارات  تشكل  المحلية  والأعراف  الاجتماعي،  والتدخل  الفقر  أن  النتائج  وأظهرت  العمل.  في  ووالديهم 

في   الأهل  مشاركة  ومحدودية  للأطفال  آمنة  غير  رعاية  ترتيبات  العاملة  للأسرة  القاصر  الدعم  عن  وينتج  الطفل،  بنمو 

 ية. العناية الصحية والتعليم 

التنشئة الاجتماعية وعلاقتها2010قام قمر) أساليب  العدواني وإشباع حاجات الأبناء    ( بدراسة عن  بالسلوك 

راسة إلى  336بالولاية الشمالية السودان، على عينة مكونة من ) ( من الأبناء بمحلية مروي الولاية الشمالية، وتوصلت الدِّ

أساليب بين   
ً
إحصائيا دالة  علاقة  توجد  لا  دالة    أنه  علاقة  ووجود  الأبناء،  لدى  العدواني  والسلوك  الوالدية  المعاملة 

 بين أساليب المعاملة الوالدية والحاجات النفسية، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية  في أساليب معاملة الآباء 
ً
إحصائيا

إحصائ دلالة  ذات  فروق  وتوجد  الذكور،  لصالح  الأبناء)ذكر،أنثي(.  نوع  باختلاف  في  والأمهات  والإناث  الذكور  بين  ية  

النفسية   الحاجات  إشباع  في  الذكور والإناث  بين  إحصائية   توجد فروق ذات دلالة  و  الإناث  العدواني لصالح  السلوك 

 )الاستقلالية، الكفاءة، الانتماء( لصالح الذكور. 

أحمد) و  والت2011قام خضر  الأطفال  رياض  لدى  الاجتماعي  الخوف  قياس  إلى  هدفت  بدراسة  بين  (  الفروق  على  عرف 

 من رياض الأطفال  150الذكور والإناث في الخوف، طبقت الباحثة مقياس الخوف الاجتماعي على عينة مكونة من)
ً
( طفلا

 ذات فرق  اجتماعي، وأنه لا توجد خوف لديهم الرياض أطفال اختيروا بصورة عشوائية بسيطة توصلت الدراسة إلى أن

   .الاجتماعي الخوف في اثوالإن الذكور  بين إحصائية دلالة

خير) محمد  دراسة  المتغيرات  2013هدفت  ببعض  وعلاقتها  الأبناء  نظر  في  الأبوين  معاملة  أبعاد  معرفة  إلى   )

 وطالبة، وتوصلت 260الديمغرافية بالصف السادس بمرحلة الأساس، بمنطقة أركويت، بلغ حجم عينة الدراسة)
ً
( طالبا

المعاملة للأب تتميز بالإيجابية، والأم بالسلبية، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أبعاد معاملة  الدراسة إلى أن أبعاد  

ارتباطية   التلميذ لصالح الإناث، وتوجد علاقة  التلميذ، بينما وجدت فروق بالنسبة لمعاملة الأم ونوع  الأب، ومتغير نوع 

ذ، لا توجد علاقة ارتباطية في أبعاد معاملة الأب والمستوى التعليمي  عكسية في أبعاد معاملة الأب والأم ومتغير عمر التلمي 

 للأب، بينما وجدت علاقة ارتباطية طردية في أبعاد معاملة الأم والمستوى التعليمي للأم.

الخاطئة وعلاقتها بالمخاوف الاجتماعية لدى  2013أجرى عبد المجيد والبحيري ) ( دراسة عن المعاملة الوالدية 

)الأبناء   الدراسة على عينة إجمالية عددها  الدراسة: طبقت   وطالبة من طلبة المرحلة  2780)ذكور وإناث(. عينة 
ً
( طالبا

سنة واظهرت الدراسة عدم    15-9الابتدائية والإعدادية من مدارس )حكومية( بمحافظة القاهرة وتتراوح أعمارهم ما بين  

ال  الوالدية  المعاملة  بين  إحصائيا  دالة  علاقة  متوسط  وجود  بين  دال  فرق  وجدت  كما  الاجتماعية.  والمخاوف  خاطئة 

، و فرق دل بين متوسط درجات  0.05درجات الذكور والإناث على مقياس المخاوف الاجتماعية عند مستوى دال أقل من  

ل بين  ، وجود فرق دا 0.05الذكور والإناث على مقياس إساءة المعاملة الوالدية الخاطئة للأب عند مستوى دال أقل من  

، وجود 0.05متوسط درجات الذكور والإناث على مقياس إساءة المعاملة الوالدية الخاطئة أم عند مستوى دال أقل من  

على مقياس المخاوف الاجتماعية    15  -13والمرحلة العمرية من    12  -9فرق دال بين متوسط درجات المرحلة العمرية من  

معنوية   مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  غير  إساءة  0.05وهي  مقياس  على  الطلاب  درجات  متوسط  بين  دال  فرق  وجود   ،

من   أقل  دال  مستوى  عند  المختلفة  العمرية  للمرحلة  طبقًا  للأب  الخاطئة  الوالدية  بين  0.05المعاملة  دال  فرق  وجود   .

فة عند مستوى  متوسط درجات الطلاب على مقياس اساءة المعاملة الوالدية الخاطئة للأم طبقًا للمرحلة العمرية المختل

 .0.05دال أقل من 

بنات) و  مناع  في  2014أجرى  يبقون  الذين  للأطفال  النفسية  المشكلات  على  التعرف  منها  الهدف  كان  دراسة   )

 وتلميذة، من  100المنزل ووالديهم في العمل، من وجهة نظر الأمهات والأطفال أنفسهم، تكونت عينة الدراسة من )
ً
( تلميذا

والخا و)الصفوف)الرابع،  والسادس(  لدى  100مس،  النفسية  المشكلات  مستوى  أن  الدراسة  وأظهرت  الأمهات.  من   )

 في  
ً
، كما اظهرت الدراسة أنه لا يوجد فروق دالة إحصائيا

ً
الأطفال الذين يبقون في المنزل ووالديهم في العمل كان متوسطا
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والعم الجنس  لمتغير  عزى 
ُ
ت الاجتماعية  الانفعالية،  السلوكية،  الأطفال  المشكلات  نظر  وجهة  من  بينهما  والتفاعل  ر، 

المشكلات   تقدير  في  البنات  وأمهات  الأولاد،  أمهات  بين   
ً
إحصائيا دالة   

ً
هناك فروقا أن  الدراسة  أظهرت  والأمهات، كذلك 

 النفسية، حيث كان تقدير أمهات البنات للمشكلات النفسية والاجتماعية أعلى من تقدير أمهات الأولاد.  

( دراسة المخاوف لدى أطفال الرياض وعلاقتها ببعض المتغيرات، تكونت عينة  2015ة الخفاق)استهدفت دراس 

( من  بالعراق، وتوصلت  100الدراسة  الحكومية  الأطفال  رياض  في  التمهيدي  الصف  في  أطفال  رياض  من   وطفلة 
ً
( طفلا

ك  الفرض ي،  المتوسط  من  أكبر  حسابي  بمتوسط  الأطفال  لدى  مخاوف  وجود  إلى  دالة  الدراسة   
ً
فروقا تجد  لم  أنها  ما 

المستويات   كافة  في  والأم  للأب  الدراس ي  التحصيل  وأن  الجنس،  لمتغير   
ً
وفقا المخاوف  درجة  متوسط  بين   

ً
إحصائيا

 الدراسية)الابتدائية، الثانوية والمعهد( لم يكون له دور في ظهور المخاوف لدى عينة الدراسة 

محمد) دراسة  العلاقة  2015هدفت  معرفة  إلى   لدى  (  الأسرية  التنشئة  وأساليب   النفسية  الحاجات  بين 

راسة من ) راسة إلى وجود علاقة ارتباطية بين الحاجات النفسية  200المراهقات، تكونت عينة الدِّ الدِّ ( مراهقة، خلصت 

عزى لمتغير
ُ
السكن    وأساليب التنشئة الأسرية لدى المراهقات، وعدم وجود فروق في الحاجات النفسية لدى المراهقات ت

 والعمر. 

راسات السابقة ندرة الدراسات التي جمعت بين المتغيرات التي تناولتها الدراسة   بناءً على ما تقدم؛ يتضح من الدِّ

 لمتغيرات النوع الاجتماعي،  
ً
الحالية، فقد اختلفت نتائج الدراسات السابقة، حيث أظهرت بعض النتائج وجود فروق تبعا

لم تظهرها بعض   الوصفي  في حين  المنهج  استخدام  في  السابقة  الدراسات  من  العظمى  الغالبية  اتفقت  كما  الدراسات، 

الثقافات، في كل زمان   إلى تباين  الباحثان ذلك  التحليلي، كما أن نتائج هذه الدراسات جاءت متباينة فيما بينها، ويعزى 

راسة مع الدراسات  ومكان، فهي تختلف في شدّتها من بلد إلى آخر، وحتى في البلد الواحد   باختلاف مناطقه، تتفق هذه الدِّ

السّابقة حول أهمية الموضوع وأثره المستقبلي على حياة الفرد، وتختلف معها في أنها تجري في بيئة جديدة لم يتطرق إليها  

 من الباحثين من قبل في حد علم الباحثان. 
ً
 أحدا

 مُشكلة الدراسة: 

راسات أغفلت  على الرغم من وجود العديد من الدرا   سات التي تناولت قضايا مهمة تخص الأطفال فإن هذه الدِّ

المعاملة   سوء  من  والناتجة  بطبعها  المخيفة  غير  الأشياء  بعض  من  يخافون  الذين  الأطفال  من  الفئة  بهذه  الاهتمام 

 الوالدية، وما يترتب على ذلك من مشكلات انفعالية، واجتماعية، وسلوكية. 

نفترض   الذي  الوقت  بعض  وفي  أن  نجد  المخيفة  والمواقف  المفاجئة  الخبرات  من  ونحميهم  أطفالنا  نساعد  أن  فيه 

هذا    -أمهات  –آباء    –المربين)مدرسين   من  يُتّخذ  قد  بل  الضحك،  إثارة  أو  بالسخرية  الخوف  علاج  يحاولون  أخوان( 

 وسيلة للتسلية فقد يقوم البعض بتخويف الأطفال ليضحك عليهم،
ً
بهذه الطريقة يكبر الفرد    الشخص الخائف أحيانا

وسيلة  التخويف  من  الأهل  أو  المربيون  يتخذ  وقد  سيئة،  أسرته  وأفراد  ووالديه  بزملائه  علاقته  عادية  غير  وشخصيته 

 وتخويفهم بعقاب لا يتناسب  
ً
 طيبا

ً
لفرض الطاعة على الأبناء عند الرغبة في دفعهم إلى تنفيذ الأوامر لكي يسلكوا  سلوكا

زجره  أو  سنهم  أن  مع   
ً
إذا الوالدين(  يرغبها  لا  معينة  بألعاب  القيام  من  منعهم  الأفعال)مثل  بعض  ارتكاب  من  لمنعهم  م 

 في تكوينه.  
ً
 الخوف في مرحلة الطفولة قد يلعب الآباء دورا

ان ضرورة  لما كانت المشكلات النفسية والآثار الانفعالية السلبية المصاحبة أقل المجالات التي تتناولها الأبحاث، رأى الباحث

الكشف عن العلاقة بين المخاوف وأساليب المعاملة الوالدية، كما أن الغرض من هذه الدراسة تتبلور في السؤال التالي"ما  

الأساس   مرحلة  تلاميذ  لدى  الديموغرافية  المتغيرات  بعض  ضوء  في  الوالدية  المعاملة  بأساليب  المرض ي  الخوف  علاقة 

 ت التالية:"بمحلية الدامر؟ وتتفرع منه التساؤلا 

 ما درجة انتشار الخوف المرض ي بين  تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر؟  .1

 ما طبيعة العلاقة الرتباطية بين الخوف المرض ي وأساليب المعاملة الوالدية؟  .2

 بالخوف المرض ي لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر؟ .3
ً
 ما أكثر أساليب المعاملة الوالدية تنبؤا
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فرو  .4 توجد  تعزى  هل  الدامر  بمحلية  الأساس  مرحلة  تلاميذ  لدى  المرض ي  الخوف  في  إحصائية  دلالة  ذات  ق 

 متغيري الجنس والصف الدراس ي؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب المعاملة الوالدية  لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر   .5

 تعزى لمتغيري الجنس والصف الدراس ي؟ 

 أهمية الدراسة: 

 الأهمية النظرية: أ.

الوالدية لها بين العلاقة معرفة إن .1 المعاملة  الفرد، فهم في أهمية واضحة الخوف المرض ي  و وأساليب   سلوك 

 بشكل وتقديرها العلاقة طبيعة  فمعرفة
ً
 ومن الظاهرة بحدوث  التنبؤ يقود بدوره  إلى دقة أن يمكن دقيق كميا

 ا. وتفسيره في إحداثها التحكم ثم

الدراسة؛ التي العمرية المرحلة أهمية .2 إنها تناولها  ة  فئ وهي المجتمع، من وحساسة هامة فئة على تجري  أيّ 

  الأطفال مرحلة الأساس )مرحلة الطفولة(.

 ب.الأهمية التطبيقية: 

 مثل جديدة متغيرات تتناول الخوف المرض ي مع التي الدراسات من المزيد إجراء ضرورة إلى الباحثين أنظار توجيه .1

 . التفكير  وأساليب  والأساليب المزاجية المعرفية الأساليب

من شأنها من التي والتوصيات الآراء بعض اقتراح  في الدراسة أهمية تكمن .2 آثار التخفيف  بين   حدة  الخوف 

 الأطفال. 

فريسة  دون  تحول  وقائية إرشادية برامج  بناء في نتائجها  من  الاستفادة إمكانية .3 الطفل  للاضطرابات   وقوع 

 السلوكية والنفسية الناتجة عن هذه المخاوف.

 أهداف الدراسة: 

 وجه التحديد حاولت هذه الدراسة معرفة الآتي:           

 الكشف عن درجة انتشار الخوف المرض ي بين  تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر.  .1

 المعاملة الوالدية. التحقق من طبيعة العلاقة بين الخوف المرض ي وأساليب   .2

 بالخوف المرض ي لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر.  .3
ً
 معرفة أكثر أساليب المعاملة الوالدية تنبؤا

الكشف عن طبيعة الفروق في الخوف المرض ي  وأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية   .4

 الدامر التي تعزى لمتغيري الجنس والصف الدراس ي. 

 حدود الدراسة: 

 (. 2015-2014اقتصرت هذه الدراسة على تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر في الفترة ما بين )

 التعريفات الإجرائية: 

عبارة عن تألم القلب واحتراقه بسبب توقع المكروه في الاستقبال، فالتألم أثر الخوف وتوقع المكروه  .الخوف المرض ي:  1

: فالدر أما   سبب.
ً
 جة التي يحصل عليها التلميذ في مقياس الخوف المرض ي المستخدم في هذه الدراسة. إجرائيا

الوالدية:  2 المعاملة  بها  .أساليب  يدرك  التي  الكيفية  وكذلك  ومخاطبتهم  الآخرون  بها  يعامل  التي  الطريقة  أو  الكيفية 

(، كما تشير إلى كل سلوك يصدر عن  343م: 1979الكبار أدوارهم التربوية في تنشئة وتقويم سلوكيات الصغار)الديسوقي،  

غير   أو  والتربية  التوجيه  السلوك  بهذا  قصد  سواء  شخصيته  نمو  وعلى  الابن  على  ويؤثر  كليهما  أو  الأم  أو  الأب 

: فالدرجة التي يحصل عليها التلاميذ في مقياس أساليب المعاملة الوالدية المستخدم  أما    (.65م:1989ذلك)كفافي،
ً
إجرائيا

 ة. في هذه الدراس

راسة وإجراءاتها:  ِّ
ة الد   منهجي 

 .منهج الدراسة: المنهج الوصفي هو المنهج المستخدم في الدراسة. 1
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      ( 125-110، ص ص )2020المجلد .. ،العدد ..، الشهر مجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية، جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة،  

 . عينة الدراسة : 2

الاستطلاعية:   قام  العينة  الدراسة  مجتمع  في  التحكيم  بعد  المعدلة  صورته  في  لمقياس  القياسية  الخصائص  لمعرفة 

( حجمها  استطلاعية  عينة  على  بتطبيقه  )40الباحث   
ً
مفحوصا و)20(  تلميذ  بمحلية  20(  الأساس  المرحلة  من  تلميذة   )

 الدامر، بهدف التأكد من صدق وثبات المقياس. 

الفعلية: بمحلية    العينة  الأساس  مرحلة  تلاميذ  من  المنتظمة  العشوائية  العينة  طريق  عن  الدراسة  عينة  اختيار  تم 

الرابع )-السادس-الخامس   -الدامر)الصف  من  مد10السابع(   )( مجمع  من  عينة  187ارس  حجم  بلغ  حيث  مدرسة   )

( )160الدراسة  بواقع   ، وتلميذة   
ً
تلميذا  )80( و  التلاميذ،  من  الكلي  50(  الدراس ي  مجتمع  من  التلميذات  من   )

سنة( وتم تحديد هذه العينة  14-10. وتتراوح أعمارهم ما بين)  2015  -2014( تلميذ وتلميذة للعام الدراس ي48863البالغ)

لإ   
ً
عدد)وفقا توزيع  تم  بهذا  الباحث.  فحص  160مكانيات  وبعد  الدراسة،  عينة  لأفراد  الميدانية  الزيارة  عبر  استبانة   )

عددها) والبالغ  الإحصائي  للتحليل  صالحة  الاستبانات  جميع  أن  تبين  الجدول)160الاستبانات  يلي  فيما  استبانة،   )1 )

   يوضح توزيعات أفراد عينة الدراسة على متغيرات الدراسة. 

 ( يوضح توزيعات أفراد عينة الدراسة على متغيرات الدراسة. 1الجدول)

 

المستوى  

 الدراس ي 

  النسبة  التكرار  الصف 

النوع  

 الاجتماعي 

 النسبة  التكرار  النوع 

 %50 80 الذكور  25.0 40 الرابع

 25.0 40 الخامس 

 %50 80 الإناث  25.0 40 السادس

 25.0 40 السابع

 % 100 160 المجموع  100.0% 160 المجموع 

 أداة الدراسة: 

المرض ي:   الخوف  : مقياس 
ً
النهائية من  أولا في صورته  ويتكون  الألمانية  باللغة  نوعه  من  الأول  وتويز وهو  ترنر  إعداد  من 

( من 1559الطلبة بلغت) ( بتقنين هذا الاختبار على البيئة المصرية على عينة من  1975( فقرة، قامت عواطف بكر)18)

(  0.84( سنة،وتم حساب ثباته عن طريق إعادة الاختبار وبلغت)16-9المرحلة الابتدائية والإعدادية تتراوح أعمارهم مابين)

الاختبار عن طريق احتساب درجة واحدة لكل إجابة   يتم تصحيح  الداخلي.  الاتساق  أما صدقه فتم حسابه عن طريق 

لا أو  المفحوص)بنعم  )يجيبها  تعطى  وهي  و  2(  ابتسام    1لنعم  قامت  كذلك  السالبة.  العبارات  في  والعكس  للا( 

بلغت)1996بدوي) استطلاعية  عينة  على  السيكومتيرية  الخصائص  بحساب  وتم  78م(  المتوسطة  المرحلة  في  طالبة   )

(.  0.89رونباخ فبلغ)استخدام المصفوفة الارتباطية وإجراء التحليل العامل أما لحساب الثبات فاستخدمت طريقة الفاك

 (.34-17( في صورته الأصلية أما في الدراسة الراهنة ما بين)36-18تتراوح الدرجة الكلية ما بين)

 صدق وثبات مقياس الخوف: 

قام   المحكمين(  )صدق  الأول  :المؤشر  المقياس  على صدق  للدلالة  مؤشرات  ثلاث  الباحث   استخدم  المقياس:  )أ( صدق 

من الأساتذة والخبراء في علم النفس والتربية في بعض الجامعات السودانية ،لفحص عبارات   (7الباحث بعرضه على عدد)

المقاييس وابدوا  آراءهم على كل عبارة  وقد أتفق المحكمون على إجراء بعض التعديلات حتى يتماش ى مع البيئة السودانية.  

 الثبات لمعامل التربيعي الجذر  ويقاس بحساب ي،الإحصائ الصدق أنواع من أما المؤشر الثاني فهو الصدق الذاتي وهو

أما المؤشر الثالث فهو    .(0.89الثبات وكانت الدرجة الكلية لصدق المقياس حوالي ) حساب طرق  من طريقة بأي  المحسوب

  معامل التجانس الداخلي بين الفقرات الذي أفرزه حساب معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية 

الإحصائية، في حين لم تحقق الفقرة التالية   دلالة الفقرات حققت جميع  (0.49-0.31للمقياس حيث تراوحت فيه ما بين)

( عبارة في صورته النهائية، أما  17( وبالتالي تم حذفها فيكون الاستبيان في صورته النهائية مكون من )5الدلالة الإحصائية)

وذلك   النصفية  التجزئة  طريقة   هي  المقياس،الأولى  ثبات  من  لتأكد  مؤشران  الباحث  استخدم  فقد  مقياس  ثبات  عن 
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الخام  ب الارتباط  قانون  باستخدام  الزوجية  والعبارات  الفردية  العبارات  بين  الارتباط  معامل  حساب 

الارتباط)332م:1970لبيرسون)خيري، معامل  بلغ  حيث  الدلالة)**681.)(،  مستوى  تم  0.01عند  الثانية  الطريقة  (.أما 

 (.795.حساب مقياس بطريقة )الفاكرونباخ( وصل معامل ثبات الدرجة الكلية )

: مقياس أساليب المعاملة الوالدية  
ً
 ثانيا

أنور رياض وعبد العزيز المقيصب) المقياس على )1991هو من أعداد  ( عبارة في صورته الأصلية  71م(: يحتوي 

)نعم خيارات  ثلاث  عبارة  كل  أمام  السودانية  البيئة  في   -المعدلة 
ً
الأبناء)ذكور  -أحيانا على  المقياس  هذا  ويطبق  يحدث(  لا 

)،إناث من  يتكون  وهو  التسلط،7(  الرفض،  التقبل،  الإهمال،المساواة،  )التفرقة،  هي  محاور  لتصحيح    (  و  التسامح( 

مقياس أساليب المعاملة الوالدية يتم تقدير كل عبارة من عبارات المقياس و تأخذ هذه العبارات استجابات ثلاث هي : نعم  

3   
ً
يحدث  2،احيانا لا  السالبة.1،  لعبارات  بين)ت  .والعكس  ما  للمقياس  الكلية  الدرجة  صورته   213-71تراوح  درجة(.في 

 (.  153-51( ودرجته الكلية تتراوح ما بين)59الأصلية، وبعد أن أجريت على المقياس التعديلات أصبح في صورته النهائية)

 صدق وثبات مقياس أساليب المعاملة الوالدية: 

ل مؤشرات  ثلاثة  الباحث   استخدم  المقياس:  قام  )أ( صدق  المحكمين(  )صدق  الأول  :المؤشر  المقياس  على صدق  لدلالة 

عدد) على  بعرضه  المقياس  7الباحث  حكموا  الذين  الأساتذة  نفس  وهم  والتربية  النفس  علم  في  والخبراء  الأساتذة  من   )

العبا التعديلات.فتم حذف بعض  آراءهم على كل عبارة  وقد أتفق المحكمون على إجراء بعض  رات من  السابق، وابدوا  

 ( فقرة، أما المؤشر الثاني فهو الصدق الذاتي وهو67(، فيكون المقياس في صورته بعد التحكيم)69،  65،  40،  18المقياس)

بحساب  الإحصائي، الصدق  أنواع من  حساب  طرق  من  طريقة  بأي  المحسوب  الثبات لمعامل  التربيعي الجذر   ويقاس 

أما المؤشر الثالث فهو معامل التجانس الداخلي بين الفقرات    .(0.93المقياس حوالي )الثبات وكانت الدرجة الكلية لصدق  

الذي أفرزه حساب معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمقياس حيث تراوحت الدرجات ما بين  

لم تحقق الفقرات التالية الدلالة    (  في حين 0.01و    0.05مستوى )  عند  دلالة  الفقرات حققت  جميع  (، أن 0.66و  0.43)

النهائية مكون من  42و  41و  40و  33و    32و    25و  24و    19الإحصائية) في صورته  تم حذفها فيكون الاستبيان  وبالتالي   )

مقياس  59) ثبات  أما  النهائية.  صورته  في  عبارة   )Reliability  ثبات من  لتأكد  مؤشران  الباحث  استخدم  فقد   :

(،أما الطريقة الثانية فتم حساب مقياس  0**90.قة التجزئة النصفية، حيث بلغ معامل الارتباط)المقياس،الأولى هي طري

( الكلية  الدرجة  ثبات  معامل  وصل  )الفاكرونباخ(  بطريقة  الخمسة  التسلط)860.بأبعاده  بعد  وفي    ،)0.82  ،)

التقبل)0.88التسامح) التفرقة)0.83(،  الرفض)0.81(،  الإهمال)0.84(،  الم0.83(،  بدرجات   (.0.84ساواة)(،  الأبعاد  تمتع 

درجتا صدق   له  المقياس  أن  يظهر  السابقة  الدراسة  إجراءات  من خلال  الحالي،  الدراسة  مجتمع  في  الثبات  من  ممتازة 

 وثبات تؤيدان استخدامه في مجتمع الدراسة الحالي لقياس. 

 : الإحصائية . الأساليب5

   : البحث  دافأه لتحقيق الآتية الإحصائية  الوسائل استخدمت

 Pearson correlation coefficient بيرسون  ارتباط معامل .1

   (T-Test Two Independent sample) .مستقلتين التائي لعينتين الاختبار .2

 Cronbach – Alpha formula ).الفاكرونباخ)  معادلة .3

 المتوسطات والانحراف المعياري والوزن النسبي.   .4

 عرض وتحليل نتائج الدراسة 

التحليل         خلال  من   صحتها  من  والتحقق  إليها  توصل  التي  الدراسة  فروض  الباحث  يعرض  سوف  الجزء  هذا  في 

 الإحصائي، ومن ثم التعليق عليها ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة.

الأ 1 السؤال  نتيجة  هذا  ول .عرض  عن  ولإجابة  الدامر؟  بمحلية  الأساس  مرحلة  تلاميذ  لدى  المرض ي  الخوف  درجة  :"ما 

 السؤال استخدم الباحث الوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والجدول يوضح ذلك. 
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 ( يوضح الوسط والانحراف والوزن النسبي لمعرفة درجة الخوف المرض ي 2جدول ) 

عدد  ن المتغير 

 الفقرات 

الكلية   الدرجة 

 للفقرات

الوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

 الوزن النسبي 

 % 78.99 4.84 26.87 34 17 160 الخوف 

( أن درجة الخوف لدى تلاميذ مرحلة الأساس هي درجة فوق المتوسط مما  2تشير البيانات الواردة في الجدول )

الأساس، قد يرتبط ذلك بالكثير من الأسباب منها أسرية، أو مدرسية أو  يشير إلى ارتفاع هذه السمة لدى تلاميذ مرحلة  

نفسية، أو اجتماعية،  فهو يحتاج إلى تدخل فوري من قبل المختصين وكل من له صلة بالطفل لحد من ظاهرة الخوف  

لضغوط النفسية.  وانتشارها حتى لا تؤثر على شخصيتهم في المستقبل ونضمن لهم حياة مستقرة في المستقبل خالية من ا

جيرسلد بها  قام  دراسة  )Jersild   (1969وفي  بلغت  المرحلة  بهذه  المتعلقة  الخوف  نسبة  أن  وجد  درجة 45م(  وهي   )%

الدراسة وربما كانت لتغيرات العصر ووسائل الإعلام دور في ذلك فنجد أن   إليها هذه  منخفضة عن الدرجة التي أشارت 

تشاهدها الأسر ذات طابع عدواني وعنيف مما ولد وزاد من انتشار هذه الظاهرة    الغالبية العظمى من هذه البرامج التي

نفسيات   على  ذلك  لخطورة  يعوا  أن  دون  الأطفال  أمام  والرعب  العنف  أفلام  يشاهد  ما  الآباء  من  فنجد  الأطفال،  بين 

 الطفل الذي يعيش في مرحلة التصورات فينعكس ذلك على نومه وشخصيته في المستقبل. 

الثاني:  .عرض  2 السؤال  وأساليب  نتيجة  المرض ي  الخوف  بين  الارتباطية  العلاقة  طبيعة  على:"ما  الثاني  السؤال   نص 

الوالدية،   المعاملة  ارتباط لبيرسون بين درجات الخوف المرض ي وأساليب  الباحث بإجراء معامل  الوالدية؟" قام  المعاملة 

 ( يوضح ذلك.3والجدول )

 لمعرفة العلاقة بين الخوف وأساليب معاملة الوالدية   ( معامل ارتباط بيرسون 3جدول ) 

 

 الخوف 

الدرجة   أساليب معاملة الوالدية

 الرفض الإهمال  التسامح  المساواة التسلط التقبل  التفرقة  الكلية 

0.08 0.09 -1.16 0.07 0.16 0.05 0.00 0.08 

وأساليب المعاملة الوالدية، يرى الباحث أن  ( يتضح عدم وجود علاقة بين الخوف المرض ي  3من بيانات الجدول)

من   بدرجة  هي  الوالدين  قبل  من  الوالدية  المعاملة  أساليب  أن  إلى  يشير  الوالدية  المعاملة  بأساليب  الخوف  ارتباط  عدم 

الم أنها من  إلى  الممتد بالإضافة  الجو الأسري  التي يسود فيها  المحليات  الدامر من ضمن  عد محلية  
ُ
ت دن  المقبولية، حيث 

الوالدين   قبل  من  المستخدمة  والأساليب  الخوف  بين  ضئيلة  علاقة  ظهرت  وربما  والأمان،  الآمن  يسودها  التي  المستقرة 

( الشريف  دراسة  مع  الدراسة  اختلفت  يظهرها،  لم  الإحصائي  التحليل  بين  2000ولكن  علاقة  وجود  إلى  أشارت  التي   :)

 ت والديه في معاملته.استعداد الطفل لمخاوف الذات وبين تمثله لاتجاها

 .عرض نتيجة السؤال الثالث: 3

الأساس   تلاميذ مرحلة  لدى  المرض ي  بالخوف   
ً
تنبؤا الوالدية  المعاملة  أساليب  أكثر  ما  الثالث على  السؤال  نص 

ن  ( يوضحا5( و)4بمحلية الدامر؟" قام الباحث بجراء معاملات الارتباط المتعدد والانحدار المتعدد فيما يلي الجدول رقم)

 ذلك. 

 بالخوف المرض ي 4جدول ) 
ً
 ( معاملات الانحدار المتعدد تبين أكثر أنواع أساليب المعاملة تنبؤا

مجموع   النموذج 

 المربعات

متوسط   درجة الحرية

 المربعات

 مستوى  قيمة)ف(

 الدلالة 

 الاستنتاج 

 30.81 7 215.66 الانحدار 

1.334 a.24 

 غير دالة

 23.09 152 3510.03 الباقي

  159 3725.69 المجموع 
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 ( مما يشير إلى أن مستوى التنبؤ ضعيف .a.238( عند مستوى الدلالة)1.334يتضح أن قيمة )ف( = )

 ( يوضح معاملات الارتباط المتعدد بين الخوف وأساليب المعاملة الوالدية 5جدول ) 

النموذج  

 الثابت 

الارتباط   الارتباط غير الممعير 

 الممعير 

مستوى   قيمة )ت(

 المعنوية

 الاستنتاج 

 الخطأ   بيتا

  000. 5.462 بيتا 4.410 24.084 الثابت 

 غير منبئ  528. 633. 081. 148. 093. التفرقة 

 غير منبئ  488. 694. 082. 131. 091. التقبل 

 منبئ  023. -2.297- -215.- 192. -441.- التسلط

 منبئ غير   888. 142. 017. 212. 030. المساواة

 غير منبئ  156. 1.426 131. 237. 338. التسامح 

 غير منبئ  954. 058. 005. 135. 008. الرفض

 غير منبئ  858. 179. 019. 197. 035. الإهمال 

الجدول) التوالي) 5من  على  الأبعاد  في  )ت(  قيمة  أن  الدلالة)633.(نجد  وفي  528.(عند  دالة  غير  وهي   )

( وهي قيمة دالة  023.( عند مستوى الدلالة)-2.297-( وهي غير دالة، والتسلط )488.الدلالة )(عند مستوى  694.التقبل)

( المساواة  و   ،
ً
)142.إحصائيا الدلالة  مستوى  عند  والتسامح)888.(  دالة،  غير  قيمة  وهي  مستوى  1.426(  عند   )

والرفض)156.الدلالة،) دالة،  غير  قيمة  وهي  الدلالة)058.(  مستوى  عند  مستوى  179.والإهمال)(،  954.(  عند   )

الأساس  858.الدلالة،) تلاميذ مرحلة  لدى  المرض ي  بالخوف   
ً
تنبوا الأساليب  أكثر  من  التسلط  أسلوب  أن  الباحث  يرى   ،)

بمحلية الدامر، أن الغالبية العظمى من سكان محلية الدامر من الأسر الممتدة التي يسود فيها أسلوب التسلط بصورة  

 فيما ي
ً
تعلق بالزواج واختيار الحياة والعمل والدراسة فهي من الأسرة متداخلة مع بعضها البعض.حيث  طفيفة وخصوصا

إلى أن الأطفال يلتقون مخاوفهم من والديهم عن طريق التعلم بالمشاهدة خلال مراحل تنشئتهم  1986يشير إسماعيل)  )

د علاقة بين استعداد الطفل لمخاوف الذات  (: التي أشارت إلى وجو 2000وتربيتهم.  اتفقت الدراسة مع دراسة الشريف )

 وبين تمثله لاتجاهات والديه في معاملته.

 .عرض نتيجة السؤال الرابع:4

نص السؤال الرابع على: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الخوف المرض ي لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية  

 الدامر تعزى متغيري الجنس والصف الدراس ي؟" 

( يوضح  6حيث قام الباحث بحساب اختبار )ت( لمعرف المتوسطات الفروق بين الجنسين والجدول )  )أ(.متغير الجنس:

 ذلك. 

 لمتغير جنس الطالب6جدول ) 
ً
 ( نتيجة اختبار"ت" للفرق بين متوسطات استجابات العينة تبعا

المتوسط   ن النوع 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

درجة  قيمة )ت(

 الحرية 

 الاستنتاج  لة الدلا

 غير دالة 0.09 158 -02.- 4.57317 26.85 80 الذكر 

 5.12315 26.86 80 الأنثى 

المرحلة   الدامر، أن  المرض ي لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية  الخوف  في  أنه لا توجد فروق  إلى  النتائج  تشير 

بين) ما  تقع  الدراسة)الطفولة( هي  أفراد عينة  بها  يمر  التي  يتخللها نوع من التصورات    14-10العمرية  سنة( وهي مرحلة 

 لإدراك الذات والانتق
ً
ال إلى مرحلة المراهقة والوعي بما يحط بهم من مؤثرات وكيفية التعامل  العقلية والانفعالية تمهيدا

إلى   ننظر  فعندما  ذاته  بحد  قاطع  يكون  لم  وهذا  السمة  هذه  في  بينهم  وتشابه  العينة  أفراد  أتفاق  إلى  أدى  مما  معها 
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الفر  هذه  إظهار  من   
ً
جدا قريب  الدلالة  مستوى  وأن   

ً
جدا ضئيلة  فروق  هناك  أن  يتبين  بين  المتوسطات  وق 

دراسة خضر) مع  الدراسة  الخوف  2011الجنسين،اتفقت  في  والإناث  الذكور  بين  فروق  وجود  عدم  إلى  أشارت  التي  م( 

اللطيف) عبد  و  عوض  دراسة  و  من  1990الاجتماعي  المرض ي  الخوف  في  الجنسين  بين  فروق  وجود  عدم  بينت  التي  م( 

 المدرسة بين تلاميذ العينة. 

( لمعرفة مدى تأثير متغير الصف في One Way ANOVAبحساب معامل التباين الأحادي) قام الباحث )ب(.متغير الصف:  

 (. 7خلق الخوف، كما هو موضح في )

 ( تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الصف في مقياس الخوف 7جدول ) 

مجموع   مصدر التباين  المتغير  

 المربعات

درجة 

 الحرية 

متوسط  

 المربعات

 مستوى  Fقيمة

 الدلالة 

 الاستنتاج 

 040. 3 0.11 المجموعات  بين الخوف 

.00 1.00 

 غير دالة

 23.88 156 3725.58 داخل المجموعات 

  159 3725.69 المجموع 

الأبعاد، وهذا يدل على  7يتضح من الجدول) في جميع  الجدولية  المحسوبة أقل من قيمة "ف"  ( أن قيمة "ف" 

إحصائية في تلك الأبعاد والدرجة الكلية تعزى لمتغير الصف، لم يتبين أن للمستوى)الصف( عدم وجود فروق ذات دلالة 

 فهمه واستيعابه فكل  
ً
الدراس ي أثر كبير في وجود تلك الفروق في تكوين الخوف، الخوف في هذه المرحلة  من الصعب جدا

 ما في بعض الموضوعات
ً
اتفقت هذه الدراسة مع ما أشارت إليه دراسة   فرد لديه مخاوفه وقد تتشابه في هذه المرحلة لحدا

الشيخ) و  دراسة  1978جابر  مع  واختلفت  الإعدادية،  المرحلة  طلاب  منها  يعاني  مخاوف  وجود  بينت  التي  م( 

 م(التي أوضحت وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المخاوف المدرسية باختلاف الصف الدراس ي. 1982الزبيدي)

نص السؤال الخامس على: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أساليب المعاملة  .عرض نتيجة السؤال الخامس:  6

 الوالدية  لدى تلاميذ مرحلة الأساس بمحلية الدامر تعزى لمتغيري الجنس والصف الدراس ي؟ 

 وضح ذلكقام الباحث بإجراء اختبار التباين الأحادي والجدول التالي ي )أ(.متغير الجنس:

افات المعيارية وقيمة "ت" لمعرفة العوامل المؤثرة على خوف الطفل التي تعزى  8جدول )  ( يوضح المتوسطات والانحر

 لمتغير الجنس )ذكور، إناث( 

المتوسط   ن النوع 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

درجة  قيمة )ت(

 الحرية 

 الاستنتاج  الدلالة 

 دالة 0*04. 158 2.07 15.23 1.301 80 الذكر 

 11.50 1.26 80 الأنثى 

 ( a=0.05دلالة إحصائية عند مستوى )  *

( الجدول  من  وذلك 8يلاحظ  للجنس   
ً
تبعا العينة  أفراد  استجابات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  أن   )

أساليب المعاملة الوالدية  لصالح الذكور الذين حصلوا على متوسطات حسابية أعلى من الإناث، يرى الباحث أن شيوع  

لأولادهم   حياتية  فرص  بمنح  الوالدين  رغبة  عن   
ً
تعبيرا يكون  ربما  الإناث  اتجاه  حال  هي  مما  أكبر  بشكل  الذكور  اتجاه 

م( التي  1998الذكور أفضل من تلك التي عاشها الوالدان في ظل الضغوط الحياة اتفقت الدراسة مع  دراسة أبو الضيف)

 بين متوسطات درجات الذكور ومتوسطات درجات الإناث بالنسبة لسوء المعاملة الطفل   بينت وجود فروق دالة
ً
إحصائيا

 لصالح الذكور. 

 قام الباحث بإجراء اختبار التباين الأحادي والجدول التالي يوضح ذلك)ب(.متغير الصف:
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 ( تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الصف في مقياس أساليب المعاملة9جدول ) 

درجة  مجموع المربعات التباين   مصدر

 الحرية 

متوسط  

 المربعات

 مستوى  Fقيمة

 الدلالة 

 الاستنتاج 

 1530.88 3 4592.65 المجموعات  بين

9.56 *0.00 

 دالة

 160.15 156 24983.75 داخل المجموعات 

  159 29576.40 المجموع 

 (.0.05*دال عند مستوى الدلالة)

أنه لا توجد فروق9الجدول ) في الواردة النتائج  تبين في أساليب المعاملة الوالدية  لدى   إحصائية  دلالة ذات ( 

، ولمعرفة " حماية/إهمال"  ما عدا بعد  التعليمي للأم  المستوى  الدراسة تعزى لمتغير  الفروق أفراد عينة   قام أين تكمن 

 (.10) الجدول  في موضح هو كما  ذلك( و Duncan testالمتعددة ) البعدي للمقارنات دنكان الباحث بإجراء اختبار

 متغير الصف الدراس ي 10جدول ) 
ً
 ( نتائج اختبار دنكان للفروق البعدية تبعا

 الاستنتاج  Subset for alpha = 0.05 ن المستوى  البعد

1 2 

    122.90 38 السادس الأساليب 

 

 

 لصالح الصف الرابع

  123.80 29 الخامس 

  128.48 28 السابع

 136.425  5 الرابع

Sig.  .06 1.00 

( الجدول  بيانات  لدى طلاب  10تشير  الوالدية  المعاملة  أساليب  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  أنه  إلى   )

يمكن تفسير ذلك إلى أن المراحل الدنيا   مرحلة الأساس بمحلية الدامر تعزى لمتغير الصف الدراس ي لصالح الصف الرابع،

العمر قلت هذه المخاوف وأن كانت موجود لا  من مرحلة   العليا فكلما تقدم الإنسان في   من المراحل 
ً
الأساس أكثر خوفا

التعامل معه وعندما   في  تنشئته  في  الأسرة وأساليبها  بخبرات  الطفل  يتأثر  الطفولة  السابق ففي مرحلة  بمستواها  تظهر 

إلى المدرسة تزيد خبرته من خلال جماعة الأقران   التلاش ي  ينتقل  إلى أخر تبدأ هذه المخاوف في  وعندما ينتقل من صف 

حتى يصل إلى مرحلة النضج الذي من خلاله يستطيع السيطرة على تلك المخاوف،لم يتثنى للباحث الحصول على دراسة  

 سابقة في هذا الصدد في حدود علمه.

 التوصيات: 

 على ضوء نتائج الدراسة يوص ي الباحث بالتالي: 

من .1 فريق  والمجالات    قيام  الأغراض  متعددة  إرشادية  ببرامج  والاجتماعية(  والنفسية  )التربوية  التخصصات 

 تستهدف الأسرة والمدرسة تقلل من حدة الخوف للأطفال مدارس مرحلة الأساس بمحلية الدامر.  

ا .2 المعلومات   من 
ً
كافيا  

ً
لديه قدرا أن يكون  للمعلم من حيث  المهني والأكاديمي  بالإعداد  لخاصة بمراحل  الاهتمام 

 النمو المختلفة التي يمر بها الإنسان، وخاصة مراحل الطفولة. 

 إرشاد الوالدين بخطورة أسلوب التسلط والآثار الناتجة عنه من خلال وسائل الإعلام بالمحلية.  .3

  ينبغي على الوالدين إكساب أطفالهم اتجاهات إيجابية نحو المدرسة، لأن هذا الأمر، يساعد على تقليل حالات .4

 الخوف لديهم من المدرسة.  

ربطه   .5 أو  الموضوع  لنفس  تتعرض  الدامر  محلية  على  الدراسات  من  المزيد  بإجراء  الباحثون  الباحث  يوص ي 

 بمتغيرات نفسية أخرى ومقارنة نتائج هذه الدراسة مع الدراسات الجديدة. 
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 المراجع:

الاجتماعيـــة ، القـــاهرة : مكتبـــة مـــدبولي ، الطبعـــة ( : علـــم الـــنفس ومشـــكلات الحيـــاة 1982إبـــراهيم، عبـــد الســـتار ) .1

 الثالثة.

ـــــد) .2 ـــــان محمـ ـــــيف، إيمـ ـــــو ضـ ـــــلوكية 1998أبـ ـــــطرابات السـ ـــــبعض الاضـ ـــــا بـ ـــــل وعلاقتهـ ـــــة الطفـ ـــــوء معاملـ دراســــــة  –(: سـ

 تشخيصية ،رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية بسوهاج، جامعة جنوب الوادي،مصر.

 ال مرآة المجتمع، القاهرة: النهضة المصرية.(: الأطف1986إسماعيل، محمد عماد الدين) .3

م( : أسـلوب المعاملــة الوالديــة ومفهــوم الـذات وعلاقــة كــل منهـا بالســلوك العــدواني لــدي 2002بـدر، فائقــة محمــد ) .4

 .2،العدد13عينة من تلميذات المرحلة الابتدائية ، مجلة جامعة أم القرى :المجلد

 البخاري ، دار مطـابع الشـــــعب. ( : صحــيح1969البـخاري، محمد إسمــاعيل ) .5

(:اختبـــــــار الخــــــــوف للأطفـــــــال فـــــــي: أحمــــــــد محمـــــــد عبـــــــد الخــــــــالق)محرر( بحـــــــوث فـــــــي الســــــــلوك 1975بكر،عواطـــــــف) .6

 م.1981والشخصية، القاهرة : دار المعارف،المجلد الأول،

رحلــــة (:الخــــوف وعلاقتــــه بــــبعض أســــاليب المعاملــــة الوالديــــة كمــــا تــــدركها طالبــــات الم1996بودي،ابتســــام محمــــد) .7

 المتوسطة بمدينة الهوف، رسالة ماجستير غير مشورة، جامعة الملك فيصل.

 أسس علم النفس الاجتمـاعي ، الطبعة الثانـية : جـدة: دار البيان. : (1982حمزة، مختار ) .8
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