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Algerian efforts in the field of environmental protection and sustainable
development: economic reading
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Abstract: The Global Environment Outlook (GEO) shows that if current trends in demographic and
economic growth and consumption patterns continue, the pressure on natural resources will increase
significantly and thus increase the pressure on the environment beyond its absorptive capacity.
Environmental gains and apparent improvements may be lost as a result of increased pollution,
depletion and degradation of natural resources. The industrialized countries demanded consideration
of their experiences and the search for solutions for the future, in which the entire international
community would contribute, and rejected their responsibility for the damage caused despite all the
evidence that the industrialized countries were responsible for environmental degradation. In the
context of the protection and preservation of the environment, many international initiatives emerged,
especially from industrialized countries that were aware of the dangers of environmental pollution. At
the (smaekholm Conference (1972), this dealt with environmental issues and their impact on health.
era, like other industrialized countries, faces environmental problems and was aware of the
f the situation. This was demonstrated during its participation in the 1992 Rio de Janeiro
ce and its promulgatior of a series of laws to protect and preserve the environment in the
work of sustsmable development. This work is intended to highlight the importanc: of attention
vironmental action and the drive towards sustainable development in Algeria, and the most
tant international conferences and agrecments that are against the environment and sustainable
pment.
Key words: environmental protection, Environmental security, sustainable development, Algeria,
resource degradationy economys
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Abstract:
The passage to the numeric economy is become a big challenge to day, especially in this
world where technological development are rising with a great speed, and where the
economic life is growing, which influence the citizen comportments, it is why, it is very
Important to adhere to the world technological revolution.
Algeria is to day in confrontation with the reality of migration to the numeric economy.
Tha#*~why this article aims to:
« Desi@nstrating the notion of the numeric economy.
Twna_asdeep lecture of the ‘Networked Readiness Index' including in ‘“THE GLOBAL
AMATION TECHNOLOGY REPORT 2013’.
= Pi€senting the 12adiness of the Algericn economy o be involved in the word technological
tranif’ormation, and discovering the weakness factor.

Keywords: Index, Aptitude, economy, numeric, Algeria.
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Pierre COLLIN, Nicolas COLLIN.(2013). ‘Mission d’expertise sur la fiscalité de I’économie

numérique ‘ Ministére du redressement productif Francais. Rapport. Janvier. P :08.
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'Une startup se distingue d’une petite ou moyenne entreprise innovante par le fait
qu’ st congue dés le départ pour grandir fortement et rapidement, a la hauteur des ambitions

it Teurs souvent animés d’un désir de changer le monde a tout le moins de transformer
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Graphique 2.3. Investissement trimestriel en capital-risque et évolution de la part
de cet investissement dans les TIC aux Etats-Unis, T4 1995-14
Milliards USD et taux de croissance en glissement annuel, moyenne mobile au T4
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OCDE (2015), Perspectives de I’économie numérique de ’OCDE, Editions OCDE, Paris, P :68.
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Graphique 2.5. Evolution de la valeur ajoutée du secteur des TIC, 2001, 2007 et 2013
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OCDE (2015), Perspectives de I’économie numérique de ’OCDE, Editions OCDE, Paris, P :98.
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Graphique 2.17. Ré x de i le intervi
dans les brevets ref:ufs aux TIC 2010-12
Comptage intégral des brevets déposés par des co-inventeurs internationaux

«Bress @ Ukraine
@ Pologne @ Mataisle
© Frdands s
Suade @ Arabie saouaite
©Fga. ae Bassie oince
@ Norvege - \
g S Corge
@AIrnque du Sud
eDaneman

ats-ynis

e E
s ys// o 528 peigique

© Nozveile Z(-a;;/
Shg Yong "uv

Crine ©® Austrae
Jpega ©®Pays-8as
& Autriche
& Taipet chinots
&irange @ Turgule

. )-’u&&\
OCDE (2015), Perspectives de I’économie numérique de ’OCDE, Editions OCDE, Paris, P :107.
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Graphique 2.18. Réseaux de coopération internationale dans les domaines
sclent‘lﬁques liés aux TIC, 2011-12

Comptage intégral des documents produits par des co-auteurs internationaux
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NETWORKED READINESS INDEX 2013

Networked Readiness
Index = 1/4 Enwvironment subindex
+ 1/4 Readiness subindex
+ 1/4 Usage subindex
+ 1/4 Impact subindex
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Beiiat bilbao-osorio, Soumitra dutta, and Bruno lanvin. (2013). ‘The global information

technology report 2013°. World economic forum . P : 31.
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" Le contexte économique"

ENVIRONMENT SUBINDEX
Environment subindex = 1/2 Polltical and regulatory

environment
+ 1/2 Buslness and Innovation
environment

1st pillar: Political and regulatory environment

1.01
1.02
1.03
1.04
1.05

1.06
1.07
1.08
1.09

Effectiveness of law-making bodles*

Laws relating to ICTs"

Judiclal Independence”

Efficlency of legal system In settling disputes™
Efficlency of legal system In challenging
regulations*c

Intellectual property protection®

Software pliracy rate, % software Installed
Number of procedures to enforce a contract®
Number of days to enforce a contract®

2nd pillar: Business and innovation environment

2.01
2.02
2.03
2.04
2.05
2.06
2.07
2.08
2.09

Avallabliity of latest technologles*

Venture capltal avallablliity*

Total tax rate, % profits

Number of days to start a business®

Number of procedures to start a business®
Intenstty of local competition*

Tertlary education gross enroliment rate, %

Quality of management schools*

Government procurement of advanced technology
products*
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Beiiat bilbao-osorio, Soumitra dutta, and Bruno lanvin. (2013). “The global information

technology report 2013°. World economic forum . P : 32.
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" Les infrastructures des TIC"

READINESS SUBINDEX
Readiness subindex = 1/3 Infrastructure and digital content

+ 1/3 Affordabllity
+ 1/3 Skl

3rd pillar: Infrastructure and digital content
3.01 Electricity production, KWh/caplta
3.02 Moblle network coverage, % population
3.03 International Internet bandwidth, Kbv's per user
3.04 Secure Internet servers per million population
3.05 Accessiblity of digital content”

4th pillar: Affordability’
4.01 Moblie cellular tariffs, PPP $/min
4,02 Fixed broadband Interet tariffs, PPP $/month
4.03 Intermet and telephony sectors competition Index, 0-2
(best)

5th pillar: Skills
5.01 Quality of educatlonal system*
5.02 Quallty of math and sclence education*
5.03 Secondary education gross enroliment rate, %
5.04 Aduit literacy rate, %
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Beiiat bilbao-osorio, Soumitra dutta, and Bruno lanvin. (2013). ‘The global information

technology report 2013°. World economic forum . P : 32.
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" L’acceptation et I’utilisation des TIC"

USAGE SUBINDEX
Usage subindex = 1/3 Individual usage
+ 1/3 Business usage
+ 1/3 Govemnment usage

6th pillar: Individual usage
6.01 Moblle phone subscriptions per 100 population
6.02 Percentage of Individuals using the Internet
6.03 Percentage of households with computer
6.04 Households with Internet access, %
6.05 Fixed broadband Intemet subscriptions per 100

population
‘ 6.06 Moblle broadband Internet subscriptions per 100

population
6.07 Use of virtual social networks*

ﬂ 7th pillar: Business usage

7.01 Firm-level technology absorption”

7.02 Capacity for Innovation*

7.03 PCT patent applications per million population
7.04 Business-to-business Intemet use®d
7.080BUSIn& 18- consumer Iftemet use:?

706 Extent &) “aff training”

8th pillar: Governient usage
801 Importance @FIGTs 10 government vision of the fullre®
Q02 ) Government Onlina Seivice Index JO=inbest)
8.88 Bovernment sYSEESSIN ICT promotion®
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' L’impact économique et social des TIC.'

IMPACT SUBINDEX

Impact subindex = 1/2 Economic Impacts
+ 1/2 Soclal Impacts

9th pillar: Economic impacts
9.01 Impact of ICTs on new services and products*
9.02 PCT ICT patent applications per million population
9.03 Impact of ICTs on new organizational models*
9.04 Employment In knowledge-Intensive activitlies, %
workforce

10th pillar: Social impacts
10.01 Impact of ICTs on access to baslic services”
10.02 Internet access In schools*
10.03ICT use and government efficlency*
10.04 E-Participation Index, 0-1 (best)

el

Beiiat bilbao-osorio, Soumitra dutta, and Bruno lanvin. (2013). ‘The global information

technology report 2013°. World economic forum . P : 32.
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" Le contexte économique"

Table 2: Environment subindex and pillars

Political and Business and Political and Business and
regulatory nnovation regulatory innovation
| ENVIRONMENTSUBINDEX | ernvironment environment | ENVIRONMENT SUBINDEX | environment environment
Rank Country/Economy Score Rank Score Rank Score Rank Country/ Economy Score Rank Score Rank Score
1 Singapore 589 1 597 1 580 73  Georgia 3.86 100 334 54 439
2 New Zealand 565 2 59 6 538 74  Morocco 385 73 366 79 404
3 Fnland 559 3 584 7 534 75  Mexdco 385 79 360 74 409
4  Netherlands 553 6 567 5 540 76  Mongaiia 384 93 34 62 428
5 Sweden 548 5 567 11 530 77 Azerbaijan 384 66 372 86 396
6  United Kingdom 548 7 562 8 533 78  Indonesia 383 82 357 73 410
7  Swirerland 546 8 560 9 532 79  Cambodia 383 65 375 91 392
8 Hong Kong SAR 544 15 527 2 561 80 Tajikistan 3.80 47 406 121 354
9  Norway 542 9 552 10 531 81 Guyana 379 84 355 81 402
10 Canada 542 12 536 3 547 82 CostaRica 378 74 366 94 390
11 Ausralia 529 10 539 21 519 83 hay 377 9 339 69 416
12 Denmark 527 14 530 19 523 84  Albania 376 102 331 66 422
13 Luxembourg 525 4 577 34 473 85 Inda 375 75 365 99 385
14 Qatar 519 18 510 12 529 86 Lebanon 374 133 276 35 473
15  Irefand 517 16 524 24 510 87 Greece 373 103 329 68 416
16  United States 511 22 494 13 529 88 Uganda an 60 383 115 359
17  Belgium 509 23 494 18 523 89 Romania 370 106 325 70 414
18 Maaysia 507 24 488 16 525 90 Armenia 370 104 327 72 412
19 United Arab Emirates 505 26 484 17 525 91  Peru 369 121 304 57 434
20 Germany 505 11 538 3% 4N 92 Bosnia and Herzegovina 368 97 336 83 399
21 loaland 502 25 488 22 515 93  Trinidad and Tobago 3.66 91 342 93 390
22 Austia 499 17 520 31 478 94  Nigeria 3.66 89 348 101 383
497 28 469 15 526 95  Dominican Repubiic 365 109 322 75 408
497 33 451 4 544 96 Colombia 364 92 34 95 387
487 20 468 25 507 97  Vietnam 363 8 351 108 375
390 " 367 7 413 141 Haiti 265 143 240 142 289
390 90 348 60 432 142 Burundi 263 144 230 139 296
388 56 397 1056 378 143 Aigedia 260 141 246 143 274
3.86 67 370 80 403 144  Chad 259 1729 259 144 258
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Table 3: Readiness subindex and pillars

Infrastructure Infrastructure

and digital and digital
content __ Affordability _Skills content __ Affordabiity __Skills

Rank Country/Economy Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank Country/Economy Score Rank Score Rank Score Rank Score
1 Fnland 6.51 2 6.87 19 6.22 1 645 73 Armenia 460 72 388 77 497 59 4904
2 lcaland 643 1 687 5 655 9 587 74 Brazil 453 62 416 76 501 91 442
3 Sweden 6.38 4 683 7 648 10 584 75 Bulgaria 453 37 503 106 376 70 479
4 United States 625 7 680 15 6.31 20 562 76 Maxco 447 82 353 63 536 87 451
5 Canada 617 5 681 43 569 6 6.02 77 Jamaica 446 65 410 87 481 88 448
6 Nomway 6.15 3 684 23 6.09 27 552 78 Paraguay 444 67 404 52 553 | 107 374
7 Denmark 6.04 14 640 22 6.09 18 563 79 Vietnam 443 14 276 38 586 79 468
8 Swiwerland 6.02 8 6.71 68 525 4 610 80 Colombia 441 9 318 67 529 74 477
9 Austria 6.01 9 660 37 589 24 555 81 Venazuel 441 85 342 51 555 96 426
10  United Kingdom 599 13 642 35 590 15 566 82 Egypt 441 93 319 8 647 | 115 356
11 Singapore 596 19 6.20 55 550 2 618 83 Cape Verde 440 103 304 42 572 90 443
12 Cyprus 592 21 608 28 6.02 16 566 84 Macedonia. FYR 436 69 399 94 440 77 470
13 Netheriands 592 11 648 60 539 8 589 85 Philippines 436 84 342 82 489 73 477
14 Germany 588 10 650 53 552 19 562 86 Lebanon 429 88 327 95 412 28 549
15 Beigium 584 18 6.20 70 520 3 611 87 Zimbabwe 428 120 218 9 647 98 418
16 Ireland 580 16 6.24 61 538 12 578 88 Morocoo 428 95 318 30 602 | 114 363
17 Taiwan. China 580 22 599 54 550 7 591 89 Ecuador 426 78 371 91 454 84 454
18  Luxembourg 579 12 643 48 561 33 533 90 El Salvador 416 92 320 41 572 | 117 355
19 Hong Kong SAR 570 27 578 17 6.28 52 505 91 Bangladesh 414 109 2384 13 634 128 324
20 Lithuania 567 33 523 14 632 20 546 92 Slovak Republic 412 56 429 113 332 75 475
21 Maa 5.65 15 6.26 72 515 26 553 93 Pakistan 411 104 300 21 615 120 319
22 Israel 559 290 573 44 566 32 537 94  Brunei Darussalam 406 50 447 135 233 31 538
23  Korea. Rep 556 20 613 83 488 14 567 95 South Africa 404 59 421 104 3901 102 401
24 Estonia 555 26 579 56 544 30 543 96 Algeria 4.00 19 262 64 535 | 101 402
25 Australia 551 6 6.81 97 407 7 564 97 Argentna 3.98 70 399 114 329 80 466

Beiiat bilbao-osorio, Soumitra dutta, and Bruno lanvin. (2013). ‘The global information

technology report 2013°. World economic forum . P : 13.
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Table 4: Usage subindex and pillars

Individual Business Governent Individual Business Governent

usage usage usaga usago usago usage
Rank Country/Economy Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank Country/Economy Score  Rank Score Rank Score Rank Score
1 Sweden 6.00 3 653 4 589 8 556 73 Viemam 352 78 3.08 838 330 62 416
2 Finland 597 6 640 3 597 10 555 74  Argentina 351 60 392 90 328 | 117 335
3 Singapore 5.86 11 613 14 518 1 629 75 Egypt 349 69 343 108 311 80 392
4 Korea, Rep. 5.86 7 639 11 531 3 589 76  Philippines 346 95 269 47 365 67 404
5 Netherlands 578 5 642 8 553 15 539 77 Georga 346 75 316 112 307 63 414
6 Denmark 575 1 665 7 556 24 505 78 Serbia 345 55 401 135 270 | 104 364
7 Norway 575 2 6862 12 523 14 539 79 Armenia 344 77 3.08 89 330 78 394
8 Switzerland 570 10 615 1 611 31 486 80 Mongolia s 90 279 78 339 66 4.06
9 Japan 562 13 588 2 601 27 498 81 India 341 121 197 45 370 40 455
10 Luxembourg 5.62 4 647 16 497 13 541 82 Moldova 339 72 336 129 286 76 397
11 United Kingdom 559 9 617 15 505 9 555 83 Thailand 339 88 2384 63 350 8 3384
12 Germany 557 14 588 5 581 26 501 84 Kemya 338 115 208 53 362 44 443
13 United States 5.51 18 566 10 537 11 549 85 Albania 337 84 293 79 338 95 379
14 lIsrael 545 28 543 6 567 20 523 86 Dominican Republic 336 93 273 82 336 72 399
15 Tawan, China 545 20 566 13 519 12 549 87 Bosnia and Herzegovina 334 73 332 104 315 111 355
16  OQatar 535 16 582 27 447 5 575 88 Ecuador 333 8 292 92 327 94 379
17 Austria 523 19 566 9 539 35 465 89 Jamaica 332 86 2389 86 332 97 376
18  Australia 5.22 15 588 25 454 19 525 90 Srilanka 332 110 219 57 357 57 420
19 New Zeadand 5.20 17 578 23 454 18 529 91  Peru 332 87 289 93 326 90 381
20 Hong Kong SAR 518 12 501 19 477 30 487 92 Gambia, The 332 118 203 50 364 53 428
21 lceland 515 8 635 20 477 50 432 93 Guatemaa 3.28 96 267 49 365 114 351
22 France 513 24 552 18 486 25 502 94 H© Salvador 327 91 279 100 320 88 383
23 United Arab Emirates 507 36 490 28 431 2 599 95 Ukraine 3.27 74 317 84 335 121 328
24 Canada 5.04 27 544 24 454 22 514 96 Cape Verde 325 103 237 122 296 45 44
25 Estonia 5.01 23 553 29 413 17 536 97 Guyana 324 106 225 54 360 85 387
67 Trinidad and Tobago 367 61 377 97 323 70 401 139  Guinea 247 | 138 153 | 128 286 |133 3.02
68 Greace 366 43 453 | 107 311 | 118 334 140  Nigeria 242 | 100 246 | 144 215 | 139 265
69 Romania 366 57 397 94 324 9 376 141 Chad 234 142 135 134 279 | 136 289
70 Indonesia 358 92 274 40 381 | 58 420 142 Yemen 227 | 135 157 | 137 268 | 141 256
71 Morocco 355 67 354 99 320 | 81 392 143 Hati 217 134 158 | 142 256 |144 236
72 South Africa 353 81 299 33 391 102 370 144 Burundi 204 | 144 133 | 143 231 | 142 247

el

Beiiat bilbao-osorio, Soumitra dutta, and Bruno lanvin. (2013). ‘The global information

technology report 2013°. World economic forum . P : 14.

#WL 3y 'NRI: Networked Readiness Index' a3l 8 5 aldt aadl
o5 L% ¢~ ' L'impact économique et social des TIC." "TIC" U el 5 (gsLasV)
ub@d\k\m sooi U all e s Al A Gies e amoly AV 3 e 142 3500 Lo i
A 5 obadl el s oy R ) s e Y e Bdle] wlink g iy e 5 RenlsSS
sbad¥l e A Blaiil Ui Ylad) oS vddl 3800 a o) 1 BSU bl ) 2802) ol J gl
W)l G IS o ) Y eV p el ol o WU sl OF e i
; BaE s st L il s 3 o y e 5 LY
ot Stz Yl g deasei)l oYl




2018 _wyle /ESLS! suadl — ISNN : 2543-3911 doliaidy &lalyuld tL!—:u AUzo

S TIC I U Glan Wb MW dwad) Jo g Lot g 550 a5l s QW1 IS 5 Lol e 20010
gl L >l il
NRI : Networked Readiness ' o5l ol Jl dadt jlb| & Ji dmvog — 04— : o3y Jour
@sladY) Ly gladl 5 'Index

' L’impact économique et social des TIC.'

Table 5: Impact subindex and pillars

Economic Social Economic Social
impacts impacts impacts Impacts
Rank  Country/Economy Scora Rank Score Rank Score Rank Country/Economy Score Rank Score Rank Score
1  Singapore 6.13 2 598 1 6.28 73 Gambia. The 3.44 63 331 79 357
2 Netherlands 6.00 4 503 3 608 74  Moidova 343 84 305 65 380
3  Finiand 5.86 1 599 9 5.74 75  Vietnam 3.39 89 297 64 3.81
4  Sweden 577 3 5903 10 562 76 Georgia 339 97 290 60 388
5  Korea, Rep. 571 12 524 2 619 77  Poland 338 64 331 86 3.45
6 Tawan. China 565 7 549 6 582 78  Macodonia, FYR 336 92 296 70 377
7 lIsrael 554 6 5863 14 5.45 79  Nigeria 334 65 328 88 3.40
8  United Kingdom 548 14 509 4 586 80 Mauritius 333 82 310 78 357
9  Switzeriand 544 5 580 24 5.08 81  Ukraine 3.32 74 321 87 3.43
10  United States 543 11 532 1" 555 82 Grescs 331 80 312 83 351
11 Norway 5.32 13 517 13 547 83 Armenia 331 69 326 90 337
12 Hong Kong SAR 528 15 503 12 554 84 Guawlmaa 331 57 336 100 326
13 Denmark 525 9 533 19 518 85 H© Salvador 3.30 103 285 71 3.76
14 Germany 522 10 532 22 512 86 Indonesia 330 101 285 72 374
15  Estonia 519 23 455 5 583 87 Bulgaria 3.30 s 320 89 3.39
16 Canada 514 16 493 17 535 88 Thailand 328 108 277 67 379
17  Japan 512 8 536 31 4388 89 Albania 3.26 88 299 81 354
18  Austraiia 501 20 4861 15 541 90 Ecuador 325 9 297 82 352
19 United Arab Emirates 404 28 413 7 575 91  Jamaica 3.23 81 3.10 92 3.36
20 France 4386 17 492 32 479 92 South Africa 323 51 340 12 305
21 Luxembourg 481 25 447 20 515 93  Mai 317 71 3.23 108 3.1
22  Neow Zealand 481 26 447 21 515 94  Argentina 314 91 296 9 332
23  Qatar 4.80 33 385 8 5.75 95  Trinidad and Tobago 312 100 287 91 3.37
24 Austria 476 22 457 20 495 96 Bosnia and Herzegovina 312 9 290 95 333
25  Iceland 465 24 454 33 476 97  Romania 312 94 292 97 331
70  Srilanka 347 62 333 77 362 142 Nigeria 211 143 208 141 215
71 Kemya 347 47 346 84 347 143 Yemen 2.08 142 220 143 196
72 Peru 345 77 320 74 370 144 Burundi 2.06 141 223 144 190
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Abstract:
The study aimed to identify the impacts of some Extension variables on productivity of wheat
crop for growers who were members in Water Users Associations WUAs within developed
irrigation project

The study has been done in five villages , It were selected (80)farmers

’ ’

randomly from these villages , Frequencies , percentages , arithmetic mean , Pearson

’ ’ ’

cortelation coefticient and covariance model were used as tools for statistical analysis. The most

martant__results of the study included that the percentage of respondents with low

cuvity of wheat per Fad len was about 53.2%, there is a positive correlation welationship
D8fWecen the (ollowing wariables \ (Wife sharing in / farm  work, Sharing in the
As:c‘iation elections . Distance between the water source and the irrigation

opeiw,Satistaction with association performance during study year and

’

the impact of Assogiation membership ) at asignificant level™ 0,05 and the following
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variables (Formation method of the Association, Overall satisfaction, satisfaction on the present
situation compared by the previous one, Satisfaction with association performance
during study year, Satisfaction of justice and availability in water) at a significant level 0.01, . It
is showed that water guidance engineer, the extension agents and media took the first rank

within the three groups of information sources, , butfield and home wvisits , scientific

clarification and TV programs took the first rank amongthree methods in delivering
information about irrigation project and transactions of wheat crop.
Key words: Wheat crop productivity, Irrigation water users associations, Developed irrigation

project, Overall satisfaction, Awareness of irrigation problems
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The experience of Kuwait in the sustainable development through environment
protection
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Abstract:

This paper aims in its first axis to clarify the concept of the environment, environmental
protection, pollution and its problems, also the second axis of this paper allocated to
consolidate the theoretical concept of sustainable development principles and objectives, the
different dimensions while detail in the indicators of the environmental dimension. The final
axis devoted to talk how to achieve sustainable development through environment protection,
by taking the experience of the State of Kuwait as a model.

Keywords: the environment, pollution, environment protection, sustainable development, the
State of Kuwait.
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Abstract:

The Algerian national economy has suffered from many crises. There have been numerous
initiatives, internal and external, which seek to solve the problem of economic reforms in the
Arab world, where the international community will contribute to creating the conditions
conducive to a better dynamic for economic progress and the fact that Algeria is inextricably
linked to the fate of Algeria. The Arab world is keen to recall these key criteria, which depend
on the credibility of each initiative Economic damage towards the Arab world and its ability
to achieve. Economic and institutional reforms must be adopted as financial openness,
liberalization of financial transactions and capital flows expand. Algeria has been rebuilding
itsel” _ new foundations for nearly 15 years and has made important strides in establishing
and ‘“fablishing a democratic political system. The system of market economy The trend

mards_nalitical, economic and social transformation has not been shaken by the black

of the Algerian people and the functioning of the economy in it.

ey words:economic reform, the nrinciple of independence, privatizatior, structural
<€ lopment, free market.
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The reality of financing the Algerian financial market for
small and medium-sized enterprises.
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Abstract:

The follower of the changing economic conditions has noted the growing interest of
small and medium-sized enterprises in various national and international organizations, as it
has become the main driver of the economic and social development of any country, and with
regard to the situation of Algeria, it can be considered an effective alternative to development
outside the hydrocarbon sector, Therefore, the Algerian authorities have worked to improve
their sector by working to solve the many problems facing them, especially the problem of
financing, as the financial market is one of the most important sources that provide many
financial opportunities, the authorities have established a financial market for this enterprises.

The study aims to read the reality of the financing of this market for small and
mec i enterprises in Algeria, Where it was found that the market is inactive and was unable

werform the role assigned to it following a series of obstacles, which were presented a set of
wendations at the end of this study as suggestions for addressing them
b ywords: small and mediun: enterprises, Funding sources, Algerian financial m: rket
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Abstract:

The study aims to highlight the main legal and administrative obstacles to the inflow
of foreign direct investment outside the fuel sector in Algeria, as well as, to propose a set of
solutions for these obstacles. This study has also identified the status of Algeria in some
international indicators, notably: doing business index, Economic Freedom Index and Global
Investment Index. The analytical descriptive approach has been followed since it is
appropriate to display the various elements associated with foreign direct investment. A case
study approach has been adopted because we are going to examine the reality of foreign direct
investment in Algeria and the various legal and administrative obstacles that encounter it .The
study has come up with a set of results, the most important of which are: Foreign direct
inve..ent in Algeria faces a range of legal and administrative obstacles, most notably: The
vencalization of the rule 49-51% in all sectors, the application of the right of preemption,

»ewwith bureaucracy and administrative complexities

ords: foreign direct invostment, foreign investment indicators, legal and administrative

Obstdacles, rule49/51.
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2017 (Investment And The Digital Economy), United Nations publication, Geneva-
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oS8y (s Bl Gaiiy Lm 5 e AL sl 5LY e S lamadl) Twsly Ldods Jad ek
AU S Y e Wil Lehtt
(2016-2007) 550 I3 131 4 33,1501 8,500 L Y1 Ohylaizw¥) g :(01) 03y JSC21

- 3000
-
- 2500 _j
+ 2000 ;
- 1500 _q-'
1000 ‘3

_3’ FDI

3,
- 500 2
Lo %
2016 2415 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 —?
- -500 {.:

-1000

= gl

Excel g0 by mladl Joadt oy e slaeVh iUl slas) o 1 yiaall

Joeedd Y33 05ke 2746 21 ol | BT o ol om0 R 35 BT Ol sda (3 LS S
2B o (2015 ale (3 Vs Ogde D87 Lgnad s 3,80 | btz A o o 2 .2009 oo 3
Bk SLIGL oS Ggwrg bl imles 0 8 mae ) OLISGYI Yy lnl) add) ol S Y JUH ke
ezt L3 Soliastl e g 0S4y iy

Slezma¥) sk aby)l AP Slilas| s :11;\}\ G byl py AUl g jlemal) aBly —4-1
A ?y KR NCNURFHIY ey e 822 ily By glad ol ar Y1 ohleszaY) Alea> OF U] (ANDI)
8804 . 5l alazma W) el gee e Y001 s iy (25 0ske 2216699 0 Jla] 20k 2016

L Y% 10 s LB s cane 119525, Lsis i i colis Ehlilodn g LS

:&;L:.H Jj.A_-\ JS= oA 23 @.&}3 J<€) (e :‘\3-“.‘?“}“

DAl c@ilant o by pa 0 aalall SOa sl b gle s 3 il ALl o el s




©la3d gl g3 foliie oliig s wilbgymell Al oo palieill Ju yl5zdl &yl @in¥Latiay!

BRI IO 1 G BB dedy g Bt pllad il 8L B Y1 dyjlemma ¥l agyladt sus :(03) o3y Jgusr!
2016 — 2002

% J.i..i'J\ ool % z? (J},Le 'cu.\ % @)Lﬁ»\ Sl )La:'«':-.d‘ﬂ\ @)L&c

90 1018887 83 10584134 99 62982 ) ol

10 119525 17 2216699 01 822 Y ol Lz Y)
5,500

100 | 1138412 | 100 | 12800834 | 100 63804 £ 5ot

Szl psked 4b i DS jletzn VU eyl ULy )55 e slexs WU (pim U slas] : yaall

&6 <http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d-investissement?id=395 : L./} ((ANDI)
.2017/11/01 .

JW A b o sl B 21 pllab ol dylema V) lad) 2 0L sl LS o b J 0
SV WL o2 ol & sy 35lae (Y00T1) daare s BT L5 L O Vi 3141 3 Andlgzn gV
sl (Sl e s Yy ol il b Y 548 ey 38 SN o e 151 ) I oY)
A G @Yl dylsYly iy gl SBgall —2
sdn B V] 3,8l i Sl Loy syl Ll G S s i SoYl 356l o2
i Ohledtel S e o M 3 dendl a1 ol e glgl Sy St ] sged
i oo gt O L e el S dansy JUIU ot o301 Liny 2015 ple 3 Vs Oke 587 Lzad ks 5,500
o el B B Bl e desas (] el ) S e Y1 el S3gndly Bl i (3 st
) LS 3 Lol 08 Gy g lilly oY) lipalt gl ) Ak sl Y1 L)
gl Cbeall —1-2
sl sl S Yy bl g Y1 e salall o 3 B ) Jelgall a3 (S e
S o e i Blon e Y e 2,3
ook L A 3 AL g1 Ly 3 8 ) i) Ll o e Koy
15 d (3 1y oMy (oled) dpda o] Sls OF Yy adll O o Wyl pisy cpledll 357V
(O ghly Sladl 1 g St SV el 5l ile
sda de Sy el Y Il o) e el OF G (LA e sl Sl sy i V)
& ¢t gadked) IS Lehdas oz Y WLy lslasy)
cohadly wlpadly #Los V) @l S 3 AL pe W L) il Sles pis V)
L @f.u G A w3 I e iy ek e @) AL Bl S0 L2
i IO e AR iy (EG5al) S A0 o atilly (bl el G alalall 3 gLl Tl
Loty U S bl W
9051/49 5105 S vV
(Ll Sl o Lo YRS, aiglifaall) B S iy L) v

33 calananiie a5 Ladall ORI il o Je 5 il calmmy) Sl e




2018 _wyle /ESLS suall —ISNN : 2543-3911 daliaid ¥ &lulyuld glad AUzo

(SletzaV asg e o Sl @ gV el v
%51/49 345 S5 i
08 06 ol Comss watlly Jta jlata¥l glary st 03 =01 81 oo 4 55 0 58 63l od e
psky el 03 =0T W90 e 4 55U 2012 2011 2010 2009 ad JooS 2 056 Corgsy
o ST OUTy supad) alama¥) suslill ey L amily wils S0 4 Sl e JYs ey L)
1 a5 Igaddy OF coloddtly o) Y 3LVl obladl (3 Oshens ol O ppatedd Jo cpa of ol
o Al s Led 0S5 8T8 ) (3 Y] (il et 23] Se Y wily ez ¥1 e bl S () Uiens
sae dubyll 81,201 aas OF OSGYLy ¢ oloan VI W W) e B Je Y057 sy il sboll slad) alel Jo
conzsl g sline o B ST W) el g o ot a8 S Bl e al) A U Liss
DbezzeW bl 2t b e dal b anhall L ashall b ¢ @) ol
sl aladll 03 =01 3 Wf e, $609 sl cdue gy 01 09 35 30 0 60 55l iz § LS
s V) plal) pladl Ue o sl 5l s Osebe 500 Lakon ooz 8 Shlaza¥l Sy 53 o 5 Lzl
sde 35 (S mlall 3 CpAlell il 3 gl (SE ST e S e LS gy Olesad gbyll el e 13
EeSall AE o GlazaYl skt 2l gl IS dgr e LSl s lin s slang els Wl 15 1L daid)
S (I £l el ot o Ol sl o s eiecalld 091 Wi @) lipiodly eVl i 3
V) Bl e s3lizaW) patmeed) (S Y ool Al g cgloimaV £ g2l Bed e Gl s Oseke 500 Lade
sla o g WY gag WY s e ) A Y) (e Jgm V3L st Lo gag jleizad) sbgll S e )k
s Oshe 1500 1) 2014 aed W 0956 (st il 18y &g cinnlinadl Slidad) B Loz ) Al
dL 3l A Sl e a5 8 1 iley bulel L o%51/49 sust of asTl S,
S Ldan Ipmaaiy sl odn G e 89,0 o O pemadly CpalaV sl e S0 sl e A
L o6 anl)s Of goedse 38l dua V) ohlama¥) o (Se b padl s o e clais gl zn ) ooleladll
ods L Slaidl e gl s s g AW 3 saem) el a1 OF ) oy 4k 88 s Ml sl
ekl peslas¥l el Jaee (I 1A (o) (3 S S50 cangiy sboll 3Las W depear Lol ca saeld)
51/49 5056 s Bl i 39 ciadlin) olelldll 3 Lads BY Lo o Wl ol el
Pl S e sl g e L il e S e
@ ol Vb Y ey W 056 3 compsly jleiza¥I 056 a e 13 2051/49 506 0L La o5
o oA W e A a3 sl Y IS ] sl 22 sn o e Y1 sl pLT 1A )
A ey 0 Ly L) W
- Al 1G4} A Y1 Oyl plias] —O
- Sl oM U ol Gl 06 e 4 Bl g ST ) jlema ) B> a0
L e jlesmal G e gl Gilemal odne IS 2009 1] LSl U 096 ol o (Laagry
1ol bl S O b i G ard) aat el Jlgel pgjp Hag L

)3\)'.;.“ ‘QM cwﬂdﬁ\ foAlA.“ )S)A“ _____________________ ‘):\:\uﬂ‘ e}hj :g)\;ﬂ\ ‘agdbaﬁ‘}ﬂ ?JM‘ KPE DY




©la3d gl g3 foliie oliig s wilbgymell Al oo palieill Ju yl5zdl &yl @in¥Latiay!

B sz ol Bl and 42 @) g Y1 el ol ey dde Sblee 3R sda SCi
Taddes 8 il Ak ol Slarhan palaaay o V] (gl V) asg i sLasy sadt 3l 3 syl ol Yl
tobel o oSall s Sl Csas Sl aldl fLall cdgsed dgrgey (2009 jeanen 23 (3 as 5
D051 Boks i Sl b g bzl Jbe ) ek >
Db 2l I b e st ity et bl (A B b e has me B
Ly i &) Shlee¥) Jo Jgad) adb Jlm & mpadl g Y1 eidl g2l ol bl eV shex Lady
Jasly el ile g Y1 et OF o (3 (SRl g Y1 el oy el seed) S My lead) 056
bl A b e a0
(Baisd) 3) Gyl asg i o8 Sl § Y1 el dels —O
Lk b e s Sy S A sl Loty aitl 3 ) > e 2009 i LS U 056 s
3 Y Rl e e OV S e dadid) 32 B5LasdY) dugenl) Slawdl) 10S) Ul aress”
& szl pladly bl e ) s s \ sl e LB Camelly Ll oy ") pPlull B
Oy AT BT e 2SI g5p 3pabally el ailed) JUas Y1 4] by ool Gt Y1 oLl sui
OF st (Sag il Slealdl a5 a8y lekza¥l s gl sad) bt JaT e S8 e PR s
o B oW s G say cgleimaW) asg i o Sl @ andsl 3 Y el Ao Sk el dai))
ey LSS g eadly Jaat 03 0T L)
P tooln B Uy cdais s (asly L &y 056 (opeadl oda oo o] o il g2l pl) 0]
G Dhleta¥l o (Sgts Jo Ll oS ) oY1 gl A ggsll) o pm Lo SLIE a s Lol 05N
2009 = oS I 056 Lele o g o5l ol Sty 5510 s,y b5 2010 a e
Sl g Sligme >
skt Lad ey
S sl 5,05 pde e Mish coladl) 8y B BISY) el i oy Oy B3l S phe ¥
e 3L adedl) Aglly el oy Las @) Sl £ lany Lo ols coliladly olsdl) dds e
(e pomlly bl jamld c Uapd e S (3 gleia ) Bladl (K2 G oplsdl) s
Sl eV dee iy 2l Larll
s gl ey k) ol by Ly ooV ol duny 2l A5 gl ey ot
Y oleladll Olayas ar Bylama) Oladl 3 ol Olshdl silas ade AUIS) (Bgeize
Y 9 idpall daghll 12 Lo AW 2 3 asa i Gl JIF Y G wleledl s sie LY
P 2yl lag, il B pls s e Yhiab cisliall ol
o Y B W —2-2
t3 Sl ods Lias
ol &gt as (@ 1 ol Wb g Apla L S dadly dbi gl >
i) LA ol 3 i el o o Cply il Uy BV s e 1355 ¢ olsd

33 calananiie a5 Ladall ORI il o Je 5 il calmmy) Sl e




2018 _wyle /ESLS suall —ISNN : 2543-3911 daliaid ¥ &lulyuld glad AUzo

S b (3 BLEYI Olas 095 (g Y1 aizad) amy (3 Wsle a5 g Wil a1 pllas 1S olsal
A V5SS e i ddagy g Y el ey gl W) ¢l Y1 Cile Bold) saall
Cap e ks Y JWLy (el el ) Lads Wil (a5 aylaY) ol OF 4 cle Y e
o 33Vl (2 e dsadt oF o)l sl B L 055 Jsl cof sl e Ostey ) el
Sl @ aheall Holl ade dazd @) s S jolad) e dtes 3kl jeaY) a 8pead ST 3 A1 L)
o5 petead) 38 o (A SIY) fmed) e 0285 30 2 a5 slasy S Ll Wlgs (8 g xS aa S
P Wl S il Bl e e Y1 I S8 S 3 L s g e g4
skl ods O] ¢ alinndl 24 o 8l Ll g8l pshaty Bl olas dnlys o (glema) LA o5k
Joy el fo 3ad s (olals r ak b IS e lema¥l asg e Gile e g OF (S din |
ol VU el gl e Slgie da OF aid) Gl adllal Slabodl Bl sday &304 3151 Slals
o Sl ol (Sgnald 355 x5 ol i LSS LAY Bl ldans sk casg e U] 3 g8 8
(Slekie ¥l asg i (3 el wbagn) ) bladl e
otieold 15 05 alashes pllad dixiy S OF Lm M < ojetiedly jleizell (ol Gloghas allai aluail 3>
) gy oY1 ezl e SOV Glezze VU ikl loglally wlilaxy) Cilie s sy
16.;\;.4,-\4 Sleze¥l o b Jem a1 Slaglall
Gub oo sy Gl car V) sl OB Jo e i kvl o o el Olelx] g P
A PN RRC N U W1 P
flsyl e Mz i glEl o guadl] sy syl lidad) 550 ol ey slall Ul e Jsadinms >
Vs Jpadl s Joby ylad
Aty lemad gbgll (s 1ALy i) SISE e lama¥) Jlns 23S Sledly LA e saa B
Sledl o Ly Al BTy Loy cllls S)ld flas o clsaddly deo gl gl sl Ll
Pl e 3 2 3
01 - 03 3, 9 d) cieal &Ny 2009 LSl 21U 056 3,806 4 55U 2054 ool slazel 3>
Bl 3 il EY (gl ol Ol bl 21 Sl ) el ) 240 LV slesl
Isy b Sl e Lged) U uam axsdly DB e Bz ade LWLy 3300 A Y1 oLz
SV )l A Sl s o gl ) Jsosl Bpno b 3 ol ey Wils el 1o
Shlatial gy (Dlela Yl cda e Sab G @ AW Slawslly dedl s i ) BB
die a8l el e Briae B Lo 08y Bdiee Bendy plel Lol donds Rols Bue 55Ty gl
1t D09 LS 2 056 (3 sdexal) ladl Jo bl Bgeddl llald) OF V) cillaall f lgen
o)

’ ‘“/:‘s- G w8 Yy Slawgay OIS8 Cled 5 (BN ddes GOS0l () e Blaan) (ool

Ve Je Jofbl 15 50 Clbz cllly (o o d 23LasY) @lblad) IS¢ eass blsl >

20 L5 f .
s 4 o1 O dae Lmgaghiass s B 10dy  ldza ) dwond

)3\)'.;.“ ‘QM cwﬂdﬁ\ ‘5,..6\;.“ )S)A“ _____________________ ‘):\:\uﬂ‘ e}h‘, :g)\;ﬂ\ ‘agdbaﬁ‘}ﬂ ?JM‘ KPE DY




©la3d gl g3 foliie oliig s wilbgymell Al oo palieill Ju yl5zdl &yl @in¥Latiay!

PG AU g Lot dylaYly A5 g CBgalt Bl il gl =3
S @ AL gl o g aylsYly as sl el Cile Al de il Jd sl ey Ss
ISy kSl Bl et Baaad e A SV e i Y1 RS e e el v
¢ Lol ALl pes amls
GlezzaVlg bl Jas 13 jls] demwy Olel 2 Y) oy d-oll ALzl Lais
el VI Olel g 2 S ASU By SV ming 2l (5l s
S W e eV o) sl Shles By cler st BVl axe gy (i) paial) das
Jeris e b dylaae) Cludl eaiy ol lles 3 90 U gl gl wladall me Oglad) 35
sl e 3 L S wlhlan s
i fly Abligndl o Sy Sl Jlash L 55 50,0 v
G AhleY Bl L sty Gl g1 L) Cda u,& S el ) e sl v
12015 3 ¥ lke 11 e 580 dn | ol letinl (3 L) et
(332 Bmlin] olellas (3 Lib Leiobiy jlanaVly 2JW 3956 3 51/49 susbs (1))
Slabedl a2 sliely moy 3 ppeiadl dhaly Glama) Gile e el Slujley oland s
352kl Ol ¢y T n U1 s sladll lally
O 2 2L s ades e aopdll 50l )
e(;yu:,, iniid) 5557) Lansldl Gl I3 Ne) 2 Yl (il ola)
) s a8l tlagl sas Lhis sbUl ode et o (8,800 B V) ol 230 3> 3blie sLid)
e Al Ll (S0 90100
gty eal as Al g Y1l 065 2030 s 23, 33} v
(AR
530l 3,500 2 Y1 Sl ¥l o OF V] JlesY) plis 108 Slelirly pebondl 350y oY) Slaliw o8,
J 2009 ple 3 Joedl Vgs Oshe 2746 s oy L BT Com el o e Bhas A5 SUA )
sdn 2015 ale 3 Vs Osde 587 Lgmad tbe sals Gl Shlatal U s a2l o ST
25 By danls Bl o U et 3 LIGY Yy Sl Gddl ot (S Y U a5
53l 5,500 e Y1 Ohlama V) e oSy Lz B3 Oha) e Wapby 808 B key Bk LS
et (Bd gy s et 3 degal) ol sl IS caal @) Wl glemaV) U 500 514 )
\ Ul bt e U 1 sl Sl ¥l G i e 6l e ol g pindly e
Gk e 55U a1 bl Ul Ua sy s et ) Lkis 280 il oSl
B o1 B s 2l e Y P S S s 05 B I A [ @ s
S ) asl sugy e
Sl gdly milad!

AU ot YL C} of u_i.gw Lo N o :@‘\:&‘\ -1

33 calananiie a5 Ladall ORI il o Je 5 il calmmy) Sl e




2018 _wyle /ESLS suall —ISNN : 2543-3911 daliaid ¥ &lulyuld glad AUzo

<

Mol gl (3 231 mbae o V) el e ea aU e Y1 L)
bl 5l Joe 0 pb5 el Dl sue it AL a1 LtV ats sy e Jell BuE YV
t@aLaVl godl SVaas o il LS 1S5 Al dhedll
LA e Llsally SLsill e Asgat By o U e L) Gl 3yl A i V0
lelisly Byl ¢ g lod) B (34 GhUL 355 ¢ ol V) Lad) w35kly dunalall Sl Al ¢ el
ZR{EY
Liag (3 58 alo e o 230 055 ezt s fule Gpemth hlin x8 S5 3 LtV plis iy V0
By el S d sy b 3 Aol (e Y1 ekl g ey Lo say S By olsadl Bl e 2
¢dusldl
Ban gl gV el e oglidl Wi 38 S 3 L O 6ls e Wl 3 Bl s ed V)
olabz 3 LYl oldy iyl olelbdll 3l asld) aaras WU ol 3y (@U m)) 303d
Aol
o S AT Bl LAl 2sYl 3B A e esat U 3L ca Y LYl anly V)
ibl 3l (olelbdll Gl e 90 51/49 500l ans ceidd) > 3oked GlemaV) Cile e sl
g3y ol
tk B pog a5l fe V) Sl o T ag s Lo ) ’uum:awyj\ -2
(apts) ol st sl oo 31 a1 058 Ofy cimedly 3lasl &3, 45 O A Je g v/
A oY) el llataly (e JUe 3 501 ALY ) e 83LisaV 5 5,0 V1
o SV el ety glema¥l B @ 0Ll BB by Sliky moly 356 Fle g 35,0 V)
Ugdll s SLSGh Laal vgnigy ekl clis) tie 236 005 g Wlad) @ sld Sud 8 ) opad
slele b o el 050y ¢ — gV el S 3 G @ paal ds a2 gy
Cadgted) o Uy 3o liS0L Sy o Lkl 35,09 2351 o gl 2o & gy 2l
Aol 3,50 e Y Sl V) 0587 cadall gl n 83linaVly ¢ sy oall ) sk 39,0V
inirel) dgroll A Y) Gl 3 oy (MW dgadl) dldl el 3 06 Lehast 3 ael) ol
M 3 Al 23 o 38155 g izl
e Ofy ¢ M) sLasV) e mais OF Cond cloiil) Bl o Jalsndly Llss pslias g S sl 13 v/
B 3 51/49 suel W) ) U e S sde clas] s e SU3y 38l da Y ool
Gl e cxatil S158Y) S k5 e Siab 532 i) olellas (3 Jad Lgdndady «laieYly 2JUL
& ezl
> by ol

br 10 el (bt Dl 4015 — e Gy 5,800 Al Sl ¥l ol 65880 Jalgall (- )y (o)t '

\ 100 :uﬂ c2012 cz.lé)5 —r\gjﬁ LSMG

\ (N

* OBED: Benchmark definition of foreign dinget investment, third edition, Paris-France, 1999, P: 07.
2013 oo ML, - AU Lo AT o YPRIBEEIO e 558 ¢ B2l OLasily Lotz V) Oleia) Ay al) gl 3

06 :

)3\)'.;.“ ‘QM cwﬂdﬁ\ ‘5,..6\;.“ )S)A“ _____________________ ‘):\:\uﬂ‘ e}h‘, :g)\;ﬂ\ ‘agdbaﬁ‘}ﬂ ?JM‘ KPE DY




©la3d gl g3 foliie oliig s wilbgymell Al oo palieill Ju yl5zdl &yl @in¥Latiay!

oo 2011-2010 cals o bl SU Cromrle 550 (g 13 3LadV dudls o 3L g jlemal g S50 S0 ae !
62 .61 :
5

03, 31-0lee (5l s (T (o) SLadl g9 § St Joldt 3) ol gord) jlesmadl e st el e
35 34 : - - 2005

(2010-2005 3501 S5 iy g ¢ 1 W dualya) Al sl 3 3l g jlatmas¥) @Bl Sk (ays JLs
268 267 : o o 2012 (06 tsua) ()b % )5S Gaalr cipalall Slulydlly Sogm) dls

Aol by 84 0P c2008/2007 cg.;},il\ —ib cgs.kx.mj\ S e dasls ¢ fwlo 3;..&» ‘w‘ ‘:.j WRy99 5}\ &’9\.&‘ (Jlad £ ’
® Depending on:
- World Bank Group: Doing Business 2017 (Equal Opportunity for All), 14th edition,
Washington-USA, 2016, p: 189.
- World Bank Group: Doing Business 2018 (Reforming to Create Jobs), 15th edition,
Washington-USA, 2017, p: 143.
? Depending on:
- Terry Miller and another: Index of Economic Freedom 2017, The Heritage Foundation In
partnership with The Wall Street Journal, Washington-USA, 2017, p: 2.
- Heritage: Index of Economic Freedom ( Algeria), link:
http://www.heritage.org/index/country/algeria, consulted on: 14/11/2017.
- Heritage: Index of Economic Freedom, link:
http://www.heritage.org/index/pdf/2017/book/index _2017.pdf, consulted on: 14/11/2017.
' Source: United Nations Conference on Trade and Development: World Investment Report 2017 (
Investment And The Digital Economy), United Nations publication, Geneva- Switzerland, 2017, p: 46.
http://www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d- : 1)) ((ANDI) jLeza¥) jshedd 2yl 1S3 !

.2017/11/01 iiad) &6 dnvestissement?id=395

Byl IS OpE 3 oy g bl Y1 Oletiast) et (§ b sibag jlezestl (8 5131 3B pllad) iy 2ot '
fSpan] 218 217 o o 2014 1 ais (55 = Srone 25050 Bnale o) pslelly

220 219 1o o ) g i

222220 : o o il bl i

oo 557 (I Wl Banly3) 3L g latmadl o IS 3L £eSI) S B30 amy H old Oy Bg)

L an] 78 77 o o 2010/2009 o — se ol p insls
6

102 2004 3 b daalsr e Lo ) (el BT Bylonal) Al Ledadt §) alewai¥l Sblayg 1 ¢ an 1
171

Lraz] 79 T8 o o il gome cOpim B35

o ) g 8,5 ) Slletadl 3l ¢ Wi i
.2017/08/15 ieiad) &6 chttp://www.elkhabar.com/ar/economie/266898.html
P ) bl s digglasietdl g lill Olde Maws ol Ak (s Lok 19

.2017/08/20 el ) http://www . elkhabar.com/ar/economie/331072 html
0

:fu, 2005 3,8 2al (08 msaalt Lyl pskalt Al (BBTg adlg) Jiit & Lol gord jlaima¥l (ol 31,40 2

A (Oleol) —lil Sl e el 35T i G @5LaBY) gadly UL g1 LYl (558 ags !
Jenam]nl25 (124 o0 2011/2010

.

33 calananiie a5 Ladall ORI il o Je 5 il calmmy) Sl e




2018 _wyle /ESLS suall —ISNN : 2543-3911 daliaid Y &lulyuld glad alxo

IS 3L ey Bt B el e 3 G Slsl Y Lo Bodki 90
2015-2000 541

The role of the revenue regulation fund in the reduction of the
external debt in Algeria 2000-2015
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Abstract:

This paper seeks to research the study and the role and the importance of the substance
of revenue regulation fund (RRF) in the reduction of the external debt in Algeria during the
period 2000-2015. For this, it will focus, first, on the definition of the RRF, while showing the
factors most important to the origin of the external debt crisis in Algeria and in the end will try
to study and analyze the evolution RRF and its role in the reduction of the external debt of the
Algeria, for the period 2001-2015.

Key words: sovereign wealth funds, revenue regulation fund, external debt.
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Abstract :

Microfinance means providing very poor families with very small loans to help them
engage in productive activities or for the development of their tiny businesses. Over time,
microfinance has come to include a large number of services (credit, savings, insurance ... etc)
as we come to realize that the poor and the very poor who lack access to traditional formal
financial institutions require a variety of financial products.

So we see that the process of expanding the concept of microfinance represent the biggest
challenge in front of the Algerian authorities to find ways Keogh can be relied upon to
provide a rich menu of microfinance products through the National Agency for the conduct of

micro-loan.
Keywords: microfinance, microfinance institutions in Algeria, ANGEM
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Abstract:

The stock market is one of the most important mechanisms that help countries to attract
investment on the one hand, and financing of existing investments on the other hand, which
prompted to examine the role of Algeria stock exchange in this area.

The study aimed to identify the extent of the impact imposed by the Algeria stock exchange
in attracting investments. To reach this aim, the study relied on the descriptive and analytical
approaches, and it has concluded that the Algeria Stock Exchange still arranged within the
weaker global and Arab stock exchanges where the volume of trading is still weak compared
with international rates. It also do not attract only five Algerian companies without foreign
companies registered, not even a real active movement by other Algerian companies.

Key words: Stocks, Bonds, exchange, Algerian Listed Companies,..
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The efforts of integrating Arab securities markets and the
requirements of its achievement
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Abstract:

The Aim of This Study is to identify the importance of integration between Arab stock
markets and the main advantages that can be achieved by Arab countries. And to recognize
the reality and the efforts of the integration of Arab stock markets and the main obstacles of
its attainment, relying on the descriptive analytical approach.This study has concluded that the
integration of Arab markets is one of the most significant means to enhance the position of
Arab securities markets by raising their capacities and increasing the opportunities for
diversification to investors, attracting a larger segment of regional and international investors
and providing funding to quoted companies. However, this integrational project has failed,
due~ ~ some difficulties.The main recommendations to achieve Arab securities markets
integtation is emphasizing the awareness of Arab investors and the unification of laws and

mulations governing Arab securities markets and the establishment of regional financial
afaries in - Arab countries, and lastly the necessity to create a consolidated company
1o compensation adjustment and Central Depository.
2¢y words: Arab stock markets, Arcb market; integration, Arab investor, economic
delopment.
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Abstract:

The research paper aims to clarify the role and importance of agricultural insurance in
agricultural development through the National Insurance Company (Saa), and more
particularly at the Tissemsilt agency level as a model for this experiment, and in context the
agricultural sector is one of the most important sectors of the economy because of its direct
impact on economic, agricultural and even social development , On the basis of this principle
we have tried through this study, to conclude the most important points of the link between
agricultural insurance and agricultural development, We also reviewed the nature of the risks
for agriculture, yet it was to clarify the role of insurance companies in the growth and stability
of the agricultural sector through the insurance of various risks and minimize as much as
postime, as well as the compensation of the peasants, and that with the aim of encouraging
“em dand motivating them from production and work points of view, and thus activating the

bsector, and this the creation of agricultural development, and so we have achieved

_ent results, among them ‘he agricultural insurance service need to monitor the activity of

farmers and be careful to avoid thevaricus dangers, but this service in Algeria, encountered a

nur\ber of reasons have made the impact agricultural insurance on agricultural development is
wedk.

Keywords : jagnicultusalpinsuraneessbankingginsurance, agricultural development, insurance
market, insurance products.
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comprehensive development
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Abstract:

Recently, small and medium-sized enterprises have become an important place in overall
development, through their effective contribution to alleviating the severe economic and
social crisis, achieving sustained economic growth and attracting investment. In view of its
main role in alleviating the widespread unemployment in the urban sector, it provides 60% of
the jobs in the developed country and contributes 70% of the value added

Given its ease of adaptation and flexibility, which makes it a powerful combination of
inci~~ive economic development, job creation and wealth creation through investment
prcwotion and venture capital risk, it is the best means of economic recovery under
~anomic reforms.
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The Role of Accounting Information System in The Formation of A
Database on Human Resource According to The Decision Maker
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Abstract

Human resources is one of the most important resources within the economic units and the
importance of managing these units need to be to have a database of all of those resources is the
cost of get to and the cost of development and the cost of replacing and the benefits derived from
those resources.

And what was the role of accounting information system to transform inputs into outputs
benefit the decision maker of the main beneficiaries of the system is management.

There is a defect by the accounting information system to clarify this resource and other
resources as less important than this resource, but it is more detailed in the output of the system
and-*he decision-maker be more rational in the case of a decision for all the resources other than
huitian resource even pointed a specialist in this area saying (I have demonstrated the need for an
aformation system that contains data private human resource and that the absence of this data is

< 1hain weaknesses in the current system of accounting information).

So there must be a daiabase prepared by the accounting information systein returns to
management is in all.the details of human resource thus achieved the optimum use of human

resource on the one hand and the developraent of that resource are constantly on the other hand,
Whi‘h focused first and foremost in the service of economic units.
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The importance of the contents of the financial statements of investors
In the light of the trend towards international financial reporting standards
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Abstract

The study aimed to analyze the impact of the trend towards international financial reporting
standards on the importance of financial statements and the development of their content, on
the one hand, and analyzing the implications thereof on investors' decisions on the other
hand. To find that the financial statements are only a means of communicating information to
investors useful in making investment decisions in order to differentiate between alternative
uses available for the use of scarce economic resources, thus demonstrating the importance
of preparing financial statements that are subject to controls governing the accuracy and
integrity of their information. The most important reference for that.

Key words: International Financial Reporting Standards, Financial Statements, Investors,
Investor Decisions
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The role of the governor of the accounts in
evaluating the internal electronic control system
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Abstract:

The existence of the governor of the accounts as an external regulator is one of the
pillars of the national economy that considered as the steadfast party in front of the fancial
and administrative corruption which makes it as the proxy and the regulator of the safety and
legitimacy of the accounts and the truthfulness of the final accounts. Since the governor of the
expense is playing this role ,it's imposed on him to maintain its independence. And the
objective of this study is to know how far the governor of the accounts is contributing in the
division of the control electronic internal system and its methods. Where we adopted in our
study to focus on the programs and electronic systems that is dealing with ,by the governor of
the 2~counts to control system in the institution to achieve a clear understandence of the
prolilématic. Our study concluded that the governor of the accounts plays an effective role to

. an application of an internal electronic oversight of the regulations and protect it from the

_wases of sabotage and manipulations at the level of the institution.

_words: Accounts Goverror, Internal Control, Electronic Control, Control Sy: tem.
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Abstract

The Algerian financial accounting system has been modified and amended in order to
improve the efficiency of accounting systems in economic institutions to serve interested
parties and beneficiaries of financial reports. Algeria has adopted international accounting
standards through Law No. 07/11 of 25 November 2007, which includes the financial
accounting system.

Through the research study, | found that the financial accounting system is largely in
line with international accounting standards. However, it can be observed that IAS / IFRS is
a fast-updating standard according to economic conditions and conditions, similar to the
accounting system. It is therefore possible to say that after seven years of starting the
application of the financial accounting system it became necessary to study the reality of this
system and the problems facing its application.

Keyw/ords ; Accounting Standardization, Accounting Standards, Accounting Consent,
‘nternational Accounting Standards, Financial Accounting System.
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Résumé :

L’objectif principal de chaque établissement hospitalier est de fournir un meilleur service aux
patients. Afin d’atteindre cet objectif, le management de la Supply Chain est I’'un des outils
permettant une gestion effective des flux physiques, informationnels et financiers afin de
satisfaire les patients et améliorer la performance de ces hdpitaux.

Le présent travail cherche a mesurer I’impact des pratiques SC sur la performance des
établissements hospitaliers. Le model de recherche congu a été testé empiriquement dans un
établissement hospitalier publique se situant a M’sila. Les résultats montrent un impact
positif des pratiques SC sur la performance des hépitaux. Les résultats montrent aussi
I’importance d’investir dans le développement et I’amélioration des pratiques SC.

Mots clés : Gestion de la Chaine Logistique, Gestion des Relations avec les Fournisseurs, la
Gestion Interne de la Chaine Logistique, Gestion des Relations avec les Clients, Performance
des Hopitaux.
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Résumé

En général, I’Algérie a appuyé sa politique économique sur un systeme de planification
centrale. La transition économique en Algérie a vécue un déséquilibre depuis la deuxieme
guerre mondiale. Le passage d’une économie de rente a une économie de production.

L'enjeu majeur des réformes entreprises réside bien évidemment dans la finalité a créer les
conditions d'une croissance economique saine et durable, d'une insertion maitrisée dans le
marché régional et mondial, et I'élimination de toutes les distorsions inhérentes au réle de
I’Etat dans 1'économie nationale.

Notre travail est pour but de démontrer théoriquement le déroulement des événements
¢conomiques en Algérie depuis la crise économique Algérienne passons par 1’indépendance
jusqu'au nos jours, on ajoute les différents réformes économiques adopter par les économistes
algériens.

Mot clés: La transition économique, la crise économique Algérienne, les réformes
économiques algériennes.

Abstract
In general, Algeria has supported its economic policy on a central planning system. The
economic transition in Algeria has experienced an imbalance since the Second World War.
The major stake of the reforms undertaken obviously lies in the aim of creating the
conditions for sound and sustainable economic growth, a controlled integration into the
regional and global market, and the elimination of all the distortions inherent in the role of the
state in the national economy.

The aim of present paper is to demonstrate theoretically the unfolding of economic events
in Algeria since the Algerian economic crisis go through independence until today, we add
the various economic reforms adopted by Algerian economists.

Key words: The economic transition, the Algerian economic crisis, the Algerian economic
reforms.
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I. Introduction :

La plus part des pays du monde se sont éloignés du socialisme a planification
centralisée pour adopter une forme d '«économie de marché». Cela constitue un phénoméne
aux répercussions fondamental. Ce changement systémique est a l'ceuvre dans les anciens
pays dits socialistes, c’est ce qu’on appelle la transition économique. Cette transition n'est pas
la premiere occasion d'un changement systémique de grande ampleur (Sapir, 1993).

L’objectif de notre article n'est pas d'en évaluer les conséquences économiques,
sociales, et politiques mais plutdt comprendre le cadre théorique de la transition économique
pour pouvoir la projeter sur le cas algérien. A partie de cette réflexion nous pouvons poser la
question suivantes :

Quels sont les fondements théoriques de la transition économique en Algérie ?

Afin de répondre a cette question nous avons d’abord commencé par une vue générale
sur la transition économique ainsi que les différents modele adopté par les pays notamment
I’Europe de I’est et la chine pour enfin arriver a déterminer le cadre théorique de la transition
économique dans le contexte algérien.

Il. Latransition économique

1. Généralités sur la transition économique

La transition économique renvois aux changements systémiques et la transformation
d'une économie planifiée a une économie de marché (Edgar, 1994). L’ensemble de ces
transformations structurelles visent a développer des institutions fondées sur le marche, cette
situation peut étre considéréee comme la libéralisation économique ou les prix sont fixés par
les forces du marcheé plutdt que par une organisation centrale de planification. En plus de ces
obstacles au commerce sont supprimés, il y a une pression pour privatiser les entreprises et les
ressources appartenant a 1’Etat, les entreprises publiques et collectives sont restructurés en
tant qu’entreprises, et un secteur financier est créé pour faciliter la stabilisation
macroeconomique et la circulation des capitaux prives (Edgar, 1994). En effet, la transition
tire son origine de la chute du mur de Berlin (novembre 1989) a la dissolution de I’'URSS
(décembre 1991).

Le processus a été adopté plus tard par la Chine, dans I'ex- Union soviétique et dans
les pays de I'Est de I’Europe et dans certains pays du tiers monde, et des travaux détaillés ont
été entrepris sur ses effets économiques et sociaux. Ce processus est caractérisé par par le
changement et la création d'institutions, en particulier d'entreprises privées ; les changements
dans le role de I'Etat, de ce fait, la création d'institutions gouvernementales fondamentalement
différentes et la promotion des entreprises privées, des marchés et des institutions financieres
indépendantes. La mise en place d’un processus de transition nécessite, en fait, des indicateurs
conune suit :

e _Libéralisation : Processus permettant de déterminer la plupart des prix sur des marchés
iibres et d'abaisser les barrieres commerciales qui avaient coupé le contact avec la
structure (es prix des economies de marché mondiales.

» Stabilisation macroéconomique : maitriser l'inflation et I'abaisser avec le temps, apres
I'éclatement initial de linflation élevée qui résulte de la libéralisation et de la libération
de ia demande accumulée. Ce processus nécessite une discipline sur le budget du
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gouvernement et la croissance de l'argent et du crédit (c'est-a-dire la discipline dans la
politique budgétaire et monétaire) et les progres vers une balance des paiements
durable (Aristovnik, 2006).

e Restructuration et privatisation : créer un secteur financier viable et réformer les
entreprises de ces économies pour les rendre capables de produire des biens qui
pourraient étre vendus sur des marchés libres et de transférer leur propriété dans des
mains privées.

e Réformes juridiques et institutionnelles - redéfinir le role de I'Etat dans ces économies,
instaurer I'état de droit et mettre en place des politiques de la concurrence appropriées.

Selon le Fonds monétaire international, la transition au sens large implique:

e la libéralisation de I'activité économique, des prix et des opérations de marché, ainsi
que la réaffectation des ressources a leur utilisation la plus efficace;

e développer des instruments indirects orientés vers le marché pour la stabilisation
macroéconomique;

o réaliser une gestion efficace de I'entreprise et une efficacité économique, généralement
par la privatisation;

e imposer des contraintes budgétaires strictes, qui incitent a améliorer I'efficacité;

e établir un cadre institutionnel et juridique pour garantir les droits de propriété, la
primauté du droit et la transparence des régles d'entrée sur le marché (Havrylyshyn et
Wolf , 1999).

2. Latransition économique en pratique

2.1. Le modéle de ’Europe de ’est

L’élément en commun du modeéle de I'Europe de I'Est est le réle central de la propriété
privée dans une structure monétaire et fiscale appropriée. La stratégie de transition est centrée
sur le développement des institutions fondamentales du capitalisme. Ceux-ci comprennent des
droits de propriété bien definis, avec un systéme juridique correspondant, un code
commercial, des lois sur les contrats et les faillites, etc.

Un systéme de récompense qui fait du propriétaire le véritable prestataire résiduel est
considéré comme essentiel pour éviter les manceuvres frauduleuses dans tout le systéme.

Le modele de I'Europe de I'Est se concentre nettement sur la privatisation des
entreprises anciennement socialistes. Comme nous le savons, il existe différentes stratégies de
privatisation, mais l'objectif sous-jacent est toujours d'introduire des droits de propriété bien
définis dans un contexte de concurrence sur le marché. Tout compromis avec des institutions
viciées comme les coopératives de producteurs, la gestion des travailleurs, les partenariats
public-privé, les entreprises semi-privées ou semi-coopératives, etc. est considéré avec
hostuus. Les faibles droits de propriété et les structures de rétribution mal assorties associées
\de telles institutions mal définies sont réputées entrainer les mémes mauvais résultats (pour

_wds mémes raisons) que les économies anciennement socialistes tentent d'échapper.

Le modelc de I'Europe de I'Est suit bien les préceptes de la théorie :conomique

contemporaine, en particulier les principes de l'ecolée des droits de proprieté.
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2.2. Le modeéle chinois

C’est en 1992, lors du 14e Congrés du PCC, que le terme d’économie de marché est
utilisé pour la premiere fois par Deng Xiaoping. Depuis, deux décennies de réformes ont
traduit la volonté politique de la Chine de sortir de 1’économie planifiée qui n’apportait pas
une croissance suffisante pour développer le pays. Devenir une économie de marché
permettait 1’émergence de 1’économie mais réclamait aussi une transition et ouverture sur
I’extérieur.

En effet, la force motrice de du modele chinois est la TVE (township-village
enterprise) qui sont des entreprises publiques orientées vers le marché relevant des
gouvernements locaux basés dans les Cantons et les villages de la République populaire de
Chine. Les TVE ont augmenté de plus de 25% par an depuis la réforme de 1978. Elles sont
maintenant le deuxiéme secteur le plus important de I'économie nationale (aprés le secteur
d'Etat), représentant plus de 40% de la production industrielle totale (Weitzman, 1993).

Si les TVE doivent étre forcées dans une classification traditionnelle, elles ressemblent
plus a des coopératives qu'autre chose. Mais selon les normes occidentales traditionnelles, les
TVE sont des coopératives particulierement vaguement définies. Légalement, la TVE
appartient collectivement a toutes les personnes de la communauté ou elle se trouve
(Weitzman, 1993).

Dans ce contexte, propriétaires individuels est inexistante ainsi que le droits sur les
actifs appropriés de I'entreprise. Il est absurde de parler de vente ou de transfert d'actions
TVE, car elles n'existent pas. Les structures de récompense sont extrémement vagues et
informelles.

IIl.  Latransition économique algérienne

Avant de parler de la transition économique Algériennes et ses enseignements, il faut
d’abord comprendre la crise économique vécue par 1’Algérie depuis des années a nos jours,
ses causes et ses consequences, puis on passe aux développement économique Algérien
depuis I’indépendance jusqu'a maintenant, puis en doit parler des réformes économiques
menées par les autorites et les économistes Algeériens.

1. Lacrise économique Algérienne

L'Algérie continue dattirer l'attention des économistes. Alors qu'elle fait
habituellement, de leur part, I'objet d'études générales, voici qu'un jeune auteur, R. Dumoulin,
désireux d'en préciser les structures démographiques, sociales et économiques, préfére se
limiter au cadre d'un département, celui de Bone, qui a été détaché de celui de Constantine dés
1953}5. Dumoulin, 1960).

L'idée conductrice, soulignée par le titre du livre, est que la situation de n'est pas tout a

~aes autres pays sous-développés, que son économie pas uniquement une « économie
Lowoniale », mais gue toute sa structure est asymétrigue — l'asymétrie se définissant « par une
wiple série de  décalages dans les  composantes  sociologiques, economiques et
déribgraphiques guigpsesrépercutant.de proche en proche, aboutissent a la généralisation de
niveaux de vie anormalement un revenu global relativement éleve » (J. Despois, 1962).
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J. Guillot dans leurs cing articles qui, réunissent en un livre (J. Guillot, 1960) forme un
ensemble sur I’évolution de 1’économie Algérienne depuis la seconde guerre mondiale. Le
premier traite du probléeme de I'amélioration des niveaux de vie des populations musulmanes
et des efforts qui ont été faits pour accroitre la production, depuis les Travaux de la
Commission des réformes musulmanes de 1943-1944, avec la politique du paysannat et la
création des Secteurs damélioration rurale (S.A.R.). Le second retrace Ihistoire de
I'industrialisation depuis I'époque antérieure a 1939. Suit un long compte rendu critique du
livre de R. Gendarme sur I'économie de I'Algérie (J. Depois, 1962). Dans la quatriéme étude
intitulée Réformes économiques et plans en Algérie, l'auteur critique fortement les
perspectives décennales de développement économique de I'Algérie de mars 1958, parce
gu'elles font presque toujours abstraction de la dualité des secteurs et des structures
économiques ; il plaide pour des investissements prioritaires et massifs dans le secteur rural
traditionnel. Enfin le cinquieme article est consacré au Plan de Constantine (1959-1963) et au
bilan de l'année 1959. Ils sont d'abord exposes en détail; le retour a la distinction des deux
économies est approuve; vient ensuite une longue discussion critique ou l'auteur regrette, une
fois encore, que I'effort maximum n'ait pas d'abord porté sur I'amélioration du sort des ruraux
les plus pauvres. 1l y a a cela, on le sait, des raisons de rendement (J. Depois, 1962).

Durant les années 80, I’économie algérienne souffre d’une extréme fragilité, due a sa
grande dépendance vis-a-vis des recettes d’exportation. Au plan monétaire et financier, un
grand déséquilibre est perceptible a travers les meécanismes de financement de
I’investissement qui relévent d’une économie d’endettement. Cet aspect de déséquilibre,
surement le plus important, a été quelque peu masqué par le gonflement des recettes
pétrolieres durant les premiéres années de la décennie. Mais en 1985, la chute brutale du prix
du pétrole, a laquelle s’ajoute celle du dollar, non anticipées par le gouvernement, lequel
continuera longtemps a escompter un redressement des cours, exerce un choc sur 1’économie
(Seddiki fadila, 2013). Les exportations baissent de 55,5% a valeur entre 1984 et 1987
(Aissaoui, 2001).

A la suite, et sous le coup de mesures d’austérité, les importations diminuent également
de 54% rapidement, toute 1’économie est paralysée. Les importations, en effet, sont vitales,
tant pour le secteur industriel que pour assurer 1’approvisionnement en biens alimentaires de
base, médicaments et autres biens de premiere nécessité. Sous la menace d’une explosion
sociale, le pays doit s’endetter pour maintenir les importations des biens dits « stratégiques ».
Ainsi, le systeme économique mis en place au prix de couteux programmes d’investissements
s’avere rigide peu résistant aux chocs externes auxquels il est particulierement exposé, du fait
de sa dépendance vis-a-vis du commerce extérieur (importations et exportations).

Le choc pétrolier de 1986, qui prive I’Etat de la moitié des recettes des hydrocarbures
fut Waelement révélateur de la crise économique avec comme réference :

Maaraiasance démographique au-dela de la croissance économique ;
at /ﬁnangai* les importations de biens de consommation au détriment des
1Vestissements ;
-1 Etat a du recourir a I'endettement pour/couvrir le déficit budgétaire, alors la pauvreté
s’z‘grave, en plus de 1a propagation de la corruption qui n’épargne aucun secteur.
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Le tableau suivant représente la balance fiscale et monétaire en pourcentage durant la
période 1985 au 1988.
Tableau 01 : Représentant la balance fiscale et monétaire en (%)
1985 1986 1987 1988

Recettes Trésor/PIB 36.8 30.6 28.4 26.7

Dt. Fiscalité pétroliere 15.9 7.1 6.3 6.9

Dépenses — Trésor/PIB 46.4 423 35.6 394

Dépenses Courantes 18.2 211 20.1 21.8

Investissements Publics 15.3 13.8 11.7 12.4

Préts nets aux EP 7.8 5.8 4.9 5.9
Autres 5.1 1.6 -11 -0.7
Solde du Trésor/PIB 9.6 11.7 7.2 12.7
M2/PIB 76 75 79 84
Inflation IPC 10.5 12.3 7.5 59

Source : Construit a partir des données de la Banque Mondiale, Mémorandum économique, 1993

On observe que 1986 est ’année de la rupture, les secteurs les plus touchés sont ceux
qui utilisent, en grande quantité, les importations, comme le prouve le tableau suivant :
Tableau 02 : Représentant la croissance du PIB en (%) (1985-1990)

1985 | 1986 | 1987 | 1988 |1989 |1990

Agriculture 23.8 -1.9 17.3 -8.9 18.4 -9.3
Hydrocarbures 5.7 1.2 7.1 -1.9 8 4.3
Industrie 3.5 5.2 -0.8 -1.4 -4.4 0.6
B TP -0.5 0.3 -9.2 -8.3 1.5 -1
Services 5.1 -4.6 -3.5 1.4 3.1 -5
Administrations | 7-2 5.5 4.2 3.7 3.4 35
Publiques
PIB 5.6 -0.2 -0.7 -1.9 4.9 -1.3
PIB hors | 2.8 -2 -7.2 -1.8 1 -2.8

_hydrocarbures, | 2.3 -3 35 45 2.3 3.8
Wiministration

7| et Agriculture

t PIB par Habitant
Sour@e : construit a partir des données de lasbanque mondiale, mémorandum économique 1993.
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On voit que 1’économie algérienne est essoufflée et souffre de profondes distorsions,
alors que 1’eau du service de la dette se resserre un peu plus chaque année.

Selon un rapport du FMI, important déficit budgétaire, PIB en baisse et perspectives peu
rassurantes. Les indicateurs macroéconomiques de 1’ Algérie démontrent que le pays ne sortira
pas du sombre tunnel de la crise avant 2018 au moins. C’est ce qui ressort su rapport sur les
perspectives de croissance dans la région Moyen Orient-Afrique du Nord-Afghanistan-
Pakistan (MOANAP), établi par le Fonds monétaire international (FMI). Selon ce document,
le produit intérieur brut (PIB) de I’Algérie devra baisser pour s’établir a 166 milliards de
dollars en 2016, contre 172,3 mds USD en 2015. Mais en 2017, le PIB nominal de I’ Algérie
devrait rebondir a 173,9 mds USD. Les prévisions du FMI n’augurent pas d’une bonne santé
financiére du pays. Car sur le plan budgétaire, I’ Algérie aura besoin de 87,6 dollars/baril pour
atteindre son équilibre budgétaire, contre 109,8 dollars/baril en 2015. Un prix difficile a
atteindre dans la situation actuelle ou le baril du pétrole est descendu en dessous de la barre
des 40 dollars. De plus, ajoute le rapport, le déficit budgétaire d’¢élévera a 15% du PIB en
2016 (contre 15,9% en 2015) et se réduiraa 11,8% en 2017. (Samir Rabah, 2016).

2. Les réformes économiques et financiéres en Algérie

Apres vingt sept ans d’économie administrée, 1’Algérie a connu d’importantes
modifications sur les plans économique et politique et a opté pour 1’économie de marché et a
entame des réformes économiques avec 1’appui du FMI (F.SEDDIKI, 2013)

A la veille des réformes économiques entameées en 1988, la situation du secteur financier
algérien était caracterisée par :

- La prédominance du financement intermede : le crédit constituait le mode principal de
financement de [’activité productive. L’épargne, drainée par ces institutions financieres,
s’orientait exclusivement vers le financement des entreprises publiques ;

- L’importance de ’activité de transformation : les ressources collectées par les banques
¢taient constituées, en grande partie, par des ressources a vue d’ou I’importance, a cette
époque, de ’activité de transformation avec toutes ses conséquences.

- Une gestion administrative des taux d’intéréts : les tarifs appliqués par les banques, aux
cours de cette étape, étaient déterminés centralement et fixés, d’autorité, & un niveau
artificiellement bas.

- Le financement des investissements internes : se faisait principalement au moyen de la
fiscalité pétroliére et par la création monétaire, ce qui a généré une hausse de la masse
monétaire et donc aggravation de 1’inflation.

- Le-9ie monétaire et financier important du Trésor Public : le trésor public était le
prigeipal acteur de secteur financier. Le trésor public algérien exercait un réle monétaire et
“hanciactres important. la majeure partie de 1’épargne collectée, par cette institution, servait

Uipalerdent A financier (lés investissements a long terme des entreprises publigues.
(BPAMMOUR,; C.BOUZAR, 2007)

b
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2.1.Le lancement du processus de réformes structurelles de 1’économie en
Algérie :

Face a la crise, I’ Algérie s’est engagée depuis 1988, dans un vaste chantier de réformes
afin de rétablir les grands équilibres au sein d’une économie administrée marquée par sa
particularité disproportionnelle basée en majeur partie sur les produits tirés de la rente des
hydrocarbures et leurs dériveés, et de regagner une économie de marché.

Aprés les émeutes d’octobre 1988, I’avénement en 1989 du gouvernement « réformateur »
est alors le point de départ de la mise en ceuvre d’un projet global de réformes économiques
appuyées par un processus d’ouverture politique. L’élaboration de ce programme, qui Vise
explicitement a rétablir les lois du marché dans le fonctionnement de I’économie et en
particulier a restaurer la contrainte financiére sur les banques et les entreprises publiques,
avait commencé des 1986, mais les conditions politiques de sa mise en ceuvre n’apparaissent
qu’en 1989, a un moment ou la situation économique et sociale était devenue trés défavorable.
Il faut dire qu’avec le temps cette contrainte, évitée et contournée par les principaux agents
économiques, s’était reportée sur les paiements extérieurs sur lesquels elle pesait presque
exclusivement. Devenue 1’une des principales préoccupations du gouvernement a la fin des
années 90, la dette extérieure n’est pourtant pas la seule raison qui a poussé les décideurs a
engager des réformes. En réalité, c’est tout le fonctionnement de 1’économie qu’il s’agit de
revoir. Les réformateurs, qui attribuent les dysfonctionnements a des distorsions dans
I’allocation des ressources et a la segmentation de 1’économie entre secteur public et secteur
privé, n’ont pour autant nullement I’intention de démanteler le secteur public, largement
dépendante de I’exportation d’hydrocarbures, ou 1’Etat controle le commerce extérieur et flux
financiers avec 1’étranger, ou la monnaie est inconvertible, le projet se donne pour priorité
I’assainissement de la gestion des entreprises publiques, afin de les rendre performantes et
compétitives sur le marché national, régional et international. (F. TALAHITE, 2010)

2.2.Les réformes du secteur financier en Algérie :

Les réformes entreprises visaient essentiellement a favoriser le libre jeu du marché. En
effet, devant la complexité grandissante de 1’économie, le systéme financier ne pouvait plus
demeurer un simple circuit d’acheminement des fonds collectés vers, principalement, les
entreprises publiques. Au contraire, le secteur financier devrait étre capable de jouer un réle
dans la mobilisation et I’affectation des ressources. (F.SEDDIKI, 2013)

C’est dans le cadre de cette nouvelle orientation que plusieurs actions ont été lancées :

- la redéfinition des relations banques _ entreprises ;
- une meilleure mobilisation des ressources ;
- € .3sengagement progressif du Trésor Public de la sphere économique ;
litnter le réescompte ;
_<Vles instruments de la politique monétaire ;
~_utoriser le Trésor Public ¢ opérer sur le marché monetaire ;
Déspécialiser les bangues et passer a la notion de « Bangue universelle ».

i
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3. Les objectifs économiques :

- Maitre fin a des abus administratifs dans le secteur financier, ¢’est-a-dire les banques
et les établissements financiers n’auront plus a financer des projets de développement
sans respect des régles de gestion prudentes ;

- Cette loi ouvre la profession bancaire aux capitaux privés, nationaux et étrangers.

4. Les objectifs monétaires et financiers :

- Participer a I’assainissement macro-financier de 1’économie nationale ;

- Réhabilité la banque centrale dans ses prérogatives réelles en matiére de politique
monétaire, de crédit et des changes et créer les conditions d’une véritable gestion
conjoncturelle de la monnaie ;

- Organiser la profession bancaire et favoriser la créativité du systeme bancaire ;

- La mise en ceuvre de la réglementation prudentielle et la création d’une centrale des
risques ;

- La mise en place de nouveaux instruments de régulation ;

- La dynamisation du marché monétaire et le développement d’un marché financier ;

- Créer un cadre adéquat pour encourager et favoriser les mouvements de capitaux de et
vers |’ Algérie.

I\VV. Conclusion

Les grands traits des transformations financiéres sont représentés par le phénomeéne de
globalisation financiére qui a pour but de création d’un marché unique, ainsi que les réformes
économiques, en genérale, et les réformes du systeme financier en particulier, lancées en
Algérie depuis I’année 1986, ne sont venues que comme une exigence pour rétablir les
équilibres macroéconomiques et macro-financiers, aprés 1’échec du systéme planifié et
administré adopté par les pouvoirs publics juste aprées I’indépendance.

L’objectif des réformes financiéres a été précisément la transition de I’économie de
systeme mis en place dit « d’économie d’endettement ».

Les economistes conseillent, en conclusion, de renouer avec le debat sur les échanges
extérieurs et la relation de notre pays avec le monde ; de méme suggere-t-ils de rétablir le
primat de la politique commerciale extérieure de 1’ Algérie et sortir de la fixation « maladive »

sur le prix « compatible » avec le financement de notre économie. « C’est a 1’économie
algérienne de s’adapter aux réalités du monde et pas I’inverse ».
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Résumé

Les mutations du marché de I’emploi ces derniéres années ont poussé les entreprises
a adopter une nouvelle démarche afin d’attirer les meilleurs talents, voire de les conserver.

Cette démarche d’attirer et de conserver les meilleurs talent nous renvoie directement
a ce que les spécialistes appellent le Marketing des Ressources Humaines'.

L’objectif de cet article est d’amener une réflexion sur les possibilités d’appropriation
d’outils marketing en Gestion des Ressources Humaines.

Le but spécifique poursuivi est de définir le marketing en RH, d’élucider ses enjeux
pour I’entreprise, et enfin la maniére avec laquelle la stratégie marketing RH est élaborée.

Mots clés: GRH — Marketing - Marketing en RH.
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Introduction

De nos jours, les firmes se livrent & une concurrence de plus en plus forte pour attirer
et conserver les salariés les plus compétents. (Gaddam, 2008).

Plusieurs raisons expliquent ce phénomene, a savoir :

- Les évolutions techniques et technologiques, économiques (concurrence...) ;
- Laguerre des talents ;
- Les mutations socio-démographiques avec le départ a la retraite des baby-boomers.

Cette démarche qui est appelée le marketing en Ressources Humaines ne consiste pas
seulement a attirer et a conserver les meilleurs talents, mais aussi de créer une image
employeur.

A ses début le marketing n’était utilisée que pour quelques produits de consommation
avants de s’étendre a d’autres domaines.

En effet, dés qu’il y’a un échange marchand, ou non marchand le marketing est
applicable (Kotler et Levy, 1969). Ce qui laisse entendre que le marketing peut étre adopté par
d’autres services, voire fonctions au sein de I’entreprise. (Mathieu et Roehrich, 2003)

Cette évolution a conduit a une sorte d’élargissement du concept de marketing, ainsi
ce dernier peut étre définie comme un « ensemble des méthodes et des moyens dont dispose
une organisation pour promouvoir, dans les publics auquel elle s’intéresse, des
comportements favorables a la réalisation de ses propres objectifs » (Lendredie et Lindon,
2003, P 10)

Nous constatons que dans cette définition, nous ne parlons pas de consommateurs
d’une maniere explicite, mais de public, ce qui inclut les consommateurs et les salariés a la
fois. Ce qui veut dire que la fonction marketing n’est plus centrée exclusivement sur les
consommateurs, mais aussi sur les clients « marketing interne ». (Levionnois, 1987)

Tandis que dans le marketing, le marché est composé de I’ensemble des acheteurs
d’un produit ou d’un service au service de la Gestion des Ressources Humaines (GRH). Ceci
dit que le marché est composé de I’ensemble des consommateurs d’une politique sociale.
(Igalens, 1991)

La question qui se pose dans ce contexte est la suivante :
Est-il possible de transposer les outils du marketing avec succes en GRH ?

Au centre des problématiques qu’engendre une telle question se trouve celle de se
demiassler est-ce le marketing RH consiste en un croisement entre la GRH et le marketing ?
Queis sont les objectifs assignés par le marketing en RH? De quelle maniere la stratégie

“mtingeen RH est formulée par I’entreprise ?

Afin.d’apporter des éléments.de réponses A ces guestionnements nous avons scindé
ce travail en trois parties. :

$
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D’abord, les raisons derrieres I’émergence du marketing en RH, définition des
concepts opératoires et les outils de cette pratique, expliciter les objectifs recherchés, et le
profil des entreprises ayant recours a cette démarche. Ensuite, nous verrons comment la
stratégie RH est élaboree par I’entreprise. Enfin, la maniere avec laquelle nous créons une
marque employeur.

Le but de cet article est d’amener une réflexion sur les possibilités d’appropriation
d’outils marketing en Gestion des Ressources Humaines, et ce d’aprés la littérature
managériale existante sur ce sujet. L’objectif spécifique poursuivi est de Vérifier si les
démarches marketing peuvent étres transposées a la gestion des ressources humaines.
L’hypothese tirée d’une approche hypothético-déductive postule que les outils marketing
peuvent étre utilisés avec succes en gestion des ressources humaines au sein de toutes les
entreprises.

1- Le recours a une démarche marketing en RH

On peut considérer le marketing des RH comme I’effort fourni par I’entreprise afin de
s’adapter avec son environnement. (Liger, 2007)

Cependant, cet intérét pour fidéliser les salariés n’est pas une nouveauté car des
chercheurs tels que Homans (1958) ; March et Simon (1958) se sont déja intéressés depuis
longtemps, mais les discours se sont accentués des les années 1990 pour plusieurs raisons, a
savoir :

- 1l est moins colteux pour I’entreprise de conserver des salariés valables et rentables
que d’en recruter des nouveaux ;

- Larareté de certaines compétences sur le marché et qui ne veulent pas travailler (c'est-
a-dire ces personnes compétentes) au sein de n’importe quelle entreprise ;

- L’évolution de la relation au travail, qui se traduit par des salariés plus exigeants qui
ne sont plus attirés par les salaires, mais par des possibilités de développement
personnel ;

- Le souci de I’entreprise de se démarquer des autres entreprises pour attirer les futurs
talents et de conserver les meilleurs salaries ;

- Un salarié fidele est plus rentable qu’un salarié occasionnel ;

- Cette pratique offre une certaine stabilité pour I’entreprise...

1-1-Définition du marketing en Rh

Le concept de marketing en RH a été développé au début des années 1980. Il peut étre
défini comme «une nouvelle approche de la relation salarié/entreprise qui consiste a
considérer les collaborateurs(...) comme des clients au sens le plus noble. Il s’agit
d’appliquer la logique et les techniques du marketing et de la communication pour :

~“httirer les candidats ;
‘precruter et les bien intégrer ;
Fidéliser les collabore ieurs impliquées » (Liger, 2004, P9)

1-2-1."objectif du marketing en Rh

‘ L’objectif du marketing en Rh ests
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- De déevelopper une relation durable et individualisée avec les salariés ;

- De rendre I’entreprise attractive ;

- De créer une marque employeur ;

- Créer un échange bénéfique entre les salariés et I’entreprise ;

- De permettre a I’entreprise d’attirer les meilleurs talents et de conserver ses meilleures
compétences.

En bref, le marketing en RH est une démarche qui cherche a offrir aux deux parties
(entreprise et salariés) des gains sans que I’autre ne soit perdant, c'est-a-dire de créer une
stratégie gagnant/gagnant par I’étude des besoins de chaque salarié. (Colle et Merle, 2007)

A noter que ce marketing des Rh n’est pas fait pour les PME, mais plutot pour les
grandes firmes qui cherchent a attirer des profils rares impossibles de trouver dans les circuits
habituels de recrutement.

Les PME n’ont ni la notoriété, ni la capacité financiere pour proposer des salaires
conséquents. A propose de ce sujet Guy Cristian PDG fondateur de BIOCORDIS FRANCE?
estime que sa firme propose une convivialité et de bonnes conditions de travail dans le but de
fidéliser les salariés, « Aussi, nous exercons la politique de la « porte ouverte », c'est-a-dire
que tout collaborateur peut parler au dirigeant des probléemes qu’il rencontre dans son
travail, sans en demander au préalable I’autorisation a son manager. Cela évite les non-dits
et les rancceurs qui peuvent exister au sein de I’entreprise » (Guy Cristian, 2010)°

2- Lastratégie marketing en RH

La stratégie marketing en RH est un processus qui se déroule sur plusieurs étapes, a
savoir :

2-1- Le diagnostic préliminaire

C’est la premiére étape a faire et qui consiste a chercher a détecter les
dysfonctionnements qui se trouvent en interne, ce qui pourra permettre a la firme d’avoir une
idée sur le climat social qui régne a I’intérieur, qui sera a I’origine de la continuité ou du
départ des salariés, et de s’interroger sur les attentes vis-a-vis de la firme.

En méme temps, la firme devra recenser d’une part les facteurs qui motivent les
salariés pour servir de base a un environnement fidélisant, et d’autre part les facteurs qui
démotivent les salariés pour les prendre en considération afin d’éviter une baisse dans la
productivité.

2-2- Segmentation et ciblage Rh

Une fois le diagnostic terming, I’entreprise procéde a une stratégie de différenciation
de Gemoffre RH en réalisant une étude de marché et en ayant recours & une segmentation
wdicieuse et pertinente de I’ensemble des employés.

~tlte segmentation est-en train de devenir une obligation pour chaque firme désireuse
Ue e procurer les meilleurs talents, (Derouiche, 2009). « Segmenter en GFEH consiste
Jd"ablord a élaborer des catégories de salariés dont tles modes de gestion seront differents sur
la'Base de critéres plus ou moins objectits » (Dietrich et Pigeyre, 2005, P2). Ce qui nécessite
deuditypes d’etudes de marché": uneétude.interne et I"autre externe.
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L’étude interne aura pour objectif d’avoir une idée sur les besoins et les attentes des
salariés, tandis que I’étude externe aura comme but d’attirer les meilleurs talents et batir une
image employeur.

Ce genre d’études fait appel a des techniques sociologiques et psychologiques
permettant de comprendre les comportements collectifs et individuels (ce qui constitue une
source d’information importante pour le marketing en RH).

En marketing la segmentation consiste & décomposer le marché en un certain sous
ensemble, aussi homogéne que possible, dans le but d’adopter une politique marketing a
chacun d’entre eux ou & certain.

En marketing des RH, elle permet au DRH de dégager des groupes homogenes afin
d’appliquer un plan marketing adopté aux attentes.

Plusieurs typologies peuvent étres utilisées, chaque entreprise choisie celle qui lui
convient le mieux.

Une fois la segmentation terminée, I’entreprise cible en concentrant toute son énergie
sur les segments qui lui sont favorable, autrement dit les talents qu’elle cherche a les attirer,
conserver et fidéliser via des actions RH appropriées.

Il est important de mieux connaitre les grandes spécificités de chaque segment afin de
bien faire vivre et travailler I’entreprise ainsi, que de tirer le meilleur parti de la diversité des
comportements. A noter, que la segmentation facilitée par le ciblage qui permet de satisfaire
chaque segment.

Ces deux techniques qui sont la segmentation et le ciblage permettent a I’entreprise de
concevoir une formule stratégique combinant les quatre variables marketing appliquées au
management des salariés pour avoir un marketing mix RH.

2-3- Le marketing mix RH
Une fois arrivé a ce stade, I’entreprise devra prendre des décisions sur I’offre RH.
2-3-1- Elaborer une offre RH adaptée et évolutive

Pour la fonction RH, il s’agit a ce stade de définir son positionnement RH et son offre
de prestation compte tenu des attentes de ses clients.

L’offre RH constitue le premier pilier du marketing mix et sa qualité dépend
essentiellement de sa capacité a satisfaire les clients ciblés.

dopter un marketing en RH ne veut pas dire que I’entreprise doit fidéliser tous les
slaries de la méme maniére, ou d’empécher tout les salariés de partir a n’importe quel prix.

e doit mettre en ceuvre une satisfaction individualisée et une fidélisation
. inalisée par ! biais d’ur2 politique de différenciation de I’offre Rh a chaque salarié.

Cependant, F'offre RH doit rester le pres possible des attentes spécifiques des
difiSrentes cibles etdoitétre percue autant que telle:
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2-3-2- Le prix d’une prestation RH

Pour déterminer un prix, on prend généralement des criteres comme la demande, le
codt et la concurrence. Lorsqu’il s’agit d’une relation d’échange, c’est le client qui paye le
prix, mais en marketing RH c’est I’entreprise qui paye le prix, du moment que c’est elle le
demandeur de prestations de travail.

En marketing des RH la notion de prix fait impliquer :

- Le vendeur ou le développeur (la DRH) ;
- Le payeur (généralement la direction) ;
- L’utilisateur (I’employé actuel ou potentiel).

Le prix d’une prestation differe selon le positionnement de celle-ci (exemple : pour
une prestation sur mesure correspond un prix d’écrémage, ce qui veut dire éleveé).

Par rapport a la concurrence, la DRH veiller a préserver un meilleur rapport
qualité/prix pour ses prestations. L’analyse de prix dans une démarche marketing en RH est
importante et pourrait donner plus de pouvoir a la fonction RH, comme elle peut aussi
orienter vers d’autres choix plus judicieux financiérement sans toute fois pénaliser la qualité
du service rendu.

2-3-3- La distribution de I’offre RH

Tel un produit qui passe par un ou plusieurs intermédiaires pour arriver au
consommateur final, la fonction RH afin de diffuser ses prestations doit passer par un réseau
de distribution composé d’intermédiaires internes et externes.

Il ne suffit pas de béatir une offre répondant aux attentes de la cible, mais il faut étre
capable de la mettre a disposition de cette derniere au bon endroit afin de lui permettre d’en
prendre connaissance, la tester et la comprendre, I'utiliser et donner un retour d’information
sur celle-ci afin de I’améliorer éventuellement.

Plusieurs facteurs doivent étres prisent en compte dans le choix d’un circuit de
distribution (la nature et le positionnement RH, sa complexité, la fréquence d’utilisation...).

2-3-4- La communication

Cette derniere joue un r6le important dans la promotion de I'offre RH et dans le
développement de la marque employeur. La DRH doit piloter son image plutdét que de la
subir.

Il faut se faire connaitre et reconnaitre les prestations offertes et a construire et
deval@pper une image positive de la fonction RH.

I actions de promotion et de communication & privilégier doivent étre compatible
. _d nature et positionnement de la prestation RH et adaptées a la cible visée.

Cependant, afin que le message ait un/impact réel sur I"utilisation de la prestation RH,
il dc‘t étre claire, en'phase avec la réalité de 'entreprise et compréhensible par la cible.
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3- Construire la marque employeur

Il s’agit d’une démarche qui offre a la firme la possibilité d’étre attractif et distinctif a
la fois par rapport a ses concurrents. De cette maniere la firme pourra attirer les meilleurs
candidats et garder I’élite de ses salariés. (Kapoor, 2010). Elle se définit comme « I’ensemble
des avantages fonctionnels, économiques et psychologiques inhérent a I’emploi et avec
lesquels I’entreprise, a titre d’employer est identifiée » (Ambler et Barrow, 1996, cité par
Podlunsek, 2009, P 13). En effet, une forte marque employeur pourra permettre a la firme
d’attirer les futurs talents, de réduire le turn-over, de renforcer I’engagement des salariés et de
réduire le colt de recrutement. (Berthon et al, 2005 ; Mandhanya et Saha, 2010)

La gestion des carriéres doit trouver des techniques innovantes en effet, il s’agit de
trouver de nouvelles méthodes dans la maniere de gérer les carriéres pour mieux impliquer les
salariés afin de bien impliquer les salariés et les fidéliser. (Colle et Merle, 2007). La
fidélisation des salariés est un sujet qui se trouve dans le centre de plusieurs recherches en
GRH (Moulins, 1998 ; Peretti, 1999 ; Paille, 2004 ;...), car la relation d’emploi s’est fragilisée
en raison du contexte économique et social (comme nous I’avons déja vu plus haut).La
fidélisation des salariés est une démarche qui est inspirée du Marketing, et précisément de la
théorie de I’échange social, qui peut étre transposée a la GRH et en particulier a I’emploi, du
moment ou la firme cherche a construire une sorte de relation durable avec certains salariés, la
poussant ainsi a améliorer sa politique de communication, de rémunération...en bref, en
visant le bien étre des salariés. (Perreti, 2005b)

La fidélisation des salariés représente un enjeux important pour la firme car cette
derniére si elle n’arrive pas a garder ses salariés, elle sera obligée de supporter certains colts
comme les codts de recrutement, de formation...(Martory et Crozet, 2001). Ce qui veut dire
que la firme qui est en mesure de garder ses meilleurs éléments économisera et pourra investir
dans le développement des compétences par le biais de la formation. (Chaminade, 2003). De
leurs parts, (Dion et al, 2001) trouvent que pour la firme, garder un salarié colte moins cher
que d’en recruter un nouveau.

Elle se définit comme« la relation de confiance qui unit le salarié a son organisation
et qui s’exprime par sa résistance a I’adoption d’un comportement opportuniste face a une
offre d’emploi externe » (Dutot, 2004, P 12), ou comme étant « un état qui traduit
I’attachement et la loyauté du salarié a I’entreprise. Dans la littérature, elle traduit une
relation affective a I’organisation » (Galois et Lacroux, 2012, P 53). Dans ce contexte un
salarié fidele est une personne qui posséde « une ancienneté significative dans I’entreprise,
une trés faible propension a rechercher et a examiner les offres d’emploi externes, et d’une
facon générale un sentiment d’appartenance fort » (Peretti, 2005b, P 110). Plus le salarié est
attaché a la firme, moins il pense a la quitter. (Meyer et Allen, 1997). Cependant, la firme ne
peux pas fidéliser tous les salariés, mais seulement ceux dont elle aura besoin de leurs
compétences dans le futur. (Guilbert et Henda, 2008)

/
Pour attirer et fidéliser les salariés, la firme a le choix entre les outils classiques ou
Jils modernes.

b
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3-1- Les outils classiques

Dans ce cadre nous pouvons identifier deux critéres, qui sont la rémunération et les
avantages sociaux, qui sont considérés comme des facteurs importants de I’attraction, de
motivation et de la fidélisation des salariés. (Gurrero, 2004)

Cependant, certains auteurs estiment que la rémunération a elle seule est insuffisante
pour assurer la fidélité des salariés a long terme (Mermet, 2013), il faut que la firme
s’intéresse aux perspective d’évolution et de gestion de formation (Schermerhon et Chappell,
2008). Ce qui veut dire qu’en plus de la rémunération, la firme devra accorder une attention a
la gestion des carriéres et a la question de perfectionnement.

3-2- Les outils modernes

Dans ce travail, nous allons donner plus d’importance aux outils modernes, compte
tenu de leur importance. La littérature qui traite ce sujet est abondante, mais nous avons choisi
de nous limiter a quatre facteurs, a savoir (la satisfaction, I"implication, la motivation et la
GRH a la carte)

A-La satisfaction : la satisfaction peut étre définie comme ce que recoit I’individu et ce qu’il
estime étre en droit de recevoir. (Locke, 1969)

Il existe un lien fort entre la satisfaction et la fidélisation des salariés (Paille, 2004). En
effet, la satisfaction engendre la fidélité, du moment qu’un salarié n’éprouve nullement le
besoin de partir. « Le concept est intéressant, quelle que soit sa définition. Il met I’accent
sur ce que la personne investit dans son travail ou son organisation » (Neveu et Thévenet,
2002, P 1). En effet, pour (March et Simon, 1958) qui S’appuient sur des recherches
antérieures, la raison principale qui pousse le salarié a quitter la firme est I’insatisfaction,
« plus grande est pour un individu sa satisfaction a I’égard du travail, plus faible sera
I’attraction ressentie d’un changement » (March et Simon, 1958, P 93)

Il existe cing facteurs qui sont & I'origine de la satisfaction chez les salariés, les
empéchant de quitter leurs firmes, a savoir : (Price, 1977, cité par Barthélemy, 2009)

1- Une bonne rémunération par rapport a ce que les autres firmes proposent ;
2- Une bonne intégration par rapport a ce font que les autres firmes;

3- Une communication efficace (instrumentale ou formelle) ;

4- La décentralisation du pouvaoir.

5- La motivation

B- La motivation : les firmes qui cherchent a fidéliser leurs salariés doivent préter une
attention particuliere a leurs motivations, en la renforcant. La motivation au travail est
cong” Arée comme « les forces internes et externes favorisant le déclenchement, I’intensité
ot l[a@ersistance des comportements » (Vallend et Thill, 1993, cité par Louche, 2007, P 109)

ptication : I’intérét des chercheurs pour cette notion remonte au début de la deuxiéme
e du 20 _siecle par des chercheurs tels que (Kelman, 1958 ; Etzioni, 1961.. ). Plusieurs
cludes réalisées " sur—limplication ont montré cqu’il existe une relation négative entre
I’implication des salariés et I'intention de départ (Neveu, 1996 ; Chang, 1999). En effet, une
implication organisationnelle veut dire des salariés fideles a leurs firmes (Porter et al, 1974).
(Sources reprises de Barthélemy, 2009 ; Neveu, 1991 et Vernhet, 2012)
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La notion d’implication organisationnelle se définit comme un ensemble de
prédisposition mentales ou en état psychologique (sentiment et/ou croyances) concernant la
relation d’un employé dans I’organisation » (Allen et Meyer, 1996, P 252)

Riketta et Van Dick (2005) recensent trois facteurs caractérisant
I’implication organisationnelle :

1- L’identification (adhésion aux buts et valeurs) ;
2- L’engagement (volonté d’agir dans le sens de ces buts et valeurs) ;
3- Laloyauté (désir de rester).

Dans le but de créer ce sentiment d’implication organisationnel la firme devra
s’efforcer pour créer une sorte d’autonomie dans le poste occupé par le salarié (Mathieu et
Zajac, 1990), ainsi que de créer un sentiment de confort (Gellatly, 1995). (Amadieu, 2004)

D’aprés la figure n° 1, la motivation déclenche un mouvement, dirigé et orienté par
I’implication, ce qui au final va donner une satisfaction ; cette derniére sera a son tour a
I’origine de la motivation. (Paillé, 2003, cité par Guilbert et Henda, 2008)

Figure 1:
Le lien entre motivation, implication, engagement, attachement, satisfaction au travail

MOTIVATION SATISFACTION

A
y

—» Découle du résultat

Engendre un
— =9 du mouvement

mouvement

CADRE
Fidélité

attentes/fidélisation
A

IMPLICATION

Implication au travail
Engagement organisationnel
Attachement au travail
—» Donne sens et direction au mouvement
Source : Guilbert et Henda, 2008, P 6

o
La GRH a la carte : parmi les autres techniques et démarches utilisées, nous pouvons
ce que les auteurs appellent « la GRH a la carte », qui est une nouvelle pratique en
Loy et qui s’inse it dans le cadre du marketing des ressources humaines.

La CGRH a la carte est une démarche qui permet a la firme de fidéliser ses salariés.
(Ba‘inger et Malkaviteh, 1998 ; Colle, _2006...). Cette démarche cherche a concilier les
objectifs organisationnels avec les souhaits et les désirs, personnels, tout en cherchant a
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personnaliser les services RH pour répondre aux attentes singulieres de chaque salarié. (Colle,
2006)

La GRH a la carte se définit comme « un mode de gestion personnalisé selon lequel
I’organisation se rapproche du projet et des besoins personnels de chaque salarié en lui
offrant divers espaces de choix dans son emploi » (Colle, 2006, P 11). Ces espaces de choix
peuvent étres la formation, I'aménagement du temps de travail et de carrieres (Cerdine et al,
2005) en offrant divers choix de RH aux salariés. Cette pratique en GRH nous renvoie au
besoin d’autonomie, qui est une nécessité et un besoin a la fois pour le salarié afin qu’il aura
I’impression d’étre le responsable de ses choix. (Deci et Vansteenkiste, 2004)

Par ailleurs, la GRH a la carte est différente du principe d’individualisation en GRH,
du moment ou cette derniére, autrement dit, I’individualisation se base sur une appréciation
individuelle de chaque salarié pour prendre des décisions concernant la rémunération, la
formation...(Savigny, 2006), tandis que la GRH a la carte s’intéresse a la spécificité de
chaque salarié dans le cadre d’une approche relationnelle des RH par I’amélioration des liens
sociaux entre le salarié d’une part et la firme d’autre part. (Colle, 2006)

Conclusion

Le besoin croissant des entreprises en matiere de compétences a contraint ces
derniéres a adopter des démarches et des techniques pour attirer les talents potentiels
(étudiants) ou réels (ceux des concurrents), en méme temps de retenir leurs propres salariés,
du moins les meilleurs.

Pour ce faire, les entreprises font recours au marketing en RH, qui est une nouvelle
approche en GRH qui s’approprie les démarches et les outils marketing.

Cependant, le marketing en RH n’est un simple croisement entre la GRH et le
marketing, mais il revét d’une dimension stratégique, qui renvoie a la maniére d’attirer, de
motiver, d’impliquer et de conserver les meilleurs talents. Et ceci on adoptant des démarches
pour étre a I’écoute des salariés afin de satisfaire leurs exigences par des démarches RH
appropriées.

Par ailleurs, cette démarche vise aussi a batir une marque employeur positive qui
permet a I’entreprise de se distinguer par rapport a ses concurrents lui permettant de devenir
attractive.
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