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  الحديثة للإعلام والاتصال على المهنة المحاسبيةتاثر التكنولوجيا

 رضا وجاوحد. أ
 التسييروكلية العلوم الاقتصادية 

 عنابة جامعة
 ملخص

الاتصال أصبحت المهنة المحاسـبية تواجـه       و الحديثة للإعلام    ت التكنولوجيا مند بروز 
محاولـة  و المحاسبية اليومية    هي إدراج هذه التكنولوجيات ضمن الممارسات     وتحديات كبيرة،   

 أصبح، أين اجهة المتطلبات الجديدة للاقتصاد أهم الموارد  لمساعدة زبائنها على مو      البحث عن 
 ـ         الاقتصاد الجديد  الحديث خاصة عن   ، ت، اقتصـاد المعلومات،الاقتصـاد الافتراضـي ، الانترن

 الحديثة علـى    تنولوجيان آثار التك  فيه أنه في خضم هده التحولات ، فإ       مما لا شك    و .العولمة
عمل في المكاتب المحاسبية مـن       طرق تنظيم ال   ى عل اتأثير: المهنة المحاسبية كانت مزدوجة     

 جديدة لخبير المحاسبة من     ا يتطلب مهام  الذي على الاحتياجات الجديدة للاقتصاد      اتأثيرو،  جهة
 : ابعة النقاط التاليةهذا المقال يحاول تسليط الضوء على هذه الإشكالية من خلال مت. جهة أخرى

 .الاتصال على تنظيم المهنة المحاسبيةوتأثير التكنولوجيات الحديثة للإعلام *
 . الاتصال على المهام المحاسبيةو التكنولوجيات الحديثة للإعلام تأثير*
 

Résumé  
Depuis l’émergence des nouvelles technologies de l’information et 

de communication « NTIC », la profession comptable affronte 
d’énormes défis qui se résume à l’intégration de ces technologies dans 
les pratiques comptables quotidiennes, et la recherche des ressources 
aidant les clients à affronter les nouvelles exigences de l’économie 
basée sur la nouvelle économie, l’économie virtuelle, l’économie de 
l’information, l’économie l’internet, la mondialisation. Sans doute, ces 
mutations technologiques ont un double impact sur la profession 
comptable : 
-Des impacts sur l’organisation du travail dans les bureaux de 

comptabilité ;  
-Des impacts sur les nouvelles exigences de l’économie, qui nécessite de 

nouvelles taches de la part de l’expert comptable. 
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الاقتصادية عرفت خلال العشرية السـابقة تحـولات   وإن الحياة الاجتماعية   :المقدمة

ز أساسـا علـى التكنولوجيـات الحديثـة      اقتصاد جديد يرتك  ميزها خاصة ظهور  جذرية  
 والتي يمكن تعريفها على أنها مجموع تكنولوجيـات الإعـلام       (NTIC) الاتصالوللإعلام  
معالجتها، في إطار مـا يعـرف       ووسائل الاتصال، التي تسمح بتبادل المعلومات       والآلي  

و  أ الاجتماعيةمجالات الحياة   هذه الأخيرة التي لم تستثن أي مجال من         . الانترنتبشبكة  
مما لا شـك فيـه،      و. ، فهي أوسع من جميع التكنولوجيات التي عرفها العالم        الاقتصادية

إذ أن مستقبلها مرهون بالأهمية     : ذه الثورة فإن المهنة المحاسبية لم تكن على هامش ه       

ن التي يوليها أصحاب المهنة المحاسبية لهذا التحول التكنولوجي، سواء بهـدف ضـما            
الاستحواذ على نصيب هام من أسواق المحاسبة، تأثير التكنولوجيات الحديثـة    و  البقاء أ 

هاما، سواء على طـرق تنظـيم       وللإعلام والاتصال على المهنة المحاسبية كان واضحا        
تباعا و .حتى زبائنهم  وفي علاقات أصحاب المهنة مع مساعديهم أ       والعمل المحاسبي، أ  

 .يحاول متابعة هذه الإشكالية من خلال زاويتين أساسيتينلما سبق، فإن هذا المقال 

 .الاتصال على تنظيم العمل المحاسبيوتأثير التكنولوجيات الحديثة للإعلام  -1
 .الاتصال على المهام المحاسبيةوتأثير التكنولوجيات الحديثة للإعلام  -2

:  المحاسبيلاتصال على تنظيم العمل اوتأثير التكنولوجيات الحديثة للإعلام  

إن دراسة هذا التأثير يظهر أساسا على عمل مكاتب الخبرة المحاسبية، والتي يمكـن أن    
 : 1نميز فيها بين التأثيرات التالية
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إن السرعة الفائقة التي ميزت انتشار : NTICاستراتيجية مكاتب الخبرة المحاسبية اتجاه -1
ت من أهم انشغالات مستخدمي هذه      المزايا التي تقدمها لمستعمليها، كان    و NTICاستعمال  

التكنولوجيات والتي من بينهم مكاتب الخبرة المحاسبية، هذه الأخيرة التي وجدت نفسها            
 : لإحدى الاستراتيجيتين التاليتينأمام اختيار

 استراتيجية الانتظار -
 .الانضمامو استراتيجية الحركة أ -

لى التراجع اتجاه الخطر، بمعنى أنه       تقوم ع  ةإن هذه الإستراتيجي   :ار الانتظ ةيإستراتيج

وبالنسـبة  . بالرغم من إحساسنا بهذه الحركية الجديدة، إلا أن رد الفعل يكـون لاحقـا             
علـى   –لمكاتب الخبرة المحاسبية الذين يتبنون هذه الاستراتيجية فمن الضروري لهـم          

 :  تنفيذ المرحلتين الآتيتين -الأقل

تقرب من شبكة الأنترنت، من خلال ربط المكتـب          تكمن في محاولة ال     المرحلة الأولى  -
 عـن   بهذه الشبكة، مما يسمح لهـم بتبـادل الرسـائل الإلكترونيـة، إجـراء البحـث               

 .إلخ... المعلومات 
نشـاط مكتـب الخبـرة      و  تحديد اسـم ميـدان أ     و   المرحلة الثانية تكمن في تسجيل أ      -

 2.المكتبخلق موقع لهذا و  إن لم يكن هدفها الأولي هالمحاسبية، حتى

تعتبر هذه الاستراتيجية هي الأحسن بالنسبة لمكاتب   و :الانضمام وة أ إستراتيجية الحرك 
، خاصـة إذا    3الخبرة المحاسبية التي تريد لعب دور محرك لتحسين صورتها في السوق          

 : علمنا أن اتباع هذه الإستراتيجية يحقق لها المزايا التالية 

  . والتكوين المتواصلNTICمقدمة، نتيجة لاستخدام نوعية الخدمات الوتحسين الإنتاجية 
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له موقـع فـي شـبكة     تحسين صورتها في السوق، على اعتبار أن المكتب سوف يكون
 . الانترنت

 .  الجديدالاقتصادمساعدة زبائنها في تجاوز صعوبات التحول إلى 

 قد تكون فـي     زبائنهاية بين مكاتب الخبرة المحاسبية و     إن العلاقات التقليد   :الاتصال -2
 تكون فقـط  ر وزبونه مثلا نتيجة لكون اللقاءات التي تتم بين الخبي     مقلقة،بعض الحالات   

أمـا حاليـا     .نتيجة لمشكل معين يتطلب حـل سـريع        وأ) عند إقفال الحسابات  (دورية  
 : 4 خاصة، يتيح لخبير المحاسبة عدة وسائل للإتصالالانترنتشبكة و  NTICفإستخدام

 ـ  الذي يسمح لمكاتب الخبرة المحاسبية بإرسـال معلومـات هامـة    : يالبريد الإلكترون
إلخ، مما يساعد على اسـتعمالها      ... ا مثل ملفات محاسبية، لوحة قيادة     وبسرعة لزبائنه 

اتخاذ القرارات اللازمة، إضافة إلى ذلـك فـإن اسـتخدام البريـد     وفي الوقت المناسب،   
ستلام معلومات خاصة بزبائنـه مـن        من قبل مكاتب الخبرة المحاسبية في ا       يالإلكترون

 .  وتخفيض تكاليف المهامإنتاجيتهشأنه أن يسمح بتحسين 

: مكتب بتحقيق الأهداف التالية  الذي يسمح لل   : موقع الانترنت لمكتب الخبرة المحاسبية     -
، يسمح بالتعريف بـه عبـر أكبـر شـبكة للاتصـال             5 وسيلة ترقية بالنسبة للمكتب    -
م الممكـن تنفيـذها،     المهاوالسيرة الذاتية لخبراء المكتب،     من خلال عرض    ) الانترنت(

 . 6إلخ، لكن مع شرط احترام أخلاقيات المهنة المتعارف عليها... ونشاطها

 يسمح بالإخلاص لزبائنه، على اعتبار أن الحفاظ على الزبائن يمر بالضـرورة عبـر             -
ديثة الإعلام والاتصـال،  مسايرة التحولات التي يعرفها العالم في مجال التكنولوجيات الح        

 .المكتب الذي لا يعتمد على هذه التكنولوجيات يعرض نشاطه للزوال وهروب زبائنهو
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 وسيلة للاتصال مع الزبائن، على اعتبار أن الموقع يسمح للخبير بأن ينشـر جميـع                -
المعلومات الضرورية التي يحتاجها زبائنه في موقعه، سواء في شكل معلومات متعلقـة             

 .في شكل وثائق دوريةوم المحاسبية أبوضعيته

، ذلك أن المكتب الذي لـه موقع في شبكة الانترنــت بإمكانـه أن        7 وسيلة للمنافسة  -
يقـدم جميع المعلومات التي تظهر إمكاناته المهنية التي تميـزه عـن     و. يعرض خدماته 

 . المكاتب الأخرى

، فوترتهاقدمة للزبائن يمكن     وسيلة دخل جديدة ، على اعتبار أن الخدمات الجديدة الم          -
 .على اعتبار أن كل معلومة لها قيمتها

هذا من خلال الاعتمـاد علـى   وجميع زوار الموقع الآخرين، و وسيلة لمتابعة الزبائن    -
عدة طرق في هذا المجال، مما يسمح من معرفة مجال اهتمام زوار الموقـع ومـن تـم          

 .عرض خدماته عليهمومراسلتهم 

 عن شبكة داخلية لمكتب لمكتب الخبرة المحاسبية تتبـادل فيـه     ةعبار ووه :الانترانات-
 .المعلومات حول المكتب ،الزبائن،المهام،أرشيف الوثائق المحاسبية،الرسائل الداخلية

عبارة عن شبكة خارجية لمكتب الخبرة المحاسـبية يسـمح فيـه            و  هو :الاكسترانات-
الميزانية،لوحـة  :صـة بهـم مثـل     لزبائن المكتب الاطلاع على بعض المعلومـات الخا       

  .وهذا طبعا من خلال تحديد كلمة مرور لكل زبون الخ،...القيادة،الجباية

 يعتبر نظام جديد للعمل ناتج      (E-WORK)إن العمل الإلكتروني     :العمل الإلكتروني -3

 علـى وجـه    الانترنـت والاتصـال عامـة،     وعن تبني التكنولوجيات الحديثة للإعـلام       
بعض أجزاء نشاط العمل، دون ضرورة التنقل       و   في تنفيذ جميع أ    يكمن وهوالخصوص،  

إلى مكتب العمل، بمعنى أن خبراء المحاسبة ومساعديهم بإمكـانهم تبـادل المعلومـات              
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عليه فإن نظام العمل الإلكترونـي   و. والانترنتالخاصة بعملهم باستعمال وسائل الاتصال      
 : يدي وهيفات الأساسية للعمل التقلأعاد النظر في المواص

 .إلخ... ن العمل الذي تحول من المكتب إلى المنزل، الفندق، الطائرة، القطار مكا-
 .  وسائل العمل، الذي أصبح يستعمل وسائل التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصال-
 :  لا يمكنه تجاهل المزايا التاليةالمتتبع لاستخدام هذا النظام الجديد للعمل، فإنهو
الاسـتقلالية التـي يلقاهـا خبـراء     وسن لزمن العمل، من خلال السـهولة   تسيير أح -

على الأقل التخفـيض     وذلك بإزالة أ  والمحاسبة في الاستغلال الأمثل لزمن العمل المتاح        
 .تنفيذ العمل في المنزل خاصة في فترة التحضير للميزانية الختاميةو، من التنقلات

ض موظفي مكتب الخبرة المحاسبية البقاء في    الحفاظ على الموظفين، نتيجة لرغبة بع      -
تكوين موظفين  و في تكاليف توظيف     الاقتصادفإن المكتب بإمكانه    ). لعدة أسباب (منازلهم  

جدد، إضافة إلى ذلك فإن الحفاظ على الموظفين يشكل في حقيقة الأمر رأس مال فكـري   
 . يزيد من قيمة أصول مكتب الخبرة المحاسبية

موظفين، خاصة إذا كانت رغبة الموظفين تنفيذ مهامهم في المنـزل         تحسين إنتاجية ال   -
 . للعملةنظرا لتوفر الظروف اللازم

 الموظفين فإن المكتب بإمكانه تخفيض      إنتاجية تخفيض تكاليف المهام، نتيجة لتحسين       -
بالتالي الإخلاص لهم،   وتكاليف العمل، ومن ثم تخفيض تكاليف المهام المفوترة للزبائن،          

 . 8لا جلب زبائن جددلما و
اهتمامات أخرى مثل الاستشارة خاصة في       وتوسيع مهام الوظيفة المحاسبية لتمتد نح     -

لكن رغم المزايا التي يوفرها نظام العمل الإلكتروني، إلا أن هناك جملة            . 9مجال الجباية 
 : هيومن القيود يجب أخذها بالاعتبار 

ي ارتفاع تكـاليف الـربط مـع شـبكة          المتجسدة خاصة ف  و قيود مرتبطة بالتكاليف،     -
التهيئات المرتبطة بإعداد   وكذلك تكاليف التجهيزات    و خاصة في البلدان النامية،      الانترنت

 .  في مكتب الخبرة المحاسبيةالانترنتشبكة 
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 قيود مرتبطة بشروط العمل، ذلك أن خبير المحاسبة الذي يقرر اختيار هـذا النظـام                -
أن يسـتطيع   وكـذلك المهنيـة،     وفيه الاستقلالية، التنظيم،    الجديد للعمل يجب أن يتوفر      

 .حياته المهنية، خاصة إذ اختار العمل في منزلهوالفصل بين حياته الخاصة 
 قيود مرتبطة بالتكوين، ذلك أن استخدام التكنولوجيات الحديثة للإعـلام والاتصـال،             -

نظـام   ون تغيير نمط أبدون هذا التكوين، لا يمكويقتضي تكوين مسبق لموظفي المكتب،  
 . العمل

مهيكلة، تتم من ويقصد بها تبادل لمعلومات منظمة، و: دل المعلومات عبر الانترنتاتب-4
هذا يعني أن الأطـراف     و.خلال أنظمة الحاسوب، وذلك بالاعتماد على وسائل إلكترونية         

تحترم و التي تتبادل فيما بينها هذه المعلومات يجب أن تكون لها نفس أنظمة الحاسوب،            

يمكن استخدام هذا الأسلوب في عـدة       والمعايير المنصوص عليها من قبل هيئة مختصة        
ميادين، مثل إرسال الطلبيات، وصول الاستلام، فواتير، معلومـات ماليـة، تصـريحات             

 . إلخ... جبائية 

 : عموما فإن الاعتماد على هذا الأسلوب من شأنه أن يحقق المزايا التاليةو

يزيـد   تحسين الإنتاجية، ذلك أن الإيداع الإلكتروني للتصريحات الجبائية من شأنه أن             -
 التنقلات ض يفمن الإنتاجية نتيجة لتخ

، أن الإيداع الإلكتروني من خلال هذا الأسـلوب يمكـن أن      إمكانية التسديد الإلكتروني   -
 يتبع بتسديد إلكتروني أي التسديد عن طريق وسائل دفع إلكترونية 

 التخفيض في تدفق الوثائق، ذلك أن الاعتماد على هذا الأسلوب يؤدي إلى التخفـيض          -
مكتـب الخبـرة     والزبـائن أ  وإلغاء الكم من الوثائق المتبادلة بـين إدارة الضـرائب           و

 المحاسبية
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 مزايا تنافسية ذلك أن المكاتب التي تتبنى هذا الأسلوب سوف يكون موقعها التنافسي              -
في هذا الإطار فإن استخدام هذا الأسلوب مثلا في فرنسـا  و المترددة، أحسن من المكاتب  

 ملايين مـن السـكان يـودع    6في كندا فإن حوالي و ،  2000أصبح إجباري منذ سنة       
 ). 1999سنة (تصريحاته الجبائية عن طريق هذا الأسلوب 

II-     ن تأثير إ: المحاسبيةلاتصال على المهام    اوتأثير التكنولوجيات الحديثة للإعلامNTIC 
 : على المهام المحاسبية يمكن ملاحظته من خلال زاويتين أساسيتين

 أقلمة المهام  وإعادة تنظيم أ -

 المهام الجديدة للمهنة المحاسبية  -

 إن تبني المؤسسات الاقتصـادية  :الاستشارةتطوير مهام   :ام أقلمة المه وم أ إعادة تنظي 
فرض عليها تطوير بعض أنشـطتها باتجـاه        الاتصال، ي وللتكنولوجيات الحديثة للإعلام    

خبير المحاسبة  و .إلخ... ور ما يعرف بالتجارة الإلكترونية    من ثم ظه  واستعمال الانترنت   
بصفته المستشار المفضل لمسيري المؤسسات لا يمكن أن يكـون علـى هـامش هـذه        

 ـ        يرين التحولات في التكنولوجيا، بل يجب أن يكون دائما حاضرا أمام طلبات هؤلاء المس
نتيجة للتحولات التي تعرفها بعض مهام الاستشارات، ولهذا فخبير المحاسبة يجـب أن             

 .ر بالنسبة لمسيري المؤسساتيساير هذه التطورات بما يسمح له لعب دور المستشا

إن : على المهام المحاسـبية )    (ASP Application Service Provider تأثير تكنولوجيات 
د يقترح على زبائنه إقامة جميع تطبيقـاتهم ومعلومـاتهم فـي    أن المور و، ه ASPنظام  

إمكانية الإطلاع على معلوماتهم  و بشكل يوفر لهم الحماية التامة       الانترنتموقع معين في    
 :10من مزايا هذا النظاموفي أي وقت، 
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 . لا توجد قيود متعلقة بالبرامج المعلوماتية بالنسبة للمستعمل -
 .لنسبة للمعلوماتالقصوى باوالحماية التامة  -

 .إعادة تأهيل مستمرة للتطبيقات دون تدخل المستعمل -

 .متحرك والإطلاع المباشر على المعلومات من أي جهاز أنترنت ثابت أ -

 .الإطلاع الجماعي في نفس الوقت لمجموعة من المستعملين -

باستخدام هذا النظام، فإن خبير المحاسبية لا يكون مجبر بتنفيذ مهامه في مكتبه             
، بل أن هذه المهمة المحاسبية تنفذ في أي مكـان،           )الزبون(على مستوى المؤسسة     وأ

 معاينة التسجيلات   ووما يكون على خبير المحاسبة إلا الدخول إلى هذا النظام لتصحيح أ           
 . ما يعتبر ثورة جديدة في مجال مسك الحسابات وهو، المحاسبية

 واضحا على الاحتكار المهنـي،    يكون أثرهاNTICإن  : الحد من الإحتكار المهني   
 ذلك أن هذه التكنولوجيات فتحت المجال إلى الجميع لعرض قدراتهم وخدماتهم في سوق            

هذا بالاعتماد خاصة على مواقع الأنترنت، وبالتالي فإن الاحتكـار          والمهنة المحاسبية،   
، NTICالذي كان يمارسه بعض خبراء المحاسبية اتجه إلى الـزوال تـدريجيا بفضـل               

مـن  والمنافسة في هذا المجال كبيرة جدا من قبل ممارسين داخلين آخـرين، أ     أصبحتو
 . الشركات العالمية المعروفة في المجال المحاسبيوقبل المؤسسات 

الخدمات المقدمة بأقل تكلفة وهـي      وبهذا أصبح السوق لا يعترف إلا بالكفاءات        و 
 . في الحقيقة المفتاح الوحيد لنجاح خبراء المحاسبية
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مهام وإن مهام التدقيق المالي كأحد نشاطات  :استعمال الإعلام الآلي في التدقيق المالي
سـائل الإعـلام الآلـي    وخبير المحاسبة عرفت بدورها تطورا كبيرا بفضـل اسـتخدام        

 .البرامج الجديدة للمراقبة والتفتيشو

 ـ      الاقتصادمتطلبات  و دققي الحسـابات اسـتخدام هـذه        الجديد تفـرض علـى م
مؤسسات هذا الاقتصاد يريدون معلومات     وولوجيات الجديدة، على اعتبار أن زبائن       التكن

استخدام برامج معلوماتية تسمح بتدقيق جميع العمليات       وبأسرع وقت ممكن،    وأكثر دقة   

المحاسبية عوضا عن طريقة العينة الإحصـائية المسـتخدمة فـي التـدقيق التقليـدي               
 ).اليدوي(

 :  بالنسبة لمدققي الحسابات ما يلي البرامج المعلوماتيةمن أهم مزايا استخدام هذهو

 .إنتاجيتهوزيادة فعاليته  -
 . بالتالي التخفيض في التكاليفوالتخفيض من وقت التنفيذ مهمة التدقيق  -

 . توسيع مجال الفحص مما يسمح بتلبية احتياجات الزبائن -

ر بـرامج   تبقى الإشارة أن استخدام هذه البرامج يقتضي التفكيـر فـي تحضـي            و
 .للتكوين المتواصل في هذا المجال

الاتصال أنشـأت مهـام جديـدة       وإن التكنولوجيات الحديثة للإعلام     :  المهام الجديدة  -2
 : من أهمها وبالنسبة لخبراء المحاسبة 

نتيجة لتوسـع نشـاط التجـارة     :11(WEB TRUST) التأشير على مواقع الأنترنت 
، أين تبين الإحصائيات أنه في ارتفاع مستمر مـن         الإلكترونية خاصة في الدول المتقدمة    

كذلك من حيث عدد المواقع المتخصصة في هذا المجال، كان مـن  وحيث حجم العمليات،    
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الضروري إيجاد الإطار اللازم لحماية هذا النشاط من الصعوبات التي قد تواجهه خاصة             
 .الحماية الكافية للمبادلاتومشكل السرية، : منها 

 والمعهـد   (ICCA)ض، فقد أنشأ المعهد الكندي للمحاسبين المعتمـدين         لهذا الغر و 
 WEB) مصلحة لتأشير مواقع الأنترنت تمسى (AICPA)الأمريكي للتأشير على الحسابات 

TRUST)            ،مهمتها الأساسية توفير الحماية الكافية للمتعاملين في التجـارة الإلكترونيـة 
حماية وير المتعارف عليها في المجال الشفافية، بمعنى أن المواقع التي تتوفر فيها المعاي      

مما لا شك فيه، أن خبراء المحاسبة هم المؤهلين للتأشير على المعلومات            و. المعلومات
المالية والغير المالية المعروضة من قبل هذه المواقع، نظرا لما يتميز به هؤلاء الخبراء              

 :  التالية من استقلالية وموضوعية، مع ضرورة التحكم في الشروط

 معرفة معمقة في المراقبات الخاصة  -
  الاتصالومعرفة معمقة في مجال تكنولوجيات الإعلام  -

  .(WEB TRUST) من نوع الانترنتمعارف أخرى في مجال مواقع  -

 .الالتزام بأخلاقيات المهنة -

تبقى الإشارة، أن التعامل بهذه الأنظمة الجديدة من قبل خبراء المحاسبية تعتبـر فـي               و
اكتسـاب  وقليدية تسمح لهم بجلب زبـائن جـدد،        قيقة الأمر إضافة جديدة لمهامهم الت     ح

 . التموقع في أسواق المهنة وخبرة كبيرة في مجال التكنولوجيات الحديثة 

إن تدخل خبراء المحاسبة فـي هـذا    :  SYS TRUSTالتأشير على نظام المعلومات  
في الاتفاقيات التي تبرمها     تظهر خاصة    أنظمة المعلومات التي  التأشير على    والإطار، ه 

ما يتطلب أكبر قدر مـن ضـمان       وهومؤسسات مع أطراف أخرى خارج إطار نشاطها،        
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عليه، يكـون دور خبـراء      و. صحة المعلومات المقدمة من قبل أنظمة الأطراف الأخرى       
من ثم التخفيض مـن     والتأشير على المعلومات المقدمة،      والمحاسبة في هذه الحالة، ه    

 .12من ثم المساعدة في اتخاذ القرارات الصحيحةولمخاطر التي يواجهها المساهمين، ا

 : من أشكال هذه الخدمات هيو 13:ق الانترنت تقديم الخدمات عن طري
 .الاستشارة عن بعد -
 . الانترنتبرامج للتكوين عبر  -

للتطور  نتيجة   -التي جاءت لتلبي الاحتياجات المتزايدة لزبائن المهنة المحاسبية،         و
تطور طبيعي لمهام خبراء    و،   من جهة  -الاتصالوالسريع للتكنولوجيات الحديثة للإعلام     

.  المحاسبة تعامل أساسي لضمان الاستمرارية نشاطهم والتموقـع فـي سـوق المهنـة           
الايجايبات التـي تتيحهـا التكنولوجيـات      و خلاصة القول، إن دراسة  المزايا        :الخلاصة

ل على المهنة المحاسبية يحتاج إلى دراسة أعمق، إلا أنه مـن            الاتصاوالحديثة للإعلام   
 : خلال ما سبق يمكن تثبيت الملاحظات التالية 

في كندا، لم يعد الكلام عن التكنولوجيـات الجديـدة،          و في الولايات المتحدة الأمريكية      -
تلبيـة  إنما على مصادر جديدة للإبداع، استفاد منها خبراء المحاسبة، ويتم استخدامها ل  و

 .الاحتياجات المتزايدة لزبائنهم
 في أوربا، بالرغم من التأخر النسبي، مقارنة بالدول السابقة، إلا أن الاتجـاه العـام                -

اسـتخدام   العمل على استدراك التأخر الملاحظ في مجـال        ولخبراء المحاسبة خاصة، ه   
NTIC .  

 ـ         - مسـتويات  "ة،واختلاف في الدول العربية عامة، وبالرغم من اختلاف الظروف البيئي
، فإن تبني خبراء المحاسبية لهذه التكنولوجيا في هذه الدول          14" توطين التكنولوجيا فيها  

 الإستراتيجيةإن  والجزائر على وجه الخصوص لم يرق إلى مستوى المطلوب،          وعموما،  



 
 
 
 
 
 

 جاوحدو رضا. أ        ... الحديثةتاثر التكنولوجيا

 217              2006 جوان -14العدد 
 
 
 
 
 

 لم تتجاوز حد استعمال الإعلام      قي بعض هذه البلدان   و  الانتظار، ةالمطبقة هي إستراتيجي  
، بل الأبعد من ذلك أن بعـض  )الحال في الجزائر وكما ه(الآلي في التسجيلات المحاسبية 

 . معقدين اتجاه الإعلام الآليوالخبراء يعتبرون معوقين 
الاسـتثمار  و للإعلام والاتصـال  ن المستقبل للتكنولوجيات الحديثة   ، يمكن القول أ   أخيراو

   ! ...استثمار للمستقبل وفيما ه
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