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 وتحدياتواقع  مواصفات التلقي ومميزاته في الإعلام الجديد

Reception Specifications and Its Features in the New Media 

Reality and Challenges 

 gmail.com16youssef.brahimi@(، 3) جامعة الجزائريوسف براهيمي

 2021-10-26 تاريخ القبول 2021-03-10 تاريخ الاستلام

 ملخّص
لمفهببوم التيقببي م ااببة ياصببة  ببي اسببائد الات ببال الت يذببة،  مببا أم بب  هبب           أصببب  

إمبببا ي  اجبب  وسببائد الامببلام ال لاسبببي ية، امبب   ببب     ل بالن ببببةالم ااببة وببراري اييبببارا  تميببا    

لاسببيما اأخ ي ببائم اسببمال المتيقببي التببالي ت تيببف مبب        ،النظببر  ببي مفهببوم التيقببي اف بب    

يهبب    أخ  ار المتيقببي صببار    تبب  ، ببي القببرخ الماوببي   ليمتيقببيتيببا المواصببفال التببي  اابب     

البا ببا ارمري ببي الراسببي  العببد هبب ا مببا أرا  أخ ييببير إليبب    . اسببائد الامببلام ال لاسببي ية  يبباخ 

المت  بم  ببي اظريبة اسببائد الامبلام الج يبب ي،  بي  بببال  بي  تاببب       " ليبف مببااو يت  "ارصبد  

ببب  ميينببا أخ اتجببااع الووبب      ل ببي افهبب  الامببلام الج يبب  لا   ": "لغببة الامببلام الج يبب   "المعببرا  

التيقببي  ببي الامببلام الج يبب  مبب    ببر أهبب    ميبب  ااببب امبب  يببلال هبب ا المقببال سببنتعر   ". ال ببائ 

مواصبببفال التيقبببي  بببي الامبببلام  أمبببا النتبببائح المتت بببد مييهبببا  تتمذبببد  بببي إ ببببال ،موصبببفات 

بوسببائد املابتبب   ة التيقببيمبب   يببف امعر ببة مبب   أهميبب  الج يبب  مبب  منظببور مقاربببة مقاراببة،   

 .الت نولوجية الج ي ي الات ال

  ار المتيقي. ؛ي ائم المتيقي؛ الج ي الاملام  ؛المتيقي :فتاحيةالمكلمات ال
Abstract  

The concept of reception has had a special place in the modern means of 

communication, and this position has become a necessity and an inevitable choice for 

the classical media; there fore, the concept of reception It self must be reconsidered, 
especially since the characteristics of the current recipient differ from those 

specifications that were for the recipient in the last century, to the extent that the 

importance of the recipient's role has become a real threat to classic media. Perhaps 

this is what the Russian-American researcher Lev Manovich, who specializes in the 
theory of new media wanted to point out when he said in his well-known book “The 

Language of New Media” : “In order to Under stand the new media, we must transcend 

the prevailing situation.” Through this article, we will get acquainted with the reality 
of reception in the new media with a mention of its most important characteristics. 

Keywords: reci pient; new media; Receiver characteristics; The role of the receiver 
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 مقدمة
تعي  البيرية مر ية م  التواصد الاا ااي لا سابقة لها ب ، اتيجة متغيرال الات ال        

المت ببارمة التي أ   ها الترور الت نولوجي ال بير، ال ا اسببترا  أخ يت ث تا يرال  ي جمي  

ية اا           ية االابت ببببا  ية، العيم ياي الاا بببباا نا ي الت ية             م قا  ية االذ ياسببب ية اال ببب مام لاجت

    .االاملامية...الخ

 ما أخ الوسائط الت يذة م ن  جمهور اسائد الاملام م  الااتقال م  التيقي النمري،   

ال ا  اا  تت    ل  م تيف أاوا  اسبببائد الاملام التقيي ية اف بببها، إل  التيقي القائ  مي         

التفاميية. ارمر ال ا جعد ه   الوسببببائد الاملامية التقيي ية تإبببرر إل  إما ي النظر  ي              

ساتها الا    سالتها الاملامية الموجهة إل  جمهورها، بغية     سيا صنامة مإموخ ر ملامية، اتغيير 

الت يف م  متريبات  التي  روببتها اسببائط الات ببال الت يذة ه  ، بما صببارل تمذي   إببا       

تفامييا، ي ه   ي تنيير  الجمهور اف  ، بامتبار  من را  املا  ي ، م  يلال تعبير  الترّ      

متجااعا ب لا ما  اخ يق م ل  م  مإببامي  إملامية موجهة، ا قا لما  م  اهتمامات  امرالب ، 

 ي  م أجن ال المؤس ة الاملامية المُرسِية اسياساتها الاملامية.  

تم   الجمهور المتيقي بم تيف شببرائت ؛ بد الموا   بيبب د مام، م  تتويد  اه  ا،

تا ة ل  رال مري، إل    ببتة اسببائد الاملام التقيي ية، به   الوسببائط الاملامية الب يية الم 

ج ي ي ل  امنبر ليتفامد ييبببارر برأي  الترّ  ي   ي اليببباخ العام ال بببياسبببي االاجتمامي                 

االمجتمعي. اب لا ي وخ الجمهور المتيقي ب  أاق  بتفامي  اميبببار ت  التري، التي أتا تها ل  

خ ينتظرها لن ببببة اسبببائط الات بببال الت يذة، اسبببائد الاملام التقيي ية م   ق اخ مؤّ    ا

متابعة الجمهور ااهتمام  بمتتو  البرامح التي تق مها ل ، االمواوببي  المعراوببة ميي   يها، 

ه   المتغيرال                     ها م   ع م ت يف ت ،   ب ا بة. اارمر مفهوم  ية أا م تو ا  أا إ ام ية  ا مرئ

ملام الب يية  الت نولوجية ام ايري م تج اتها الات الية مؤ ا  التتمي التراج  أمام اسائد الا    

قا ، التي                 جد الب نا ن م  أ يال ال بببرا  االت ب  اظر ما تقول  ها المؤ  ، اه ا منرق  اعاال

مؤ اها أخ الق ري مي  البقا  تقوم مي  الق ري مي  الت يف م  الوو  الج ي   ي  د المجالال  

  اراي . م  تيارلن الاا ااية االربيعية؛ من  ظهور اظرية الترور البيولوجي

 إخ إشبب الية البتا ت ار  ول مميية التيقي سببوا   عميية  ي     اتها أا  يما    اميي 

الت يذة االربمية بال  بببو         الات بببباليتعيق بالمتيقي ا ر ي  عي ، لق  تميزل اسببببائد      

بمميزال ل  ت   اار ي  ي ارممال التقيي ية ال ببابقة  ال ببرمة االااتيببار ي ببوصببا االتيقي  

ي مميزال اصببفال ل  ت   من  المتيقي التقيي ا  ال ببرمة مذلا   ي افن الوب  ،  ما ليمتيق

تجعد المتيقي يت يف م  المعيومة ب بببرمة اإلا ترا م  ميي  المعيومال ام  جهة أير   إخ       

 المتيقي لا ي بببتري  مراببة مإبببامي  الارسبببال بما  ي  لا اريرا  المتعم ي اريبار الزائف 
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لعناصبببر  يها جعي  البا ا يف ر    يتيد  يما يم   التاايلال الم تيفة اهي  ما جر  ه   ا

 . أخ ت وخ  ي  الفوارق العيمية الم ريتاتية  يما بي  المتيقي  الم تيفي 

 م  يتيق ؟  ال ؤال الرئين إ خ ماهي مميية التيقي؟ م  يرسد؟

التتييد ه ا المووبببو  اتبعنا المنهح الم بببتي م  يلال تتقيق أ ذر  ي المووبببو    

 مي   راسببال سبببق اأخ بام  مي  المعيومال المي ااية اهي م  وري  ي المراج   اامتما اا 

تيقي  ليمعيومال     ما امتم اا مي   راسببببال  يي  اب بببفة مي ااية أيإببببا المتيقي ا رق           

م   لا  إخ هنار مناهح أير  امقاربال لا تقد أهمية  اا  مووو     التقيي ية االال ترااية.

 تتييينا له ا البتا

 الدراسة مصطلحات

 مفهوم التلقي

يعني م ري  التيقي  ي اليغة العربية استقبال اليي  المرسد، اهو م ري  ميتق        

"، اهو Réceptionلغةً م  لقي يتيق ، بمعن  ي تقبد. ايقابي   ي اليغة الفرا ية م ري  "   

فظ     ن      L’action de recevoirل مع بول     ، ا بب ا  ق ل مهبب ا،     Accepterا فتببة   2015) ، صبببب

180)Accepterي: " لاخ . أما  ي ل بباخ العرف  ق  جا   ي  م  معن  م ببري  "التيقي" ما يي

اهو معن  مترابق،  ما هو   . (685، صبببفتة   2005)اب  منظور،  ، يتيق   لاخ أا ي بببتقبي   

 ااو ، م  أصد ال يمة الفرا ية ام لّ ميي .

، يلال مجريال مؤتمر "التواصبببد  1979اسبببت  ام له ا الم بببري  إل  مام  ايعو  أال

)مه ا،  .را ببا ف المقارخ، تيا ال ببنة  ي  ار بي االتيقي"، ال ا مق ت  الجمعية ال الية للأ

.   اال است  ام إ خ له ا الم ري   اخ  ي مجال ار ف، اب   اخ مق      (180، صفتة  2015

است  ام  مق  ا اق يا،  يا مُنيّ ب  آا ار ا ي ه   المناسبة تت ي ا اق  م تيف الن و       

ه ا                قد اسبببت  ام  ها ا يفية تيقي  لا.    اات ي ا ل ما ي النظر  ي الفه  التقي ية، اإ ار ب

ير ،  اخ  ي مق متها مجال ميوم الاملام االات بببال؛ ال ا  الم بببري  إل  مجالال معر ية أ

يتإم  م  بي  ما يتإمن ، م  مناصر أساسية يقوم مييها مفهوم الاملام، مفهوم "التيقي"       

سالة.  ا لا بنا ا مي  العلابة التفاميية المبنية        سد االر أا الم تقبد، إل  جاا  مفهوما المر

 .(1، صفتة 2004)بو راح،     يلال التي ل يها ملابة باالتاا المعااي اال لالالمي  إاتاج 

ع  مررا ا       ل ا ل  ي ية     ارمر ا مة اللاتين ها   Receptioميبببتق م  ال ي ، ايق بببب  ب

 "الاستقبال"، أا 

ي اسائد الاملام الج ي ،  يا أصب  مفهوم المتيقي يي د من را إيجابيا بالن بة         

صن          الرسالة   ليجمهور، بفإد ما أتا ت  ل  تقنيال الاملام االات ال م   رصة للإسهام  ي 

الاملامية اإاتاجها  ي الوب  اف ببب ؛ بعي ا ب لا م  أا وبببغط م  الإبببغون التي  اخ م    
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الراج  أخ تمارسببها ميي  اسببائد الاملام ال لاسببي ية. اأ  بب   ليد لنا مي   لا ال ار الهام  

ال ا صارل تقوم ب  شب ال التواصد الاجتمامي  ي ه ا ال  و ،  يا  رّرل المتيقي إل        

  م  تيا الإبببغون، اجعيت  ب لا يتجااع بيو  الم اخ االزماخ، التي  الما شببب ي  ل     بعي

مائقا  عييا  ي إسهام  الايجابي بالارسال يارج   ا  الربابة االتيوي .  ق  صار  ي إم اخ       

المتيقي تف يا م تيف رموع ا لالال الرسالة الاملامية ال يميولوجة المق مة ل ، اتااييها م    

 Davidا. ارمر ال ا جعد البا ا  ي ال راسبال الذقا ية البريرااي "  ي  مورلي" )    اشبر ه 

Morley       يعتبر رسببببائد البرامح التيفزيواية مجمومة م  الن بببو  المعق ي التي ييببببارر )

 .(185، صفتة 2015)مه ا،  .ايه ي  ا رموعها اتي يد معاايقي المت

أ إببب  مذد ه   ال راسبببال الج ي ي  ي مجال الاملام إل  امتبار المتيقي متغيرا   اب  

سية  ي مميية تغيير الن و  الاملامية،       سا )اسائط الات ال بي  الارسال      مهما،  اأروية أ

، اب  عا  أا بببار الم رسبببة الوظيفية ارمري ية، القائمة مي    (160، صبببفتة 2004االتيقي، 

سائد الاملام          سة  جمهور ا شبامال، تبريرا له ا التوج ، إ  تعتبر ه   الم ر ست  امال االا الا

 ر ا  عّالا ام ببهما بإيجابية، الين م ببتهي ا  ت بب  لما يق م ل  م  مإببامي  إملامية، أا  

 .(186، صفتة 2015)مه ا،  عتق  بعض البا ذي . اخ موبف م الف ل  بيااها،  ما ي

نا تق ي  تعريف إجرائي لمفهوم التيقي اي  بببب   يما ييي:           ما تق م يم ن نا  مي   اب

سد          ست راج المعن  م  النم المر يان ال هني ال ا ي م  ليقارئ با اعني بالتيقي  لا الن

ن  الم بببت رج م  ييفيت  هو....  بنيببببا   ال هني الايجابي ه ا       ل ، بتيا يعبر  لا المع   

)مب    ي وخ القارئ ب  ت ر   ار  يف المعن  اتع    لا إل  الميار ة  ي ايترام  ابنائ .  

س" اه  ا      د م  مال  الجماليال ارلمااي "هااز ربرل ياا (111، صبببفتة 1997التمي ، 

Hans Robert Jauss  "اموا ن  ااوببب  اظرية التا ير "الفغااي أيزرW. ISER   مرا د التيقي

مد ار بي أا الفني                   بد ظهور الع ما ب لة ارال   تا بد التيقي؛ اهي ال ما ب ية  ما ييي. مر   

الج ي ، ات م  با ق توب  )اات ار( الجمهور. تييها مر ية مميية التيقي؛ اهي مر ية القرا ي    

ااتح التيقي، أا ما ي بببم               التي ها النم )أا، الرسببببالة( م  بارئ . اأييرا مر ية  يتماعح  ي

اتفامد ار ر ار بي،  ق  ت ترسد   ي التوارب يميا  التيقي، اتيمد مميية المعايير ال ائ ي 

ما م لول  د  لا ، أ(119، صبببفتة   2004)متي ،   العميية )القرا ي االفه ( مي  اتيري اا  ي. 

 يعني أخ  يمة التيقي تيببير إل  العناصببر التي تتت    ي برا ي جمهور معي  لي راف الفني  

اار بي االاملامي، أا إل   عد الا رار ال ا يقوم ب  الاا ببباخ الفر  تجا  يراف الغير،  يا       

 ا  اإما ي بنا  المعن .  التيقي إ خ هو ايبببان يتإبببم  ه ا الفعد الا را ي الا  ببباس اال 

 هني إيجابي، يق  أالا مي   واسنا  اخ شي  آير،    ينتظ  مقييا  ي     اق ا يه   إل  

 .(47، صفتة 2011)بعزيز،  الارتقا  بفعد التيقي إل  م تو  شعورا اتنظيمي أمي .

  الجديدة وميزاتهمواصفات التلقي 
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أ رعل ت نولوجيال الاملام االات بببال الربمية ظواهر تقنية ج ي ي تج ببب ل أ ذر ما       

تج ببب ل ممييا ااابعيا  ي التقد الاملامي امتغيرات ، م  بينها مفهوم المتيقي ال ا تغيرل  

معااي ،  ما أسبببيفنا القول، م  معن  المتيقي التقيي ا؛  ق  أسبببهم  شبببب ال التواصببببد              

م  تربيقال ج ي ي  ي ييق متيق  رّ ب يد، يتع ر التت    ي ،  ما            الاجتمامي اما مممت    

 اخ م  ببد، أا توجيه . ابالم ت بببر يم     بببر أه  إ راعال ه   الت نولوجيال الج ي ي        

 ييي:   يماامواصفاتها الب يية 

)الفر ( صنامة  ال تا ة الب يية )أا صتا ة الموا  ( التي أصب   ي إم اخ الموا          

المإامي  الاملامية الم تيفة  يها امعالجتها ابذها مبر ه   التقنيال الات الية الج ي ي، ب د 

صببيغها اصببورها، ال ببوتية منها االمرئية أا  ي شبب يها الن ببي المر ق هو أيإببا بال ببوري    

صد             شب ال التوا سائط  سائط. ام  أه  ه   الو ش يها الن ي المتع   الو   اال ول، أا  ي 

( اماا سببببين   Facebook( ا اي ببببور )  twitterالاجتمامي المعرا ة، ا ي مق متها تويتر )    

(Myspace( ايوتيوف )YouTube   ( اال م ا باسبببيمي،   ،  .. الخ.( ..les Blogues( اال (2004 ،

( المراة امواصببفات  التقنية  smartphone. بالاوببا ة إل  ي مال الهاتف ال  ي )(75صببفتة 

 ال اربة ليعا ي االمتا ة ليجمي .  

ام  مميزال المتيقي ارير   ي الاملام الج ي  ميار ت   ي ، بامتبار  متيقي ايجابي   

م ه  م  بع   ي مميية إم ا  المتتو  الاملامي؛ أا  اخ  إور   ي مقرال اسائد الاملام 

 ق جغرا ية م تيفة؛ لي بب  هي  ي لال  التالال ال لاسببي ية. ا لا بفإببد تواج    ي منا

إا لير متا ة     سائد الاملام التقيي ية، ا ي أابال مفتو ة أي التقيي ا.   للإملامتت  تغرية ا

اهو ارمر أا الميزي التي لا تتو ر مييها اسببائد الاملام ال ببابقة. ابالاوببا ة إل   د ما تق م    

 إخ ميببار ة المتيقي  ي ه   التالة تعّ  ميببار ة ليمجتم  اف بب ، ا لا بإسببهام شببرائ       

ااسبببعة من   ي ر ا  الفعد بالتعييقال االنق ،  ما تعمد مي  إلغا  الفاصبببد بي  اسبببائد                 

أما صببفة المتيقي هنا  ي ه ا ال ار  هي صببفة  (48، صببفتة 2011)بعزيز،  لاملام االمتيقي.ا

المتيقي المترو ؛  يا تتوبف تيبببار يت  هنا مي  ممد يق م   اخ مقابد ما ا أا معنوا،            

ة الاملامية التي يريق مييها   أا  اخ ااتظار جزا  ما ا أا شببب ر أا تهنمة م  أ  . اهي ال  م     

بعض البا ذي   ي مجال ميوم الاملام االات ال اليوم، صفة ال تا ة التيار ية أا ال تا ة        

صتا ة الهواي...الخ.  سيمي،   الب يية أا  صفتة  2004)با اب  أتا   الم ااال الال ترااية  (75، 

مامي مبر مواب  الفي يو، بالاوببببا ة إل  التترير الجمامي االمواب          امواب  التواصببببد الاجت

الايبارية الت بباهمية اال ببتا ة الال ترااية...الخ  رصببة  ري ي ليمتيقي الج ي  لتج ببي  ه ا  

 ال ار الاملامي الب يد.  

ها،  ق                     ها ا بيعت ية المتا  ة اشببب ي الين أ ل مي   لا مما صببببارل ميي  ممي

لا امإببمواا مما  اا  ميي ، إ  صببارل تت   ي ظد الوسببائط الربمية    أصبببت  م تيفة شبب  
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الت يذة باتجاهي ، يلا ا لما  اخ يجرا  ي اسببائد الاملام الق يمة التي تعتم  مي  مب أ با  

 .(48، صفتة 2011)بعزيز،  المعيومال اايرها باتجا  اا   لجمي  المتيقي .

ستو ر لم ت  ميها إم ااية التواصد بي د  عال،        الني  م  القول إخ ه   المميزال 

االق ري مي  التجمي  ب بببرمة أ ذر مما  اا  تو ر  مميزال الاملام التقيي ا، ا لا م  يلال 

ارتبان تيا التجمعال الا تراوببية  يما بينها، اظرا لما لها م  اهتمامال ميببتر ة ام ببيرية    

 .(49، صفتة 2011)بعزيز،   ي الوب   ات .

إلا أخ ه   المن ببببّال الا تراوبببية ب  مر   منعرفا اوميا هاما  ي ي ماتها، عا ها                

ايا ا امر ا ية مالية، إ  تتول  جرا  ترور ايا ها التجارا االاشهارا بالت ريح إل  م  ر      

 يد مالي  ي الوب  اف  ؛  يا صار بإم اخ أا  ر  أا أية مؤس ة إايا  موب  إل ترااي أا        

اصبببة بها، لبي  ما ل يها م  معيومال امإبببامي  إملامية ج ي ي لم تيف  م ااة ي صبببفتة أا

اسببائد الاملام، اه  ا أصبببت  ه   المن ببال الا تراوببية تيبب د، به ا النيببان الاملامي     

 معيومال ليع ي  م  ه   الوسائد. الج ي ، م  ر

با    ق   تت  مميية النيبببر الال ترااي،  ي ظد ترور تقنيال الاملام االات بببال، آ ا        

ااسببعة لي تابة ال ببنامة المتتو  الاملامي من  المتيقي، ا لا مبر م تيف اسببائط ال ببول  

اال ببوري االتر ة ااسببائد التفاميية الاملامية. أا أخّ المتيقي ااتقد،  ما سبببق ا  راا، م    

ستقبال  ليمتتو  الاملامي النمري؛ ال ا  اا  تق م  ل  اسائد الاملام التقيي ية، إل        الة ا

لة إاتاج  هو اف ببب  لمإبببموخ إملامي ربمي ج ي ، يم   التت    ي ، بمهنية منا  بببة،   ا

سوا  م   يا ما يري  ترايج  م  أ  ار اايتيار لوب  بذها المناس  لتتقيق أه ا ها المرتجاي؛ 

متيية  اا  أا ا نية، أا م  أجد تتقيق ألراض مجتمعية ل  ت تر  اسائد الاملام ال ابقة 

 .(49، صفتة 2011)بعزيز،  أا لآير. تتقيقها ل ب 

أما سبببمة التفاميية أا ياصبببيتها  هي إ    الفوامد الب يية المهمة، التي أ رعتها                     

الترورال التاصية  ي تقنيال الاملام الج ي ،  يا ت ر  المتيقي صورت  النمرية المعرا ة  

ية مواوي  سياسال المؤس ال الاملامية امإامينها المق مة           التي ل  ت   ت م  ل  بمناب 

ل ؛ مذد مؤس ال التيفزيوخ االا امة اال تا ة الم توبة...الخ  اي يق لنف   صوري المتيقي        

الفعال التي صبببار يترجمها م  يلال ملا ظات  اابترا ات  ليب ائد الاملامية الم تيفة، ا  ا               

ملامية المق مة م  أيبار اتتييلال للأ  اث الراهنة. موابف  النق ية لمإبببموخ الوسبببائد الا 

أخ الوسبببائد الاملامية  ال الراب  الايبارا المتض، ب    هنا إل اتا ي  ل لا تنبغي الاشببباري 

شه ل هي اف ها مميية التتول ه   اتو الراب  التفاميي؛ ياصة تيا التي تبا برامجها مبر     

مي  الاا ببباخ المتيقي العا ا، ال ا ييبببه  ار  اث  ي        ا لا بالامتما    اربمار ال بببنامية،     

 ي  لتظتها ب د تيقائية، اب اخ ب  ية أا برمجة م بقة من ، ليتتول ب لا إل  م  ر مه     
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الت ببول مي  معيومة الت ث، امي  صببورت  إخ  اخ الت ث بابلا ليميبباه ي، بامتبار  شبباه   

 .(75، صفتة 2004)باسيمي،  مياخ  ي اابعة م  الوبائ .

اه ا ما جعد الم ت ي   ي مجال الاملام يعّ اخ تفاميية شب ال التواصد الاجتمامي      

ي مة مفتو ة، اي نفواها  ي إ ار أاوا  ال  مال المتنومة ارير  المفتو ة، ا لا اظرا لما   

عيومال االتعييقال النق ية...الخ اهي تتميز ب  ميار تها الاملامية م  ر ا  الفعد اتبا ل الم

 الميزي التي صبببببار ي ببببري  مييهببا البببا ذوخ  ي مجببال الاملام الربمي بببالاافتبباح.                               

(JAKUBOWIEZ, 2009, p. 27)    نار با ذي ، أخ ي وخ ه . إ  لين يم  ،  ي اظر هؤلا  ال

م  ( Résonanceرج  لي    ) معن  للاافتاح الاملامي  اخ اجو  تفاميية م همة  ي إاتاج  

سيية          صار بإم اخ الو او  ج ي ، ي تيف م  رج  ال     ي مه  ال تا ة ال لاسي ية،  يا 

عر  مي  أرا  ااجهال اظر القارئ أا المتيقي   الاملامية الب يية اليوم بم تيف أاما ها، م  الت     

  ي آايتها. 

مي  يلا  ما أبرعت  تفاميية اسائد الاملام الب يية م  ي مة إملامية  عالة  ي ال ال   

الييبرالية،  ال التقالي  الاملامية العمومية اال اصببة. ام  ارمذية التية مي   لا ما بام  ب  

(  ي  رف ال ييح )العراق(، BBCبريرااية اليهيري "البيبي ي" )  القناي التييفزيواية الايبارية ال

 يا لجال إل  الامتما  مي  ي مال تفامد الجمهور المتاب  الو ي لها؛ برا  اميبببباه ي  أا             

متعا في ، لتزاي ها بالمعيومال االميببباه  الفي يوهاتية التيّة مباشبببري، ام  أخ  لا يعو    

   القناي صبببتفيها إل  مي اخ الترف اموابعها؛ اظرا       ي ااب  ارمر إل  اسبببتتالة إرسبببال ه     

ل ال معن              با ل روري  لا مي  سبببلامته   بعا، إلا أخ النتيجة ل  ت   متوبعة، اه ا هو 

 (Bourman & willes, 2003, p. 8) مفهوم الاملام الب يد.

ق م     نا يم   القول: إخ الت ئد الات ببببال        ام  ه جال اسببببا ئد  ي م ها الت نولوجي ال

اتربيقات  الج ي ي الم تيفة، ل  تقت بببر أ ار  الات بببالية  ي المي اخ الاملامي مي  تغيير            

مفهوم المتيقي ا ار ، بد تع    لا إل  ييق مٌنتح إملامي ج ي  أا بار ر  مفهوم ج ي              

، بالميبببار ة  ي إما ي صبببيالة     للإاتاج الاملامي، سبببم  لفامد إملامي ج ي ؛ اهو المتيقي   

اتقيي  اربة  ريق اسائد الاملام التقيي ية، الايبارية منها ي وصا االاملامية بي د مام،      

ا لا بامتما ها  ي تترير متتو  ايبببارتها الايبارية ا  ببب بببها الاملامية الم تيفة، مي    

ا؛ ياصة من ما لا ي وخ   إاتاج  الاملامي التيقائي التر، إل  جاا  إاتاج صتفييها التقيي ا أيإ  

المتتو  الاملامي  ي متناال ال بببتفي التقيي ا من    ا  ، أا لا يم   ل  الت بببول ميي ،  

رل  الام اايال التقنية ال بيري التي بتوعت ؛  الميبباه  النا ري مذلا أا ار  اث الم تيفة لير   

 (Ocde, 2019)  ا...الخ.المتوبعة أا النائية م  أاظار ال تفيي  بم اخ   ا ها أا عم    ا ه

نا القول مري أير ، تا ي ا لا تر ي ا: إخّ المتيقي أصبببب  به ا ال ار المميز             اهنا يم ن

إملاميا، لين شاه  مياخ  عال  ت  ، بد من را وراريا  ي ترور ال  مة الاملامية اف ها 



 وتحديات الجديد واقع الإعلام في ومميزاته التلقي مواصفات

824 
 

لة الاملامية بيبب د يا . ا ي ه ا الا ار، بوج  مام، اإوببا ة اومية  ي م بب ابية الرسببا  

تيببير بعض ال راسببال الاملامية المت  بب ببة  ي مجال الاملام الج ي ، إل  أخّ م ببر التيقي   

ال بببيبي لمتتويال اسبببائد الاملام ب  ال   اخ رجعة،  اتتا ب لا أ قا إملاميا ج ي ا أمام                  

ال أ ذر   ا ة اأ ق ملا مة    المتيقي، اال    ب  م     إل  اسبببت  امال ج ي ي لررق اتقني         

لااتاج مإببموخ إملامي أج   اأسببر  اصببولا ليجمهور المتيقي، مبر اسببائد الاملام الب يية     

 االتقيي ية مي  ال وا . 

االت يا م  الربابة  ي م ببر الاملام الج ي  يقو اا  تما إل   ار  الج ي  هو اف بب   

ب  أ اار               ج ي  اأ اؤ   ي ،   لا ااقي ب  أ اار المتيقي  ي مفهوم الاملام ال ها،   ما ااقي  ي

الربابة.  ق  أ ل  مقر ة تقنيال الاملام الج ي ي بم تيف أاما ها، إل  تغيّر مفهوم الربابة              

ارها ا واميها أيإبا، إ  ظهرل أيإبا بمواعاي ه ا الاملام الب يد؛ امي  أاقاض ار ا ية    ي أ ا

الاملامية، ربابة ب يية مع وسبببة ار اار   لا.  بع ما  اا  المؤسببب بببال الاملامية هي م  

تراب  المإامي  التي ت  م أجن ال ال يرة؛ سوا   اا  هي اف ها تقوم ب لا أا مؤس ال        

يابة منها، صببار المتيقي الب يد يقوم هو اف بب  بمراببة ه   المؤسبب ببال  أمنية ام بب رية ا

الاملامية ايقيّ  م   م  ابية مإامينها الاملامية، أيبار  اا  أا برامح. بد إخ ارمر يتع      

 لا إل     ب رت  مي  ممارسبببة الإبببغط مي  المؤسببب بببال الاملامية بم تيف توجهاتها،    

ملامية أا تع ييها بإما ي صبببيالة مإبببامي  برامجها، بما اإجبارها مي  تغيير سبببياسببباتها الا

إماخ بقائها،     ش  ااهتمامال المجتم  التقيقية. ه ا إخ تو رل لها إرا ي التغيير ل يجعيها تتما

 االتفاظ م     مي  م ااتها الاملامية ا يمومتها أمام اظيراتها  ي الاملام الج ي .  

 نباء التقليديةمنافسة التطبيقات الجديدة لوكالات الأ

ش ي  ا الال ارابا  الرسمية، الو نية منها االعالمية، م ا ر إملامية إيبارية      لرالما 

ب اخ مناع  لوسائد الاملام التقيي ية لي ال، ال نامة مإمنيها الاملامية الم تيفة اتبييغها      

لجمهورها المتاب  لها. ا لا بع  إما ي ت ييف ه   اريبار اتاايد مإبببامينها ابرا تها برا ي               

 اير أه ا  سياستها الاملامية الرسمية اشب  الرسمية. لير أخ ه ا الع ر الاملامي ار ا ا ت

ب  ال  إل  لير رجعة من  ما يقارف العق ي  م  الزم ؛  يا ب أل تقنيال الاملام الج ي                  

ال  ية اتربيقاتها الم تيفة تتغيغد  ي المجال الاملامي العام بوصبببفها م بببب را إملاميا                

سوا  م      التقيي يةاروة اف ها ب لا  منا ن إملامي بوا لو الال ارابا     مواعيا،   اف ها، 

 يا اب  تبييغ  ليجمهور؛ يبرا اصوري، بالن بة إل  عم    ا  ، أا م   يا ت يفت   منتوج   

 إملامي ب يد.  

 ابعباري أير  اقول: إخ المتيقي ال ا  اخ يُزا  باريبار ايُيقّ  بها تيقينا، عم  أ ا ية           

اسائط الاملام ال لاسي ية اا ت ارها لم ا ر الاملام ااريبار، أصب   ي مه  الاملام الج ي   

ر يزي أساسية للإملام المجااي الب يد ب د أاوام  ام  ر  الو ي  االمنا ن لها.  يا ااتقد    
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المتيقي م  متيقي للأيبار إل  م بب ر أسبباسببي لها يتع ر الاسببتغنا  من   ي م تيف اسببائد   

سمية        الام صار م  را للأيبار ب  تعجز ا الال ارابا  الر صوري أا  لاهما معا. إا   لام، يبرا ا

 اف ها، ب د ترسااتها الما ية االبيرية، أخ تنا     يها.

اب  أ   ه ا التفوق الاملامي الب يد، مما أ   إلي   بعا، إل  تتويد الجماهير إل  أ        

ال ت نولوجية   يذة ا  ية، ي ببت  مها ب د  رية، الم ببا ر الايبارية، تإببمن  ممييا تربيق

 ما   راا،  د م  يمي ها م  ه   الجماهير اتزا  بعإبببها بايبار  د ار  اث التي تعي                

مجرياتها مباشبببري ا ي لتظتها. أ ذر م   لا  إخ ه   الجماهير ت بببتغد أ يااا منتوجها                  

بيع  لزبائنها بما  يها الوسبببائط        الاملامي ه ا لغرض تجارا،  يا بإم ااها معالجت  اإما ي          

سائد الاملام ال الية التقيي ية      الاملامية التقيي ية. اأ     ليد مي   لا، مق  الع ي  م  ا

ي يي  للإملام                 اال م بببتعميي  لير تقي م ا بار م  مواب  ا مال ااري با ل ليمعيو بال ت فا ات

ل الية اليبببهيري "هيرال    الب يد؛ مذد ما   ث، مي  سببببيد ال  ر، م  ال بببتيفة ارمري ية ا 

مي  مق  أبرمت  م   2006(.  ق  ابع   ي شهر ماا  international herald tribun)تريبيوخ" 

 ( ت ببتفي  بموجب  م  معيوماتها اأيبارها الاملامية.oh my newsمواب  ل ببتا ة الموا   )

سبب  إبرام صبتيفة هيرال  تريبيوخ له ا العق ، يعو      . اااوب  أخ (55، صبفتة  2011)بعزيز، 

أسبباسببا رهمية م   ميببار ي ه ا الموب  ال بير م  جهة التواج  ايببرائ   ي م تيف بقا    

( عائر يوميا، اييارر  ي   والي ستة   2000000العال ؛ إ  يتوع ه ا الموب  مي  اتو مييواي )

  .(52، صفتة 2011)بعزيز،  ،لمعموري( صتفي موا   م  شت  أاتا  ا26000اميراخ ألف )

اارمر يفه  ل ات ،  ه   التربيقال الت نولوجية الج ي ي  ي مي اخ الاملام االات بببال 

لا سابق لها، ام      إاها ب  ييق  أمورا لا سابق لها أيإا،  ي مجال الاملام االات ال؛ ا ي     

لام أا بتعبير أ ق تتريرها ل  م  ألي  القواهر الما ية االقيو  ال ببياسببية.  ييعتها  رية الام

 ق  أمر  الفرصببببة ليتعبير الاملامي الترّ ل د م  ل  ت   ل   ي العه  الاملامي ال ببببابق        

ب يلا، ميزت  ارال                      يا  ه   الرفري الت نولوجية النومية مه ا إملام تة ب ل لا،  ات ية  إم اا

. ارمر ال ا يقو اا إل  اسببتنتاج  (128، صببفتة  2005)ال ورا،  ير المقي ي.التريّة الاملامية ل

اظرا مفا   أخ م  شبباخ الترور الت نولوجي الاسببهام  ي تترير البيببر م  بعإببها بعض،     

الاملام ال لاسبببي ي،   م  أسبببرمذيما أسبببهم  ت نولوجيا الاملام االات بببال الب يد المتيقي  

اتتويي  م  بارئ م بتهيا لا  اميية ل  م  لير ابترا ات  اتعييقات  مي  البإبامة الاملامية   

 . (435، صفتة 2005)ال ورا،  المرسية ل ، إل  بارئ  امد ا"منتح لينم  ي الوب  اف  ".

لتتول، مت  ا إيا   ي ما يجم  المُرسِد االمُ تقبِد  اب  ترج  البا ا ا ي  يورا ه ا ا

 ي ار اار التي تجمعهما، ايؤ يها  د اا   منهما م  موبع ،  يا يقول: "إخّ التقا  ال ات              

االقارئ  ي   إا  ال نامة ال تابية م   اخ   ا ، ايُعتبر ااقلاف ال يرال أا تبا لها بينهما     

ا ة الال ترااية، إ  يغ ا المتيقي سببببا نا  يا يتعامد م          م  أرب  ار اار التي تيعبها ال بببت   
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الربعة الاملامية ا ااها اسبببييت  الاملامية ال اصبببة... تمنت  سبببيرال ج ي ي ي بببتري  أخ   

يمارسها م   ريق اشترا   بالتترير أا الااتقا  أا إوا ة أ  ار أير ، أا ي ب   املا امنفعلا 

 (Bourman & willes, 2003, p. 38) ي  أا ي  إ .امرسلا ج ي ا يقف المرسد ارساسي اي م

 ق  سبببام ل اسبببائط شبببب ال التواصبببد الاجتمامي مي  ييق متيقي اومي متعّ        

الوظائف االمهام، ب وري لا سابق لها، إ  ل  يت ث أخ جم  المتيقي بي  اظائف إملامية اومية 

صوري اا ا ا ر ة،       متع  ي؛  وظيفة ال تف  صاا  ليمإموخ الاملامي،  ي ارئين التترا ا

ام ير  ي الوب  اف   لمواب  إيبارية إلي ترااية امعي ، م  لير ت يفة اجه   بيري ،  ما    

 .(54، صفتة 2011)بعزيز،  يجم  بينها متيقي الاملام الب يد استرا  أخ

االواب  أا  ما  اخ يم   له ا التتول الاملامي أخ يت ث، بد أخ يررأ مي  بال أ  ،            

لولا  إد ت نولوجيال الاملام الب يد ال  ية اتربيقاتها الم تيفة، التي أمر  الق ري التقنية  

ليمتيقي الب يد ليتترر م  ربابة ال بببيرة الرسبببمية،  ما سببببق ا  راا، اتجااع  د مقباتها    

ة، التي  اا  تإببعها أمام المتيقي أ نا  سببعي  الميببرا  ليت ببول مي  اريبار التي   الاملامي

 اخ م   قّ  أخ يَعيمها م  م بببا رها ال لاسبببي ية أا ي وخ هو م ببب رها لغير . ا ي ه ا           

( مؤ  ا  إببائد ه ا التتول مي  الاملام االات ببال بائلا: "لق  ت   jim hallال  ببو   ت  )

  بي  ال بببتفيي  المتتر ي   تارس بوابة امت   راليات   مغربد إعالة الوسبببا ة التي  اا

للأيبار،  د ه   ار اار اوببع  مي  المتا، اظرا إل  أخّ م ببا ر ال ببتا ة ارالية أصبببت    

 .(55، صفتة 2011)بعزيز،  متا ة ليجمي .

ل لا  إخ ه   التقنيال الاملامية الج ي ي ت وخ ب  ت ر  ب ارها الاملامي الج ي                    

ه ا  علا،  ما ير  بعض الم ت ي ، ما  اخ يريق رمزيا مي  ال تا ة ال لاسي ية بال يرة      

ب ار             الرابعة امي   ارها التقيي ا المعرا   ي  لا، اصببببارل تيببب د  ي الوب  الراه  

أا م  يلال  "سبببيرة يام ببببة"،  بع ما  اا  اسببببائد الاملامي             ليمتيقي الب يد الاملامي  

التقيي ية، اإل  اب  لير بعي ، تقوم ب ار منا ن لي يرة الرسمية  ي التا ير مي  جمهورها   

م  أجد تمرير برامح النظام ال بببياسبببي ابرارات ؛ اه ا هو  ي ااب  ارمر سبببب  تيقيبها             

لنظام ال بياسبية التاسبمة االم برية بالن ببة      بال بيرة الرابعة، ياصبة أ نا  بعض موامي  ا  

إلي ،  موامي  الاات ابال الرئاسببية االبرلمااية االاسببتفتا ال ال سببتورية أا ال ماية لتوجهات   

ال ببياسببية الاسببتراتيجية...الخ اقول بع ما  اخ المتيقي م  اسببائد الاملام التقيي ية   لا،   

إغط أا التع يد االتوجي   ي  د  صار  ي ه ا الع ر الاملامي الب يد يمتيا الق     ري مي  ال

المجالال امي  م تيف م بببتويال ال الة ام بببا ر براراتها العييا، ا لا م  يلال ملا ظات        

التيا ية اابترا ات  الب يية لمقتر ال ال بببيرة اآرائ  الم بببتقية منها، ا  ا م   يا ما  اخ  

ا صتا يا أا ااشرا سياسيا أا  قوبيا        موبع  ا يفما  اا  صفت ، موا نا ما يا  اخ أا مذقفا أ 

 أا معاروا سياسيا ...الخ.  
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 ما مراببة ه   اراظمة ال بببياسبببية لير ال يمقرا ية لراا  ه ا النيبببان الاملامي              

الب يد مراببة  امية، لين  ي الام اخ ممييا، ياصببببة اأاه   ي لال  التال ي بببتعميوخ                  

ل ا يجعد ملا قته  بالمراببة م تتيلا ممييا.  منابره  الا تراوية م  يارج بي ااه ، ارمر ا

اه ا ما ي    ه   اراظمة إل  م امي أير  أييري اهي متاالال إلرا  هؤلا  بالمال ا       

ا ه  سبببياسبببيا، االتا ير مييه  م     لتع يد ااتقا اته  أا التقييد منها، أا ال بببم  منها  

الربابية الاملامية، تإببرر بعض  ال   يية إ ا  اخ  ي الام اخ  لا. ا ي إ ار ممارسببة ه  

العال  المتاير  يمقرا يا، بد ا ت  بعض ال ال المتق مة  يها، إل     بر  شببب ة الااترا  

إرر أ يااا  ت  إل   ج  بعض   أا تعريد بوي ت  قها مؤبتا اإبرائها  ي لال  ار ياخ، أا ت

لتي تمن  أ يااا موبعي الفاي بور  مواب  التواصد الاجتمامي  ي بي ااها؛   الة ال ي  مذلا، ا

با ا ارمري ي         Facebook et twiterاتويتر ) ه ا ال  بببو  يقول ال ه ا الغرض. ا ي  ( ل

(؛ أسببتا  جامعة هار ار  المهت  بمووببو   يا ية اليببب ال   yochai Benklerيوشبباا بن يير )

 ة الميبببار ة، ب  أ ر الاجتمامية: "إخ التغيير التاصبببد  ي الاملام الربمي، اتبني ار را  لذقا

مي  سببيرة الاملام التقيي ية امي   يفية تق يمها لقإبباياها امعالجتها،  ما أ ر إيجابا مي    

  يفية لربية المإببامي  ام   ر  م  اإصببلاح م ، اهي  ريقة تيبب د الموابف ابيوراتها".

 .(472، صفتة 2008)م رف  صا ق، 

ما ال  ي "        أ ب يهي القول م  لجنة "شبببوخ م برا ب يد  م  ال ، 2015)البرماا،   :متيقّي ال

إا  ظهر بقوي ت نولوجيا الاملام الج ي ؛ اربما ب ببوري  اب  توبعال م  يرروا  (33صببفتة 

ل  اتجااعل   ا  أميه   ي  لا.  ق  بيغ  ب ري تا ير ه ا الاملام الج ي ، بالاوببببا ة إل                 

تا يرا مما  اخ متوبعا،  يا               مة أبو   ية ا وري مال  الات ببببالال إل  تتقيق مول المعيومات

ها       تا ير ب ري   ي  يباي النباس اتواصبببيه  م    بببر التواجز بينه  ار م الهوي     تم نب  

المعيوماتية التي  اا  تف بببد م تيف أما   العال ، إل     ااعقا  بمة مالمية  ي جنيف  ي 

، ي    له   الظاهري المعيوماتية لير الم بوبة  ي تاريخ     2003الذااي مير م   ي مبر   

ا  مجتم  المعيومال: تتّ  مالمي  ي ارلفية     البيبببرية، اصبببيالة مبا ئ لها تت  شبببعار "بن            

الج ي ي". اه ا يعني، م  بي  ما يعني، ميلا  مفهوم المتيقي التعّ  ا أا بلا   ا ،  يا صار  

 ي إم اخ الاملام الج ي  تقنيا اممييا بيوغ  لا، ام     إم اخ بيام  با اار ج ي ي ل  ي                

   * ي مه  الاملام التقيي ا. بوسع  أ اؤها

اارمر ي ا  ي وخ اف   م   ار امإة الاملااال  ي الاملام الب يد، ال اصة باسته ا   

المتيقي مبر ما صبببار يعر  بنظام تعق  الموب  االاهتمامال.  يا أم ببب   ي الام اخ الآخ          

                                                             
 في فااااا عا تلقااااا الم أصاااااب  لقااااا  يقااااا   كتااااا   حيااااا : صااااا    مصااااا    عبااااا   الك تااااا  بقااااا  الاستشااااان    نااااا  ويمكننااااا   *

  .ن سه ال قت في اليه ومرسل مرسا ص ر فق  الإعام، عملية
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اسبببته ا  أا  ر  بمجمومة م  الاملااال م تيفة م  بعإبببها البعض، أا مي  الرريقة التي  

 عالية تفاميية مغايري للإملااال التقيي ية.  مذيما تغيرل مفاهي  النير    تجعد الاملااال  ال

االاملااال تغيرل   لا مفاهي  الم تبال اال تاف الال ترااي؛  ت  صببار م ببري  أا مفهوم 

العد موب     (49، صبببفتة   2012)ب  ،   الم تبة الال ترااية مفهوما شببببائعا امت االا بقوي.       

 ي تجاري ال تاف الال ترااي  1994(، المت  ببب بببة من  société Amazon"شبببر ة أماعاخ" )

أ  بب  مذال مي   لا، إ  سببم  رااج ه ا النيببان التجارا الب يد، لمؤسببن ه   اليببر ة أخ 

 ( سبببنةYouTubeيت بببيّ  بائمة ألنيا  العال . االتال اف ببب  ين بببت  مي  ايببباي اليوتوف ) 

، أا يلال سبببنة اا  ي م  2006م،  يا أمين  اليبببر ة أاها تم ن   ي شبببهر جوييية 2005

( ميف  ي يو ج ي  يوميا، ااخ 65000ايببا ها  قط، م  تتميد أ ذر م  يم ببة اسببتوخ ألف )

( مميية مياه ي له   الفي يوهال المتمّية يوميا.   100000000موبعها ي تقبد مائة مييوخ ) 

ياه ا  سنوال       اب  ظد م   الم ي د مرر ، لي د  ي ظر   لاث  ستمرار اب ل ه ا يتزاي  با

، 2012)ب  ،  ( مياه ي يومية. 6000000، إل  ستة ملايي  ) 2009 قط م  ايا ها، جاافي  

 .(50صفتة 

ي   ي  ي  امتم ل اسببائد الاملام التقيي ية يلا   لا، سببياسببة التتول الت ريجي    

موا بة ه ا الترور الت نولوجي ال اسبب ، سببعيا منها إل  إاقا  اف ببها بإيجا  متتو  إملامي    

يلائ  رلبال الم ت  م اا تياجال اي  م   ي الوب  اف  ، م   ريق م اهمت   ي صنامة 

متتواها الاملامي. راها أ ر   أخ التن يق م  الم ت  م؛ مذيما هو التال  ي الاملام الب يد، 

ام ها مي  إاقا  اجو ها االا تفاظ ب   ت  ، بد اي م  م ااتها المعنوية االابت ا ية لا ي 

، 2012)ب  ،  أيإببا، م  يلال إ را  مإببامينها باسببتيعاف تقنيال اراوا  ال ببتفية الج ي ي.  

 (50صفتة 

أما المفاهي  الاملامية ال اصببببة التي أ رعتها الجماهير الت يذة  ع ي ي، ام  أهمها               

مفاهي  "المإبببامي " التي تق مها، اهي مإبببامي   ال ملابة بالاملام الج ي . اهنا تنبغي         

الاشبباري إل  أخ ه   المفهوم الت يذة ل  تال م  م م، اإاما هي  ي التقيقة تروير لمفاهي   

قة؛    ية سبببباب ها مفهوم  إملام ية" )    من فامي تا ة الموا  "     interactivity"الت  citizen)(، ا"صببب

journalisme) تا ة     ”ا ه ا  participa tory journalismeالميببببار ة" )   صببب (. ايعو  ظهور 

 الم ري  اريير إل  م ي موامد أهمها:

عببباظ  أهميبببة الااتراببب  منببب  الم بببت  م  بببي إاتببباج مإبببموا  الاملامبببي بنف ببب      ت -آ 

 را ت ، م  إم ااية اير  ب هولة اب اخ مراببة.  ابمتض إ

 لامتما  المتزاي  مي  الربمية  ي العمد الاملامي.ا -ف 

 هولة التواصد بي  ارجهزي الم ت َ مة  ي إاتاج ه   المإامي  ااا ماجها.س -ج 
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اتيبببار م ببباهمال الم بببت  مي   بببي المنتببب يال االمببب ااال االموابببب  الال تراايبببة    ا -  

اتا يرهبببا  بببي أهببب  مجبببالال المجتمببب  الم تيفبببة، امببببر الوسبببائط التفامييبببة   الم تيفبببة،

 المتنومة؛ ا ي مق متها شب ال التواصد الاجتمامي.

المؤس ببال الاملاميببة  ببي شببرا  أ ذببر المواببب  اسببتقرابا لمإببامي       تزايبب  تنببا ن  -هببب 

  بببرا لا الم ببت  مي ، أا مقببب  اتفابيببال بيببب  ليمعيومبببال أا تبا لهببا؛ مذيمبببا هببو التبببال،     

 (. YouTube  را، م  موب  "يوتيوف" )

ا ي ه ا ال  ببو ، تتوب  بعض ال راسببال المت  بب ببة  ي مجال التقنيال الربمية،  

(، اظرا لما يتو ر ميي    web2تإبببامف ه   الم ببباهمال أ ذر م  ترور جيد "الوي  الذااي" )     

إم ااية تقاسببب       ه ا الجيد الذااي م  أشببب ال تفاميية م تيفة امتق مة، تمن  الم بببت  م          

 (50، صفتة 2012)ب  ،  الابترا ال االآرا  االمعيومال م  الآيري .

أما العوامد التي سبببام ل مي  ترور مفهوم المإبببموخ الاملامي،  ي الاملام الج ي    

ار  اث  ال   هي  ذيري امتنومة أيإبببا، منها مي  سببببيد ال  ر اارهمية   لا، مواوبببي       

الم ببا ر ال بر  التي تعييبببهببا المجتمعببال؛  ببال وارث الربيعيببة م  علاعل اإم بببببارال    

ا يإبببااال...الخ ا  لا أاوا  التراف ب د أاوامها االعمييال الارهابية ام تيف أاوا  الترار 

اليبببعبي االا تجاجال ال بببياسبببية ا ت  الاوبببرابال الاجتمامية االمهنية العامة اليرها م   

  اث ال بببياسبببية االاجتمامية الم تيفة.  يا صبببار الموا   العا ا ييع   ارا  بيرا  ي            ار

مياخ أا بوصف  صًتفيا أا ااشر ليمعيومة اال ور   بوصف  شاه تغرية  د  لا إملاميا، سوا  

ج  م  بي  أاوا   (50، صبببفتة   2012)ب  ،   االفي يو...الخ  ه   المإببببامي  الاملامية    . اا

الج ي ي، مقا   الفي يو االق ببم الايبارية االميفال اال ببور اار لام التي يت  تبا لها  يما  

 ..... الخبينه  اتعقيباته  مي  المقالال

ايُعر  الم ت بببوخ مفهوم المإبببموخ ايقراوا  بإاتاج م بببت  مي اسبببائد الاملام    

م ببتقد م  أية مؤسبب ببة، إملامية  اا  أا لير   الج ي ي ال اتي لمنتوجه  الاملامي، بيبب د 

إملامية، اي بببته   م بببت  مي  آيري . ال لا  إخ ه ا المفهوم يرت ز  ي الواب  مي  م ي  

سبيد المذال أيإا، الم اهمة        مبا ئ م تيفة م  مبا ئ مإموخ الاملام التقيي ا؛ منها مي  

ّ   اجهال اظره  اتنومها    الايتيارية ليم بببت  مي  اتع  ها، ا  ا تع           الجمامية الرومية    

سوق معيوماته  اآرائه  المعراوة، بالاوا ة إل  ايتلا   ماته  العمرية اااتما اته       ا را  

يار ه   ي المعيومال ااريبار اال ور اتبا لها م  ليره      الجغرا ية االذقا ية المتنومة، ات

  ي:  م  الم ت  مي . أما أهمية ه   المإامي  الاملامية الج ي ي  ت م 

 لاملامية بم ا ر ج ي ي ليمعيومال اار  ار أ ر  اأسر .اتزاي  المؤس ال  -

 ا ي. ايقوم بإاتاجها  ريق ممد جمامي  ومي الار -

 الرلبة  ي تروير المهنة اإ رائها.  -
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 اال وري. ميار ة الآيري  المعيومة اال بر االت ث -

 تي يها لرأا مام جمامي، مؤ ر ا امد.    -

ها مواهببب  الم بببت  مي  الاملاميببة اتربببوير  ارهبببا، مبب  متيقبببي سبببيبي إلببب    ا تيببا   -

 ااشط  امد  ي صنامة ار  اث ابنا  ارجن ال الاملامية.

 يهو  مياخ" لع ي  ار  اث.تزاي ها المؤس ال الاملامية "ب -

راعهبببا تفبببوق  ار هببب ا النبببو  مببب  المإبببامي  الاملاميبببة ميببب  مإبببامي  الامبببلام      إب -

 ببال ارعمببال اال ببوارث اار بب اث ال بببر ،  مببا   راببا. ا بب ا  ببي  الببة      ال لاسببي ي،  ببي  

  رض ال يرة مميية التظر  ي الوسائد الاملامية التقيي ية امراببتها.

تو يرهببا مإببامي  إملاميببة صببا ري مبب  سببيرة إملاميببة ب ييببة م ببتقية مبب  أيببة سببيرة    -

، 2012)ب ببب ،  سياسبببية أا تجاريبببة، بعيببب ي مببب  رباببببة أيبببة جهبببة معينبببة  اخ ليرهبببا.   

 .(51صفتة 

ابعباري أير  ب اية إ رار اسببائد الاملام التقيي ية وببراري تبنيها توجها أ قيا؛ يربق  

م  أسبفد إل  ارمي ، لاسبتيعاف المإبامي  التي يو رها الاملام الج ي ، اتعزيز التعااخ بي     

صفتة  2015)مه ا،  الهواي، ال تفيي  المتتر ي  االم ت  مي     سبد  (19،  ، م  البتا م  

 ج ي ي لتوسي  م ا ة الاستفا ي المتبا لة بي  اسائد الاملام التقيي ية االال ترااية.

اه ا يعني، مما يم   أخ يعني ، أخ الجمهور الج ي  أا "المتيقي الع را" أصب  يتمت ، 

 ال التواصببد الاجتمامي المتنومة، بترية أ بر ااسببتقلالية أ مد.  ما يفه  م   ي مه  شببب

ي  هو                  ج  ي  مفهوم  ب ل هو أيإببببا، ا د مت ب  اسبببتُ ي ا  لا أخ مفهوم الجمهور التقي  

، اهو مفهوم أ ذر ملا مة لواب  الاملام الب يد؛ ياصبة بع  ظهور ما  (USERS) الم بت  موخ 

بامتبار أخ ه ا المفهوم ييببير مباشببري إل  المعنيي     ،(web2)الوي  الذااي صببار يعر  بجيد 

الفعييي  بالتواصبببد م  ه   اليبببب ال الاجتمامية الج ي ي. ارمر ال ا ي  عنا إل  القول، إخ        

بالوسببائط الاملامية الج ي ي ل  تع  مبنيةً مي    ري التيقي الق يمة، بق ر ما  ملابة المتيقي

، 2015) لماخ،  يط لها، مبر سي ية لا متناهية م  العمييال.   صارل تقوم مي  الاست  ام الن  

 (147صفتة 

اه ا ما ي  عنا إل  القول إخ ت نولوجيال الاملام االات ببببال الج ي ي،  اا  اماعال                

صا                  ورا ام تقبلا، راها  سيا  ي م يري الاا اخ  ا سا سهاما أ رل جز  تمذد ب را  بيرا اإ

أسبباسببيا  ي  يات  ا تمية م ببتقبيية لتياي مجتمع  الع ببرا ا  ا ت ،  ما يؤ   الفيي ببو   

االبا ا ال ن ا، منظر اسائد الات ال الجماهيرا اصا   مفهوم "القرية العالمية" المعرا      

 (. (Herbert Marshall McLuha"مارشال ما يوهاخ"

الجامعي البريرااي "راجي سببيفارسببتوخ"    مي  ه ا ارسبباس،     البا ا االاسببتا    ا

(Roger Silverstone)                  مال ية م   عا  التقن ها  ما ييي: ابت ل لا، ارتب عة مرا د  ب ار  أرب
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ال ببّي ، رخ الفر  اسببترا  التت    يها بفإببد يبرات  امعار   الم ت بببة،  اسببترا  ب لا    

ية المووبببومية، امعن     ال راج م   ائري الاسبببت  ام؛ االمر ية الذااية هي مر ية الووبببع       

الووعية هنا هو أخ ه   ال اصية تيع   ارا مهما  ي جعد التقنية الج ي ي  ي موو  بيمتها     

ياي المجتم  تت يف                      يا ت بببب    ماج،   ية الا  ذة هي مر  ذال ية ال يا؛ االمر  ما  مالو ة  ال

جي اتتعبباي  م  هبب   التقنيببة. أمببا المر يببة الرابعببة  هي مر يببة التتول، ايعني بهببا را  

سبيفارسبتوخ، أخ اسبت  ام تقنيال الاملام االات بال ب بفة م بتمري ا ائمة يؤ ا إل  إبامة        

ملابال م  او  ج ي  بي  المنزل االبيمة ال ارجية، بتيا ي بببب  اسبببتعمال ه   التقنية                 

 )Balle, 2011, p. 49( الج ي ي ظاهرا لم تيف أ را  المجتم .

 المتلقي في ظل "الصحافة المتزايدة"
("  Guardenالابراع م ااة المتيقي  ي ال بببتا ة المتزاي ي، بام  جري ي "لار ياخ" )             

له ا ال بب  ،  يا ممي  ب  ا  مي   ي  ميببار ة برائها برريقة لير مباشببري  ي التتقيق،  

 يا ت   ، (Google)ا لا م  يلال اسبببتغلال معريال ا ائقها، بع  اوبببعها  ي "لولد"            

تيبببجيعه  مي  برا ي ه   الو ائق اإبنامه  باخ مإبببامينها مهمة، ميبببتر ة مييه  إما ي  

إرسببالها  الما اج اها.   تقق  ه   ال ببتيفة ب لا إشببرا ا ليقرا  لا مذيد ل ،  يا لا يم    

( ميف اا يقة 250لرابمها ال تفي القيام بالتتقيق لو   ، اتم  معالجة مائتي  ايم وخ )   

ا الاشرار. االع    ي بابيية ليزيا ي ب  ت د إل     الق ري مي  معالجة يم مائة     بفإد ه  

ية المتفزي.          500) ل ات قة ا يا الرري بإشبببرار هؤلا  القرا  بت قة،   les cahiers du) ( ألف ا ي

journalisme, 2011, pp. 134- 143). 

سال  صا  اخ أخ ان            اا  ه   ال را ال ابقة متد معاينة البا ذي  الغربيي  ي و

 متاالال متيية  ت  اإخ ل  ترق إل  ما هو سارا  ي  العمد  ي الغرف.

 

 

 ونتائج الدراسةخاتمة 
م  يلال  د ه ا اسبببترعنا إ بال مواصبببفال التيقي  ي الاملام الج ي  امقاراتها م   يبببف  

سائد امعر ة م   أهميت  املابت  م   الات ال الت نولوجية الج ي ي؛ إ  أخ ميوم الاملام االات ال     ا

عناصر مبنية،  ما هو معيوم، مي   لاث مناصر أساسية اهي: المرسد االرسالة االمتيقي. اهي أ ذر ال

تا را به   الترورال الت نولوجية الت يذة، التي شببب ي  بام ي الاملام الج ي  المتمذد  ي اسببببائط               

 رجة أخ أهمية  ار المتيقي ب  صببار مه  ا  قيقيا لوسببائد الاملام ال لاسببي ية. العد  الات ببال. إل  

المت  ببم  ي اظرية " ه ا ما أرا  أخ ييببير إلي  البا ا ارمري ي الراسببي ارصببد "ليف مااو يت   
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اسبببائد الاملام الج ي ي،  ي  بال  ي  تاب  المعرا  "لغة الاملام الج ي " "ل ي افه  الاملام الج ي  

 لاب  ميينا أخ اتجااع الوو  ال ائ ". 

اب  شه ل  راسال الجمهور ترورا أسما  "مورلي" الجيد الذالا م   راسال التيقي  ي سياق        

إخ ه ا الجيد الج ي  ال ا ل  ترت ببب  معالم  النهائية بع   .ئد الاملامإما ي التف ير  ي جمهور اسبببا

 عي  ال بببعيب    .ال   يم   ملام بببتبب  م  يلال العبب يب  م  الظواهر االمفبباهي  المرتبرببة بهببا  

الت نولوجي ات ببب  ااتيببببار الواف اتغيغي   ي جمي  اوا ي التياي ااجتياح العولمة الاملامية اتعمي        

 .ية التي ليرل ج ريا ملابال التبعية بي  المرسد االمتيقيأاظمة الات ال الربم

امي  ال بببعي  الابت بببا ا أما  اهوض البي اخ "النمور الآسبببيوية"  ي اهاية القرخ الماوبببي   

االنمو الابت ببا ا الم هد إم ااية متا ظة شببعوبها لذقا اتها ا إبباراتها ام ببايري ال ال المتت ري   

ار ذر ااع اسا مي  مميية إما ي التف ير  ي أامان التفاملال المم نة   أما ار  اث ال ياسية    .للابت ا  

بي  الت  ق الاملامي المعول  االمتيقي  م  م تيف الااتما ال الذقا ية االعربية االا نية ا  ا الترف         

مذد  قوق الاا بباخ بما  يها  ق  2مي  الارهاف التي  ر   الت يي مي  المبا ئ التي اج ل بع  ح   

 .لام ا ق الايتلا الام

لق  أصببببت  بعض مظاهر ه ا الجيد الذالا م   راسببببال التيقي ال ا يرت ز مي  منظور             

المنهح الا نولرا ي ااوببتة ال نها لير  بيقة تتتاج إل  أبتاث ااسببعة ابفإببد ترور أبتاث الجمهور 

اللاما ا  ا ت ببب  منظور ج ي  م  جهة اااع اسبببال ت نولوجيال الات بببال االاملام من بببر الوجو   

 االلامت ا ية  ي الزم  االم اخ ليجمهور اال ا يريق ميي  "ما بع  الجمهور".

إخ الربمية ل  تمن   رية الايتيار المريق ليمتيقي ا  بببب  ال نها بإبببب  مي  الع ي  م           

القيو  التي تفروبببها اسبببائد الاملام التقيي ية مي  الجمهور م  ببد مرض ا بببخ م  ي ماتها مبر   

سيو ر اظام الات ال الربمي  e-mediaمواب  الااترا  اببد إايا  اسائد إملام جماهيرية ال ترااية.

ع  تعميم  اجمهرت   ي ممييال الات بببال المتيية االابييمية اال الية اياصبببة تيفزيواال الااترا   ب

اتوس  شب تها سيو ر لجمهور المتيقي  ييارال م ي ي امنها الق ري مي  التجوال بي  الزاايا الم تيفة    

معينة االرجو  إل   اارعمنة الم تيفة لتيقي تفاصبببيد الت ث أا العمد ال رامي مذد الرجو  إل  لقرة

اب  أوبببا   ه     .ال يف االتق م للأمام... اليرها؛ مما ي ل مي  سبببيا ي المتيقي  ي ات ا  القرارال     

الترية  ي الايتيار التي ي ت ببببها الجمهور باسبببتمرار الجمهور سبببمال أير  مذد سبببمة التفاميية               

 االلاتزامنية.
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