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تنافسية القطاعات المصرفية تيدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى 
الجزائر( وآفاؽ النيوض بيا في ظؿ  -المغرب -لدوؿ المغرب )تونس

، وذلؾ مف خلاؿ دراسة وتحميؿ ومقارنة مؤشرات 59فيد تداعيات جائحة كو 
تنافسيتيا، وتتبع أىـ التدابير التي اتخذتيا ىذه القطاعات وكذا سبؿ وآفاؽ 

ولتحقيؽ ىدؼ . جائحةالالنيوض بعمميا النقدي والمصرفي في ظؿ تداعيات 
 .الدراسة تـ استخداـ المنيجيف الوصفي التحميمي والمنيج المقارف

ة إلى أف مؤشرات تنافسية القطاعات المصرفية وقد خمصت الدراس 
لدوؿ المغرب تتبايف مف دولة لأخرى وذلؾ تبعا لتأثرىا بالظروؼ الاقتصادية 

ويتصدر القطاع المصرفي الجزائري المشيد التنافسي يميو في ذلؾ . لكؿ دولة
القطاع المغربي، في حيف تبوأ القطاع التونسي مراتب متأخرة جدا. كما 

الأوضاع النقدية والمالية ليذه الدوؿ  نّو عمى الرغـ مف تأثرخمصت إلى أ
عمى غرار بقية دوؿ العالـ مف جائحة فيروس كورونا، الا أف سياسة 
قطاعاتيا المصرفية بتوجيو مف بنوكيا المركزية قد لعبت دورا كبيرا في 
التخفيؼ مف تداعيات الجائحة وذلؾ مف خلاؿ تبني العديد مف التدابير 

ات النقدية التوسعية التي عززت مف مستويات ثقة المستثمريف والسياس
ودعمت أوضاع السيولة المحمية ووفرت الائتماف اللازـ لمتخفيؼ مف حدة 

 الركود الاقتصادي الذي شيدتو تمؾ الأسواؽ. 
وتوصي الدراسة بضرورة حشد المراقبيف المصرفييف لما لدييـ مف  

ستجابة لمكوارث الطبيعية، أدوات في مجموعة قواعدىـ المخصصة للا
وأحداث المخاطر التشغيمية، ونوبات الضغوط المصرفية كاستخداـ اليوامش 
الوقائية وتعزيز أساليب الإفصاح والشفافية وكذا التواصؿ والتنسيؽ عبر 

 الحدود.
جائحة ، التنافسية، ومؤشراتيا، القطاعات المصرفية الكممات المفتاحية:

 .النقديةالسياسة ، 59-كوفيد

This study aims at highlighting the Maghreb countries 
banking sectors competition (Algeria-Tunisia - Morocco) as well 

as the prospects for their advancement in light of the Covid 19 

pandemic repercussions. This is achieved through the study, 

analysis and comparison of their competition indicators. In 

addition, the study tracks the most important measures taken by 

these sectors as well as the ways and prospects for advancing their 
monetary and banking work in light of the pandemic 

repercussions. In order to achieve the study objective, the 

descriptive, analytical, and comparative approaches were used. 
The study concluded that the competition indicators of the 

Maghreb countries banking sectors vary from one country to 

another because they are affected by the economic conditions of 
each country. The Algerian banking sector is found to be at the top 

of the competitive scene, followed by the Moroccan sector.  

However, the Tunisian sector ranked the last. The study has 
concluded that although the monetary and financial conditions of 

these countries, like the rest of the world, were affected by the 

Corona virus pandemic, the policy of their banking sectors under 
the guidance of their central banks played a major role in 

mitigating the repercussions of the pandemic. This was through 

adopting many monetary expansionist measures and policies 
which boosted investor confidence levels as well as supported 

local liquidity conditions and providing the necessary credit to 

alleviate the economic slack witnessed in those markets. 
The study recommends the necessity of mobilizing banking 

supervisors for the tools they have in their set of rules in order to 

respond to natural disasters, operational risk events and bouts of 
banking pressure. This is through the use of the protective margins 

and enhancing disclosure and transparency methods as well as 

cross-border communication and coordination. 
Keywords : Banking sectors, competitiveness 

indicators, Covid-19 pandemic, monetary policy. 
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  :مقدمة .1
، فقد أصبح لممنافسة  يعتبر مصطمحي التنافس والتنافسية مف المصطمحات ذات الوقع المتزايد في عالمنا اليوـ
دارات، وأضحت لمتنافسية سياسات واستراتيجيات ومؤشرات وتقارير تقدـ عنيا ليس لرجاؿ  مجالس وىيئات وا 

نّما لكبار المسؤوليف كذلؾ، حتى أف بعض الدوؿ الكب رى ترى في ىبوط مؤشرات تنافسيتيا الأعماؿ فقط، وا 
تيديدا لاقتصاداتيا الوطنية. ولـ تعد المنافسة بيف البنوؾ أو الشركات مقتصرة عمى ىدفي البقاء والنمو فقط، 

ادىا ومشاركتيـ في التقدـ بؿ باتت حاجة ممحة لمدوؿ التي ترغب في استدامة وزيادة مستويات معيشة أفر 
أف الشركات والبنوؾ يمكف أف تطور تنافسيتيا خمؼ حدود مغمقة في بيئتيا . واذا كاف مف المقبوؿ العممي

)محمد  المحمية المحضة، فإف الاختبار الحقيقي لتنافسيتيا يجب أف يكوف عمى مستوى الأسواؽ العالمية.
 (1) (9-3، الصفحات 3002عدناف وديع، 

تغيرات متعددة لازالت تتفاعؿ فيما بينيا إلى يومنا ىذا، يشيداف العالـ والاقتصاد العالمي وحيث أفّ 
إعادة تشكيؿ بيئة  مما أدى إلىتعززت وتكرست بفعؿ قوى أساسية في مقدمتيا العولمة،  ىذه التغيرات التي

أثبتت الكثير مف فقد  ،الصناعة المصرفية عمى غرار الأعماؿ ضمف الصناعات التي تتسـ بكثافة المعمومات
العالـ ىو الأكثر تأثرا مقارنة بالقطاعات الأخرى. ولعؿ ما يشيده القطاع المصرفي في أي دولة أف الدراسات 

اضطرابات أشد حدة عمى الأرجح مما شيدناه أثناء الأزمة تحديدا مف في الوقت الراىف والاقتصاد العالمي 
مـ يسبؽ ، فصدمة ذات طابع مختمؼ( 59-)كوفيدأحدثت جائحة فيروس كورونا  حيث ،المالية العالمية

عدد مف القطاعات  ، الأمر الذي أثر عمىللاقتصادات الحديثة أف أوقفت نشاطيا دوف سابؽ إنذار
 أىميا الصناعة والطاقة والسياحة والتجارة الخارجية والداخمية والنقؿ والصحة والتعميـ، والتي مفالاقتصادية، 

 ...مما يشكؿ تحديا كبيراً أماـ صانعي السياسات في مواصمة دفع عجمة التنمية في دوليـ 
المالي، حيث أف التدفقات النقدية لمقطاعيف  كبيرا للاستقرارتحدياً ( 59-)كوفيدشكؿ الفيروس لقد  

، مما تطمب شركاتسواء كانوا أفرادا أو تعثر عملاء البنوؾ والمؤسسات  بسبب المصرفي والمالي تأثرت سمبا
، بشكؿ يحافظ عمى كونيا تمثؿ خط الدفاع الأوؿإجراءات فورية تحفيزية ووقائية مف قبؿ المصارؼ المركزية 

 (2)(amf.org.ae) .صحة ومتانة القطاع المالي واستمراريتو وفؽ قواعد العمؿ المصرفي والمالي السميـ
 : دوؿ المغرب ليست بمنأى عف ىذه التغيرات العالمية الحاصمةوكوف مما سبؽ انطلاقا 

هو واقع تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب وما هي آفاق النهوض بها في ظل ما 
  ؟19-فيدتداعيات جائحة كو 

 وللإجابة عمى ىذا السؤاؿ نقترح الفرضية الآتية:
تأخرة نظرا لحداثتيا، وىذا عمى الرغـ مف تحتؿ القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب مراتب تنافسية م

 المجيودات الرامية لمرفع مف كفاءتيا في ظؿ العديد مف المتغيرات العالمية غرار جائحة كورونا.
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 -تنافسية القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب )تونستيدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى و 
 دراسة وتحميؿ، وذلؾ مف خلاؿ تداعيات جائحة كوروناالجزائر( وآفاؽ النيوض بيا في ظؿ  -المغرب
عمميا النيوض ب كذا سبؿ وآفاؽو  التي اتخذتيا ىذه القطاعاتتتبع أىـ التدابير و مؤشرات تنافسيتيا،  ومقارنة

ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ استخداـ المنيجيف الوصفي . في ظؿ تداعيات جائحة كورونا النقدي والمصرفي
 .إلى ثلاث محاور رئيسية تقسيمياتـ ، وقد المقارفالتحميمي والمنيج 

 المغرب(: -تونس -لمحة عن القطاعات المصرفية لدول المغرب )الجزائر .2
رثت ىذه الدوؿ بعضا قد و كانت دوؿ المغرب مستعمرة مف قبؿ الاحتلاؿ الفرنسي، وبعد الاستقلاؿ و 

تأميـ الموروث الاستعماري، عمى ىذه الدوؿ  وعممتمف البنوؾ التي كانت تعمؿ لصالح الدولة المستعمرة، 
لتبدأ سمسمة الإصلاحات المتتالية لتطوير ىذه البنوؾ اليشة الموروثة مف جية واستحداث بنوؾ تحمؿ راية 
السيادة الوطنية مف جية أخرى. وبصفة عامة تعتبر القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب العربي المستقمة 

لقطاعات المصرفية لباقي دوؿ العالـ، وىي تعاني لغاية اليوـ مف ضعفيا حديثة النشأة مقارنة بمعظـ ا
وىشاشة ىياكميا ومرد ذلؾ حداثتيا وضعؼ جانبيا التأطيري والتشريعي، بالإضافة إلى قصور مواردىا 

 المادية والبشرية، ىذا الضعؼ الذي تتفاوت نسبتو مف دولة إلى أخرى.
ذ القطاع المصرفي العاـ عمى الحصة الأكبر مف تتسـ بنوؾ دوؿ المغرب العربي باستحواو 

المعاملات المصرفية، كما وتتسـ بتفاوتيا مف حيث مؤشرات الوساطة المصرفية وذلؾ راجع أساسا إلى 
 الأساليب التي تعتمدىا البنوؾ المركزية وحكومات ىذه الدوؿ في تنظيـ وتسيير البنوؾ والمؤسسات المالية.

يضـ حاليا برئاسة البنؾ المركزي شبكة لمبنوؾ تمثؿ صرفي الجزائري نجده فبالنسبة لمقطاع الم      
مؤسسات  8بنكا تجاريا ومتخصصا بما فييا البنوؾ الأجنبية والوطنية، العامة والخاصة، إضافة إلى  30

 Rapport) مالية. وتييمف البنوؾ العمومية عمى ىذا القطاع مف خلاؿ عدد وكالاتيا وقيمة قروضيا المقدمة
annuel de la Banque d'Algérie ،3052)(3)  وودائعيا المجمعة والبالغة نسبة %81والبالغة نسبة ،

وقد بمغ مجمؿ عدد الفروع الداخمية (4) (http://www.uabonline.org) مف إجمالي الودائع المقدمة. 90%
  5(Rapport annuel de la Banque d'Algérie, 2013) فرعا. 5159لمبنوؾ الجزائرية 

 3052وبالنسبة لمقطاع المصرفي التونسي فمـ تعرؼ الخارطة البنكية التونسية تحولات منذ سنة 
بنوؾ غير مقيمة تنشط في  8مؤسسة مالية  59بنكا  35مؤسسة موزعة بيف 92حيث لازالت متكونة مف 

تونسية مف حيث (. ويمكف تصنيؼ البنوؾ ال(*)إطار إسداء الخدمات المالية لغير المقيميف )بنوؾ الأوؼ شور
بنوؾ إسلامية أو مف  2بنكا تجاريا و 58بنوؾ متخصصة، أو إلى  2بنكا شاملا و 58نوعية خدماتيا إلى 
بنوؾ مختمطة. أما بالنسبة لمتقسيـ مف حيث الجنسية  2بنكا خاصا و 55بنوؾ حكومية، 7حيث الممكية إلى: 

أما عدد الفروع (6)(/https://www.bct.gov.tn) .بنوؾ مشتركة 2ؾ أجنبية وو بن 8بنوؾ محميا،  9فيوجد 
يتميز القطاع المصرفي في تونس بنسبة و (7(http://www.uabonline.org) .افرع 5112البنكية فقد بمغ 

موجودات القطاع، ولدييا في المئة مف مجموع  89مصارؼ تونسية حوالي  50تركز عالية حيث تدير أكبر 
(8)(http://www.uabonline.org) في المئة مف القروض. 82في المئة مف الودائع وحوالي  90أكثر مف 
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عمى إثر منح الترخيص لخمسة فاعميف جدد في أما فيما يتعمؽ بالقطاع المصرفي لممممكة المغربية ف
مؤسسة  81ليغطي ما مجموعو  3057اتسع نطاؽ مراقبة بنؾ المغرب خلاؿ سنة ميداف التمويؿ التشاركي، 

بنوؾ  1بنوؾ ذات نوافذ تشاركية، و 2بنكا تقميديا مف بينيا  59ائتماف وىيئة معتبرة في حكميا، تتوزع ما بيف 
مؤسسات أداء متخصصة  9جمعية لمقروض الصغرى، و 52بنوؾ حرة، و 1شركة تمويؿ، و 23تشاركية، و

 23ويشمؿ قطاع شركات التمويؿ  .تحويؿ الأمواؿ وصندوؽ الإيداع والتدبير وصندوؽ الضماف المركزي في
مؤسسة، حيث تقمص عددىا بوحدة واحدة بعد سحب الترخيص مف شركة لقروض الاستيلاؾ. أما قطاع 

كذلؾ لسحب شركات نظرا  9شركات تحويؿ الأمواؿ، فقد عرؼ مف جيتو انخفاضا بوحدة واحدة ليبمغ عددىا 
 (9)(BANK AL-MAGHRIB Rapport annuel) الترخيص مف إحدى المؤسسات.

وعموما يعتبر القطاع المصرفي المغربي مف أكثر القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب العربي تطورا، 
فعمى الرغـ مف حداثة نشأتو إلا أفّ بعضا مف بنوكو تتصدر قوائـ البنوؾ الأكثر تطورا ضمف دوؿ المغرب 
فريقيا ودوؿ العالـ العربي وحتى ضمف قائمة بنوؾ الدوؿ الكبرى في العالـ، وذلؾ مف حيث مؤشرات  خاصة وا 

 وساطتيا المالية وانتشارىا الجغرافي العابر لمحد.
 المغرب(: -تونس -تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب )الجزائر .3

مجالات التي تعنى بيا، فمف مفيوميا عمى المستوى يختمؼ تعريؼ التنافسية باختلاؼ المؤسسات وال    
الدولي إلى مفيوميا عمى المستوى القطاعي أو عمى مستوى الصناعة، إلى مفيوميا عمى مستوى الوحدة 
اقتصادية أو المنشأة، لذا فإف أساليب قياسيا ومؤشراتيا أيضا تختمؼ حسب مفيوـ كؿ نوع. وحيث أف العديد 

تطبيقية تناولت عدة مؤشرات لقياس التنافسية، والتي كاف اليدؼ منيا توفير مزيد مف مف الدراسات النظرية وال
المعمومات حتى يمكف تحقيؽ العديد مف المقارنات بيف الصناعات والمنظمات وحتى الدوؿ، فإنّو لا يمكف 

صغاء دائـ لكؿ ما يح يط بالمنظمة، بتاتا حصر التنافسية في قائمة مف العوامؿ فحسب، فيي إدراؾ ومعرفة وا 
الصناعة أو الدولة مف تغيرات. وبناءا عمى ذلؾ يتـ وضع معايير معبرة وقواعد مضبوطة تساعد عمى معرفة 

ولقد تبيف أف  .درجة التنافسية مقارنة بالمنافسيف؛ قصد تحسيف الأداء التنّافسي، وضماف استمرارية النشاط
التنافسية خمطت بيف قياس التنافسية عمى مستوى الدولة عددا مف الدراسات التطبيقية في إطار محاولة قياس 

وبيف قياس التنافسية عمى مستوى الصناعة والمنظمة، وذلؾ أنو عند تطبيؽ بعض السياسات التي تحقؽ 
ومف المقبوؿ عمى نطاؽ واسع في  تنافسية المنظمة فإنيا تؤدي حتما إلى آثار عكسية عمى تنافسية الدولة.

أف تنافسية الدولة لا يمكف أف تُختزؿ إلى مجرد عوامؿ مثؿ الناتج المحمي الإجمالي أو  الأدبيات الاقتصادية
ومف ثـ يتوجب  الإنتاجية؛ لأف المنظمات عمييا أف تواجو الأبعاد السياسية والتقنية والتعميمية لمبمداف المنافسة.

الفاعمة تستطيع الأمـ أف تتنافس  توفير المناخ الملائـ لممنظمات لكي تعمؿ وتنافس، فبالمنظمات والسياسات
وطبيعتيا وكذا اليدؼ  إطار التقارير :بينيا. وعموما فإنو لقياس التنافسية لابد مف الأخذ بعيف الاعتبار فيما
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وتصدر في كؿ سنة مجموعة متنوعة مف التقارير التنافسية منيا ما يشمؿ 10 ،.(dco.gov.ae)مف اعدادىا 
 مجالا معينا ومف أىـ التقارير التي تعنى بالتنافسية نجد:كافة المجالات ومنيا ما يشمؿ 

 ؛( مف البنؾ الدوليDoing Business Reportتقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ ) 
 ( مف المنتدى الاقتصادي العالمي؛World Competiveness Reportتقرير التنافسية العالمية ) 
 (؛(The Global Competiveness Yearbookالكتاب السنوي لمتنافسية  
 المعيد العربي لمتخطيط؛  ( مفArab Competiveness Report) تقرير التنافسية العربية 

 -وقد تـ الاعتماد عمى ىذا التقرير الأخير في تتبع تنافسية القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب )الجزائر 
المغرب(، ويصدر ىذا التقرير عف المعيد العربي لمتخطيط، ىذا المعيد الذي قاـ بإصدار تقارير عف  -تونس

، وذلؾ سعيا 3002في العالـ منذ عاـ التنافسية في الدوؿ العربية ومقارنتيا مع بعض الدوؿ مف عدة أقاليـ 
منو لموقوؼ عمى مدى التقدـ الذي حققتو الدوؿ العربية في مجاؿ التنافسية، ويستعرض التقرير ترتيب الدوؿ 
العربية في ىذا المجاؿ بالمقارنة مع دوؿ أخرى تنتمي إلى عدة أقاليـ تشمؿ دوؿ متقدمة وأخرى نامية تتمتع 

سبانيا، وتايلاند، وماليزيا، وسنغافورة، وتركيا :بقدرة تنافسية عالية وىي  .البرازيؿ، واليند، وكوريا الجنوبية، وا 
وحسب ىذا التقرير فإفّ القطاع النقدي والبنكي يتكوف مف المتغيرات الكمية الآتية: معدؿ نمو الأصوؿ 

العائد عمى  -(%) القروض المتعثرة مف إجمالي القروض -حجـ الائتماف الممنوح لمقطاع الخاص -الأجنبية
وفيما يمي سنتطرؽ بالتفصيؿ إلى مؤشرات تنافسية القطاعات . %) كفاية رأس الماؿ -(%) الأصوؿ

 (:3050-3059المصرفية لدوؿ المغرب خلاؿ الفترة )
 مؤشر معدل نمو الأصول الأجنبية: 1.3

ر عبارة عف يتـ حسب ىذا المؤشر تقييـ صافي الأصوؿ الأجنبية بالعممة المحمية، وىذا المؤش
مجموع الأصوؿ الأجنبية لدى السمطات النقدية والبنوؾ التجارية مف الودائع النقدية مخصوما منيا الالتزامات 
الأجنبية. وقد جاء ترتيب القدرة التنافسية لمقطاعات المصرفية لدوؿ المغرب العربي حسب ىذا المؤشر لمفترة 

 ( حسب ما يوضحو الجدوؿ التالي: 3050-3052)
 -تونس -(: ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب )الجزائر01الشكل رقم )

 (2010-2019المغرب( حسب مؤشر معدل نمو الأصول الأجنبية لمفترة )
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، 3059، 3057، 3051مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى تقارير تنافسية الاقتصادات العربية  المصدر:

 (.(amf.org.aeدوؽ النقد العربي ، المنشورة عمى موقع صن3030
 حسب ىذا المؤشر فقد حقؽ القطاع المصرفي الجزائري أعمى معدلات نمو للأصوؿ الأجنبية بمغ متوسطو

، حيث صنؼ 3055و 3050( نتيجة ارتفاع ىذه الأصوؿ عامي 3050-3057% لمتوسط الفترة ) 9,0
دولة، في حيف احتؿ قطاع الدولة المغربية مراتب  31في المرتبة  التنافسية الثامنة مف ضمف قطاعات 

سي فيحتؿ مراتب تنافسية متأخرة نسبيا مقارنة بالقطاع الجزائري، أما فيما يتعمؽ بالقطاع المصرفي التون
متأخرة جدا خلاؿ كؿ سنوات الدراسة، وىو الأمر نفس الأمر الذي شيده القطاع المصرفي الجزائري خلاؿ 

(، وىي المرحمة الأكثر حساسية بالنسبة  لمعديد مف الدوؿ لا سيما الدوؿ المصدرة 3051-3059الفترة )
التوازني الذي تـ اعداد الموازانات العامة لمنفط، ويعزى ذلؾ إلى انخفاض أسعار النفط الاسمي عف سعره 

عمى أساسو، مما انعكس سمبا عمى الاحتياطي النقدي الأجنبي، اذف فالقطاع المصرفي سواء لتونس أو 
الجزائر، انخفضت مؤشرات نمو أصولو الأجنبية نظير ما يعانيو اقتصاد ىذيف البمديف مف أزمات حيث تراجع 

، وذلؾ راجع أساسا إلى ارتفاع صافي متطمبات الحكومة 3057عاـ  %50.8صافي الأصوؿ الأجنبية بنحو 
لتسديد عجز الموازنة العامة. أما في تونس فيعزى ىذا الانخفاض إلى تراجع عائدات القطاع السياحي 

في حيف ارتفع صافي  وتحويلات العامميف في الخارج وتراجع أرصدة البنوؾ التجارية لدى البنوؾ الأجنبية.
نتيجة  3057% سنة 8.7. وبمعدؿ 3051%عاـ 39لأجنبية في الدولة المغربية بمعدؿ بمغ نحو الأصوؿ ا

 ارتفاع أرصدة البنوؾ المغربية المستثمرة بالخارج.
 مؤشر حجم الائتمان الممنوح لمقطاع الخاص:  2.3

دلا مف عند حساب ىذا المؤشر تـ استخدـ حجـ الائتماف المحمي مقوما بالدولار الأمريكي كمعيار ب
 -نسبتو إلى الناتج المحمي الإجمالي. وقد جاء ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب )الجزائر

 ( موضحا في الجدوؿ الآتي:3050-3059المغرب( حسب ىذا المؤشر لمفترة ) -تونس
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 -تونس -(: ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب )الجزائر02الشكل رقم )
 (2010-2019( حسب مؤشر حجم الائتمان الممنوح لمقطاع الخاص لمفترة )المغرب

 
، 3059، 3057، 3051مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى تقارير تنافسية الاقتصادات العربية  المصدر:

 (.(amf.org.ae، المنشورة عمى موقع صندوؽ النقد العربي 3030
خلاؿ تشغيؿ الأمواؿ في المشاريع التي تؤدي إلى زيادة ينشط الائتماف المحمي الدورة الاقتصادية مف 

 الإنتاج وبالتالي تحقيؽ معدلات النمو المستيدفة، واستخدـ في ىذا التقرير الائتماف المحمي مقوما بالدولار
بداؿً مف نسبتو إلى الناتج المحمي الاجمالي الامريكي كمقياس لحجـ الائتماف المحمي، حيث تبيف في بعض 

نسبة حجـ القطاع المصرفي إلى الناتج نسبياً المحمي الاجمالي مرتفع عمى الرغـ مف انخفاضو عاـ  الدوؿ أف
 ، ويرجع ذلؾ إلى انخفاض أسعار صرؼ العملات الوطنية مقابؿ الدولار الأمريكي3051

(amf.org.ae)،(11) المغرب الترتيب تميو في ذلؾ وحسب الشكؿ أعلاه فقد تصدر القطاع المصرفي لدولة
 (.3050-3057تونس ثـ الجزائر خلاؿ الفترة )

  مؤشر القروض المتعثرة من إجمالي القروض: 3.3
تعد مشكمة الديوف المتعثرة مف أىـ القضايا الاقتصادية التي تواجو القطاع المصرفي وتشغؿ صانعي 

القرار الاقتصادي، لما ليا مف خطورة عمى الاقتصاد الوطني، حيث يتوقع حدوث أزمة مالية إذا تجاوزت 
المتعثر إذا تعثر عف %، أما المقترض فيسمى بالمقترض ب 50نسبة القروض المتعثرة في الجياز المصرفي 

(، حيث يعتبر الديف  580سداد أصؿ مبمغ الديف مضافا إليو الفوائد المستحقة لمدة تزيد عف ستة أشير ) يوـ
وحسب ىذا المؤشر وبحسب تقارير صندوؽ النقد العربي فقد المتعثر غير فعاؿ لأنو لـ يحقؽ أي عائد لمبنؾ. 
 ( كالآتي:3050-3059لمغرب الثلاث خلاؿ الفترة )جاء ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدوؿ ا

 -تونس -(: ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب )الجزائر03الشكل رقم )
 (2010-2019المغرب( حسب مؤشر القروض المتعثرة من إجمالي القروض لمفترة )
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، 3057، 3051مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى تقارير تنافسية الاقتصادات العربية  المصدر:

 (. (amf.org.ae، المنشورة عمى موقع صندوؽ النقد العربي 3030، 3059
تشير الإحصاءات إلى ارتفاع نسبة القروض المتعثرة في القطاع المصرفي  أعلاهشكؿ حسب ال  

مالية خلاؿ فترة الدراسة، بينما يعاني القطاع الجزائري مف نفس المشكمة % مما ينبأ بأزمة  50التونسي فوؽ
، لترتفع نسبة 3051و 3059( لتعرؼ ىذه النسب منحى تنازلي خلاؿ سنتي 3050-3052خلاؿ الفترة )

(، ويرجع ذلؾ تحديدا إلى الأزمة الاقتصادية التي تمر بيا 3051-3058ىذه القروض المتعثرة خلاؿ الفترة)
الجزائرية بسبب الانييار الحاد لأسعار البتروؿ الذي يعتبر المصدر الأساسي والمعوؿ عميو في تمويؿ  الدولة

  خزينة الدولة، وكذا انييار أسعار صرؼ الدينار مقابؿ العملات المرجعية...الخ.
أما فيما يتعمؽ بالقطاع المصرفي لدولة المغرب فقد واصمت القروض المتعثرة منحاىا التصاعدي  

(، مما أثر سمبا عمى 3050-3052( مقارنة بالفترة )3059-3059حيث عرفت زيادة نوعية خلاؿ الفترة )
( تقيقر 3052-3050تنافسية القطاع إذ نجد أنيا عمى الرغـ مف احتلاليا المركز التاسع خلاؿ الفترة )

تجاوز القروض في  لبنؾ المغرب عف (. وقد كشؼ تقرير3059-3059وضعيا التنافسي بشدة خلاؿ الفترة )
في المئة بالمقارنة  9، مسجمة ارتفاعاً بنسبة 3057مميار درىـ بنياية سنة  12وضعية صعبة لسقؼ 

. وبناءً عمى ذلؾ، يواصؿ بنؾ المغرب الإصلاحات المدرجة في برنامجو الاحترازي لمحد مف 3051سنة  مع
بمخاطر الائتماف والتركز الائتماني.  المخاطر التي يتعرض ليا القطاع المصرفي، وخصوصاً فيما يتعمؽ

حيث أدخؿ البنؾ إصلاحاً عمى معايير تصنيؼ القروض المصرفية في اتجاه توحيدىا وانسجاميا، إضافة إلى 
% عمى الأقؿ. وضمف ىذا الإطار،  50وفرض مؤف خاصة بيا بنسبة « القروض الحساسة»إدخاؿ صنؼ 

مميوف درىـ شروطاً جديدة في مجاؿ  100اوز مديونيتيا فرض بنؾ المغرب عمى الشركات الكبرى التي تتج
 )(http://www.uabonline.org) الإفصاح المالي والشفافية، وأخضعيا لمتابعة خاصة مف طرؼ البنوؾ.

  مؤشر كفاية رأس المال: (4.312
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وتعبر ىذه النسبة عف قدرة البنؾ عمى الوفاء بالتزاماتو في ظؿ المخاطر الائتمانية وقد حددت لجنة 
% كحد أدني ليا. وقد جاء ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب حسب ىذا 8بازؿ معدؿ 

 ( حسب ما يوضحو الجدوؿ التالي:3052-3050المؤشر لمفترة )

 -تونس -ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب العربي )الجزائر (:04الشكل رقم )
 (2010-2019المغرب( حسب مؤشر كفاية رأس المال لمفترة )

 
، 3057، 3051مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى تقارير تنافسية الاقتصادات العربية  المصدر:

 (. (amf.org.ae، المنشورة عمى موقع صندوؽ النقد العربي 3030، 3059
استحوذ القطاع المصرفي الجزائري عمى المركز الأوؿ وبجدارة عمى   حسب الشكؿ أعلاه فقد 

مستوى الدوؿ العربية عامة و دوؿ المغرب خاصة مف حيث مؤشر كفاية رأس الماؿ، وعمى الرغـ مف عدـ 
( إلا أف المتعارؼ عميو أف 3050-3059توفر البيانات المتعمقة بكفاية رأس الماؿ لمسنتيف الأخيرتيف لمفترة )
، ومخصصات دعميا مف قبؿ الخزينة 3003توفر البنوؾ الجزائرية عمى فائض مف السيولة انطلاقا مف سنة 

العمومية مف جية ،و ارتفاع أسعار البتروؿ الذي تشيده البلاد في ىذه الفترة بالذات مف جية أخرى، جعؿ 
 3008جية المخاطر المحتممة، خاصة و أفَ الإطار التنظيمي لسنة ىذه البنوؾ توفر السيولة اللازمة لموا

المتضمف الرأس ماؿ الأدنى لممصارؼ والمؤسسات المالية دفع بالبنوؾ العامة منيا قبؿ الخاصة إلى تعزيز 
قواعدىا الرأسمالية، وبالتالي فالبنوؾ الجزائرية حققت في السنوات الأخيرة معدلات أعمى بكثير مف المعايير 

لكف (13).(Rapport annuel de la Banque d'Algérie ،3052) الموصى بيا في إطار بازؿ الثالثة
 51 إلى 3051%عاـ 51.2( يمكننا ملاحظة تراجع مؤشر كفاية رأس الماؿ مف 3059-3057في الفترة )
إلى حوالي  3051%عاـ  53مف  ، متأثرا بعدة عوامؿ منيا ارتفاع نسبة القروض المتعثرة3057% عاـ 

 . 3057%عاـ  52
الماؿ في بقية  أما بالنسبة إلى القطاع المصرفي التونسي فعمى الرغـ مف ارتفاع مؤشر كفاية رأس

 8.9مف ذلؾ، بحيث بمغ فييا المؤشر في المائة الا أف تونس تسثنى  50الدوؿ حيث ارتفع إلى ما يفوؽ 
، وىو ما دفع بالبنؾ المركزي التونسي إلى 3051% عاـ  9.15و 3059%عاـ  9.9مقابؿ  3052%عاـ
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عممية الاقتراض، إضافة إلى ذلؾ فقد  السوؽ ومراجعة مؤشر الاحتياطي الإلزامي وضبط تعديؿ وتنشيط
وقواعد التصرؼ التي يخضع ليا صندوؽ  بط مقاييسالمالية بعض القرارات التي تيدؼ إلى ض أصدرت وزارة

أما بالنسبة لمقطاع المصرفي المغربي فيمكننا ملاحظة تحسف  .الودائع والأمانات في مختمؼ استثماراتو
 (.3055-3059مستمر في معدلات كفاية رأس الماؿ لا سيما خلاؿ الفترة )

 مؤشر العائد عمى الأصول: 5.3
 انطلاقا مف قسمة صافي الربح عمى إجمالي الأصوؿ وتعبر ىذه النسبة عما يمكف أف يحققو ويحسب     

استخداـ الأصوؿ في تحقيؽ الأرباح. وقد جاء ترتيب القدرة التنافسية لمقطاعات المصرفية لدوؿ المغرب 
 ( حسب ما يوضحو الجدوؿ التالي:3052-3050العربي حسب ىذا المؤشر لمفترة )

المغرب(  -تونس -(: ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب )الجزائر05الشكل رقم )
 (2010-2019حسب مؤشر العائد عمى الأصول لمفترة )

 
، 3057، 3051مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى تقارير تنافسية الاقتصادات العربية  المصدر:

 (. (amf.org.ae، المنشورة عمى موقع صندوؽ النقد العربي 3030، 3059
مف الشكؿ السابؽ وحسب ىذا المؤشر احتؿ القطاع المصرفي الجزائري المرتبة الأولى مقارنة بالقطاعيف    

البنكييف لكؿ مف تونس والمغرب ومراتب متقدمة جدا تتراوح بيف الثانية والثالثة مقارنة بالقطاعات المصرفية 
حيث بمغت نسبة العائد عمى الأصوؿ في متوسطيا لمفترة  لمدوؿ العربية وبقية القطاعات لمدوؿ المقارنة،

%.أما بالنسبة لمقطاع المصرفي المغربي فقد تراجع صافي أرباح البنوؾ التجارية 3( حوالي 3058-3050)
، مما أثر عمى مؤشر العائد 3057مميار درىـ سنة  5082إلى  3051مميار درىـ سنة  5331.2فيو مف 

 %.0.98( بػحواؿ3059-3050ط العائد عمى الأصوؿ خلاؿ الفترة )عمى الأصوؿ، وقد قدر متوس
يمكننا ترتيب القدرة التنافسية لمقطاعات المصرفية وحسب المؤشرات السابقة الذكر مجتمعة وبصفة عامة      

 ( حسب الجدوؿ الآتي:3050-3059لدوؿ المغرب لمفترة )
المغرب(  -تونس -(: ترتيب تنافسية القطاعات المصرفية لدول المغرب) الجزائر01) الجدول رقم

 (2019-2010حسب مؤشر القطاع لنقدي والمصرفي لمفترة) 
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، 3057، 3051مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى تقارير تنافسية الاقتصادات العربية  المصدر:

 (. (amf.org.aeربي ، المنشورة عمى موقع صندوؽ النقد الع3030، 3059
مف الجدوؿ أعلاه ومما سبؽ يمكننا القوؿ أف الإصلاحات البنكية الييكمية التي تـ اتباعيا تحت 
إشراؼ سمطة بالبنوؾ  المركزية قد ساىمت في تحسيف مؤشرات القطاعات المصرفية لمدوؿ محؿ الدراسة، 

د فييا البنوؾ الأجنبية بكثافة كالمغرب وبدرجة لكف مع حدوث الأزمة المالية العالمية تخوفت الدوؿ التي تتواج
أقؿ تونس تمييا الجزائر مف الآثار السمبية ليذه الأزمة عمى قطاعاتيا المصرفية بصفة خاصة واقتصاداتيا 
بصفة عامة، وذلؾ بسبب تقميص البنوؾ الأجنبية لمديونيتيا تجاه ىذه الدوؿ كالبنؾ الدولي مثلا، وكذا بسبب 

نوؾ الأجنبية عمى حصة عالية مف السوؽ المصرفي المحمي لوطنيا الأـ مما قد يؤدي إلى استحواذ أحد الب
 (14)(amf.org.ae) .سحب وامتصاص سيولتيا في بنوؾ الدوؿ المغربية المضيفة و يمحؽ الضرر بيا

والمغرب وذلؾ جراء ظيرت علامات الأزمة جمية عمى اقتصاد بعض الدوؿ كتونس  3009وفي سنة 
انخفاض الاستثمارات الأجنبية وتحويلات المغتربيف وعائدات السياحة، أما الجزائر فقد عرؼ اقتصادىا تراجعا 
أيضا لكف بسبب تراجع أسعار النفط، وفي ىذا السياؽ قامت الجزائر بوضع تدابير مالية ومصرفية لاحتواء 

عف  3009إضافية في إطار القانوف التكميمي لسنة تداعيات ىذه الأزمات، حيث تـ تخصيص اعتمادات 
 )15).(imf.org) طريؽ زيارة مخصصات ضماف القروض البنكية

تطورا ممموسا عمى صعيد القواعد  3050وقد شيد القطاع المصرفي لدوؿ المغرب نياية سنة 
المرجحة بالمخاطر الائتمانية تحسنا ممحوظا إلى ما يفوؽ الرأسمالية لمبنوؾ، كما شيد معدؿ كفاية رأس الماؿ 

، واستثني مف ذلؾ في كؿ مف تونس والجزائر %51النسبة المحددة بمعايير بازؿ الثانية حيث ارتفع بنحو
ومف الجدوؿ السابؽ نلاحظ تفوؽ القطاع المصرفي الجزائري عمى القطاعيف (16).(imf.org) الدولة المغربية

(، وقد عزز تفوقو كؿ مف مؤشر كفاية رأس 3050-3052البنكييف لكؿ مف المغرب وتونس خلاؿ الفترة )
الماؿ، ومؤشر العائد عمى الأصوؿ، يميو في ذلؾ القطاع المصرفي المغربي ثـ التونسي. لكف ما تجدر 

يو أف الواقع الفعمي لمقطاع المصرفي الجزائري في الوقت الحالي لا يؤىمو لاحتلاؿ المركز الأوؿ الإشارة إل
ضمف مجموع قطاعات دوؿ الجوار، كونو يعاني مف جممة مف المشاكؿ أىميا كبر حجـ الديوف المتعثرة التي 

ة في الجزائر والتي تمجأ دائما تتخبط فييا جؿ البنوؾ العمومية، ىذه الأخيرة التي تييمف عمى الوساطة البنكي
لمخزينة العمومية لتغطية ىذه العيوب والمشاكؿ. ودليؿ ذلؾ ىو ضعؼ تنافسية ىذا القطاع وتقيقر ترتيبو، لا 
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سيما بعد الأزمة المالية التي ضربت الجزائر بسبب انخفاض أسعار النفط في الأسواؽ العالمية انطلاقا خلاؿ 
% وما خمفتو ىذه الأزمة مف عجز في الموازنة العامة وانعكاسات 70ت ( لنسبة فاق3059-3057الفترة )

سمبية عمى الاقتصاد الجزائري بكؿ قطاعاتو، لا سيما القطاع المصرفي الجزائري الذي انتقؿ في ترتيبو 
عربيا، ليتفوؽ عميو نظيره  57( إلى المرتبة 3059-3057خلاؿ الفترة ) عربيا  7التنافسي مف المرتبة 

( والذي يعرؼ استقرار في تنافسيتو عمى غرار القطاع المصرفي التونسي 3051-3059ي خلاؿ الفترة)المغرب
 .رغـ تأخر مراتبيما التنافسية

 (:19 -النهوض بالقطاعات البنكية لمدول الثلاث في ظل جائحة كورونا )كوفيد آفاق. 4
أثناء  توفي الوقت الراىف اضطرابات اقتصادية أشد حدة عمى الأرجح مما شيد تواجو كؿ الدوؿ

تماما عما شيدتو الدوؿ  فقد أحدثت جائحة فيروس كورونا صدمة ذات طابع مختمؼ ،الأزمة المالية العالمية
نجد  لآخرومف أسبوع  ،ذلؾ أنو لـ يسبؽ للاقتصادات الحديثة أف أوقفت نشاطيا دوف سابؽ إنذار مف قبؿ،

وخمت كؿ المطاعـ والفنادؽ والمطارات مف  ،أعدادا كبيرة مف العمالة فقدت وظائفيا ومصدر دخميا أفّ 
يعاني المستيمكوف ومؤسسات الأعماؿ في الوقت الراىف مف خسائر فادحة في الدخؿ مع كما و  ،روادىا

 احتمالات ظيور حالات إفلاس واسعة النطاؽ.
حاليا الضغوط عمى النظاـ المصرفي وأصبح ازدياد حالات التوقؼ عف سداد الديوف أمرا  وتتزايد

وشيكا. وتشير توقعات كثيرة إلى تعرض القطاع المالي لصدمة بحجـ مقارب لما شيدناه أثناء أزمة عاـ 
3008 (imf.org).(17 ) مكتوفة الأيدي بؿ حاولت بشتى الطرؽ لكف حكومات  ومؤسسات كؿ الدوؿ لـ تقؼ

أىـ الإجراءات التي اتخذتيا البنوؾ المركزية لدوؿ المغرب الثلاث في اطار  مجابية ىذا الوضع الوبائي، ومف
 التخفيؼ مف حدة الجائحة عمى قطاعاتيا المصرفية نجد:

بشدة ( 59-كوفيدونا )بالنسبة لمدولة الجزائرية، وعمى غرار بقية دوؿ العالـ فقد تأثرت بجائحة كور  -
عمى كؿ المستويات الاقتصادية والاجتماعية...الخ وفيما يمي ندرج أىـ التداعيات التي عانى منيا 

 :الاقتصاد الجزائري بشقيو الحقيقي والمالي
  المواد الغذائية والمشروبات، والملابس والاحذية، والأثاث  سعاركنتيجة لارتفاع أارتفع معدؿ التضخـ

 سنةخلاؿ ..الخ، حيث بمغ السكف.و  النقؿ والاتصالات، التعميـ والثقافة والترفيو، الصحة والمفروشات،
 ؛%9.32حوالي  3035

 ؛تواجو تنظيـ الأسواؽ الداخمية المشاكؿ 
 ؛التأثيرات الناتجة عف تذبذب الظروؼ المناخية وأثرىا عمى الإنتاج الزراعي 
  ؛التغيرات في الأسعار العالمية لمنفط 
 ار صرؼ كؿ مف الدولار واليورو باعتبارىما العممتيف الرئيستيف في المعاملات التجارية تذبذب أسع

 وغيرىا مف التداعيات الأخرى؛ ...لمجزائر
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تبني سياسة نقدية تيسيرية في محاولة لدعـ الاقتصاد بقاـ بنؾ الجزائر وعمى غرار ذلؾ 
ت والتدابير التي اعتمدىا البنؾ ىذه التداعيات، وتتمثؿ أىـ الإجراءااحتواء  في اطارالمحمي 

 18:)العديد مف المراجع( المركزي الجزائري لمتخفيؼ مف وطأة الجائحة فيما يمي

ذلؾ لتمكيف البنوؾ ، و %1إلى  % 8إلى  % 50الإجبارية مرتيف مف معدؿ  الاحتياطات معدؿخفض  
 الجائحة؛ؿ ظعمى ممارسة نشاطيا التمويمي خاصة في لمساعدتيا مف رفع مستويات السيولة لدييا 

 ؛%500بعدما كانت في حدود  % 10عامؿ السيولة إلى نسبة لمدنى الأخفيض الحد  
  ؛لمبنوؾ بتمديد آجاؿ سداد مدفوعات القروض بدوف الحاجة إلى تكويف مخصصات مقابمة السماح 
  ؛%2إلى  %2.31الفائدة الرئيسية مف  تخفيض معدؿ 
 ؛ب إيفاء الديوف والسيولةتخفيؼ نس 
عادة جدولة الديوف ومنح قروض إضافية لمعملاء    حتى الذيفمنع البنوؾ إمكانية تأجيؿ سداد القروض وا 

 ؛تأجيؿ الفروض الحالية أو إعادة جدولتيا
  ؛تشجيع المزيد مف الاندماج المالي عف طريؽ التركيز عمى الرقمنة والمنتجات المبتكرة 
تمويؿ بنؾ الجزائر الأوراؽ العمومية القابمة لمتفاوض وتفعيؿ عمميات السوؽ المفتوحة رفع عتبات إعادة  

 ؛لمدة شير واحد
 سنةالذي تـ الإعلاف عنو لأوؿ مرة و ، 3035سنة  تمديد العمؿ بتخفيؼ المتطمبات الاحترازية لمبنوؾ 

  ؛3030
عة والعمؿ عمى إصدار النصوص تشجيع الخدمات المالية الممولة بواسطة الصيرفة المتوافقة مع الشري 

 ؛التنظيمية الخاصة بيا مف طرؼ بنؾ الجزائر
 ؛مميار دولار أمريكي 50الإعلاف عف عدة تدابير لخفض فاتورة الاستيراد بما لا يقؿ عف  
جيع عملاء البنوؾ والمؤسسات المالية عمى استخداـ وسائؿ الدفع الإلكتروني وتزويد التجار بأجيزة شت 

 ،نيالدفع الالكترو 
تمديد العمؿ بالبرنامج الخاص المعتمد مف طرؼ بنؾ الجزائر لإعادة التمويؿ، حتى نياية النصؼ الأوؿ  

 .، بيدؼ دعـ التعافي الاقتصادي3033لسنة 

 العملات قيمة الدينار مقابؿ أىـ ا فياستقرار  3030شيدت تحديدا في سنة  أما بالنسبة لمدولة التونسية، فقد
 تضافر عدة عوامؿ مف أىميا تقمص عجز الميزاف التجاري في ظؿ تراجع الوارداتالأجنبية وذلؾ نتيجة 

استمرار تدفؽ موارد بالعممة الأجنبية بنسؽ مرتفع نسبياً بدعـ مف تحويلات و  59-جراء جائحة كوفيد
ى وىو ما أد 3030التونسييف بالخارج والتمويلات الخاصة والعامة التي تحصمت عمييا تونس منذ بداية عاـ 
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إلى تحسيف مستوى السيولة في سوؽ الصرؼ المحمية. كما ساىمت السياسة النقدية الرشيدة التي انتيجيا 
في التحكـ في حجـ السيولة عمى السوؽ النقدية المحمية وىو ما شجع المتعامميف  3059البنؾ المركزي منذ 

 ارتفع عرض النقود حيثممة الوطنية. الاقتصادييف عمى بيع العممة الأجنبية مقابؿ الدينار وعزز الثقة بالع
(M2)  مف المتوقع أف ، و 3059 سنة% لمعدؿ نمو السيولة المسجؿ 9مقابؿ  3030في عاـ  %55.1بنسبة

نتيجة التداعيات غير  تونسييؤثر ارتفاع الأسعار العالمية لممواد الأساسية والطاقة وبطء تعافي الاقتصاد ال
فييا  حي، ما مف شأنو أف يبقي عمى المخاطر التضخميةالمسبوقة لمجائحة عمى القطاع السيا

(amf.org.ae).19) 
إضافة إلى ما سبؽ ذكره فقد اتخذ البنؾ المركزي التونسي العديد مف التدابير والإجراءات لمجابية 

 20(amf.org.ae) الجائحة وذلؾ مف خلاؿ:

نشاء صناديؽ و روض، قتعميمات لمبنوؾ بتأجيؿ سداد جميع الر اصدوا ،سعر الفائدة الرئيسية تخفيض  ا 
 ؛( 21)  (/https://www.oecd.org)ة؛ الجديد ئتماناتاستثمارية وضمانات سيادية عمى الا

 ؛مطالبة البنوؾ بتأجيؿ سداد القروض القائمة وتعميؽ أي رسوـ عمى المدفوعات الإلكترونية والسحوبات 
 ؛عمميات الائتمانية الجديدةلمضماف حكومي ؛ و انشاء صناديؽ استثمارية 
وسعر الفائدة الفعمي عمى قروض الاستثمار  الاسميتفعيؿ آلية لمدولة لتغطية الفرؽ بيف معدؿ الفائدة  

 ؛% 2 دفي حدو 
ية التي قرار بالسماح لمف يفوؽ دخمو الشيري الصافي ألؼ دينار بالاستفادة مف الحزـ التحفيز  اصدار 

 أشير؛لمدة ثلاثة البنؾ  أصدرىا
دعـ الطمبة والعامميف بالخارج وفؽ إجراءات الحجر الصحي، والترخيص في التحويؿ المسبؽ   

 ؛لمصاريؼ الإقامة المتعمقة بالدراسة والعمؿ بالخارج، لتمكينيـ مف تغطية حاجياتيـ خلاؿ تمؾ الفترة
الأجؿ إلى غاية البنوؾ والمؤسسات المالية بتأجيؿ عقد جمستيا العامة العادية لممساىميف،  السماح 

  دد؛القانوني المح
، والامتناع عف 3059 سنةدعوة البنوؾ والمؤسسات المالية لتعميؽ كؿ إجراء يتعمؽ بتوزيع الأرباح عف  

 مالي.النقدي وال عمميات شراء أسيميا وذلؾ بيدؼ الحفاظ عمى الاستقرار
لجنة أف يترأس  بنؾ المغربلا ينفؾ ستقرار المالي لافي إطار تعزيز اأما بالنسبة لمدولة المغربية و 

سواؽ راس الماؿ، وىيئة مراقبة لالتي تضـ الييئة المغربية  شراؼ عمى المخاطر النظاميةلالمتنسيؽ وا
ص قتصاد والماليةالاجتماعي، ووزارة لاحتياط الاالتأمينات وا دارة استحداث مجموعة عمؿ مكمفة لااح لاوا 

لـ و  .ستقرار المالي بشكؿ اسبوعيالا عمى 59-بالتتبع الوثيؽ لممخاطر التي قد تشكميا أزمة وباء كوفيد
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ستقرار المالي. فرغـ تأثير الاعف أي مخاوؼ كبيرة يمكف أف تيدد  حتى يومنا ىذاتكشؼ مؤشرات المراقبة 
القوية وتدابير الدعـ التي  اع المصرفي إظيار مرونتو بفضؿ أساساتوزمة عمى ربحية البنوؾ يواصؿ القطالأ

ؿ تفشي لامستويات أداء جيدة خدولة المغرب شيد قطاع التاميف في ، وقد تتخذىا الجيات المعنية بشكؿ عاـ
 لا أنياغير المحققة، إ زمة لخسائر عمى مستوى فوائض القيمةالأفي بداية  وتعرض فعمى الرغـ مف الجائحة،

تدابير  طار، عممت ىيئة مراقبة التأمينات بدورىا عمى اتخاذلافي ىذا او تقمصت تدريجياً في أعقاب ذلؾ. 
 حترازية خاصة في مجاؿ تكويف المخصصات الناتجة عف تراجع قيمة التوظيفات.لالمتخفيؼ مف القواعد ا

(amf.org.ae)(22) 
 مجالاتبتفعيؿ جميع أدواتو، التقميدية منيا وغير التقميدية، وذلؾ في كؿ  لمغرببنؾ ا وباختصار فقد قاـ

والكمية وتدبير احتياطيات الصرؼ وكذا تزويد والمراقبة الاحترازية الجزئية تدخمو التي تغطي السياسة النقدية 
ومف بيف الإجراءات والتدابير  (23).(RA 2020-ARA2372021.pdf) الماليةالسوؽ بالنقد والولوج إلى 
 (24)(amf.org.ae) :حةئمف آثار الجاالمعتمدة مف قبمو لمتخفيؼ 

 ؛3030خاصة خلاؿ سنة  الفائدةأسعار ض يخفت 
إمكانية لجوء البنوؾ إلى كافة وسائؿ إعادة التمويؿ المتاحة بالدرىـ وبالعملات الأجنبية توسيع نطاؽ  

 ؛السندات والأوراؽ المالية مقابؿ عمميات إعادة التمويؿ
تمويؿ الشركات متناىية الصغر والصغيرة  برامج إعادة زتعزي، و تمديد آجاؿ عمميات إعادة التمويؿ 

إدماج القروض التشغيمية، إلى جانب قروض الاستثمار والرفع مف وتيرة إعادة والمتوسطة، عف طريؽ 
 ؛تمويميا

 ؛تعميؽ مدفوعات القروض لمشركات الصغيرة والمتوسطة والعامميف لحسابيـ الخاص 
ة إضافية لو يكف مف ضخ سيم%، مما 0التحرير الكامؿ لحساب الاحتياطي لفائدة البنوؾ، ليصؿ إلى  

 ؛دائمة
الضمانات المقبولة لعمميات إعادة الشراء وضمانات الائتماف لتشمؿ أدوات الديف العاـ توسيع نطاؽ  

 ص؛والخا
 ؛2السماح لمبنوؾ باحتفاظ بنسبة تغطية لمسيولة أقؿ مف تمؾ المقررة في إطار بازؿ  
  ؛مف تأثير الجائحة عمى قطاع التأميف لمتخفيؼعمى قطاع  مف بعض المتطمبات الرقابية التخفيؼ 
لتقديـ القروض  (Damien Oxygene) "تمويؿ لتسييؿ الإقراض تحت اسـ "ضماف أكسجيف نشاءتـ ا 

مف صندوؽ  %91لممشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجـ بأسعار فائدة مدعومة مع ضماف بنسبة 
 .الضماف المركزي

الصحة، يتحرؾ المراقبوف المصرفيوف حاليا  والفاعميف في مجاؿ خبراءالعمى غرار و  سبؽا مم انطلاقا
بد أف يحشد ىؤلاء المراقبوف ما لدييـ مف أدوات في ، لذلؾ لالمواجية ىذا الوضع المتسارع والاستثنائي

مجموعة قواعدىـ المخصصة للاستجابة لمكوارث الطبيعية، وأحداث المخاطر التشغيمية، ونوبات الضغوط 
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يات التي يمكف تقديميا لأصحاب القرار في المجاؿ المالي والمصرفي عمى وفيما يمي أىـ التوجيالمصرفية. 
 (25)(imf.org) :تماشيا مع مقتضيات الجائحةغرار ما تـ تقديمو مف قبؿ صندوؽ النقد الدولي 

ىو نفس و ، القواعد أثناء الأزمة سيتسبب عمى الأرجح في زيادة الارتباؾ فتغيير القواعد:عدم تغيير  -
كذلؾ عند تأجيؿ تنفيذ المبادرات الجديدة؛ فينبغي أف يظؿ تركيز البنوؾ الأمر الذي يمكف أف يحدث 

 ؛منصبا عمى استمرارية العمميات الجارية، نظرا لازدياد صعوبة إجراء مثؿ ىذه العمميات عف بُعد
جيات التنظيـ المصرفي توخي الوضوح في التواصؿ بشأف ضرورة  عمى :الوقائيةلهوامش استخدام ا -

استخداـ احتياطيات رأس الماؿ والسيولة الوقائية لدعـ مواصمة تقديـ القروض المصرفية، دوف أف يترتب 
لوقائية تكويف ىذه الاحتياطيات االتي عممت عمى لبنوؾ فاعمى ذلؾ أي تبعات سمبية عمى إدارة البنوؾ. 

التعامؿ مع ، وىذا في إطار لحد الأدنى الإلزامي معايير بازؿاوصمت إلى مستويات أعمى بكثير مف 
 ؛سداد القروضأي مدفوعات النتيجة عدـ أداء  وتدني الايراداتالضغوط عمى السيولة 

عادة الوضوح في إبلاغ البنوؾ بضرورة اتخاذ إجراءات استباقية لإ مف خلاؿض: تشجيع تعديل القرو  -
وينبغي ليـ كذلؾ تذكير  ،جدولة حافظة قروضيا بالنسبة لممقترضيف الأشد تضررا مف ىذه الصدمة

البنوؾ بتوخي المرونة في إدارة مخاطر الائتماف والمعايير المحاسبية لانخفاض قيمة الأصوؿ في مثؿ 
ا يمكف أف تكوف الأجيزة المحاسبية تقديـ توضيحات مفيدة لمدققي الحسابات عم فعمىىذه الظروؼ. 

 ؛عميو صورة ىذه التعديلات بمجرد بدء الاقتصاد في التعافي
الشفافية في مجاؿ عمى البنوؾ والمستثمريف وحممة الأسيـ وحتى دافعي الضرائب  ر:عدم إخفاء الخسائ -

لشفافية تساعد في تييئة جميع الأطراؼ المعنية؛ بينما لا تؤدي اعلاف الخسائر ووجوب تحمميا، فا
 ؛3008المفاجآت إلا لتردي طبيعة استجاباتيـ، مثمما تأكد حدوثو أثناء أزمة عاـ 

تقديـ إيضاحات مسبقة حوؿ كيفية  من خلاللإجراءات وتدابير الدعم: إيضاح المعالجة التنظيمية  -
ممقترضيف، وضمانات لمعالجة التدابير المستمدة مف المالية العامة، بما في ذلؾ التدابير الموجية 

عانات الدعـ عمى نحو يتجاوز أي توجييات  عفاءات السداد المؤقتة، والتحويلات المباشرة، وا  الائتماف، وا 
 ؛حالية في إطار اتفاقية بازؿ

ىذا الوضع غير مثؿ بيف المراقبيف والبنوؾ، خاصة في  الحوار المستمرإقامة  تشجيعب :التواصلتعزيز  -
بمتطمبات الإبلاغ بالبيانات وقت الأزمات فيما يتعمؽ بالمجالات الرئيسية، مثؿ  الاىتماـو المسبوؽ. 

 ؛السيولة ومراكز الدائنيف
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مطمب التنسيؽ واسع النطاؽ بيف الجيات التنظيمية عمى المستوى الدولي  :دالتنسيق عبر الحدو  -
تنحسر، ولكف  فيذه الأزمة ستنتيي في نياية المطاؼ، وآثارىا ستستغرؽ بعض الوقت حتى ضروري

 .ف موثوقية النظاـ المالي العالميالمحافظة عمى سلامة الإطار الدولي ستكوف بالغة الأىمية لضما
 . تحميل النتائج:5

عمى الرغـ مف حداثة القطاعات المصرفية لدوؿ المغرب العربي الثلاث والمتمثمة في كؿ مف 
استقلاؿ ىذه الدوؿ التي كانت كؿ منيا مستعمرة الجزائر، تونس والمغرب، والتي تنُسب حداثتيا لحداثة 

فرنسية، إلا أف ىذه القطاعات تحتؿ مراكز تنافسية مقبولة إلى أبعد الحدود وذلؾ بالنظر إلى مؤشراتيا 
التنافسية. وتتبايف ىذه المؤشرات مف دولة إلى أخرى تبعا لتبايف اقتصاداتيا مف جية، وتبعا للإصلاحات التي 

 منيا ومدى التنوع في الخدمات المقدمة والانتشار الجغرافي ليا مف جية أخرى.مرت بيا بنوؾ كؿ 
دوؿ الثلاث عمى غرار الكثير مف الدوؿ العربية بالتطورات التأثرت الأوضاع النقدية والمالية في وقد 

نفط، وبالانكماش الاقتصادية الإقميمية والدولية لاسيما فيما يتعمؽ بالتغيرات في أسوؽ السمع العالمية لاسيما ال
(، والضغوطات التي شيدتيا 59 -المسجؿ في مستويات الناتج المحمي الإجمالي نتيجة جائحة كورونا )كوفيد

الموازنات العامة في الدوؿ العربية، وىو ما أثر في مجممو عمى وضعية السيولة والائتماف الممنوح ومؤشرات 
لسياسة النقدية دورا كبيرا في التخفيؼ مف التداعيات وقد لعبت ا  السلامة المصرفية في الدوؿ المغربي،

الاقتصادية الناتجة عف الجائحة مف خلاؿ تبني العديد مف تدابير السياسة النقدية التوسعية التي عززت مف 
مستويات ثقة المستثمريف ودعمت أوضاع السيولة المحمية ووفرت الائتماف اللازـ لمتخفيؼ مف حدة الركود 

ي شيدتو تمؾ الأسواؽ. كما استفادت المصارؼ المركزية ومؤسسات النقد مف المرونة التي الاقتصادي الذ
أتاحيا استخداـ أدوات السياسة الاحترازية الكمية ولاسيما فيما يتعمؽ بتحرير ىامش الدعامة التحوطية لرأس 

لائتماف، ففي عاـ الماؿ، وىامش التقمبات الدورية في زيادة مستويات قدرة القطاع المصرفي عمى منح ا
تبنت ىذه الدوؿ عدد مف الإصلاحات عمى صعيد السياسة النقدية استيدفت المحافظة عمى تحقيؽ  3030

 الاستقرار السعري وتخفيؼ الآثار المترتبة عمى انتشار الجائحة عمى الأسواؽ المحمية، مف خلاؿ:
(amf.org.ae) (26) 

 العمؿ عمى تطوير أدوات السياسة النقدية وتطوير أسواؽ النقد؛  -
 مراجعة الأطر التشريعية اليادفة لضماف الاستقرار المالي؛ -
الاعتماد عمى الابتكار والسرعة والجودة في تقديـ الخدمات المالية في ظؿ التطورات الإيجابية باكتشاؼ  -

 أكثر مف لقاح لوباء كوفيد؛
رؼ المركزية ومؤسسات النقد لتبني سياسات القدية توسعية لدعـ التعافي مواصمة عدد مف المصا  -

الاقتصادي مف خلاؿ الإبقاء عمى أسعار الفائدة النقدية عند مستويات منخفضة بما يساعد عمى دعـ 
 الائتماف الممنوح لمقطاع الخاص؛
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يات كافية مف السيولة مواصمة مساعي التدخؿ مف خلاؿ بقية أدوات السياسة النقدية لضماف توفر مستو  -
   ضماف الاستقرار المالي والسلامة المصرفية.بالعممتيف المحمية والأجنبية في ظؿ أطر تراعي 

 خاتمة: .6
 -حظي تطوير القطاع المالي والمصرفي باىتماـ ممحوظ مف السمطات في الدوؿ المغربية )الجزائر

حيث عممت السمطات وعمى رأسيا البنوؾ المركزية المغرب( منذ استقلاؿ ىذه الدوؿ إلى يومنا ىذا،  -تونس
عمى تطوير القوانيف والتشريعات المصرفية التي تحكـ أعماؿ البنوؾ، ووفرت المزيد مف التطوير والانفتاح 
لمنشاط المصرفي. وقد تركزت ىذه الإصلاحات عمى توفير بيئة مواتية لمعمؿ المصرفي مف خلاؿ تطوير 

الخصوص أنظمة مقاصة وتسوية المدفوعات،  ع المالي بصفة عامة، وعمى وجوجوانب البنى التحتية لمقطا
كما وقد  .الاستعلاـ الائتماني، حماية الودائع، رقمنة القطاع المصرفي، اعتماد معايير المحاسبة الدولية...الخ
المصرفي  ساىمت الإصلاحات الاقتصادية الكمية عمى مستوى ىذه الدوؿ في توفير بيئة مواتية لنمو القطاع

 عمى رفع مستوى ربحيتو وكفاءتو النسبية في تخصيص الموارد خلاؿ العقديف الماضييف.  بيا وعممت
اذف فالإصلاحات البنكية الييكمية التي تـ اتباعيا تحت إشراؼ سمطة بالبنوؾ المركزية تعتبر مف 

 -تونس -دراسة) الجزائرأبرز العوامؿ التي ساىمت في تحسيف مؤشرات القطاعات المصرفية لمدوؿ محؿ ال
المغرب(، لكف مع حدوث الأزمة المالية العالمية تخوفت الدوؿ التي تتواجد فييا البنوؾ الأجنبية بكثافة 
كالمغرب وبدرجة أقؿ تونس تمييا الجزائر مف الآثار السمبية ليذه الأزمة عمى قطاعاتيا المصرفية بصفة 

ص البنوؾ الأجنبية لمديونيتيا تجاه ىذه الدوؿ كالبنؾ خاصة واقتصاداتيا بصفة عامة، وذلؾ بسبب تقمي
الدولي مثلا، وكذا بسبب استحواذ أحد البنوؾ الأجنبية عمى حصة عالية مف السوؽ المصرفي المحمي لوطنيا 

أيف ظيرت علامات الأزمة عمى اقتصاد كؿ مف تونس  3009الأـ وىو الأمر الذي بدا جميا خلاؿ سنة 
فاض الاستثمارات الأجنبية وتحويلات المغتربيف وعائدات السياحة، أما الجزائر فقد والمغرب وذلؾ جراء انخ

عرؼ اقتصادىا تراجعا أيضا بسبب ىذه الأزمة وبصفة دقيقة بسبب تراجع أسعار النفط وىو الأمر الذي أثر 
الية ومصرفية في تنافسية القطاعات المصرفية ليذه الدوؿ، وفي ىذا السياؽ قامت ىذه الدوؿ بوضع تدابير م

 لاحتواء تداعيات ىذه الأزمات، حيث تـ تخصيص اعتمادات إضافية.
ومع ذلؾ فقد تصدر القطاع المصرفي الجزائري المشيد التنافسي اذ صنؼ في المرتبة السابعة مف 

أما القطاع المصرفي المغربي  ،(3050-3057خلاؿ الفترة ) المقارنة ضمف الدوؿ العربية إضافة إلى الدوؿ 
-3057( و )3050-3059خلاؿ الفترتيف) 30والػ 51د احتؿ مراتب تنافسية أدنى تراوحت بيف المرتبة الػ فق

( عمى التوالي، ليحتؿ القطاع المصرفي التونسي مراتب متأخرة جدا عف نظرائو مف دوؿ الجوار والدوؿ 3059
( وىذا بسبب المشاكؿ التي 3051-3059العربية الأخرى والمقارنة، ليحتؿ المرتبة الأخيرة خلاؿ الفترة )

انخفاض الاستثمارات الأجنبية كيعانييا القطاع بصفة عامة والأزمة المالية التي تمر بالاقتصاد التونسي 
وتحويلات المغتربيف وعائدات السياحة...الخ. وخلاؿ نفس الفترة فقد شيد القطاع المصرفي الجزائري تراجعا 

ومرجعية ذلؾ في الأصؿ ىو ىيمنة الدولة الجزائرية ميو نظيره المغربي، صادما في مراتبو التنافسية ليتفوؽ ع
عمى مختمؼ المؤسسات الاقتصادية والمالية الاستراتيجية، فبسبب أحادية الاقتصاد فييا واعتمادىا عمى مورد 
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بسبب انخفاض أسعار النفط في الأسواؽ واحد يتمثؿ في المحروقات، ىذا المورد الذي شيد أزمة حادة 
% وما خمفتو ىذه الأزمة مف عجز في الموازنة العامة 70لنسبة فاقت  3059لعالمية انطلاقا مف سنة ا

وانعكاسات سمبية عمى الاقتصاد الجزائري بكؿ قطاعاتو، بما فييا القطاع المصرفي الجزائري، مما أدى إلى 
 تراجع مؤشرات وساطتو وتنافسيتو.

بسبب  3051الاقتصادي خاصة في سنة  نموىاأما بالنسبة لمدولة المغربية فعمى الرغـ مف تباطؤ 
تأثر الموسـ الفلاحي بشكؿ كبير بالظروؼ المناخية غير الملائمة مما أسفر عف تسجيؿ ناتج داخمي خاـ 

غير أف ىذا التطور كاف  % ،9لتزايد طفيؼ جدا، إلا أف الائتماف البنكي شيد انتعاشا طفيفا بمغت نسبة نموه 
لو تأثير عمى حصيمة البنوؾ مف خلاؿ ارتفاع مخاطر الائتماف وتزايد نسبة الديوف وانكمش ىامش الوساطة 
البنكية مما أثر عمى مردودية البنوؾ، وبالموازاة مع ذلؾ وعمى أساس مجمع فقد زادت نسبة الأرباح الصافية 

د للأنشطة المنجزة بالخارج والأنشطة غير البنكية، كما وقد تـ لممجموعات البنكية وذلؾ بفضؿ الأداء الجي
)27(.(Rapport SB VA V4) السيولة البنكية نتيجة ارتفاع احتياطي الصرؼتسجيؿ تحسف كبير في وضعية 

 

تأثرت وبما أف القطاعات الصرفية تعتبر مف أكثر القطاعات تأثرا بالتغيرات والأحداث العالمية، فقد 
الجائحة الصدمة اليائمة التي أحدثتيا ب دوؿ العالـالثلاث عمى غرار الكثير مف  القطاعات المصرفية لمدوؿ

الأجيزة الرقابية  ، ووجدتط حادمف البنوؾ والمقترضيف لضغ فقد تعرّضت كؿ (59-الصحية العالمية )كوفيد
نفسيا في مواجية تحديات غير مسبوقة تدعو إلى تحرؾ حاسـ يضمف دعـ النظـ المصرفية للاقتصاد 

لحيمولة دوف أف تتحوؿ الأزمة الصحية والاقتصادية إلى أزمة وامع الحفاظ عمى الاستقرار المالي.  لحقيقيا
 مف توصيات الخبراء والبنؾ وصندوؽ النقد الدولييف يمكننا اقتراح الآتي: وانطلاقا .مالية

 لإجراءات وتدابير الدعـ في ظؿ التخفيؼ مف تداعيات الجائحة؛إيضاح المعالجة التنظيمية ضرورة -
الاحترازية معايير الحد الأدنى مف الالالتزاـ بضرورة التنظيمي والرقابي مع  بشقييا ضرورة اعتماد المرونة-

 ؛والحفاظ عمى الاتساؽ مع المعايير الدولية
مف خلاؿ تقديـ تسييلات لمسداد  دعـ لممقترضيف والقطاعات المتضررة في القطاعيف العاـ والخاصالتقديـ -

الحفاظ عمى الالتزاـ بالممارسات السميمة في إدارة سواء مف حيث المدة أو مف حيث تخفيض تكمفة الديف. و 
 ؛اف، مع تيسير التخصيص الكؼء للائتماف الجديدمخاطر الائتم

عمى الإرشادات المقدمة مف  بناءتقديـ الإرشاد حوؿ تصنيؼ الأصوؿ ورصد مخصصات الخسائر، -
 المناسبة؛ الييئات المعنية بوضع المعايير

 والخسائر؛ بشأف المخاطر ضرورة اعتماد الشفافية في تقديـ التقارير المالية والافصاح-
 الأولويات الرقابية والحفاظ عمى الحوار الوثيؽ مع الصناعة المصرفيةمراجعة -
البِنى التحتية الحيوية  ، والعمؿ بسلاسة لاسيمامحمية منيا والدوليةالالأجيزة الرقابية  ضرورة التنسيؽ مع-

  .للأسواؽ
 . قائمة المراجع:7
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