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تيدؼ ىذه الورقة العممية إلى معالجة   

موضوع جدلي الطرح يتعمؽ بمفيوـ اليوية 
ميا في وسائط الإعلاـ التفاعمية، الرقمية وتشكي

وكذلؾ تحديد أبعادىا المختمفة في البيئة الرقمية 
المتسارعة التطور، بالإضافة إلى تحديد 
مكوناتيا ومقوماتيا المظيرية وفؽ قراءة تحميمية 
لتجارب التواجد الرقمي لممستخدميف عمى 
مختمؼ منصات شبكات التواصؿ الاجتماعي، 

ليات تسويؽ الذات وكذا الكشؼ عف فرص وآ
افتراضيا وتمثلاتيا الرقمية وفؽ مقاربة الباحثة 
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Abstract : 
 

     This scientific paper aims to address a 

controversial topic in the current 

scientific context, concerned with the 

concept of digital identity and its 

formation in interactive media, as well as 

identifying its various dimensions in the 

rapidly evolving digital environment, in 

addition to defining its components and 

manifestations according to an analytical 

reading of the digital presence of users 

on various experiences and media 

platforms Social, as well as the 

disclosure of opportunities and 

mechanisms of self-marketing and 

representation by default according to 

the researcher's approach Fanny 

Georges.  
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 مقدمة:
تعتبر اليوية الرقمية كياف مفاىيمي معقد وديناميكي ومرف في آف واحد يتكوف مف عناصر 

إحدى المفاىيـ غير المستقرة والمثيرة ىيكمية معينة، ولو أبعاد متعددة، كما يعد ىذا المفيوـ مف ضمف 
لتشابؾ المعرفي عمى الرغـ مف والتعقيد وا وىو عمى درجة عالية مف الغموض لمجدؿ في وقتنا الراىف،

وغيرىا، وىذا ما كاف دافعا لنا لمزيد Fanny Georges  تناولو مف طرؼ العديد مف الباحثيف عمى غرار
 مف البحث والتقصي في ىذا المجاؿ الذي يسعى للاستكشاؼ والتنقيب عف فرص تسويؽ الذات عمى

، (Daniela Villani, 2016) اء اليويةشبكات التواصؿ الاجتماعي التي أصبحت بمثابة مختبرات لبن
مقومات المظيرية التي أتاحتيا ميزات وخصائص وكذا التمثؿ الرقمي لممستخدميف عبرىا وفؽ مختمؼ ال

.  البيئة الاتصالية الرقمية المتغيرة تقنيا يوـ بعد يوـ
أف  ثـ إف الأمر المتعارؼ عميو وعبر التاريخ أف الإنساف في كؿ مرحمة حضارية جديدة يجب

يعيد التعريؼ بنفسو، ويصوغ مقومات حياتو صياغة تؤىمو لمعرفة حياتو الأكثر تطورا، ويبدو أف الإنساف 
بغموضو في ذاتو وموضوعو معا آلية معطاة بنسبة كبيرة مف الدلالات والمتغيرات المنتجة بفعؿ حركتو 

 (20، ص1980)محمد،  الاجتماعية في الزماف والمكاف.
مر في ىذا العصر الرقمي المتسارع التطور والذي قفز عمى إعتبارات الزماف ولكف قد يختمؼ الأ

والمكاف، حيث بات يفرض عمى الإنساف أف يتعامؿ ويتكيؼ مع ىذا التغير وفقا لمخرجاتو وتداعياتو في 
كؿ مجاؿ كي يتأقمـ ويساير بني عصره، وبالتالي فيو مجبر عمى التكيؼ المعرفي والسموكي والحضاري 

ه المعطيات الحياتية المتجددة وفقا لمتغيرات ىذا العصر الذي افرز تحولات جذرية عمى كافة مع ىذ
المستويات سيما ما تعمؽ بالروابط والعلاقات الاجتماعية التي عمى أساسيا ينسج الفرد علاقاتو مع غيره 

ايرة عف تمؾ البيئة سواء أفراد أو جماعات، فأعاد رسـ حدودىا وأشكاليا في ملامح مختمفة عمى بيئة مغ
الحقيقية المتواجد داخميا، وفي خضـ ىذه التغيرات المتسارعة كاف لزاما عمينا أف نتكيؼ ونواكب ىذه 

المستجدات الحياتية، فتواجدنا داخؿ بيئات اتصالية رقمية وفؽ تمظيرات معينة راسمة تارة معالـ اليوية 
)رابح،  قفز عمى كؿ محرمات اليوية الاجتماعيةالحقيقة وتارة أخرى في شكؿ ىويات فنتازمية تسعى لم

الحقيقية لتصنع لذاتيا تميزا برقميتيا، والتي كاف مف بيف أىـ مظاىرىا تمثلات الذات وعرضيا  (2007
وفؽ مقومات عدة قد يطرحيا نظاـ تشغيؿ مختمؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى غرار فيسبوؾ توتير 

شأ مف خلاؿ الأنشطة التي يقوـ بيا المستخدميف مف تفاعلات انستغراـ واتس آب...الخ، أو قد تن
 وتعميقات واتجاىات وميولات تظير في صناعة المحتوى الرقمي  أو مشاركتو أو التعميؽ عميو.

وفي ىذا السياؽ وجب التطرؽ إلى طبيعة ومقومات وتمظيرات الذات الافتراضية أو اليوية 
تعتبر مف أبرز الباحثيف الذيف تناولوا ىذا الموضوع وفؽ  التي Fanny Georges الرقمية وفؽ مقاربة

أبحاث عدة عالجت جوانب وزوايا مختمفة لذات الموضوع، وتوسعت في مجالاتو وتأثيراتو واستتباعاتو 
عمى الفرد والمجتمع موظفة بذلؾ منيجيات وطرائؽ وأدوات بحثية مختمفة عمى غرار الدراسة السيميائية، 
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قمي وغيرىا، ومف ىذه الزاوية البحثية ستحاوؿ ىذه الورقة العممية الإجابة عف تساؤؿ وتحميؿ المحتوى الر 
ما هي المقومات المظهرية لمتمثل الرقمي عمى شبكات التواصل الاجتماعي؟ وكيف جوىري مفاده: 

في مختمف أبحاثها بهذا  Fanny Georgesيسوق لعرض الذات إفتراضيا من زاوية معالجة الباحثة 
 المجال؟

 :Fanny Georgesمدخل نظري لمهوية الرقمية في المجتمعات الشبكية عمى ضوء مقاربة . 2
 Fanny Georgesتطرؽ الكثير مف الباحثيف إلى موضوع اليوية الرقمية عمى غرار: 

  Granjon و Fred Cavazzaو Philippe Mouron Leafar و Judith S. Donathو
FabienوJulien Pierre (Julien ،2014) في العديد مف الدراسات والأبحاث، وحاز عمى الاىتماـ ،
ظيور مفيوـ اليوية الرقمية العديد مف التساؤلات البحثية في في عالـ الاتصاؿ الرقمي، كما قد ولد البالغ 

العالـ الأكاديمي التي تمخضت عنيا دراسات عدة مف زوايا مختمفة، ىذا وبالإضافة لذلؾ تجدر بنا 
الخدمات التي باتت تتيحيا الشبكات الاجتماعية الآف، والتي جعمت مف مفيوـ اليوية الإشارة إلى تمؾ 

في ىذه    techno selfأكثر تعقيدا وتشابكا، فاستجاب البحث العممي لذلؾ بتطوير مجالات بحث 
 الدراسات، والتي تركز عمى جميع جوانب ىوية الإنساف في المجتمعات الرقمية. 

التساؤؿ عف مفيوـ اليوية الرقمية ومكوناتيا ومحدداتيا في سياقات  وفي خضـ ىذا الطرح وجب
ومف شاركيا وتقاطع مع أفكارىا ورؤيتيا  Fanny Georges ىذه المجتمعات الشبكية وفؽ مقاربة

البحثية في نفس المجاؿ، لذا كاف مف الأىمية بمكاف تقديـ تعاريؼ لميوية الرقمية حسبما أوردتو الباحثة 
 أعلاه.

شأ مفيوـ اليوية الرقمية مع تطورات تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة وما صاحبيا مف تغيرات لقد ن
، وفي ىذا المجاؿ لعب ىذا المفيوـ (C. Burger, 2013)عمى مستوى الممارسات الاتصالية اليومية 

يب بيف دورا أساسيا في المجتمعات الافتراضية، وتمثؿ النشاط الرئيسي لو في التواصؿ والتفاعؿ والتقر 
، وبالتالي تمكنيـ مف توسيع ودمج حضورىـ الافتراضي (Donath, 1998, p35) الأفراد والجماعات

خارج صورىـ الرمزية التي تـ عرضيا، كما قد يكشؼ بناء اليوية والعرض الذاتي في البيئة الرقمية عف 
وعيا لممستخدميف لمتواصؿ اتجاىات ثاقبة ومثيرة للاىتماـ، إذف لقد وفر فضاء السيبر فرصا فريدة مف ن

مع الآخريف  وتشكيؿ علاقات في الغياب الكامؿ لمخصائص المادية الحقيقة، لكف بالموازاة لذلؾ يتـ 
صياغتيا مف خلاؿ تسمسؿ معقد وديناميكي لمقرارات الشخصية المتأثرة بالسياؽ الثقافي والاجتماعي لمفرد 

ستخدـ إمكانية تشكيؿ ىويتو وبنائيا وتغييرىا بالشكؿ وفؽ استراتيجيات جديدة ومرنة، وىذا ما يتيح لمم
المرغوب وبصفة تكرارية وسريعة الأمر الذي يمكنو مف تجريب الكثير مف الأدوار والخيارات، وبناءا عمى 

، Nagy) كؿ ىذه المميزات والخصائص غالبا ما تشكؿ اليوية الرقمية بالشكؿ الأكثر ذكاء وجاذبية.
2012) 
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اليوية الرقمية بأنيا مجموعة المعمومات والبيانات التي تخص  Fanny Georgesكما تعرؼ 
الفرد عمى وجو التحديد، ويمكف تعريفيا بأنيا الرابط التكنولوجي بيف الكياف الحقيقي "الشخص" 

" أو الصفحة الرقمية" أو ىي عبارة عف نقؿ الرابط "Profileوالافتراضي"واجية الممؼ الشخصي 
رابط تكنولوجي، إذف تظير اليوية الرقمية في الفعؿ المتكرر لممستخدميف لملؤ  الاجتماعي ووضعو عمى

استمارات التسجيؿ في أي بيئة مف بيئات المجتمع الافتراضي التي يمجوف إلييا، كما يتأثر ىذا النوع مف 
 (Georges ،2008) .اليويات السابحة في الفضاء الرقمي بالتمثؿ الثقافي لمفرد في ىذه الفضاءات

لتعريؼ اليوية الرقمية ثلاثة أبعاد تمثمت في البعد النفسي  Fanny Georgesىذا وأعطت 
 والمعرفي والاجتماعي بالإضافة إلى البعد التكنولوجي، ويمكف التفصيؿ في ىذه الأبعاد كما يمي:

 أبعاد الهوية الرقمية:. 3
البعد بأنيا مجموع اليوية الرقمية حسب ىذا  Fanny Georgesتعتبر  البعد النفسي: 1.3

الآثار التي يحدثيا مستخدـ الوسائط التفاعمية ويحتفظ بيا الوسيط الالكتروني ويؤرشفيا ليقدميا وقت 
 الحاجة إلييا قصد تسويقيا والاستفادة مف عائداتيا الاقتصادية.

عمى  تعد اليوية الرقمية حسب ىذا البعد أنيا تمؾ الصورة الذاتية المعروضة البعد المعرفي: 2.3
 الجياز أو الحاسوب والمشاركة في بناء الذات وعرضيا عمى الانترنت بالشكؿ المأموؿ.

يفسر ىذا البعد اليوية الرقمية عمى أنيا مجمؿ الآثار التي يخمفيا  البعد الاجتماعي: 3.3
 الآخريف الذيف يتواصؿ ويتفاعؿ ويتشارؾ معيـ المستخدـ أثناء التواجد الرقمي أو الحضور عف بعد.

(Georges ،Sémiotique de la représentation de soi dans les dispositifs 
interactifs. L'Hexis Numérique, Linguistics ،2007135، ص) 

كما تعرؼ أيضا بأنيا مجموعة مف النصوص والرموز والبيانات والمواصفات التي يستخدميا 
لتمثؿ الذاتي( في المجتمعات الرقمية، والتي الأفراد في عرض ذواتيـ أو تقديـ أنفسيـ للآخريف )ا

، إضافة إلى انو يشار لميوية (Montagut-Lobjoit, 2009)ويتفاعموف فيما بينيـ عبرىا ومف خلاليا 
الرقمية بأنيا تمثيؿ لمذات الحقيقية أحيانا، وتكوف عادة مستمرة عف اليوية الحقيقة، وتستمد منيا، وأحيانا 

تمفة في بعض الجوانب أو كميا، التي يحبذ صاحبيا إخفاءىا لأسباب كامنة أخرى تقفز عنيا لتكوف مخ
مف يتمثؿ المستخدـ لمبيئة الرقمية بمختمؼ منصاتيا وشبكاتيا  غير معروفة لدى الآخر، وفي ىذا السياؽ

لو يحوي عمى ما يريد عرضو عف نفسو مف معمومات وبيانات  Le Profil"خلاؿ إنشاء ممؼ تعريؼ "
 وف حقيقية أو مغايرة.وصور قد تك

أف اليوية الرقمية تأخذ شكؿ مزدوج مختمط  Fanny Georgesومف ىذه الزاوية البحثية ترى 
يتمثؿ في شكميف الأوؿ حقيقي والثاني افتراضي،  حيث أف تمثلات المستخدـ لا تتمثؿ فقط في بيانات 

شارات ومعمومات يصرح بيا الفرد نفسو، لكف تتكوف اليوية الرقمية أيضا مف  معمومات ومعطيات وا 
يتبادليا ويتفاعؿ معيا المستخدموف عمى إحدى منصات الشبكة، وكما تتمثؿ أيضا في مجمؿ البيانات 
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، Langley.B) والمعطيات التي يطرحيا نظاـ أي شبكة مف بيف الشبكات التي يزخر بيا الانترنت.
2009) 

تصالية الرقمية ىي إشباع لحاجيات ورغبات بالتالي فإف اليوية الرقمية التي تتجسد في البيئة الا
وميولات نفسية واجتماعية ومعرفية وعاطفية، يستعرض مف خلاليا المستخدميف ذواتيـ في مواقع متعددة 
مف شبكات التواصؿ الاجتماعي ذات المزايا المتعددة، يتواصؿ مف خلاليا مع أفراد ومجموعات حسب 

أحيانا بمثابة النفور والقفز عمى اليوية الاجتماعية الحقيقية وأحيانا ميولاتيـ وانتماءاتيـ وتوجياتيـ، وتعد 
 أخرى امتدادا ليا وىذا وفؽ تمؾ الظروؼ التي تصاحب التواجد الرقمي لمفرد داخؿ الفضاء الافتراضي.

عموما فمصطمح اليوية الرقمية يحيؿ في ىذا السياؽ إلى اليوية التي تنتج أو تتشكؿ في البيئة 
الرقمية مف طرؼ المستخدميف ليا، والتي يفترض أف تكوف بمثابة إعادة لعرض اليوية الحقيقية الاتصالية 

في الممفات الشخصية أو إنتاجا ليوية مغايرة غير حقيقة تختمؼ عف تمؾ التي يكتسبيا المستخدـ في 
 الواقع ويطمؽ عمييا اليوية الرقمية أو اليوية الظاىرية أو "الافتراضية".

نظور لا تزاؿ البيئات الافتراضية تعطي فرصا كبيرة لممستخدميف لعرض ذواتيـ ومف ىذا الم
وتجسيد تمثلاتيـ بالطريقة التي يرغبونيا ويحددونيا، وبالتالي تفتح المجاؿ لتشكؿ تجارب ىويات جديدة، 

اضية وذلؾ سينتج ما يسمى بالبناء الاجتماعي لميوية في الفضاء الإلكتروني عف طريؽ التفاعلات الافتر 
 (Alessandra Talamo ،2000) لممستخدميف.

وفي ذات السياؽ فاليوية الرقمية لا تمتمؾ صفة التفرد، لأنيا خاضعة لوصؼ عوامؿ التصميـ 
مف قبؿ المستخدـ  ذاتو حيث يمكف أف ينشأ ىويتو الرقمية نتيجة لعدـ رضاه عف اليوية الحقيقية أو 

ييا لمنزاىة في عرض ذاتو والتسويؽ ليا عبر الشبكة بمختمؼ نتيجة لأزمة تحديد اليوية  التي سيفتقد ف
منصاتيا، وفي الوقت نفسو  يوفر الفضاء الإلكتروني فرصا كبيرة لمتعبير عف الذات وتحقيؽ أقصى قدر 

مف الإنجاز الشخصي، وتحقيؽ الصفات المأمولة، ولعب الكثير مف الأدوار وتجربة العواطؼ التي 
 (Soldatova E.L, 2018) رؼ مف الظروؼ في الحياة الواقعية.تتحوؿ إلى إحباط في أي ظ

إنيا تعتبر بمثابة إسقاط لميوية الحقيقية في العالـ الافتراضي مف طرؼ المستخدـ، وىي مكونة 
مف واقع بيانات تحديد )الاسـ، العمر، الجنس،...الخ(، كما يمكف أف تكوف بمثابة تفاعلات وأراء 

ما يمكف أف تتشكؿ مف خلاؿ مجموعة مف الرموز والبيانات والمواصفات واتجاىات ومصالح وغيرىا، ك
التي يستخدميا الأفراد في عرض ذواتيـ أو تقديـ أنفسيـ للآخريف )التمثؿ الذاتي( في المجتمعات 

 (Patrick ،2001) الافتراضية، والتي ويتفاعموف فيما بينيـ مف خلاليا.
وية الرقمية "ىي مجموع المعمومات والبيانات أف الي Fanny Georgesنستنتج وفؽ مقاربة 

" عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي، منيا: Profilالشخصية التي يقدميا المستخدـ في الممؼ الشخصي"
الجنس، السف، الاسـ المستعار، الصورة الرمزية، مكاف الإقامة، مكاف الدراسة، الحالة الاجتماعية 

ؽ مع اليوية الحقيقة في الواقع وربما تكوف مغايرة ومختمفة عنيا يمكف العائمية، الوظيفة، والتي ربما تتواف
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التعرؼ عنيا بواسطة نشاطات التفاعؿ والتعميؽ والإعجاب التي يمارسيا المستخدـ مع نظرائو في البيئة 
 الرقمية التي ينتموف إلييا.

مثؿ الرقمي للؤفراد وبشكؿ عاـ تشير اليوية الرقمية في أشمؿ تعاريفيا إلى ذلؾ التواجد أو الت
والمؤسسات والمنظمات والمجموعات عمى تعدد مجالاتيا واختلاؼ مستوياتيا داخؿ المجتمعات 

الافتراضية المختمفة عمى غرار شبكات التواصؿ الاجتماعي، والتي يكوف ىدفيا تحقيؽ التواصؿ والتفاعؿ 
 ؟ مقومات ومكونات الهوية الرقمية ما هيالمشترؾ، ومنو وجب التطرؽ إلى الإجابة عف التساؤؿ التالي: 

 :Fanny Georges. المقومات المظهرية لمهويات الرقمية عمى ضوء مقاربة 4
إف اليوية في البيئة الافتراضية تختمؼ بالتأكيد عف تمؾ اليوية الاجتماعية الحقيقية، ولمفرد 

لو إخفائيا فتنتج بالتالي مف  المستخدـ خيارات وأدوار عدة فيمكف لو استخداـ ىويتو الحقيقية، كما يمكف
خلاؿ تفاعلاتو ونشاطاتو وميولاتو واتجاىاتو في البيئات الافتراضية، وكذا مف تبادلات الأفكار والرؤى في 

موضوعات ما أو مف خلاؿ إحصائيات يجمعيا عنو النظاـ المشغؿ لمموقع الذي ينتمي إليو، وانطلاقا 
 (Cem Sütçü, 2017, p10) اعيا في الفضاءات الرقمية.مف ىذا التعريؼ تتعدد اليويات وتختمؼ أنو 

كما أف الأفراد أصبحوا يستخدموف الشبكات الاجتماعية باعتبارىا شكلا مف أشكاؿ النشاط 
، لذا تعددت تمثلاتيـ الرقمية عمى ىذه الشبكات التي (Luigia Simona Sica ،2015)الاجتماعي 

ثلاث مقومات مظيرية لميويات  Georges Fanny أتاحت فرصا عديدة لتسويؽ الذات. فيوجد حسب
 :الرقمية

أو  المصرح بيا أو المعمف عنيا: )Declarative identityالهوية التصريحية  1.4
السردية(، ويقصد بيا إف اليوية الرقمية أو تمثلات الذات تتكوف مف المعطيات أو المعمومات المدونة 

لتواصؿ الاجتماعي خصوصا وبالتحديد في مرحمة التسجيؿ مباشرة مف طرؼ المستخدـ لموقع مف مواقع ا
 في الخدمة، أي إنيا معمومات مصرح بيا مف طرؼ أصحاب الحسابات.

تتكوف مف الرسائؿ المذكورة والمخزنة في نظاـ  :Identity Activeالهوية النشطة  2.4
لموجودة عمى الصفحات تشغيؿ ىذا البرنامج، والتي تتمثؿ في نشاطات المستخدميف مثاؿ: العبارات ا

(، أي أنيا مجمؿ الأحداث الواردة والمذكورة في السجؿ التاريخي x and y are now friendsمثؿ: )
للاستخداـ مثلا عمى صفحات الفايسبوؾ، وقد تكوف ذات صمة بتعديؿ اليوية التصريحية مثاؿ: المستخدـ 

شخصية، فعمى سبيؿ المثاؿ: الفايسبوؾ "أ" أو "ب" قاـ بتغيير أو تحديث عمى صورتو أو معموماتو ال
تظير عمى صفحاتو الأحداث اليومية وكذا الأحداث السابقة، وفي خانة الخصوصية يظير تجميع 

اب أو صفحة المستخدـ، كما تظير عدد طمبات الصداقة لممستخدميف نشاطات كؿ الأصدقاء عمى حس
والمجموعات، وكذلؾ تجمع كؿ نشاطات الأصدقاء الذيف يعرضونيا عمى الخط مثلا المستخدـ "أ" بعث 

 .LinkedInبيدية إلى المستخدـ "ب" وشكره وطمب صداقتو عمى شبكة 



 د. فضيمة تومي/ د. عبد القادر بودربالة / د. مصطفى ثابت              ...التمثل الرقمي وفرص
 

 027الصفحة        0202ديسمبر  – 20، العذد8المجلذمجلة العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي         

بذلؾ تغيير ىذه العلاقات وترجمتيا  وىذا ما يطرح إنشاء علاقات مع المستخدميف يمكف ليـ 
عمى أرض الواقع أو أنيـ يدعوف بعضيـ البعض إلى ممارسة ألعاب تسمية في الشبكة، إذف ىو تجميع 

 (193-192، ص ص 2016/2015)فضيمة،  لنشاطات جماعات الأصدقاء.
 أو اليوية المخطط ليا وتتكوف: Calculated identityالهوية المخططة)المحسوبة(  3.4

مف أرقاـ ومنتجات محسوبة مف طرؼ نظاـ تشغيؿ ىذه البرامج والمنتشرة في صفحات وحسابات 
المستخدميف مثؿ:) عدد الأصدقاء، عدد المجموعات(، كما تعتبر الأحداث التي يتـ الإشعار عنيا بمثابة 

، وبالتالي تغيير في اليوية المحسوبة مثؿ "أ" أصبح صديؽ "ب"، وىذا يشكؿ ارتفاع في عدد الأصدقاء
تكويف اليوية المحسوبة التي تعد نتاج تفسير كمي لمتفاعلات، كما أف ىذه الأخيرة تتكوف مف متغيرات 

 كمية وكيفية الموجودة والمتغمغمة داخؿ الإعدادات الرقمية المنتجة مف طرؼ النظاـ.
ات الكيفية تظير فالمتغيرات الكمية يعبر عنيا بالأرقاـ أو الأعداد مثؿ عدد الأصدقاء، والمتغير 

دقيقة سيكوف عمى الخط،  15بعد  MSNفي تعبير ) المستخدـ مشغوؿ غير متواجد، ىو في مجموعة 
أو المستخدـ متواجد عمى الخط أو خارج الخط(، إذف ىناؾ مستخدميف يقبموف صداقات أشخاص لا 

ي حسابو الخاص، يعرفونيـ مف أجؿ تغذية رقـ عدد الأصدقاء فقط بمعنى تغذية اليوية المحسوبة ف
)تومي،  وىناؾ مف يجعؿ لصفحتو ىدفا معينا ىو جعؿ صفحتو مف أكثر الصفحات زيارة والأكثر شعبية.

 (195ص
وعميو فاليوية التصريحية تشير إلى المعمومات والبيانات الشخصية التي يسجميا المستخدـ عند 

ت المستخدـ، أما اليوية المحسوبة ولوجو لأي موقع عمى الشبكة، واليوية النشطة تظير مف خلاؿ تفاعلا
 ىي التي تنتج مف خلاؿ تحميؿ اليوية النشطة مف قبؿ النظاـ، مثؿ: عدد الأصدقاء عمى الشبكات.

ويمكف وضع رسـ بياني لممقومات المظيرية لعرض الذات أو التمثؿ الرقمي داخؿ المجتمعات 
 في مؤلفيا: Fanny Georgesالافتراضية والذي تطرؽ لو العديد مف الباحثيف عمى غرار 

"IDENTITÉS VIRTUELLES Les profils utilisateur du web 2.0" 
 ": يوضح تشكل أنواع الهوية الرقمية ومظاهرها.01الشكل رقم "
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 FANNY GEORGESالمصدر: من إعداد الباحثين استناد لتصنيف 
 
 
 
 

 :Fanny Georges ة من وجهة نظر. التمثل الرقمي لممستخدم في البيئة الافتراضي5
 FannyوLeafar و Fred Gavazzaوفؽ ما تطرؽ لو العديد مف الباحثيف والمؤلفيف مثؿ: 

Georges  حوؿ كيفية تمثؿ المستخدـ في البيئة الرقمية عبر مكونات اليوية الرقمية فيي تتمثؿ في ما
 يمي:

، الرسائؿ الفورية، IPني، رقـ الياتؼ، عنواف)المعمومات المحينة( مثؿ: البريد الالكترو  التحديثات: -
 الصور.

تسمح ىذه الأخيرة بالتعرؼ عمى المستخدـ بطريقة أو بأخرى فريدة ( مما يدؿ عمى اليويةالدلالات: ) -
 Open IDأو  Card Spaceوآمنة لنقؿ واستقباؿ المعمومات الرقمية عف طريؽ وسائط رقمية مثؿ: 

 وغيرىا.
بر( مع الأخذ بعيف الاعتبار جميع المحتويات التي يتـ تحميميا مف البرنامج )ماذا أع التعبيرات: -

 Over blog. و Word Press والمنصات والخدمات مثؿ المدونات،
 أو خدمة عمى شبكة الانترنت. Beauté)ماذا أحب( يمكف أف تعنى بمنتوج مثؿ: التفضيلات:  -
موضوعات مختمفة مثؿ: الطبخ، السيارات، الألعاب، )ما الذي يعجبني ويثيرني( تركز عمى الهوايات:  -

الحيوانات..الخ، وغالبا ما يشارؾ المستخدموف في ىذه المجتمعات المتخصصة حسب الموضوعات التي 
 تثير اىتماماتيـ.

الصورة  المستخدم،اسم 
 البريد، الشعار الرمزية،

وصف شكل ، الالكتروني
 الصفحة، الأصدقاء،

الفيديو والبوم الصور 
المشارك بها، تمثلات 

 .الذات

 

تغيير شكل الصفحة، 
ات معلومات الصفحة، طلب
الصداقة، تحميل 

الفيديوهات، استخدام 
التطبيقات، الموسيقى 

 المختارة.
 

وجهات النظر، عدد الأصدقاء، 
عدد الفيديوهات وألبومات 

 الصور المشارك بها.
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)ماذا اعرؼ( التي تنتقؿ عف طريؽ الموسوعات أو معارض الأسئمة التعاونية مثؿ: المعارف:  -
Google answer ات المتخصصة.والمدون 

في العالـ الافتراضي وفي الألعاب عبر الانترنت مثؿ: الحياة  )ما يمثمني( الصورة الرمزية التعبيرية: -
 . Gr.avatar)الثانية أو في حسابات رقمية مثؿ )

)الذيف اعرفيـ( يمكف أف يمتد الجميور الذي أعرفو إلى مجموعات مف الأفراد الأصدقاء:  -
"Facebook  وMySpace :ومواقع التعارؼ مثؿ "Meetic. 

)ماذا اشترى( وىذا ما ينعكس في المشتريات والمقتنيات ووسائؿ الدفع المستخدمة، وكذا الاستهلاك:  -
نشاء ممفات تعريؼ التجار، وتراكـ وجمع  الصفحات التي تمت زيارتيا، والمنتجات التي تمت زيارتيا، وا 

 نقاط الولاء والانتماء...الخ.
 Obay)ماذا قيؿ عني( تشمؿ سمعة الفرد وموثوقيتو عمى شبكة الانترنت مثؿ: رقمية: السمعة ال -

 . والخدمات المتخصصة في إدارة السمعة عمى الانترنت
أو  Viadeo)ماذا أفعؿ( مف خلاؿ تسميط الضوء عمى الشبكات الاجتماعية المينية مثؿ:  المهنة:  -

LinkedIn. 
أتبادؿ( يتمثؿ في كؿ المحتوى المشترؾ والمتبادؿ مف قبؿ )ماذا أشارؾ و  النشر والمشاركة: -

، والصور مثؿ: YoutubeوDaily motion و Google vidéoالمستخدميف مثؿ: أشرطة الفيديو 
Panoramio و photobucketوInstagram وFlikckr :والموسيقى مثؿ ،Sound Cloud  ،
اقع الألعاب الاجتماعية مثؿ: ، وكذا مو (190-189)تومي، ص ص Easylinkrوالروابط مثؿ: 

Seconde life و .City ville 
ليذا يمكف القوؿ أف ىناؾ جوانب مختمفة مكونة لميوية، فيي تنشأ وتتكوف في المجتمعات 
الافتراضية فأصبح يطمؽ عمييا باليوية الرقمية أو الافتراضية أو اليوية عمى الخط أو اليوية عمى 

 .الانترنت
 من البيئة البحثية العالمية إلى السياق البحثي الجزائري: هويات الرقمية قراءة في نماذج ال. 6

انطلاقا مف الإلماـ بالتراكـ النظري والتتابعي لموضوع اليوية الرقمية في السياقيف العالمي 
 والجزائري، خمصنا إلى نتيجة مفادىا ما يمي:  

ماعي ومختمؼ المنصات الرقمية إف مرتادي البيئة الرقمية مف مستخدمي مواقع التواصؿ الاجت
المتواجدة عمى شبكة الواب يشكموف ىوياتيـ ويديرونيا بأشكاؿ مختمفة ومتعددة يمكف حصر أىميا في 

 الشكميف الآتييف:
تمثيؿ الذات مف النموذج الأول لمهوية الرقمية) رسم ملامح الهوية الرقمية عن طواعية(:  1.6

نفسو عند الولوج إلى أي مجتمع افتراضي مثؿ: اختيار خلاؿ سمات وصفات مف اختيار المستخدـ 
 الاسـ، الجنس، العمر....الخ، مف المعمومات والبيانات الواصفة لو.
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يمكف أف النموذج الثاني لمهوية الرقمية )رسم ملامح الهوية عبر تفاعلاتها الرقمية(:  2.6
والتي مف خلاليا ينشأ التفاعؿ والتآلؼ تنشأ اليوية مف خلاؿ الكتابة والتفاعؿ مع المستخدميف الآخريف، 

وفؽ اختياراتو  الاجتماعي عمى الواب، وبالتالي يمكف لممستخدـ التمثؿ في العديد مف اليويات الافتراضية
 (Kokswijk, 2014) وتفضيلاتو.

ومف ىذا المنظور كاف لابد مف الإشارة إلى أف اليوية الرقمية لمستخدمي الواب يمكف أف تتشكؿ 
رات المستخدـ مف جية كما يمكف أف تتشكؿ مف خلاؿ تفاعلاتو وميولاتو ونشاطو عمى حساباتو وفؽ خيا

أو صفحاتو، وبالتالي تكوف بمثابة ىوية واصفة لممستخدـ، حيث يقوـ مشغمي ىذه المواقع بجمع البيانات 
 والمعمومات اللازمة عنو والمشكمة ليويتو الرقمية. 

أثير الثقافي لمبرامج الموجودة عمى شبكات التواصؿ وىنا لا يجب أف نغفؿ عف ذلؾ الت
الاجتماعي فيما يخص تمثلات اليوية الرقمية، كما كاف لزاما تحميؿ المعمومات المكونة لواجيات ىذه 
المواقع والمخزنة في الممفات أو الحسابات الشخصية المكونة مف نشاطات المستخدميف والمعمومات 

، ىذا الممؼ الشخصي لممعمومات والبيانات التي يطرحيا نظاـ 2.0لوابالمرقمنة والعديدة عمى شبكة ا
تشغيؿ ىذا البرنامج والذي يعد خزانا مميئا مف المعطيات المرقمنة يعتبر بمثابة مرآة ذكية تعكس 

المعمومات الميمة عف المستخدـ ومواصفاتو، وىي معمومات لـ يسجميا المستخدـ بمحض إرادتو لكنيا 
علاف عنيا مف قبؿ النظاـ المشغؿ لذلؾ الموقع، والذي مف خلالو تتجمى تمثلات اليوية معمنة أو تـ الإ
 الحقيقة لمفرد. 

وبشكؿ عاـ فاليوية الرقمية لممستخدميف يمكف أف تتشكؿ عف طواعية مف المستخدـ أو عف 
ويات طريؽ الاكراىات التي تمارسيا خوارزميات مواقع التواصؿ الاجتماعي في رقمنة وأرشفو محت

 وتفاعلات المستخدـ واصفة بذلؾ ميولاتو ورغباتو وآمالو وآلامو.
وفي ىذا السياؽ، وجب أف ننوه بأف عممية تشكؿ وبناء اليويات الرقمية تتحدد وفؽ جممة مف الضوابط 
والمحددات الاجتماعية والثقافية والدينية والسياسية والأطر القيمية التي تحكـ الأفراد والمجتمعات. فنجد 
عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر أف فئة الإناث في المجتمعات العربية والإسلامية لازالت تعرؼ نوعا مف 
الميوؿ لمتخفي في البيئة الرقمية ويتجمى ذلؾ مف خلاؿ نتائج العديد مف الدراسات الميدانية التي عنيت 

 المجتمعات.  بالموضوع مقارنة بفئة الذكور وذلؾ راجع لمثقافة الذكورية الطاغية في ىذه
 خاتمة:

مف خلاؿ ما تـ عرضو يمكف القوؿ في الختاـ بأف موضوع اليوية الرقمية  قد أثار تساؤلات بحثية     
، والتي حاولت ىذه  Fanny Georgesىامة تمخضت عنيا العديد مف الدراسات منيا دراسات وأبحاث
ة ميمة في ىذا الموضوع ألا وىي المقومات الورقة البحثية التعمؽ فييا عبر قراءة تحميمية وفؽ زاوية بحثي

 Fannyالمظيرية لميويات الرقمية، وذلؾ بالوقوؼ عمى مكوناتيا ومحدداتيا وأنواعيا وفؽ مقاربة الباحثة 
Georges كونيا تعد مف أبرز القضايا التي يثيرىا استخداـ الشبكات الاجتماعية حاليا، كما أنيا تمعب ،
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صؿ والتبادؿ والتفاعؿ، فيي الخطوة التي تمكف المستخدميف مف معرفة دورا رئيسيا في عممية التوا
الأشخاص الذيف يتواصموف معيـ، وبالتالي فػيـ وتقييـ ىذا التفاعؿ، ولعؿ مظاىر تمؾ اليوية في 

المجتمعات الافتراضية تتجسد حسب طبيعة كؿ موقع ورغبة وميوؿ كؿ مستخدـ، ويتعمؽ ذلؾ بالإجابة 
؟ فجميع تمؾ المعمومات والبيانات والصور والأيقونات كيف تحب أن يراك الآخري: عمى التساؤؿ التال

والرموز وغيرىا التي يتـ توظيفيا ليذا الغرض، والتي يمكف تغييرىا حسب ما تمميو شروط وسياسة 
الخصوصية الخاصة بتمؾ الموقع، وكذا الطريقة التي يتصؿ ويتفاعؿ بيا مع المستخدميف الآخريف في 

لموقع، كؿ ىذه المعطيات والأرقاـ والبيانات وغيرىا تساىـ في ضبط وتحديد المقومات المظيرية نفس ا
لميويات الرقمية داخؿ ىذا الفضاء الافتراضي المميء بالتطورات المتسارعة، والتي لا يمكف حصرىا 

 وتبقى محؿ لمبحث والدراسة والاستقصاء مستقبلا.
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