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  : ممخص
ة واتظػديرات ىدؼ الدراسة الراىنة معرفة اتظعايير اتظادية والبشرية تصػددة الععيػ في ا الرػدر اداعػدامن  مػة وظرػة علػر اتظعيلػا واتظعيلػات واتظػديري

بمئػة وعدابهلا  واععلدت ىذه الدراسة عيى اتظنرج الدصفن  ح ث تم ترع اتظعيدمات مة خلاؿ أداة إد اسعلارة التي طبقت عيى ع نة قػدرت 
ق  مفردة  وتدصيت الدراسة إلى إف اتظعايير البشرية واتظادية ظاءت ادرظات معفاوت ا اسعجااات اتظبحدثا  اا مدافق  وتػايػد  ويرػير مدافػ

واتظعلثػ  اتظع اري اتظػادي  يرير أف اتظسعدى العاـ ليلبحدثا ح ث كاعت اسعجااة اتظبحدثا لصالح اتظادية والبشرية ومة أىفي ىذه النعامج عذكر.
ا تجديػػد أساسػػا اتظبػػد اتظدرسػػن وأ  عػػو ا ظػػددة الععيػػ في واتظع ػػار البشػػري واتظعلثػػ  ا ملاعػػة اتظعيلػػا ا العلي ػػة الععي ل ػػة اصػػفة عامػػة ودوره 

 العلي ة والرفع مة مردودية اتظععيلا
 .دارس؛ اداعدام ة؛ سل لدةظددة الععي في؛ الردر اداعدامن؛ اتجاىات الأساتذة؛ مدراء اتظ تاحية:فكممات المال

Abstract:  

The aim of the current study is to know the physical and human criteria for the quality of education 

in the primary stage  from the point of view of male and female teachers  principals  principals and 

their deputies. The study concluded that the human and material criteria came in varying degrees in 

the responses of the respondents  between agreeable  neutral  and disagreeable  but the general 

level of the respondents  where the response of the respondents was in favor of material and human. 

Education and the human standard  which is represented in the position of teachers in the 

educational process in general and its role in improving the process and raising the productivity of 

learners. 

 Keywords: quality of education; primary stage professors directions; school principals; Primary; 

Skikda 
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 . مقدمة: 1
الععيفي واتضساب والدية والقراءة  أبجدياتتععبر اتظرحية اداعدام ة القاعدة الأساس ة  تصل ع اتظراح  الععي ل ة اللاحقة فرن مرحية اخذ 

اعة واللعااة  ىن مرحية ادعفعاح عيى اتصلاعة الأول ة. اعد إف كاف اىعلامو يعلركز حدؿ عفسو  فاتظرحية اداعدام ة تعا خصامص وتؽ زات عا
ي مرحية اداية تدس ع دامرة العلاقات  أمة طب عة اتظرحية العلرية التي تد ز تيل ذ ىذه اتظرحية  فف را يبدأ العيل ذ ادعفعاح عيى الآخرية 

دما كاعت الأسرة تدث  لو اتضاضنة الأساس ة  ىذه الأخيرة التي تيقة ف و ق في وعادات وسيدك ات تؼعيفة قد تلدف سدية أو العلس فرب عة عفب
يفسر العفاوت  وىد ما فضاء اتظدرسة العنشئة ادظعلاع ة التي تيقاىا الرف  داخ  أسرتو ىن التي تحدد ادرظة كبيرة طب عة تفاعلاتو داخ  

تحدي كبير دحعداء العلام ذ  أماـ ا درظات العفاع  اديجابي ليعلام ذ ىذه اتظرحية داخ  اتظدرسة  ومة ىذا اتظنرق فاتظدرسة اداعدام ة
ميلا ارب عة اتظرحية ومعيلا مة لعلامقن  وىذا يعريب وظدد ق ادة ترادية فعالة ومشرفا معللنا و اخاصة عيى اتظسعدى  إل راالدافدية 

ذوي اللفايات اتظعرف ة واتظرارية والب دايردظ ة الفاعية  وىذا يعريب ادععقاء اتص د لل  الفاعيا داخ  اتظؤسسة الترادية )اتظدرسة 
  اتظعيفي  وإذا كاف تذاذب وير اب اداعدام ة(وكذا اللروؼ الف زيق ة اتظناسبة وك  الدسام  والأدوات واتظعدات التي تقدـ إضافة عدع ة ليعحص 

سعصاب االفعدر وتصبح تغرد علي ة روت ن ة ذات تؼرظات تعي ل ة ضع فة ويرير  ا العناصر السالفة الذكر فاف العلي ة الععي ل ة الععيل ة
اتظعرف ة لدى اتظععيلا فاعية  ومبررات ىذا الررح ىداف ىذه اتظرحية الععي ل ة تعا خصدص ات وتؽ زات ح ث تلرر اتظشللات السيدك ة و 

 عيى يررار اتطدؼ مة اتظدرسة )النفدر(صعداات الععيفي  اتطج  اتظرضن العدواف العدحد كثرة اتضركة  ادعرداء. ...واعقص خبرة اتظعيلا مة
ضعف اتظدارد  ىذا الشأف سعزداد وتعفاقفي ىذه اتظشللات خاصة ا ظ  ير اب مشرفا عفساع ا واظعلاع ا ا اتظدارس اداعدام ة كذلك

الأمدر  االإضافة إلى معضلات  الإدارة وأول اءاتظال ة اتظخصصة ليلدرسة  مع قية صلاح ات اتظلندحة ليلدير تؽا يخيق ضعف ادتصاؿ مع 
 أخرى مث  اتظناىج والمحعديات واتعدر الترادي  تؽا خيق عدـ العدازف اا الرلدحات اتظريرداة والإملاع ات اتظدظددة  ومة اظ  ىذا الضعف

تعيق  سدى ما لفع  الترادي ا اتضق  الترادي ظاء ادىعلاـ ااتصددة ا الردر اداعدامن  كإحدى اتظداخ  اتضديثة التي تعل  عيى تجديد ا
تيبي احع اظات المجعلع واتظععيلا وريرباتهفي ومعريباتهفي وحاظاتهفي ا اتضاضر واتظسعقب  مة  التياتظخرظات أو العلي ات  أومنرا ااتظدخلات 

 وعاتظ ا.  ااتضاصية تػي ات كدادر فن ة  اعرلاقا مة مرحية مرلة لينلاـ الترادي كل   مبن ة عيى معايير عاتظ ة تعلاشى مع اتظعغير   إعداد
 كلا يين  الإشلالياناء عيى ما تقدـ يدلة تحديد العساؤؿ 

 ماىن معايير ظددة الععي في ا مرحية الععي في اداعدامن ؟
 ف:اف فرع ندرج تحت ىدا العساؤؿ الرم س تساؤديو 

 ععي في اداعدامن؟ماىن اتظعايير اتظادية التي يجب أف يراىة عي را لضلاف ظددة الععي في ا مرحية ال -1
 ماىن اتظعايير الداظب تدفرىا ا اتظدارد البشرية بمرحية الععي في اداعدامن لضلاف؟ -2

 الآت ةواناء عيى العساؤؿ اتظركزي لإشلال ة الدراسة والعساؤدت الفرع ة. يدلننا ص ايرة الفرض ات 
 الفرضية الرئيسية:

 وظددة تؼرظات مرحية الععي في اداعدامن تعحلفي ف را ترية مة اتظعايير اتظادية والبشرية
 الفرضيات الفرعية:

 يععلد عي را لضلاف ظددة الععي في ا مرحية الععي في اداعدامن. أفيدلة  التيالرىاعات  أىفيتععبر اتظعايير اتظادية مة  - 
 اداعدام ة يضلة ظددة الععي في. ليلدارد البشرية ااتظدرسة  دادععقاء اتص  -
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 الهدف من الدراسة
معرفة تدثلات اتظدراء وعدابهفي واتظعيلا تصددة الععي في ا مرحية الععي في اداعدامن ومدى مرااقعرا تظعايير اتصددة  إلىتهدؼ ىذه الدراسة -

 اتظعلدؿ بها ا اتظؤسسات الترادية 
 : منهج الدراسة

 العلاقة السبب ة ا نرلا.  وإيجادطب عة اتظدضدع تعريب ادععلاد عيى اتظنرج الدصفن ح ث تم وصف معغيرات الدراسة  أف
واتظدراء وعدابهفي وقد قدرت بمئة مفردة اخعيرت ارريقة قصدية  ح ث اععلدعا عيى تقن ة  الأساتذة: تدثيت ع نة الدراسة ا والأداةالعينة 

 سئية معندعة مفعدحة ومغيقة.ادسعلارة التي تضلنت أ
 أهمية الدراسة"

اتظدضدع ا حد ذاتو فالبحث عة معرفة معايير اتصددة اتظادية والبشرية تصددة الععي في ا اتظرحية اداعدام ة  أ  ةالدراسة مة  أ  ةتندرج -
د تؽارس ا اتظؤسسات الترادية  واالعالي اقتراح اعض يقصد او معرفة الداقع الفعين تعذه اتظعايير  ومدى العرااق اتظدظدد اا ماىد علري وماى

 الأظ اؿادزدىار والعردر واناء  إلىاتضيدؿ اتظناسبة وتثلا اتظلعسبات اتظدظددة تؽا يجع  مة العلي ة الععي ل ة والترادية ا المجعلع اتصزامري 
 القادمة كفاءة ومرارة ومعرفة

 تحديد المفاهيم:
   (QUality concept)مفهوم الجودة 

  :الجودة لغة
فاتصددة :مصدر ظاد وىن ضد ’’   والعحسا والعفدؽ والإاداع ـالإتقاف والإحلاتفضيو عيى يريره فاتصددة تعني  أوظددة الشنء وتحس نو 

  1.ااتص د مة القدؿ والفع  ىإذا أتالرداءة  يقاؿ أظاد الرظ  
 والعل  والأداء اتضسة والسخاء والعراء والق اـ االعل  اتص د فاتصددة بمعد القدؿ والفع -

( كيلة اتصددة ااف أصيرا ظددة واتص د عق ضا الرديء. وظاد الشنء ظددة. 72.ص1984وعرؼ ااة منلدر ا معجلو لساف العرب)
 .وأظاد أي أتى ااتص د مة القدؿ والفع  وظدده إي صار ظ دا.

 :الجودة اصطلاحا-
وعي و سندرج اعض  تالمجادت وادخعصاصاتعددت الععريفات تظفردـ اتصددة اععدد اتظدارس واتظرظع ات الفلرية ليلفلرية واخعلاؼ 

 الععريفات اتظقترحة تعذا اتظفردـ ومنو
أكثر ملاملة  اتصددة ىن درظة العل ز الذي يدلة العنبؤ او خلاؿ اسععلاؿ معايير    EdWards Deming )  تعريف ادوارد ديمنج 

  .2واق  تليفة. وىذه اتظعايير تشعق مة اتظسعريك. وينربق ذلك اتظبدأ عيى علي ة الإععاج واتظنعج النرامن ا عفس الدقت
 Joseph Juran   r )يوران  تعريف جوزيف

                                           
 .18  ص 1 .2020مبارؾ عيدي تػلد لزلً: ادرة اتصددة وإسترات ج ة اتظنلدمة الأمن ة. مرااع اتعاشم ة اتضديث للاوفست.حضرمدت. ط - 1

سػػنة 2زيػػع والرباعػػة.علاف.طرشػػدي اتزػػد طع لػػة واخروف:اتصػػددة الشػػامية ا الععيػػ في اػػا مؤشػػرات العل ػػز ومعػػايير ادععلػػاد الأسػػس والعرب قػػات. دار اتظسػػيرة لينشػػر والعد  - 2
 .26  ص2008
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 1اتصددة بمعد اتظلاملة للاسعخداـ -
     (  krowspy )تعريف كروسبي  

 . 2ليلدصفاتاتصددة بمعد اتظرااقة -
 اأنها ترية السلات واتطصامص ليلنعج أو اتطدمة التي تجعيو  عرفرا معرد اتصددة الف درالي الأمريلن

 . 3قادرا عيى الدفاء ااحع اظات مع نة
وىن كافة السلات اتطداص التي تععيق االمجاؿ -   (The concept of   quality in education)مفهوم الجودة في التعليم

ن والتي تلرر مدى العفدؽ وادتؾاز لينعامج اتظراد تحق قرا وىن ترترة احع اظات تدقعات العلام ذ إلى خصامص تػددة تلدف أساسا الععي ل
 .لععل في اتطدمة الععي ل ة وتقديدرا ليعلام ذ بما يدافق تريعاتهفي 

إلى تحسا مسعدى  يوكيلا يؤد رية اتظرارية لدى العلام ذ.يؤدي إلى تردير القدرات الفل يعرؼ سالي اراوف اتصددة ا الععي في ** تدث  ك  ما
الفرفي وادسع عاب ويزيد مة قدراتهفي عيى ح  القضايا أو اتظشللات التي تداظررفي ويزيد مة قدراتهفي عيى تدص   اتظعيدمات اشل  فعاؿ 

 .4واسعثلار ما تعيلده ا العصرؼ مع الأمدر التي تداظررفي وف لا س درسدف
اأنها ادسعخداـ الفعاؿ ليلدرد البشرية واتظادية ااتظؤسسة الععي ل ة سداء كاعت مععيقة ااتظعدخلات أو اتظخرظات التي تيبي  -وتعرؼ كذلك 

وىن ترية اتصردد اتظبذولة مة قب  العاميا ا تغاؿ الععي في  المجعلع ومعريباتو وريربات اتظععيلا وحاظاتهفي ا اتضاضر واتظسعقب . احع اظات
 سا ظددة اتظنعج الععي لن بما يعناسب مع ريربات اتظسعف د ومع قدرات وتشات وخصامص اتظنعج الععي لن لرفع وتح

تساىفي ا رفع مة كفاءة اتظخرظات الععي ل ة معرف ا   التياتظادي والبشرية  الإملاعات: عقصد ااتصددة ك  للجودة الإجرائيالتعريف 
 ومراريا.

 (education conceptمفهوم التعليم 
خارظرا. وتعفي مة قب  اتظعيفي أو يريره.تؤدي ا النراية إلى تعيفي  أوعلي ة مقصددة.تؼرط تعا أو يرير تؼرط تعا. تعفي داخ  يررفة الصف ’’

 5’’الفرد واكعسااو ليخبرات اتظخعيفة 
 (The concept of primryeducation)مفهوم التعليم الابتدائي 

اتظرحية الأولى مة مراح  اتظدرسة التي تساعد الرف  عيى العفلير اشل  سي في. وتضلة لو اتضد الأدلٌ مة اتظرارات واتظعارؼ واتطبرات ’’
 6’التي ته ئو ليح اة.وتظلارسة دوره كشخص منعج داخ  عراؽ الععي في النلامن

                                           
 .35رشدي اتزد طع لة واخروف:مرظع عفسو  ص  - 1
 .35رشدي اتزد طع لة واخروف:مرظع عفسو  ص  - 2
 21شدي اتزد طع لة واخروف:مرظع عفسو  ص  - 3
 .41  ص2015تػسة عين عر ة :اتصددة الشامية واتظنرج  دار اتظناىج لينشر والعدزيع  علاف   - 4
 .25  ص2009عادؿ ااد العز سلامة واخروف: طرامق العدريس العامة  معاتصة ترب ق ة معاصرة  دار الثقافة لينشر والعدزيع  الربعة الدلى علاف   - 5
اعلر الرااط 17/02/2013اتظسترظع اعاريخ ’مدوعة الترا ة والعدظ ف  الععي في اداعدامن  مفردـ الععي في اداعدامن  - 6

https://www.edudzens.com/2020/04/blog-post_71.html 
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صفات ق اس ة يراد تحق قرا ا ا.بمد  ىن تػددات تظسعديات اتصددة اتظنشددة. ا منلدمة الععي في والععيفي ال  عناصره :مفهوم المعايير
م ذ واتظصادر اتظخرظات النرام ة. وأىداؼ مأمدلة يراد الدصدؿ إل را. وتشل  اتظعايير. الفيسفة التي ينريق منرا البرعامج واتع ئة الععي ل ة والعلا

 .1’’للفايات اتظرن ةالععي ل ة وا
 تعلث  ا  (primaryeducationquality standards)معايير جودة التعميم الابتدائي 

  Education quality standards)معايير جودة المعلم الفعال /  )  
وثقاف ا  أكاديد ا. فبلقدار كفاءتو وتد زه الأخرى تفدؽ ك  العناصر وأ  ةيحع  منزلة خاصة إذ يععبر اتظعيفي مة اا العناصر الترادية اتعامة 

 أفيج ب  التياتظعايير  أىفيالمحددة والغايات اتظسررة وتؼرظات تعي ل ة ذات اتصددة العال ة  ومة  الأىداؼوا دايردظ ا تعحقق  اواظعلاع 
 يعصف بها اتظعيفي عذكر منرا 

 :الكفايات المعرفية
 والدوافع اللامنة وراء ىذا السيدؾ والأسباب الإعسالٍالسيدؾ  ةمعرفتساعده يحص  عيى قسط مة اتظعرفة والعيفي  أف

 :الكفايات المهارية
 النشاط. أعداعيلدف ملعسبا لمجلدعة مة اتظرارات تساعده عيى تدلا العلام ذ مة مزاولة اعض  أف-
 ه.تساعد عيى العفاع  انجاح مع تلام ذ التي اتظف دة يلدف ملعسبا لمجلدعة مة ادتجاىات أف-
 واتظرافق اتظخعيفة. الأحداؿيلدف دق ق اتظلاحلة  وقادرا عيى العصرؼ ومراعاة  أف-
 .2الإصلاحا م ادية  أتذرت التي الأعلاؿويقف عيى  أعلاؿيحاسب عفسو علا قدمو ليعلام ذ مة  أف

 (Educational administration quality standards)معايير جودة الإدارة التعليمية/ 
لدى تر ع العاميا  الأىداؼالععي ل ة حيقة وص  اا ك  الفاعيا التراديا والإداريا مة خلاؿ تدفير ك  اتظعيدمات وتدض ح  الإدارةتدث  

ي في والدحدات الععي ل ة اتظخعيفة. مع تحق ق الرقااة الفعالة واتظسعلرة لعلي ة العع الأقساـػدالعل  عيى تحق ق الترااط وادتصاؿ الفعاؿ اا ك  
 :معايير ظددتها عذكر منرا أىفيوالععيفي ومة 

 .ومراريا وعلاق ا وأخلاق ا العل  عيى تحق ق ظددة اتظععيفي معرف ا -
 االدفاء لدى ك  العاميا ااتظؤسسة الععي ل ة وإحساسرفيالعل  عيى تيب ة رايربات اتظععيلا -
  3  راإلالسعن ا اناء الثقة اا العاميا ااتظؤسسة وتقدية ادععلاء -

  :تعلث  ا(Materialquality standards)معايير ظددة اتظدخلات اتظادية 
 تخصص لل  تيل ذ.  التيحجفي النفقات ا اتظدرسة  -
 ظددة وكفاية اتظدارد الععي ل ة )كعب. أدوات.مقاعد. سبدرات.حاسدب...(. -
 كثافة الفصدؿ العددية. ظددة ارامج العغذية–اتظلعبة ومدى عشاطرا  ظددة اتظبد اتظدرسن وظددة -

                                           
 .75.ص2010سنة1ىالٍ تػلد الس د:ظددة الععي في  مؤسسة دار الفرساف لينشر والعدزيع  القاىرة  ط - 1
 .58. ص2018خضير عباس ظري  وعباس دحاـ كاطع :اتصددة ا إعداد وتدريب اتظعيلا وترديرىفي  الدار اتصامع ة ليرباعة والنشر والترترة  القاىرة.  - 2
 https://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/15485اتزد الس د كردي : مفردـ ظددة العنل ة اتظرن ة اتظسعدامة -3

https://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/15485
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 (standards for Thequality of The school social)معايير جودة المناخ الاجتماعي المدرسي 
climate) 

–)تلام ذ  أعضامرااتظناخ ادظعلاعن احد المجادت الفرع ة الفاعية داخ  الدسط اتظدرسن  مة خلاؿ العلاقات والعفاعلات اا تر ع  يدث 
اتضصدؿ عيى  االأساسعلي ة دينام ل ة مسعلرة ىدفرا  أنها(وكذلك علاقاتهفي مع المح ط اتظادي  اتظعلث  ا العجر زات اتظادية. إدارة-وأساتذة

 مؤشراتها عذكر.  أىفيت ذات ظددة عال ة )معرف ا  وخيق ا  وعلامق ا ( ومة تؼرظا
 يعبناىا اتصل ع مة اظ  رفع مسعدى العل ز ا الثقافة اتظدرس ة. والأىداؼوظدد فيسفة مشتركة اادلعزاـ وادععلاء ليرؤية والرسالة -
 اتضضدر وتقي   الغ اب ورفع مسعدى النجاح. تبني اتع ئة العدريس ة علاقات ايجاا ة مع العلام ذ لعحسا مسعدى -
 .1ىناؾ تعاوف اا الق ادة اتظدرس ة والمجعلع واتع ئة العدريس ة ا تردير ارامج وخرط وعشاطات تعيل ة تخدـ العلام ذ وتثري خبراتهفي-

 .اتظلافآتتحعف  اتظدرسة االعلام ذ اتظعفدقا وتقدـ تعفي 
 .2تنلن الثقافة اتظدرس ة مرارات العلام ذ ادظعلاع ة وتساعدىفي عيى رفع مسعدى الععيفي-
 (community participation qualité standards)المشاركة المجتمعية  جودة معايير-

. لععزيز الثقة اا ك  الشركاء. عام  ةالأساس احد اتظداخ   أعداعرفيتععبر اتظشاركة المجعلع ة اا اتظؤسسة الترادية والشركاء ادظعلاع ا ال  
عع د  أفمة عدام  تردير الععي في وتجديده مة خلاؿ دعلرا وتددييرا. تأتي الشراكة كأحد ا في ادسعثلارات العصرية والتي مة خلاتعا يدلة 

 . الأمث ليلجعلع ملاععو وقدرتو الفاعية عيى ادسعثلار الععي لن 
معايير ظددة اتظشاركة المجعلع ة عذكر  أىفيا الععي في وزيادة فاعي ة اتظدرسة وا تحق ق وظ فعرا الترادية  ومة ىذه اتظشاركة التي تعل  عيى تحس

 :منو
 أىداؼلقدرات الشركاء ادظعلاع ا )مة قراع خاص  ترع ات يرير اتعادفة ليراح (وتدظ فرفي ا اتجاه تحق ق  الأمث ادسعثلار  -

 .أخرىاتظدرسة مة عاح ة  والق اـ ادورىا اتظنعلر ا النردض بمجعلعرا مة عاح ة 
وتقدلَ ارامج العردير  وتنف ذالشركاء وتدظ فرا ا اناء  أفلارمة  للإفادةاتظدرس ة والسعن  للأعشرةالعخر ط اتص د والق ادة الداع ة  -

 اتظدرسن والمجعلع. 
 3قاعدة ليلشاركة اا اتظدرسة والمجعلع. إرساءدظعلاع ا والعل  عيى حدارات ديدقراط ة اا الشركاء ا إدارة -

 :(teacher quality)جودة المتعلم 
البشرية واتظادية والعنل ل ة مسخرة تطدمعو. ومة  الإملاع ات:  يععبر اتظععيفي تػدر العلي ة الترادية واف اتظدرسة مفعدحة مة اظيو وك  مؤشراتو

 مؤشرات ظددة اتظععيفي عذكر أىفي
 العل  عيى تقي   مة عسبة الغ اب والعسرب اتظدرسن.-
 .مدى ادععلاـ ا الدراسة-
 .داخ  حجرة الدراسة والدارسامعدؿ العفاع  واتظشاركة مع الزملاء -

                                           
 .60رشدي اتزد طع لة واخروف  مرظع سااق  ص  - 1
 .289. ص2014ملعبة يرريب طدس.الرياض.إاراى في اة اتزد مسيفي اتضارثن :تجديد الععي في ااسعخداـ اتظعايير وإدارة اتصددة الشامية   - 2
 .14  ص2000  1خالد تػلد الزواوي :اتصددة الشامية ا الععي في. دار ط بة لينشر والعجر زات العيل ة  القاىرة  ط - 3
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 .معددت التردد عيى مراكز الععيفي
 الأعشرة.معددت اتظشاركة ا -

 .1اتضدار رةوإداالعللا مة مرارات ادتصاؿ 
     (curriclumquality standards)معايير جودة المنهج

يعناوؿ تر ع عناصر ىا مة مدخلاتو  مة مدخلات النلاـ الععي لن وتػدر رم س ا ا العلي ة الترادية اذ ةالرم س يشل  اتظنرج أحدى اتظداخ  
 :معايير ظددة اتظنرج أىفيومة  وعلي اتو وتؼرظاتو وما يرافقرا مة تقدلَ وتق  في وتحسا.

 وواقع عرا وإملاع ة تحق قرا الأىداؼوضدح -
 سلامة المحعدى  وحداثعو وشمدلو-
 تيب عرا تظرالب الدارسا واىعلاماتهفي-
 .2ومرالب المجعلع الدقة العيل ة وحداثعرا الأمدر أول اءريربات  إشباع-

    (schoolcontextquality standards)معايير جودة السياق المدرسي 
ىا يحع  الس اؽ اتظدرسن ملاعة ىامة االنسبة ليعلي ة الععي ل ة سداء اتصزء الف زيقن واتظعلث  ا اتظبد ومدقعو اتصغراا.وحجلرا ومداخلا

ىفي ا تحق ق تسا التي اتطصامص ادظعلاع ة ليلؤسسة أوالرياض ة.  أوالصح ة  أوومدى تدفرىا عيى تر ع اتظرافق والمحاؿ سدء العدريس ة 
 معايير ظددة الس اؽ اتظدرسن عذكر .  أىفيأىدافرا ومة 

 اتظدرس ة الداضحة والداقع ة. الأىداؼ -
 الق ادة اتظدرس ة ال دم ة الداعلة ليعاميا. -
 ومنللة. أمنةا ئة مدرس ة  -
 ظ دة. أكاديد ةا ئة  -
 شاريع تردير اتظدرسة. تدفير ا ئة ظاذاة ليعلام ذ االعشج ع وادحتراـ رأي اتظععيفي وإشراكو ا م -
 المحاسبة أساس العردر...(.–عل  لدامح عدعد ف را إلى )تردير اتظدرسة مسئدل ة اتصل ع  -
 معيلا أول اء-ترب ق عشاطات تراع ة داخ  اتظؤسسة تدعفي العلاقات اا ك  أعضاء الأسرة الترادية )تلام ذ -

 ائية:المبادئ الأساسية لتحقيق معايير الجودة في المدرسة الابتد
والعحص    الأخلاؽاتضصدؿ عيى تؼرظات ذات كفاءة عال ة مة عاح ة  الأساس ة أاعادىاتدث  اتصددة ا اتظؤسسات الترادية  ا احد  

وىن حيقة مفعدحة تنريق مة  (dynamism  اتصددة ىن حالة ذات حركة داملة ويرير مسعقرة)دينام ل ة أفواتظلارسة والعرب ق  وبما 
عي را مة تحددت  واناء  يررأتعبدؿ مقاي سرا وص غرا تبعا تظا  إذاتضسة   الأداءق في مدظبة ذات  إلىالضع ف  الأداءالق في السالبة ذات 

دي اتضضاري  ومة العنل الإقلاعتؼرظات تعلعع ااتظؤىلات واللفاءات القادرة عيى احدث  إعدادعيى ذلك تسعى اتظدرسة اداعدام ة عيى 
 :تلدف عقرة اعرلاؽ عذكر منرا مبادئاظ  ذلك داد مة وضع 

                                           
 .60رشدي اتزد طع لة واخروف  مرظع سااق  ص - 1
 .60رشدي اتزد طع لة واخروف  مرظع عفسو  ص - 2
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عقػػػػػد اظعلػػػػػاعن رمػػػػػزي اػػػػػا كػػػػػ  الرػػػػػاقفي الب ػػػػػدايردظن والإداري والتراػػػػػدي وكػػػػػ  الشػػػػػركاء ادظعلػػػػػاع ا ليلدرسػػػػػة اعرب ػػػػػق اتصػػػػػددة ا  -1
مػػع حسػػة اسػػعغلاؿ الإملاع ػػات اتظعػػدفرة اتظاديػػة والبشػػػرية  ةاتظدرسػػة.اداية اػػالعخر ط ادسػػترات جن.والعنل في المحلػػفي. والرقااػػة الداملػػة واتظسػػػعلر 

مع العل  عيى حسة اخع ػار الق ػادات اتظؤىيػة معرف ػا ومرػا ريػا  العجر زات. اتظلاعب اتظيعب الرياضن....( اتظلعبة. واتظال ة واتظعيدمات ة)اتظبالٍ.
 وعيل ا.

  اػػا أعضػػاء اتصلاعػػة التراديػػة. ععلػػ  عيػػى تزويػػد اتظععيلػػا بمػػا حاظػػات العلام ػػذ مػػة خػػلاؿ العلامػػ وإشػػباع الأداءالرفػػع مػػة مسػػعدى  -2
يناسػػبرفي مػػة معػػارؼ ومرػػارات واتجاىػػات ترفػػع مػػة مسػػعدى وعػػ رفي وذكػػامرفي وتجعيرػػفي قػػادرية عيػػى مداكبػػة العرػػدرات اتضاصػػية عيػػى اتظسػػعدى 

 المحين والعاتظن.
 الترك ز عيى اتظنلدمة الععي ل ة ال  عناصرىا :  -3

معباعػد عػة اعضػرا  أظػزاءا عيػى اتظنلدمػة الععي ل ػة. الععامػ  مػع عناصػر النلػاـ الععي لػن وحػدة مدحػدة واحػدة ولػ س يسعدظب عيى القػامل
الػػبعض. مػػع تدظ ػػف اتظػػنرج العيلػػن كدسػػ ية ليعرػػدير مػػة إعرػػاء الب اعػػات الصػػح حة والدق قػػة والعشػػخ ص اتظدضػػدعن لداقػػع الععيػػ في. والعق ػػ في 

 ا اتها وسيب اتهاوالعقدلَ العيلن للإتؾازات ايجا
 العجديد اتظسعلر ليعلي ة الععي ل ة : -4

(مة خػلاؿ رؤيػة مسػعقبي ة تحػرر إداريامعيلدف -يعل  الفريق الترادي ال  أعضامرا عيى عشر ثقافة اتصددة لدى ك  شركامو )تلام ذ أفداد 
إلى انػػاء يعلعػػع ف ػػو العػػاميا مريػػة العلػػ  وقػػرار وتنف ػػذ تؽػػا  العلام ػػذ واتظعيلػػا وتجعيرػػفي أكثػػر اسػػعقلال ة وحريػػة مػػة البنػػاء البيروقراطػػن العقي ػػدي

 .يلسب اتظدرسة وإدارتها اتظسئدل ة واتظساءلة عيى ك  إعلاتعا واتؾازات
 دواعي الاهتمام بضمان جودة التعميم:

مػػة السػػقدط فػػاف ادىعلػػاـ اضػػلاف ظػػددة الععيػػ في تدثػػ  علامػػة عيػػى تقػػدـ كػػ  المجػػادت ادقعصػػادية  للأمػػة أمػػافكػػاف الععيػػ في يدثػػ  صػػلاـ   إذا
والعجديػػد والعحسػا اتظسػػعلر ا  الإتقػافمػػة  عػاليمسػػعدى  إلىوالس اسػ ة وادظعلاع ػػة  لػذا تؾػػد كػ  الػػدوؿ تعلػ  ظاىػػدة مػة اظػػ  الدصػدؿ 

 ادىعلاـ اضلاف اتصددة ا الععي في ا النقاط العال ة : أسباباوزي ا العربي  اتظفلر إل وذىب  الععي ل ة. وىذا ما أعللعرا
 الإقباؿ اللبير عيى الععي في بمخعيف مسعدياتو -1
  .تردر أىداؼ الععي في وتندعرا افع  العحددت والعغيرات التي يشردىا العالم -2
 .تعدد إشلاؿ الععي في وتغادتو واراتغو وعللو  -3
  .اتصة مدارد الععي في واحعساب كيفعو وعامداتواععراج اتظدخ  ادقعصادي ا مع  -4
  .اتعدة الفاصية اا تؼرظات الععي في واا معريبات السدؽ وحاظاتو مة العاميا والفننا واتظررة  -5
 .اتظسعدامةتزايد قناعة الساسة ورظاؿ الإعلاؿ واتطبراء اأ  ة اتظدارد البشرية واتظعدة إعداد ظ دا ا النردض ادقعصادية وا العنل ة  -6
مرالبػػة العديػػد مػػة اتظنللػػات الدول ػػة وى ئػػات المجعلػػع اتظػػدلٍ اعحسػػا اتطػػدمات اتظقدمػػة إلى اتظػػداطنا اشػػل  عػػاـ واتظعيلػػا اشػػل   -7

 .خاص تظداظرة تحديات العصر ومعريباتو
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 عرض المعطيات الميدانية وتحميمها واستخلاص النتائج العامة
تدث  فئة الذكدر  واف  12/100و الإعاثتدث  فئة  88/100ع نة مثنا تعل ز بمايين:  أف(يدلة القدؿ -4-3-2-1مة اتصداوؿ ) -

ا كاف اتظسعدى اتصامعن يدث   15/100اما عسبة اتظسعدى النرامن 88/100يدث  عداب وفئة اتظعيلا تدث   2/100مدراء و 10/100
 .15/100والدراسات العي ا  70/100

 يالتعليم الابتدائالمعايير الواجب توفرىا في الموارد البشرية لضمان جودة التعليم في مرحلة :. المحور الثاني 
 العينة حسب اختيارك لمهنة التعليم أفراديبين توزيع :05جدول رقم 

 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية
 عة قناعة 95 95%

 لم تؾد وظ فة 5 5%
 المجلدع 100 100%

مة %95عسبعو  ما أيع نة الدراسة اخعاروا مرنة العدريس عة قناعة  أفرادفرد مة 95 أفتبا  05خلاؿ اتظعر ات اتظدرظة ا اتصدوؿ  مة
 الأفراد. تؽا يفسر ريربة %5أي انسبة  أفراد (5كاف ذىبرفي تظرنة الععي في لعدـ إيجاد وظ فة ))  مة الع نة. ا حا ايغ عدد أفراد إترالي

تظرنة الععي في  تظا تلعسن ىذه اتظرنة مة ملاعة اظعلاع ة ا سيفي الق في لدى تؽارس را فلة خلاؿ مقارعة اا اتصدوؿ اتطاص  اتظبحدثا
   إعاثمعلفي العاميا  أف ععأكدااتصنس 

 العينة حسب تلقي تكوين قبل مباشرة العمل أفراد: يبين توزيع  06الجدول رقم 
 ف ت انعفي الإظااةالععي   ا حالة  ف ت الفئات

 كاف ا -  100 ععفي
 يرير كاا -
 مقبدؿ -

10/100 
80/100 
10/100 

10/100 
80/100 
10/100 

 100/100 100/100 المجلدع اتصزمن
 00/100   00 د

100/100 
00/100 

  00 المجلدع 100/100
. الذي يبا تدزيع إفراد الع نة حسب تيقن تلدية ا دايردظن قب  مباشرة مرنة العدريس مة أعلاهمة خلاؿ اتظعر ات اتظعضلنة ا اتصدوؿ 

الع نة. ا  أفراد إتراليمة %100مفردة تؽة أظاادا انعفي إي انسبة 100اتظدارس العي ا للأساتذة  فلاعت  أوخلاؿ اتظعاىد العلندلدظ ة 
 اتظعيلاكبيرة لعلدية   أ  ة أعرت التي الأخيرة الإصلاحات. وىذا راظع إلى %00انسبة  أيااد فلاعت معدومة  أظااداحا الذية 

. واتظديرية  مة اظ  ته ئة اللروؼ اتظناسبة تعفي  والعل  عيى رفع مة اللفاءات العدريس ة لديرفي  وا ا كفاءة العخر ط والعنف ذ والعقدلَ
 وتحس نو الأداءاغ ة رفع  الأفرادفالعلدية ييعب دور ح ديا ا تنل ة مرارات وسيدك ات 

افراد مة 10مة خلاؿ اتصدوؿ الذي عبا ف و عسبة الذية اظااد انعفي مة عاح ة العلدية  فلاف عدد الذية أظاادا ااف العلدية كاا  -
عو مقبدؿ مفرادات كاعت إظااعرفي ا10.واف %80انسبة  أيمفردة تؽة أظاادا ااف العلدية يرير كاا 80  و%10انسبة  أيأترالي الع نة 
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عي و العلام ذ  عع جة ضعف العلدية  أصبح ذي  وتلرر كذلك اتظسعدى الالعلام ذ/.تؽا يفسر النعامج اتظعحص  عي را لدي 10إي انسبة 
ا العلي ة الععي ل ة  تؽا ينعلس  أساس افوقيعو لدى اتظعيلا خاصة ف لا يععيق ااتصاعب الس لدلدظن وادظعلاعن اليذاف يععبراف عنصراف 

 .سيبا عيى اتظععيلا
 كالخاص بالعينة حسب السكن  أفراد: يبين توزيع 07الجدول 

 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية
 ععفي 15 15%
 د 85 85%

 المجلدع 100 100%
تعفي سلة  %15مفردة مة العدد الإترالي ليع نة انسبة 15مة خلاؿ اتصدوؿ الذي يبا تدزيع إفراد الع نة حسب السلة اتطاص فلاعت -

يعالٍ منرا  التيل س تعفي سلة خاص بهفي. تؽا يؤكد الصعداات  %85مفردة مة العدد الإترالي ليع نة إي انسبة 85خاص  ا حا كاعت 
 اضر مباشرة عيى تغردتهفي الععي ل ة. الأخيراتظعيلا مة اظ  حصدتعفي عيى سلة خاص بهفي وىذا 

 السكن مع عائلتك العينة حسب أفراد: يبين توزيع 08الجدول رقم 
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 ععفي 85 85%
 د 15 15%

 المجلدع 100 100%
مفردة يسلندف 15.ا حا %85انسبة  أيمفردة يسلندف مع عاميعرفي 85 أفمة خلاؿ اتظعيدمات اتظدرظة ا اتصدوؿ أعلاه علاحظ 

 ةديأظ  تأتععبر سند ليلعيفي مة  التي يدؿ عيى معاعاة اتظعيلا. وضعف خدماتهفي ادظعلاع ة .تؽا%15انسبة  أيخارج السلة العامين 
 مرامرفي الترادي والععي ل ة.

 العينة حسب بعد السكن عن مكان العمل أفراد: يوضح توزيع  09جدول رقم 
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 كيفي20اق  مة  20 20%
 كيفي21مة  أكثر 80 80%

 المجلدع 100 100%
 أيكيفي عة مقر سلناىفي 20مفردة قاطنا عة اعد 20الع نة وفق معغير اعد السلة عة ملاف العل   تؾد إف  أفرادف لا يخص تدزيع 

اعد مقر السلة عة ملاف العل   أف. وما يفسر %80انسبة  أيكيفي 21مفردة يسلندف عة اعد أكثر 80. ا حا تؾد %20انسبة 
تأخر   اودوف تدتر   إل ويسبب ليعام  ضغط عفسن وإرىاؽ ادلٍ  وقية ا اتظردود  علس قراو مة ملاف عليو الذي يسلح لو االدصدؿ 

 ليدقت.تؽا يجع  اتظدظف أكثر إععاظ ة  وقدرة عيى الععام  مع اتظععيلا اأكثر ارت احا عيى الصع د النفسن  وأكثر اسعغلاد 
 
 



         ISSN :1112-4377مجلة المعيار                                                                                                      

 8282 (     السنة:57) رت  1عذد:      82مجلذ:

 

802 
 

 العينة حسب كيف تقيم حضورك للمدرسة أفراد: توزيع  10الجدول رقم 
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 ااكر 80 80%
 معأخرا 3 03%
 أح اعا 17 17%

 المجلدع 100 100%
انسبة  أيمفردة يلدف حضدرىفي ااكرا 80. .... اتطاص ب تق  في اتضضدر ال دمن ليلؤسسة  فلاعت مة خلاؿ اتظعر ات ا اتصدوؿ رقفي

  كاف وصدتعفي معذاذب. تؽا يفسر %17انسبة  أيمفردة 17ا حا تؾد  %3انسبة  أيمفرادات كاف وصدتعفي معأخروف 3و80%
زاـ اأدامرا عيى أحسة وظو. مة خلاؿ ادعضباط ا اتضضدر ال دمن العلاقة اتظدظددة اا ريربة اتظدظف ا اخع اره ليلرنة وحرصو عيى ادلع

  الأسريةقب  دخدؿ اتظععيلا.اريرفي مة كثرة عدام  التي تدنعو مة اتضضدر كالنق  اعد اتظسافة وادلعزامات 
 مكان عمل إلىالعينة حسب طريقة التنقل  أفراد: توزيع  11الجدول رقم 

 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية
 الأقداـعيى  3 3%

 س ارة خاصة 15 15%
 عق  علدمن 82 82%

 المجلدع 100 100%
كاف %3انسبة  أيالع نة  إتراليافراد مة 3ملاف العل   اف إلىالع نة حسب معغير طريقة العنق   أفرادمة خلاؿ اتصدوؿ اتطاص اعدزيع 

انسبة  أيمفردة 82كاف وصدتعفي اداسرة س ارتهفي اتطاصة  ا حا تؾد   %15انسبة  أيمفردة 15 أف. ا حا تؾد الأقداـوصدتعفي عيى 
 أماكة إلىيبذلدىا اتظعيلدف مة اظ  الدصدؿ  التيالعل  النق  العلدمن. تؽا يفسر المجرددات  أماكة إلىكاعت وس ية وصدتعفي   82%

 اتظناسبة  الأوقاتعليرفي ا 
 العينة حسب تغيبهم عن العمل أفراد: توزيع  12الجدول رقم 

 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية
 دير اب 10 10%
 ير ااات 5اق  مة  85 85%

 ير ااات5مة  أكثر 5 5%
 المجلدع 100 100%

انسبة  أيمفردة 85دير اب تعفي  ا حا تؾد اف%10انسبة أيمفردات مة إترالي الع نة 10 أفيعضح  25مة خلاؿ معر ات اتصدوؿ 
البعد عة ملاف العل . وصعداة  أفتؽا يلرر  مة تسس ير ااات. أكثرتعفي %5انسبة  أيمفردات 5ير ااات  واف 5تعفي اق  مة 85%

 تعدد عيى اضعف اتظردود أسبابالريف ة. كيرا  الأماكةالعنق  خاصة ا 
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 وسائل التدريس مستلزماتالعينة حسب توفر  أفراد: يوضح توزيع  13الجدول رقم 
 الفئات العلرارات اتظئديةالنسبة 

 ععفي 65 65%
 د 5 5%

 ظزام ا 30 30%
 المجلدع 100 100%

ااف اتظدرسة تدفر لنا مسعيزمات وسام  العدريس  أظاادامفردة 65الع نة حسب تدفر وسام  العدريس   أفرادمة خلاؿ اتصدوؿ اتطاص اعدزيع 
 الأىداؼوتحق ق  إتؾاح/.والتي تعبر عة المجرددات اللبيرة التي تعل  الدصاية عيى تقديدرا ليلؤسسات الترادية  مة اظ  65انسبة  أي

 اتظسررة  واتضصدؿ عيى تؼرظات ذات كفاءة عيل ة عال ة
 في اتخاذ القرارات  الإدارةالعينة حسب مشاركة  أفراد: يبين توزيع 14الجدول رقم 

 الفئات العلرارات ئديةالنسبة اتظ
 ععفي 100 100%

 د 00 00%
 اح اعا 00 00%

 المجلدع 100 100%
الع نة يؤكدوف مشاركعرفي ا اتخاذ  إتراليمفردة مة 100مة خلاؿ اتظعر ات أعلاه اتطاصة بمشاركة الإدارة ليلعيلا ا اتخاذ القرار تؾد 

ىذه النع جة تعبر عة وعن الإدارة ادور  أف.%00ا حا د تجد أي مفردة تعبر عة عدـ اتظشاركة أي انسبة  %100القرار أي انسبة 
 ادسعشارة واتظشاركة ا اتخاذ القرار. وتحل   اتظسؤول ة لل  الفاعيا ا اتضق  الترادي

 التربوية مع بعضها الأسرةالعينة حسب علاقة  أفراد:توزيع  15الجدول رقم 
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 ظ دة 80 80%
 ل ست ظ دة 2 02%
 ما عدعا 18 18%

 المجلدع 100 100%
مفردة مة الع نة 80 أفمة خلاؿ اتظعر ات اتظعحص  عي را حسب تدزيع أفراد الع نة تظعغير العلاقة اتع ل  الترادي مع اعضو البعض  تؾد 

 أفمفردة يؤكدوف 18 أي%18مفردتا فقط علاقعرفي يرير مقبدلة  ا حا تؾداف  أي %2ف أو علاقعرفي ظ دة. %80انسبة أي الإترال ة
.تؽا يفسر وعن  الترادية  ااتضق  اتظعدحدية ف و اأعو يعسفي اادحتراـ والعقدير اتظعبادؿ  اليذاف  الأسرةالعلاقة ف لا ا نرفي مقبدلة عيى العلدـ

 ل  والعجديد والإتقاف.ا ئة مساعدة وتػفزة عيى الع إيجاديعللاف عيى 
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 العينة حسب الحضور الدائم أفراد:توزيع 16الجدول رقم 
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 تؽعاز  75 75%
 مقبدؿ 15 15%
 يرير مقبدؿ 10 10%

 المجلدع 100 100%
كاف تؽعاز   حصرىا%75انسبة  أيمفردة  75 أفالع نة حسب حضدر الدامفي تظلاف العل  تلرر لنا  أفرادمة خلاؿ اتصدوؿ اتطاص اعدزيع 

وظ فة الععي في  أفويدؿ ذلك حضدر يرير مقبدؿ. %10انسبة  أيمفردات 10حصدر مقبدؿ و%15انسبة أيمفردة 15 أفا حا تؾد 
 اتضضدر اتظسعلر ا اتظؤسسة وعيى اناء علاقة داملة مع اتظععيلا. تحعاج

 العينة حسب مساىمة وسائل النقل في جودة التعليم أفراد:توزيع  17الجدول رقم
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 ععفي 100 100%
 د 00 00%

 المجلدع 100 100%
 أفتر عا  أكدوا%100مفردة إي انسبة100حسب اتظعر ات المجلعة مة اتظ داف اتطاصة ب دور وسام  النق  ا ظددة الععي في  اتضح إف 

ليلعيلا  ويعلث  ذلك ا وصدؿ اتظعيلا إلى أماكة عليرفي مبلرا   أريح ةكبيرة ا رفع مسعدى اتظععيلا  وإعراء   أ  ةلدسام  النق  
 وكذلك المحافلة عيى العدق ت اتطاص االدخدؿ وعدـ ض اع حق العيل ذ اتظخصص لو

 العينة حسب توفير السكن ودوره في جودة التعليم أفراد: توزيع 18الجدول رقم 
 الفئات العلرارات لنسبة اتظئديةا

 ععفي 100 100%
 د 00 00%

 المجلدع 100 100%
عة اناء عيى الإحصام ات اتظسعقاة مة اتظ داف اتطاصة ب تدفير السلة اتطاص االأسعاذ ودوره ا ظددة الععي في  تؾد النسبة اتظعبرة عيى ملا

يفسر مسا ة والأريح ة التي يقدمرا اتظسلة اتطاص ا  ما وىذا إي تر ع إفراد الع نة. %100ودور السلة ا تجديد العلي ة الععي ل ة 
 إعداد الدروس وراحة الأسعاذ النفس ة وادظعلاع ة وىذه الرلأع نة تنعلس مباشرة عة ععامج اتظععيلا وكفاءتهفي. 

 المعلم العينة حسب الخدمات الاجتماعية التي يحظى بها أفراد: توزيع  19الجدول رقم
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 ظ دة 1 1%
 مقبدلة 80 80%
 يرير مقبدلة 19 19%

 المجلدع 100 100%
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اتطاص ااتطدمات ادظعلاع ة التي يحلى بها اتظعيفي ودورىا ا تجديد العلي ة الععي ل ة تؾد  أعلاهاناء عيى اتظعيدمات اتظدرظة ا اتصدوؿ --
كاعت   100/ 19مقبدلة  وتؾد  إظاااتهفيكاعت   80/100الع نة واسبة  أفرادمة  80ظ دة ا حا  إظاااتهفيكاعت   1/100عسبة 

 الععي ل ة. وىذا النقص ينعلس عيى مردود اتظعيلا الأسرةإظاااتهفي يرير مقبدلة تؽا يؤكد عة تػدودية اتطدمات وعدـ تيب عرا تضاظات 
 وأسرتوتقيم نظام التعويضات الخاصة بالضمان الاجتماعي للمعلم العينة حسب  أفراد: توزيع 20الجدول رقم 

 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية
 ظ دة 2 %2

 مقبدلة 70 %70
 يرير مقبدلة 28 %28

 المجلدع 100 %100
تؾد النسب معباينة  اتطاص اعق  في علاـ الععديضات اتطاصة االضلاف ادظعلاعن ليلعيفي واسرتو أعلاهاناء عيى اتظعيدمات اتظدرظة ا اتصدوؿ 

 إلىعلاـ الععديضات مازاؿ لم يص   أفظ د. تؽا يدؿ عيى  أنها/ ا حا تؾد مفردتاف يرى 28/ويرير مقبدلة انسبة 70. ةانسباا مقبدلة 
 اتظسعدى اتظلعاز الذي يرفع مة اتظسعدى ادظعلاعن ليلعيلا تؽا يحقق رفع مسعدى اتظخرظات الععي ل ة

 العينة حسب الحرص على التحفيز أفراد: توزيع 21الجدول رقم 
 الفئات العلرارات النسبة اتظئدية

 ععفي 90 90%
 د 10 10%

 المجلدع 100 100%
/  10انعفي و أظااداالع نة اتظسعردفة  أفراد/ مة  90مة اتظ داف اتطاصة مرصرفي عيى علي ة العحف ز تؾد عسبة  حسب اتظعيدمات اتظسعقاة

 اتظععيلايتركرا العحف ز ا عفدس  التيوالترادي عيى تشج ع اتظععيلا. والنعامج اتضسنة  الإداريالا تؽا يؤكد عيى اىعلاـ الراقفي 
 لجودة التعليم في الطور الابتدائي : المعايير الماديةثالمحور الثال

 ف ادتجاه
 اتظع اري

 ـ/
 اتضسابي

 مدفق تػايد غ/مدفق
 رقفي المجاؿ

 ت / ت / ت /   
تظدرسعلفي اناء يعناسب مع وظ فعرا  80 80 00 00 20 20 2.600 0.804.86.66 مدافق

 الععي ل ة.
01 

مناسبة لأداء العلي ة الععي لة  لأقساـ 80 80 1 1 19 19 2.610 0.790/87 مدافق
 الععي ل ة.

02 

تحافظ مدرسعلفي عيى علافة تػ ررا  50 50 2 2 48 48 2.020 0.995/67.33 تػايد
 ااسعلرار.

03 

 04 لدى مدرسعلفي وسام  الأمة والسلامة. 07 7 3 3 90 90 1.170 0.533/39 تػايد
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 05 مدرسعلفي عيى مرعفي مدرستعدفر  80 80 00 00 20 20 2.600 0.804/86.66 مدافق
 06 مرعفي مدرسعلفي يخضع إلى معايير النلافة. 04 04 00 00 96 96 1.080 0.394/36 غ/مدافق
 07 الدسام  الععي ل ة تظدرسعلفي كاف ة 10 10 10 10 80 80 1.300 0.644/43.33 غ/مدافق
 08 اتضداس ب ولداحقرا.تعدفر مدرسعلفي عيى  10 10 10 10 80 80 1.300 0.644/43.33 غ/مدافق

  صلاح ة الراودت واللراسن لعلي ة  10 10 7 7 83 83 1.270 0.633/42.33 تػايد
 العدريس.

09 

 10 تدظد بمدرسعلفي وسام  اديضاح. 40 40 2 2 58 58 1.820 0.978/60.66 تػايد
 11 البدع ة.تدظد بمدرسعلفي وسام  الترا ة  60 60 1 1 39 39 2.210 0.977/73.66 تػايد
تحرص مدرسعلفي عيى تدفير كعب وقاعة  45 45 13 13 42 42 2.030 0.937/67.66 تػايد

 ليلرالعة.
12 

  اتظعدسط اتضسابي العاـ ليلجاؿ 1.834 0.761/61.13 تػايد
 تحي   معر ات 

الذي يبا المجاؿ اتظععيق ااتظعايير اتظادية تصددة الععي في ا مرحية الععي في اداعدامن  والذي يعجسد ا ترت ب الفقرات  أعلاهيعضح مة اتصدوؿ 
 يرير معفق عي و مة قب  الع نة اتظسعردفة ػ أوالمحايد  أوالعاـ اتظعفق عي و  الرأياتظعدسط اتضسابي الذي يعلس  أساسعيى 

مدافقا انسبة  اأنهفي أظاادامناسبة لأداء العلي ة الععي ل ة الععيل ة(عرى ااف ع نة الدراسة قد  لأقساـا )( الذي يعلث  2العبارة رقفي )-
.تؽا 0.790  واتؿراؼ مع اري قدره 2.610ااف الأقساـ مناسبة لأداء العلي ة الععي ل ة الععيل ة  وذلك بمعدسط حسابي يساوي 87/100

 ت اتظبحدثا.يؤكد وظدد ددلة إحصام ة ا اسعجااا
مدافقا انسبة  اأنهفياظاادا  (والذي يعلث  ا )تظدرسعلفي اناء يعناسب مع وظ فعرا الععي ل ة(عرى ااف ع نة الدراسة قد1العبارة رقفي)

. تؽا 0.804  واتؿراؼ مع اري قدره2.600ااف ليلدارس اناء يعناسب مع وظ فعرا الععي ل ة  وذلك معدسط حسابي يساوي 86.66
 ددلة إحصام ة ا اسعجااات اتظبحدثا. يؤكد وظدد
اانمعلفي 86.66(والذي يعلث  ا )تعدفر مدرسعلفي عيى مرعفي مدرس( عرى ااف ع نة الدراسة قدا ظاادا اأنهفي مدافقا انسبة 5العبارة رقفي)

وظدد ددلة  ديؤك تؽا. 0.804  واتؿراؼ مع اري قدره2.600اتظدارس اداعدام ة ف را مرعفي مدرسن  وذلك معدسط حسابي يساوي 
 ا اسعجااات اتظبحدثا. إحصام ة

 اأنهفي أظااداع نة الدراسة قد  أفرادمة  73.66(والذي يعلث  ا )تدظد بمدرسعلفي وسام  الترا ة البدع ة( عرى ااف عسبة 11العبارة رقفي)
 .0.977  واتؿراؼ مع اري قدره 2.210 تػايدية ا تداظد وسام  الترا ة البدع ة ااتظدارس اداعدام ة  وذلك بمعدسط حسابي يساوي

الع نة قد أظاادا اأنهفي  أفرادمة  67.66( والذي يدث )تحرص مدرسعلفي عيى تدفير كعب وقاعة ليلرالعة(. عرى عسبة 12)فيالعبارة رق
 0.937  واتؿراؼ مع اري قدره2.030تػايدية ا حرص مدارسرفي عيى تدفير كعب وقاعة ليلرالعة  وبمعدسط حسابي 

ا  87( والذي يدث )تحافظ مدرسعلفي عيى علافة تػ ررا ااسعلرار(. عرى ااف ع نة الدراسة قد أظاادا اأنهفي تػايدية انسبة 3ارة رقفي )العب
 .0.995 واتؿراؼ مع اري قدره2.020المحافلة اتظدارس عيى علافة تػ ررا ااسعلرار  وبمعدسط قدره
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تػايدية عة وظدد بمدارسرفي  اأنهفي أظااداالع نة قد  أفراد(  عرى ااف الإيضاح( والذي يعلث  ا )تدظد بمدرسعلفي وسام  10)فيالعبارة رق
 .0.978  واتؿراؼ مع اري قدره1.820.  وبمعدسط حسابي قدره 60.66  بمعدسط حسابي قدره الإيضاحوسام  

الدسام   أفدرسعلفي كاف ة(  عرى ااف ع نة الدراسة قد أظاادا اأنهفي يرير مدافقا عيى (والذي يعلث  ا )الدسام  الععي ل ة تظ7العبارة رقفي )
 .0.644  واتؿراؼ مع اري 1.300  وبمعدسط حسابي قدره43.33الععي ل ة يرير كاف ة وانسبة 

يرير مدافقا عيى تدفر ا  اأنهفي اأظااد ع نة الدراسة قد  أفعرى )( والذي يعلث  ا )تعدفر مدرسعلفي عيى اتضداس ب ولداحقرا8العبارة رقفي)
 0.644  واتؿراؼ مع اري 1.300وبمعدسط حسابي 43.33مدارسرفي عيى اتضداس ب ولداحقرا وانسبة

تػايدية ا صلاح ة  اأنهفي أظااداع نة الدراسة قد  أف( والذي يعلث  ا)صلاح ة الراودت واللراسن لعلي ة العدريس(وعرى 9العبارة رقفي )
 .0.633  واتؿراؼ مع اري قدرة1.20  وبمعدسط حسابي 42.33سن لعلي ة العدريس وانسبة الراودت واللرا

حدؿ 39اانهفي تػايدية انسبة  ع نة الدراسة قد اظاادا أفراد أف(والذي يعلث  ا )لدى مدرسعلفي وسام  الأمة والسلامة(.عرى 4العبارة رقفي)
 .0.533.واتؿراؼ مع اري قدره1.1.0والسلامة ا مدارسرفي. وبمعدسط حسابي قدره الأمةوسام  

يرير مدافقا عيى مراعفي  اأنهفي أظااداالع نة قد  أفراد أف( والذي يعلث  ا )مرعفي مدرسعلفي يخضع إلى معايير النلافة(عرى 6رقفي ) ةالعبار 
 0.394..واتؿراؼ مع اره قدره1.0سابي قدره  وبمعدسط ح36معايير النلافة وانسبة قدرىا إلىمدارسرفي يخضع 

 خلاصة:
اتظرافق اتظدرس ة ووساميرا ا تجديد العلي ة الععي ل ة وتحس نرا  فلة خلا ؿ اثنعا عشرة عبارة تؾد  وأ  ةاناء عيى ما سبق يعضح لنا دور 

تعير عة اتطدمات اتظقدمة. والدسام   التيرات ثلاث عبارات يعبر ف را اتظبحدثا عة رضاىفي عيى اتظبد اتظدرسن. ا حا تؾد ك  العبا
تعالٍ منو اتظؤسسات الععي ل ة تؽا ععج عنو ضعف  التيعدـ رضى اتظبحدثا تؽا يدؿ عيى النقص اللبير  وأىدافرا أعداعرااتظسعخدمة ال  

ا حا اتخذ معلفي  يلا.تجري داخ  الصف اتظدرسن. واالعالي ضعف اتظسعدى ألعحصين ليلعع التياتظخرظات  وصعداة العلي ات 
 رضاىفي. تؽا يدؿ عيى قية اتطبرة وضعف العقدلَ والعق  في لبعض العاميا ا سيك الترا ة. أواتظبحدثا ح ادىفي وعدـ إظرار قبدتعفي 

 
 خاتمة:

ذا مدضدع ظددة الععي في مة اتظداض ع ذات الأ  ة البالغة ا وقعنا الراىة  ذلك دف ايريب شعدب العالم أدركت حق قة الععي في والععيفي  وبه
أصبح الععي في رىاف حق قن لأي نهضة وأي تقدـ  وىذا الأخير يحقق معريبات العصر إد إذا أح ط اادىعلاـ اللاا سداء مة عاح ة 

ظددة الععي في تعحلفي ف را ترية اتظعايير  أفعيى اتظسعدى الإظرامن ادمريقن  واتضح مة خلاؿ الدراسة الراىنة  أودسترات ج ات العخر ط وا
ا العلدية البشرية واتظادية فإما اتظادية فعاتي ا طي ععرا حسة اتظبد اتظدرسن  وتدفر الدسام  العلندلدظ ة والإيضاح ة  وإما البشرية فععلث  

راقفي الإداري والترادي مة معيلا ومدراء بمعد إف اتضصدؿ عيى تؼرظات تعي ل ة ذات كفاءة عال ة  تضلة وتحقق معريبات العنل ة ال
الشامية ا عصر العردر العلندلدظن والرقلن اتظعسارع  يعريب إشراؼ وتسير وق ادة فاعية مة ذوي الفلر الترادي خاصة عيى مسعدى 

 تدق ق النلرة ادسعشراف ة ذلك دف الععي في مشروع امة ليلدى البع د                   ص ايرة الأىداؼ وضبط و 
  ادىعلاـ اعلدية الأساتذة ومدراء اصفة داملة ومسعلرة  العل  عيى اتظراقبة الداملة لمح  اتظؤسسات الترادية والعل  عيى تدزيع الدسام-

-يى أيجاد ص غ تعلاشى مع مدا خ   الأساتذة واتظدراء مة اظ  ادسعفادة مة اتظسلة  العلندلدظ ة عيى ك  اتظؤسسات الترادية  العل  ع
 .تقدية العلاقة اا الإدارة والراقفي الترادي  العل  عيى تعل في اتظراعفي اتظدرس ة ػدمراقبعرا-دعفي اتطدمات ادظعلاع ة لعلاؿ الترا ة
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