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 : ممخص
السيبراني  و الفيسبوؾ  كآليتين  لتشكيل الراي العاـ  موقعفي  والايدولوجياالتجاذب بين الدديولوجيا  إشكاليةتعالج ىذه الورقة 

حتضنتو  أفضية متعددة  ) إالذي و ،    2109فيفري 22صناعة وعي الجمهور الجزائري اثناء فتًة الحراؾ الشعبي الدستمر منذ 
 الأىازيجاستخدـ فيو الدشاركوف  أدوات تعبير لستلفة  كرفع الشعارات واللافتات في الشوارع وترديد لستلف و  افتًاضي واقعي(

وجهتي نظر لستلفتين  حوؿ مدى قدرتو مبريقيا إلا إلى  استعماؿ الوسيط الدييديولوجي الفيسبوؾ ، الذي تتجاذبو والشعارات ، وصو 
 منظمة كالذباب الالكتًوني. على التأثير في الرأي العاـ ، خاصة عند اقتًانو  باليات إيديولوجية

للأفكار الواردة فيو قوة  أعطىالحراؾ الشعبي  أثناءالجيل الرابع الفيسبوؾ  اف التوظيف الدتزايد لديديولوجياإلى  البحثية خلصت الورقة
 أداة إلى أحياناللمستخدمين ، لكنو بروؿ  ، وتوفر الفرص الدتساوية للنقاش مادية ، بفعل سهولة تبادؿ الآراء وإدارة الحوار داخلها 

 الأفعاؿفي الدواقف وردود  التطرؼ والتعصب إلي، أفضت لغويةية وأشكاؿ تواصلية رمزية و انتشار آليات خطاب، نتيجة أيديولوجية
 والتواصل. الحجاج بدؿ

 .الديديولوجيا الايديولوجيا  ؛ميديولوجيا الجيل الرابع الفيسبوؾ ؛الراي العاـ السيبراني لكممات المفتاحية :ا

Abstract : 
This paper deals with concentration and ideologies at Facebook social networking sites as a two ways to 

form a cyberspace and the Algerian public opinion in the period of 22 February 2019, which has been 

adopted by various leadership (realistic), participants used different expression tools as illumination and 

banners In the streets and renovation of various utensils and logos, down to the use of Facebook electronic 

mediator. The growing employment of the fourth generation Hytils Facebook during the popular movement 

gave to the ideas contained in which a material force was given by an ease of exchanging views and 

management of dialogue within them and providing the equal opportunities for discussion to users, but 

sometimes turned into ideological tools, as a result of the prevalence of speeches, symbolic and linguistic 

forms, led to extremism And intolerance in positions and reflections instead of pilgrims and communication  

Keywords :cyber public opinion; The ideology of the fourth generation Facebook ; ideology médiology 
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 مقدمة 

( حيزا ىاما في  الدراسات  الافتًاضي –ناؿ موضوع دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الراي العاـ  ) الواقعي         
، بذلت   2100منذ ظهورىا في تسعينيات القرف الداضي  ، وتطور بشكل لافت بعد أحداث الربيع العربي عاـ  الأكادلؽية والأبحاث

قدرتها على تشكيل الرأي العاـ  من منظور بأحدىا ينطلق من التسليم  بشكل مطلق ىذه الدراسات في تيارين  بحثيين ، 
-بعدا حتميا في التحولات  الجارية في الواقع ، عبر قدرتها على رسم توجهات مستخدميها  تيمنا بدقولة  بإعطائهاميديولوجي  ، 

الإديولوجيا التي برملها وسياقاتها الاجتماعية والثقافية  يأالرسالة والقيم   الوسيلة  ، متجاىلا إلىالرسالة  -وىافلماريشاؿ مك
 والتارلؼية  التي يتواجد فيها الدرسل والدستقبل  والفاعلين في تلك التحولات . 

في حين ىناؾ تيار أخر متوجس من  ىذا العامل التكنولوجي ، ابذو الى إبراز البعد الأيديولوجي لذذا الوسيط                  
ة اشتغالذا ،  مبرزا عملية ادلجتها وشخصتنها عبر إنشاء سياقات ) عوالم افتًاضية ( كيالدتجلي في الأطر الدرجعية لدينامي لوجيالدديو 

باعتبارىا بذسد مثالا عن تزاوج الوسيلة والغاية  بذعل الدستخدمين لػتكموف  الى الاىتمامات السائدة وليس المحتوى بذاتو فقط ،
 1عكس رؤية معينة وتصور للعلاقات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية ،ولظط الحياةواندماجهما ، حيث ت

برشيد الراي العاـ الالكتًوني ،  في ىذا الإطار شكل الحراؾ الشعبي الجزائري  بسظهرا فعليا لدا يسمى عملية تعبئة  و           
والصور والفيديوىات والشعارات  في مواقع التواصل  والأحداثومات والذي برزت بذلياتو في ذلك التسارع  والتسريع في تداوؿ الدعل

سمح الوسيط الديديولوجي الافتًاضي بإظهار حس حضاري و وعي سياسي غير مسبوؽ لدى كل شرائح  حيثالاجتماعي ، 
ه القضايا  انتباه المجتمع ذى أثارت كل اين المجتمع  ، في التعبير عن حقهم في الحرية والرغبة في التغيير الدلؽقراطي ورفض الفساد،

 الدولي .
الدكسب الأساسي الذي حققو الحراؾ الشعبي في استعادتو  الشارع بوصفو فضاء للنقاش ولتداوؿ الدعلومة  يتهدده لكن         

  الاستقطاب الجماىيري الحاد،  نتيجة التجاذب الايديولوجي الدنتشر في  الفضاء الافتًاضي،  خاصة في شقو الذوياتي
identitaires وجود  إشكالية، الذي يهدد بشق  وتشتيت الرأي العاـ  عن مناقشة الدسائل التي خرج الحراؾ لأجلها،  معمقا من

العاـ غير  الرايبورديو :  تكميم الآراء على حساب لزتواىا ، مثلما يطارح بذلك  بيار معضلةالقابع في ، الراي العاـ  من عدمو 
 2ع .موجود بل يصن

لعلمية طرح التساؤؿ التالي  ؟ كيف ساىم التوظيف الإعلامي لصفحات الفيسبوؾ في بعديو  الدشروعيةوعليو  يصبح من 
 ؟ الحراؾ الشعبي أثناءفي تشكيل الراي العاـ السيراني  والإيديولوجي يالدييديولوج
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ة اشتغالذما في الفضاء الافتًاضي في المجتمع وكيفي – والايديولوجيا الديديولوجي –وبغرض مشكلة العلاقة بين ىادين البعدين 
 قسمت الدداخلة للمحاور التالية  :  الجزائري

 الراي العاـ السيبراني : آليات الاشتغاؿ والتشكل  .0
 بذليات الدشهد السياسي للحراؾ في الفضاء الافتًاضي  .2

 حوؿ الحراؾ الشعبي  في صفحات فايسبوكيو  -الايديولوجي والديديولوجي -للتجاذبالبعد الامبريقي   .3

 ل والاشتغال ليات التشك  آي العام السيبراني : أالر  .1

من الدفاىيم السائلة ما لغعل من الصعب برديده وضبطو  وبسثيلو ، ومرد      E- public opinionيعد الراي العاـ السيبراني         
ن جهة أخرى ، حيث ارتبط  ظهوره بالوسائط الاتصالية ذلك حداثة الدفهوـ من جهة ، وتعقد وشمولية مفهوـ الرأي العاـ  نفسو م

الجديدة وبالأخص مواقع التواصل الاجتماعي، رغم ذلك اجتهد الباحثوف في لزاولة ضبط الدفهوـ مركزين على امتداده الجغرافي 
بقدرتو على التأثير في الذي قد يتعدى حدود الدولة ، وسياقاتو التي بزص كل قضية ذات اىتماـ عاـ ، وصولا إلى ربط فعاليتو 

 الأحداث على ارض الواقع.
بصفة عامة  الراي العاـ السيبراني ىو : ذلك الرأي الذي يعبر عن اكبر شرلػة لشكنة من الجماىير ، داخل القطر                

شرلػة لؽكن الوصوؿ اليها من على أكبر  الواحد او خارجو،  في ىذا الفضاء الواسع على الشبكة العنكبوتية 'الانتًنيت '، للتأثير
 1 خلاؿ ىذه الشبكة

فهو بارومتً لددى رضا الدواطن عن الحكومات ، ومؤشر   الدلؽقراطية الأنظمةلػضى  الرأي العاـ الافتًاضي  بدكانة ىامة في         
على مدى احتًامها لشعوبها ، خصوصا بعد تزايد تأثيره في الأحداث اليومية ، بفضل  التطبيقات التكنولوجية التفاعلية التي مكنت  

ضايا الشأف العاـ ، بعيدا عن أشكاؿ رقابة  رأيو في ق وإبدائوالدواطن من الدشاركة في للنقاش العاـ الحر لدختلف القضايا التي تهمو ، 
 التأثير السلطات التقليدية القانونية منها والتكنولوجية  مدعوما بسهولة الاستخداـ والولوج .ففعالية الراي العاـ السيبراني تكمن في

 .الواقع  فيالأحداث على 
ية الدشاركة والحضور في الفضاء العمومي التي كانت حكرا كاف فضاء التبادلات الرمزية  مكن الدستخدمين من بذاوز تراب  إف      

في  وأثرهعلى السلطة والنخب ، فانو بالدقابل أثار لساوؼ متزايدة لدى  السلطات العمومية  من تداعيات ىذا  الواقع الدستحدث 
القوة وإعادة توزيعها، ضمن ثنائية'' سلطة التكنولوجيا وتكنولوجيا السلطة'' الدنتجة بدورىا للقوة والنفوذ والسلطة والدلؽقراطية  إنتاج

 2التشاركية البديلة للقوى الددنية
ت تشكلو، فاغلب لا يوجد إبصاع  على مقاربة نظرية واحدة لدراسة دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الراي العاـ واليا 

في مواقع التواصل  الأفكارفي النظريات التالية : نظرية التسويق الاجتماعي التي اىتمت بكيفية ترويج  أدرجتهاالدقاربات التي تناولتها 
 الاجتماعي  التي تعتنقها النخبة في المجتمع، لتصبح  ذات قيمة اجتماعية معتًؼ بها ، ونظرية الاستخدامات و الاشباعات التي
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2
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شباعات التي برقق لدستخدمي ىذه الدواقع وعلاقتها بتشكيل الراي العاـ الالكتًوني، فضلا عن  اىتمت بالوقوؼ على تلك الا
على  القرارات ذات  التأثيرنظرية الفضاء العمومي لذابرماس، التي ترى بأف ىاتو الدواقع استطاعت توفير مساحة حرة لتبادؿ الآراء و 

 في التغيير السياسي على ارض الواقع . ىاندة معينة،  رغم  برفظ بعض الباحثين على الدبالغة في دور الشأف العاـ وفرض أج
في المجتمع الدلؽقراطي بدور الدخبر من الدنظور الدييديولوجي  ىي التي يتحقق  أنواعهااف قياـ  وسائل الإعلاـ والاتصاؿ بكل             

المجتمع، لكن ىذا الدور لا ينفي عنها وظيفة التوسط بين مؤسسات الدولة والدواطن  دوف في ظلها وظيفة الإخبار والإبلاغ في 
تنشر الوعي والانسجاـ الاجتماعي  من اجل تشكيل لحمة النسيج الاجتماعي وفق  أداتيةأو إكراه،  باعتبارىا مؤسسات  ضغوط

 .والإقناعمنطق الدشاركة 
عاـ  رأيىو الذي يتيح فرز  الإعلاـر حوؿ مسائل بزص الشأف العاـ ، عبر فضاءات إف ىذا التبادؿ العقلاني لوجهات النظ     

واع وينتج قبوؿ ورضا من طرؼ كل أطراؼ المجتمع ،  فوفق ىابرماس فاف الراي العاـ  ىو وسيلة الدوطنين في الضغط على الدولة ، 
للنقاش في الفضاءات  كآليةالفعل التواصلي    يأتيوىنا    1بالرأيالإرادة الشعبية من العنف والتسلط وألواف الاستبداد  وإنقاذ

 .في الغير التأثيرالافتًاضية  ىدفها برقيق التفاىم والتوافق دوف اكراه ، وليس البحث عن الوسائل التي بسكنو  في 
لدمارسة حرية الراي والتعبير  أساسية كآليات إليهاالدديولوجية  النظر  لوظيفتهايقتضي  أداء  الوسائط الاتصاؿ الحديثة            

العاـ . لكن ما  الشأفشراؾ الدواطنين في وع الثقافي ، باعتبارىا وسائل  لإوالتعدية الفكرية والسياسية والتن الأفكاروبذسيد تنوع 
ودينية ، مثلما تبينو  فضاء لصراعات ايديولوجية  وىوياتية إليفأف ىده الوسائط برولت  الجزائرييلاحظ في سياؽ واقع المجتمع 

 الراي، وتوجيو  وآلداؾ،  والتهم الدوجهة  لكل من رشاد  القبائلالحرائق في  منطقة  – الجزائريفي المجتمع  الدتعاقيةالأحداث الكثيرة 
، من منظور  سرائيلإ و الأخيرةالعاـ حوؿ التوتر الحاصل في الحدود الليبية و تدىور العلاقة مع الدغرب اثر التطبيع الدي تم بين ىده 

-العاـ بقضايا جيو  الرايمن الاىتماـ بالدشكلات الداخلية إلي إلذاء ، العاـ وتوجيهو  الرايميديولوجي بسكنت الوسائط من نقل 
 . وإدراكهاتتعدى قدرة الدواطن علي برليلها  استًاتيجية

 لكتًوني : أية علاقة ؟ الأيديولوجيا  في شبكات التواصل الاجتماعي و اشتغاؿ الراي العاـ الا-2
تعد الايديولوجيا  كمفهوـ معقد شديد الارتباط بالدرجعيات  التي تعمل بها بصاعات معينة  في صلب الوظيفة الديديولوجية للوسائط  

تمع ما الدتداخلة التي تؤمن بها بصاعة  معينة او لر الأفكارمواقع التواصل الاجتماعي ،"باعتبارىا نظاـ   من  بالأخصالدستحدثة 
والدينية والسياسية والاقتصادية والنظامية وتبررىا في نفس الوقت ، والتي تتسع لتشمل  والأخلاقيةوتعكس مصالحها الاجتماعية 

 2النظم العقائدية ومفهوـ التقانة برمتو
خطاب الدابعديات  الدرافق  إطارفي  تعريف الوعي السياسي،  فالقوؿ باف الايديووجيا قد انتهت في  أثرىاللاديولوجيا              

الغربية في نهاية التسعينيات فيو نوع من الغموض والالتباس،  حيث مازالت الايديولوجيا  الأوساطبعد الحداثة التي انطلقت في  لدا
عرؼ بالربيع  ماالتي اجتاحت بلداف  الإسلاميةوالخارج على غرار ايديولوجيا الحركات  الداخلالسياسية في  الأحداثترسم الكثيرمن 

 العربي ووصل العديد منها الى الحكم في تونس ومصر .
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 ،02، ص ً  2014 الرياض السعودية ،  02العددعبد الله زين  الحيدري، الفضاء العمومي الجديد السلطة الخامسة ، المجلة العربية للإعلاـ والاتصاؿ ،  

2
 21ص  0ط   2101بابكر  مصطفى معتصم ، إيديولوجيا  شبكات التواصل الاجتماعي وتشكيل الراي العاـ مركز التنوير الدعرفي الخرطوـ  
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ط الاتصاؿ الحديث   ليست طووسائبدعني أف بشة أيديولوجيات، في الكثير من المجالات  تكوف بدثابة قناع لتحقيق الدصالح،         
لصناعة الواقع وبناء صورة لو،  وفق خلفيات مفروضة ولسطط لذا سلفًا من قبل من يديرونها ، وىو واقع يبدو  آلية، باعتبارىا استثناء

، نتيجة سلطة خطابو الدعتمد على الصور الدبهرة والدثيرات الصوتية 1رجاف بودريا رأيفي ظاىره أكثر واقعية من الحقيقة نفسها على 
 –في أي لرتمع كاف  –على شكل تأثر وإعجاب بهذه الديديا الجديدة التي حولت الإنساف  الجذابة، والنتيجة الدباشرة لذلك تكوف

 2إلى متابع شغوؼ يتماىى مع الصدقية الدصطنعة لذذا الواقع  ويتخذه مرجعا في الحكم على لستلف القضايا المحيطة بو
جتزاء الدعلومات من سياقاتها وتزييف الحقائق وتظليل على ا لدا فاف  اعتماد كثير من الدداولات الشائعة بين الجماىير         

بعد الحقيقة ،  التي الطرطت فيها حتى  ىو إلا بذلي لحالة ما الدلفقة  ما الأخبارالجمهور او حتى استلاب الوعي الجمعي عبر 
صدىا  الباحث عبد الوىاب النخب ، و باتت فيها التكنولوجيا تتجاىل الدعلومة الصحيحة وتغليب الراي ، ، وىي الصورة التي ر 

ما بعد اللغوية ، التي تعتبر اللغة وسيلة لإنتاج الحقيقة عوض معرفتها ،  تفرضها عوالم متحررة من  للحداثةالدسيري، كمحصلة 
 تشظي  .الدعيارية والرقابة وواقع بركمو الأحادية ، فالنشر الالكتًوني فرض واقعا بركمو التعددية الدفضية إلى التشتت والفوضى وال

النيولبرالي  ، تتقاسم   للنظاـديولوجية يألية آالدزيد من الدعلومات  نفسها الى  إتاحةالى حد بروؿ الشفافية التي تفضي الى         
 3لغعلها تشكل خطورة اذا تم تعميمها  فقد تفضي إلى الإرىاب كالشمولية والخداع،   ما  الأساسيةباقي الايديولوجيات في صفاتها 

تضخم الشعوب لتغليطها وسلخها عن  شعوبيةيديولوجيات الدتخلفة فأنها تروج  إما لأ تالمجتمعافي سياؽ واقع في الدقابل لصد 
،  الاجتماعيةواقعها الدزرى ، بافتعاؿ قضايا داخلية وخارجية لإلذاء الشعوب علي قضاياىا الدصيرية كالحريات والدلؽقراطية والدسألة 

كالتخوين ونعت الكثيرين بعملاء    –ف وىو الخطاب الشائع راىنا وبرملو صورا كثيرا وعبارات صارت متداولة بالتخوي أيضاوإما 
والعروبيين وغيرىا ،كل ىده الصور تعكس إلى اي درجة لؽكن للوسائط الاجتماعية في ظل غياب لرتمع مثقف  اف تشكل خطرا  

 علي وحدة المجتمع بذانسو وبساسكو . 
كبرى الدوؿ  والشركات العالدية     رأسماؿاف كانت بذارة البيانات في الشبكة  واقتصاد الرغبة البشرية  التي تشكل                     

الفضاء الافتًاضي ،  فاف للدافع  الإيديولوجي   الدتلاعبين بالدعلومات عبر أىداؼ أىمالى حب الظهور  وبرقيق الشهرة من  إضافة
 ل الأفكارالفيسبوؾ ،  عبر  التًويج لفكرة معينة على انها صحيحة وتغليط ك وبالأخصالاجتماعي  نصيبو على مواقع التواصل

 عن قضاياه الرئيسية، هدعابوإ، من اجل تظليل الراي العاـ  الأكاذيب،  والدفاع عنها بشتى الطرؽ بدا فبي ذلك  الأخرى
صائص التفاعلية  والتشاركية وتسريع وتسارع الزمن التواصلي يث ينسب الى  مواقع التواصل الاجتماعي بدا تتسم بو من خبح  

لستلفة  لػملها القائموف عليها  ، عبر اثارة اىتماـ الجمهور  وتوجيهو  لضو قضايا  تبأيديولوجياالقدرة على اقناع الجماىير 
معينة بعضها اقرب الى  إقناعيو تآلياوفق  imaginéومشكلات معينة، وبالتالي صناعة راى الجماىير ووعيو ، ويناء واقع متخيل 

الدوظف في الوسائط الافتًاضية   فالدقصد التواصلي  .والإشهارمنها الدعاية  أشكاؿ، متخذا عدة  عالاقتنا لؼالف  التضليل الذي

                                                           
1
 011ص     2008وت الله ، مركز دراسات الوحدة العربية بير عبد انظر جاف بودريار،  الدصطنع والاصطناع ، تربصة جوزيف  

2
،   8العدد   يلرلة الدراسات االاعلامية الدركز العربي الدلؽقراطابضد اسماعيلي ، إيديولوجيا الإعلاـ الجيد والوعي الزائف مقاربة في استًاتيجيات الإقناع وصناعة الواقع  

 11ص   2102ألدانيا  ،أوت 
3
 00ص  2102مصطفى ، الدغرب، الدركز الثافي للكتاب،  لرتمع الشفافية تربصة بدرالدين ىاف بيونغ تشوؿ ،  
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  esthétiqueغذيت بجمالية اللفظ عن استدعاء  مشاعر وقيم الجمهور للتفاعل مع مضموف الرسالة  خاصة اذا ما ليس بدعزؿ
تواصل بدوف استًاتيجيات تتغذى من خطاب حجاجي  قائم على  . فلاstyle  1 ودقة الاسلوب clartéووضوح اللغة الوضوح 

 تقنيات الإقناع على راي فيليب بروتوف  .
ة متعدد إطراؼ أجندات وطأةالحراؾ الشعبي ، حيث بات  الجمهور برت  إثناءعاشو  الجزائريوف   على غرار ما              

الدتعصبة لعرقلة النقاش   توالأيديولوجياالدزيفة  والأخبار داخلية وخارجية ذات مصالح متباينة ، عملت على ترويج الدعلومات الدظللة 
يداوؿ من معلومات دوف بسحيص ولا  التعصب بدؿ الحجاج  عبر الحسابات الولعية ، والبعض منو بات يصدؽ كل ما إلى وإزاحتو

تثبت من مصدرىا  خاصة من ذوو الدستويات العلمية الدتدنية ، ووصل الحد الى  شرعنة الكذب عبر تداوؿ معلومات خاطئة على 
 .تبقى من الدقاؿ  انها صحيحة وىي الظواىر التي سنعمل على اظاىرىا في ما

، في ظل البيئة ا والتواصل من سيطرة التقنية التي تكبح التفكير في  الإعلاـ إخراجلرقمية والعولدة ىو في وبالتالي فاف اف التحدي اليوـ
 إسنادروتوف الايديولوجيا التقنية ، التي قوامها  ب يسميو فليب حيث يقبع برت طائلة ما  ،2 بسحي كفاءة الدعدات التواصل  بدقدار ما

 في مواقع التواصل الاجتماعي  . وبالأخص''''، اختصاصهان مهمة حل قضايا المجتمع  الى التقنية مع انها ليست م
 توصيف الدشهد السياسي للحراؾ الشعبي  وبذلياتو في الفضاء الافتًاضي ؟ -3

سنة من حكم الرئيس بوتفليقة    21طيلة  بالأخصالعاـ  السياسي  الشأفبعد عزوؼ  الشباب  الجزائري عن مناقشة          
، وفيما بينها  الأحزابالاجتماعية والاقتصادية من جهة،  وغلق فضاءات الحوار والنقاش الكلاسيكية داخل  أوضاعونتيجة تفاقم 

  suivisme  استتباعفاقدة للاحتًافية وتعيش  إعلاـومع السلطة داخل الفضاء العاـ ،  وخلق لرتمع مدني شكلاني  ووسائل 
، وطمس وتغييب الراي الدعارض ،  الى  الأحيافبر تبرير الفساد في الكثير من الواحد ع والرأي،  مكرسة  التبعية  مفضوح للسلطة

درجة بسييع الحقائق على ارض الواقع ، لكن اعلاف الرئيس بوتفليقة  التًشح للعهدة لخامسة فجر الشارع بخروج ملايين الجزائريين  
مثالا  ضارباوالدلؽقراطية  ت البلاد مطالبين بالتغييرفيفري فجابت  كل ولايا22من كل شرائح المجتمع في مظاىرات سلمية يوـ 

 للسلمية والتحضر  .
، التي انطلقت والأىازيج  والأغانيللتعبير عن مطالبهم الدشروعة كالشعارات  أساليبوقد طور الدتظاىروف او الحراكيوف            

ي خاصة موقع الفيسبوؾ ،  أماـ بذاىلها من قبل   الحلقات النقاشية في الشارع ومنصات التواصل الاجتماع إلىمن الدلاعب 
كتوبة العمومية منها والخاصة  التي فضلت الالتزاـ بالخطوط الحمراء التي حددتها التقليدية  السمعية والبصرية والد  الإعلاـوسائل 

 السلطة .
  2109من حيث كثافة عدد الدستخدمين ، اذ بنهاية   ل الاجتماعي في الجزائر  استثناءلا يشكل فضاء مواقع التواص           

في الدائة من عدد السكاف ،  58مليوف،  اي بنسبة  24يقارب  فقد بلغ عدد الجزائريين الدتصلين بالانتًنيت ما فيسبوؾحسب موقع 
،  كما بلغ  وحده مليوف حساب في موقع الفيسبوؾ 22في الدائة منهم حسابات على ىذه الدنصات ، منها  54من  أكثرلؽلك 

                                                           
1
 Breton Philipe  ; convaincre sans manipuler ;  la découverte  ،parie 2000  

2
 01ص 2102دومنيك وولتوف،  الإعلاـ ليس تواصلا ،  دار الفرابي ، بيروت لبناف، ،   
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والدطالبة   2109فيفري  22مليوف جزائري ، و كاف لإحداث الحراؾ الشعبي في  20عدد مستخدمو مواقع التواصل عبر الذاتف 
 في زيادة عدد مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي ، تأثيربرحيل الرئيس السابق عبد العزيز بوتفليقة  

 الحراؾ الشعبي في الجزائر وكيف كاف دلك ؟ الدديولوجياسؤاؿ التالي ىل  خدمت أكادلؽيا طرح ال الأجدروعليو من    
قل نلوجي لشباب الحراؾ في الجزائر  بموقع  الفيسبوؾ  كوسيط ميديو  بالأخصسمحت  منصات التواصل الاجتماعي             

والدؤسسة العسكرية  ، عبر استغلاؿ تقنيات   الأركافمطالبهم بالحرية والدلؽقراطية ، واستعملت كادوت في الرد على خطابات قائد 
الصوت والصورة في فيديوىات لنشطاء الحراؾ ، وتنظيم الدظاىرات ، وفي صنع صور رمزية تعبر عن وعي الشباب وحسهم  

سيا منهكا التي ترى في ىدا المجتمع لرتمعا لا سيا الأكادلؽية الأوساطالسياسي بواقعهم ، عكس ما كاف رائجا من قبل بعض 
 منسحبا من الشأف العاـ   .

الاتهاـ الى شبكات الذباب  أصابعفي الدقابل لم لؼلو ىذا الوسيط الديديولوجي الافتًاضي  من السلبيات حيث وجهت          
ؾ ،  التي الحرا أحداث، الذي احتل حيزا مهما في التفاعل مع  بالأخصالذوياتي   الإيديولوجيالاستقطاب  إحداثالالكتًوني في 

تولي الدؤسسة  أعقابتريده السلطة ، خاصة في   في شكل حسابات ولعية ، ىدفت الى توجيو او تغيير الراي العاـ لضو ما  انطوت
بخلق ىوة بين مؤيدي الجيش  الكاذبة على نطاؽ واسع  ،  والأخبارالدغلوطة  والأخبار الإشاعاتنشر   ، عبر  الأمورالعسكرية زماـ 

للدستور  وإخضاعهمبتحييد الجيش  إلالؽكن اف يكوف  من قراراتو،  لشن راو اف الدشروع الأساسي للدولة الددنية لاوالدتوجسين 
حوؿ من يقف وراء ىذه الحسابات الولعية   فاف الدتعارؼ عليو اف ىذه الفئة تظهر عادة خلاؿ  الآراءواف تباينت   الددني  .

 في وجهات نظر  سياسية وايديولوجية معينة    الازمات او الدراحل التي تشهد استقطابا
 الحراك أثناءالبعدين  الايديولوجي والميديولوجي  في صفحات فايسبوكيه  لتجاذبالبعد الامبريقي  .2

 الشعبي 

 عينة الدراسة ومنهجها :  
الدراسة استخدمنا منهج التحليل الكمي  من جهة،  الذي يعتمد على الدشاركة والرصد الدنظم  لمجتمع  إشكاليةعلى   للإجابة

يتعلق بالحراؾ الشعبي ، والتي تم اختيارىا حسب عينة  حسابات في الفيسبوؾ لمجموعات  تغطي كل ما 6البحث ، إد تم رصد 
، واىتماـ الصفحة بكل ما  الآلاؼم للحساب ، عدد متابعين يتجاوز قصدية  تقوـ علي ثلاثة مقومات  : النشاط التفاعلي الدائ

الآليات الخطابية  يتعلق بالحراؾ الشعبي ،  وقد تم توزيع الدلاحظات على الجداوؿ التالية ، ثم قمنا بتحليل كيفي للمختلف 
 والأشكاؿ التواصلية الرمزية واللغوية الدستعملة في الصفحات  

من  2120ماي  00تاريخ توقف الدظاىرات بعد صدور تعليمة  في  2120ماي  لكل صفحة  خلاؿ شهرمنشور  31احتًنا منها 
 وزارة الداخلية تفرض التصريح الدسبق بالدسيرات .
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 نتائج تحميل البيانات : 
 : للكشف عن ايديولوجيا اللغة  الدستخدمة في  منشورات الصفحات 0الشكل رقم 

 
الفصحى بدستوياتها فيسبوكيين على  استعماؿ اللغة العربية  لسبوكية عينة الدراسة  تركيز انستشف من  برليل الصفحات الفي

وتعزى ىذه النتائج الى كوف المجتمع الجزائري متعدد اللغات . تقارب في استعماؿ اللغة الفرنسيةمع والعامية مع خليط بينهما   ، 
 واللهجات .

 :  طبيعة الوسائط الدستخدمة للكشف عن اديولوجيا الصورة :2رقم  شكلال    

   
يعكس رغبة  ، ما والأحداثللمعلومات  لتقل تقارب الصفحات في استخداـ  صور وفيديوىات   إلىتشير معطيات الجدوؿ    

الدطلوب  التغيير لإحداثت ( الدؤثرا –الصوت  –القائمين على ىذه الصفحات في الاستفادة من التقنيات الحديثة ) الصورة 
كونو أبلغ طريقة لنقل ما مع غلبة لزتوى الفيديو   ، على الدتابعة الفردية والسريعة للمعلومات تهاقدر بالنظر لوالتعبير عن الراي ، 

اف عدد علمنا  إذاخاصة  من المحتوى ،  ”التحقق.“كما يوفر إمكانية الدصداقيػة    يعطي  لعملية النشر طابع  لأنولػدث 
،  وجاءت الصػور والنصػوص الدكتوبػة  في الدرتبة  مليوف جزائري. 20مستخدمي مواقع التواصل عبر الذاتف النقاؿ  في الجزائر بلغ 

لػم تلػق بعػد الػرواج الكبير فػي أوساط  الفاعلين   فإنها والبودكاستً  كالديمز التعبيرأشكاؿ باقي  أماالثانية من حيث الاستخداـ ، 
 الصفحات  على الرغم من اىتمامهم بالبعد الرمزي لخطابهم الاحتجاجي على أرض الواقع.  في
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 الدستعملة في الدنشورات  :  الآليات: 3رقمالشكل 
 

 
وتعليقات علي ما ينشر  أفعاؿاستعمل الحراكيوف كل أشكاؿ التعبير ،الرسائل كشعارات ، ونصوص مقتضبة أو مقالات او ردود 

 العامة  تًكيب بعض الفيديوىات التهكمية النقدية للسلطة والشخصيات ل،ناىيك على لجوء من ىم متمكنوف من الوسائل التقنية 

 :الدنشورات  في الصفحات أىداؼ:   4الشكل رقم
 

 
الالكتًوني   والذباب الإعلاـيعكس الشكل أعلاه  غموض الوضع العاـ في فتًة الدراسة  وبسكن السلطة عبر وسائل              

من خلق فسيفساء للمواقف، حيث من خلاؿ برليل لزتوى صفحات الكتًونية نستشف من جهة ابتعاد غالبيتها عن العقلانية 
تغيير النظاـ كمطلب  لآجلحد أدني من التوافق  إليلؽر بو المجتمع ، والحاجة  الذي بالنظر لحساسية السياؽ والظرؼ الصعب

 لكل الحراؾ ، مهما تعددت مرجعياتو الاييديولوجية والفكرية ،                 أساسي
دـ السلطة ه الدنصات ، وىي بزذالعنصرية والذوياتية الدتناحرة على ى والأشكاؿبروز الصور  أيضانسجل  أخرىومن جهة  

الالكتًوني والاستتباع من قبل بعض الددونين الدخوؿ في  الذبابالحراؾ وتكريس الوضع القائم ، وقد بسكنت عبر  لإجهاض
فرنسا "العبارات الشعبية  أثداء، ورضعوا  كالزواؼاو تهم    -ز امتاىات وتهم متبادلة بضلتها تارة صور التعالي الذوياتي : القبايل ارق

  ىيمنت علي مواقع التواصل الاجتماعي . الدقرفة التي
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بات ذاعي  براوؿ التخفيف من حدة التجافي حين ما لؽكن تسميتو بالصور العقلانية للتواجد في منصات التواصل الاجتم       
ؤدى الغرض نظرا الايديولوجية ، بغرض عدـ جعل الحراؾ ينحرؼ عن مساره الحقيقي الدتمثل في تغيير النظاـ السياسي ،إلا انها لم ت

 والإقناع.الحوار القائم علي الحجاج  لآلياتللحضور المحتشم للنخب العارفة وفقدانها 
 : : لؽثل الاستمالات  الاقناعية الدوظفة  في الصفحات الدختارة خلاؿ  الحراؾ الشعبي5شكل  رقم

 
 

إلى التجييش والتعبئة والإقصاء وابتعادىا عن مسار النقاش الخطاب السائد في الصفحات الفسيبوكية لزل الدراسة  نلاحظ انزياح 
 .لشا لػوؿ الدناقشة إلى حوار ذاتيالعقلاني والدلؽقراطي،وخضوع الخطاب الدتداوؿ لوحدة الفكر والتصور" التي تقصي أي فكر لسالف 

مواقع التواصل الاجتماعي لزل الدراسة   حاولت قيادة النقاش  وبالأخصيقودنا للقوؿ باف  الديديا الاجتماعية  وىذا ما           
في المجتمع دوف أف بسلك ما يؤىلها لذلك،  نظرا لكونها أداة اتصاؿ وليست إعلاـ،فالصر مستخدموىا إلى التعبير عن الدكبوت 

بسييع النقاش السياسي وأفرغتو من يستهاف بو في  والقدح والوشاية واتهاـ معارضيهم في الرأي بالتخوين، وىكذا سالعت بدور لا
لزتواه، وىذا ما حدا ببعض الباحثين على غرار الباحث الأميركي ماركلينش إلى الاعتقاد بأف ىذه الدواقع سالعت في إفساد الانتقاؿ 

 .  دوؿ ما يسمى بالربيع العربي  الدلؽقراطي في 
 :  يوضح مدى التفاعلية في الصفحات الفيسبوكية6شكل رقم   

 
تكاد التفاعلية في الصفحات الددروسة تنحصر في الإشارة إلى الأخبار والدقالات،  التي نالت الإعجاب أو كانت أكثر مقروئية،    

وتوحي ىذه ، عينموتلك التي وزعت على الأصدقاء واشتًكوا في قراءتها، والدشاركة في استطلاع الرأي أو الاستفتاء حوؿ موقف 
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 ، بينما لا تعمل سوى علىفتًة الدراسة  ا تعرض صورة عن الرأي العاـ الالكتًوني السائد في المجتمعالأشكاؿ من التفاعلية أنه
 champagne 1ف شومباباتريك و    pierre Bourdieuبيار بوديو  رأياصطناع رأي عاـ قد يكوف غير موجود في الواقع على 

Patrick  .  فأماـ لزدودية النقاش والجدؿ العقلاني حوؿ القضايا والدواقف أو غيابهما في ىذه  الصفحات  بدرجات متفاوتة يصعب
 الحديث عن مسالعتها في تشكيل الرأي العاـ. .

 
 : الشخصيات الفاعلة في الصفحات :  7جدوؿ رقم

 
العمومية،  حيث تم التًكيز على  الإداراتالسلطة الدمثلة في الحكومة والوزراء والدسؤولين في  أداءنلاحظ غلبة المحتويات التي تنتقد 

قد اداء تالاعتقاؿ ، يليو منشورات تن أثناءالنشطاء للسجن ، ومنع الدظاىرات بالقوة وتصرلػات عن تعذيب سجناء   شجب إيداع
وما لػسب على النخبة  انتقاد  بعض الشخصيات العامة وأخيرا،  حزابالأ أداءثم  ،   الخاصةالعمومية والقنوات  الإعلاـوسائل 

 .  الإعلاـ خاصة القنوات التلفزيونية الخاصة السياسيين الذين يتدخلوف في وسائل  بالمحللينيسمى  او ما الأكادلؽية والسياسية 
 نتائج الدراسة :  

الراي العاـ حوؿ مطالب  وتعبئةفي حشد  أساسيلتواصل الاجتماعي فاعل اف كانت  الوظيفة الديديولوجية  لدواقع ا                
التقليدية  العمومية والخاصة الى الفضاء الافتًاضي   عبر صفحاتها  ومدوناتها   الإعلاـالحراؾ الشعبي ، فاف  انتقاؿ  وسائل 

، يضاؼ     أخرىالعاـ من جهة  والرأيالجماىير   الالكتًونية من جهة  ، وتوظيف الدميزات التفاعلية  والتقنية  في برشيد وتعبئة
ىوياتية  تأيديولوجياوالحسابات الزائفة ،  قد أذكى     FAKE ACCONTلذا جيش من الذباب الالكتًوني  ذو الذويات المجهولة

 يومنا ىذا يغذي تشتيت النقاش حوؿ الدطالب الحقيقية للحراؾ  .  إلىيزاؿ مستمرا  وعقائدية سالعت في استقطاب بصاىيري ما

                                                           
1
 Patrick champagne  ، faire l’opinion publique  le nouveau jeu politique paris Minuit coll le sens 

commun 1990  
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وبذدر الاشارة إلي اف مواقع التواصل الاجتماعي تعكس الصورة السياسية والثقافية والاجتماعية السائدة في المجتمع ، إد              
 ومية  .يوالجرائد ال  الخاصةية لصد حضور التطرؼ والتعصب  مهيمن في غالبية التدخلات في القنوات التلفزيون

يفكر مثلي فهو عدو  كل من لا  –كل من لا يقاسمني الفكرة او لػمل راى مغاير معي فهو خائن    -انتشار ظاىرة  التخوين  اف 
تعالية ، او الذوياتية الد ،او الدينية ، الشعبوبةغياب لرتمع مسيس بدقدوره تدشين حوار بعيد علي الايديولوجيات  ىمؤشر داؿ عل –

يعيشو المجتمع إلى بذسيد فكرة  الذيالتي لا تؤسس للتسامح وفكرة تغيير النظاـ ، والخروج من حالة التفسخ والبؤس السياسي 
الأمة وتقي المجتمع من حالات  –لفكرة العيش معا التي ىي الدفصلية لبناء الدولة   كأساسالدواطنة حق كل فرد في التعبير عن رايو ،  

 فيها . يتخبطلانشقاؽ التي التشرذـ وا
 :قائمة المراجع
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