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 ممخص: 
أىم الجوانب التي ركزت عليها عملية التعليم لإلصاحها، بدءا بمن يحركها عن طريق استعماؿ مهارات فنية معينة، ىذه الدراسة الكشف عن تحاوؿ 

 لتقف عند لرموعة من التساؤلات التي تستدعي منا الإجابة عنها منها:
 تأثيرا وتفاعلبً في الدؤسسات التعليمية؟ما ىي أىم الركائز التي اعتمدتها عملية التعليم، لتجعلها أكثر  -1
 إلى أي مدى لصحت التعليمية أثناء لشارستها لبلبغة التلقي، وخاصة على مستوى التكوين الجامعي؟ -2

 ىذه الإشكالات وغيرىا أوصلتنا إلى نتائج ىامة منها: 
 ملبف أساسياف في تطوير التعليم.أف الأطراؼ الذين يتدخلوف في ىذه العملية وهما: معلم ومتعلم، ملق ومتلقي، هما عا -1
 أف ىذه العناصر لديها شروط يجب أف تتوفر فيها، لإيصاؿ الفكرة الدراد تحليلها. -2
وجب على التعليمية أف تستوعب فعلب تلك الدناىج التعليمية الدتاحة، خاصة في الدؤسسات الجامعية، آخذة بعين الاعتبار طبيعة الدواد  -3

 ريقة سلسلة ومفهومة.الددرّسة، مع كيفية عرضها بط
 .التعليمية، التلقي، الجانب الوظيفي، التفاعل، الدؤسسات التعليمية الكممات المفتاحية:

Abstract :  
        This study attempts to reveal the most important aspects that the education process focused on in 

order to make it successful, starting with who motivates it by using certain technical skills, to stand at a set 

of questions that require us to answer, including: 

1- What are the most important pillars adopted by the education process, to make it more effective and 

interactive in educational institutions? 

2- To what extent did the educational process succeed in practicing the rhetoric of receiving, especially at 

the level of university training? 

These and other problems have led us to important results, including: 

1- The parties who intervene in this process, namely: a teacher and a learner, a recipient and a recipient, are 

two essential factors in the development of education. 

2- These elements have conditions that must be met in order to convey the idea to be analyzed. 

3- The educational system must actually absorb those educational curricula that are available, especially in 

university institutions, taking into account the nature of the taught subjects, with the way they are presented 

in a smooth and understandable manner. 

Keywords: educational, reception, functional aspect, interaction, educational institutions. 

                                                           
 fatmazoh75@gmail.comالدؤلف الدراسل: قاطمة الزىراء بوربونة                        البريد الإلكتًوني:  - 1
 



         ISSN :1112-4377                                                                                                     المعيار مجلة

 6266:السنة(      22 رت) 4:عذد     62:مجلذ

 

591 
 

 

 

 

 مقدمة:-1
اىتم الدارسوف على اختلبؼ توجهاتهم بنظرية التعليم، وخاصة في لشارستها مع نظرية التلقي، وذلك من حيث قوانينها وشروطها 

لدتعددة، على أساس أف القارئ ىو الدتلقي الأوّؿ لأي عمل إبداعي أو إنتاج وأحكامها، إذ ارتبطت ىذه العملية بأشكاؿ القراءة ا
فكري. وإف كاف الدقصود بالتلقي ىنا، ىو تلك الفاعلية الدباشرة بين متكلم ومستمع أثناء عملية الكلبـ، ولا يهمنا من الطرفي 

 سوى أنهما معلم ومتعلم، كأطراؼ تتدخل في التعليمية.
دريس الدواد الفعلي لذا كما جاء بها "غاستو" في الثمانينات، فكانت أكثر ارتباطا بمناىج تعليم اللغات، وبمناىج توقد برز التأثير 

اغوجيا، سيكولوجية التعلم، دالبيكتيكا اللغات حتى توسعت فيما بعد على حقوؽ معرفية أخرى، كاللّسانيات، الدقررة فسمّيت بديد 
 وىكذا. التواصل... أثنوجرافيا

تهدؼ ىذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة التعليمية حين تدارس في لراؿ البلبغة الراقبة والتلقي السليم للكلبـ، وخاصة على  وإذ
مستوى التكوين الجامعي، وعلبقة التعليمية بطرؽ التدريس الدختلفة، تبحث كذلك في بوادر ىذا التعليم وإشكالاتو، ودور كل من 

ملية وإشكالات أخرى تحاوؿ ىذه الدراسة الإجابة عنها، في خضم تطوّر تقنيات العلوـ والدعارؼ الطالب والأستاذ في ىذه الع
 والأبحاث.

 حدّ التعميمية: -2
 على العرب، وذلك اتقاءً للحن فيو.لقد كاف الحثّ على التعلّم من أىم ما شغل الأوائل منذ نزوؿ القرآف الكريم تمهيد:  -2-1

إلا أف  وإف كانت العرب في الجاىلية تتحدث العربية على طبعها، ، لتحسين النطقولعلّ "ىذا الحثّ الدبكّر على تعلم العربية، 
بحفظ الشعر وروايتو مع إعراب القرآف الكريم والحديث النبوي لسالطتها للآخرين جعل العلماء يحضوف على تعليمها وتعلّمها 

  (1) .الشريف
كر العرب كما ابتكر غيرىم طرؽ توصيل وتفهيم وتبسيط اللغة، عن طريق لشارستها الفعالة في المجتمع، فكاف ما كاف وعليو فقد ابت

من أبحاث ىؤلاء أنهم وضعوا مؤلفات ضخمة ىي بمثابة كتب تعليمية، كالبلبغة والنقد والشعر، والتي أصبحت فيما بعد مواد 
 بيذاغوجية يعتمد عليها في لراؿ التعليم.

 تعريف التعليمية:-2-2
ارتبط مفهومها بالبيداغوجيا، وىي بذلك "تدثل فضاءً واسعًا، ذو صلة وثيقة بو، من حيث منطلقاتها ومبادئها، وسرعاف ما أصبحت 

  (2) تهتم بالدراسات ذات الطابع التعليمي والتعلّمي، لضو: ما معتٌ معرفة الكتابة؟ ".
 انطلق تعريف التعليمية من اتجاىات ثلبثة ىي أنها:  وقد

                                                           
 .49-48ـ، ص 2008عبد الجليل مرتاض، الفسيح في ميلبد اللّسانيات العربية، دار ىومة، الجزائر، ط (1)
 .146-145(، ص 2003) 1عزيزي عبد السلبـ، مفاىيم تربوية بمنظور سيكولوجي حديث، دار الريحانة للكتاب، الجزائر، ط (2)
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 .تبحث في أىداؼ التعليم وعلبقتها بالدعارؼ والدهارات 
 .تبحث في الدكتسبات القبلية للمتعلم وارتباطها بالدفاىيم أثناء التعلم 
 (1) كل النقاط التي تأتي سابقة لدهاـ الدعلم، ولتنظيم حالات التعليم، ولعملية إمداد الوحدات التعليمية".  تقوـ بعملية ربط  

وكلّها مقتًنة باللغة باعتبارىا حلقة مركزية تستقطب مستعمليها دائما، وخاصة أثناء نشأتها وتطوّرىا، متخذة اتجاىات لسانية لستلفة 
السامع، والبلبغة ىي المحور الرئيسي والددعّم لعملية -ي والذي يركز أكثر على التواصل بوجود الدتكلملدراستها، منها الاتجاه الوظيف

 التوصيل والتبليغ، تنفعل وتتفاعل مع اللغة عن طريق ما يسمى بالتلقي.
ركا واسعًا، يكاد يغطي كل مفرداتو، ولأفّ العلماء قديدا، لم يأؿ جهدًا في إثراء أبحاثهم بهذا المجاؿ إذ "تحرّؾ كثير منهم في دائرتو تح

  (2) إلى أف أخذ التلقي طبيعة تراعية ارتبطت بالدقامات، فكاف لكل مقاـ مقاؿ".
وبمراعاة طاقات الدستمع، الذي بفضلو قد يحدث التأثير في استجابتو للرسالة، كاف ىذا ىو الغرض الأكيد للمتكلم في لزاولة منو 

ذا الأخير سنجد عناصر التعليمية الجيدة، في إطار بحث اللّسانيات التطبيقية، انطلبقا من مقولة: للوصوؿ إلى ىذا التأثير، ومن ى
متكلم جيد" ولإلصاح عملية التواصل لابد لذذه الدلكات التي تديز أفعاؿ الإنتاج الكلبمي الجيد وىي: )ملكة الفهم، -"الدستمع الجيد

 لابد لذا أف تنمو وتتًعرع في بيئة مناسبة لذا، وىي البيئة اللّسانية السليمة. الكلبـ، الاستماع، القراءة، الكتابة...(، كاف
 أركان التعليمية في عملية التلقي:  -1

 تتحدد عناصرىا بملكات أساسية، منها الذاتية وغير الذاتية، داخلية وخارجية، وىي الدتعلقة بالدتكلم والدستمع.
 ملكة السّماع:  -أ 

قصودة تهدؼ إلى الاكتساب والفهم والتحليل والتفسير، وىو يعدّ فنًّا لغويا رئيسيًا، من بين فنوف اللغة إف السّماع "عملية إنسانية م
 الأربعة: الاستماع، التحدث، القراءة، الكتابة، كما أنوّ الفن الأوّؿ الذي يتعامل معو الطفل، إذ يبدأ علبقاتو الخارجية لدن حولو عن

  (3) مو قبل غيرىا".طريق الاستماع فتبدأ مهاراتو بالن
ىػ(، " لا تقبل  255ىذا وقد أولى قدماء العرب عناية كبيرة لذذه الدلكة، فوضعوا شروطاً وقوانين لإلصاحو. يقوؿ الجاحظ )ت 

  (4) يقبل عليك بوجهو".بحديثك على من لا 
باعتبارىا آلية جيدة من آليات البلبغة الشفاىية؛ ولذذه الدلكة دور كبير في لشارستها التعليمية وأىدافها، وىي تعتبر من أىم طرائقها، 

ىػ( حين قاؿ: "إف حاسة السّمع ىي أداة اكتساب اللغة  805لأنها ملكة لسانية اعتمدىا الدارسوف أمثاؿ ابن خلدوف )ت 
  (5) وامتلبؾ ناصيتها".

                                                           
 .146الدرجع نفسو، ص  (1)
 .131، ص 2004أتزد حساني، دراسات في اللّسانيات التطبيقية، حقل التعليمية اللغات، ديواف الدطبوعات الجامعية، ط (2)
 .4-2عبد الرتزاف بن صالح الخميس، مقاؿ: "فن الاستماع وطرؽ تدريسو واختياره"، ص  (3)
  .477(، ص2000)1الدقدمة ،دار الكتب العلمية ،بيروت ،طابن خلدوف، (4)
 .28، ص 1الجاحظ البياف والتبيين، ت: عبد السلبـ ىاروف، دار الجيل، بيروت، ج (5)
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ئو، ولا يتحقق ىذا إلّا إذا أتقن لا يصير الكلبـ ملكة لدى صاحبو، إلا إذا أحاط بجوامع حسن القوؿ وأداملكة الكلام:  -ب 
الدتكلم ىذا اللّوف من الفنوف، الذي يعرؼ بفن القوؿ )أو البلبغة(، ولأف ىذه الأخيرة "لم تستعمل فقط وصفًا للمتكلم أو الكلبـ، 

، فالبلبغة تحتاج من (1) وإنما استعملت أيضا اسماً للتبليغ من الكلبـ، لشا جعلها تبدو أحيانا قدرة، وأحيانا ترالا، وأحيانا صناعة"
صاحبها ومن مستعمليها تريعا الذوؽ الرفيع والدستوى الراقي الذي يجعل الحسن عنوانا للكلبـ الجميل، الذي يؤثر في القلوب 

 ليستميل أسماع الآذاف.
اللّساني من الجانب فالكلمة بمعناىا ىي جزء من مواصفات التلقي والإبداع، فهي تحقق مع عنصر الدتلقي ما يسمّى بالتواصل 

اللغوي، ومن جوانب أخرى قد تكوف غير لغوية "كبعض الجوانب الحركية العضلية التي لذا دخل كذلك في تحقيق التواصل اللغوي  
كاليد التي لذا علبقة مباشرة بمهارة الكتابة وعضلبت الوجو والجسم، تتدخل أثناء الخطاب الشفوي لتعزيز الدلالة الدقصودة من 

الفعلي للكلبـ، ومن تذة يتبدّى بوضوح أف كل جوانب شخصية الفرد لذا حضور دائم وبفعالية في دعم العملية التواصلية بين الأداء 
  (2) أفراد المجتمع اللغوي إضافة إلى الإيداءات والإشارات والحركات".

 ملكة الفهم:  -ج 
تدكن الدتكلم من أدواتو وامتلك ناصية اللغة بأعلى مراتبها، ووازف بين أقدار الدعاني مع ألفاظها في ذىنو وذىن الدستمع، يصل  إذا

 الدتلقي بذلك إلى الدستوى الدطلوب للفهم، وىذا ىو الدقاـ بأعلى مراتبو، فما يصلح لدقاـ لا يصلح لآخر...
 مستو ى التكوين الجامعي:  التعليمية وممارستها لبلاغة التلقي على -2
 طبيعة التعليم في المؤسسات الجامعية:  - أ

علم(، وىي تقابل عناصر التلقي وأركانها التي تحدثنا عنها -متعلم -لا تنجح العملية التعليمية ولا تستمر إلّا بأطرافها الثلبثة )معلم
منظومة متكاملة في كل طور من أطوار نمو فهم(، ذلك أنّها تشكل -مستمع(، )علم-متكلم(، )متعلم-سابقا، وىي: )معلم

الإنساف، وفق أدوات التفاىم والتشاور والحوار، قوامها اللغة، مع آليات أخرى تؤثر على مستوى التعليم، كالعوامل النفسية 
 والسيكولوجية.

لألفاظ ودلالتها على الدعاني الذىنية، ىذا وقد أسهم القدامى "في إرساء قواعد علم التًبية التي لا تتخلى عنها التعليمية، بالإحاطة با
 وىي لزصورة بطريقتين: 

 طريقة القراءة والتعلم من الكتاب. -1
  (3) طريقة التعلم بالدشافهة والتلقين". -2

نظاـ التعليم في الدؤسسات التعليمية بأطوارىا الدختلفة، تكاد تلتقي على طريقة واحدة في التلقين والتوجيو، ألا وىي تلقي  ولعل
 الدعلومة مباشرة من العلم إلى الدتعلم، فيكوف التحصيل ىنا مؤقت، وقد يزوؿ بزواؿ الاختبارات الدورية.

                                                           
 .90(، ص 1982)1بيروت، ط ،الجديدة : عبد السلبـ ىاروف، دار الآفاؽالشاىد البوشيخي، مصطلحات نقدية وبلبغية في كتاب "البياف والتبيين"، ت (1)
 .123أتزد حساني، الدرجع السابق، ص  (2)
 .167في تطوير التعليم، دار الدريخ، الرياض، ص بركات أتزد، دراسات لطفي  (3)
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 معوقات التعليم في المؤسسات الجامعية:  - ب
معوقات التعليم بهذه الدؤسسات، صعوبة فهم المحاضرات التي يلقيها الأستاذ على طلبتو، لأسباب لستلفة منها المجهوؿ ومنها  من

 الدعروؼ إما على مستوى الدلقي أو على مستوى الدتلقي، أو حتى على مستوى الدادة التعليمية.
تبة، كاف لابد من توضيح بعض الدهارات الواجب توافرىا في كلب ولتدليل صعوبات فهم العملية التعليمية في أعلى الدؤسسات ر 

 الطرفين الدشاركين فيها، وهما الأستاذ والطالب، لدفع عجلة الرقي في ىذا الديداف.
وإذا انطلقنا من مهارة الاستماع، قد نستنتج أنوّ ينبغي أف يحرص الدعلم على تحقيقها في طلببو، وتنميتها فيهم، وأسس ىذه 

 ات مبنية على دقة الفهم والتذكر والاستيعاب والتفاعل، وكلما تحقق في الدستمع أكبر قدر من الدهارات كاف مستمعًا جيدًا.الدهار 
وعليو فإف من أىداؼ تدريس الاستماع الدرتبطة بالدتلقي ىو: "العناية الشديدة بالخطاب الدوجّو باستثمار حاستي السمع والبصر، لشا 

ما يسمعو معرفيا أو سلوكيا أو وجدانيا، ولعل ىذا لا يتم إلّا إذا كاف مهيئا نفسيا وعقليا وجسديا، لذذه تجعل الدستمع يستوعب 
، وفي ىذا يقوؿ الجاحظ: "لا يدكن تداـ (1) العملية الدقرونة حتما باليقظة والانتباه والدتابعة، فلب تجده شارد الذىن مشغوؿ الباؿ"

  (2) الفهم، إلا مع تداـ فراغ الباؿ".
ولأفّ الاستماع ىو أسلوب حضارة لكل أمة من الأمم، فإف الدعلم قد يضع أىداؼ لزددة يرجو تحققها في طلببو منها: حسن 
ع من مادة سواء كانت مرئية أو مقروءة، صوتية أو  الإنصات، وتتبع التوجيهات الصائبة مع قدرتهم على النقد والتحليل لدا سمم

 مكتوبة.
الاستماع ىذه، ىناؾ مهارة الكلبـ التي يستخدمها الباث في عمليتو التعليمية وىي تتضمن شروطا ىامة وقف وفي مقابل مهارة 

عندىا القدامى والمحدثين، كالدواصفات الخارجية لو من حيث حسن الذيئة وجودة الصوت، والشكل الخارجي الذي يؤثر على 
ة قد ترتبط أكثر بشخصية الدتحدث )الباث( من حيث قدرتو على الدتلقي، ومدى استجابتو للخطاب، مع مواصفات أخرى ذاتي

 التواصل بواسطة اللغة، مع خلوّه من عيوب النطق الدختلفة.
ىذا وإف للفهم الدور الأكبر في إسهامو لإلصاح العملية التعليمية وىو "في عمرؼ علماء النفس يعدّ عاملًب أساسيا في عملية التعلم، 

بين الدعلم والدتعلم إلاّ بتوفر شروط، من أبرزىا التجانس في النظاـ التواصلي، تجانس في السنن والقواعد بين غير أف الفهم لا يتحقق 
الباث والدتلقي...، إضافة إلى اللغة الدشتًكة بينهما، وىي التي تحدث الإستجابة، فيكتسب بذلك الدتعلم خبرة جديدة تضاؼ إلى 

  (3) رصيده الدعرفي...".

                                                           
 .90الشاىد البوشيخي، الدرجع السابق، ص  (1)
 .29الجاحظ ، الدصدر السابق ، ص (2)
 .54أتزد حساني، الدرجع السابق، ص  (3)
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، ذلك تعتمد البلبغة على النصوص، لأهميتها في إطار الفهم التعليمي البراغماتي عليمية في تدريس البلاغة:الأساليب الت -3
أنّها الأقرب إلى الاتجاه التداولي العملي للتحصيل الدعرفي للمتلقي، وعلى مستوى التكوين الجامعي، قد تدرّس مادة البلبغة في 

 لمحاضرة والأعماؿ الدوجهة.شكليها النظري والتطبيقي، فيما يسمّى با
 المحاضرة:  -1

بالأستاذ الذي ينتمي إلى أعلى مؤسسة تعليمية في المجتمع وىي الجامعة "ولعلّ التعريف الذي ارتبط مفهومها باختلبؼ ميادينها 
دوف تقطع عادة  يتخذه الخبراء لأبحاثهم العلمية يتمتع بدقة التعاريف الدفضلة لذا، وىو أف يعرض الأستاذ عرضا شفهيا مستمرا،

وبهذا الدعتٌ تكوف المحاضرة قرنية  (1) طائفة من الدعلومات والآراء الدعينة مع مقدار قليل من إشراؾ الطلبة أو من دوف إشراكهم".
–م الإلقاء والتلقين، باعتبارهما أدوات ناجحة ومفيدة في لراؿ التواصل وما على "الددرّس سوى أف يهيء البيئة التي تضمن أف الدتعل

سينمو ويكتسب الدعلومات والدفاىيم والعادات والدهارات والقيم والدثل العليا والاىتمامات والاتجاىات والتذوقات التي  -تحت إشرافو
  (2) تجعل منو فردا أفضل وأسعد حالًا".

 ثم إف المحاضرة تستند أساسا على طريقتين هما: 
 طريقة الإلقاء بصفة عامة. - أ

 تح الدناقشة.طريقة إلقاء الأسئلة وف - ب
 طريقة الإلقاء:  - أ

إذا كانت العملية التعليمية تحتاج إلى مهارة الإلقاء، قصد التفاعل والتأثير على الدتلقي، فإف بلبغة النص تشكل ىذا الجانب 
الاجتماعية حدث تفاعلي، ولذلك فالذيئة الأساسية التي يتخذىا النص ىي الحوار القائم  الحساس باعتباره "من الوجهة السيمية

، لذلك فهو النوع الذي يستثمر  على التفاعل بين الدتكلمين والدخاطبين ...فهو مرتبط بالمحادثة العفوية التي يقوـ بها الناس كل يوـ
مطلوب لدى الدستمع الذي يهتم بالأساليب والتًاكيب تدكنو من أمرين  بوعي عميق، (3) فيو ىؤلاء كل موارد اللغة ومصادرىا..."

 ىامين هما: 
  .قدرتو على استيعاب الجمل واستعمالذا 
  .قدرتو على فهم السياؽ الدرتبط بالجانب الاجتماعي 

غاء إيجابي لا ولكي يتمكن الطالب من ىذه القدرات، وجب عليو أف يكتسب مهارة حسن الإصغاء والفهم وتتبع الأفكار بإص
وغرضو تقويم كلبـ الدتكلم وحجبو وتحقيق النظر في أدلتو  يكوف ىدفو سوى "إدراؾ الآراء والدعلومات والتعليمات، وإصغاء النقد

  (4) وبراىينو".

                                                           
 .343(، ص 1970)2بيروت، طحنا غالب، مواد وطرائق التعليم في التًبية الدتجددة، دار الكتاب اللبناني،  (1)
 .144(، ص 1993فكري حسن رياف، التدريس: أىدافو، أسسو، أساليبو، تقويم نتائجو وتطبيقاتو، عالم الكتب، ط) (2)
 .157(، ص 2001)2إلى النظرية عند ىاليداي(، طلزمود أتزد لضلة، علم اللغة النظامي )مدخل  (3)
 .390حنا غالب، الدرجع السابق، ص  (4)
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ثم إف الدتلقي للعملية التعليمية الناجحة، وجب عليو أف يكوف على دراية بالجمل التي يمنصت إليها أو يستعملها، مع تحكمو بناصية 
وما على "الدتكلم سوى أف يحسن اختيار الدتغير اللغوي الدلبئم لكل اللغة لاستعماؿ العبارات والجمل والألفاظ وحسن توظيفها، 

  (1) يضمن لنفسو أداءً لغويا اجتماعيا سليمًا".وضعية تواصلية حتى 
ومن الوسائل الدادية الدتاحة، والتي يجب أف تكوف أكثر حيوية في لراؿ استيعاب الدادة ىو: "استخداـ مواد بصرية وسمعية للشروح 

جيل وألواح قد "تنمي في الدتعلم ، كاستخداـ لوح الطباشير، ومواد تعليمية مرلرة من كمبيوتر وأشرطة تس(2) وتأكيد الدعاني الذامة"
، كما أف ىذه الوسائل التعليمية، بما (3) استمرارية التفكير وتزيد من ثروتو اللفظية وخبراتو العملية، وتجعلو أكثر كفاية وعمقا وتنوعًا"

واس الإدراؾ التي "تصلح كل فيها الدعنوية، نقرب الدفاىيم أكثر لدى الدتلقي والدستمع، ونقصد بالدعنوية تلك الحواس التي تعرؼ بح
، تعتمد على آلية (4) منها طريقا للمعرفة...التي نكتسبها برؤية الأشياء وسماعها وذوقها ولدسها، وىي تعد أىم الحواس في التعلم"

...أو بين الفهم، ويتم وفقها فهم الجمل الدستخدمة بواسطة الألفاظ والكلمات الدقرونة بعملية "الربط الصحيح بينها وبين الدعاني
لرموع الكلمات والدعتٌ الكلي لذا، ذلك أف الكلمة الواحدة قد تحمل أكثر من مدلوؿ، وىو يختلف باختلبؼ موضعو في الجملة، 

  (5) عارات والمجاز بشكل عاـ".ولعل ىذا يكثر خاصة في التشبيهات والاست
 والتعليمية بهذا الدفهوـ تدد البلبغة بمفاىيم وبمناىج للتحليل والتفكير، إذ تجعل الدهتم بها يغوص في حقل الدعاني الدتاحة، بشرط أف

الطالب إلى اتجاه سليم وصحيح وىو "فهم الدادة العلمية، وليس حفظها، ذلك أف الفهم حالة دائمة أكثر من حالة الحفظ تأخذ 
  (6) باقي الأثر لفتًة طويلة". -الطالب–مع  الزمن، أي أنها تجعل ما يتعلمو التي تنتهي بسرعة 

إضافة إلى ىذا الفهم الدشروط لصد السياؽ في صدارة الدمارسة البلبغية، فهي لا تفهم إلا في نصوص معناىا لا يتحدد داخل مقاـ 
لا يخرج عن إطار اختيار النص، وخاصة النص الأدبي القائم معين، سواء كاف مقاما اجتماعيا أو ثقافيا ...أو غيره. وتعليمها بذلك 

على كل ما ىو مكتوب "بمجموعة من الدواؿ بحدودىا الدادية من حروؼ متسلسلة في كلمات وترل وفقرات وفصوؿ، ومن جهة 
اكو للغة العادية وانتقالو منها ، كاعتمادنا على أدوات التخييل التي تصوّر الكلبـ عن طريق انته(7) أخرى الددلوؿ بمستوياتو الدختلفة"

منها إلى لغة المجار والاستعارة التي قد تتفاعل بشكل منطقي وسريع مع سياقات لستلفة، فوظيفة الاستعارة تجعل الدلالات سهلة 
نوع وواضحة بانتقالذا من دلالة مباشرة أولية إلى دلالة ثانية تكوف مرتبطة بالسياؽ من خلبؿ مؤشرات معية كالقرينة مثلب، أو 

 العلبقة بين الألفاظ والدعاني كعلبقة الدشابهة أو المجاورة.

                                                           
، أفريل، 3ع لزمد الأخضر صبيحي، مقاؿ: "اللسانيات التداولية وأثرىا في تعليمية اللغات"، لرلة منتدى الأستاذ، الددرسة العليا للؤساتذة/قسنطينة، (1)
 .45(، ص 2007)
 .209فكري حسن رياف، الدرجع السابق، ص  (2)
 .105(، ص 1993)2م دار الشروؽ، بيروت، ط بشير عبد الرحيم الكلوب، التكنولوجيا في عملية التعلم والتعلي (3)
 .100، ص 1(، ج2006)1تداـ حساف، مقالات في اللغة والأدب، عالم الكتب، ط  (4)
 .106(، ص 2005زكريا اسماعيل، طرؽ تدريس اللغة العربية، دار الدعرفة الجامعية، ) (5)
 .104بشير عبد الرحيم الكلوب، الدرجع السابق، ص  (6)
 .306(، ص 1996) 1فضل، بلبغة الخطاب وعلم النص، مكتبة لبناف، ط صلبح (7)
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وبهذا التحليل الشكلي للبستعارة وما يحيط بها، يستطيع الدتلقي أف يفهم القوانين الدؤثرة في ىذه العملية، فيستًجع معلومات مسبقة 
ص سواء كاف شعرا أو نثراً، فيكتسب بذلك قدرة عن كيفية توظيفها ويطابق بين ماىيتها ووظيفتها عند تحليلو لأي نص من النصو 

في جعل الدنتج الأدبي ملبئما لسياقو الاجتماعي، وعليو "يرى بعض البيداغوجيين أنو بالإمكاف اعتماد تصنيف للنصوص حسب 
والوصف والاستدلاؿ  الدهارة النصية التي نريد تعليمها للطالب، والدهارة النصية لزدودة مقارنة بأنواع النصوص، نذكر منها السّرد

فإنها لا تخلو كلّها من مؤشرات شكلية مشتًكة تجعل القارئ يهتدي إلى أف  -مثلب–والتعبير، فإذا كاف الأمر متعلقا بالوصف 
  (1) الكاتب بصدد الوصف، وىذا ما يسهل عليو باء على خبرتو النصية السابقة بهذا الوصف، الدخوؿ في النص وفهمو...".

  -بذلك–فإف "الطالب سيستوعب ميكانزمات نوع معين من خلبؿ تعاملو مع نماذج عديدة منها، فيكتسب  ونتيجة لكل ىذا
كغاية أو مهارة نصية تيسر لو التعامل مع أي نص آخر، بحيث يصبح بإمكانو تكهن أو توقع أشياء في النص قبل الوصوؿ 

  (2)إليو".
 طريقة الأسئلة والمناقشة:  - ب

إف أسلوب الحوار والدناقشة ىو أسلوب قديم في التعليم، فبعض الدراسات تقوؿ بأف الفيلسوؼ "سقراط" كاف يوجو تلبمذتو في 
أفكارىم ويشجعهم على آرائهم وأقوالذم. وإذ يعتبر امتدادا لأسلوب الإلقاء، فهو الطريقة الألصع والتي تساد في تنمية شخصية 

 يا.الطالب وجدانيا ومعرفيا وسلوك
تعليمية(، فيبدأ الأستاذ مثلب ولعل من أىم أساليب التعليم الناجحة، ىو إلقاء الأسئلة على الطلبة، لإشراكهم في الدادة الدراسية )ال

أو عينات حقيقية....ويثير الانتباه حين السؤاؿ، يتبع بمناقشة وافية للئجابة عنو، ....مثيرة في شكل سؤاؿ يعرض فيو نماذج "
ىذه العملية فإف الدناقشة تؤدي إلى الدشاركة الناجحة والإلصاز العالي الدفيد، وكذلك يدكن استخداـ الدناقشة في  وعندما تحدث

، أـ لا، وعليو فإنو لا يستطيع أحد إنكار للؤسئلة من أهمية (3) التقويم، ولاختيار معلومات الطلبة السابقة والدتعلقة بمادة التدريس"
 ة.في عملية التدريس الناجح

ولأف نظاـ التعليم في مؤسسات الجامعة ىو نظاـ تقليدي قديم، يقوـ أغلبو على التلقين والتوجيو الدباشر، كاف لابد من طريقة إلقاء 
الأسئلة لكسر الرقابة وخلق التجديد وبناء جسر التواصل بين الدلقي والدتلقي. فالسؤاؿ في النهاية ىو "قواـ الطريقة التحاورية، إذ 

، ويثري (4) ويع مسلكية الدرس، وذلك بالانتقاؿ من الإلقاء إلى الحوار، فيقوـ بتبديد السأـ على الطلبة ويحدّد نشاطهم"يقوـ بتن
 بذلك الدناقشة أكثر، والتي من فوائدىا الفعالة أنها: 

 تجعل الطلبب يشاركوف في العملية التعليمية. -
 التفكير العلمي والنقد السليم والبناء. تنمي فيهم روح -

                                                           
 .117لزمد الأخضر صبيحي، الدقاؿ السابق، ص  (1)
 .123الدقاؿ نفسو، ص  (2)
 .250(، ص 1421، )11، ع أتزد بن عبد الفتاح ضليمي، مقاؿ: "السؤاؿ في القرآف الكريم وأثره في التًبية والتعلم، لرلة الجامعة الإسلبمية، الددينة الدنورة (3)

250. 
 .250الدقاؿ نفسو، ص  (4)



         ISSN :1112-4377                                                                                                     المعيار مجلة

 6266:السنة(      22 رت) 4:عذد     62:مجلذ

 

598 
 

 تثير فيهم تزاس الطلبب وتجعلهم أكثر جرأة وموضوعية. -
 
 
 الأعمال الموجهة:  -2

ا "تشكل مساحة واسعة أماـ الطالب لتنمية قدراتو العقلية والنفسية، خاصة إذا م  التًكيز لذا أبعاد كثيرة في العملية التعليمية ذلك أنه
الدكوّف )الأستاذ( وإبراز مهاراتو الدهنية والعقلية والسلوكية فتولد لديو الشعور بالدسؤولية اتجاه الدكتسبات الدعرفية، فيها على قدرة 

  (1) والدقة في عرضها وتوضيحها، ثم حسن استخدامها واستغلبلذا".
 أف لذذه الأعماؿ فوائد أخرى في تعميق معرفة الطالب، وذلك بطرؽ كثيرة منها تعليمهم:  كما

 حسن الاستنباط والاستقراء. -"
 حسن تحليل الدعلومات وإقامة الحجة والبرىاف. -
  (2) حسن التقرير والتجريد". -

س بالقبوؿ في القسم، الإحساس بالراحة، مساعدتو وىذه الأشياء لا تأتي من فراغ؛ لأف تنمية اتجاىات الطالب تنبع من "الإحسا
، ثم إف أىم ما يديز الجانب التطبيقي للمادة، أف الأستاذ يوجو (3) على إدراؾ الدهاـ القيمة، تنمية الإحساس بالثقة العلمية الدعرفية"

ادر الدتاحة، أو الاستعداد لدناقشتها في ودراسة، ثم لزاولتهم الإجابة عنها من الدصلطلبتو لرموعة من الأسئلة التي تحتاج إلى بحث 
حصص معينة بشرط أف لا خرج ىذه الدناقشة عن أىداؼ الدرس النظري، فأسلوب الدناقشة ىذا يعود بالفائدة الكبيرة على 

ر فنوف مستعمليها خاصة أنها تجعل الطالب يشارؾ في عملية التعلم وتكسبو الثقة في النفس أكثر. إضافة إلى أنها وسيلة لاستثما
القوؿ من خلبؿ تعلم قواعد اللغة من لضو  وصرؼ وتراكيب، دوف الوقوع  في اللحن أثاء القراءة أو التخاطب، فحينما يتعلق 

 بالعملية التعليمية للطالب، لابد من شيئين أساسيين هما: 
لذلك ينبغي أف تتاح لو فرص كثيرة وضوح الذدؼ والغاية من تدريس القواعد في ذىنو أولا، حتى يشعر بحاجتها وأهميتها، و  -1"

  (4) للكلبـ والكتابة، وفيها يستخدـ القاعدة، وعندئذ يشعر بحاجة إلى معرفتها ويبذؿ جهدا في تعلمها، ويحس بقيمتها في حياتو".
من وضوح أعمالو التي بين يديو كي يستطيع تحليلها والوقوؼ على إشكالاتها، إذ يجب عليو إمعاف الفكر والنظر في  لابد -2"

  (5) جوانب الدوضوع بشكل تفصيلي وعميق..".

                                                           
 .62(، ص 2007، أفريل )03التدريس بمقاربة الكفاءات، لرلة منتدى الأستاذ، ع ضياؼ زين الدين، مقاؿ: "أبعاد  (1)
 .62الدقاؿ نفسو، ص  (2)
 .62الدقاؿ نفسو، ص  (3)
 .63، ص 2002الحديثة، تقديم: حسن شحاتة، الدار الدصرية اللبنانية، بيروت، ط ظبية سعيد السليطي، تدريس النحو العربي في ضوء الاتجاىات (4)
 .63الدرجع نفسو، ص  (5)
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ىذه  وكل ىذا قد يعزز عملية التعليم من خلبؿ تنوع الأساليب والأدوات التطبيقية، وخاصة أثناء عرض البحوث الضرورية في مثل
والإلقاء الإرتجالي قصد مناقشة الأفكار والاستفادة منها لتصنيف رصيدا المجالات الإنسانية، وىي تساعد الطالب على الدواجهة 

 معرفيا ما.
ثم إف من أىم الوسائل التعليمية الناجعة ىو استخداـ أسلوب القراءة والتحليل للنصوص التي تقدـ في التطبيق عن طريق انتقائها بما 

لبئم الدروس النظرية، كقراءة "النصوص الأدبية باعتبارىا حقل لشتاز للتطبيق الوظيفي للغة بانتقاء العبارات والشواىد، لدروس ي
، دوف أف ننسى الدعالجة البيانية للنصوص، بتوظيف البلبغة (1) القواعد الدتنوعة، وىي ميداف عملي للتطبيقات النحوية والصرفية"

الدرس اللغوي، وفي عملية القراءة خطوات منهجية حدّدىا الدرس الدارسوف في ثلبثة أقساـ ىي: التحليلية، واستثمارىا في خدمة 
 الاستنتاجية والتقييمية.

فالأولى تدكن الطالب من وصف الدعطى النصي عن طريق التمكن من تطبيق القواعد اللغوية مع التدريب على تحليل أجزاء النص، 
بط بين الدعلومات والحقائق والدفاىيم والأفكار التي يسمعها الدتلقي، وبين ما لشر عليو من خلبؿ تجاربو وىذا "التحليل يتم بالر 

  (2) السابقة، ويتم ذلك عن طريق الدوازنة والتي تعتبر مهارة فرعية أساسية، وىي تأتي بعد عملية تفسير التحليلبت الدستخلصة".
تعليم الدتلقي )الطالب( كيفية استنباط الأحكاـ واستخراج النتائج من خلبؿ الأفكار أما القراءة الاستنتاجية، فهي تحيل إلى 

 والدفاىيم التي حلّلت من قبل مع النقد البناء لذا.
وفي الأخير يأتي التقييم كنمط سلوكي إيجابي، يؤدي إلى تنمية مهارات الطالب في تقديم آرائو ووجهات نظره، بإثراء الجلسة 

 ، وىي تعتمد على الحوار الشفوي بين الأستاذ وطلبتو لاكتشاؼ قدرات ىذا الأخير، وعلى أساسها يكوف التقييم.لدناقشات معتبرة
 خاتمة: 

 لابد للئنساف من ملكات فطرية وأخرى مكتسبة، تجعلو أكثر تواصلب مع غيره، ذلك أف ىذا ضروري في حياة البشر.
لم بمتعلمو في أي مؤسسة تعليمية خاصة بو، كالدؤسسة الجامعية، ولأنهما عاملبف ولعل من أشكالو الدعروفة في المجتمع، تواصل الدع

أساسياف في تطوير التعليم، فإف الدلقي سيستثمر في أي مادة من مواد التعليم ليقدمها على أحسن وجو منها مادة "البلبغة" في 
 لراؿ العلوـ الإنسانية.

 وعليو فإف من نتائج ىذه الدراسة، ما يلي: 
الأستاذ ىو الطرؼ الرئيسي في الدنظومة التعليمية، ولكي تنجح ىذه الأخيرة على يديو، كاف لابد من شروط يجب أف  أف -1

 تتوفر فيو مها: 
 استيعابو لفكرة التعليم واقتناعو بمهنة التدريس كي يستطيع تقديم الكثير أثناء عملو. -أ 
 لبكو لصفات داخلية وأخرى خارجية تجعلو يؤثر على الآخرين.تحليو بالصبر والدرونة والاتزاف، بشخصيتو القوية، مع امت -ب 
 قدرتو على توصيل الدعلومة بطريقة بسيطة، تجعل الطالب يعيش الفكرة في ذىنو وعقلو ووجدانو. -ج 

                                                           
 .227، ص 1984عبد الحميد فايد، رائد التًبية العامة، وأصوؿ التدريس، دار الكتاب اللبناني، ط (1)
 .97زكريا اسماعيل، الدرجع السابق، ص  (2)
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 يعد الطالب من العوامل التي تقوـ عليها التعليمية، وىو بدوره كاف لابد لو من شروط لإلصاح ىذه العملية منها:  -2
 تعدا لتلقي الدادة، شديد الاىتماـ بها، لزبّا لذا.أف يكوف مس - أ

القدرة على الفهم والاستيعاب عن طريق حسن الاستماع وجيد الإصغاء، و حسن انتقائو واختياره لدعلوماتو، مع قدرتو على  - ب
 تحليلها وتفسيرىا ونقدىا.

الأدبية )كالبلبغة( مثلب، ولا يتحقق ىذا إلا إذا لصاح العملية التعليمية مقروف باستيعاب الدناىج الدطبقة في تدريس الدواد  -3
اعتًؼ الطرفاف في كيفية نقل ىذه الدادة، وكيفية ترابطها الدنطقي مع حسن عرضها وتقسيمها، وخاصة في الحصص التطبيقية التي 

 تتيح للطالب فرصة تقديم أحسن ما لديو من عروض وبحوث مكتوبة ومقروءة.
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