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Abstract:

Employees performance evaluation has to deal with objective and subjective, fuzzy and incomplete
information. In this perspective, the present paper proposes a hybrid model for employee
performance evaluation using the Fuzzy AHP and the Fuzzy TOPSIS. With the aim of illustrating
the use and advantages of this approach; a hypothetical example has been exposed. The results
showed that: the proposed model produces — technically and organizationally — acceptable results.
Therefore, our integrated model can contribute effectively to employees’ motivation, behavioral
development, individual and organizational goals fit, and managers—employees relationships
improvement.

Key words: employees performance evaluation, Fuzzy AHP, Fuzzy TOPSIS.
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Ll ool e il L g claal) el LA Bghan 6 ly (12) o3 &bl Bl (3 g L g [1 ¢ O]
GAE Comge ol 3 I o ulall OF g 1y (13) o3y 2ebl)) dneall auldl f2 0SS ) Bl ol bl dsls o
(14) o3y 2oL Gl delin JULg 5l ) Bad gl ol ol3 BT ol L daadl )

R=[fyl oo (12)
~ lij my; w , . . .

Ty = (#u—;f—ﬁ uj = Max u;. If j € Benefit criteria ......... 13)
. (L i o , .

Ty = (u_um_ua) l]- = Min l,-,-. If j € Cost criteria ............... 14)

u}\fﬂ 61.9 Ll g;?a*‘)j\ ¢ L) Jj.uL\ JI—E lU mijc Ujj of IS
:(The weighted normalized fuzzy decision matrix) deg—! Juaed! doer podl 1,81 LB gdas g —2

et ) preal) (3 mose 88 LS el Aiall Ao 1) LN Bgdian ada slas) LS s JSU kel 2831 ) Ll

:(16) 5 (15)
V= [ﬁi,]m*n, i=1.2,..,3 ,j=1,2,....,n  ...... 15)
171']' = f;l * W] .......... (16)

P AL et Jalt oty Comgal egedl Jiat ot clu- =3

BB (sag 5 1 S0 Logr Uk Amgn @2l2n Bagon 2T 2 Ty ol OF wlai o) Al G M) 1301 35000 Uik
o (A7) I et QB by () ol ) bl ) s S adey [T 0] Gl gl ol ) ez
(185 (17) sl i)l (3 2910 i

At =@LVE,.LP) a7

A =@V, e, (18)

FF = (1,11) 557 = (0,0,0) 1ot
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S A e wladl s b e Ll i degell Laddly wgdl oA bl 2 b izl Jloall olsf i
Mu;wuf.,«:c.«laﬁwmhb o el Al bl ae oy 0. b

(7)) AL gt Jisadt ol (87) orsadt pmod! Jadl Jod! 0 oty (ST Bladd) Sl —4

I e ((S7) A el QB 5 (S]7) s e QB B e by I 8L Ol o cal ) ods (3
t ok LS (20)5(19) cadstall

S =¥r,d@;, 7)) ,i=12..m ... (19)
ST =Y d(vy,v) Li=12..m e (20)

AU (21) ol dradl 3 g o mgc e Cpeges Oned) O Bl B (4, M) of Al me

d(My,M,) = J @MU — 1) + (my —mp)? + (g — )2 e @1)

:(The closeness coefficient) <yl Jalas Sl =5

(CCy) i Jolan o 5 o(S7) AL ecld JUU 15 (SF) sl el JUb) 1 e oty IS8 5 o
QY QU R OV g il by (Ul o oY ols 58 e St (I mad Caadl (5 o]
1(22) Wslall e slaxe VU 3y cdmlll o Lyl LodS™ 63 06805 (bt QU 1 e anly

CCi=—— i=1,2,.cm e 22)

L7 (st+sy)
ijnj\ Cb}d\ :g\ﬂ\ )}’mj\

Sub e SLhasll L aegl) iy (FAHP) e oo oot 2 b omnd cpatall elsf o slae JUL s
J LA e s Bl ads 203 o3, ISl @ mose s2 ST (FTOPSIS) Sl B ws «Lsd

aludY) iz a2 5l 5is] e clalall glaf e e e e el e w1 @l v
) by SISV s L e Wle o] ) Bl deladl Sl

s 59 &) (Critical success factors : CSFs) il mlndl s ety fwwsll dailin] 3d) sy v
ple oy Baad) adad) oY) Gl of algall 2036 BT e a1 Aol Jalse G S8y Anndlid) s Bl
e 158 OF sy (Vachnadze, 2016) s dxlys 3l olelaall sl (3 bl Lznigdy mwl) Bmilin] 14 (52l
ol blse o sl Jardd Slele I3 = Jo¥1 a3 — cnibll 1S5 Ol s clsY) alie o nd)l 2300 O
2o g3l ik (s ol e (Parmenter, 2015) doslin Yl Shall Je LA Jhw U3 OV i gol) 2 4
el Bl 2ag ) B ) o) Lelge ranill 6 sas Of JUL s 3
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JEl A e wledl g b e ULl (i dagell ity wgll o Bl Llodll 2l plisizal Jlasd olsf pds
Mﬂ@:zww 2 el all bl e . 0. b

Cnelal) 1T B gy sulas S day oAl 502 v

S IV gl (3 e ol ol i) B b Bl oy (FAHPY) dmgid Ubgy ddlsn dpe 8 4
Coablal) el i Sl sse SI sl g G A Al Jolse U1 (sl (3 ) Am] 3 e sl

1Y sl Al B ) 05 Vg A gl BIaY il 2 21 o) ala) gl D35 Ol o £ v

e Jsamll FTOPSISY 2i b (3 FAHPY aib o ahast) oY1 ool sgl 2l dagdd O zlos] o s v
e 3l Fmdliin] AL (3 palen] e ol IS8 Jleall S 15 e

3-0\)-0\ ‘;9 Cj-a-aj\ C'bja.'.“: 03 9:9) Ji.ij\

I P T Y S L [ Y E-
1350 o D lae ek
el i el 20 o Ll A :'.a.-.'l Jege A

SN

Ckalali ehal 1--_-"J *:-'ﬁ‘ FEal] =0

2 =
Y ;
FAHP Il & st o003 S 2l Gonaldl 239801 213031 ol

AV

FTOPSIS o n,l_,l.-i sl Ll elal i

o) las) e ydeaadt
e Loyt I gl
Pharm- e 9531 ot 1 OF ops I sds IS e Laablid) Al >y slis) £ R pagad) et Aol e
ksl g e Jo iy el e 3 Jﬁ «2As Jz-f o Aibge sl i) Lo a3 yskat sy Inosaf
et ity SISV 2 ) oxs Ue Sl ) 8L Bedall gl pLa3Y) Cal2g 2l 3)1M 35 e
Slaall L) (CF1) ezl pally sl Y1 1 2l 2 4 ol Jolss Gl s sl Gl ] x|
Gl ooy (sl el3l oo Ol Sgag pulas 3 Sd A S iy Rl bLES atlas e HSG))y (U3 day
20T 04 3 ISl 3 ezl sl e 20 b
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JEl A e wledl g b e lbss¥I o dag ) 2zl bl oAl bl 2 b pliizal Jlasd ;ufﬁ_@-
Mﬂ@:aww 2 el all bl e . 0. b

i) Y1 Aol o) g il palall 5151 s 3900 oo @l ) 104 03y JS2)

PECS B [y | Ly TR | R I} I
PN . (R~ T CEER gelAInR I

mtie aaln
TR P —— I
(L) ==anjigah I
2] 4 F0FTant I e I

. i eila moamtn e

“",‘“"" L c e Jentis ceeazan LE71] Fpspman I

- K = I

ATy F LA P

(F2) hmeny gimaan —sagn |

fTLy 2y gt A ARy I
) Pt ] I
LA g e gmS g e
Cppeiaadl gl Ty (TCEL) =t g e i I
LS By
{TCD) b it g Somd I
(To=) af et laat I

RSN RV PR SN W

el ot ot b aldsianly s34 S pige Olygl s <Yl

B ) 0153y e 3 (milin] of) SIaY Lol o ) bl flga) 2l 015531 oLk FAHP) psicas

élg, \.«fwjﬁ L}J&j @\.’&‘l\ J"‘)’U P 3.9}«:&' w‘ ol }'Eﬁ .9\;%}\ C)\J&jl

gl (el ) SluaY b G ) ) Jalga) it 01391 Sl —1

L ) adeadl ods Cud sl Romlia] AU (3 Leaplld b de A Al Lelse SO A Bl bl 3
AN (SO By bl Al G e LA e e 1en) e il 2l (s 2 24 ele (ST Bl 288
dosta 30 U plim) me il pilo gl Bl Wl laty Ol Jlas Bylie aiedl Cpemtly nsdl SV Lal 2
Bgest b oo el gl 3 glly Bpall) lal) e slexeVU Y Ll Blae e ST a2 201 313
(023 Jgady Bog) pulall &)le Bsime 3 oy oyl Bogd) 2l OV Ui 187 .(0103) Jgidhl) egen

Coutgld el B ) o o ga) B! Byl B 102 45y Syt

CF3 CF2 CF1 T ) ) ol

(1,2,3) (1,2.3) (,1,1) CF1
(1/3,12,1) (1,1,1) (1/3,1/2,1) CF2

(1,1,1) (1,2.3) (13,1/2,1) CF3

LW PR IR NN

Of by ((Ramik et Perzina, 2014) Fuzzy MCDM/FUZZY AHP gy plisuinly siall Gl o 2T s,
Zldl olsad 2l gl O e Jgnadl ¢ LS (15 0 (89002 LsST) Wado 2 29 0.129 sl BLSYI 2om)
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S A o wladll b o SlLLas¥l () Tagll 2aidlly wgell codl foloedl] 2 izl Jloal obsf i
ot il Snsela punmly 5 ol Bkl jas . 2. b

U BVl ehiay s @ ¢ Sledl O3l slaYy (peedl) g3 LB Se di b Lalisiral ke (bl plisl o G b

03(._3) JJJJ.-\ L} peasvye cj\.:.J\ oda (Excel 2007

Gl By dor el Zlond! ol gad dogood! pliodt il 1 03 03 Jaend)

ERERS{p PR (ls-gfu;B Upper (u) Medium(m) Lowe(l) Al plondl Jolge
0,47108556 0,46433333 0,493 0,493 0,407 CF1
0,21271559 0,20966667 0,237 0,196 0,196 CF2
0,31619885 0,31166667 0,342 0,311 0,282 CF3

1 0,98566667 | - | - 5

RSN RV R NN |

ilas (3 plaa¥ly 1831 o 08 8L a2 (CF) jexndd JKaVls sl crmmndl Jole OF LS5 dhiadt) il SO o
askly ol fole & (CF2) 57 e agme Jadlly Gl o) slly oSaall jlatl fole aly QLN (sl o il i)
(CF3) il b glly BlizY1g

13 Sy IS Sl Oy sty e e 7 s Jule S el ae sl Ol e Byl —2

Beall oda CuZ s o B b Al el e e IS plio) e Bl sV s gl 2t Bl s adls Ale (3
Ao b 3 chental & Aomgddl ok 339 059z pE le IS a5V i alag V) dag ) asted) O i )
(CSF1y joaedl Greedly o) SISaV) jlad 2l oY1 ol ) 2831 wad ol o (JEU o Jo 201
245 S ((CSFy ozl pmdlly cagdl SISV el Ll 1 W1 ol Jo ) o 2l2n§1 o ala 2l (3 s
oF U Bl SUEN Slsias 075 0605 055 04 o3, Jalad) (o mnes (OXG el 25 1)le Xi eV jag0 28
Fuzzy MCDM/FUZZY AHP by el lde fastly s e o 14 Lole (S pli) o o331 ol 50 &)

.Excel 2007 G»U,:j

. (CSFI) M‘ M\ 9 g},‘\ )&‘q‘ﬂ\ )Lg.o.u dendly 1y Q\J..‘b}qj 3\.«.@.,.0.“ 33)\.71.0.“ :\5}&& :04 ('5) Jj-\zJ\

TC3 [ TC2 TCl1 T2 Tl F2 F1 Q2 Q1 3 s2 S1 (CSF1)
1/8 1/5 177 3 2 2 3 172 1/4 172 2 i s1
1/5 1/3 1/5 2 3 3 2 2 1/3 172 i 172 S2
1/5 2 173 5 3 7! 4 2 172 1 2 2 S3
1/4 2 173 7 3 5 6 4 1 2 3 7 Q1
177 1/3 1/6 172 2 2 172 1 174 172 172 2 Q2
177 1/4 176 172 2 3 1 2 1/6 1/4 172 12 F1
1/8 1/4 1/6 172 172 1 1/3 172 1/5 1/4 1/3 172 F2
176 1/3 1/5 2 1 1 172 172 1/3 1/3 1/3 172 T1
1/8 1/4 1/6 1 1/2 2 2 2 1/4 1/5 172 1/3 T2
172 1 1 6 5 6 6 6 3 3 5 7 TC1
1/5 1 1/4 i 3 i 7] 3 1/2 172 3 5 TC2

1 5 2 8 6 8 7 7 i 5 5 8 TC3
R W RV IR NN |
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S A e wladl s b e Ll i degell Laddly wgdl oA bl 2 b izl Jloall olsf i
ot S etast el 5 et 2kl s . 5. b

(CSF2) pgre Jasdly comiliadl cp3ysadly sOhaall jlast jlmed dwndly s15Y) O ga) Gagral) Bylialt Bgias 105 o3y Jokond!

TC3 TC2 TC1 [ T2 Tl F2 F1 Q2 Q1 S3 S2 S1 CSF2)
172 2 1/8 3 1/3 1/4 1/3 1/6 172 2 2 1 S1
1/3 2 1/5 3 2 173 172 172 174 2 1 172 S2
1/5 172 1/4 3 172 1/5 1/4 1/4 173 1 172 172 S3
1/3 3 172 5 2 173 2 172 1 3 4 2 Q1
172 3 172 Z) 4 2 2 1 2 7 2 6 Q2
1/3 172 1/3 i 2 173 1 172 172 7! 2 3 F1
172 1 172 i 3 1 3 172 3 5 3 i F2
1/6 2 1/5 2 1 173 172 174 172 2 172 3 T1
177 1/5 1/6 1 172 1/4 1/4 1/4 1/5 1/3 1/3 173 T2
172 Z] 1 6 5 2 3 2 2 7] 5 8 TC1
1/4 1 174 5 172 174 2 1/3 1/3 2 172 172 TC2
1 1 2 7 6 2 3 2 3 5 3 2 TC3
R W RV IR NN |

(CSF3) emsliad! gl BlimYly pshasy i jlned il 131 Ol 50) Gaguod! ylial) B9z 106 o3y Jgulond!

TC3 TC2 TCl1 T2 Tl F2 F1 Q2 Q1 S3 S2 S1 (CSF3)
172 4 1/3 2 4 172 1/3 3 172 2 2 1 S1
174 172 1/3 2 3 172 1/3 3 172 1/3 1 172 S2
172 2 1/3 2 2 1/3 172 2 2 1 3 172 S3
172 3 172 3 2 172 172 3 1 172 2 2 Q1
1/5 12 1/5 2 172 1/3 1/4 1 1/3 172 1/3 1/3 Q2
2 3 2 5 4 172 1 4 2 2 3 3 F1
1/2 3 1/3 i 3 1 2 3 2 3 2 2 F2
174 172 1/3 2 1 173 1/4 2 172 172 1/3 1/4 T1
1/5 12 1/4 1 172 1/4 1/5 172 1/3 172 172 172 T2
2 1 1 3 3 3 172 5 2 3 3 3 TCl1
173 1 1/4 2 2 1/3 1/3 2 1/3 172 2 1/4 TC2
1 3 172 5 i 2 172 5 2 2 i 2 TC3
SR RV RPN W |

M o 7w Jols (S alamt aa sI3Y) Olpdge Bjlie 8 Bauld) Udaod! AL g Asedl dogeal) O130Y1 08 107 o3y Jguond)
CF3 CF2 CF1
(Ni=0.06) Ni=0.087 Ni=0.137

el ool Lowe | Medium | Upper el ool Lowe | Medium | Upper el ool Lowe | Medium | Upper
B O | (m (w) B O | (m) (u) D O | m | m

0,08068872 | 0,071 0,08 0,088 | 0,04109589 | 0,035 0,041 0,044 | 0,04383504 | 0,035 0,041 0,049 | S1
0,04929102 | 0,045 0,047 0,054 | 0,04828767 | 0,04 0,047 0,054 | 0,05049797 | 0,039 0,047 0,058 | S2
0,07123565 | 0,059 0,071 0,081 | 0,02945205 | 0,026 0,028 0,032 |0,09152756 | 0,072 0,087 0,102 | S3
0,0833896 | 0,07 0,081 0,096 | 0,08869863 | 0,073 0,088 0,098 | 0,12484219 | 0,106 0,119 0,131 | Q1
0,03038488 | 0,029 0,029 0,032 |0,12979452 | 0,106 0,131 0,142 | 0,03612007 | 0,028 0,033 0,042 | Q2
0,15226199 | 0,136 0,156 0,159 | 0,06609589 | 0,055 0,064 0,074 |0,03121055 | 0,026 0,029 0,034 | F1
0,11917623 | 0,104 0,122 0,127 |0,12910959| 0,113 0,127 0,137 | 0,0213915 | 0,018 0,019 0,024 | F2
0,03612424 | 0,033 0,035 0,039 | 0,04452055 | 0,037 0,044 0,049 |0,03191191 | 0,025 0,029 0,037 | T1
0,02903444 | 0,027 0,027 0,032 | 0,01849315 | 0,018 0,018 0,018 |0,03050919 | 0,025 0,028 0,034 | T2
0,16407833 | 0,152 0,167 0,167 | 0,17910959 | 0,158 0,182 0,183 |0,15380839 | 0,201 | 0,0206 | 0,217 | TC1
0,04557731 | 0,041 0,045 0,049 | 0,04246575 | 0,036 0,041 0,047 |0,09187824 | 0,079 0,085 0,098 | TC2
0,1387576 | 0,124 0,14 0,147 | 0,18287671 | 0,156 0,189 0,189 |0,29246739 | 0,278 0,278 0,278 | TC3

RSN RV R NN |

362- 341 - < 2021 :ad 26 saah [ 17 W4 ISSN 1112-6132 L sl JW& olslasl JU& olslas) als
355



S A e wladl s b e Ll i degell Laddly wgdl oA bl 2 b izl Jloall olsf i
Muuvuf.x:cwwhb o el Al bl ae oy 0. b

ddae) dagaadt A5 O139Y) Wdow =3

o3y Jodd) (3 begs 0dd Lo dag oY 5 gk Aegd) B3 O s o ol oA Ll Bl s Bl Al e
Ll o o Sl it (Q1) 2hlelly (TC) skl ppadlly (TC3) bl foal) OF 50wl oS Ly .08
BTN ES TN Sl Byl e sal) 1l

£131 O 5 e dageal) L30g) C13gY1 108 03y g

W) dagerad! Bg1 B3I 0131
Upper (u) Medium (m) Lowe (1)
0,065 0,053 0,041 S1
0,06 0,047 0,036 S2
0,085 0,07 0,051 S3
0,12 0,101 0,077 Q1
0,065 0,051 0,04 Q2
0,089 0,075 0,06 F1
0,088 0,072 0,059 F2
0,043 0,034 0,027 T1
0,032 0,026 0,021 T2
0,208 0,189 0,156 TC1
0,076 0,064 0,051 TC2
0,232 0,218 0,179 TC3

RSN RV R NN |
Sedl ol ao aladl @b o Sl (i dagral) L) aldsnaly pbalall 6151 @l LG

e Pharm-Inosaf awie Jos oo Sl 20 ool v ol o Lealdostal qrew bW a8k 25600 0V v dey
FTOPSISY 25 plasszals Uiy chnrshl dmtliin] #L4] (3 rirlan] o 2l St thteald eV ol il ]
slasl JSs (3 0555 Lo wgillacl agilsl lsige a2 s (Jole 20) Jladd) o 5L ggdd n ey 23 T e
5 o8 pm 09 03 by (e Lismd) olie) Bord) 0530 Byl unlill oot eVl U3y (TFN) iis dogan

il

3 Slslad s aLdll g (FTOPSIS 25 aldsscznly cpibshl shsl olorys Ol

dogmad) ), 81 48 9hn &g —— 1

=S @l (F1) alid) poge slimal o oodows 4 3 LS Ll Llb do b 2yl 3 2esdl) oY) olige 2L 0]
«(Q2)17025 555 JteVly ((Q1y <l oY1 shan . dais sl wolige 3 o mtis slankl Slaghald 55505 Lo Lulls
BN Y s el Oy il Jlaall Al aeg ) L8N Bgiae 10 03) Joad) e (F1) 2l
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S A o wladll b o SlLLas¥l () Tagll 2aidlly wgell codl foloedl] 2 izl Jloal obsf i
Mﬁ@)cww@b 2D ‘;fjA/;ﬂ FNAH o 2L

Pharm-Inosaf ivegs Jus o Sule 20 s15Y) Slpige o ils 109 o3y Jguond)

Employee’s | S1 S2 S3 Q1 Q2 F1 F2 T1 T2 TC1 | TC2 | TC3
E-1 7 8 6 7 ! 6 7 7 6 7 7 7
E-2 7 6 5 8 7 i 8 8 4 5 8 8
E-3 8 4 6 6 8 7 7 7 5 6 7 5
E-4 5 ! i i 7 8 8 5 6 i 8 6
E-5 6 7 7 5 8 5 7 6 4 7 7 7
E-6 4 8 8 6 6 8 5 4 7 8 7 7
E-7 7 6 7 i 5 6 6 6 7 6 8 8
E-8 8 ! 8 7 6 4 4 ! 8 4 7 7
E-9 5 5 7 7 8 i 7 5 5 5 8 8
E-10 6 6 5 8 7 7 8 6 8 6 6 7
E-11 i ! 6 5 8 7 7 ! 7 4 6 7
E-12 7 7 i 6 6 8 8 7 8 7 7 7
E-13 8 8 7 4 4 5 6 7 5 7 5 7
E-14 8 7 8 7 5 6 5 8 6 8 6 8
E-15 6 8 7 8 6 i 7 5 7 5 ! 6
E-16 ! 5 8 6 4 7 8 6 8 6 7 4
E-17 i 6 6 4 8 8 7 4 7 7 8 5
E-18 7 4 5 4 7 6 5 5 5 5 7 6
E-19 7 7 6 7 8 8 6 6 6 6 8 4
E-20 8 8 i 7 5 7 i ! i i 8 7
R W RV R NN |
s15Y) S phged e Sale 20 J Butral) dogead 51,80 Bdan:10 o3y Jgiond)
Positive Positive Negative
7 (Q1) 7 (Q2) 7 (F1)
E-1 0,666667 0,777778 0,888889 0,333333 0,444444 0,555556 0,428571 0,5 0,6
E-2 0,777778 0,888889 1 0,666667 0,777778 0,888889 0,6 0,75 1
E-3 0,555556 0,666667 0,777778 0,777778 0,888889 1 0,375 0,428571 0,5
E-4 0,333333 0,444444 0,555556 0,666667 0,777778 0,888889 0,333333 0,375 0,428571
E-5 0,444444 0,555556 0,666667 0,777778 0,888889 1 0,5 0,6 0,75
E-6 0,555556 0,666667 0,777778 0,555556 0,666667 0,777778 0,333333 0,375 0,428571
E-7 0,333333 0,444444 0,555556 0,444444 0,555556 0,666667 0,428571 0,5 0,6
E-8 0,666667 0,777778 0,888889 0,555556 0,666667 0,777778 0,6 0,75 1
E-9 0,666667 0,777778 0,888889 0,777778 0,888889 1 0,6 0,75 1
E-10 0,777778 0,888889 1 0,666667 0,777778 0,888889 0,375 0,428571 0,5
E-11 0,444444 0,555556 0,666667 0,777778 0,888889 1 0,375 0,428571 0,5
E-12 0,555556 0,666667 0,777778 0,555556 0,666667 0,777778 0,333333 0,375 0,428571
E-13 0,333333 0,444444 0,555556 0,333333 0,444444 0,555556 0,5 0,6 0,75
E-14 0,666667 0,777778 0,888889 0,444444 0,555556 0,666667 0,428571 0,5 0,6
E-15 0,777778 0,888889 1 0,555556 0,666667 0,777778 0,6 0,75 1
E-16 0,555556 0,666667 0,777778 0,333333 0,444444 0,555556 0,375 0,428571 0,5
E-17 0,333333 0,444444 0,555556 0,777778 0,888889 1 0,333333 0,375 0,428571
E-18 0,333333 0,444444 0,555556 0,666667 0,777778 0,888889 0,428571 0,5 0,6
E-19 0,666667 0,777778 0,888889 0,777778 0,888889 1 0,333333 0,375 0,428571
E-20 0,666667 0,777778 0,888889 0,444444 0,555556 0,666667 0,375 0,428571 0,5

i) S| et el
dogrod) Widaodl doer oI )31 BBsdnn dydons —2
Sl IT (3 Joudl 2my Com t(g il O & izl dmgll 35 dagd) Aliall o 1 LA Bgdine s
S ALl B s o) sk dladt)
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S A e wladl s b e Ll i degell Laddly wgdl oA bl 2 b izl Jloall olsf i
ot S etast el 5 et 2kl s . 5. b

1591 S gal dmnidly ol 20 J dogad) Wikl Dol 1,31 B 11T 03y Jputond)

Employees 7;(Q1) 7;(Q2) v;(F1)
E-1 0,051333 0,078556 0,106667 0,013333 0,022667 0,036111 0,025714 0,0375 0,0534
E-2 0,059889 0,089778 0,12 0,026667 0,039667 0,057778 0,036 0,05625 0,089
E-3 0,042778 0,067333 0,093333 0,031111 0,045333 0,065 0,0225 0,032143 0,0445
E-4 0,025667 0,044889 0,066667 0,026667 0,039667 0,057778 0,02 0,028125 0,038143
E-5 0,034222 0,056111 0,08 0,031111 0,045333 0,065 0,03 0,045 0,06675
E-6 0,042778 0,067333 0,093333 0,022222 0,034 0,050556 0,02 0,028125 0,038143
E-7 0,025667 0,044889 0,066667 0,017778 0,028333 0,043333 0,025714 0,0375 0,0534
E-8 0,051333 0,078556 0,106667 0,022222 0,034 0,050556 0,036 0,05625 0,089
E-9 0,051333 0,078556 0,106667 0,031111 0,045333 0,065 0,036 0,05625 0,089
E-10 0,059889 0,089778 0,12 0,026667 0,039667 0,057778 0,0225 0,032143 0,0445
E-11 0,034222 0,056111 0,08 0,031111 0,045333 0,065 0,0225 0,032143 0,0445
E-12 0,042778 0,067333 0,093333 0,022222 0,034 0,050556 0,02 0,028125 0,038143
E-13 0,025667 0,044889 0,066667 0,013333 0,022667 0,036111 0,03 0,045 0,06675
E-14 0,051333 0,078556 0,106667 0,017778 0,028333 0,043333 0,025714 0,0375 0,0534
E-15 0,059889 0,089778 0,12 0,022222 0,034 0,050556 0,036 0,05625 0,089
E-16 0,042778 0,067333 0,093333 0,013333 0,022667 0,036111 0,0225 0,032143 0,0445
E-17 0,025667 0,044889 0,066667 0,031111 0,045333 0,065 0,02 0,028125 0,038143
E-18 0,025667 0,044889 0,066667 0,026667 0,039667 0,057778 0,025714 0,0375 0,0534
E-19 0,051333 0,078556 0,106667 0,031111 0,045333 0,065 0,02 0,028125 0,038143
E-20 0,051333 0,078556 0,106667 0,017778 0,028333 0,043333 0,0225 0,032143 0,0445
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Lower(l) Medium(M) Upper(U) Lower(l) Medium(M) Upper(U)
S1 0,031889 0,047111 0,065 0,013667 0,023556 0,036111
S2 0,028 0,041778 0,06 0,012 0,020889 0,033333
S3 0,039667 0,062222 0,085 0,017 0,031111 0,047222222
Q1 0,059889 0,089778 0,12 0,025667 0,044889 0,066667
Q2 0,031111 0,045333 0,065 0,013333 0,022667 0,036111
F1 0,036 0,05625 0,089 0,02 0,028125 0,038143
F2 0,045889 0,064 0,088 0,019667 0,032 0,048889
T1 0,021 0,030222 0,043 0,009 0,015111 0,023889
T2 0,016333 0,023111 0,032 0,007 0,011556 0,017778
TC1 0,121333 0,168 0,208 0,052 0,084 0,115556
TC2 0,039667 0,056889 0,076 0,017 0,028444 0,042222
TC3 0,139222 0,193778 0,232 0,059667 0,096889 0,128889
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S1 S2 S3 Q1 Q2 F1 F2 Tl T2 TC1 TC2 | TC3 St
E-1 0,005989 0 0,015569 | 0011209 | 0,023554 | 0023977 | 0,008217 | 0,00392 | 0,005937 | 0,020620119 | 0,007164 | 0,023429 | 0,149586
E-2 0,005989 | 0,010815 | 0,023354 0 0,005889 0 0 0 0,011873 | 0,061860356 0 0 0,119779
E-3 0 0,021629 | 0,015569 | 0,022418 0 0,030242 | 0008217 | 0000392 | 0,008905 | 0,041240238 | 0,007164 | 0,070288 | 0,229592
E-4 0,017966 | 0021629 | 0,031139 | 0044835 | 0,005889 | 0,034802 0 0,01176 | 0,005937 | 0,082480475 0 0,046858 | 0,303295
E-5 0,011977 | 0005407 | 0,007785 | 0,033626 0 0,014806 | 0008217 | 0,00784 | 0011873 | 0,020620119 | 0,007164 | 0,023429 | 0,152746
E-6 0,023955 0 0 0,022418 | 0,011777 | 0,034802 | 0,024652 | 0,01568 | 0,002968 0 0,007164 | 0023429 | 0,166845
E-7 0,005989 | 0010815 | 0,007785 | 0044835 | 0,017666 | 0023977 | 0016435 | 000784 | 0,002968 | 0,041240238 0 0 0,179549
E-8 0 0,021629 0 0,011209 | 0,011777 0 0,03287 | 0,01568 0 0,082480475 | 0,007164 | 0,023429 | 0,206239
E-9 0,017966 | 0016222 | 0,007785 | 0011209 0 0 0,008217 | 0,01176 | 0,008905 | 0,061860356 0 0 0,143924
E-10 | 0011977 | 0010815 | 0023354 0 0,005889 | 0,030242 0 0,00784 0 0,041240238 | 0,014329 | 0,023429 | 0,169114
E-11 | 0023955 | 0021629 | 0015569 | 0,033626 0 0,030242 | 0008217 | 001568 | 0002968 | 0,082480475 | 0014329 | 0,023429 | 0272125
E-12 | 0005989 | 0005407 | 0031139 | 0022418 | 0011777 | 0,034802 0 0,00392 0 0,020620119 | 0,007164 | 0,023429 | 0,166665
E-13 0 0 0,007785 | 0044835 | 0,023554 | 0014806 | 0,016435 | 0,00392 | 0,008905 | 0,020620119 | 0,021493 | 0,023429 | 0,185782
E-14 0 0,005407 0 0,011209 | 0,017666 | 0023977 | 0,024652 0 0,005937 0 0,014329 0 0,103177
E-15 | 0011977 0 0,007785 0 0,011777 0 0,008217 | 0,01176 | 0,002968 | 0,061860356 | 0,028658 | 0,046858 | 0,191861
E-16 | 0023955 | 0016222 0 0,022418 | 0,023554 | 0,030242 0 0,00784 0 0,041240238 | 0,007164 | 0,093717 | 0266351
E-17 | 0023955 | 0010815 | 0015569 | 0,044835 0 0,034802 | 0008217 | 001568 | 0,002968 | 0020620119 0 0,070288 | 0247749
E-18 | 0005989 | 0021629 | 0,026161 | 0044835 | 0,005889 | 0,023977 | 0024652 | 001176 | 0,008905 | 0061860356 | 0,007164 | 0,046858 | 0,289681
E-19 | 0005989 | 0005407 | 0,039754 | 0,011209 0 0,034802 | 0016435 | 000784 | 0,005937 | 0,041240238 0 0,093717 | 0262329
E-20 0 0 0,031139 | 0011209 | 0,017666 | 0030242 | 003287 | 001568 | 0,011873 | 0,082480475 0 0,023429 | 0256587
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S1 S2 S3 Q1 Q2 F1 F2 Tl T2 TC1 | TC2 | TC3 S;

E-1 0,017966 0,021629 0,015569 0,033626 0 0,010852 0,024652 0,01176 0,005937 0,06186 0,021493 0,070288 0,295633
E-2 0,017966 0,010815 0,007785 0,044835 0,017666 0,034802 0,03287 0,01568 0 0,02062 0,028658 0,093717 0,325412
E-3 0,023955 0 0,015569 0,022418 0,023554 0,004576 0,024652 0,01176 0,002968 0,04124 0,021493 0,023429 0,215615
E-4 0,005989 0 0 0 0,017666 0 0,03287 0,00392 0,005937 0 0,028658 0,046858 0,141897
E-5 0,011977 0,016222 0,023354 0,011209 0,023554 0,020026 0,024652 0,00784 0 0,06186 0,021493 0,070288 0,292476
E-6 0 0,021629 0,031139 0,022418 0,011777 0 0,008217 0 0,008905 0,08248 0,021493 0,070288 0,278346
E-7 0,017966 0,010815 0,023354 0 0,005889 0,010852 0,016435 0,00784 0,008905 0,04124 0,028658 0,093717 0,26567
E-8 0,023955 0 0,031139 0,033626 0,011777 0,034802 0 0 0,011873 0 0,021493 0,070288 0,238952

E-9 0,005989 | 0,005407 | 0,023354 0,033626 | 0,023554 | 0,034802 0,024652 0,00392 0,002968 0,02062 0,028658 0,093717 0,301267

E-10 0,011977 | 0,010815 0,007785 0,044835 0,017666 | 0,004576 0,03287 0,00784 0,011873 0,04124 0,014329 0,070288 0,276093

E-11 0 0 0,015569 0,011209 | 0,023554 | 0,004576 0,024652 0 0,008905 0 0,014329 0,070288 0,173081
E-12 0,017966 | 0,016222 0 0,022418 0,011777 0 0,03287 0,01176 0,011873 0,06186 0,021493 0,070288 0,278527
E-13 0,023955 0,021629 | 0,023354 0 0 0,020026 0,016435 0,01176 0,002968 0,06186 0,007164 0,070288 0,259439
E-14 0,023955 0,016222 | 0,031139 0,033626 | 0,005889 | 0,010852 0,008217 0,01568 0,005937 0,08248 0,014329 0,093717 0,342043
E-15 0,011977 | 0,021629 | 0,023354 0,044835 0,011777 | 0,034802 0,024652 0,00392 0,008905 0,02062 0 0,046858 0,25333

E-16 0 0,005407 | 0,031139 0,022418 0 0,004576 0,03287 0,00784 0,011873 0,04124 0,021493 0 0,178856
E-17 0 0,010815 0,015569 0 0,023554 0 0,024652 0 0,008905 0,06186 0,028658 0,023429 0,197443
E-18 0,017966 0 0,007785 0 0,017666 | 0,010852 0,008217 0,00392 0,002968 0,02062 0,021493 0,046858 0,158346
E-19 0,017966 | 0,016222 | 0,015569 0,033626 | 0,023554 0 0,016435 0,00784 0,005937 0,04124 0,028658 0 0,207047
E-20 0,023955 0,021629 0 0,033626 | 0,005889 | 0,004576 0 0 0 0 0,059402 0,070288 0,219364
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Employee CC; Final ranking Employee CC; Final ranking | Employee CC; Final ranking
E-1 0,664017 4 E-8 0,536741 12 E-15 0,569037 11
E-2 0,730949 2 E-9 0,676714 3 E-16 0,401736 17
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