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  : ملخص

الالكترونیة على عمل نظم المعلومات المحاسبیة في بیئة الأعمال الحدیثة من  تناول البحث تحدید مجموعة من مؤشرات تأثیر نظم الدفع

طبیعة العمل المحاسبي والحاجة الى نظم الدفع الالكتروني في بیئة الأعمال الحدیثة وخاصة بیئة التجارة : خلال تأثیرها على كل من

ت المحاسبیة، مع الأخذ بنظر الاعتبار الحاجة الى نظم الدفع الالكترونیة، كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة، فاعلیة نظم المعلوما

في ظل الالكترونیة لأغراض قیام الشركات بالنشر الالكتروني للقوائم المالیة في أسواق الأوراق المالیة التي تحتاجها بیئة الأعمال الحدیثة 

  .في المجالات المحاسبیة والمالیة الاستفادة من التقنیات الحدیثة التي یمكن الاستفادة من میزاتها العدیدة

وتوصل البحث الى أن هناك العدید من المزایا التي یمكن أن تؤثر ایجابیاً على عمل نظم المعلومات المحاسبیة في بیئة الأعمال الحدیثة 

لرقابة على تداول النقد تسهیل العمل المحاسبي، المساهمة في تحقیق الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة، تحقیق ا: تتعلق بكل من

بصورة الكترونیة، المساهمة في القیام بكل من القیاس والافصاح المحاسبي الالكتروني الفوري في ظل حاجة بیئة التجارة الالكترونیة 

التي تحتویها في  وأسواق الأوراق المالیة لذلك وبما یمكن معه المساهمة في النشر الالكتروني للتقاریر المالیة والاستفادة من المعلومات

  .اتخاذ القرارات الفوریة من قبل الجهات المستخدمة لتلك التقاریر

  .نظم الدفع الالكترونیة، نظم المعلومات المحاسبیة، النشر الالكتروني للتقاریر المالیة، التجارة الالكترونیة:الكلمات المفتاحیة

  JEL:  L86 ، O32 ، M15 ، M31تصنیف 

Abstract: 
The research dealt with identifying a set of indicators of the impact of electronic payment systems on the 

work of accounting information systems in the modern business environment through its impact on each 

of the following: the nature of accounting work and the need for electronic payment systems in the 

modern business environment especially the electronic commerce environment,; the efficiency of 

accounting information systems; the effectiveness of accounting information systems; Taking into account 

the need for electronic payment systems for the purposes of companies publishing electronically the 

financial statements in the stock markets that are needed by the modern business environment in light of 

benefiting from modern technologies that can benefit from their many advantages in the accounting and 

financial fields. 

The study concluded that there are many advantages that can positively affect the work of accounting 

information systems in the modern business environment related to: facilitating accounting work, 

contributing to achieving the qualitative characteristics of accounting information, achieving electronic 

control of cash circulation, and contributing to doing all From the immediate electronic accounting 

measurement and disclosure in light of the need of the electronic commerce environment and the stock 
markets for that, in a way that can contribute to the electronic publication of financial reports and benefit 

from the information they contain in making immediate decisions by the entities that use these reports. 

Keywords: electronic payment systems, accounting information systems, electronic publishing of 
financial reports, electronic commerce 

Jel Classification Codes:  L86,  O32,  M15,  M31 

  zyad_hashim@uomosul.edu.iq: يميل،�� ز�اد��اشم�يح���السقاد�.أ:المؤلف�المرسل

 





 تأثیر نظم الدفع الالكترونیة على نظم المعلومات المحاسبیة في بیئة الأعمال الحدیثة
 

 

2 

  : مقدمة

التطورات الحدیثة في بیئة الأعمال وما صاحبها من تطورات متلاحقة في بیئة تقنیات المعلومات بدأت في ظل 

الحاجة الى البحث في كیفیة الاستفادة من المزایا العدیدة التي یمكن أن تحققها مجالات استخدام تقنیات 

  .ة فیها بصورة خاصةالمعلومات في بیئة الأعمال بصورة عامة وفي عمل نظم المعلومات المحاسبی

ومن بین مجالات التطورات في إستخدام تقنیات المعلومات تم التوجه نحو إستخدام نظم الدفع الالكترونیة في 

العدید من مجالات التعاملات الاقتصادیة التي لها استحقاقات مالیة تتطلب الدفع المالي المباشر في سبیل 

  .محاسبیاً ومن ثم الافصاح عنها في القوائم المالیةإكمالها وما یتطلبه ذلك من ضرورة قیاسها 

هل هناك تأثیر لإستخدام نظم الدفع :  تتمثل في تساؤل رئیس هو مشكلة البحثومن خلال ما تقدم فإن 

  الالكترونیة على نظم المعلومات المحاسبیة؟

  :ویتفرع من ذلك التساؤلات الفرعیة الآتیة

 لكترونیة على طبیعة عمل نظم المعلومات المحاسبیة؟هل هناك تأثیر لإستخدام نظم الدفع الا .1

  هناك تأثیر لإستخدام نظم الدفع الالكترونیة على القیاس والافصاح المحاسبي؟ .2

هناك تأثیر لإستخدام نظم الدفع الالكترونیة على نظم المعلومات المحاسبیة التي تعمل في بیئة التجارة  .3

 الالكترونیة؟

  :تناوله موضوعاً حدیثاً لازال البحث فیه مستمراً من قبل الباحثین من حیثمن خلال أهمیة البحث وتأتي 

تحدید كیفیة الاستفادة من تقنیات نظم الدفع الالكترونیة في مجال عمل نظم المعلومات المحاسبیة في   .1

 .الوحدات الاقتصادیة التي تتعامل فیها

ادة منها في زیادة كفاءة وفاعلیة نظم مناقشة وتحدید مؤشرات التأثیر الایجابیة التي یمكن الاستف .2

المعلومات المحاسبیة والناتجة عن إستخدام نظم الدفع الالكترونیة في مجال عمل نظم المعلومات 

المحاسبیة من قبل العدید من الوحدات الاقتصادیة التي تعمل في بیئة التجارة الالكترونیة والمسجلة في 

  .أسواق الأوراق المالیة

  :سوف تتركز في اف البحثأهدوعلیه فإن 

توضیح أهمیة نظم الدفع الالكترونیة في بیئة الأعمال الحدیثة وانعكاساته على عمل نظم المعلومات  .1

 .المحاسبیة

تحدید مجالات الاستفادة من نظم الدفع الالكترونیة في نظم المعلومات المحاسبیة وإمكانیة مساهمتها في  .2

 .ات الاقتصادیةتحسین طبیعة العمل المحاسبي في الوحد
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تحدید مؤشرات تأثیر نظم الدفع الالكترونیة على كفاءة وفاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة وانعكاسه على  .3

حاجة الوحدات الاقتصادیة التي تعمل في بیئة التجارة الالكترونیة فضلاً عن الاستفادة من التقاریر المالیة 

  .لأغراض أسواق الأوراق المالیة

یؤثر إستخدام نظم الدفع الالكترونیة ((الرئیسة  فرضیة البحثولتحقیق فرضیة وأهداف البحث یتم الاعتماد على 

على نظم المعلومات المحاسبیة بما یؤدي إلى زیادة كفاءتها وفاعلیتها في ظل العمل في بیئة الأعمال 

  )).الحدیثة

ستنباطي من خلال الاستفادة من آراء الباحثین أما منهج البحث الذي تم الاعتماد علیه فهو المنهج الا

نظم : بالاستعانة بالبحوث المنشورة في المجلات العلمیة ومواقع شبكة الانترنت المعتمدة والتي تناولت كل من

  .الدفع الالكتروني ونظم المعلومات المحاسبیة الالكترونیة

  :تناول المباحث الآتیة خطة البحثوعلیه تضمنت 

أهمیة نظم الدفع الالكترونیة في بیئة الأعمال الحدیثة ومجالات الاستفادة منها في نظم  /المبحث الأول

  .المعلومات المحاسبیة

  .تأثیر نظم الدفع الالكترونیة على كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة/ المبحث الثاني

  .المحاسبیةتأثیر نظم الدفع الالكترونیة على فاعلیة نظم المعلومات / المبحث الثالث

أهمیة نظم الدفع الالكترونیة في بیئة الأعمال الحدیثة ومجالات الاستفادة منها في نظم / المبحث الأول

  .المعلومات المحاسبیة

عد نظم الدفع الإلكترونیة الجزء الأهم في محور البنیة التحتیة المالیة، وتعد مؤشرًا من مؤشرات قیاس درجة ت

وتنبثق أهمیتها كونها من أهم القنوات التي من خلالها یتم نقل الأموال بین تطور القطاعات الاقتصادیة، 

المصارف والمؤسسات المالیة بدقة وسرعة وكفاءة، الأمر الذي یسهم في تخفیض تكالیف إجراء عملیات الدفع 

  .وانخفاض مخاطر العملیات غیر المؤتمتة وزیادة أعدادها

رة عن مدفوعات لشراء وبیع السلع أو الخدمات المقدمة عبر الإنترنت، وعرفت نظم الدفع الإلكترونیة بأنها عبا

تَستخدم أنظمة الدفع الحدیثة بدائل نقدیة . أو على نطاق واسع لأي نوع من أنواع تحویل الأموال الإلكتروني

رفیة لجعل مقارنة بأنظمة الدفع التقلیدیة كما أن الدفع الإلكتروني یعد نظام تقدمه المؤسسات المالیة، والمص

عملیة الدفع الإلكتروني آمنة وسهلة، وتمتاز هذه المنظومة بخضوعها للقوانین، التي تجعل جمیع الحركات 

المالیة تتم في سریة تامة، لضمان الحمایة والأمان للمستخدم، حیث إن نظام الدفع الإلكتروني ظهر مع ظهور 

بتكنولوجیا المعلومات والاتصالات، والتي تكمل إجراءاتها وتطور التجارة الإلكترونیة، لذا تعد ذات علاقة وثیقة 
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الإلكترونیة من بیع وشراء، كما ینظر إلى نظم الدفع الإلكترونیة على أنها طریقة للسماح بالمعاملات أو دفع 

، 2023المشاقبة، (المعاملات للسلع والخدمات من خلال وسیط إلكتروني دون استخدام الشیكات أو النقد 

780.(  

وتعتمد نظم الدفع الإلكترونیة على تقنیات الشبكة العنكبوتیة والتي تسمح بتحویل الأموال بین الأطراف المختلفة 

وتشمل هذه النظم العدید من الخیارات مثل البطاقات الائتمانیة، والتحویل الإلكتروني، والمحافظ . بسهولة وأمان

وتتمیز نظم الدفع ، Al-Sabaawi. et al.2023, (250( الإلكترونیة، والدفع النقدي الإلكتروني، وغیرها

الإلكترونیة بالعدید من المزایا مثل السرعة والأمان والراحة والتوفیر في التكالیف والوقت، وتسهل عملیة الشراء 

 ,AL-mamoorey, 2020 والدفع عبر الإنترنت، وتحافظ على سریة المعلومات المالیة للأفراد والشركات

50) & (Al-Rubaye.  

عد نظم الدفع الإلكتروني الجزء الأهم في محور البنیة التحتیة المالیة، وتعد مؤشرًا من مؤشرات قیاس درجة وت

تطور القطاعات الاقتصادیة، وتنبثق أهمیتها كونها من أهم القنوات التي من خلالها یتم نقل الأموال بین 

یسهم في تخفیض تكالیف إجراء عملیات الدفع المصارف والمؤسسات المالیة بدقة وسرعة وكفاءة، الذي 

  ).116، 2020جاسم ومحمد، (وانخفاض مخاطر العملیات غیر المؤتمتة وزیادة أعدادها 

وعلیه یرى الباحث أن نظم الدفع الإلكترونیة هي وسیلة مهمة جداً في بیئة الأعمال الحدیثة، وتساعد في تحقیق 

وتتیح للأفراد والشركات الوصول إلى العدید من الخدمات المالیة والتجاریة  الكفاءة والفعالیة في العملیات المالیة،

 .التي تتطلب الدفع الإلكتروني، وتحافظ على سریة المعلومات المالیة للأفراد والشركات

وقد تعددت المجالات التي یمكن فیها استخدام نظم الدفع الالكترونیة من قبل الشركات والتي یحتاجها القیاس 

  :المحاسبي للعملیات الاقتصادیة المتعددة التي تقوم بها الشركات ومنها

 .تسدید مبالغ المشتریات ومردودات المبیعات .1

 .تسدید مبالغ شراء وصیانة الموجودات الثابتة .2

 .تسدید جمیع المصروفات للغیر .3

 تسدید الرسوم الكمركیة والضرائب .4

 .إستلام مبالغ المبیعات ومردودات المشتریات .5

 .ویلات المالیةالتح .6

 .الاستثمار في الأوراق المالیة .7
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فضلاً عما تقدم فإن التطورات العدیدة التي طرأت على بیئة الأعمال الحدیثة وفي مقدمتها العمل في بیئة 

التجارة الالكترونیة قد ساهم في النظر الى إستخدام نظم الدفع الالكترونیة كأساس مهم ضمن الأسس التي یقوم 

  .ي بیئة التجارة الالكترونیةعلیها العمل ف

ومن هنا یمكن القول أنإستخدام نظم الدفع الالكترونیة من قبل الشركات التي تعمل في بیئة التجارة الالكترونیة 

قد أصبح متطلباً رئیساً ضمن متطلبات دخول الشركات الى بیئة الأعمال الحدیثة ومن ثم تسجیلها وممارسة 

  .لأوراق المالیة في الدولة التي تعمل فیهانشاطاتها الاقتصادیة في سوق ا

  .تأثیر نظم الدفع الالكترونیة على كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة/ المبحث الثاني

یمكن النظر إلى إمكانیة تحقیق أو زیادة كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة في الوحدات الاقتصادیة من خلال 

أداء الوظیفة المحاسبیة من خلال عناصر نظم المعلومات المحاسبیة مجموعة من الإعتبارات التي تتعلق بكیفیة 

  :فیها، والتي تتعلق بكل من

 .ترشید العمل المحاسبي .1

 .توفیر متطلبات القیاس المحاسبي .2

 ).من خلال التجارة الالكترونیة(إمكانیة العمل في بیئة الأعمال الالكترونیة  .3

مساهمة نظم الدفع الالكتروني في تحقیق كفاءة نظم المعلومات وفي ظل الاعتبارات أعلاه یمكن توضیح كیفیة 

  :المحاسبیة، وكما یلي

 .ترشید العمل المحاسبي: أولاً 

هناك العدید من أدوات نظم الدفع الالكتروني التي یمكن إستخدامها في القیام بالعملیات التي لها آثاراً مالیة 

تقوم بها الوحدات الاقتصادیة، ولعل من بین أهم هذه  نتیجة مختلف الأحداث التجاریة والاقتصادیة التي

الأدوات هي التحویلات المالیة الالكترونیة من خلال الأرصدة المالیة الالكترونیة التي تمتلكها الوحدات 

الاقتصادیة مع المصارف التي تتعامل معها فضلاً عن بطاقات الائتمان التي یمكن إستخدامها بصورة مباشرة 

  .بالأرصدة المالیة في المصارفدون المساس 

التي سبق (وإن قیام الوحدات الاقتصادیة باستخدام أدوات نظم الدفع الالكترونیة في العدید من الأمور المالیة 

یمكن أن تؤدي إلى مجموعة من المزایا التي تساهم بصورة مباشرة في تحقیق ) توضیحها في المبحث السابق

  :ومن هذه المزایا كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة،

تقلیل الجهد عن المحاسبین في أداء العملیات المالیة التي یترتب علیها التعامل بالنقد من خلال تحویل  .1

العمل باستخدام التطبیقات الالكترونیة المعتمدة، وهو ما یسهم أیضاً في توجیه الجهود المبذولة من قبل 
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الى تدخل الحكم الشخصي والعمل الیدوي وتفسیر المحاسبین نحو وظائف وأعمال محاسبیة أكثر حاجة 

 .نتائج الأعمال وتحلیلاتها وتوضیح آثارها المالیة والمحاسبیة

تحقیق الدقة في العمل المحاسبي من خلال ممارسة العمل دون أخطاء نظراً لعدم التدخل البشري فیها  .2

بیقات الالكترونیة التي یتم من خلالها من جانبي المحاسبة والتدقیق الداخلي، نظراً لاعتماد البرامج والتط

الحصول على البیانات من مصادرها الموثوقة وخزنها وتداولها ومعالجتها وإظهار نتائجها، فالعمل 

المحاسبي سوف یتم من خلال دورة الكترونیة مغلقة ومحكمة، وهو ما یوفره العمل باستخدام أدوات 

 .ر نقدیةالدفع الالكترونیة في العملیات التي لها آثا

تساعد في تحسین كفاءة عملیات الإدارة المالیة والمحاسبیة، حیث یمكن للشركات تولید تقاریر مالیة  .3

 .دقیقة وفوریة باستخدام البیانات المالیة المسجلة في نظام الدفع الالكتروني

المالیة  تساعد في تحسین الأمن المالي والحد من المخاطر المالیة، حیث یتم تسجیل جمیع العملیات  .4

وبالتالي، یمكن القول أن نظم الدفع الالكتروني تعزز كفاءة . بشكل آمن وموثوق في النظام المحاسبي

  .نظم المعلومات المحاسبیة وتحسن من أدائها بشكل عام

تقلل نظم الدفع الالكترونیة من الاحتیاج للتعامل بالنقد، مما یساعد في تحسین كفاءة نظم المعلومات  .5

 . المحاسبیة بشكل عام

تساعد في تحسین عملیات المراقبة والتحكم في العملیات المالیة، وتقلیل الاحتمالات المالیة والمخاطر  .6

 .مات المحاسبیة بشكل كبیرالمالیة المحتملة، مما یحسن من كفاءة نظم المعلو 

 .توفیر متطلبات القیاس المحاسبي: ثانیاً 

من الواضح أن أداء العمل المحاسبي في بیئة تقنیات المعلومات والحاجة إلى الإفصاح المحاسبي على الإنترنت 

حاجة لأن تتم بما یمكن أن یساهم في تفعیل الدور المحاسبي في البیئة الإستثماریة الحدیثة  قد ساهم في زیادة ال

عملیة القیاس المحاسبي بصورة متزامنة مع الاحتیاجات الفوریة للمعلومات من قبل المستثمرین وخاصة في 

 RTA (Real Time(الأسواق المالیة، وهو ما أدى إلى ظهور نظم معلومات المحاسبة الفوریة  

AccountingSystems  بصورة فوریة وبكافة مراحل ) المالیة المالیة وغیر(التي تتعامل مع البیانات المحاسبیة

خلیة عملیات الجمع والترحیل والتخزین والمعالجة وانتهاءاً بالعرض والرقابة الداتحویلها إلى معلومات، بدءاً من 

  ).59، 2023السقا، (علیها 

علومات ویرى الباحث أن الوفاء بمتطلبات المحاسبة الفوریة یقتضي أن تكون المعالجات المحاسبیة وعرض الم

الناتجة عنها فوریة وبما یتطلب معه أن تتم جمیع النشاطات التي تتطلب قیاساً محاسبیاً بصورة فوریة من خلال 

نظم الدفع الالكترونیة، ومن هنا یمكن النظر إلى نظم الدفع الالكترونیة على أنها تمثل أحد متطلبات الافصاح 
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للقوائم المالیة على موقع الشركة الالكتروني المتصل مباشرة المحاسبي الالكتروني من خلال النشر الالكتروني 

  .بسوق الأوراق المالیة

وعلیه، یمكن القول أن هناك دوراً مهماً لنظم الدفع الالكترونیة في زیادة كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة من 

المساهمة في تسجیل جمیع حیث أنها تساعد في تحسین الأمن المالي والحد من المخاطر المالیة من خلال 

العملیات المالیة بشكل آمن وموثوق في نظام المعلومات المحاسبیة،وبما یؤدي إلى تحسین جودة المعلومات 

 .المحاسبیة ویحافظ على سلامة نظام المعلومات المحاسبیةبشكل عام

 ).یةمن خلال التجارة الالكترون(إمكانیة العمل في بیئة الأعمال الالكترونیة : ثالثاً 

أحد مجالات إستخدام تقنیات المعلومات والإتصالات  Electronic Commerceتمثل التجارة الإلكترونیة

  .الحدیثة والتي ظهرت مفاهیمها وتطورت سبل دراستها والبحث فیها وتقییمها خلال السنوات القلیلة الماضیة 

من مجالات الحیاة في البحث عن إمكانیة قد ساهم إنتشارإستخدام الوسائل الإلكترونیة الحدیثة في العدید و 

إستخدامها في مجال عالم الأعمال بصورة عامة ومجال الأعمال التجاریة بصورة خاصة، وهو ما یشیر إلى 

الذي یركز على ممارسة عملیات الترویج والإعلان والبیع والشراء للسلع " التجارة الإلكترونیة " ظهور مصطلح 

  .الإلكترونیة المتعددة والخدمات باستخدام الوسائل

عملیات الإعلان والتعریف للبضائع والخدمات ثم تنفیذ عملیات عقد الصفقات : وتعرف التجارة الالكترونیة بأنها

وإبرام العقود ثم الشراء والبیع لتلك البضائع والخدمات ثم سداد القیمة الشرائیة عبر شبكات الإتصال المختلفة 

  .)4: 2002غنیم، (الشبكات التي تربط بین المشتري والبائعسواء الإنترنت أو غیرها من 

بركات و حوریة، : (وتأتي أهمیة إستخدام نظم الدفع الالكترونیة في عملیات التجارة الالكترونیة من خلال الآتي

2019 ،129 - 132.(  

ونیة، لذا من الجدیر بالذكر أن أداة الدفع الإلكتروني قد ظهرت بالتزامن مع ظهور التجارة الإلكتر  -1

تعتبر ذات علاقة وثیقة بتكنولوجیا المعلومات والاتصالات، حتى أصبحت وسائل الدفع الإلكتروني 

 .أحد مكونات التجارة الإلكترونیة والتي تكمل إجراءاتها الإلكترونیة من بیع وشراء

دي أمام ازدهار إن توسّع نطاق التجارة الإلكترونیة ساهم في تضاؤل دور النقود الورقیة والدفع التقلی -2

الدفع الإلكتروني، حیث كانت النقود الوسیلة الرئیسیة لتسویة المعاملات المالیة وكان الدفع یتم بصورة 

سائلة أو بواسطة بدیل للشیك وغیره من وسائل الدفع التقلیدیة، لكن تلك الوسائل لا تصلح في تسهیل 

لإلكترونیة التي تتم عبر شبكة الإنترنت حیث التعامل الذي یتم عن بُعد في بیئة غیر مادیة كالعقود ا

تتوارى المعاملات الورقیة، لذا كان لأهمیة ابتكار وسائل سداد تتفق مع طبیعة التجارة الإلكترونیة لهذا 

 .یتم الدفع إلكترونیًا
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ین یمكن للزبون الوفاء بمقابل السلعة أو الخدمة بنفس الطرق التقلیدیة المتبعة في التعاقد بین الغائب  -3

مثل إرسال شیك عن طریق البرید أو الفاكس، لكن هذه الوسائل لا تصلح لخصوصیة التجارة 

الإلكترونیة ومقتضیات السرعة فیها، لذا كانت أهمیة اللجوء إلى الدفع الإلكتروني من خلال شبكات 

 ).الإنترنت(الاتصال 

لاستخدام تقنیة معینة في عملیة تعد نظم الدفع الإلكترونیة من بین وسائل جذب المستهلكین والتجار  -4

الدفع الإلكتروني عبر الشبكات وخاصة الإنترنت وبما یسهم في زیادة العمل في بیئة التجارة 

  .الإلكترونیة

وبما أن العملیات التي تقوم بها الوحدات الإقتصادیة في ظل التجارة الإلكترونیة سوف یكون لها تأثیرات مالیة 

لجتها والتقریر عنها ومن ثم توصیل نتائجها إلى الجهات ذات العلاقة بالوحدة مباشرة ینبغي إثباتها ومعا

الإقتصادیة ، فإن الأمر یتطلب من نظم المعلومات المحاسبیة توفیر الأسالیب والوسائل اللازمة للتعامل مع 

التجارة المستجدات التي سوف تفرزها متطلبات العمل في ظل هذه العملیات والأخذ بنظر الإعتبار كافة 

  .الإلكترونیة

ونظراً للتحولات السریعة التي شهدتها التجارة ـ خلال السنوات القلیلة الماضیة ـ من شكلها التقلیدي إلى شكلها 

تلعب دوراً رئیسیاً كوسیط لاستكمال تنفیذ " الإنترنت " الإلكتروني ، حیث أخذت الشبكة الدولیة للمعلومات 

وآتجهت العدید من الوحدات الإقتصادیة لأنشاء مواقع لها على شبكة الإنترنت أعمال التجارة بشكلها المعاصر، 

والتحاسب عنها ) سلعیة أو خدمیة(لعدة أهداف أهمها مباشرة أعمال التجارة الإلكترونیة العادیة أو المصرفیة 

المعلومات المحاسبیة  إلكترونیاً ، ومما لاشك فیه أن مباشرة هذا النشاط المستحدث یلقي آثاراً متعددة على نظام

للوحدة الإقتصادیة ، ویمكن أن تشمل تطویراً لعملیات التشغیل المتكررة بالنظام وأغلب مدخلاته ومخرجاته ، 

ویمكن أن تمتد تلك الآثار لتشمل مجالات الإنتاجیة والربحیة والعامل البشري والإجراءات الرقابیة ضد مخاطر 

كترونیة وغیر ذلك مما هو غیر معلوم في الفكر المحاسبي حالیاً ، وعلى الأعمال التي تنفذ عبر الشبكات الإل

  الرغم من أنه من المعروف أن عدداً كبیراً من الوحدات الإقتصادیة قد أنشأت لها مواقع على شبكة 

 كأداة إتصاللمباشرة النشاط التجاري الإلكتروني ، إلا أنه غیر معروف ـ لحد بعید ـ"  Web Sitesویب " الـ 

كیفیة إستخدام الوحدات الإقتصادیة لهذه المواقع ـ خصوصاً الخدمات المصرفیة المبتكرة والتحاسب عنها 

إلكترونیاً وفوریاً ـ وآثارها المباشرة على مدى تطویر نظم معلوماتها المحاسبیة 

)www.mohamedsherif.vze.com .2003: 6-7   . (  

لإلكترونیة واعتمادها على تقنیات المعلومات والإنترنت أدى إلى ویشیر بعض الباحثین إلى أن ظهور التجارة ا

التي تعتمد على  RTA (Real – Time AccountingSystems(ظهور نظم معلومات المحاسبة الفوریة
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وهي لغة إلكترونیة تستخدمها الوحدات الإقتصادیة لتسجیل ) XBRL(إستخدام اللغة العالمیة للتقریر المالي 

على دعم من قبل هیئات المحاسبة العالمیة ـحیث حظیت هذه اللغة والمعلومات المالیة، وعرض البیانات 

لإكسابها مزیداً من الانتشار في قطاع الأعمال، وبإستخدام هذه اللغة فإن البیانات یتم إدخالها مرة واحدة ویتم 

على موقع الوحدة  HTMLمعالجتها لتظهر في أشكال عدة سواء لطباعة القوائم المالیة أو تظهر بلغة 

الإقتصادیة الإلكتروني أو لتعبئة النماذج المطلوبة من الجهات الرقابیة أو یمكن إظهارها بأي شكل حسب 

لطفي ، (الاحتیاج، وهذه المعالجات الإلكترونیة للبیانات المالیة من شأنها أن تنتج معلومات مالیة فوریة 

2005 ،34-35. (  

والمدقق من مواكبة التغیرات الجوهریة في بیئة الأعمال الجدیدة في ظل التجارة وحتى یتمكن كل من المحاسب 

الإلكترونیة، أصبح لزاماً علیهما الإلمام بالمعلومات والتقنیات الضروریة المصاحبة لهذا التقدم التقني الضخم 

وجب علیهما الإلمام ولیتمكن كل منهما من تقییم جمیع تعاملات التجارة الإلكترونیة والسیطرة علیها، یست

بالمفاهیم الحدیثة المترابطة معها، والمتمثلة في التواقیع الإلكترونیة الرقمیة، اتفاقیات تبادل البیانات، تأمین 

العملیات الإلكترونیة، الترخیص الإلكتروني، البنیة التحتیة لمفاهیم الخصوصیة والعمومیة، رموز العملیات، 

  ).155، 2010قاید، (روني، نقاط البیع وأیة أمور أخرى مستجدة البطاقات الذكیة، النقد الإلكت

من خلال ما تقدم یلاحظ أهمیة عمل نظم المعلومات المحاسبیة في بیئة التجارة الالكترونیة، وأن الأمر یتطلب 

ها علاقة الأخذ بالاعتبار كل التغیرات التقنیة التي تعمل وفقها التجارة الالكترونیة وخاصة تلك التغیرات التي ل

  .بالعملیات المالیة من حیث الاستلام والتسدید للمبالغ التي تنشأ عن عقد الصفقات والمعاملات التجاریة

ونظراً لتأثر عملیات الاستلام والتسدید للمبالغ التي تنشأ عن عقد الصفقات والمعاملات التجاریة بالتقنیات 

فإن الأمر یتطلب من " ما أطلق علیه نظم الدفع الالكترونیةالالكترونیة المتعلقة بإجراء تلك العملیات من خلال 

مصممي نظم المعلومات المحاسبیة والقائمین على العمل به بأخذ هذا التأثیر بنظر الاعتبار عند تصمیم نظم 

المعلومات المحاسبیة وإعداد الكادر المحاسبي القادر على التعامل مع هذه النظم في ظل العمل في بیئة 

  .الحدیثة بصورة عامة وبیئة التجارة الالكترونیة بصورة خاصةالأعمال 

  .تأثیر نظم الدفع الالكترونیة على فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة/ المبحث الثالث

تعتبر نظم الدفع الإلكترونیة من العوامل الرئیسیة التي تؤثر على الإفصاح المحاسبي الإلكتروني    من حیث 

  :عملیة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني من خلال كل من أنها تساعد في وتحسین

 .تحسین جودة وكمیة المعلومات المحاسبیة المفصح عنها عبر الإنترنت .1

أحد متطلبات النشر الالكتروني للقوائم المالیة للشركات المسجلة في أسواق الأوراق المساهمة في توفیر  .2

 .المالیة
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  :ویمكن توضیح ذلك من خلال الآتي

 .تحسین جودة وكمیة المعلومات المحاسبیة المفصح عنها عبر الإنترنت: أولاً 

یمكن توضیح كیفیة مساهمة نظم الدفع الالكترونیة في تحسین جودة وكمیة المعلومات المحاسبیة المفصح عنها 

  :عبر الإنترنت من خلال الآتي

شر المعلومات تساعد في تحسین عملیة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني، من خلال السماح بن .1

 .المحاسبیة بسهولة وسرعة، وتوفیر الوقت والجهد في عملیة الإفصاح

تساعد في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة المفصح عنها، حیث تسمح بإدخال البیانات المحاسبیة  .2

ویل بدقة وسهولة، وتقلیل الأخطاء الإنسانیة التي قد تحدث عند استخدام الأسالیب التقلیدیة للدفع والتح

 .النقدي

تساعد في زیادة الشفافیة والمصداقیة في عملیة الإفصاح المحاسبي الإلكتروني، حیث تسمح بوصول  .3

 .الجمهور إلى المعلومات المحاسبیة بسهولة ودقة، وتحسین عملیة التحقق والتدقیق المالي

یة، وتوفیر الوقت والجهد تساعد نظم الدفع الإلكترونیة في تحسین عملیة إعداد التقاریر المالیة والمحاسب .4

في عملیة جمع وتحلیل البیانات المالیة بما یلائم ویسهل من إتخاذ القرارات المتعددة من قبل المستفیدین 

 .من المعلومات المحاسبیة

بما أن نظم الدفع الإلكترونیةتساعد على تقلیل الأخطاء البشریة وتحسین دقة وسرعة العملیات المالیة،  .5

وبالتالي، یتم . یسهم في زیادة الكفاءة والإنتاجیة في الشركات وتحسین أدائها المالي فإن ذلك یمكن أن

تحسین تجربة المستخدمین وتوفیر الوقت والجهد علیهم، ویتم تحسین أداء الشركات وزیادة فرصها في 

 .النمو والتطور في الأسواق المالیة

الالكتروني للقوائم المالیة للشركات المسجلة في أسواق أحد متطلبات النشر المساهمة في توفیر : ثانیاً 

 .الأوراق المالیة

النشر الإلكتروني ـ بصورة عامة ـ هو العملیة التي یتم من خلالها تقدیم الوسائط المطبوعة بصیغة یمكن 

ومدعومة  Compactedاستقبالها وقراءتها عبر شبكة الإنترنت، هذه الصیغة تتمیز بأنها صیغة مضغوطة 

التي تربط القارئ بمعلومات فرعیة أو بمواقع  Hyperlinksبوسائط وأدوات كالأصوات والرسوم ونقاط التوصیل 

نشر المعلومات التقلیدیة الورقیة بواسطة تقنیات جدیدة تستخدم الحواسیب : على شبكة الإنترنت، كذلك یقصد به

 .عها ونشرهاوبرامج النشر الإلكتروني في طباعة المعلومات وتوزی
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ویشیر النشر الإلكتروني للقوائم المالیة إلى قیام الوحدة الاقتصادیة بإنشاء مواقع لها على الشبكات الدولیة 

للمعلومات بهدف تحقیق نشر سریع وفوري لمعلومات مالیة وغیر مالیة عدیدة على قطاعات واسعة من 

  )255، 2002توفیق، ( المستخدمین المتصلین بالشبكة

یمثل أحد أسالیب الإفصاح المحاسبي الذي یعتمد على إمكانیة   فإن النشر الإلكتروني للقوائم المالیةوبذلك 

الاستفادة من وسائل تقنیات الاتصالات الحدیثة في توصیل نتائج الأعمال التي قامت بها الوحدة الاقتصادیة 

   .إلى الجهات ذات العلاقة

مكن أن تطرأ على شكل التقاریر والقوائم المالیة في حالة النشر ونظراً لوجود مجموعة من التغیرات التي ی

بإعداد دراسة توضح أثر التقنیة على تغییر شكل  FASBالإلكتروني فقد قام مجلس معاییر المحاسبة الأمریكي 

دة التقریر المالي، بل أنه وضع على مواقعه على الإنترنت نماذج لما ینبغي أن یكون علیه التقریر المالي لوح

  ).FASB, 2000(إقتصادیةإفتراضیة 

 Fitzsimons and( :ویتمثل الحد الأدنى من المعلومات التي یجب نشرها من خلال المواقع على الإنترنت في

Shoaf , 2000 : 66 – 67(  

بیانات ومعلومات مالیة، مثل التقاریر المالیة السنویة والربع سنویة، والنسب المالیة، ووضع المخزون،  .1

 .ق الحسابات، وبیانات مقارنة مع المنافسینقدموتقریر 

بیانات ومعلومات وصفیة وغیر مالیة، مثل وصف المنتجات والخدمات التي تقدمها المنشأة وعدد العاملین  .2

 .بها لإتصالالإدارة ووسائل ا بها وتشكیل مجلس

للمستخدم إجراء عملیات معینة مع الوحدة الإقتصادیة صاحبة الموقع كخدمات  تتیحأدوات على الموقع  .3

  .التجارة الإلكترونیة 

  

وتأتي الحاجة الى إستخدام نظم الدفع الالكترونیة كأحد متطلبات النشر الالكتروني للقوائم المالیة من خلال 

بمتطلبات دخول الشركات الى الأسواق المالیة والعمل على تزوید الجهات التي یهمهما أمر  ضرورة الوفاء

الشركات المعنیة في إتخاذ القرارات المختلفة إعتماداً على المعلومات المحاسبیة التي تحتویها القوائم المالیة 

  .بصورة فوریة

  

  

  :لكتروني للقوائم المالیة كما یأتيویمكن توضیح تأثیر نظم الدفع الالكترونیة على النشر الا
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تعتبر نظم الدفع الإلكترونیة من العوامل الرئیسیة التي تؤثر على النشر الإلكتروني للقوائم المالیة، حیث  .1

 .تساعد في تحسین عملیة إعداد ونشر القوائم المالیة وتسهیل عملیة الوصول إلیها

للنشر الإلكتروني للقوائم المالیة للشركات المسجلة  من المتطلبات الأساسیةنظم الدفع الإلكترونیة تعد  .2

في أسواق الأوراق المالیة، وذلك لأنه یوفر العدید من المزایا والفوائد للمستثمرین والمساهمین في هذه 

فعلى سبیل المثال، یتمیز نظام الدفع الإلكتروني بالسرعة والدقة في التنفیذ، حیث یتم إجراء . الشركات

لیة بشكل فوري وبدون تأخیر، مما یسهل على المستخدمین إجراء العملیات المالیة بسهولة العملیات الما

 .ویوفر الوقت والجهد علیهم

على تحسین مستوى الأمان والحمایة للمستخدمین، حیث یتم تشفیر نظم الدفع الإلكترونیة تعمل  .3

خدام غیر المصرح به، مما یزید البیانات المالیة والشخصیة للمستخدمین وحمایتها من الاختراق والاست

  .من مستوى الثقة لدى المستخدمین في استخدام نظام الدفع الإلكتروني والتعامل المالي عبر الإنترنت

یعمل نظام الدفع الإلكتروني على تحسین تجربة المستخدمین وتوفیر الوقت والجهد علیهم، وهذا یزید  .4

ین المستثمرین والشركات المسجلة في أسواق الأوراق من رضا المستخدمین ویساهم في تعزیز العلاقة ب

  .المالیة

تساعد في تحسین عملیة نشر القوائم المالیة عبر الإنترنت، حیث تسمح بنشر القوائم المالیة بسهولة  .5

 .وسرعة، وتوفیر الوقت والجهد في عملیة نشرها

حیث تسمح بوصول الجمهور إلى  تساعد في زیادة الشفافیة والمصداقیة في عملیة نشر القوائم المالیة، .6

 .القوائم المالیة بسهولة ودقة، وتحسین عملیة التحقق والتدقیق المالي

تعتبر نظم الدفع الإلكترونیة أحد المتطلبات الأساسیة للنشر الإلكتروني للقوائم المالیة للشركات المسجلة  .7

وتوفیر الوقت والجهد على  في أسواق الأوراق المالیة، وذلك لأنهاتساهم في تسهیل عملیة الدفع

 . المستثمرین والمساهمین في هذه الشركات

  

  :الإستنتاجات والتوصیات

نظم الدفع الإلكترونیة والحاجة إلیها للعمل في بیئة الأعمال الحدیثة مع التركیز على بیئة ناقش البحث أهمیة 

المالیة فضلاً عن تحدید مجموعة المزایا التي التجارة الالكترونیة والافصاح المحاسبي الفوري في سوق الأوراق 

تتحقق من إستخدام نظم الدفع الإلكترونیة للوحدات الاقتصادیة بمختلف قطاعاتها وبما یمكن أن یؤدي إلى 

  .زیادة كفاءة وفاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة فیها

  :ومن أهم الاستنتاجات التي تم التوصل إلیها
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ظم الدفع الإلكترونیة في الوحدات الاقتصادیة وبما یمكن أن یسهم في نهناك حاجة ماسة لاستخدام  .1

نظراً  تسهیل عملیات القبض والصرف للأموال الناتجة عن التعاملات الاقتصادیة والتجاریة والمالیة

 .للمزایا العدیدة التي یمكن تحقیقها من خلال ذلك

تقلیل الجهد عن ت المحاسبیة من خلال نظم الدفع الإلكترونیة في زیادة كفاءة نظم المعلوماتسهم  .2

المحاسبین في أداء العملیات المالیة التي یترتب علیها التعامل بالنقد ، فضلاً عن إمكانیة توجیه الجهود 

المبذولة من قبل المحاسبین نحو وظائف وأعمال محاسبیة أكثر حاجة الى تدخل الحكم الشخصي 

 .یلاتها وتوضیح آثارها المالیة والمحاسبیةوالعمل الیدوي وتفسیر نتائج الأعمال وتحل

تحقیق الدقة في العمل نظم الدفع الإلكترونیة في زیادة كفاءة نظم المعلومات المحاسبیة من خلالتسهم  .3

المحاسبي من خلال ممارسة العمل دون أخطاء نظراً لعدم التدخل البشري فیها من جانبي المحاسبة 

البرامج والتطبیقات الالكترونیة التي یتم من خلالها الحصول على والتدقیق الداخلي، نظراً لاعتماد 

البیانات من مصادرها الموثوقة وخزنها وتداولها ومعالجتها وإظهار نتائجها، فالعمل المحاسبي سوف یتم 

من خلال دورة الكترونیة مغلقة ومحكمة، وهو ما یوفره العمل باستخدام أدوات الدفع الالكترونیة في 

 .التي لها آثار نقدیة العملیات

یمثل إستخدام نظم الدفع الالكترونیة متطلباً أساسیاً في تنفیذ عملیات التجارة الالكترونیة وإتمامها بصورة  .4

 .كاملة

یعد إستخدام نظم الدفع الالكترونیة كأساس مهم ضمن الأسس التي تحقق متطلبات دخول الشركات  .5

وممارسة نشاطاتها الاقتصادیة في سوق الأوراق المالیة في الى بیئة الأعمال الحدیثة ومن ثم تسجیلها 

یمكن النظر إلى نظم الدفع الالكترونیة على أنها تمثل أحد متطلبات الدولة التي تعمل فیها، حیث 

الافصاح المحاسبي الالكتروني من خلال النشر الالكتروني للقوائم المالیة على موقع الشركة الالكتروني 

  .وق الأوراق المالیةالمتصل مباشرة بس

  :أما أهم المقترحات فتتضمن

باعتماد نظم ) وخاصة التجاریة والمالیة(ضرورة سعي الوحدات الاقتصادیة كافة وبمختلف قطاعاتها  .1

الدفع الالكترونیة في جمیع معاملاتها التي تنشأ عن مزاولة نشاطاتها المختلفة وبما یتعلق بالأمور 

قیام البنوك المركزیة بإلزام الوحدات الاقتصادیة بذلك وتقدیم التسهیلات المالیة والنقدیة، مع ضرورة 

 .اللازمة للتطبیق العملي

إدخال العاملین في نظم المعلومات المحاسبیة في دورات تدریبیة حول إستخدام نظم الدفع الالكترونیة  .2

 .والتعرف على تأثیراتها الایجابیة على عملهم



 ز�اد��اشم�يح���السقا
 

 

 
- 14 - 

ت المحاسبیة والقائمین على العمل به بأخذ تأثیر إستخدام نظم الدفع یتطلب من مصممي نظم المعلوما .3

الالكترونیة بنظر الاعتبار عند تصمیم نظم المعلومات المحاسبیة وإعداد الكادر المحاسبي القادر على 

التعامل مع هذه النظم في ظل العمل في بیئة الأعمال الحدیثة بصورة عامة وبیئة التجارة الالكترونیة 

 .ة خاصةبصور 

قیام مسجلي الشركات بإلزام الشركات التي تروم الدخول في أسواق الأوراق المالیة بتبني إستخدام نظم  .4

الدفع الالكترونیة نظراً لما یسهم ذلك في تعزیز المعلومات المحاسبیة للشركات من خلال الافصاح 

همین والمستثمرین في اتخاذ المحاسبي الفوري وإمكانیة الاعتماد على تلك المعلومات من قبل المسا

 .القرارات المناسبة وفق التوقیت الزمني الملائم والفوري

  1:قائمة المراجع

، ممیزات الدفع الالكتروني في المؤسسات الحكومیة وسلبیاتها، مجلة )2023(إبراهیم علي المشاقبة  .1

 :، متاح على الرابط2، العدد 4العلوم الانسانیة والطبیعیة، المجلد 

77-2-https://www.hnjournal.net/4/  

بــین  الإلكترونیــةدور جامعــة الــدول العربیــة فــي تنمیــة وتیســیر التجــارة ،) 2002(عبــد العزیــزغنیم  رأفــت .2

 .ـ إدارة قطاعات الخدمات الأساسیة، نوفمبرالدول العربیة ، جامعة الدول العربیة 

، الإســــكندریة، نظــــم المعلومــــات، الــــدار الجامعیــــة ، مراجعــــة وتــــدقیق)2005(الســــید أحمــــد لطفــــي  أمــــین .3

 . ع.م.ج

، متطلبات الإفصاح المحاسبي على الإنترنت في البیئة الإستثماریة الحدیثة، )2023(السقا زیاد هاشم .4

، ورقلة قاصدي مرباحجامعة  2العدد , 8المجلد / المجلة الجزائریة للدراسات المحاسبیة والمالیة

 .الجزائر

 في تأثیرها وفرصة الإلكتروني الدفع ، نظم)2020(علا سمیر سبتي جاسم و محمود اسماعیل محمد  .5

عراقیة، مجلة دراسات محاسبیة ال التجاریة المصارف من عینة في تطبیقي بحث/المصارف ربحیة

 .، جامعة بغداد، العراق51، العدد 15ومالیة، المجلد

 التجارة تفعیل في ودورها الإلكترونیة الدفع ، وسائل)2019(حوریة  بركات و طیبي الدین عماد .6

ادرار، ، 2، العدد 1المحلیة، المجلد  والتنمیة القانون مخبر المحلیة، والتنمیة القانون الالكترونیة، مجلة

  .جزائرال
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