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  :صــملخ

 فــترا   منــا  الكاذبــة الأخبــار  وجــد 

ــابقة زمنيـــة  وســـائل ظاـــور مـــع لكـــ  ،سـ

 عنصــراً وتشــكيلاا الإجا ــاعي الاواصــل

 علـ   والحصـول  بالمعلوما  الازو  في ما ا

 الكاذبة الأخبار أكاشاف أصب  الأخبار

 في خاصــة المجا ــع في كــبير جــدل محــل

ــة ظــل ــة بي  ــاز رق ي ــاكاء تما  والمرويــة بال

ــبير  ــرعة الكــــ ــة والســــ ــل في الفائقــــ  يقــــ

ــو  هـــاا شـــكل حيـــ  ،المعلومـــا   الموضـ

 محادمـة  يقاشـا   الأخـير   الآوية في خاصة

 آليـا   وإيجـا   عناا الكشف كيفيا  في

 تشــكل أصــبح  أياــا خاصــة ،مواجاااــا

 ،العـام  الـرأ   توجاـا   عل  مازايداً خطراً

                                                           
)*(

 المؤلف الُمراسل.  -

 قضــاياً إتجــا  تكوينـ   مســاو  علــ  سـواء 

 مسـاو   علـ   أو ،محليـة  أو إقلي ية ، ولية

   مسارات . وت يير في  الاثثير

 هــــا  في إليــــ  الاطــــر  ســــنحاول ومــــا

 شــقاا في الأطــر هــا  ضــ   يــدخل المقالــة

 الع ئقيــة الأبعــا  ســناناول حيــ  ،المعــرفي

ــر بـــين ــلبي مظاـ ــ  سـ ــاهر مـ ــف مظـ  الازييـ

 الاواصــــــل  شــــــبكا   عــــــبر  الإع مــــــي 

ــاعي ــيإلا  الإجا ـ ــار وهـ ــة الأخبـ  ،الكاذبـ

 خاصـة  العـام  الـرأ   إتجاها  عل  وآثارها

ــل في ــامي ظـــــ ــة تنـــــ ــور إعا ا يـــــ  الج اـــــ

ــاذ في والمؤسســــا  ــاء اتخــ ــي الفضــ  الرق ــ

ــلي ــدراً الاواصــــ ــا مصــــ ــزو  في ما ــــ  الاــــ

  بالأخبار.

 ؛الكاذبـة  الأخبار: المفااحية الكل ا 

ــرأ  ؛الإجا ــــاعي الاواصــــل شــــبكا   الــ

 العام.

Abstract:  

Fake news have existed in the 

past, but with the emergence of 

social media which plays a major 

part in supplying information and 

getting news , the discovery of fake 
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news have become a big controversy 

especially within digital 

environment advantaged over 

intelligence, flexibility and high 

speed in transfering information. 

This topic has recently been a 

source of heated debate on how to 

detect and find mechanisms to face 

these fake news. The later has 

become an increasing danger to the 

public opinion trends whether at the 

level of forming it towards 

international issues, regional or 

local, or at the level of effecting and 

changing its paths. 

 In this article, and in its cognitive 

side, we are going to talk about the 

relationship between the negative 

aspect of social networks through 

Media counterfeiting and its effect 

on trends public opinion specially 

within the growing of using the 

digital space by the public as an 

important source of news. 
 Keywords: Fake News; Social 

Networks; Public Opinion. 

  

 : ةــمقدم

 الأخبـار  علـ   الحصـول  في ما ـا  مصـدراً  تمثـل  الإجا ـاعي  الاواصل شبكا  أضح 

 بطـر   المحفوظـة  الأوعيـة  بعـض  لد  حكراً ساب  وق  في كاي  ال  بالمعارف والازو 

 الإع ميــة حاجاتــ  إشــبا  في المســاخدم لــد  الخيــارا  مــ  الكــثير وفــر مــا هــاا ،عــد 

 لل  ارسـة  بي ـة  الفضـاء  هـاا  اتخـاذ  إلى الأمـر  تعـد   بـل  ،مضـ   ممـا  يسـرا  أكثـر  بطر 

 مايســ   مــا إطــار في فر يــة مجاــو ا  قبــل مــ  أو مؤسســا  قبــل مــ  ســواء الإع ميــة

 أوجـــ  أحـــد عـــ  الكشـــف إلى بالمقابـــل أفضـــ  كلـــ  هـــاا لكـــ  ،المـــواط  بصـــحافة

 حيــ  ،والمعلوماتيــة الإخباريــة للفوضــ  إثــار  الأكثــر الإجا ــاعي الاواصــل شــبكا 

 أ   مـا  هـاا  ".Fake News" الكاذبـة  بالأخبـار  يعـرف  أصـب   لمـا  م ئ اً فضاء أصبح 

ــ  الإها ــام تصــاعد إلى ــالمي المســاو  عل ــن ط هــاا بمواجاــة الع ــار ال  في والبحــ  الأخب

 تماــاز بي ــة ظــل في لمواجاااــا آليــا  إيجــا  وكــاا عناــا للكشــف وتقنيــة معرفيــة أ وا 

 المحاو . في والمروية بالاكاء

 ،المعـرفي  شـقاا  في الأطـر  هـا   ضـ    لاـدخل  البحثيّـة  الورقة ها  تثتي الطر  هاا في

 المادفقـة  الكاذبـة  بالأخبـار  الماعلقـة  والفكريـة  النظريـة  الأطـر  لم مسة محاولة في وذل 

 خـ ل  مـ   وهـاا  ،العـام  الـرأ   إتجاهـا   عل  وآثارها الإجا اعي الاواصل شبكا  عبر

ــة ــ  الإجابـ ــاؤل علـ ــي الاسـ ــا: الرئيسـ ــة مـ ــار ع قـ ــة الأخبـ ــبكا  الكاذبـ ــل بشـ  الاواصـ

 أولهـا  كـان  أساسـية  محـاور  خـ ل  مـ   وهاا العام؟ الرأ  عل  تثثيراتاا وما الإجا اعي؟
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 المفاــوم  لهــاا والمعرفيــة  الفكريــة الأبعــا   لكــل الاطــر   تم حيــ  ،الكاذبــة  الأخبــار

ــ  المســاحد  ــاول تم ك ــا ،الأكا يميــة الســاحة عل  الإجا ــاعي الاواصــل شــبكا  تن

ــا ــالرأ  وع قاا ــام ب ــايي المحــور في وهــاا الع ــ  ،الث ــ  الاطــرف تم حي  مؤشــرا  إلى في

 الـرأ   صـناعة  في وآثارها الإجا اعي الاواصل شبكا  إساخداما  ع  المترتبة الع قة

ــ  المحــور الأخــير في وجــاء ،العــام ــاول الثال ــة الإجا ــاعي الاواصــل شــبكا  ليان  كبي 

 العام. الرأ  عل  والاثثير الكاذبة الأخبار لنشر م ءمة

 : الكاذبة الأخبار -الأول المحور

 :والاعريف النشث  -أولا

 الأصـل  ويعـو   سياسـيا.  للجـدل  ومثير المعايي ماعد  مفاوم هو المزيفة الأخبار مصطل 

 لأول إسـاخداماا  ال  سيلفرمان كري  الكند  الصحفي إلى المصطل  هاا إياشار في

ــوبر 14 في ت ريــد  في مــر  ــار إســانكر حيــ  .2114 أكا ــة الأخب ــار لموقــع الكاذب  أخب

 أن بعـد  تكسـا   لمدينـة  الصـحي  الحجـر  عـ   أعل  الا  ،nationalreport.net وه ي

 بحيــا  أو   الــا  العــدو  شــديد الفــيرو  هــاا ،إيبــولا بفــيرو  إصــابااا عائلــة زع ــ 

 .2112 إلى 2114 م  إفريقيا غر  في المر  تفشي خ ل الآلاف

 هــاا ت ـير  لكـ   ذلـ .  بعـد  يعـرف  لم الكاذبــة الأخبـار  علـ   سـيلفرمان  ع ـل  ولكـ  

 هــا  مــد  حــول المــؤثر  المقــالا  مــ  مج وعــة يشــر  بعــد 2112 عــام خريــف في الموقــف

 (1)الأمريكية. الرئاسية الإياخابا  م  كجزء الأيتري  عل  الظاهر 

  ويالــد ،الأمريكــي الــرئيس إلى المفبركــة "الأخبــار عبــار  يســب يمكــ  لا ك ــا

 2215 بــين ف ــ  إياشــارا. وزا هــا شــار  أكســباا أيــ  القــول يســاطيع لكننــا ،ترامــب

 هـو  المفبركة" "الأخبار تعبير كان ،الأبيض البي  في الأول عام  خ ل أياجاا ت ريدا 

ــ  تاج ــ  إطــار في ت ريــد  172 في العبــار  هــاا ور   إذ ،تكــرارا الأكثــر  وســائل عل

 وحاـ   لـ .  معا يـة  ب عابارهـا  يصـنفاا  أو معاـا  يافـ   لا الـ   أخبارهـا  علـ   ور   ،الإع م

 العبــار  هــا  تكــرر  ،الإياخابيــة حملاــ  فــتر  مــد  وعلــ  الأبــيض البيــ   خولــ  قبــل

 الاـداول.  واسـعة  الاعـبيرا   بـين  مـ   وأصـبح   ،الج اهيريـة  ولقاءاتـ   خطاباتـ   في كثيرا

ــار أصــبح  ،2119 ياايــة وفي ــارا  وفقــا العــام كل ــة المفبركــة" "الأخب  قــامو  لإخاي

 (2)وحضوراً. تثثيراً الأكثر للكل ا  "كولينز"
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 جامعــة عــ  الماحــد  الم لكــة في يشــر  إع ميــة  راســة أن إلى الإشــار  تجــدر ك ــا

 يظاــر العامــة الع قــا  مــ  "يــو : أياــا علــ  الزائفــة الأخبــار مصــطل  عرفــ  بورنمــاو 

 جامعــة  راســة لخصــ  ك ــا الآخــر". الــبعض يحجــب الحقــائ  بعــض في مبال ــا تيــزا

 ذلـ   كـان  سـواء  ،للاضـليل  الماع ـد  "الإياشـار  بثياـا  الكاذبـة  الأخبـار  تعريـف  بورنماو 

(3)الإجا اعي". الاواصل وسائل خ ل م  أو الاقليدية الإع م وسائل عبر
 

 في غالبيااــا وتنحصــر ،عــد  ل ايــا  الكاذبــة الأخبــار يشــر إلى الكــثيرون ويع ــد

 في المسـاخدمين  لم يـين  الوصـول  علـ   الإجا ـاعي  الإعـ م  قدر  ظل في الاثثير في الرغبة

 علـ   ت ـل  مزيفـة  وصـور  فيـديو  مقـاطع  تنشـث  الديكااتوريـة  البلـدان  "في ،عـد   أماك 

 وتنشـرهم  والج اـور  الإخباريـة  المؤسسـا   تجدهم أن بثمل أخر  ومواقع اليوتيو  موقع

 السـيل  ظـل  في سـي ا  لا ،ذلـ   مـ   تخلـو  لا بـدورها  الـديمقراطيا   ،حقيقيـة"  مواقـع  عبر

 خـ ل  خاصـة  ،الجايـب  لهـاا  تصـرف  ال  الكبير  والأموال المادفقة لل علوما  الكبير

(4)السياسي الاثثير بادف الإياخابية الح   
. 

 غالبـاً  يكـون  أن مناـا  المقصـو   معلومـا   أ  أياـا  المزيفة الأخبار إعابار يمك  ك ا

-مثـل  ال الـب  في مالية تكون الوه ية الأخبار ها  إيشاء م  والدوافع مضللة. أو كاذبة

 لإقنــا  أو-للإعــ ن تاعــر  بحيــ  المواقــع علــ  للنقــر النــا  علــ  الحصــول طريــ  عــ 

  (5)سياسي. مرش  أو قضية تعار  أو الدعم أو ،منا  شراء قرار باتخاذ الآخري 

ــا ــي وفي  ــار المرتبطــة المصــطلحا  بعــض يل ــة بالأخب  هــاا تفســير في وتقــتر  الكاذب

 (6):الأحيان بعض في مكاي  تثخا أو المصطل 

 يـدل  وما ،والإشاعة الكاذبة الأخبار بين فر  هنا  أن القول يمك  لا :الإشاعة -0

 الزائفـة  الأخبـار  مـ   مج وعـة  أو "خـبر : بثياـا  يؤشـر  والـا   الشـائعة  تعريـف  هو هاا عل 

 ،صــحااا في مــنام ظنــا العامــة بــين تــداولها ويــام ســريع بشــكل المجا ــع في تناشــر الــ 

 الموثـو   المصـدر  إلى عـا    الشـائعة  وتفاقـر  ،ومـثير   شـيقة  الأخبـار  هـا   تكـون  ما و ائ ا

 والبلبلـة  المعنويـة  الرو  عل  الاثثير إلى الأخبار ها  وتادف صحااا عل  أ لة يح ل الا 

ــاور وزر  ــ  بـ ــد ،الشـ ــون وقـ ــا  تكـ ــائعة هـ ــابع ذا  الشـ ــكر  طـ ــي أو عسـ  أو سياسـ

ــاعي أو إقاصــا   ــار هــي أو (7)". إجا  ــار صــحااا في مشــكو  "أخب ــ  وياع ــ  الاحق  م
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 لهـا  يشـرهم  أو تصديقام ويؤ   إليام الموجاة لد  أه ية لها بموضوعا  وياعل  ،أصلاا

(8)المعنوية" روحام إضعاف إلى
 

ــو  وهــو: الاضــليل -0  مــ  شــبكة ممارســا  ويشــ ل بالحقــائ . ممــزو  ملفــ  محا

ــابعين ــزائفين الما ــاو المنظ ــة. الاصــيد أيشــطة أو ال ــيس المضــللة المعلومــا  إلى هن  فقــط ل

 مـ   النـو   هـاا  أه يـة  لاعزيـز  الأيشـطة  مج وعـة  أيضاـا  ولكـ   المعلوما  إياا  ممارسا 

 المحاو .

 الاثكيـدا    حـض  أو صـحة  مـ   الاحق  لمحاولة ع لية إياا: الحقيقة م  الاحق  -3

 لـد   أن المعـروف  وم  الأيتري . عبر المحاو  أو المطبوعة الوسائط أو الك م في المقدمة

 في لكـ   ،المعلومـا   يشـر  قبـل  الحقـائ   مـ   للاحقـ   ع ليـة  أ وا  الإعـ م  وسائل بعض

 ذاتاا. حد في تق  ع لية ع  ياحد  نح  الحالة ها 

 خاط ـة  أياـا  معرفـة  مع إما ،كاذبة معلوما  يشر ع لية وهي: الخاط ة المعلوما  -4

 كال . أياا الناشر لد  معروفة غير أو بالفعل

  :الكاذبة الأخبار أساليب -ثاييا

 المرســومة بالوظـائف  القيــام أجـل  مــ  ماعـد    وأســاليب أوجـ   الكاذبــة الأخبـار  تاخـا 

  ب . المنشور  لل حاو  وفقا تصنيفاا ويام ،لها

 نمــوذ  في والســخرية الهجــاء تضــ ين المفــاجئ مــ  يكــون قــد: والســخرية الهجــاء -0

 ذلـ   ومـع  الفـ .  أشـكال  مـ   شـك ً  والسـخرية  الهجـاء  إعابـار  يمكـ   حيـ   الاضليل.

 تفــاع تام خــ ل مــ  المعلومــا  مــ  والمزيــد المزيــد الأشــخاص فيــ  يالقــ  عــالم في ف يــ 

 (9)ساخر . مواقع لوجو  فام وعدم ارتبا  هنا  ،الإجا اعية

 ،خـاطئ  سـيا   في موظفـة  حقيقيـة  معلومـا   الأخبـار  هـا   ت ـل : المضللة الأخبار -0

ــا ــا وغالب ــائ  ت ــل م ــا تم واقاباســا  حق ــة إياقائا ــة بدق  كشــفاا الصــعب مــ  ،وعناي

 بساولة.

ــار هنــا وتكــون: الخــاطئ الــربط -3 ــاوي  ت ــل خاط ــة صــلة ذا  أخب  لهــا لــيس عن

 المااعـة  أو المنشـور   البصـرية  الس عية الموا  أو العناوي  تعكس لا أ  ،بالموضو  إرتبا 

 تقيــ  إلى تســع  مــا وكــثيراً ،الحقيقــي محاواهــا كايــ  وســيلة أ  عــبر بثاــا تم الــ 

   الج اور. م  تفاعل أو مشاهدا  عل  كالحصول تجارية أهداف
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 موقـف  تثييـد  إلى والقـراء  المسـاخدمين  الملفقـة  الأخبـار  هـا   تـدفع : الملفقة الأخبار -4

 مــ  لهــا أســا  ولا كاذبــة مضــامين ت ــل ،أذهــايام في معينــة صــور  ت ــيير أو خــاطئ

 الصحة.

 مشـاور   فنيـة  أو سياسـية  شخصـيا   هويـة  إياحال فياا يام أخبار: مناحل محاو  -5

 كاذبـة  ومضامين أخبار فياا ينشر وه ية حسابا  إيشاء أو صفحا  تص يم طري  ع 

 ،الاصـطناعي  الـاكاء  تكنولوجيـا  ب سـاخدام  ومعدلـة  مفبركـة  فيـديو  مقـاطع  إياـا   أو

 ظاـر  وآخـر  بـوتين  ف  يمـير  الروسـي  الـرئيس  فيـ   ظار مقطع إياشر عندما حصل ك ا

ــ  ــرئيس غي ــارا  الســاب  الأمريكــي ال ــا ب ــا  إلى ياحــدثون ،أوبام ــ  الن  خطــا  وكثي

 (10)مزيف. بالأصل لكن  وحقيقي رسمي

 باـدف  صـور   أو معلومـة  سـواء  الأصـلي  بـالمحاو   الا عـب  يقع: بالمحاو  الا عب -6

.الخدا 
(11)

 

  :العام الرأ  وع قااا الإجا اعي الاواصل شبكا  -الثايي المحور

  :الإجا اعي الاواصل شبكا  -أولا

 غــير الإجا اعيــة الشــبكا  مصــطل  أن البــاحثين مــ  الكــثير يــر : مفاوماــا -0

 بنـاء  حـول  تا حـور  الخـدما   مـ   مج وعة تقدم الشبكا  ها  لأن أولًا لسببين مناسب

ــة الع قــا  ــا ،الإجا اعي ــة الشــبكا  مصــطل  أن ثايي  سوســيولوجي مفاــوم الإجا اعي

  وريــة في 1754 ســنة يشــر  لــ  مقــال في بــاريس جــون السوســيولوجي مــر  لأول إســاع ل 

Human Relations  بـــريم مدينـــة لســـكان الإجا اعيـــة المنظ ـــا  باحليـــل قـــام أيـــ 

 إطـار  في إجا ـاعيين  فـاعلين  بـين  الإجا اعيـة  الع قـا   مـ   مج وعـة  عل  يحيل بالنروي 

 ويـر   الإجا ـاعي  الاواصـل  مواقـع  هي الأص  الاس ية فان وعلي  "منظم غير أو مؤسسي

 أن "société en réseaux الشــبكا  "مجا ــع كاابــ  في كاســايل مايويــل الباحــ 

 : ظاهرتين تفاعل ع  ياتجة الشبكا  مجا ع بروز مسثلة

 الفوضـ   رو  إياشـار  العشـري   القـرن  سـاينا   في إيطلـ   ثقـافي  تول في الأولى تا ثل

 وتفاعليـة  مرويـة  أكثـر  إجا اعيـة  ع قـا   بنـاء  إلى الاو  ،المطلقة للحرية يصير  وعقلية

 القــرن ســبعينا  في الوجــو  إلى بــرز  تكنولوجيــة ثــور  في الثاييــة الظــاهر  وتاجســم

 مجــال في الاطــور ومــع ،الورثــة وعلــم ال ســلكية الاتصــالا  مجــالي في خاصــة الماضــي



 لحمر نبيل  _______________ العام الرأي إتجاهات على وآثارها الإجتماعي التواصل شبكات عبر الكاذبة الأخبار

 

 

 0707جوان -70 العدد-70 المجلد ــــــــــــــــــمجلة الباحث للدراسات الأكاديمية 

ISSN: 2352-975XــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــEISSN: 2588-2368 

555 

 الشـبكا   مصـطل   اياقـل  الجديـد   الألفيـة  بدايـة  غاية إلى الاسعينا  مناصف الأيتري 

 مواقـع  ظاـور  مـع  والاتصـال  الإعـ م  حقل إلى الإجا اعية الدراسا  حقل م  الإجا اعية

 حـاول  وقـد  ،إفتراضـية  رق يـة  إجا اعيـة  شـبكا   تشـكيل  أتاح  الإجا اعي الاواصل

 الاواصـــل لمواقـــع تعـــاريف وضـــ  المعرفيـــة الحقـــول مخالـــف في البـــاحثين مـــ  العديـــد

.الإجا اعي
(12) 

 الشـــبكا  مــ   منظومــة  ": بثياـــا الإجا ــاعي  الاواصــل  مواقـــع راضــي  زاهــر  يعــرف 

 طريـ   عـ   ربطـ   ثَمَ وم  ،ب  خاص موقع ب يشاء فياا لل شتر  تس   ال  الإلكترويية

 ،" يفســاا والهوايــا  الإها امــا  لــديام آخــري  أعضــاء مــع إلكترويــي إجا ــاعي يظــام

 مـا  وهـو  ،القـديم  الاقليـد   الإعـ م  عـ   يخالـف  الإعـ م  مـ   يـو   عنـ   يـا   الترابط وهاا

 مـا  كـل  عل  عا   يطل  وهو ،البديل أو الجديد الإع م أو ،الإجا اعي بالإع م يعرف

ــ  إســاخدام  يمكــ   الشــبكة علــ  والج اعــا  الأفــرا  قبــل مــ  معلومــا  مــ  وتبا ل

 .العنكبوتية

 الجديــد للإعــ م إجرائيــاً تعريفًــا (Sheridan) الاكنولوجيــة شِــريدان كليــة وتضــع

 الـــنص إيــدما   علــ   ويعا ـــد ،وتفــاعلي  رق ــي  شــكل  في يقـــدم الــا   الإعــ م “: بثيــ  

 في لــ  رئيســية كآليــة الكومبيــوتر إســاخدام عــ  فضــً  ،والصــو  والفيــديو والصــور 

 أهم م  وهو ،يميز  الا  الرئيس الفار  تمثل فاي الافاعلية أما .والعر  الإياا  ع لية

 (13)سمات ".

 : العالمية الإجا اعية الشبكا  مواقع أبرز -0

 الاواصـل  موقع ليصب  ،2114 عام في بو " "فيس أُطل  :Facebook بو  فايس -أ

 أو للأفـرا   ويمكـ   .تاريخـ   حا  مساخدم مليار م  بثكثر العالم في الأول الإجا اعي

ــا  ــ  حســابا تُنشــئ أن لل نظ  ــيس " عل ــ  الوصــول يكــون بــو " ف  لج يــع مفاوحــاً إلي

 .مخاـار   ”م لقـة  "مج وعـة  أعضـاء  أو وحدهم "الأصدقاء" عل  مقاصراً أو ،المساخدمين

 مــ  العديـد  هنـا   أن مـ   الـرغم  علـ   ،حقيقيـة  هويـا   إسـاخدام  ’بـو   فـيس ‘ ويشـتر  

ــة ــ  الأمثلـ ــفحا  علـ ــ   صـ ــ  أُيشـ ــاء تـ ــاعار  أسمـ ــد م .مسـ ــة وتقـ ــيس " منصـ ــو " فـ  بـ

 رسـائل  خـ ل  مـ  ( خصوصـية  في الاحاور عبرها للأصدقاء يمك   ر شة" " إمكاييا 
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 عل  حسابام أو بياياتام م   ائ ة يسخ تنزيل لل ساخدمين ويمك  الأيتري . عل  آيية(

 .علياا لأيشطاام كامل يص هي ة في المنصة

 ،الصـ ر  ماناهيـة  للادوي  منصة وهو ،2112 عام تويتر" " أُيشئ: Twitter تويتر - 

 للا ريــد   حــرف 141 أقصــ  بحــد ”ت ريــدا “ أو رســائل  يشــر عبرهــا للنــا  يمكــ 

 يرسـلون  ،2113 عـام  شـاريا  مسـاخدم  مليون 211 بلوغ  ع  تويتر" " أعل  وقد .الواحد 

 غـــير لل ســاخدمين  يمكــ   وبين ــا  ،(USSEC Twitter) يوميــا  ت ريــد   مليــون  511

 )هويــاتام إخفــاء لهــم يحــ  الــاي ( وحــدهم المســجلين فــ نَ ،الا ريــدا  ماابعــة المســجّلين

 ت ريـدها"  إعـا    و" الماـابعين  مـع  الرسـائل  مشـاطر   وتمكـ   .الا ريدا  إرسال يمكنام

 جــر  شــعبية لل وضــو  كــان فــ ذا )آخــري  مســاخدمين حســابا  مــ  يشــرها إعــا  (

ــاطرت  ــثيرا مشـ ــبر ،كـ ــ  يعاـ ــار " مـ ــيع" أشـ ــاخدم ،(Trending Topic) المواضـ  وتُسـ

.النقاشا  لماابعة #الهاشاا 
(14) 

 الاــثثير مجــال في حيويــة اتصــال كوســيلة اليوتيــو  ظاــر: YouTube اليوتيــو  - 

 الأمريكيـة  الرئاسـية  للإياخابـا   المرشـحين  مـ   سـبعة  أعلـ   أن بعد 2115 في السياسي

 كبير . مشاهدا  وحقق  ،اليوتيو  طري  ع  الإياخابية حم تام

 وينقلـــون ،بالحيـــا  تاصــل  الـــ  الافاصـــيل أ   المــدويون  يـــؤرخ :Blogs المــدويا   - 

 مســا ر بشــكل المانوعــة بف اتــ  المجا ــع يمثلــون وهــم ،بــثول أولا مواقعاــا مــ  الأحــدا 

(15)معاا. والافاعل علياا الإط   للآخري  ياي  مما ،ويومي
 

  :العام الرأ  -ثاييا

ــرأ  تعريــف -0 ــام ال ــوم يشــير: الع ــرأ  مفا ــام ال  آراء خ صــة هــو مــا مجا ــع في الع

 الاتفـا   أو ،الآراء إجمـا   أو ،السـائد  الاعاقا  أو ،ال الب الرأ  أو ،النا  م  مج وعة

 أو موضــو  أو ظــاهر  أو مــا أمــر تجــا  الج اــور أو الشــعب ف ــا  غالبيــة لــد  الج ــاعي

 أو ،إقاصـا ية  أو ،ثقافيـة  أو ،إجا اعية تكون قد الخ فية الجدلية القضايا م  قضية

 أو إقلي ـي  أو وطـني  أو محلـي  طـابع  ذا  تكـون  قـد  ك ا ،فنية أو ،تربوية أو ،سياسية

 ويكـون  ،الجـدل  حولهـا  ويثـور  الج اـور  أفرا  معظم لد  أه ية ذا  تكون وأن ، ولي

(16)ب . ياعل  الا  الموضو  أو القضية عل  وتثثير قو  الإجما  لهاا
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 : يلي ما العام الرأ  ت ير في المابعة الأساليب م : العام الرأ  في الاثثير أساليب -0

 الـرأ   لا ـيير  الأسـاليب  أنجـع  مـ   الأسـلو   هـاا  يعابر: والم حقة الاكرار أسلو  -أ

 عـد   ما مسثلة أو لموضو  الاعر  إعا   وغن ا ،المناقشة ولا الجدال يعني لا وهو ،العام

 ما حقة. فترا  عبر أو مااالية مرا 

ــلو  -  ــول يمكــ : العاطفيــة الإثــار  أس ــة أن الق ــد الدعاي ــ  أساســا تعا  ــار  عل  إث

 ،الاســـاع ال كـــثير أســـلو  العواطـــف إثــار   وإن ،والإقنـــا  المناقشـــة علـــ  لا العواطــف 

ــد  وخاصــة ــة ل ــد ،الإســابدا ية الأيظ  ــار  وتعا  ــة الإث ــف العاطفي  ال ــ  أســاليب مخال

(17) والخدا . والاضليل والكا 
 

 أساسـاً  يعا د الأسلو  وهاا ،الإع م علي  يطل  ما وهو: الحقائ  عر  أسلو  - 

 المل وسـة  الحقـائ   أن أسا  عل  النا  م  ممك  عد  أكبر إلى الحقائ  وصول عل 

 والشائعا . والاااويل الأكاذيب م  وأبق  أثرا أقو 

 السائد الرأ  معارضة كثير  أحيان في يصعب قد: الج اهير ايابا  تويل أسلو  - 

 العـام  الرأ  م  جارف تيار معارضة إن ذل  ،معين موضو  لمسثلة بالنسبة الج اهير بين

 الـا   والأسـلو   ،خطـث  علـ   العـام  الـرأ   كان لو حا  ما بنايجة تثتي لا ،تكوين  بعد

 إلى الج ـاهير  ايابـا   تويـل  هـو  الأحـوال  هـا   مثـل  في الدعايـة  وأجاـز   السياسـيون  يابع 

(18)من . أه ية أكثر أو المثار الموضو  أه ية مثل في آخر موضو 
 

 الـرأ   عـل  كـبير  وسـحر  بـال   أثـر  ذا  تعاـبر : المحـد    الإيجابيـة  الـبرام   أسلو  -هـ

 وتقـ   ،الج ـاهير  واقـع  مـع  وتا اشـ   ،وعل يـاً   قيقـاً  تديـداً  المحـد    فالبرام  ،العام

 السياسـة  رجـال  قبـل  مـ   تساع ل لال  العام الرأ  في كبير تثثير ذا  تكون ،تطلعات 

 لم مــا عكســية إلى ياائجاــا تنقلــب أن ممكــ  لكــ  ،الإياخابيــة بــرامجام عــر  في

 وتنفا. ياحق 

 أن يجـب  الـ   الموضـوعي  الصد  بمعايير تاقيد لا الشائعا  إن: الشائعا  أسلو  -و

(19)والدقة. والنزاهة والصد . كالموضوعية الإع م باا يلازم
 

 : العام الرأ  صناعة في الإجا اعي الاواصل شبكا   ور -ثالثا

 إشـبا   أجـل  مـ   الإعـ م  وسـائل  علـ   والمجا عـا   الأفـرا   إعا ـا   في  يز ا  عصر في

 تفــر  أن الإجا ــاعي الاواصــل شــبكا  إســاطاع  ،والماطلبــا  الحاجــا  مــ  كــثير
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 ســنوا  العشــر خــ ل الخصــوص وجــ  وعلــ  ،المعاصــر  المجا عــا   اخــل وبقــو  يفســاا

 إحاياجـاتام  مـ   الكـثير  لالبيـة  الشبكا  ها  عل  الأفرا  إعا ا  إز ا  حي  الأخير ؛

ــة ــاتام وإشــبا  ،الإع مي ــا  الاــزو  ف رغب ــة والأخبــار بالمعلوم  ،باــم يحــيط مــا ومعرف

 شـبكا   صـار   حاـ   ،مخرجاتاـا  مـع  للاعامـل  الفـر   يخصصـ   الـا   الوق  وتضاعف

 أن إسـاطاع   وأياـا  خاصة .الفر  حيا  م  جزءاً الحالي عصريا في الإجا اعي الاواصل

 عــ  للاعــبير حـر   مســاحا  للشــبا  وفـر   ك ــا ،إفتراضــية مجا عـا   خلــ  علــ  تع ـل 

 مفاـو   كفضاء الشبكا  ها  تسخير عل  ساعد ما وهو ،السلطا  تدخل  ون الرأ 

 هـا   إياشار تزايد ومع والإكراها . القيو  كل ع  بعيد حرية بكل الرأ  ع  للاعبير

 الاواصـل  لشـبكا   يمكـ   كيـف : وهـو  ماـم  تسـاؤل  يبرز المجا ع. في وت ل لاا الوسائل

(20)للأفرا ؟ العام الرأ  صناعة الإجا اعي
 

ــثثير ويخالـــف ــائل تـ ــ م وسـ ــكيل في الإعـ ــا  تشـ ــرأ  إتجاهـ ــام الـ ــاً العـ ــا  تبعـ  للبي ـ

 الاتصــال وســائل بــاخا ف تخالــف إذ ،الالقــي ع ليــا  خ لهــا مــ  تــام الــ  الإتصــالية

 تخالـف  تجعلـاا  الـ   المزايـا  مـ   عد  إع مية وسيلة فلكل ،والمرئية والمس وعة المقروء 

 (21)الأخر . الوسيلة ع  الاثثير حي  م 

 مــ  جديــد يــو  لم ارســة ســاحة الرق يــة الإجا ــاعي الاواصــل شــبكا  تعاــبر ك ــا

ــرأ  وتكــوي  السياســية الانشــ ة ــام ال ــة تنشــ ة ب عابارهــا ،الع  غــير رأ  وتشــكيل ذاتي

 فعــل ،رسميــة غــير أو رسميــة ســواء مــا مؤسســة أو جاــة الع ليــة هــا  تقــو  لا إذ ،موجــ 

 شـبكة  عـل  بثيواعاـا  السياسـية  والأحـزا   الرسميـة  لل ؤسسـا   مواقـع  وجـو   م  الرغم

 محـدو اا  يبـدو  تثثيرهـا  أنإلا  ،الإجا اعيـة  الشـبكا   عـل  لهـا  صـفحا   ووجو  الأيتري 

ــة هــا  في يملــ  الأيتريــ  مســاخدم أن حقيقــة ضــوء في لاســي ا ــ  الحال  في الحريــة مطل

 . والمواقع الصفحا  ها  تعرض  الا  لل حاو  الاعويض

 ،العــام الــرأ  إتجاهــا  لا ـيير  الاــاريخ عــبر عرفــ  الـ   المخالفــة الأســاليب ب سـقا   

 أفضـل  وإخايـار  لاحديـد  قائ ـة  المحـاولا   تـزال  مـا  ،ذلـ   غـير  ومناـا  تقليد  هو ما مناا

 الآراء ت ــيير الســال مــ  لــيس إذ ،العــام الــرأ  علــ  وتــثثيراً فاعليــة وأكثرهــا الأســاليب

 حاـ   والاقاليـد  والعـا ا   والقـيم  الـدي   مثـل  قوية و عائم أسس إلى تساند ال  الراسخة

ــد   وإن ــار  وســائل تع ــة الإث ــل والكــا  العاطفي  الإعــ م فعصــر ،والشــائعا  والااوي
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 في ،والأيتريــ  والمعلومــا  الاتصــال لاكنولوجيــا الواســع والإياشــار ،الافــاعلي الجديــد

 لكــ  .(22)الل ــا  بمخالــف ومااحــة ماعــد  المالقــي خيــارا  جعــل ،العــالم  ول مخالــف

 مـ   الـاخلص  في لل سـاخدم  خيـارا   مـ   الرق يـة  البي ـة  هـا   تايح  ما كل م  وبالرغم

 الاحـد   يبقـ   ،العـام  الـرأ   في للاـثثير  سـابقا  المساخدمة الأساليب أو ،المفروضة القيو 

 وغـير  مشـوهة  وغـير  صـحيحة  الرق ـي  الفضـاء  هـاا  عـبر  المااحـة  المعلومـا   هـل  هو الأبرز

 أكـبر  مشـاكل  في الوقـو   تجنـب  أخـر   خطوا  في البح  يسادعي ما هاا ،مفبركة

 الفبركـة  أبرزهـا  ولعـل  ،وتوجااتـ   إها اماتـ   وتديـد  العـام  الـرأ   تشكل مساو  عل 

 الكاذبة. والأخبار ،الإع مية

 والاـثثير  الكاذبـة  الأخبـار  لنشـر  الإجا ـاعي  الاواصل شبكا  بي ة -الثال  المحور

  :العام الرأ  عل 

 المـا ير   للطبيعة يظراً المسا ر الحدي  إلى بحاجة الأيتري  أخبار مصداقية  راسة إن

 مثـل  تقليديـة  إخباريـة  لمؤسسا  الاابعة تل  وحا  - الأيتري  أخبار مصا ر باا تقوم ال 

 العامــة بالشــ ون الماعلقــة الأخبــار باقــديم-بوســ " و"واشــنط  لايــ " أون تــايمز "ييويــور 

 الديمقراطيـــة لل رشـــحة الأولى للفـــوز الاـــالي اليـــوم في المثـــال ســـبيل فعلـــ  ،لل ـــواطنين

 " موقـع  قدم 2115مايو 13 في ال ربية فرجينيا في كليناون هي ر  الأمريكية للرئاسة

 يكـون  لا قـد  فرجينيـا  في كيلناون "هزيمة عنواي  مقالا الأيتري  عل  " بوس  واشنط 

ــا ــان ،كافيـ ــل وكـ ــاا ياصـ ــال باـ ــط المقـ ــعبي رابـ ــاص تشـ ــا  خـ ــ  بالاعليقـ ــدم حيـ  يقـ

 تكـون  لا قـد  عـام  معلومـا   يقـدمون  أو المقـال  موضو  أو المقال عل  تعليقا المساخدمون

 ": الااليـة  الرسـالة  الج اـور  أفـرا   أحد أرسل وقد ،الموضو  أو بالمقال مباشر  ع قة لها

 ولـيس  الظـل  في مـاكين  أن ذكـر   عنـدما  هـي  معـ   فياـا  أتف  لا ال  الوحيد  النقطة

 مــ  العديــد في البحــ  بســا  علــ  وضــع  قــد الإعــ م أن هــي هنــا والمشــكلة ،مــؤثرا

 ويشــير الصـد ".  هــا في كـثيراً  وأوبامـا  كليناــون بـين  الصـرا   يســاعد لا بين ـا  القضـايا 

ــا المخاطـــب ضـــ ير  يقـــدم حيـــ  الأيتريـــ  علـــ  بوســـ  واشـــنط  مقـــال كاتـــب إلى هنـ

 هـا   لمثـل  يمكـ   كيـف  هنا وم  ،المقال في المثار  النقا  عل  مباشراً تعليقاً المساخدم

 الإياخابيـة  للح لـة  الاقليديـة  الا طيـة  لمصـداقية  العامـة  الاصورا  عل  تؤثر أن الاعليقا 
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 العصـر  في الخـبر  مصداقية لفام ما ا السؤال هاا ويعابر بوس ؟ واشنط  باا تقوم ال 

 . (23)الرق ي

 للويـب  الثـايي  الجيـل  مـع  ترافقـ   الـ   ،الرق ي للإع م السائد  الحالة ساعد  وقد

 الكاذبة الأخبار إياا  في الاوسع عل  ،المانية الضوابط سلطة أيضاا فياا وإخالَ  (2.1)

 في مباشـر  غـير  بشكل أسا   ال  (1.1) للويب الأول الجيل لمرحلة خ فًا ،وإياشارها

 وأيضاـا  ،الشخصية والاجار  الآراء وتدوي  ،والمعرفة المعلومة وإياشار الأخبار مشاركة

 الأخبــار ظــاهر  عــزز  ك ــا . للوثــائ  المشــتركة والكاابــة المحاــو  إياــا  في الاعــاون

 الإجا اعيـــة والضـــوابط الأخ قيـــة القواعـــد مـــ  الاَحَلُـــلَ المســـاعار  والأسمـــاء المجاولـــة

ــ  بــالإف   الشــعورَ وولَــد  ،للحــوار ــا  ،المحاســبة م ــ  يشــجع ال  الإشــاعة تــروي  عل

 الموقـع  مثـل  ،الإتجـا   هـاا  تمثـل  ال  المنصا  م  العديد وظار .أصنافاا بكل والدعاية

 عـام  ،الفريسـية  الرئاسـة  إياخابـا   خـ ل  إيطلـ   الا  le Gorafi "لوغورافي" الفريسي

 الإع مـي  للاضـليل  المناجـة  السـخرية  علـ   خطاب  وياثسس ،تويتر صفحا  عبر ،2112

 (24)الاسلية. بمواقع المنصا  ها  وتس   ،الكاذبة للأخبار بالتروي  إشاار ك ا

ــا  -أولا ــة آليـ ــ  المواجاـ ــ  والاحقـ ــار مـ ــة الأخبـ ــبر الكاذبـ ــبكا  عـ ــل شـ  الاواصـ

 : الإجا اعي

 سـي ا  لا ،الكاذبـة  الأخبـار  لمواجاـة  إع ميـة  مبـا را   عـد   الأخـير   الآويـة  في ظار 

 ما ـا  مصـدرا  الإجا ـاعي  الاواصـل  شـبكا   خ لهـا  وم  الرق ية البي ة أصبح  بعدما

 بمؤسســـا  المشـــا لون والمراســلين  الصـــحفيين قبــل  مـــ  والأخبــار  المعلومـــا  اســاقاء  في

 آليــا   إيجــا   أجــل  مــ   والضــرورا  الضــ وطا   تضــاعف  إلى أ   مــا  هــاا  ،إع ميــة

 لمواجاااا. وسبل طر  وضع وكاا والمعلوما  الأخبار ها  م  للاحق 

 للاحق  الخطوا  م  مج وعة قُدم  وقد: الكاذبة الأخبار ع  الكشف آليا  -0

ــار مــ  ــديوها  والصــور الأخب ــ  والفي ــ  تنشــر ال ــع عل ــة المواق  والشــبكا  الإلكترويي

 :  أه اا لعل الإجا اعية

 يمكنـ   هـل  رسمية؟ جاة أو معروف شخص أي  يبدو هل المحاو ؟ حمل الا  م  -أ

 مع ؟ والاحد  إلي  الوصول
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 ذلــ  أفعــل فيــديو. مــ  مقاطفــة أو ثاباــة أكايــ  ســواء الصــور  أصــل عــ  أبحــ  - 

 عـ   بالبح  الع لية ها تس   حديثة. أو قديمة الصور  كاي  إذا تعرف قد لأي   ائ ا

 Reverse) الصــور  عــ  البحــ  عكــس أو العكــس أو (Image Search) الصــور 

Image Search). 

 شـــيء أ  ،فيــديو  أو صـــور  أ  في فيــديو  أو صــور   أ  في المؤشـــرا  عــ   أبحــ   - 

 الجوية. الحالة أو إشارا  أو معالم مساعدت . يمكن 

 الإخباريـة  الاقـارير  تقولـ   الـا   ومـا  الآخرون؟ يقول  الا  ما: مسايد  أ لة ع  أبح 

 الموضو ؟ يفس ع 

 قـد  الخـبر.  أو الصـور  صحة م  للاحق  الحد  موقع في مصدر إلى الوصول حاول - 

  (25)الصحفي. مراسل  أو عين شاهد المصدر هاا يكون

 الهويـة  مصداقية م  للاحق  م  الاثكد م  تمك  ال  الاقنية الأ وا  تطبي  يجب

  (26): يلي ما الأ وا  ها  بين وم  والصور والأماك 

 معلومـا   علـ   للعثـور  رق يـة  أ وا  إسـاخدام  خـ ل  م  وذل : الهوية م  الاحق  -هـ

 ذلـ   ويـام  الإجا ـاعي  الإعـ م  منصـا   علـ   ينشـطون  الـاي   الأفرا  وحسابا  الاتصال

 AllAreaCodes-Facebook Graph) مثـــل الاطبيقـــا  مـــ  مج وعـــة خـــ ل مـــ 

Search-AnyWho.).... 

 أيـ   النـا   يقـول  الـا   المكـان  في مـا  حـد   حصـل  فعـ   هل: الأماك  م  الاحق  -

 Flikir-free-ocr.com-google) مثــل أيضــا تطبيقــا  خــ ل مــ  وذلــ  ،فيــ  حصــل

Maps-Nasa Earth Observatory…..) . 

 خــ ل مــ  ذلــ  ويــام حقــا؟ يخــص مــا معينــة صــور تعــر  هــل: الصــور مــ  الاحقــ  -

 هــا  أمثلــة مــ  ،و قااــا صــحااا ومــد  الصــور مــ  الاحقــ  علــ  تع ــل أيضــا تطبيقــا 

-Findexif.com-foto forensics-googl search by image) والاطبيقـا   المواقـع 

jeffry's Exif Viewer……) 

ــار مواجاــة آليــا  -0  خــ ل مــ  الكاذبــة الأخبــار مواجاــة يمكــ : الكاذبــة الأخب

 حيــ  ،حج ـا  منـ   أكـبر  آخــر كـاذ   بخـبر  الكـاذ   الخــبر قاـل  أسـلو   مثـل  أسـاليب 

 كـال   ،الكـا   ياحية م  من  أكبر كاذ  بخبر الكاذ  الخبر ذل  تدمير يمك 

 الأخبــار علــ  الســكون عنــد الأحيــان فــبعض ،الخــبر تكــايب أســلو  ايااــا  يمكــ 
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 مـ   أيضـا  يزيـد  علنـاً  وتـايباا  الخـرو   عنـد  وكـال   ،وتثثيرهـا  إياشارها يزيد الكاذبة

 عكساا يشر الحالة ها  في ياطلب لال  ،باا علم عل  يكون لم أفرا  لد  إياشارها

 علــ  القضــاء في يا ثــل الأخــير والأســلو  إلياــا. الإشــار   ون لكــ  الكاذبــة( )الأخبــار

 لأن ،علياـا  للقضـاء  السـبل  أنجـع  مـ   الأسـلو   هـاا  ويعابر ،بالمعلوما  الكاذبة الأخبار

 المعلومــا  تــوفير ياطلــب لــال  ،المعلومــا  مــ  خاليــة بي ــة في يناشــر الكــاذ  الخــبر

 هــا  مثـل  إياشـار  يـدعم  مــا كـل  لمواجاـة  ال زمـة  بالســرعة والكاملـة  الدقيقـة  والأخبـار 

(27)الكاذبة. الأخبار
 

 والر  قوتاا ويقا  مسبباتاا ترصد رق ية بوسائل الكاذبة الأخبار مكافحة ويجب 

 الحصــر في الج اــور مشــاركة أســلو  خــ ل مــ  ذلــ  ويــام ،عكســي بشــكل علياــا

 مــ  الاســافا   خــ ل مــ  فوريــة رســائل مــ  تلقيــ  يــام مــا بطــ ن أو صــحة مــ  والاحقــ 

 الوسـائط  وماعـد    بسـيطة  مجاييـة  وسـائل  وتـوفير   ائـب  بشـكل  بالمشاركة إها اماتام

(28)ورصدها. الكاذبة الأخبار لمكافحة
 

ــار الاصـــد  يمكـــ  كـــال   ــة للأخبـ  توعيـــة حمـــ   تصـــ يم خـــ ل مـــ  الكاذبـ

 الصــعيد علــ  محاربااــا ياطلــب لــاا الج يــع مســ ولية الع ليــة هــا  أن كــون للج ــاهير

 عـدم  باـدف  الج ـاهير  لـد   الـوعي  لرفـع  حمـ    تصـ يم  ويمكـ   ،والج ـاعي  الفر  

 عــبر ينشــر في ــا الثقــة وعــدم ،ورسميــة موثوقــة مصــا ر  كايــ  إذاإلا  خــبر أ  تصــدي 

 (29)الدقي . والفحص الاثكيد بعدإلا  الإجا اعي الاواصل شبكا 

  :خاتمــة

ــدا ــ  ب ــا خــ ل م ــة الأخبــار أن تقديمــ  تم م ــرتبط الكاذب ــاً إرتباطــاً ت  بالفضــاء وثيق

 حيـ   ،تطبيقاتـ   كـل  عـبر  الإجا ـاعي  الاواصـل  شـبكا   في ممـث   الاواصـلي  الرق ي

 مســاو  علــ  بلي ــة أضــراراً تلحــ  ســلبية آثــاراً الم لــو  الإخبــار  الاــدف  هــاا عــ  ينــا 

 الأخبــار تلقــ  في معرفيــة وفوضــ  فزعــا يســبب مــا ،الج ــاهير وإتجاهــا  مــدركا 

 القضــايا كــل نحــو وإتجاهاتــ  العــام الــرأ  علــ  تــثثيرا  إلى بــدورها تــؤ   والمعلومــا 

 كــل  علــ   المباولــة  المجاــو ا   تعــاظم  تطلــب  مــا  هــاا  ،لبي اــ   والمكويــة  بــ   المحيطــة 

 في لمسـ   تم مـا  وهـاا  ،تاديـد  هكـاا  مثـل  لمواجاـة  والمحليـة  والإقلي ية العالمية المساويا 

 وضـع  أجـل  مـ   خطواتاـا  وتابـع  الكاذبـة  الأخبـار  محـاور  لانـاول  خصص  ال  المبا را 
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 أو علياــا والقضــاء لهــا بالاصــد  الكفيلــة الآليــا  وإيجــا  ،لمواجاااــا المناســبة الأ وا 

  تصحيحاا.

 هي ـا   أو إع ميـة  مؤسسـا   كايـ   سـواء  والهي ـا   الجاـا   م  العديد أبد  ك ا

 الاواصــلي الرق ــي الفضــاء عــبر الم لوطــة الأخبــار لاــدف  واضــحاً إها امــاً مــؤخراً  وليــة

 تزييـف  مـ   خـ ل  مـ   وهـاا  ،المجا عـا   لأمـ   تاديـد  مـ   تشكل  وما ،تطبيقات  بكل

 ،اســاقرار  ياــد  قــد منحــ  نحــو مكوياتــ  بكــل العــام الــرأ  وتوجيــ  الج عــي الــوعي

 أراء تشــكيل في الإلكتروييــة مناـا  خاصــة الأخبـار  مصــا ر بــ  تقـوم  مــا علـ   بنــاء وهـاا 

 ،وموضـوعية  مصـداقية  مـ   ب  المنو  مسار  ع  مصدر حا  ف ن ،العام الرأ  وتوجاا 

ــور تزويـــدو ــحيحة بالمعلومـــا  الج اـ ــ ن ،الصـ ــاا فـ ــد هـ ــؤ   قـ ــبير  إخـــا لا  يـ  في كـ

 ،تا ـ   ال  القضايا كل إتجا  العام الرأ  توجاا  ض ناا وم  الج اور هاا إتجاها 

 المبـا را   مـ   الكـثير  طـر   إلى رسميـة  وال ـير  الرسمية الهي ا  م  الكثير  ع  ما هاا

 لهـاا  حـد  وضـع  مفا هـا  المحليـة  أو الإقلي ية ،الدولية كاي  سواء الأصعد  مخالف عل 

 المفــر  الانــامي ظــل في خاصــة ،مقصــو  ال ــير أو المقصــو  ســواء الإع مــي الاضــليل

 مــ  مج وعــة بطــر  الأطروحــا  هــا  ســارع  ك ــا ،الأيتريــ  شــبكة لإســاخداما 

 القايوييـة  الضـوابط  إسـاحدا   أه اـا  لعـل  ،الكاذبـة  الأخبار مواجاة في تساعد المحاور

 هـو  ك ـا  ،ر عاـم  ومحاولة الأخبار ها  مثل ينشرون لم  بالاصد  الكفيلة والاشريعية

 يــام مــا مــع الإع مــي المجــال في القايوييــة منظومااــا كيفــ  الــ  الــدول بعــض في حــال

 يؤهلـاا  مـا  الـاكاء  مـ   لها تطبيقا  اساحدا  كال  ،رق ية محاويا  م  إساخدام 

 فكـر   كـال   طـر   تم ك ـا  ،مصـا رها  وتعطيـل  الكاذبة الأخبار ها  ع  للكشف

 علــ  أخبــار مــ  حاليــا مطــرو  هــو مــا مــع الاقليديــة الإع ميــة المؤسســا  تــثقلم ضــرور 

 البي ـة  في إع مـي  تضـليل  مـ   حاصـل  هـو  لمـا  مواكبااـا  عدم حي  ،الإفتراضية الساحة

 ،الم لوطـة  والمعلومـا   الأخبـار  لالـ   ضـحية  تكـون  لأن باـا  يـؤ    قـد  الاواصـلية  الرق ية

 هـا    اخـل  أقسـام  اساحدا  فكر  اقترا  تم لاا ،الأخبار ها  يشر ب عا   قياماا مثل

 هــو مــا مثــل ومواجاااــا الكاذبــة الأخبــار مــ  للاحقــ  مخصصــة الإع ميــة المؤسســا 

  حاليا. الكبر  الإع مية المؤسسا  بعض مساو  عل  حاصل
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(10)

حسين رفع ، التربية الإع مية..طريقنا الأمثل في الاصد  للأخبار الكاذبة، مـدويا  الجزيـر ،    -

 .2117شبكة الجزير  الإع مية، 
(11)

 .17إينا  بوسعيد، مرجع سب  ذكر ، ص  -
(12)

، مجلـة العلـوم الإيسـايية    الع ـومي  الفضـاء  وإشـكالية  الاجا ـاعي  الاواصـل  حمـز ، مواقـع   هوار  -

 .225، ص 2115/ سبا بر 21والاجا اعية، العد  
(13)

ــويتر نموذجــا،  -مركــز المحاســب للإساشــارا ،  ور مواقــع الاواصــل الاجا ــاعي في الاحاســا     - ت

 .19 ار المحاسب للنشر والاوزيع، ص، 2112، 1 ، الم لكة العربية السعو ية
(14)

ــل شــينا كايســر، وســائل الاواصــل    - ــي الاجا ــاعي،  لي ــاي ا  ع ل ــة لل ــالإ ار  المعني ــة،  ب الاياخابي

 . 45، صIDEA 2015 ،2115المؤسسة الدولية للديمقراطية والاياخابا  
(15)

ووســائل جديــد ، الأر ن،  -غالــب كــاظم جيــا  الــدع ي، الإعــ م الجديــد، اعا ا يــة ماصــاعد     -

 .71،  ار امجد للنشر والاوزيع، ص2119، 1 
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(16)

عـالم  ، 1779، 1 ، الأسس النظرية والجوايب المناجية، مصـر -مح د حسين، الرأ  العامسمير  -

 .27الكاا ، ص
(17)

، 2113، الجزائـر -ميلو  سفار ، مرا  زعي ي، حـاتم الصـيد، الإشـاعة والـرأ  العـام، قسـنطينة       -

 .132صمؤسسة الزهراء للفنون المطبعية، 
(18)

،  ار 2119جمال مجاهد، الرأ  العام وقياس ، الأسس النظرية المناجية، الإسكندرية، مصر،  -

 .23المعرفة الجامعية، ص
(19)

، 2113الجزائـر،  -ميلو  سفار ، مرا  زعي ي، حـاتم الصـيد، الإشـاعة والـرأ  العـام، قسـنطينة       -

 .134مؤسسة الزهراء للفنون المطبعية، ص
(20)

بوع وشة يعيم،  ور شبكا  الاواصل الاجا اعي في صناعة الرأ  العام لد  المواط  الجزائر ،  -

 . 252، ص15/ العد  7مجلة البحو  والدراسا  الإيسايية، جامعة سكيكد ، المجلد 
(21)

المــديي،  ور شــبكا  الاواصــل الاجا ــاعي في تشــكيل الــرأ  العــام لــد  طلبــة          غــاز   أســامة -

جامعــة أم القــر  نموذجــا، مجلــة الآ ا  والعلــوم الاجا اعيــة، جامعــة الســطان        -يةالجامعــا  الســعو  

 .412قابو ، ص
(22)

، 1عوامـل تكوينـ  وطـر  قياسـ ، ع ـان، الأر ن،       -عبد الكريم علـي الدبيسـي، الـرأ  العـام     -

 .71 ار المسير  للنشر والاوزيع، ص، 2111
(23)

-واياا، الأخبار والرأ  العام، القاهر ماكس ماكومز، لايس هولبر ، سبيروكيوسيس، وأي   -

 .24ترجمة مح د صفو  حس  أحمد،  ار الفجر للنشر والاوزيع، ص، 2112، 1مصر،  
(24)

ــام،  راســا           - ــرأ  الع ــاتي لل ــب الحصــار المعلوم ــة ولول ــار الكاذب . مح ــد الراجــي، صــناعة الأخب

 . 13، ص2115مايو  29قطر، -إع مية، مركز الجزير  للدراسا ، الدوحة
(25)

الاحق  م  الأخبار،  ليل الصحفي المخاصر للاحق  م  الأخبـار علـ  المنصـا  الرق يـة، مركـز       -

 .12الجزير  الإع مي للادريب والاطوير، ص
(26)

- https://verificationhandbook.com/book_ar/chapter10.php 
(27)

ــا          - ــة وآليـ ــرائم المعلوماتيـ ــة والجـ ــاعا  الإلكتروييـ ــار الإشـ ــي، آثـ ــد العلي ـ ــان مح ـ ــام رمضـ عصـ

مواجاااــا، ورقــة بحثيــة مقدمــة إلى المــؤتمر العل ــي الســا   المنعقــد تــ  عنــوان "القــايون والشــائعا "  

 .11-11، ص 2117، 2117( أفريل 23-22خ ل الفتر  )، جامعة طنطا، مصر
(28)

شاعا  وشبكا  الاواصل الاجا اعي، المخاطر وسبل المواجاـة، مجلـة   لإمح د العزعز ، او يع  -

الإعــ م والعلــوم الاجا اعيــة للأبحــا  الاخصصــية، جامعــة أم القــر ، الم لكــة العربيــة الســعو ية،          

 .43، ص2112، أكاوبر 3، العد 1المجلد
(29)

الاجا ــاعي، الأســبا  والناــائ    صــ   زيــ  الــدي ، الشــائعا  الاقاصــا ية في شــبكا  الاواصــل   -

وكيفيــة المواجاــة، المــؤتمر العل ــي الســا   المنعقــد تــ  عنــوان "القــايون والشــائعا " جامعــة طنطــا،   

 .34، ص2117( أفريل 23-22خ ل الفتر  )، مصر
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