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    مـلخـص 

الجامعة  تجربة  لتقيي  الدراسة  تهدف 

ني خلال جائحة الا لكتروالجزائرية مع التعلي  

على 19-كوفيد خاص  بشكل  التركيز  مع   ،

المنصات   اس تخدام  على  الأساتذة  قدرة 

الطلاب الا لكترو بين  التفاعل  وكذا  نية، 

التعليمي  الأسلوب  هذا  مع  والمدرسين 

تحقيق   واالات  التي  والعوائق  الجديد، 

 ني.  الا لكتروأأهداف التعلي 
 

   المؤلف المرُسل.  -*

تم اعتماد م  ية جمع البيافت من خلال 

اس تبيافت ومقابلات مع الأساتذة والطلاب  

بالا ضافة ا لى تحليل المحتو  الخاص بالمنصات 

 نية المس تخدمة.  الا لكتروالتعليمية 

وقد توصلنا من خلال هذه الدراسة ا لى 

في   الأساتذة  لكفاءة  مقبول  تحسن  وجود 

المنصات   وجود  الا لكترواس تخدام  مع  نية، 

التعلي  تجاه  الطلاب  من  مقبول  تفاعل 

بعض  الا لكترو تحديد  تم  ذلك،  ومع  ني. 

ا لى  الوصول  قضايا  بما في ذلك  التحديات، 

لبعض  التقنية  الموارد  ومحدودية  الا نترنت 

الطلاب. كما أأ هرت الدراسة أأيضًا أأن التعلي 

العملية  الا لكترو اس تمـرارية  في  ساهم  قد  ني 

التعليمية بفعالية خلال الجائحة، مما يشير ا لى  

ملانية دم  هذا النمط في نظام التعلي العالي   ا 

 على المد  الطويل.
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المفداحية  ني؛  الا لكتروالتعلي     الكلمات 

التعلي  الجزائرية؛  الجامعة  بعد؛  عن  التعلي 

 . 19-العالي؛ كوفيد

 

Abstract:  

This study aims to evaluate the 

Algerian university's experience with 

e-learning during the COVID-19 

pandemic, with a particular focus on 

the faculty's ability to use electronic 

platforms, the interaction between 

students and teachers within this new 

educational style, and the obstacles 

encountered in achieving the goals of 

e-learning. The methodology relies 

on data collection through 

questionnaires and interviews with 

students and professors, in addition 

to the content analysis of the used e-

learning platforms. 

The study found a notable 

improvement in the faculty's 

efficiency in using electronic tools, 

along with an acceptable level of 

student engagement with e-learning. 

However, several challenges were 

identified, including issues related to 

internet access and the limited 

technological resources available to 

some students. The study also 

demonstrated that e-learning 

contributed effectively to the 

continuity of the educational process 

during the pandemic, suggesting the 

possibility of integrating this mode of 

learning into the educational system 

in the long term. 

Keywords: E learning; Distance 

Education; Algerian University; 

Higher Education; COVID-19.  

    مقـدمـــة   

على   ترتكز  حديثة،  تعليمية  ووسائل  أأسالي   التكنولوجي  هور  التقدم  أأفرز 

تو يف مس تحدثات تكنولوجية بهدف تحقيق فاعلية وكفاءة أأفضل للعملية التعليمة،  

والتطورات   التغيرات  تلك  مواكبة  قصد  العالمية  المتغيرات  كل  على  والانفداح 

العالمية وس ياسات   أأخذت  والتحديات، وفي ضوء الاتجاهات  التي  التعلي  تطوير 

ني والتعلي عن بعد وغيرها من أأسالي  التطوير،  الا لكتروأأشلالا مدعددة م ا التعلي  

فقد أأصبح التعلي أأكثر تشويقا ومدعة وبكفاءة أأعلى وبجهد ووقت أأقل، فضلا عن  

ة  تحويل العملية التعليمية من مجرد عملية روتينية تهدف ا لى التلقين، ا لى عملية تفاعلي

بداعية تسعى لتنمية المهارات والقدرات، لك ا في المقابل تحتاج ا لى توفير البيئة   وا 

جراءاتها و يفيتها وياعتها.  المناس بة لضمان حسن سير مختلف ا 



 جنان مريمـ لعناني صلاح الدين  _________ ...تحديات الحاضر  ني في الجامعة الجزائريةالإلكترو التعليم 

 

 

 2024 جوان - 02العدد  -  11المجلد   ــــــــــــالأكاديمية ــــــــــــــمجلة الباحث للدراسات 
 ISSN: 2352-975X ــ   EISSN: 2588-2368 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

305 

ني بداية من مرحل جائحة  الا لكترووقد تزايد الاهتمام في ال ونة الأخيرة بالتعلي  

، أأين توقف الاعتماد عن التعلي الحضوري، وأأصبح من الضروري الاعتماد  19- كوفيد

ني عن بعد باعتباره حتمية لا خياراً مثلما كان سابقاً. وتعُد الا لكتروكلياً على التعلي  

الجزائر من الدول الس باقة في الاغلاق الكلي للمؤسسات التعليمية والجامعية بسب   

بقواعد الح ر الصيمي المفروض خوفاً من انتشار العدو ، وعليه    التزاماالجائحة،  

دعت الجامعة الجزائرية الأساتذة لا دراج المحا ات والدروس عن منصات التعلي  

كمال الس نة الجامعية في أأحسن الظروالا لكترو ا  ف، وتبني هذه العملية  ني لضمان 

التعليمية في الس نة الجامعية الجارية بنظام التعلي الهجين، ومع الاعتماد على المنصة  

التعلي   مع  الطلبة  تفاعلات  تباينت  فقد  التخصصات  الا لكتروكبديل  ني باخدلاف 

والمس تويات، أأرجعها بعض الأساتذة ا لى عدة صعوبات وعراقيل خصوصاً في الأيام  

الوصول   دون  حالت  والتي  الأخيرة،  لهذه  الطلبة  اس تخدام  بداية  من  الأولى 

الجامعي   التعلي  تعمي  وهي  المرجوة  التخصصات  الا لكترولكأهداف  كافة  لد   ني 

التعلي   مع  التفاعل  فنس   العالم.  دول  من  الكثير  غرار  على  الجزائرية  بالجامعة 

ني كانت مدفاوتة باخدلاف الميادين والتخصصات أأين سجلت عدة صعوبات  الا لكترو

 نية.الا لكتروسواء ما تعلق م ا بالأس تاذ أأو الطال  أأو حتى البيئة 

التعلي   للكشف عن واقع  ني في الجامعة الجزائرية  الا لكتروتهدف هذه الدراسة 

كوفيد جائحة  مع  19- خلال  التخصصات  مختلف  من  الطلبة  تفاعل  واقع  ومعرفة   ،

التي  الا لكتروالتعلي   والمعيقات  العراقيل  على  الوقوف  وكذا  منصاته،  بمختلف  ني 

التعلي   تعمي  واقتراح  الا لكترو تواجه  العملية،  هذه  عن  لنتائج  الوصول  بهدف  ني 

ملانية الأخذ بها حتى بعد زوال الوباء.   توصيات من شأأنها وضع خطة عملية تتيح ا 

تتجلى أأهمية الدراسة في حداثة الموضوا، كونه معاصراً لظرف اس تثنائي شهدته  

، مع محاولة تسليط الضوء على مد   19- البشرية جمعاء والمتمثل في جائحة كوفيد

نية في العملية التعليمية، ومناقشة الجوان   الا لكتروتقبل الأساتذة والطلبة لكأنظمة  
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الأساس ية المتعلقة بالصعوبات والمعيقات التي صاحبت رقمنة منظومة التعلي الجامعي 

 . 19- في  ل جائحة كوفيد

ني  الا لكترو ما مد  تحقيق التعلي     وهو المنطلق الذي نتقصاه في الا شلالية التالية

 ؟ 19- ل مال الهيئات الوصية حين اعتماده أأيام انتشار جائحة كوفيد 

ن التعلي     وسيتم الا جابة عن هذه الا شلالية من خلال الفرضية الرئيس ية التالية ا 

كوفيدالا لكترو جائحة  خلال  في    19- ني  الوصية  الهيئات  أأهداف  جزئيًا  حقق  قد 

التكنولوجية،   التيمتية  بالبنية  فعاليته  وترتبط  التعليمية،  على الاسدـمرارية  الحفاظ 

 تدري  الأساتذة والد  الطلابي. 

    الا جراءات الم  ية لزراسة  - 

جراء الدراسة على عينة من الأساتذة والطلبة الجامعين،    حدود الدراسة  -  تم ا 

، وكلية العلوم الس ياس ية  2في كلية العلوم الا نسانية والاجتماعية بجامعة قس نطينة

 .2022/2023خلال الس نة الدراس ية   3والعلاقات الدولية بجامعة الجزائر

النوا من     م   الدراسة   -  الوصفي الذي يتماشى وهذا  الم    تم الاعتماد على 

التعلي   واقع  لوصف  امدلاا  الا لكتروالدراسات،  ودرجة  الجزائرية  الجامعة  في  ني 

 نية في التعلي عن بعد. الا لكتروالأساتذة والطلبة لمهارات اس تعمال المنصات 

يمثل المجتمع الأصلي لزراسة جميع الأساتذة الجامعين والمؤقدين     مجتمع الدراسة   - 

وطلبة طوري الليسانس والماستر الذين يدرسون بقسمي التاريخ وال ثار بكلية العلوم  

( أأس تاذا دائما ومؤقدا  148، وقد بلغ عددهم ) 2الا نسانية والاجتماعية بجامعة قس نطينة

الليسانس والماستر. وكلية العلوم الس ياس ية والعلاقات    2024و طالبا في طوري 

الجزائر جامعة  )3الدولية  عددهم  بلغ  وقد  و123،  أأس تاذا  كلا    2118(  في  طالبا 

 الطورين.

الدراسة   -  )   عينة  الدراسة  عينة  الجامعتين )جامعة  162شملت  أأس تاذا بكلا   )

( طالبا في طور الليسانس والماستر من كلا  365(، و)3وجامعة الجزائر  2قس نطينة  
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حجمها على معادلة ستيفن ثامبسون، كما تم  الجامعتين، وقد تم الاعتماد في تحديد  

 اخديار أأفرادها بالطريقة العشوائية البس يطة. 

لتيمقيق أأهداف الدراسة، وتماش يا مع م  ها، قمنا بتصمي اس تبيان     أأداة الدراسة   - 

ني في الجامعة الجزائرية، ثم  الا لكتروتقييمي يشمل عدة عبارات تقييمية لواقع التعلي  

فقرة موزعة على    45توزيع العبارات على عدة مجالات للتقيي، وقد تضمن المقياس  

    ثلاث مجالات تشمل

ني  الا لكتروقدرات الأساتذة الجامعيين على اس تعمال منصات التعلي     المجال الأول

اس تطلاا رأأي الأساتذة والطلبة حول العملية     فقرة، والمجال الثاني   22مكون من  

   فقرات، والمجال الثالث  08نية حس  مدغير التخصص وتشمل  الا لكتروالتعليمية  

ني  الا لكتروتحليل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقيي معيقات التعلي  

 فقرة.   15بالجامعة الجزائرية والمكون من 

لضمان صدق الاس تبيان، تم عرضه على مجموعة من الخناء     صدق وثبات الأداة   - 

دراسة   في  تطبيق الاس تبيان  تم  كما  وصياغتها،  الفقرات  ملائمة  لتقيي  والمختصين 

، والتي Alpha Cronbachاس تطلاعية لحساب معامل الثبات باس تخدام معادلة  

 أأ هرت معاملات ثبات عالية تؤكد على موثوقية الأداة. 

    وقصد الا جابة على الا شلالية الرئيس ية فقد تم وضع المخطط التالي

 . 19- ني في الجامعات الجزائرية أأثناء جائحة كوفيدالا لكتروواقع التعلي     المحور الأول

نية في الجامعة  الا لكتروالمعيقات التي اعترضت سير العملية التعليمية     المحور الثاني 

 الجزائرية.

 ني.الا لكترومد  تفاعل الأساتذة والطلبة مع التعلي   المحور الثالث

نية في الجامعة الجزائرية في  ل جائحة الا لكترونتائج العملية التعليمية     المحور الرابع

 .19- كوفيد
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 19- ني في الجامعات الجزائرية أأثناء جائحة كوفيد الا لكترو واقع التعلي     المحور الأول 

بزان العالم، تأأثرت الجزائر بالأزمة الناتجة عن جائحة  كما هو الحال في العديد من  

انتقالها بين الأشخاص، مما جعل العالم في مواالاة  19- كوفيد ، والتي تميزت بسرعة 

يجاد علاج   ا  الغامض والمس تجد، والذي صعُ   الفيروس  أأمام هذا  تحديات كبيرة 

في تقارير منظمة الصحة العالمية، وهو ما أأجن  طبي له خلال  رف قصير كما جاء 

الدول على اعتماد التباعد الاجتماعي كا جراء وقائي للحد من انتشار الفيروس، مما  

أأد  ا لى ا غلاق الأنشطة الاقدصادية والخدماتية، والأماكن العمومية، وكذا المدارس  

حين اكتفت  والجامعات، حيث اعتمدت غالبية الدول س ياسة الاغلاق الكلي، في  

لجزئي للجامعات والمدارس في مناطق محددة، وييمت بعض بعض الدول بالا غلاق ا

 . (1)الدول في مسايرة الأزمة مع ترا هذه المؤسسات مفدوحة

للمدارس   الس باقة في تطبيق س ياسة الاغلاق الكلي  تعتن الجزائر من الدول 

العمومية  2020مارس    12والجامعات بداية من تاريخ   السلطات  ، في خطوة من 

الجزائرية للحد من انتشار الفيروس في البلاد؛ حيث فدح هذا القرار البيمث عن  

ني  الا لكتروالبدائل لت ن  س نة دراس ية بيضاء، مما سرا وتيرة التعمي الكلي للتعلي  

عن بعد، وفي هذا الس ياق سعت وزارة التعلي العالي والبيمث العلمي لا دارة وتنظي  

ذ تم تبني سلسل من المراحل   هذه العملية بفعالية على مس تو  الش بكة الجامعية، ا 

  التي مكنت الجزائر من تجاوز العقبات التقنية وتحسين بيئة العمل اللازمة للتعلي 

 ؛ وسيتم تفصيل هذه المراحل في العنصر الموالي. (2) عن بعد

    19- ا جراءات وزارة التعلي العالي في الجزائر أأثناء جائحة كوفيد   - أأولا 

حفا اً على سلامة الطلبة والأساتذة والعاملين اعتمدت وزارة التعلي والابتعاد  

عن احتمال س نة بيضاء، حيث جاء في مراسل وزارية تقضي بوضع الدروس على  

ني عن بعد في  الا لكترومواقع الكليات والجمعات، وكذا على المنصة الخاصة بالتعلي  

كيفية   تلتها مجموعة مراس ي وتعليمات وزارية تحد من خلالها  للوزارة.  الرسمي  الموقع 
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)جوان   العادية  الدورة  في  واجراء  2020المناقشات  النام ،  واس تكمال   ،)

نهاء الس نة الجامعية   ، وقد (3)   2019/2020الامدحافت العادية والاس تدراكية، وا 

    تمثلت أأهم الا جراءات فيما يلي 

الامدحافت الاس تدراكية للسداسي الأول  في مرحل أأولى تم تأأجيل مختلف   -

 (. 2019/2020للس نة الجامعية )

أأو على شكل  - الكتروني  تتعلق بالجائحة في شكل  ا جراء حملات تحسس ية 

بعض   مس تو   على  والا نتاج  بالابتلار  المرتبطة  الأنشطة  ا لى  ضافة  ا  مطويات، 

نتاج المعقم والأقنعة الواقية.   الجامعات للمساهمة في التصدي للجائحة كا 

موقع   - مس تو   على  بعد  عن  الكترونية  للمحا ات  أأرضيات  ونشر  انشاء 

التعلي   بوابة  وأأهمها  والكليات،  الجامعات  المجانيةالا لكتروالوزارة،  بعد  عن  ، (4)ني 

 بالا ضافة ا لى اس تغلال كل الوسائط عن كل مدعاملي الهاتف.

مختلف المراس ي والقرارات المنظمة الهادفة للحد من انتشار العدو  وحفظ  -

أأ.ج.و/ المؤرخة  /288حياة وصحة الأساتذة والطلبة والعمال بالجامعات؛ كالمراسل رقم  

، حول وضع الدعاك البيداغوجية عن الخط، من خلال دعوة  2020فيفري    29في  

تعويض  خلال  من  الأكاديمي  المحتو   مراعاة  مع  الدعاك  وضع  ا لى  الأساتذة  جميع 

الدروس والمحا ات، والأعمال الموالاة والتطبيقية الحضورية بمثيلاتها على الخط؛  

التنفيذي رقم   بتدابير  2020مارس س نة    21المؤرخ في    69- 20والمرسوم  يتعلق   ،

 .(5)وملافحته 19- الوقاية من انتشار وباء فايروس كوفيد

رقم   - في    633القرار  الاس تثنائية    2020أأوت    26المؤرخ  لكأحلام  المحدد 

المرخص بها في مجال التنظي والتس يير البيداغوجي والتقيي وانتقال الطلبة في  ل  

كوفيد والتقنيات  19- فترة  التكنولوجية  الهيأكل  ا ضفاء الانسجام على  مع  ورة   .

؛  2020أأفريل  07مؤرخة في    434البيداغوجية المس تعمل طبقاً للمراسل الوزارية رقم  
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، من خلال Moodleو  E-learningبالاعتماد على فضاء رقمي موحد متمثلًا في أأرضية  

، حيث دعت للاس تعانة بالأساتذة الذين خضعوا للتكوين  437المراسل الوزارية رقم  

الذي تشرف عليه جامعة الاخوة  -،2020- 2019عن بعد خلال الفترة الممتدة بين  

قس نطينة منصة    1منتوري  من  - TELUMعن  الأساتذة  هؤلاء  اس تفاد  حيث   ،

ني عن بعد،  الا لكتروتكوين في تكنولوجيا المعلومات والاتصال وفي تقنيات التعلي  

مما يلزم ا شراكهم في تكوين زملائهم من الأساتذة الذين لا يحوزون على معارف كافية  

عداد   في التيمكم في هذه الأداة، بالا ضافة ا لى الاس تعانة لمس تعملي الحاسوب في ا 

 .(6)روس والأعمال الموالاة والتطبيقيةالد

وذلك من خلال    2020ماي17وأأكدت نفس الوزارة الوصية في مراسل بتاريخ  

خطار الأساتذة الذين  مدابعة وتقيي نس بة وضع الدروس في الأرضيات المخصصة، وا 

نهاء العملية في أأقرب ال جال، ولقد أأصدر  لم يقوموا بوضع الدروس بأأنهم ملزمون با 

الس نة    2020ماي    14الوزير في   واخدتام  البيداغوجية  النشاطات  بمواصل  قرار 

ني عن بعد، ومدابعتها من طرف اللجان  الا لكتروالجامعية و ورة تقيي عملية التعلي  

 . (7) العلمية البيداغوجية

جانفي   من  الفاتح  البيداغوجية    2021وكان  للنشاطات  التدريجية  العودة  بداية 

ني، وتقرير نظام الدفعات المعمول به حالياً  الا لكتروحضوريًا مع التيمفظ على التعلي  

؛ وهو ما 19- في الس نة الجامعية الجارية كاستراتي ية للحد من انتشار فيروس كوفيد

 ني معا. الا لكتروالتعلي الحضوري والتعلي   أألزم نظام التعلي الهجين

نية عن بعد  الا لكترو المعيقات التي اعترضت سير العملية التعليمية     المحور الثاني 

    في الجامعة الجزائرية 

الحا  العديد من التحديات والمعيقات بالنظر ا لى  يواجه التعلي العالي في وقدنا 

التعليمية،  العملية  على  الواضحة  انعلاساتها  لها  التي  والمتلاحقة  السريعة  المتغيرات 

وخاصة ما يتعلق بمجال ا صلاح البنية التيمتية للتعلي العالي وتطويره في  ل الثورة  
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المعلوماتية والتقنية، والتي أأضحت سمة بارزة من سمات عصرف الحا  بعد انتشار  

كوفيد فيروس  والطال ،  19- الجائحة  الأس تاذ  على  والتركيز  يتطل  الاهتمام  مما   ،

وتطوير قدراتهم وفق تلك التحديات والتطورات باعتبارهما العنصر الأكثر فاعلية  

والمس تقبل الحا   عالية في  بكفاءة  والمتغيرات  الوسائل  مع تلك  فقد    . (8)للتعامل 

ني  الا لكتروفرضت التطورات التي تشهدها الجامعة الجزائرية اليوم في مجال التعلي  

واقعاً على المؤسسات التعليمية، وأأصبيمت هذه المؤسسات مسؤولة أأمام الجميع عن  

تأأهيل الطلبة ورفع كفاءتهم وتخريج طلبة قادرين على تحمل مسؤولية التعامل مع  

 مس تجدات التكنولوجيا والا سهام في تقدم الطال . 

    ا شلاليات البنية التيمتية التكنولوجية والمنظومة الا دارية للمؤسسة التعليمية    أأولا 

يعتن توفير البنية التيمتية للوسائل الرقمية والنظم الا دارية مهمة معقدة جداً، تلزم  

الأساتذة الجامعين للقيام بالعديد من المهام، خاصة وأأن البعض م م يفدقر ا لى الموهبة  

ني، كون الأس تاذ الا لكتروالرقمية ولا يمكن في هذه الحالة تحقيق الفائدة من التعلي  

يقوم بعدد من الأعمال الا دارية والتقنية، ا ضافة ا لى افدقار العديد من المؤسسات  

مختنات   توفير  عدم  في  المتمثل  التكنولوجية  التيمتية  البنية  ا لى  الجزائرية  الجامعية 

عداد النظام التعليمي ومراقبته، وكذا   وقاعات كافية ذات خنات فنية مساعدة في ا 

، كما أأن قل (9)ني الا لكتروهم في التعلي  ساعدات لكأساتذة والطلبة وتوجيه تقديم الم 

قليل من الجامعات والكليات الجزائرية التي تملك مختنات خاصة بعلوم الحاسوب 

للعمل،   المتقدمة  الحواسي   أأالازة  ا لى  تفدقر  القاعات  وجل  الحديثة،  والتقنيات 

 يضاف ا لى هذا الأمر عدم توفر وضعف الأنترنيت بأأغل  الجامعات الجزائرية. 

بالنس بة للجان  الا داري للجامعات الجزائرية فهو يعتمد بشكل كبير على الأسالي   

تكون   قد  بس يطة  نس بة  ا لى  تصل  الا دارة، ولم  اس تعمال    %35التقليدية في  من 

من  الا لكتروالتقنيات   يمكن  التي  التيمتية  للبنى  افدقارها  نتيجة  وهذا  الحديثة،  نية 

م ا   التيمقق  وطرق  واس تقبالها،  الا دارية  والتعليمات  التوجيهات  ا رسال  خلالها 
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واعتمادها في المخاطبات الرسمية للجامعات الجزائرية. وهذا أأيضا يعود ا لى نتيجة افدقار  

نية، ماعدا  الا لكتروالجزائر ا لى الجان  التقني لعدم الاهتمام وعدم توفر ثقافة الا دارة  

- نطاق محدود لبعض الجامعات الجزائرية، كونها لازلت تعتمد على الطرق التقليدية

. أأما الم   التدريس فهو يعتمد على المفردات الوزارية الصادرة من  - الا رسال الورقي

قبل وزارة التعلي العالي، وأأسالي  المعامل المعتمدة من طرف الأس تاذ وهي الورقة 

غدت هذه الأسالي  غير فعالة    19- واللوح لا يصال المعلومة. وفي  ل جائحة كوفيد

. كون هذ النمط التعليمي الحديث يعتمد على  (10)ني عن بعدالا لكتروواستنُجد بالتعلي  

الم   التفاعلي القاك على الصوت والصورة والحاسوب والأنترنيت، وهو ما يحتاج  

التعلي   مع  التعامل  أأس تاذ مدكون جيدا في مجال  أأكن  الا لكتروا لى  أأحد  ني، وهو 

الجزائرية،  الجامعة  بعد في  التعليمي الجديد عن  النظام  التي واالات هذا  المعيقات 

حيث تواجه الهيئة التدريس ية الجامعية صعوبات في اس تعمال التطبيقات الرقمية في  

العملية التعليمية ولعل السب  مرده ا لى عدم توفر المهارة اللافية في اس تعمال وتوضيح  

العلمية بشكل كاف. وبالتالي يتضح أأن هناا معوقات كثيرة تقف أأمام اس تعمال المادة  

بعض الأساتذة لتلك التقنيات بسب  ضعف التدري  لأعضاء الهيئة التدريس ية،  

وعدم اهتمام المؤسسات التعليمية بهذا الجان  العلمي المتطور، وعدم توفر الأالازة 

بالتعلي   الخاصة  المجالات  تروالا لكوالمختنات  كافة  في  بعد  عن  والتعلي  ني 

 .(11)والتخصصات

نية فدت سد  الا لكتروأأما بالنس بة للمعيقات التي تواجه الطلبة في العملية التعليمية  

الوساطة   أأالازة  توفير  صعوبة  الجودة،  الا لكتروفي  عالية  الأنترنيت  كخدمة  نية 

كون الجزائر بز شاسع وهناا مناطق  - وحواسي  خاصة فيما يتعلق بمناطق الظل،

ضافة ا لى الظروف المادية لبعض الطلبة،  - لا تحتو  على تغطية لش بكة الأنترنيت ، ا 

زد على هذا عدم وجود الأس تاذ أأمام الطلبة ما يصع  عملية التوجيه وبالتالي قد  

ملانية الفهم الخاطئ واللُّبس عند الطال ، مع مواالاة الصعوبات   يؤدي ذلك ا لى ا 
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التطبيقية في بعض المواد خاصة م ا التقنية والتطبيقية التي تس توج  الاحدلاا  

المباشر بالمخابر والأساتذة والمؤطرين، ما يتطل  المراقبة المباشرة والمس تمرة، ويمكن  

رجاا هذه الصعوبات والعراقيل ا لى كون التعلي في الجامعة الجزائرية يعتمد بنس بة  ا 

على نمط التعلي التقليدي، وهو ما جعل الطلبة يتخبطون في هذا التيمول   80%

الكد    على  القديمة  التعليمية  المناهج  الطلبة  بعض  وتفضيل  والطارئ،  المفاجئ 

والاحدلاا المباشر بالأساتذة في مقابل تفضيل البعض الأخر للتعلي الهجين كونهم  

ني، الا لكترو لذين يفضلون التعلييفضلون وجود الأس تاذ، ووجود قل من الطلبة ا

 وهذا حس  دراسات وملاحظات رصدفها ميدانيا. 

الثالث  التعلي     المحور  تفاعل الأساتذة والطلبة مع  ني في الجامعة  الا لكترو مد  

    الجزائرية 

ن كل عملية فجحة  و يشكل الاتصال جوهر الثقافة، وفعلياً جوهر الحياة ذاتها،   ا 

تقوم على اتصال سلي وفجح بين عناصرها، وهذا ما يمكن تس يل غيابه في عملية  

التعلي   نحو  الفجائي  بين  الا لكتروالانتقال  الرقمي  والتواصل  الاتصال  وغياب  ني، 

الأساتذة والطلبة، حيث أأن غياب هذه الثقافة التواصلية أأد  ا لى عدم تقبل الطلبة  

للتعلي عن بعد، رغم اعتباره الحل الوحيد والأمثل لتس يير هذه الأزمة ومواصل  

، ورغم عمل  19- الدراسة في مثل هذه الظروف الراهنة التي فرضتها جائحة كوفيد

لا    الوزارة على توفير واس تحداث منصات رقمية لتمكين الطلبة من مواصل دراس تهم ا 

أأن واقع الحال يختلف عن المأأمول، حيث أأن الجائحة كشفت عن الف وة الرقمية التي  

 يعاني م ا التعلي في الجزائر. 

فحس  ما تم تس يلُ من ملاحظات ميدانية حول ردة فعل الطلبة الجامعيين  

ني، والمخُتزل في وضع المحا ات في شكل ملفات بصيغة الا لكتروبخصوص التعلي  

Word    أأوPDF    على منصات رقمية، دون وجود أأي شكل من أأشلال التواصل

أأثناء   الطال   كون  تقنيا عملًا مس تيميلًا،  يعتن  ما  والأس تاذ، وهذا  الطال   بين 
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دقيقة، 20المحا ات الحضورية وبوجود الأس تاذ لا يركز في الأغل  سو  لقرابة  

الأس تاذ؟  بينه وبين  للتفاعل  التركيز والفهم في  ل غياب تام  منه  فكيف يرجى 

واخدصار العملية التعليمية في ا رسال دروس جاهزة، دون أأي شرح أأو تعليق أأو  

لهذا الا جراء عن   مراجعة؛ وهذا ما جعل الطلبة الجامعين يعنون عن معارضتهم 

ل المنشورات الساخرة أأو التعليقات التي  مواقع التواصل الاجتماعي، وذلك من خلا

ني، في  ل  روف تبدو ش به مس تيميل أأو غيابها  الا لكتروتشير ا لى عبثية التعلي  

أأو عدم توفرها لد  فئة من الطلبة، وهذا ما جعل الطلبة يعتنون مثل هذه العملية  

جرا ء شكلي لا يعكس واقع الجامعة ومس تواها الحقيقي، وينظر الكثير ا لى أأن التعلي  ا 

 .(12)أأصبح مجرد ا جراءات شكلية للعبة مقننة

التعلي   ليه الجامعة الجزائرية كحل اس تثنائي، منذ  الا لكترولقي  ا  ني الذي لجأأت 

كوفيد جائحة  لتفشي  الأولى  بمختلف    19- الأسابيع  الطلبة  لد   الرفض  من  نوعا 

الأس تاذ  بين  التفاعل  ومد   العلاقة  واقع  ا لى  ذلك  ويرجع  الأكاديمية،  تخصصاتهم 

كيف لأس تاذ يرفض     ، حيث علرق البعض م م على الفايس بوا قائلاً (13)والطال 

عطاء بريده   ني أأن يقوم بتدريس الطلبة افتراضياً؟ وهو تعليق يشير ا لى  الا لكتروا 

التعلي   وثقافة  الرقمي  التواصل  آليات  أ بغياب  تتعلق  الطال   الا لكتروأأزمة  بين  ني 

التعلي   أأن  ضافة ا لى  أأسالي   الا لكترووالأس تاذ داخل الجامعة، وهذا ا  ني له عدة 

آليات تبقي على عميل الاتصال والتواصل بين الطال  والأس تاذ.  وأ

ني كان  الا لكترونظراً لما تم تس يلُ من ملاحظات ميدانية، تشير ا لى أأن التعلي 

لا في  ل   ذ اعتنه الطلبة عملية لا يمكن تحققها وياحها ا  عامل تنفير من الدراسة، ا 

 روف مداحة لجميع الطلبة، ولا يمكن في نظرهم أأن يعوض التعلي الحضوري لأهمية 

التعلي   بشلل  الحكم  يمكن  لا  ومن الاة  والفهم،  العلمي  التيمصيل  في  الأخير  هذا 

ني بشكل تام بقدر ما يمكن الا شادة ا لى بعُد الجامعة الجزائرية في الوقت  الا لكترو

أأبدو رفضهم   %65الحالي عن الرقمنة، ولذلك فا ن نس بة كبيرة من الطلبة ما يفوق  
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التعلي   ني لا نقاذ الدراسة في  ل الجائحة، وهو ما يدل على مد   الا لكترولفكرة 

التعلي   لتفعيل  ني، وانطلاقاً مما تم رصده الا لكتروغياب خطة استراتي ية واضحة 

أأو من   أأساتذة مش تغلين بالقطاا،  وملاحظته سواءً على المنصات الرقمية بصفدنا 

خلال ما تم تس يلُ من ملاحظات عن مواقع التواصل الاجتماعي، يمكن حصر  

    ني فيما يليالا لكترومد  تفاعل الأساتذة والطلبة مع منصات التعلي 

 ني استنُجد به لتس يير الأزمة.الا لكتروالتعلي  -

للطلبة   - بالنس بة  اللازمة  التكنولوجية  الوسائل  توفر  وعدم  التعلي  نقص 

الجامعيين، وضعف الخدمات الاتصالية أأو انعدامها، تسب  في عرقل مسار التعلي  

 ني.الا لكترو

غائبة بشكل كبير بين الأس تاذ والطال  الجامعي، مما  - الرقمي  التواصل  ثقافة 

 ني.الا لكتروأأد  ا لى رفض وعدم تفعيل الاتجاه نحو التعلي 

لا تزال التكنولوجيا الاتصالية ا لى حد ما لد  بعض الطلبة الجامعين مرتبطة   -

 بالجان  الترفيهيي فقط. 

نقص ومحدودية العمل على المحا ات السمعية البصرية بالنس بة ا لى الأساتذة   -

 ني عن بعد.الا لكتروأأثر على تفاعل الطلبة مع مجريات التعلي 

دراا   - تفضيل الطلبة للتعلي التقليدي، من منطلق أأن الحضور عامل مهم للا 

 والفهم والتيمصيل الجيد. 

 تراجع المس تو  العلمي لمعظم الطلبة مليموظ جداً ملاحظ ميدانيا.   -
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التعليمية     المحور الرابع  أأثناء  الا لكترو نتائج العملية  جائحة  نية في الجامعة الجزائرية 

 19- كوفيد 

نية على عينة من الأساتذة والطلبة  الا لكتروتم اس تخلاص نتائج العملية التعليمية  

بالجامعات الجزائرية للمس تويين التعليميين طوري الليسانس والماستر، وهم الأساتذة  

ني، من خلال المنصات الموجودة على المواقع الرسمية  الا لكترووالطلبة المعنين بالتعلي  

للجامعات التي تم اعتمادها من قبل وزارة التعلي العالي والبيمث العلمي، وقد تم جمع  

 ني في الجامعة الجزائرية. الا لكترومجموعة من ال راء والملاحظات حول نتائج التعلي 

مس تو  تمكن الأساتذة الجامعيين لقدرات اس تعمال منصات التعلي     ( 01الجدول رقم ) 

    ني الا لكترو 

 المجالات  المجال رتبة 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

درجة  

 الامدلاا 

دراج الموارد التعليمية  1  مدوسطة  0.7 2.5 كفاءة ا 

2 
دارة بيئات التعلم  قدرة تطوير وا 

 ني الا لكترو 
 مدوسطة  0.6 2.4

3 
قدرة تصمي وتنفيذ أأنشطة التعلم  

 نية الا لكترو 
 مدوسطة  0.5 2.3

4 
قدرة التواصل والتفاعل في بيئة التعلم 

 ني الا لكترو 
 مدوسطة  0.8 2.2

لكترونيًا  5  مدوسطة  0.9 2.1 قدرة تقيي وتقويم الطلاب ا 

 مدوسطة  0.7 2.3 المقياس ككل  

عداد الباحثين بالاعتماد على نتائج الاستبانة.    المصدر   من ا 

الملاحظ للجدول المتعلق بمس تو  تمكن الأساتذة الجامعيين لقدرات اس تخدام  

ني، يظهر أأن كافة المجالات تلقت تقييمات تقع ضمن النطاق  الا لكترومنصات التعلي  

دراج الموارد التعليمية التي حازت على   المتوسط، وهو بارز في النتائج، وكانت كفاءة ا 

بمتوسط   تقيي  التعليمية  2.50أأعلى  البيئات  دارة  وا  تطوير  مهارة  تليها  نية  الا لكترو، 
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التعليمية  2.40بمتوسط   الأنشطة  وتنفيذ  تصمي  قدرة  تأأتي  ثم  ومن  نية  الا لكترو، 

التعليمية 2.30بمتوسط   البيئة  في  والتفاعل  التواصل  مهارة  سُجلت  حين،  في   ،

لكترونيًا بمتوسط  2.20نية بمتوسط  الا لكترو ا  ، وأأخيًرا، مهارة تقيي وتقويم الطلاب 

 في المرتبة الأخيرة.  2.10

ا لى   التعليمية  الموارد  دراج  ا  مهارة  تعزيز  على  لكأساتذة  المليموظ  التركيز  يرجع 

في   أأساسي  كعنصر  المنصات  على  تاحده  وا  المعرفي  المحتو   توفير  بأأهمية  اعتقادهم 

العملية التعليمية، هذا ال   ينبع من التصور بأأن الأولوية للطلبة تكمن في الوصول  

الأساس ية الدراس ية  المضامين  منا لى  كل  أأكده  ما  وهو   ،Costa, Alvelos, & 

Teixeira    لى أأن من الطلبة يرون أأن تحميل المواد التعليمية   %98في دراسة أأجروها ا 

نية، دون الا شارة ا لى  الا لكتروهو الهدف الرئيس من اس تخدام المنصات التعليمية  

، ومع ذلك بالنس بة لكأساتذة لا يقدصر  (14)التفاعل مع المدرسين أأو تسلي الواجبات

الأمر على تش يع الطلاب على فهم المواد المقدمة فحس ، بل يمتد لتش يع المشاركة  

 والتفاعل في بناء المعرفة. 

، على أأن الأساتذة الجامعيين  2.30هذا وتؤكد النتائج الا جمالية لزراسة، بمتوسط  

ني بدرجة مدوسطة، وهو ما يشير  الا لكترويملكون مهارات اس تخدام منصات التعلي  

ا لى عدم حصول الأساتذة على التدري  اللافي أأو التكوين المناس  لاس تخدام هذه  

المنصات بفعالية، مما يسلط الضوء على الحاجة الملحة لتوفير برام  تكوينية شامل  

التحديات   مع  للتعامل  اللازمة  الرقمية  المهارات  وتطوير  اكتساب  من  تمك م 

 . 19- جية الحديثة، خصوصًا في  ل الظروف الاس تثنائية مثل جائحة كوفيدالتكنولو 
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نية حس  مدغير  الا لكترو رأأي الأساتذة والطلبة حول العملية التعليمية     ( 02الجدول رقم ) 

    التخصص 

 

 التخصص 

 

 الفئة 

ني  الا لكترو نعم، التعلي  

كفيل بتعويض التعلي  

 الحضوري 

ني غير  الا لكترولا، التعلي  

كفيل بتعويض التعلي  

 الحضوري 

 

 قسم التاريخ وال ثار 

 %69.32 %30.68 الأساتذة 

 %84.24 %15.76 الطلبة 

قسم العلوم الس ياس ية  

 والعلاقات الدولية 

 %54.08 %45.92 الأساتذة 

 %77.55 %22.45 الطلبة 

 %100 %100 المجموا 

عداد الباحثين بالاعتماد على نتائج الاستبانة.    المصدر   من ا 

الطلبة الجامعيين في  الأساتذة و أأردف من خلال هذا الجدول التعرف على رأأي  

التعلي   ن كانت كفيل بالتعويض بدلًا من  الا لكتروتجربة  ني في الجامعة الجزائرية وا 

  %30.68التعلي الحضوري من عدمه حس  مدغير التخصص العلمي؛ فلانت نس بة  

جابة أأساتذة قسم التاريخ وال ثار بكلية العلوم الا نسانية والاجتماعية تفيد بأأن   من ا 

ني يمكن القول بأأنه حقق المأأمول الذي وضع لأجلُ، وعلى عكس من الا لكتروالتعلي  

من نفس التخصص. أأما أأساتذة كلية    %69.32ذلك جاءت ما نسبده لبقية الأساتذة  

في نفس اتجاه أأغلبية    %45.92العلوم الس ياس ية والعلاقات الدولية؛ فلانت نس بة  

أأساتذة التخصص الأول، أأي أأنها كفيل بتعويض التعلي الحضوري، في حين أأجاب  

 عكس ذلك.  54.08%

تفيد بأأن    %15.76وبقراءة نس بة الطلبة بقسم التاريخ وال ثار فقد كانت نس بة  

من   %84.24ني كفيل بتعويض التعلي الحضوري، في حين نس بة  الا لكتروالتعلي  

الس ياس ية   العلوم  أأما طلبة كلية  تماما.  العكس  يرون  التخصص  نفس  الطلبة من 
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ني، وباقي الطلبة  الا لكترومؤيدين للتعلي    %22.45والعلاقات الدولية؛ فلانت نس بة  

 ني ويفضلون التعلي الحضوري. الا لكترولا يؤيدون التعلي  %77.55بنس بة 

العلمي  النظر عن تخصصهم  وبغض  المبيموثين  والطلبة  الأساتذة  أأن  والملاحظ 

التعلي   أأن  على  جاباتهم  ا  بالتعلي  الا لكتروكانت  تقديمه  يتم  ما  تعويض  يمكنه  لا  ني 

من   والتي  والطال   الأس تاذ  بين  التفاعلية  غياب  نتيجة  الحضوري،  أأو  التقليدي 

 شأأنها ترس يخ المعلومات. 

ني في الجامعة الجزائرية وج   الا لكتروأأما بالنس بة لتقدير نتائج بعد معيقات التعلي  

علينا حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية؛ وهو ما يوضحه الجدول  

    التالي

 ( رقم  معيقات     ( 03الجدول  لتقيي  المعيارية  الحسابية والانحرافات  المتوسطات  تحليل 

 ني بالجامعة الجزائرية. الا لكترو التعلي  

 رقم 

 العبارة 

 

 العبـــــــــــــــارة 

المتوسط  

الحسابي  

 لكأساتذة 

الانحراف  

المعياري  

 لكأساتذة 

المتوسط  

الحسابي  

 للطلبة 

الانحراف  

المعياري  

 للطلبة 

 

 الاتجاه 

01 

البنية التيمتية للتعلي  

ني بالجامعة تد   الا لكترو 

 التعلي الفعال. 

 مدفاوت  0.8 3.8 0.7 2.2

02 
الد  التقني المقدم لكأساتذة  

 .  والطلبة كافٍّ
 مدفاوت  0.9 2.9 0.6 2.5

03 
 

نية  الا لكترو الموارد التعليمية 

 مداحة وسهل الاس تخدام. 
3.4 

 
 مدفاوت  0.7 3.54 0.5

04 
 

التدري  على اس تخدام  

ني  الا لكتروأأدوات التعلي 

 .  كافٍّ

2.3 

 
 مدفاوت 1.01 2.8 0.8

05 
التفاعل في الفصول  

 نية فعال. الا لكترو 
 مدفاوت  0.7 2.9 0.6 3.1
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06 

تقيي الأساتذة والطلبة في  

ني عادل  الا لكتروالتعلي  

 وشامل. 

 مدفاوت  0.818 3.09 0.7 3.01

ني في الجامعة  الا لكترو تقيي التعلي 

 الجزائرية. 
 مرتفع  0.82 2.68 0.65 2.751

عداد الباحثين بالاعتماد على نتائج    المصدر   . SPSSمن ا 

( ا لى أأن الطلبة واالاوا تحديات كبيرة فيما يتعلق بالتعلي  03يشير الجدول رقم )

انحراف معياري  ( مع 3.09ني، والدليل على ذلك المتوسط الحسابي البالغ ) الا لكترو

(. أأما بالنس بة لكأساتذة فقد واالاوا تقريبا نفس القدر من التحديات  0.818قدره )

(. هذه  0.7(، بانحراف معياري قدره )3.1بدليل أأن مقدار المتوسط الحسابي بلغ )

التعلي   كون  رأأينا، عن  قد تكون فجمة، في  نظامًا حديث  الا لكتروالصعوبات  ني 

على الساحة التعليمية بالجامعة الجزائرية، ولكن   19- العهد فرضته  روف جائحة كوفيد

لتتناس  مع   مع مرور الوقت تم تجاوز عدة عقبات من خلال تعديل الأسالي  

 البيئة التعليمية. 

الصعوبات التي تم رصدها قد تعود بشكل أأساسي ا لى نقص الخنة لد  الأساتذة 

ني وغياب النمجيات التعليمية المخصصة الا لكترووالطلبة في اس تخدام تقنيات التعلي  

التعلي   يتمتعون بخنة في  الجامعيين  الأساتذة  أأن  الجامعة، والمؤكد  الغرض في  لهذا 

ني مهارات التواصل عن بعُد وكفاءات تقنية لم  الا لكتروالمباشر، بينما يتطل  التعلي  

يس بق للعديد م م اكتسابها، هذا أأد  ا لى تحديات في فهم التوجيهات من المحاولة  

لى مشكلات مدعلقة ببطء الا نترنت في بعض المناطق، مما أأسفر عن تباين  الأولى وا 

 في اس تقبال وتبادل المعلومات.

    خـاتمـــة 

ني في الجامعة الجزائرية دفعة قوية لاعتماده  الا لكتروللتعلي    19- أأعطت جائحة كوفيد

ن ما حققده   وتطويره بما يضمن مسايرته للعملية التعليمية الحضورية، ويمكننا القول ا 
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ني قياسا  الا لكتروالجامعة الجزائرية خلال هذه الفترة القصيرة في تس يير عملية التعلي  

بالا ملانيات المتاحة والظروف المتوفرة مقبول وفق ما تم اس تنداجه داخل الوسط  

نية لم تأأت وفق خطة  الا لكتروالجامعي، مع الأخذ بعين الاعتبار أأن العملية التعليمية  

نما فرُضت نتيجة  روف   واضحة صريحة، بل ولم يكن لها أأنموذج أأو تجارب سابقة، وا 

أأي   اس تعجالية لا ياحها تحت  تتبنى س بلا وطرائق  الجامعات  قهرية، جعلت من 

اس تمرار  لضمان  الوحيد  والمنفذ  السبيل  لكونها  أأية     رف،  دون  التعليمية  العملية 

راء المتباينة في  استشارة لكأساتذة أأو الطلبة، وهو ما تترجم بعد ذلك في مختلف ال  

التعليمي الحديث، بحكم عدم الاس تعداد   درجة القبول والانفداح على هذا النظام 

ليه )بيار بورديو(  لهذا التيمول المفاجئ في العملية التعليمية، وهذا يحيلنا ا لى ما أأشار ا 

أأن أأنه فرض     في  نما هو موضوا لعنف رمزي، على اعتبار  كل فعل بيداغوجي ا 

 .(15)بواسطة سلطة اعتباطية لاعتبار ثقافي

    مفادها لنتائج وقد أأدت هذه الدراسة  

ني  الا لكترو التعلي  القدرة الحقيقية في اعتماد  لا تزال الجامعة الجزائرية بعيدة عن   -

للتكنولوجيا التي تعتمد   وفق مناهجه وغاياته الو يفية نتيجة نقص الهيأكل المدعمة 

 عليها مختلف التقنيات الرقمية الحديثة. 

ضعف وعدم توفير المتطلبات التكنولوجية لتس يير هذه العملية التعليمية أأد    -

التقليدي على التعلي   التعلي  ا لى نفور كل من الطلبة والأساتذة م ا، مع تفضيل 

 ني.الا لكترو

ني بمختلف منصاته كان محدوداً وضعيفاً ولا  الا لكتروتفاعل الطلبة مع التعلي   -

يرقى للمأأمول؛ وذلك لسب  عدم تعود الطلبة على هذا النمط من التعلي قبل جائحة  

 .19- كوفيد
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نية، فضلا عن  الا لكتروعدم تكوين الطلبة على اس تخدام مثل هذه المنصات   -

والتدفق   اللازمة  الأالازة  توفير  عدم  مع  للطال ، خصوصاً  الرقمية  البيئة  محدودية 

 اللافي لكأنترنيت تسب  في عدم تعمي هذه التقنية التعليمية على أأوسع نطاق. 

ن درجة امدلاا الأساتذة لمهارات اس تعمال منصات التعلي   - ني تبقى الا لكتروا 

 مدوسطة ومدفاوتة حس  الجامعات والتخصصات. 

نية؛ الا لكترونقص تدري  الأساتذة الجامعين وقف عائقاً أأمام العملية التعليمية   -

وهو ما يتم اس تدراكه حاليا في انتهاج مختلف المنصات والتكوينات الخاصة بالمجال  

 الرقمي منذ التو يف. 

الوس يل  - هذه  تطبيق  آليات  أ مختلف  توفير  على  الحقيقي  السهر  وجوب 

 التكنولوجية التي تسمح بمرافقة التعلي الحضوري وتدعيمه. 

دراج بعض   التي يمكن أأن تكون نقطة    المقترحاتانطلاقا من نتائج الدراسة يمكننا ا 

انطلاق في سبيل تطوير التعلي عن بعد بالجامعة الجزائرية بوجه عام، والتي نوردها 

    فيما يلي

ني بمختلف منصاته في  الا لكتروالاهتمام بشكل أأوسع بموضوا تطبيق التعلي   -

 جل الجامعات الجزائرية.

المجال   - هذا  السلس في  التيمكم  أأجل  من  الجامعين  الأساتذة  تكوين   ورة 

الرقمي كونه أأصبح  ورة حتمية، وهو ما يختصره حرص الوزارة الوصية على تكوين  

 الأساتذة على اس تخدام التكنولوجيات الحديثة في العملية التعليمية.

 ورة تنظي ورشات عمل وحلقات دراس ية لنشر الوعي المعلوماتي حول  -

 ني.الا لكتروالتعلي 
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 ورة تطوير استراتي يات التدريس المس تخدمة في التعلي الجامعي ودعمها   -

 نية.الا لكتروبالمس تحدثات التكنولوجية وتفعيل المقررات 

دراسة نقائص الجامعة الجزائرية والعمل على توفير جميع ما يلزم قصد بناء بنية   -

 تحتية رصينة من كافة الجوان  التقنية م ا والا دارية وهيئة التدريس وكذا الطلبة. 

لكترونياً،   - تفعيل خلية الجودة لصياغة المعايير العلمية المتعلقة بتصمي الدروس ا 

لا أأنه لا يمكن أأن  الا لكتروومدابعة مد  فاعلية التعلي   ني، فالأخير مهما كان مدطوراً ا 

يحل محمل التعلي التقليدي أأو الحضوري سواء من فحية تحصيل المعلومة، أأو تأأثر  

الطال  بشخصية وطريقة الأس تاذ كونه يمثل القدوة، وهو ما قد يترا أ ثار نفس ية  

 واجتماعية لد  الطلبة. 

 

     ع ــ لهوامش والمراجا 
 

دراسة تحليلية للتعليمات    19-بوخدوني صبيحة وبن عاشور الزهر  س ياسة التعلي عن بعد في  ل جائحة كوفيد  -(1)

،  03. العدد  03والقرارات الصادرة من وزارة التعلي العالي والبيمث العلمي الجزائرية، مجل مدارات س ياس ية، المجز  

 .  59، ص 2020
(2)-   ( التصفح   تاريخ  بعد،  عن  التعلي  برفم   العلمي،  والبيمث  العالي  التعلي  الساعة  2023،  07،  28وزارة   ،) 

(12   47  .) 

http: //services.mesrs.dz/e-learning/arabe/pg-nationale-arab.php https: //adresse 

(consulté le 28/ 07/ 2023) à  )12 h47 ( 
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