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 :مقدمة .1

 :  الملخص
للرقابرة  لجنرة المنممرات الراعيرة مدى اعتماد الشرركات الجزائريرة علرى إ رار هدفت الدراسة إلى التعرف على 

طفرررذ هررر ا في بنررران منممتارررا الرقابيرررة، طتديرررد مررردى تررروافر م ونرررات النمرررام  COSOالداخليرررة المعررررطف برررر  ار لجنرررة 
ف. بينت نتائج ولاية سطيبشركة صناعية ناشطة  16طتوزيعه على لتحقيذ ه ه الأهداف تم تصميم استبيان  النموذج.

     .توافرت في الشركات التي شملتاا الدراسة الدراسة من المتطلبات الأساسية لتطبيذ الرقابة الداخلية قد
 

 .م ونات النمام؛ الشركات الجزائريةلجنة المنممات الراعية؛ ؛ الرقابة الداخليةالكلمات المفتاحية: 
           JEL: M42 فتصني

Abstract :   

 The study aimed to investigate the extent of adoption of the internal control 

in accordance with Committee of sponsoring organization (COSO) framework by the 

Algerian companies, and to determine the existence of the system components. A 

questionnaire was designed and distributed to 16 industrial companies in setif. The 

results showed that the basic requirements for applying the internal control were 

available. 

Key words: Internal control; Committee of sponsoring organization; system 

components; Algerian companies. 

JEL classification codes: M42 
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 . مقدمة:1
مع ازدياد حالات الإفلاس للعديد من الشركات في السنوات الأخيرة طحدطث  

للطاقة في الولايات المتحدة الأمري ية، فقد مبدت عدة جاات مانية  ENRONفضيحة شركة 
لية اهتماما كبيرا بأنممة الرقابة الداخلية طمصدرت عدة نشرات طتقارير بهدف طضع نماذج دط 

 تساعد الشركات على تصميم منممة فعالة للرقابة الداخلية.
 Committee Ofطمن مهم تلك التقارير تقرير لجنة المنممات الراعية للجنة تريدطاي 

Sponsoring Organization (COSO)ار المت امل للرقابة الداخلية. ، طالمعنون بالإ 
لا يعد مطلبا مساسيا للرقابة الداخلية فقد آثرت  COSOطعلى الرغم من من استخدام إ ار 

العديد من الشركات الرائدة إلى استخدامه باعتباره من مفضل الممارسات، طبنانا على ما سبذ 
ماد الشركات الجزائرية على ما مدى اعتف نه يم ن بلورة إش الية البحث في السؤال التالي: 

 ؟في بناء أنظمتها الرقابية COSOالإطار المتكامل للرقابة الداخلية وفق نموذج 
 طيتفرع من ه ا التساؤل الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية: 
ما مدى توافر عنصر البيئة الرقابية كأحد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ إ ار  -1

COSO ات المبحوثة؟في الشرك 
ما مدى توافر عنصر تقييم المخا ر كأحد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ إ ار  -2

COSO في الشركات المبحوثة؟ 
كأحد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ إ ار ما مدى توافر عنصر الأنشطة الرقابية   -3

COSO في الشركات المبحوثة؟ 
كأحد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ صر المعلومات طالاتصال  ما مدى توافر عن -4

 في الشركات المبحوثة؟ COSOإ ار 
كأحد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ إ ار ما مدى توافر عنصر المتابعة   -5

COSO في الشركات المبحوثة؟ 
لا تعتمد الشركات الجزائرية على  يم ن صياغة الفرضية الرئيسية التالية:فرضيات الدراسة: 

 في بنان منممتاا الرقابية. COSOالإ ار المت امل للرقابة الداخلية طفذ نموذج 
 من ه ه الفرضية سوف تتفرع خمس فرضيات فرعية كما يلي:
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O1H لا يتوافر عنصر البيئة الرقابية كأحد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ إ ار :
COSO ات المبحوثة.في الشرك 

02H : محد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ لا يتوافر عنصر تقييم المخا ر باعتباره
 في الشركات المبحوثة. COSOإ ار 

03H محد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ : لا يتوافر عنصر الأنشطة الرقابية باعتباره
 في الشركات المبحوثة. COSOإ ار 

04H:  محد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية لا يتوافر عنصر المعلومات طالاتصال باعتباره
 في الشركات المبحوثة. COSOطفذ إ ار 

05H : محد المتطلبات الأساسية للرقابة الداخلية طفذ إ ار لا يتوافر عنصر المتابعة باعتباره
COSO .في الشركات المبحوثة 

 اسة إلى تقيذ الأهداف التالية:تسعى الدر  أهداف الدراسة:
 .COSO تسليط الضون على الإ ار المت امل للرقابة الداخلية الصادر عن لجنة -
في بيئة  COSOالتعرف على مدى تطبيذ الإ ار المت امل للرقابة الداخلية الصادر عن لجنة  -

 الأعمال الجزائرية.
ات الأخيرة اهتماما متزايدا من قبل شاد موضوع الرقابة الداخلية في السنو  أهمية الدراسة:

الباحثين طالدارسين نتيجة الدطر ال ي يلعبه طجود ه ا النمام في تقيذ الأدان الفعال في 
الشركات، طتتجلى مهمية الدراسة من الحاجة الملحة إلى زيادة فاعلية نمام الرقابة الداخلية 

المت امل للرقابة الداخلية طفذ نموذج  طمواكبته للتطورات الحالية. طفي ه ا السياق ف ن الإ ار
COSO  من شأنه من يسام في تطوير طتسين فاعلية منممة الرقابة الداخلية في الشركات

 طمواجاة التحديات طالتغيرات في بيئة الأعمال.
 الدراسات السابقة: 

( بعنوان: دور عناصر الرقابة الداخلية وفق مقررات لجنة 2015دراسة )البواب،  -1
COSO دراسة ميدانية على المحاسبين القانونيين  -في تحسين أداء المدقق الخارجي

هدفت الدراسة إلى التعرف على دطر عناصر الرقابة الداخلية طفذ مقررات لجنة  الأردنيين":
COSO  في تسين مدان المدقذ الخارجي، شمل مجتمع الدراسة المحاسبين القانونيين العاملين في
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، 65استبيان استرجع مناا  71دقيذ العاملة في الأردن، حيث تم توزيع م اتب طشركات الت
-Tطاختبار الفرضيات باستخدام  SPSSطقد تم تليل البيانات بواسطة الحزمة الإحصائية 

test خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج مهماا من طجود منممة رقابة داخلية فعالة يساعد .
 ته.المدقذ الخارجي على مدان مام

( بعنوان: تحسين فاعلية نظام الرقابة الداخلية 2013دراسة )الدوغجي والخيرو،  -2
الدراسة إلى البحث في تسين فاعلية نمام الرقابة الداخلية طفذ  هدفت :COSOوفق نموذج 

طذلك من خلال التعرف على مدى توافر م ونات النمام، طمن ثم إم انية  COSOنموذج 
طمدى موانمته للبيئة العراقية.  COSO. كما تم التطرق إلى نموذج تسين فاعلية كل م ون

بينت النتائج من متطلبات تطبيذ بعض الآليات طالمتمثلة في مجلس الإدارة طلجنة التدقيذ طلجنة 
التعيينات متوافرة من خلال ما توفره مواد قانون الشركات، الأمر ال ي من شأنه من يسام في 

 بة الداخلية طفاعليته.تسين كفانة نمام الرقا
( بعنوان تطوير عملية الرقابة الداخلية الشرعية في المصارف 2011دراسة )جبر،  -3

مع ظاور طانتشار : COSOالإسلامية بالاستفادة من مفهوم لجنة المؤسسات الراعية 
مية المصارف الإسلامية التي تقوم تعاملاتها على مساس الالتزام ال امل بأح ام الشريعة الإسلا

طالبعد عن المحمورات الشرعية، فقد تم استحداث نمام الرقابة الشرعية ليتطور ه ا النمام في 
الآطنة الأخيرة للح م على مدى سلامة العمليات من الناحيتين الفنية طالشرعية طتم تسميته 
 نمام الرقابة الداخلية الشرعية. طقد هدفت الدراسة إلى لفت الانتباه إلى ضرطرة استخدام

في عملية الرقابة الداخلية الشرعية مساليب حديثة في الرقابة الداخلية بما يساهم في تطوير 
 .COSOالمصارف الإسلامية، طالإ ار المقترح هو إ ار لجنة 

 المحور الأول: الجانب النظري للدراسة:. 2
 COSOالرقابة الداخلية وفق إطار تقرير لجنة . 1.2

بسبب عدم طضوح ماهية الرقابة الداخلية  :COSOراعية تعريف لجنة المنظمات ال 1.1.2
بالنمر إلى تعدد الجاات التي تستخدم ه ا المصطلح، طنتيجة لعدم طجود معايير محددة عند 
تقييم منممة الرقابة الداخلية، ه ه الأسباب اقتضت من المعاهد المانية طالأكاديمية في الولايات 

ة تش ل إ ارا مفاهيميا للرقابة الداخلية طت ون مساسا المتحدة الأمري ية إجران دراسة شامل



 Naouel Keffous1, Hakim Meliani2 

The Extent of Adoption of the Internal Control According to COSO [...] 

 

Volume: 7/  Issue 11(Rep) (2019), p 283-303 

 

287 

تعتمد عليه مختلف الشركات عند تقييماا لنمام الرقابة الداخلية المطبذ لدياا.  طفي سنة 
ش لت لجنة له ه الغاية م ونة من المعاهد المانية الأمري ية م لذ علياا اسم  1985

Committee of Sponsoring Organization COSOعتبر لجنة المنممات الراعية . طت
COSO  إحدى اللجان المنبثقة عن لجنة تريدطايTreadway  بهدف دعم اللجنة الو نية

المعنية بالتقارير المالية الاحتيالية. طهي لجنة غير ربحية تضم مكبر خمس جمعيات مانية في 
عاد المدققين الداخليين، الولايات المتحدة الأمري ية في مجال التدقيذ طالرقابة طالمحاسبة طهي؛ م

معاد المحاسبين الإداريين،  جمعية المحاسبة الأمري ية،  ،د المحاسبين القانونيين الأمري يمعا
 طمعاد المحللين الماليين. 

، 1992في سبتمبر  COSOصدر تقرير لجنة : للرقابة الداخلية COSOتعريف  2.1.2
(. 195، ص2005ار نافع طمفيد )الدطيري، طقد لاقى ه ا التقرير اعترافا طقبولا طاسعا كمعي

عرف التقرير الرقابة الداخلية بأنها عمليات تتأثر بمجلس الإدارة، طالإدارة، طالأفراد الآخرين في 
الشركة، يتم تصميماا لإعطان تأكيد معقول حول تقيذ مهداف الشركة في النواحي التالية؛ 

ة طفعالية العمليات، التحقذ من الالتزام بالقوانين الاعتماد على القوائم المالية، التحقذ من كفان
 Committee of Sponsoring Organization of Treadwayطالأنممة )

Commission, 2013, p3).) 
طيلاحظ من التعريف ركز على تأثير الأفراد في مختلف المستويات الإدارية على الرقابة الداخلية 

لقيام بتصميماا طتنفي ها، طاستخدام عبارة عمليات ما باعتبارها تتاج إلى العنصر البشري ل
يعني من الرقابة الداخلية ليست حدث مط ظرف معين، طإنما هي سلسلة الأعمال التي تتخلل 

، إضافة إلى استخدام عبارة تأكيد معقول (Steinberg and Faulk, 1991)منشطة الشركة 
 دطدية نمام الرقابة الداخلية. بدلا من عبارة تأكيد مطلذ الأمر ال ي يشير إلى مح

كما تعرف الرقابة الداخلية بأنها مجموعة منممة الرقابة التي منشأها المديرطن لتسيير نشاط الشركة 
بطريقة منممة، طلضمان صيانة طسلامة مصولها، طضمان موثوقية تدفقات المعلومات. طلا 

الية فقط، طل نه يشمل ميضا الضوابط يقتصر مفاوم الرقابة الداخلية على الجوانب المحاسبية طالم
الرقابية الهادفة إلى تسين ال فانة التشغيلية طتشجيع الالتزام بالسياسة الإستراتيجية للشركة. 

(Pigé, 2009, p10)  
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يتحقذ نمام الرقابة الداخلية من خلال تفاعل مجموعة النمم أنواع الرقابة الداخلية:  2.2
، ما يعني من النمام ليس كائنا قائما ب اته، طإنما هو محصلة مط دالة المحاسبية طالإدارية في الشركة

 لمجموعة النمم الإدارية طالمحاسبية طالتي تشمل:
تعبر عن الخطة التنميمية طكافة الإجرانات الهادفة إلى  الرقابة الداخلية المحاسبية: 1.2.2

درجة الاعتماد علياا طالوقوف على ية المثبتة بالدفاتر طالحسابات ط باختبار دقة البيانات المحاس
سلامة المعالجة المحاسبية من جاة، طمن جاة مخرى العمل على حماية مصول الشركة. ) واهر 

طتقع مسؤطلية إنشان نمام سليم للرقابة الداخلية المحاسبية على .  (89، ص2005طصديقي، 
 (174، 1999عاتذ الإدارة المالية بالشركة. )صبح، 

تتمثل في كافة الإجرانات طالأساليب طالطرق التي تهدف  الداخلية الإدارية:الرقابة  2.2.2
إلى التحقذ من كفانة مدان العمليات التشغيلية طالالتزام بالقوانين طاللوائح طالسياسات التي 

(. طترتبط معمم مساليب الرقابة الإدارية 59، ص2006طضعتاا إدارة الشركة. )علي طشحاتة، 
لأساسية طتتركز فياا طليس في قسم الإدارة المالية، نمرا لعدم ارتباط ه ه بأقسام التشغيل ا

 الأساليب بطريقة مباشرة بالسجلات المحاسبية.
يرى البعض جعل الضبط الداخلي قسما مستقلا عن الرقابة  الضبط الداخلي: 3.2.2

بة الداخلية للدلالة المحاسبية طالإدارية، ف ثيرا ما يجري استخدام اصطلاح الضبط الداخلي طالرقا
(. 44، ص2002على نفس المفاوم، إلا منهما في الواقع مختلفان في المفاوم طالدلالة )القبج، 

فالرقابة الداخلية هي الإ ار العام للإجرانات المستخدمة في مجال الرقابة على النشاط داخل 
تشملاا الرقابة  الشركة، في حين من الضبط الداخلي يمثل جزن من مجموعة الإجرانات التي

الداخلية. طيشمل الضبط الداخلي الخطة التنميمية طجميع طسائل التنسيذ طالإجرانات الهادفة 
 (189، ص2011إلى حماية مصول الشركة من الاختلاس طالضياع طسون الاستعمال. )ديري، 

 ي رغم الانتشار الواسع الالنسخة المحدثة من الإطار المتكامل للرقابة الداخلية:  3.2
على المستوى العالمي، إلا منه طجات له بعض  1992الصادر سنة  COSOحققه تقرير لجنة 

الانتقادات باعتباره قد ي ون إ ار عمل مناسب للشركات ال بيرة طل نه غير ملائم للشركات 
 Amudo)الصغيرة، إضافة إلى عدم اعترافه بت نولوجيا المعلومات كأحد عناصر الرقابة الرئيسية 
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and Inanga, 2009, p126) طفي ظل ه ه الانتقادات، طتماشيا مع التغيرات في بيئة .
النسخة  COSOسنة الأخيرة، مصدرت لجنة المنممات الراعية الأمري ية  20الأعمال خلال 

. طمن مبرز التعديلات التي 2013ماي  14المعدلة من الإ ار المت امل للرقابة الداخلية في 
مبدم تدعم الم ونات الخمسة للرقابة الداخلية، طالتي كانت   17مدخلت عليه فاي تديد 

 . 1992كمفاهيم مساسية ضمنية في إ ار 
رغم طجود تباين بين منممة الرقابة : COSOمكونات الرقابة الداخلية وفق تقرير  4.2

الداخلية المطبقة في الشركات لاختلاف الحجم، ط بيعة النشاط، طالعمليات طغيرها من العوامل 
الأخرى، فاناك مجموعة عناصر تتح م في فاعلية منممة الرقابة في مية شركة )الب وع طمحمد، 

خمس م ونات تمثل الهي ل المت امل للرقابة  COSO(. طتضمن تقرير لجنة 177، ص2012
الداخلية؛ البيئة الرقابية، طتقييم المخا ر، طالأنشطة الرقابية، طالمعلومات طالاتصال، طالمتابعة 

)ns et al, 2008, p294Are(.   
 المكونات والمبادئ -COSO. الرقابة الداخلية وفق إطار 1جدول

 المبادئ التعريف المقومات
البيئة 
 الرقابية

 
 

تعد بمثابة مساس الرقابة 
الداخلية طالقاعدة التي 
توفر الانضباط له ا 
النمام. طتتضمن مجموعة 
المعايير طالعمليات 
طالهياكل التي توفر 

اس لتنفي  الرقابة في الأس
 الشركة

 

 الالتزام بالنزاهة طالأخلاقيات -1
الإشراف على الرقابة الداخلية من قبل مجلس  -2

 إدارة مستقل عن الإدارة
طضع الإدارة  طب شراف من المجلس، الهياكل  -3

طخطوط عرض التقارير، طالسلطات طالمسؤطليات 
 المناسبة سعيا إلى تقيذ الأهداف

بج ب طتطوير طالاحتفاظ بأفراد  الالتزام -4
 مكفان
مسانلة الأفراد حول مسؤطلياتهم عن الرقابة  -5

 الداخلية.
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تقييم 
 المخاطر

 
 
 
 

عملية دينامي ية طمت ررة 
لتحديد طتقييم مخا ر 

 تقيذ الأهداف

تديد الأهداف بش ل طاضح طكاف  -6
للتم ين من تديد طتقييم المخا ر المتعلقة 

 بالأهداف.
ديد طتليل المخا ر المتعلقة بتحقيذ ت -7

 الأهداف كأساس لتحديد كيفية إدارتها.
الأخ  بعين الاعتبار لاحتمالات الغش مط  -8

 الاحتيال في تقييم مخا ر تقيذ الأهداف.
تديد طتقييم التغييرات التي يم ن من تؤثر  -9

 بش ل كبير على نمام الرقابة الداخلية.
الأنشطة 
 الرقابية

ات طالإجرانات السياس
التي تساعد على التأكد 
من منه قد تم اتخاذ 
الإجرانات طالتصرفات 
اللازمة لمواجاة المخا ر 
 المتعلقة بتحقيذ الأهداف

اختيار طتطوير منشطة للرقابة تساهم في  -10
 التخفيف من حدة المخا ر إلى مستويات مقبولة

اختيار طتطوير منشطة الرقابة العامة على  -11
 وجيا لدعم تقيذ الأهدافالت نول
نشر الأنشطة الرقابية من خلال السياسات  -12

Policies  طالإجراناتProcedures. 
لومات ملائمة طذات جودة استخدام مع -13تعتبر المعلومات جزن  
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المعلومات 
 والاتصال

مساسي من عملية 
الرقابة، طضرطرية كي تقوم 
الإدارة بتنفي  مسؤطليات 
الرقابة الداخلية دعما 

 لتحقيذ مهدافاا.
 

 لدعم عمل الرقابة الداخلية
توصيل المعلومات داخليا، بما في ذلك  -14

مهداف طمسؤطليات الرقابة الداخلية لدعم مدان 
 الرقابة الداخلية

التواصل مع الأ راف الخارجية حول  -15
المسائل التي من شأنها التأثير على مدان الرقابة 

 الداخلية.
لية الغرض مناا هي عم المتابعة

تقييم نوعية طجودة مدان 
نمام الرقابة الداخلية، 
طتتم ه ه العملية من 
خلال المراقبة المستمرة 
التي تتم في سياق 
العمليات مط التقييمات 
الدطرية المنفصلة مط المزج 

 بيناما.

اختيار طتطوير طتنفي  عملية التقييم  -16
طجود  المستمرة مط المنفصلة مط كلاهما للتأكد من

 طمدان م ونات الرقابة الداخلية
تقييم مطجه قصور الرقابة الداخلية طإيصالها  -17

في الوقت المناسب للأ راف المسؤطلة عن اتخاذ 
الإجرانات التصحيحية بما في ذلك الإدارة العليا 

 طمجلس الإدارة.

 Committee of Sponsoring Organization من إعداد الباحثين بالاعتماد علىالمصدر: 

of Treadway Commission (2013), Internal Control- Integrated 

.www.coso.org7,  -, pp 4Framework Executive Summary 

 المحور الثاني: الجانب التطبيقي. 3
ليلي، فعلى صعيد تبنت الدراسة مناجية البحث الوصفي طالميداني التحالمنهج المتبع:  1.3

البحث الوصفي تم الا لاع على البحوث النمرية طالميدانية من مجل بلورة الأسس التي يقوم 
علياا الإ ار النمري. مما على صعيد البحث الميداني التحليلي فقد تم توزيع استبيان لجمع 

 ية. البيانات اللازمة طتليلاا بهدف تقييم مدى توافر مقومات نمام الرقابة الداخل

http://www.coso.org/
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يت ون مجتمع الدراسة من الشركات الصناعية العاملة بولاية مجتمع الدراسة وعينتها:  2.3
سطيف طالتي يوجد لدياا مقسام للتدقيذ الداخلي، سوان التابعة للقطاع العام مط الخاص. مما 

استبيانا على المدققين  16شركة صناعية، حيث تم توزيع  16عينة الدراسة فقد شملت 
  به ه الشركات طبمعدل استبيان طاحد ل ل شركة، طاسترجعت جميعا.الداخليين

تم استخدام مسلوب الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات الميدانية المتعلقة أداة الدراسة:  3.3
بالدراسة طتليلاا، طال ي تم صياغته على مساس متغيرات الدراسة طفرضياتها. تضمن الاستبيان 

نه للبيانات الشخصية للمدققين الداخليين حول التخصص، طالمؤهل جزمين، خصص الأطل م
العلمي، طالخبرة. مما الجزن الثاني فيتضمن مسئلة حول مدى توافر مقومات الرقابة الداخلية طفذ 

في شركات عينة الدراسة. طاعتمد الباحثان على مقياس لي رت الخماسي  COSOإ ار 
 لتحديد الإجابات. 

عمل الباحثان على دراسة صدق الاستبيان من خلال اسة وثباتها: صدق أداة الدر  4.3
عرضه على مجموعة من المح مين من مسات ة مختصين في مجال المحاسبة طالتدقيذ طالإحصان 
بجامعة فرحات عباس، طبعض محافمي الحسابات بالولاية. مما بالنسبة لثبات الأداة فقد تم 

للتعرف على مدى اتصاف عبارات الاستبيان  طنباخاعتماد معامل الاتساق الداخلي ملفا كر 
 بالتناسذ، طالجدطل الموالي يوضح النتائج.

 . معاملات الثبات لأبعاد الاستبيان2جدطل
 معامل ألفا عدد الفقرات محتوى البعد

 0.930 13 البيئة الرقابية
 0.870 11 تقييم المخا ر

 0.905 13 الأنشطة الرقابية
 0.935 11 المعلومات طالاتصال

 0.944 13 المتابعة
 0.976 61 الدرجة ال لية لتوفر مقومات الرقابة الداخلية مجتمعة

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
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من قيمة ملفا للدرجة ال لية لتوفر مقومات الرقابة الداخلية مجتمعة بلغ  2يبين الجدطل رقم 
ات الرقابة الداخلية طهي قيمة مرتفعة. كما تراطحت معاملات ملفا كرطنباخ لمقوم 0.976

لبعد المتابعة طهي جميعا مرتفعة. طتعتبر  0.944لبعد تقييم المخا ر ط 0.870منفردة بين 
، طالتي تمثل 0.60مقبولة لأغراض الدراسة حيث منها تزيد عن القيمة المقبولة لمثل ه ه الدراسة 
د من الاستبيان يتميز الحد الأدنى للح م على مدى طجود اتساق بين عبارات الاستبيان. ما يؤك

بدرجة عالية من الثبات، طمن ثم إم انية الاعتماد عليه كأداة للقيام بالتحليل من مجل اختبار 
 الفرضيات.

 النتائج.بيانات الدراسة ومناقشة تحليل  5.3
 خصائص مفردات الدراسة:  1.5.3

 . توزيع المدققين الداخليين حسب المؤهل العلمي، التخصص، طالخبرة3جدطل
المؤهل 
 العلمي

 % العدد الخبرة % العدد التخصص % العدد

 18.75 3 5مقل من 43.75 7 محاسبة 0 0 دكتوراه
 25 4 10 - 5من 12.5 2 مالية 12.5 2 ماجستير
 12.5 2 15 -10من 12.5 2 إدارة معمال 50 8 ليسانس
 43.75 7 فأكثر 15 31.25 5 مخرى 37.5 6 مخرى
 100 16 المجموع 100 16 المجموع 100 16 المجموع

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
% من المجيبين هم من حملة شاادة الليسانس، طمن 50من ما نسبته  3يبين الجدطل رقم

% منام ينتمون إلى تخصص المحاسبة، طه ا يع س تمتع المجيبين بمستوى مناسب من 43.75
سئلة المطرطحة طالإجابة علياا التأهيل العلمي طامتلاكام لخلفية محاسبية تساعدهم على فام الأ

ب ل موضوعية، كما يع س اهتمام إدارات الشركات التي شملتاا الدراسة بتوظيف الأفراد ذطي 
 التأهيل العلمي المناسب لشغل الوظائف الإدارية.

كما يمار الجدطل من الغالبية العممى للمجيبين عن الأسئلة يمتل ون خبرات  ويلة في مجال 
%، طيعد 81.25طهم يمثلون  13سنوات حيث بلغ عددهم  5تزيد عن  التدقيذ الداخلي
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ه ا مؤشرا إيجابيا على قدرة المبحوثين العلمية طالعملية على فام مضمون الأسئلة طمن ثم 
الإجابة عناا بموضوعية. طمن شأن النتائج المعرطضة في الجدطل معلاه زيادة درجة مصداقية 

 اد علياا لدعم نتائج الدراسة.الإجابات المقدمة طإم انية الاعتم
بهدف اختبار فرضيات الدراسة طالوقوف على نتائجاا فقد تم اختبار الفرضيات:  2.5.3

طالتي  3للعينة الواحدة، حيث يتم مقارنة المتوسط الحسابي مع نقطة القطع  Tاستخدام اختبار 
تمثل منتصف تدريج سلم الإجابة الخماسي في الاستبيان. طقاعدة القرار إذا كان المتوسط مكبر 

ف ننا نرفض الفرضية الصفرية. طلمعرفة درجة توافر  0.05طمستوى الدلالة مقل من  3من 
  فئات كما يلي: 3ية في شركات عينة الدراسة فقد تم تديد مقومات الرقابة الداخل

 ؛2.33إلى مقل من  1المتوسط الحسابي من ضعيفة: -                
 ؛3.66 -2.33المتوسط الحسابي يتراطح بين  متوسطة: -     
 .5إلى  3.67المتوسط الحسابي من  مرتفعة: -          

 اختبار الفرضيات الفرعية: -أولا: 
 : O1Hالفرضية الفرعية الأولى  -1

 . نتائج تليل بعد البيئة الرقابية4الجدطل
ترتيب  البيان

 الفقرات
مستوى  Tقيمة  الانحراف المتوسط

 الدلالة
 درجة التوافر

 متوسطة 0.000 19.03 0.68 3.25 3 الحد الأدنى
 مرتفعة 0.000 21.91 0.73 4 1 الحد الأعلى

 عةمرتف 0.000 21.91 0.73 4 2
 متوسطة 0.000 23.30 0.61 3.56 13-1 بعد البيئة الرقابية

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
من درجة توافر البيئة الرقابية كأحد مقومات الرقابة الداخلية الواردة في تقرير  4يبين الجدطل رقم

في الشركات محل الدراسة كانت متوسطة، حيث بلغ متوسط ه ا البعد بش ل  COSOلجنة 
، مي هناك توافذ في آران المبحوثين حول توفر 0.61طبمقدار تشتت منخفض  3.56عام 

ما يعني  0.05المتطلبات الأساسية لتطبيذ البيئة الرقابية في شركاتهم، طبمستوى دلالة مقل من 
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رفض الفرضية الفرعية الأطلى طقبول الفرضية البديلة التي تنص على منه تتوافر متطلبات البيئة 
مقومات الرقابة الداخلية في الشركات المبحوثة طبدرجة متوسطة. طقد تراطحت  الرقابية كأحد

المتعلقتين ب عطان الشركة مهمية   2ط 1للفقرتين  4المتوسطات الحسابية لفقرات ه ا البعد بين 
كبيرة للنزاهة طالقيم الأخلاقية، طقياماا بمتابعة التزام الموظفين بالقوانين طقواعد السلوك المحددة 

المتعلقة بتناسب كفانة الأفراد في ه ه الشركات مع مسؤطلياتهم.  3 ةللفقر  3.25ى التوالي، طعل
ما يعني من الشركات تدرك جيدا بأن النزاهة طالقيم الأخلاقية هي عناصر مساسية للبيئة الرقابية 

الداخلية،  من شأنها التأثير على فاعلية تصميم طإدارة طمتابعة العناصر الأخرى الم ونة للرقابة 
كما منها تدرك بأن القيم الأخلاقية هي الإ ار الأمثل لتدعيم الرقابة الداخلية في تقيذ 

 مهدافاا.
 : 02H الفرضية الفرعية الثانية -2

 . نتائج تليل بعد تقييم المخا ر5الجدطل
ترتيب  البيان

 الفقرات
المتوس
 ط

مستوى  Tقيمة  الانحراف
 الدلالة

درجة 
 التوافر

 ضعيفة 0.000 7.34 0.89 1.63 16 دنىالحد الأ
 مرتفعة 0.000 18.60 0.79 3.69 14 الحد الأعلى
 متوسطة 0.000 22.59 0.54 3.05 24-14 بعد تقييم المخاطر
 .SPSSالمصدر: مخرجات 

من مستوى التزام شركات عينة الدراسة بتوفير متطلبات تقييم  5يمار الجدطل رقم 
الرقابة الداخلية كان متوسطا، حيث بلغ متوسط الإجابات عن  تالمخا ر باعتبارها محد مقوما

طبمستوى دلالة مقل من  0.54طبانحراف معياري ضعيف قدر بر  3.05ه ا البعد بش ل عام 
، ما يعني رفض الفرضية الفرعية الثانية طقبول الفرضية البديلة التي مفادها من متطلبات 0.05

لداخلية تتوافر في الشركات المبحوثة طبدرجة متوسطة. اتقييم المخا ر كأحد مقومات الرقابة 
طجميع مستويات  3طكانت معمم متوسطات فقرات ه ا البعد معلى من المتوسط الفرضي

التي تخص طجود قسم خاص لإدارة المخا ر ما  16، باستثنان الفقرة 0.05دلالتاا مقل من 
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سم طالتي يم ن تفسيرها بعدم قيع س ضعف اهتمام شركات عينة الدراسة بتوفير مثل ه ا ال
 .إدراك الشركات لأهمية ذلك إضافة إلى ارتفاع ت اليف العملية

 :03H الفرضية الفرعية الثالثة -3
 . نتائج تليل بعد الأنشطة الرقابية6الجدطل

ترتيب  البيان
 الفقرات

المتوس
 ط

مستوى  Tقيمة  الانحراف
 الدلالة

درجة 
 التوافر

 متوسطة 0.000 13.00 0.98 3.19 31 الحد الأدنى
 مرتفعة 0.000 15.78 0.99 3.94 36 الحد الأعلى

 متوسطة 0.000 23.75 0.60 3.57 37-25 بعد الأنشطة الرقابية

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
من درجة توفر الأنشطة الرقابية في الشركات التي شملتاا الدراسة كانت  6يبين الجدطل رقم

طبمقدار تشتت منخفض بلغ  3.57عد بش ل عام بمتوسطة، حيث قدر متوسط ه ا ال
، ما يعني رفض الفرضية الثالثة طقبول الفرضية البديلة التي 0.05طبمستوى دلالة مقل من  0.60

مفادها من متطلبات الأنشطة الرقابية كأحد مقومات الرقابة الداخلية تتوافر في الشركات طبدرجة 
م الشركات للمخازن طالمستودعات المجازة االمتعلقة باستخد 36متوسطة. طحصلت الفقرة 

، ما يع س اهتمام ه ه الشركات بالرقابة 3.94لحماية مصولها على معلى متوسط حسابي بلغ 
المتعلقة  31في حين حصلت الفقرة  .الداخلية المحاسبية بهدف حماية مصولها من السرقة طالضياع

قل متوسط طه ا يدعم النتيجة مبعمل الشركات على تديد المسؤطل عن الانحرافات على 
المتحصل علياا سابقا طالتي بينت من الشركات تنتاج سياسة مسانلة الأفراد حول مسؤطلياتهم 

 طالماام الموكلة إليام بدرجة متوسطة. 
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 : 04H الفرضية الفرعية الرابعة -4
 . نتائج تليل بعد المعلومات طالاتصال7الجدطل

ترتيب  البيان
 الفقرات

مستوى  Tقيمة  نحرافالا وسطالمت
 الدلالة

درجة 
 التوافر

 متوسطة 0.000 21.86 0.63 3.44 38 الحد الأدنى
 مرتفعة 0.000 24.89 0.68 4.25 43 الحد الأعلى

بعد المعلومات 
 والاتصال

 مرتفعة 0.000 25.15 0.60 3.76 38-48

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
المعلومات طالاتصال كان مرتفعا، حيث بلغ توفير من مستوى التزام الشركات ب 7يبين الجدطل

طبمستوى دلالة اقل من  0.60طبتشتت منخفض بلغ  3.76متوسط الإجابات عن ه ا البعد 
، ما يعني رفض الفرضية طقبول الفرضية البديلة التي مفادها من متطلبات المعلومات كأحد 0.05

جة مرتفعة. كما من جميع متوسطات ة طبدر مقومات الرقابة الداخلية تتوافر في الشركات المبحوث
، إذ حصلت الفقرة 0.05طجميع مستويات دلالتاا مقل من  3فقرات ه ا البعد كانت مكبر من

الخاصة باستخدام مجازة الحاسوب طالبرمجيات الخاصة في قسم المحاسبة، ما يع س من ه ه  43
ل ي من شأنه من يحقذ الدقة لأمر االشركات تولي مهمية كبيرة لاستخدام ت نولوجيا المعلومات، ا

 طالسرعة في معالجة العمليات.
 :05Hالفرضية الفرعية الخامسة  -5

 . نتائج تليل بعد المتابعة8الجدطل
ترتيب  البيان

 الفقرات
مستوى  Tقيمة  الانحراف المتوسط

 الدلالة
درجة 
 التوافر

 متوسطة 0.000 12.42 0.97 3.00 52 الحد الأدنى
 مرتفعة 0.000 15.29 1.06 4.06 49 الحد الأعلى
 مرتفعة 0.000 21.50 0.68 3.68 61-49 بعد المتابعة

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
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من الشركات محل الدراسة تلتزم بدرجة مرتفعة بتوفير متطلبات المتابعة الواردة في  8يمار الجدطل 
ري ف معياطبانحرا 3.68، حيث بلغ متوسط ه ا البعد بش ل عام COSOتقرير لجنة 

، ما يعني رفض الفرضية الفرعية الخامسة طقبول الفرضية 0.05طمستوى دلالة مقل من  0.68
البديلة التي مفادها من متطلبات المتابعة كأحد مقومات الرقابة الداخلية تتوافر في الشركات 

، 3المبحوثة طبدرجة مرتفعة ك لك. كما كانت جميع متوسطات فقرات ه ا البعد مكبر من
المتعلقة بوجود قسم تدقيذ داخلي كوحدة مستقلة في الهي ل التنميمي  49فقرة صلت الطح

، ما يعني إدراك ه ه الشركات لأهمية التدقيذ الداخلي 4.06على معلى متوسط حيث بلغ 
باعتباره نوعا من الإجرانات الرقابية يتم من خلالها فحص طتقييم كفانة الإجرانات الرقابية 

طالمتعلقة بوجود عدد موظفين كافي في قسم التدقيذ الداخلي لتنفي   52قرة الأخرى. مما الف
 جميع عمليات التدقيذ في الشركة فقد حصلت على مدنى متوسط.

 اختبار الفرضية الرئيسية: ثانيا: 
 لفحص توافر مقومات الرقابة الداخلية T. اختبار 9جدطل

المتوسط  المقومات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

T وى مست
 لالةالد

درجة  الترتيب
 التوافر

 متوسطة الرابع 0.000 23.30 0.61 3.56 البيئة الرقابية
 متوسطة الخامس 0.000 22.59 0.54 3.05 تقييم المخا ر

 متوسطة الثالث 0.000 23.75 0.60 3.57 الأنشطة الرقابية
 مرتفعة الأطل 0.000 25.15 0.60 3.76 المعلومات طالاتصال

 مرتفعة الثاني 0.000 21.50 0.68 3.68 المتابعة
مقومات الرقابة الداخلية 

 مجتمعة
 متوسطة / 0.000 26.21 0.54 3.53

 .SPSSالمصدر: مخرجات 
من مستوى التزام الشركات التي شملتاا الدراسة بولاية سطيف بتوفير  9يمار الجدطل رقم

طا، حيث بلغ متوسط ن متوسكا  COSOمتطلبات الرقابة الداخلية مجتمعة حسب تقرير لجنة 
، طقد مظار 0.54طبانحراف معياري بلغ   3طهو مكبر من  3.53توفر ه ه المتطلبات مجتمعة 

من ه ا المتوسط ذط دلالة إحصائية. ططفقا لقاعدة القرار ف نه يتم رفض الفرضية  Tاختبار 
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ية على الإطار لجزائر تعتمد الشركات االرئيسية العدمية طقبول الفرضية البديلة طالتي مفادها "
 "بدرجة متوسطة في بناء أنظمتها الرقابية COSOالمتكامل للرقابة الداخلية وفق نموذج 

فقد  3كما يبين الجدطل معلاه من جميع متوسطات مبعاد الرقابة الداخلية كانت مكبر من 
 Tختبار لبعد المعلومات طالاتصال، طنتائج الا 3.76لبعد تقييم المخا ر ط 3.05تراطحت بين 

، ما 0.05تمار من جميع ه ه المتوسطات كانت ذات دلالة إحصائية عند مستوى مقل من 
يعني من الشركات محل الدراسة تلتزم بتوفير كل متطلبات الرقابة الداخلية طل ن بدرجات 
متفاطتة. طتهتم ه ه الشركات بالدرجة الأطلى بتوفير نمام المعلومات طالاتصال لإدراكاا بأن 

ومات الملائمة كما طنوعا طتوصيلاا في الوقت المناسب يش ل جزن مساسي من عملية المعل توفير
الرقابة، من خلال نشر السياسة الرقابية على مختلف المستويات الإدارية طالأفراد داخل الشركة. 
م طفي مرتبة ثانية تولي ه ه الشركات مهمية كبيرة لعنصر المتابعة بهدف تقييم مختلف م ونات نما

ابة الداخلية الأخرى للتحقذ من كفانة طفعالية النمام من جاة، طتديد إم انيات التطوير الرق
طالتحسين في ه ا النمام ليتلانم مع التغيرات المستمرة في بيئة العمل من جاة مخرى. لتأتي بعد 

 ا ر.م المخذلك الأنشطة الرقابية في المرتبة الثالثة، ثم البيئة الرقابية رابعا، طمخيرا تقيي
 . الخاتمة:4
الأساس في المدخل الحديث للرقابة،  COSOيعتبر الإ ار المت امل للرقابة الداخلية طفذ نموذج  

من خلال إساامه في تطوير مفاهيم الرقابة الداخلية، ططضع نموذج يساعد الشركات على 
الأنممة. طفي  ية ه هتصميم طتنفي  طتقييم منممة الرقابة الداخلية طمن ثم تسين كفانة طفاعل

ظل الانتشار الواسع له ا الإ ار في مختلف دطل العالم، فقد جانت ه ه الدراسة لتحديد مدى 
ملائمته لبيئة الأعمال الجزائرية من خلال إجران دراسة ميدانية لمجموعة من الشركات بولاية 

 سطيف. طتتلخص مهم نتائج الدراسة فيما يلي:
مجتمعة كان  COSO مقومات الرقابة الداخلية طفذ إ ار بتوفير إن مستوى التزام الشركات -

 ؛متوسطا
إن كافة مقومات الرقابة الداخلية طالمتمثلة في البيئة الرقابية، طتقييم المخا ر، طالأنشطة  -

 الرقابية، طالمعلومات طالاتصال، طالمتابعة قد توافرت في الشركات طبدرجات متفاطتة؛
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عنصر المعلومات طالاتصال، يلياا ثانيا عنصر المتابعة، طثالثا  بتوفيرإن الشركات تهتم مطلا  -
 ؛قابية طمخيرا عنصر تقييم المخا رالأنشطة الرقابية، طرابعا البيئة الر 

 طعلى ضون النتائج التي تم التوصل إلياا يوصي الباحثان بما يلي:
الداخلية على المستوى رقابة ضرطرة مسايرة الشركات الجزائرية للتطورات الحاصلة في منممة ال -

 العالمي، طالعمل على تبنياا بهدف تسين طتطوير الأنممة المطبقة لدياا؛
ضرطرة الاهتمام بالعنصر البشري باعتباره الركيزة الأساسية لنجاح مي نمام رقابي داخلي،  -

ليا، يا طعمطه ا من خلال التزام ال فانة بمعنى اختيار طتعيين ال فانات البشرية المؤهلة علم
 طتدريباا طترقيتاا؛

زيادة الاهتمام بعنصر تقييم المخا ر باعتباره محد مقومات الرقابة الداخلية، طالعمل على  -
 إيجاد قسم خاص لإدارة المخا ر في الهي ل التنميمي له ه الشركات.
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