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أعمال وتقاریر محافظ الحسابات مساھمة  

 في ضمان جودة المعلومات في المؤسسة
 

 جامعة باتنة مســامح مختار
 ملخص

ثرة كلكن یعتبر الإنتاج سواء أكان سلعا أو خدمات من أھم أھداف المؤسسة، 
 لجودةایستطیع الصمود فیھا إلا المنتوج ذو  المنتجین یخلق منافسة حادة لا

 جودةالخدمات للحصول على شھادات ال ين ومقدمیسابق المنتجتما و العالیة،
 ةلإضافیة اومنحھ الثق إلا أداة إضافیة لاستمالة المشتري والتأثیر على قراراتھ

 لوصولاحتى یتمكن المنتوج من  وبالتاليفي سلعھم وخدماتھم، التي یبحث عنھا
 .ودةصفة الجللمستھلك والاستمرار في الإقبال علیھ لابد أن یكون متبوعا ب

 ھن بأنتبر إن ھذه الورقة رغم تسلیمھا بأھمیة جودة المنتوج إلا أنھا تحاول أن
دى لولة ھذه الأھمیة تعتبر ناقصة إذا لم ترافقھا جودة في المعلومات المتدا

 المنتج(المؤسسة)، وتأخذ من عمل محافظ الحسابات الذي یدخل في دائرة
علقت اء تضافیة لجودة ھذه المعلومات سوضمانة إ المراقبة الخارجیة الإلزامیة

 بالجانب التسییري أو
 بالجانب المحاسبي والمالي.
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RESUME 
La production des biens et services est sans doute l’objectif principal 
d’une entreprise, mais la diversité et le nombre important des 

producteurs crée une concurrence  très difficile à gérer, dans laquelle 
seul le produit de haute qualité peut y résister. 
Les efforts consentis par les producteurs pour obtenir les différents 
certificats ISO,  n’est autre qu’un moyen d’influence sur la décision de 

l’acheteur (le consommateur) et de lui offrir plus de confiance dans 
leurs produits et services. 
 Donc pour qu’un produit puisse atteindre le consommateur d’une 
part, et maintenir d’autre part sa continuité d’acceptation et d’achat,il 
doit présenter une haute qualité. 

 
 Cet article, malgré l’importance indiscutable qu’il accorde à la qualité 
physique et commerciale du produit, il essaye de démontrer que cette 
importance est incomplète et insuffisante si elle n’est pas suivie d’une 
qualité des informations ayant entourées ses différentes phases et qui 
circulent dans la sphère du producteur et du prestataire  de services. 

 
A partir du principe précédent, il veut démontrer que le travail du 
commissaire aux comptes,qui est un contrôle externe   légal et 
obligatoire ,donne une garantie complémentaire de la  bonne qualité 
des informations produites et traitées tant que de nature managériale 
que comptable et financière. 
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 إشكالیة الموضوع وأھمیتھ

ینطلق ھذا الموضوع من أھمیة الجودة بشكل عام وجودة المعلومة 

 القرارات وكسب لثقة المستثمرین في مجال اتخاذ بشكل خاص في المؤسسة

ت ،ویأخذ من عمل محافظ الحسابا(مساھمین حالیین، أو مساھمین محتملین)

 منالذي یدخل من جھة في إطار عمل مراقبي داخل المؤسسة ومن جھة أخرى 

ونیة لقانصفة الشخص الذي یتولى مھمة المراقبة وكذا طبیعة عملھ الإلزامیة وا

 داخل المؤسسة.

 ضرورة المراقبة الخارجیة في المؤسسة    -1     

 تجمع وسائل مختلفة قصد تحدید الھدفلعاما شكلا تعتبر المؤسسة 

 شكلا ،وتتمیز عنھا باتخاذھاالعام،وتعتبر الشركة إحدى أشكال ھذه المؤسسة

قھ من تحقی ومن جھة أخرى بالتحدید الدقیق للھدف المراد،قانونیا معینا من جھة 

 ألا وھو الربح. تجمیع الوسائل ھذه

بعة بعبارة أدق یعتبر ھدف الشركة محددا ودقیقا،وبالتالي یمكن متا

 عن الھدف تدریجیا وفي كل مرحلة. الانحرافاتمراحل تحقیقھ،وتصحیح 

 وھذه الأخیرة تكون بعد الانحرافإن عملیة التصحیح تكون بعد ملاحظة 

 عملیات المراقبة.
خذ شكلین المراقبات تأ جموعة مننشاطھا لمخلال  المؤسسةتخضع  .1

 أساسیین:

 مراقبة خارجیة. و مراقبة داخلیة

تكون المراقبة الداخلیة بوسائل المؤسسة سواء أكانت مادیة أو بشریة 

عنھا نظرا  الاستغناءوالتي لا یمكن  وتأخذ شكل المراقبة الذاتیة

من خارج المؤسسة وبوسائل ،بینما تكون المراقبة الخارجیة لخصوصیتھا
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أي  وبحسب الھدف منھا و تكون في غالب الأحیان بمقابل خارجیة

،ویمكن تقسیم ھذه المراقبة الخارجیة إلى ثلاثة أنواع وحسب نشاطات الأتعاب

 المؤسسة:

ف والتي یكون الھدف منھا مساعدة المؤسسة من طر :المراقبة التعاقدیة 

شخص خارجي طبیعي أو معنوي لھ كفاءة عالیة مشھود لھ بھا في 

 .ل،ویكون ذلك بمقابل یسمى الأتعابالمجا

قانون سة للویكون الھدف منھا التأكد من مدى احترام المؤس :المراقبة القانونیة

مالي وال والنظم التشریعیة المعمول بھا في مجال نشاطھا،وفي المجال المحاسبي

 بمحافظة الحسابات.تسمى مثل ھذه المراقبة   والتسییري،

 قیام شخصالھدف من ھذا النوع من المراقبة ویكون  :المراقبة القضائیة

ف خارجي وبأمر من القضاء مساعدة القاضي في توضیح نقاط محددة في المل

بیعة ات طمحل النزاع ،وغالبا ما یكون ھذا النوع من النقاط المراد توضیحھا ذ

 .تقنیة بحتة

ل مجا تعتبر المراقبة القانونیة من أھم المراقبات الخارجیة خاصة في

ة ن عدمحاسبة والتسییر ومراقبة الحسابات،وتنطلق ھذه الأھمیة والضرورة الم

 جوانب،أھمھا:

ي ما كات أتعتبر البدایات الأولى للمراقبة القانونیة للشر :الجانب التاریخي-

رة بعد الثو یسمى بمحافظة الحسابات وفي بعض الدول بالمحاسبة القانونیة

 ،قصىلأرة تعمل في الشرق اـكبی وء شركات اوروبیةـالصناعیة الكبرى ونش

و ھرع الأوروبي آنذاك من إدخال ھذا النوع من المراقبة ـوكان ھدف المش

طق لمناالرغبة والعمل على تحقیق استمراریة ھذا النوع من الشركات في ھذه ا

 .الاستعماريباعتبارھا تكملة وامتداد للعمل 
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ن أي ما یسمى بصغار یویقصد بذلك حمایة صغار المستثمر الجانب الحمائي:-

 ت،حملة الأسھم من تلاعبات المساھمین الكبار أو حتى مسیري ھذه الشركا

ة لحیاوبالتالي حمایة المجتمع بشكل عام وتوفیر جو من الثقة والأمان في ا

 الإقتصادیة.

النوع من  ون ھذاویقصد بھ تدخل المشرع في شؤ الجانب الإجتماعي:-

 ددلع تبارھا مجالا مھما لتوفیر فرص العملالشركات لضمان استمراریتھا باع

عني یین،وبالتالي فإن ضمان بقاء ھذا النوع من الشركات  كبیر من المواطن

 المحافظة على أمن اجتماعي كانت ولا تزال الدول في حاجة الیھ لضمان

 الاستقرار السیاسي والاجتماعي.

 نظرا للفضائح الأخیرة وقد دخل ھذا الجانب في الفترة الجانب الأخلاقي:-

فیة لشفاالمالیة المتكررة في العقود الأخیرة ویراد بذلك إضفاء المزید من ا

ه والأخلاق في عالم الأعمال وذلك بتنصیب مراقب نوعا ما دائم داخل ھذ

 الشركات.

 

في  (محافظة الحسابات)التطور التشریعي القانوني للمراقبة القانونیة-

 2الجزائر

 لنوعال التي أخذت في تشریعاتھا مبكرا بھذا رغم أن الجزائر من الدو

ضف ة ،أمن المراقبة إلا أن ضعف بیئة الأعمال وكذلك قلة الشركات في البدای

ن ھذه یمك ، لمالتدخلي للدولة حتى نھایة الثمانینات الاشتراكيإلى ذلك التوجھ 

 المراقبة من التطور ومن أداء مھمتھا كما ھو مطلوب منھا.

الأولى لھذا النوع من المراقبة في نھایة الستینات وبالضبط في تنطلق البدایات  

لكن أكبر حدث  حیث تمت الإشارة إلى ذلك، ،1970قانون المالیة لسنة 
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 الصادر 75.59تشریعي كان بمناسبة صدور الأمر رقم:

المتضمن القانون التجاري الجزائري خاصة  وكذلك القوانین 1975.09.26:في

والمتعلقة منھا باستقلالیة 1988لإقتصادیة لسنة المتضمنة الإصلاحات ا

المؤسسات وتحویل المؤسسات الاقتصادیة الإشتراكیة إلى مؤسسات عمومیة 

اقتصادیة وأكثر من التحویل الشكلي أنھا أخذت شكل شركات تجاریة إما 

شركات مساھمة أو ذات مسؤولیة محدودة،وبالتالي تنطبق علیھا أحكام القانون 

 2التجاري.

نون افة إلى ما سبق وتكملة للقوانین المنظمة لھذه المراقبة،جاء القاإض

الأساسي للخبیر  والمتضمن القانون1991.04.27:يالصادر ف08.91رقم:

 .المحاسب،محافظ الحسابات والمحاسب المعتمد

 كل النصوص التشریعیة السابقة وضعت الأسس الرئیسة لھذه المھمة وھذا

رى المنظومة التشریعیة الجزائریة بنصوص أخ وتدعمت النوع من المراقبة،

 كان أھمھا:

والمتضمن تعدیل 1993.04.25 الصادر في: 08.93المرسوم التشریعي رقم:

دائرة الجھات  عتالقانون التجاري الجزائري،وبعد ذلك توالت الإضافات وتوس

المفروضة علیھا وجود المراقبة القانونیة خاصة مراكز البحث وبعض المصالح 

داریة الخاصة،وكذلك الجمعیات التي تستفید من دعم وإعانات الدولة كما جاء الإ

والمتضمن  10/11/2001الصادر في 01/351رقم: المرسوم التنفیذيفي 

إضافة ما  آخر توكان ،2000لسنةقانون المالیة من  101تطبیق احكام المادة 

ون والمتضمن قان25/07/2005الصادر في 05/05 جاء في القانون رقم:

والذي یوسع ھذا النوع من المراقبة للشركات ذات  ،2005المالیة التكمیلي لسنة 

وحتى ذات الشخص الوحید،والذي صدرت النصوص  المسؤولیة المحدودة
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 09الصادر في :06/453التطبیقیة لھ طبقا للمرسوم التنفیذي رقم:

 .2006أكتوبر

 3 مھام ومجالات تدخل المراقب المحاسبي القانوني-

ي نفس فإن القانون الذي یفرض وجود ھذا النوع من المراقبة یفرض           

لك جز ذالوقت أھم الأعمال الموكلة للمراقب والمھام التي علیھ انجازھا،ونو

 فیما یلي:

 المصادقة على القوائم السنویة-3/1

بمكوناتھا  یقصد بالقوائم السنویة في المؤسسة أو الشركة المیزانیة           

سمى یساسیة:الأصول والخصوم وكذلك جدول حسابات النتائج إضافة إلى ما الأ

 یزانیةق بم،وبالتالي فإن الأمر یتعلفي المحاسبة بالجداول الملحقة بالمیزانیة

ا دادھالمؤسسة للسنة المعنیة،والمعروف أن المیزانیة إذا ما احترمت في إع

 3:المبادئ المحاسبیة المعروفة

 لافتتاحیةأھمیة المیزانیة ا-

 استقلالیة الدورات-

 الدورة المحاسبیة-

 التكلفة التاریخیة-

 استمراریة الاستغلال-

 عدم المقاصة-

 مقابلة الایرادات بالنفقات-

 الحذرالحیطة و  -

 التقییم النقدي-

 ثبات الطرق-
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 تسجیل التدفقات-

 أدلة الآثبات عند التسجیل-

 القید المزدوج-

ة والصادقة والمعبرة عن حالة ووضعیة تكون الصورة الواضح         

ا ما غالبالمؤسسة في تاریخ معین ومحدد ألا وھو تاریخ إقفال السنة المالیة و

ھ عن ،وتكون عملیة المصادقة بإبداء رأی12.31تكون في نھایة السنة أي في:

ني ھذه القوائم وعن طریقة وكیفیة إعدادھا،ویشترط أن یكون ھذا الرأي ف

 ومحاید.

 لیة المصادقة أو إبداء الرأي حسب حالات ثلاثة:تكون عم

 المصادقة بدون تحفظ-

 المصادقة بتحفظ-

 الإمتناع عن المصادقة-

        :يیكون ھذا الرأي حول نقاط مھمة جدا وھ

ة مالیقانونیة،مصداقیة وحقیقیة ونزاھة المعلومات المتضمنة في القوائم ال

 السنویة للمؤسسة

 ملاا تتحقق الصفات السابقة بشكل یكاد یكون كاتكون الحالة الأولى عندم

ن ،لكتتحقق بعض الصفات في بعض العملیاتلا تكون الحالة الثانیة عندما 

 نسبیةیؤثر خاصة على النتائج ومع استعمال مبدأ الأھمیة ال بشكل طفیف ولا

في ات وأما الحالة الأخیرة فتكون عندما یقتنع المراقب بعدم توفر بعض الصف

 ة.نھائیمن العملیات،والتي یجب تصحیحھا وعند ذلك ستتأثر النتیجة الالكثیر 
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محاید وأكثر من ذلك فھو ھو رأي فني و-اتمحافظ الحساب-إن رأي المراقب

 أو ةتھ الشخصیة والتامة وطبعا في إطار المعاییر القانونییكون على قناع

 في المھنة. المتعارف علیھا والمقبولة 

 اتات التي تتعرض لھا الشركالوقایة من الصعوب-3/2 

إن الھدف الأساسي من تكوین الشركة ھو تحقیق الأرباح وإن أمكن دوام        

عملیة التحقیق ھذه،ولن یكون ذلك إلا باستمراریة الشركة في الوجود،وبالتالي 

فإن ما سیعرقل تحقیق ھذا الھدف یعتبر غیر مقبول ،ومنھ فإن على محافظ 

ذلك في حالة ما رأى ما یھدد عملیة الإستمراریة ھذه وھذا الحسابات التنبیھ إلى 

یتعارض مع المبدأ الأساسي الذي  أن یمكن یسمى  بإجراءات الإنذار،مع ما ما

دأ عدم التدخل في بیحكم علاقة محافظ الحسابات بمسیري المؤسسة ألا وھو م

ي ،ویمكن أن یدرج في ھذه الوقایة ظھور المشاكل الخطیرة فشؤون التسییر

قي المئة من رأسمال 75المؤسسة،أو النتائج السلبیة المتراكمة والتي تتعدى 

 المؤسسة.

 لام المساھمین والدفاع عنھمعإ-3/3

د إن المشرع عندما كلف محافظ الحسابات بإعلام المساھمین ،حد        

بھذا  لاقةالمجالات التي یجب علیھ إعلامھم بھا،رغم أنھا عدیدة إلا أن مالھ ع

 ضوع ھو ما یتعلق المو

قرض ذي یبمحتوى تقریر التسییر الذي یقدمھ مجلس الإدارة للجمعیة العامة،وال

ع مالقانون على المحافظ اعلام ھذه الجمعیة بما مدى تطابق ما جاء فیھ 

ؤكد یلذي االمعطیات المحاسبیة والمالیة،وبالتالي فھو شكل من أشكال المراقبة 

 جدیة وحقیقة المعلومات.

 بلاغ عن الأحداث الجنحیة لوكیل الجمھوریةألإ-3/4
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فعال ل المطلوب من المراقب ھو الإبلاغ عن الأرغم أن ھذا العم          

بة ارتكاب أعمال جنحیة من طرف مسیري المؤسسة،إلا أننا بالنس المتضمنة

ان لموضوعنا ھذا یمكن القول أن مجال المعلومات نفسھ یمكن أن یكون مید

 ال لا الحصر التزویر فيثیرة ،وعلى سبیل المثنحیة كلارتكاب أحداث ج

نیات یزاالم،أو خاطئة مضللة المحررات والوثائق الرسمیة،تقدیم معلومات كاذبة

 المزورة........الخ

  -4العلاقة الوطیدة بین عمل محافظ الحسابات ومجال المعلومات

ي إن عمل محافظ الحسابات في المؤسسة  عمل فكري قانون          

ھ اءاتوإلزامي،بمعنى أنھ یعتمد على المجھود الفكري،یستمد من القانون إجر

و بة أوأسالیبھ وأخیرا فھو ملزم على المؤسسة ولیس لھ طابع الخدمة المطلو

 وماتإن من ممیزات مثل ھذا العمل أنھ یتخذ من میدان المعلالمرغوب فیھا.

و المتداولة في قاعدة لھ،ویمتد عملھ إلى جمیع المعلومات المنتجة أ

ور، المؤسسة،سواء أكانت محاسبیة بحتة أو لھا علاقة بالمحاسبة مثل الأج

،المیزانیات ،جداول حسابات المشتریات ،المبیعات ،الاستثمارات

سلات لمرا.....الخ،وحتى التي لیست لھا علاقة مباشرة بالمحاسبة مثل االنتائج

 ة.عامة أو مجلس الإداروالقرارات المختلفة،ومناقشات أعضاء الجمعیة ال

 1/4 الخارجي معاییر عمل المراقب المحاسبي

مة جدا في إن المھمة الملقاة على عاتق المراقب المحاسبي الخارجي مھ         

     حیاة المؤسسة،

، ولكي یؤدي المراقب تحمیلھ الكثیر من المسؤولیات إلا امتداد لھذه الأھمیة وما

فلا بد أن یعمل ضمن معاییر تضمن جودة  ھھذا العمل حسب ما ھو مطلوب من
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عملھ وتضمن النزاھة والحیاد في مواجھة غیره ،ومن ھذه المعاییر نذكر 

 )نعتبرھا أساسیة:03ثلاثة(

 :الكفاءة-أ

الغیر إلى  تعتبر كفاءة المراقب من أھم الشروط التي یمكنھا أن تطمئن         

 لعلمیةوط اھذه الكفاءة في الشر ،وتتمثلحقیقة ودقة النتائج التي سیتوصل إلیھا

ه والمھنیة المطلوبة من كل شخص یرید الحصول على الإعتماد لممارسة ھذ

لتي اائر المھنة،وقد شددت قوانین أغلب الدول على ھذه النقطة ومن بینھا الجز

 تشترط:

لمدة سنتین كخبیر محاسب وسنة عمل إضافیة للحاصلین على  تكوین میداني-  

 في المحاسبة والمالیة،وتحت إشراف خبیر محاسب معتمد شھادة الیسانس

)ستة 06تحت إشراف خبیر محاسب أو محافظ حسابات لمدة ( تكوین میداني-  

 )سنوات خبرة10أشھر للحاصلین على نفس الشھادات ولھم أكثر من  عشر (

 مھنیة فعلیة في میدان المحاسبة والمالیة.

)ستة 06و محافظ حسابات لمدة (محاسب أ تكوین میداني تحت إشراف خبیر-

أشھر للحاصلین على شھادات أخرى قریبة من میدان التسییر والاقتصاد 

نوات )س10والحقوق ،لكن مع شھادة مھنیة في المحاسبة ولھم أكثر من  عشر (

 خبرة مھنیة فعلیة في میدان المحاسبة والمالیة.

ما  وعانعقیدا تعتبر إن ھذه الشروط الصعبة والتي تعدل من حین لآخر وتزداد ت

 كافیة 

 لإضفاء نوع من الثقة في ھذا الجانب.
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لدول إضافة إلى ما سبق ھناك التكوین المستمر والذي تفرض بعض ا         

ولة وتحدد مدده وتعتبرھا شرطا أساسیا لاستمرار الاعتماد والترخیص لمزا

 المھنـــة.

 :الإستقلالیة-ب

ینطلق ابات ھو إبداء رأي فني ومحاید،وإن المطلوب من محافظ الحس         

یھا ون فمفھوم الحیاد من مفھوم الموانع،وھي الحالات التي لا یسمح لھ القان

ھ سجیلبقبول ھذه المھمة في مؤسسة معینة رغم حصولھ عل الاعتماد اللازم وت

 4في جدول المنظمة المھنیة ،ومن ھذه الموانع:

رجة الد الدمویة أو بالمصاھرة وحتى : ویمثل عامل القرابةالارتباط العائلي_

 الرابعة مع مسیري المؤسسة.

ل :ویدخل علاقة الأجر السابقة لمدة ثلاث سنوات،وعامالارتباط المالي_

ة حافظمالخدمات   المؤداة للمؤسسة سابقا وخلال ثلاث سنوات،باستثناء مھمة 

 الحسابات التي قد تمتد ھي لستة سنوات.

 الشروط ھو توفیر جو الاستقلالیة للمراقب إن ھدف المشرع من وضع ھذه

 وتجنیبھ كل الضغوطات الممكنة لأداء عملھ في أحسن الظروف.

 ضمان:لضمان حیاد المراقب المحاسبي القانوني وعدم التفاوض على الأتعاب_

 علھاجاستقلالیتھ لم یترك المشرع مسالة الأتعاب عرضة للتفاوض والضغط بل 

 محددة بنص قانوني وعام.

لخبیر اھنة :تفرض الأحكام الواردة في القانون النظم لمأداء الیمین القانونیة_

داء ان أالمحاسب،محافظ الحسابات والمحاسب المعتمد،على المھني في ھدا المید

 الیمین 
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ة السابقین لا یثیران إشكالیة لسھول :إذا كان المعیارینالضمیر المھني-ج

 إیجاد ع منمثیرا للجدل،لكن ھذا لم یمن ضمانھما نسبیا ،فإن معیار الضمیر یبقى

 منافذ لمراقبتھ وخاصة الجوانب التأدیبیة للمھنة

ص ا تنمن ذلك فإن فرض أداء الیمین القانونیة على المراقب المحاسبي حسب م

سب المحاالمحاسب،محافظ الحسابات و الخبیرعلیھ أحكام القانون المنظم لمھنة 

ى عل دلیل آخر لاقیات المھنة المحاسبیةوكذلك  القانون الخاص بأخ المعتمد

 5الأھمیة المولاة لقضیة الأخلاق والضمیر المھني.

قل ارتباطا بالإضافة إلى المعاییر السالفة الذكر ھناك معاییر أخرى أ         

یات خلاقأبموضوع ھذه الورقة ،ومنھا معاییر العمل ومعاییر التقاریر ومعاییر 

 المھنة.

 

 

 2/4-الخاضعة للمراقبة وشمولیة النتائج شمولیة المعلومات

إن القوانین الأساسیة سواء القانون التجاري أو القانون المنظم لمھنة           

الخبیر المحاسب ومحافظ الحسابات والمحاسب المعتمد،تشیر إلى الصلاحیات 

الكبیرة الممنوحة لمحافظ الحسابات في أدائھ لمھمتھ،,إمكانیاتھ الواسعة في 

قیق والبحث والتحري،كل ذلك یؤكد شمولیة المعلومات القابلة التح

للمراقبة،سواء تعلقت ھذه المعلومات بالوثائق والعملیات والأحداث التي تكون 

مثل المشتریات والمبیعات وعملیات الصندوق والبنك ومختلف القوائم السنویة 

 أو التي یفرض القانون صراحة على محافظ التسدیدات والتحصیلات،

مثل الاتفاقیات والأجور الأكثر  لى مراقبتھاإالحسابات الإشارة في تقریره 

التي یفرض القانون كذلك  )حسب عدد العمال في المؤسسة10أو 05ارتفاعا(
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،ویمكن أن تتعدى إلى الجوانب الذي لم التحقق منھا وذكر طریقة مراقبتھا

 .ایذكرھا القانون ویرى المراقب ضرورة أو فائدة من مراقبتھ

و الممكن أأن الشمولیة السابقة الذكر للمعلومات القابلة للمراقبة           

صل سیتو تعني أن النتائج التي مراقبتھا أو المفروض مراقبتھا تعني في كل ما

 .دون شك شاملة أیضاستكون  المراقب لیھاإ

 3/4طریقة المراقبة وتقنیاتھا كمصدر ضمان للثقة في النتائج  

ة محددطریقة عمل المراقب المحاسبي تفرض احترام إجراءات  إن          

وعة علیھ أن یطبق تقنیات عدیدة ومتنوأكثر من ذلك  معروفةمراحل  واتباع

 ا.من توفر المعلومات محل الدراسة على الخصائص المراد تحقیقھ للتـأكد

الموكلة  لمھمةاتعتبر عملیة المراقبة عملیة دائمة لأن مدة الوكالة أو            

 6.للمراقب تمتد على ثلاث سنوات متتالیة ویمكن أن تجدد مرة واحدة فقط

 مراحل عملیة المراقبة:-أ

مكتوبة،ثم بصفة رسمیة و بمرحلة  قبول الوكالةتبدأ عملیة المراقبة           

 بإدارة المؤسسة مرحلة الاتصال

 مرحلةیھا للتعرف على مسیریھا وطبیعة نشاطھا وخصوصیة تسییرھا ثم تل 

 میزةالتي تعني مراقبات قبل نھایة السنة وذات طبیعة مت الأعمال الوسیطة

لیھا تلتي  وھي عملیة دوریة ودائمة مثل ا ،تقییم نظام المراقبة الداخلیةخاصة 

مرحلة المراقبات الخاصة ،وأخیرا بمرحلة مراقبة الحساباتوالمسماة 

 .والاستثنائیة

ي یرى كل ھذه المراحل تسمح دون شك للمراقب إجراء المراقبات الت         

 أنھا ضروریة وأساسیة لتكوین رأیھ وقناعاتھ ،وإعداد تقریره.
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 : التقنیات المستعملة-ب.

ات یسمى بمراقبا م تنفیذیتمثل الھدف من التقنیات المستعملة في        

 لى:شمل ھذه التقنیات عومراقبات مصداقیة الحسابات،وت الإجراءات من جھة

 لتقنیات الكیفیة:تسعى ھذه المجموعة من التقنیات إلى وصف ما یجرى فيا -

ح لمصالكیفیات إنتاجھا وطرق انتقالھا وا المؤسسة في مجال المعلومات، خاصة

ظام نفي  ویتوصل المراقب في نھایة المطاف إلى الخلل  الموجودالمستعملة لھا،

رى د درجة الاعتماد علیھ من جھة ،ومن جھة أخالمعلومات ككل ومن ثم یحد

ه ومن أنواع ھذالتصحیحات والتعدیلات الواجب ادخالھا على النظام ككل،

 التقنیات:

 وصف أنظمة المؤسسة

 المراقبة المتبادلة للوظائف

 تصال بالمستخدمین وجمع المعلوماتلاا

ى اقبات علإلى إجراء مر تھدف ھذه المجموعة من التقنیاتالتقنیات الكمیة:-

 جوانب كمیة ورقمیة

ویسعى المراقب خاصة من استعمال  على عدة جوانب من نشاط المؤسسة،  

وثائق ي المثل ھذه التقنیات إلى التأكد خاصة من توفر المصداقیة والقانونیة ف

 والحسابات،ومن أنواع ذلك:

 عملیات التجمیع بقسمیھ الداخلي والخارجي 

  یةالمراقبات العینیة والفیزیائ

 مراقبة مصداقیة وأرصدة الحسابات
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 استعمال أعمال الغیر

 

ي عدة المراقب المحاسبي فتھدف ھذه المجموعة إلى مساالتقنیات المساعدة:-

ه ومن تقنیات ھذ استعمال إحدى التقنیات السالفة أو كلھا حسب الحاجة،

 المجموعة:

 العینات الإحصائیة أو التقدیر

   المراقبة الاستدلالیة

 قبة المتبادلة للحساباتالمرا

 الاستمارات  

 

ا د إمإن الھدف النھائي من كل أعمال المراقبة ھو الوصول إلى قناعة وتأكی

ن ثر ملقانونیة العملیات أو مصداقیة الوثائق أو صحة وأرصدة الحسابات وأك

 ذلك إلى نزاھة وجودة المعلومة المؤكدة لكل الصفات السابقة. 

ت قنیاداتھا وكثرة مراحلھا وكذلك تعدد وكثرة التإن طریقة العمل رغم تعقی

سسة تھدف في الأساس إلى تأكید نزاھة وصدق المعلومات المتداولة في المؤ

 ة.متعددفي إطار نشاطاتھا السواء المتحصل علیھا من الغیر أو المنتجة منھا 

 

 5تقاریر محافظ الحسابات  شھادة على جودة المعلومات-

 مثلما أسلفنا ال التي یقوم بھا محافظ الحسابات الھدف منھاإن كل الأعم          

 ھو الوصول إلى قناعة معبرا عنھا برأي، ومدرجا ذلك في تقریر.

یعتبر التقریر العنصر المادي الذي یحمل رأي المراقب           

،ونظرا لأھمیتھ تشترط أغلب على الأقل أھم النقاط الواجب التطرق المحاسبي
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عمل المنظمات المھنیة العاملة في ھذا المیدان على محاولة وضع لیھا،وتإفیھا 

إن لم نقل موحدة لھذه التقاریر حتى یسھل لغیر الخبیر  نماذج وأنماط متقاربة

في المیدان استغلالھا ،خاصة أنھا تتوجھ إلى من بین مستعملیھا من لیست لھم 

 .درایة معمقة بالمحاسبة والتدقیق

 ھي:لا وألغایة منھا، ویمكن الحدیث عن ثلاثة أنواع، تتنوع التقاریر بتنوع ا

 التقریر العام ،التقریر الخاص،التقریر الإستثنائي.

 

 التقریر العام-أ

 حسابات للجمعیةیعتبر ھذا النوع الوثیقة الأساسیة التي یقدمھ محافظ ال           

سمى ا یم العامة والذي یتوج مھمتھ الأساسیة ألا وھي المصادقة، ولذلك غالبا

 لثلاثةت ابتقریر المصادقة،والذي یسجل  فیھ رأیھ النھائي حول المصادقة الحالا

 ).08.91من القانون 2-29لیھا.(المادة:إالتي سبقت الإشارة 

 ى:ر إلونظر الأھمیة التقریر والطابع الأساسي الذي یمثلھ،فإنھ یجب أن یشی

 افظ وتسلمھ المھمة.تذكیر بظروف تعیین المح-

 وتعریف المؤسسة المراقبة. تحدید-

لتأشیر حدید القوائم المالیة محل المراقبة،والإشارة إلى وجودھا كملحق مع ات-

 علیھا.

 ام الواجبات المھنیة في المجال.الإشارة إلى احتر-

 دید المراقبات التي أجراھا، والتقنیات المستعملة،ومدى نطاقھا.تح-

 دى تأثیرھا.ما موطریقة تصحیحھا و  ذكر الأخطاء المكتشفة-

 امة.ناقشة المعلومات الواردة في تقریر مجلس الإدارة الموجھ للجمعیة العم-
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ع لسنة مل االتذكیر بطرق التقییم المتبعة,والإشارة إلیھا في حالة تغییرھا خلا-

 ذكر الأسباب.

لاصة أعمال المراقب مع إبداء رأیھ حول المصادقة بكل وضوح ودون لبس خ-

 أو غموض.

 

 قریــر الخاصالت-ب

ي یدرجھا یعتبر التقریر الخاص مجموعة من التقاریر  الثانویة الت           

 نیفھایمكن تص ،والتيتسمى بالواجبات الخاصة وغالبا ما المحافظ في تقریره 

 إلى مجموعتین حسب أھمیتھا:

 الأكثر أھمیة وتتمثل في: المجموعة الأولى وھي-

ابین أعضاء مجلس الإدارة الاتفاقیات المبرمة م ---      

ن المتضمن تعدیل القانو08.93المرسوم التشریعي: من672والشركة(المادة:

من القانون  628التجاري،والخاصة بالاتفاقیات المدرجة في المادة:

 ).08.91من القانون:03-28السابق،والمشار إلیھا في المادة :

 

لة اكتشاف المراقب ي حاالإبلاغ عن الأحداث الجنحیة،ویكون ذلك ف---        

غ لإبلاالمحاسبي أثناء ادائھ لمھمتھ لأحداث وأفعال ذات طبیعة جنحیة،أما ا

ر ا مقفیكون لوكیل الجمھوریة لدى المحكمة المختصة إقلیمیا والمتواجد فیھ

 من القانون التجاري).14-13مكرر 715الشركة.(المادة :

 فیما یلي:أما المجموعة الثانیة وھي الأقل أھمیة ،فتتمثل 
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لإشھاد بصحة الأجور الأكثر ارتفاعا للخمسة أو العشرة عمال حسب ا---    

یة مل وخلال السنة المعناع 200العدد الإجمالي للعمال،أقل أو أكثر من 

 بالمراقبة

لوضعیات غیر الطبیعیة وغیر العادیة والتي یمكنھا أن تعرقل ا ---   

 استمراریة المؤسسة.

 على مساھمات وأخذ حصص في شركات أخرى. حیازة الشركة---    

 

 التقریر الاستثنائي.-ج

لدوریة ن ھذا التقریر أیضا یعتبر خاص، إلا طبیعتھ الغیر اأرغم           

 :یلي والغیر المتكررة تجعلھ استثنائیا،ویمكن أن یشمل ھذا التقریر ما

 تعدیلات رأس المال---   

 تغییر شكل الشركة ---   

 لشركة مع شركة أخرىتجمیع ا--   

 تفریع الشركة ---   

 ا إما معلوماتھذه التقاریر التي یعدھا محافظ الحسابات والتي یدرج فیھ          

ي فئدة یفرضھا القانون أو معلومات لقت القبول العام أو التي یرى معدھا فا

ة وضعھا،یمكنھا أن تضفى على نظام المعلومات في المؤسسة درجة من الدق

ك ون شدة والمصداقیة فیھا،وبالعمل على توفر ھذه العناصر فإننا سنقر والثق

 بتوفر صفة الجودة فیھا.

 

 

 6مسؤولیات محافظ الحسابات ،ضمان آخر لجودة المعلومات-
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د منھا رغم المستویات العدیدة من عمل محافظ الحساب والتي یقص            

فیر ا لتوأن لا یكون ذلك كافیغربلة وتدقیق المعلومات،فإنھ ووكل منتوج یمكن 

تي ت الالصفات المطلوبة في نظام المعلومات ككل،لذلك تأتي مرحلة المسؤولیا

ھل من الس یتحملھا ھذا المراقب لكي لا تترك لھ مجالا للتھاون والأخذ بالجانب

 الأمور،

مسؤولیات أما المسؤولیات الملقاة على عاتقة فلا تخرج عن نطاق ال           

ة ضافمع إ وھي المسؤولیة المدنیة،الجزائیة والتأدیبیة، ثة المعروفةالثلا

 تلما تحتویھ من ممیزا خصوصیة القطاع العامل فیھ ،ألا وھو المعلومات

 7.نھا ذات طبیعة خاصة لأو

 المسؤولیة المدنیة -أ

من طرفھ  المسؤولیة في تحمل المراقب للأخطاء المرتكبة ھذه تتمثل           

حقق ن تتفلا بد أیة ودون الإخلال بواجباتھ المھنیة ،وأكثر من ذلك دون سوء ن

ھذا من الخطأ،الضرر،علاقة السببیة،الثلاثیة المعروفة للمسؤولیة ألا وھي: 

ھ ومن جھة أخرى لابد أن یدخل الخطأ في خانة الواجب المفروض علی، جھة

 8.واجب النتیجةولیس  واجب الإمكانیاتألا وھو 

 ي مثل ھذه المسؤولیة التعویض للطرف المتضررتكون العقوبة ف

ا وحرصا إن تحمیل مثل ھذه المسؤولیة یجعل المراقب أكثر تدقیق             

  وماتعلى عدم ارتكاب الأخطاء وھذا ما یعطى لعملھ والخاص في میدان المعل

 حیادیة وبحثا عن الحقیقة.

 

 المسؤولیة الجزائیة-ب
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ما لھ من لع من المسؤولیة الأخطر والأكثر أھمیة یعتبر ھذا النو             

ن تمدیمیدان وطبیعة خطیرة في حالة الارتكاب ونتائج وخیمة علیھ وعلى المع

 علیھ والمستعملین لتقاریره،والأحداث المعاصرة خیر دلیل على ھذا،

جنایات  وتندرج في خانة مثل ھذه المسؤولیة عندما یرتكب جنحا أو           

ا أو ئیسیت ذلك الجرائم التالیة،والتي یمكن أن یكون فیھا مرتكبا ر،ومن حالا

 مرتكبا مشاركا خاصة مع مجلس الإدارة.

 الجریمة الخاصة بالموانع--  

 لإعلام الكاذب(نشرة معلومات كاذبة)ا--  

 لجنحیةحداث االأ جریمة عدم كشف --  

 ر المھنيجریمة كشف الس--  

 للمھنةالغیر المشروعة  الممارسة--- 

تكون بة سفي حالة ثبوت ارتكاب المراقب المحاسبي لمثل ھذه الجرائم فإن العقو

 محالة الغرامات أو السجن أو كلتا العقوبتین. لا

نھ  الجدیة مإن التشدید في العقوبات في مثل ھذه المسؤولیات الھدف             

 مؤسسة.والدقة في عمل المراقب وبالتالي في مجال المعلومات داخل ال

 المسؤولیة التأدیبیة-ج

على عكس المسؤولیتین السابقتین والتي یكون فیھا المراقب المحاسبي             

متابعا أمام المحاكم من جھة،وتكون العقوبة إما مالیة أو بدنیة من جھة 

أخرى،ففي المسؤولیة التأدیبیة یكون المثول أمام لجان الانضباط المتكونة من 

نذار أو التوبیخ أو لإمھنة،فإن العقوبة أیضا لھا طابع نفسي مثل االزملاء في ال

من ممارسة المھنة سواء بصفة مؤقتة أو نھائیة،لكن یمكن أن لا تتوقف الشطب 
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الأمور إلى ھذا الحد في حالة الأخطاء الجسیمة ویمكن أن تمتد إلى المتابعات 

 القضائیة سواء المدنیة أو الجزائیة.

نھا ي مثل ھذه المسؤولیات وخاصة العقوبات المترتبة عإن التشدید أیضا ف

خاصة الشطب النھائي ،تفرض على المراقب الالتزام والجدیة وعدم 

ة الدقالتھاون،وھذا ما یضفي على نتائج أعمالھ جوا من النزاھة والصرامة و

ومن وراء ذلك تحقیق الصفات المرجوة من المعلومات المتداولة داخل 

 جودة.المؤسسة ومنھا ال

 

 الخـــلاصـــــة 

 

إن النتائج التي أفرزتھا الثورة الصناعیة وما أحدثتھ من تقدم تكنولوجي           

یكاد یضاھي وتیرة التسارع التكنولوجي الذي حدث  قرابة قرنین من الزمن لا

 في الربع قرن الأخیر خاصة في مجال المعالجة الآلیة للمعلومات والمعطیات

 .وتطور الأنترنیت

إن انتاج السلع والخدمات یخضع دون شك لنماذج وآلیات ومعاییر           

صناعیة متنوعة تتداخل وتتحكم فیھا عدة عوامل  تكنولوجیة وذوقیة بالدرجة 

الجودة التقنیة والصناعیة ،إنما لابد  ىتكف لا  الأولى،لكن لتسویق ھذا المنتوج

ري،وھنا یدخل عامل آخر ھو أن یتلاءم ذلك وحاجة وذوق المستھلك أو المشت

 الجودة.

إن ھذه الجودة في البدایة لابد أن تكون ذات طبیعة صناعیة           

وتكنولوجیة،لكن ذلك لیس كافیا للمنتوج لاختراق السوق وفرض نفسھ والأكثر 
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یتأتى إلا بمسایرة المعلومات لھ خلال  من ذلك البقاء فیھ لمدة أطول وھذا لا

 نتاجیة  والإشھاریة والتسویقیة.لإامراحلھ المختلفة: 

ون شك فإن جودة المنتوج أو الخدمة لابد أن ترافقھا جودة د           

نتاج لإات ایالمعلومة،وبالتالي فالمعلومة بحد ذاتھا منتوج یخضع أیضا لتقن

 والحفظ والمعالجة والمراقبة والتدقیق.

تدقیق ومراقبة المعلومات یعتبر محافظ الحسابات أحد المتدخلین في            

وإن كان  وبالتالي أحد المسؤولین المباشرین على دقة ونوعیة ھذه المعلومات،

عملھ یختص بالدرجة الأولى بالمعلومات المحاسبیة والمالیة،لكن ودون شك فإن 

ھذه المعلومات مصدرھا الأول ھو البیانات التي تترجم مختلف مراحل 

لتموینیة أو الإنتاجیة أو التسویقیة،ھذا من العملیات داخل المؤسسة،سواء ا

جھة،ومن جھة أخرى فإن الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة والمالیة 

یمكن تعمیمھا على باقي المعلومات  بالملاءمة والموثوقیة خاصة  التي  تتمیز

 المتداولة في المؤسسة.

 

القانونیة والمھنیة  لالتزاماتھذا الموضوع بأن ا خلال أثبتنا منقد ل        

المنظمة لعمل وتواجد محافظ الحسابات في المؤسسة ضمان إضافي لمراقبة 

ونوعیة التقاریر   جودة المعلومات بفضل المراقبات المفروض علیھ إنجازھا

لیھم إالواجب علیھ إعدادھا ،وأكثر من ذلك  موقع المسؤولیة الذي یحتلھ الموجھ 

 :تقاریره وملاحظاتھ ألا وھم

 لمؤسسة(الجمعیة العامة) والقائمین بإدارتھا(مجلس الإدارة).الكي ما 
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وفي الأخیر فإن دور محافظ الحسابات في مراقبة النظام الإعلامي في         

فسیقدم   ،أساسي ،فإذا ما تم الأخذ بآرائھ  والمفروض أن یتم ذلك ھوالمؤسسة 

   فیھا. المتداولةبر ضامن لدقة ونوعیة المعلومات أكخدمة للمؤسسة ویكون 

 الأشكال والملاحق

 

 سلطات المراقبة والضبط
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       الجمعیة العامة           

  

 

 

 

 

         الإدارةلس مج 

 الشركة نمستخدمیال         

 

                          

    محافظ الحسابات

 عمل وتدخلات 

 تقاریر

 نتائج
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 حافظ الحساباتیمثل المحیط العام لعمل م-1-شكل رقم 
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 9ة محافظ الحسابات مقابل الغیریوضح مھم -2-شكل رقم

 المشتریات          

 المبیعات         

 النقدیات                                                             

 الأجور                                                              

 وثائق أخرى                                                              

                                                              

 القوائم المالیة              

 التقاریر الرسمیة              

 خرىأوثائق                          

الوثائق المعبرة عن وظائف و 

 نشاطات المؤسسة

 ملخصات الوثائق 

   

المعلومات المالیة المنشورة 
 والمقدمة طبقا للقانون المحاسبي

 المؤسسة 

تقریر وإبداء الرأي حول   
 المعلومة المالیة

 * الشركاء
 * المساھمین
 * المستعملین
 * المنخرطین

 * الدائنین
 * الإدارات 

 * المستخدمین
 

المراقب 
 القانوني
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 تدقیق ومراقبة         

 تحقیقات         

 البحث والتحري                                              

 لقیدعمال اأالاستفادة من                                          

 تطبیق القوانین والتشریعات                                         

                                                  

 عمل محافظ الحسابات

 

 تقریر المصادقة           

 التقریر الخاص          

 يالتقریر الاستثنائ                                          

                                                  

 نتائج المراقبة

      محافظة الحسابات –مراحل المراقبة القانونیة  -3-شكل رقم  

 

المعلومات المالیة المنشورة 
 والمقدمة طبقا للقانون المحاسبي

 المؤسسة 

تقریر وإبداء الرأي حول   
 المعلومة المالیة

 * الشركاء
 * المساھمین
ن* المستعملی  

 * المنخرطین
 * الدائنین

 * الإدارات 
 * المستخدمین

المراقب  
 القانوني
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 9یوضح مھمة محافظ الحسابات مقابل الغیر -4-رقم شكل

 

 
  

 ت المالیةل دورة إنتاج وتوزیع المعلومایمث -5-رقم شكل                

 10ةفي المؤسس والمحاسبیة

 

 

 

 

ر محاسبة الغی  
 العملاء والموردین 

 إعداد المعلومات
 المحاسبیة والمالیة 

 میــزان المراجعة  

 دفتر الأسـتاذ العـام

 محاسبة عـامة محـاسبة تحلیلیة

معلومات غیر 
 معلومات خاصة بالاخطار المتعددة مالیة وتقاریر

 

نشاطات 
 المراقبة
 

تحالیل 
 ومقاربات

 عملیات اخرى
 

 معالجة الاستثمارات
 معالجة الاجور

 
 
    

نشاطات 
 المراقبة

 
تحالیل 

 ومقاربات
 

معالجة 
تكالیف 
 الإنتاج

المشتریات إدارةإدارة المبیعات   
 طلبات،تسلیم      طلبات، استلام

فواتیر الشراء         عفواتیر البی  
 

 إحصائیات ومعالجة
 

 معلومات الخزینة
 

 تسییر الإنتاج،التكالیف والمحزونات

القوائم 
 الوسیطة

 القوائم المالیة 
 النھائیة
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 01یمثل عمل المراقبة الداخلیة -6-رقم شكل

 

 

 

 المرحلة
3 

 المرحلة
5 

 المرحلة 
1 

 
 تقییم المخاطر

 
 الاشراف على المراقبات

 
 تحدید الأھداف

 
 آلیة الإجراءات

اجراءات 
المراقبة 

خلیةالدا  

 المرحلة
4 

 المرحلة
2 

 
 نشاطات المراقبة
 

 تسییر الاعلام والاتصال

 المحیط العام للمراقبة

القانون 
المحاسبي 
 المطبق

 نشاطات المراقبة
 مراقبة الاعمال المحاسبیة

رات المحاسبیةمراقبة الخیا  

 تسییر المخاطر

 مراقبة تقدیم القوائم المالیة

 المعلومة 
 المحاسبیة 
 الدقیقة   

     الخط الثاني:
            التدقیق    
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