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  :مUVص

لتنمية المصرفية )دفت )ذه الدراسة لبيان دور ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة '& تحقيق ا              

المستدامة، وذلك بالتطبيق ع45 المصارف 2سلامية السعودية، حيث استخدم الباحث المنa` الوصفي 

 من موظفي البنوك 2سلامية السعودية) 180(التحلي5& من خلال عينة مhونة من 
ً
 .فردا

vعطي أ)مية كبrsة لمتغrs وقد توصلت الدراسة لعدد من النتائج أ)مoا  أن المصارف 2سلامية السعودية  

، والتنمية المصرفية المستدامة )2بداع و�بتhار، وا�Uاطرة، المبادرة( ر/ادة -عمال، بأXعاد)ا ا�Uتلفة 

وأن )ناك علاقة ارتباط قو/ة وموجبة بsن ر/ادة ). �قتصادية، و�جتماعية، والبيyية( بمحاور)ا ا�Uتلفة 

لتنمية المصرفية المستدامة، وقد أوصت الدراسة بضرورة تفعيل دور القطاع -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة وا

المصر'& ذو 2مhانيات الكبrsة '& ��vيع المشار�ع الر/ادية، من خلال وجود اس{rاتيجيات فعالة لدعم تلك 

 .المشار�ع لما لoا من أثر فعال '& حل  المشكلات �قتصادية

 .نمية  المصرفية المستدامة، المصارف 2سلامية السعوديةر/ادة -عمال، الت :Bلمات مفتاحية

 .JEL : G32 G21، C33تص�يف 
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Abstract:  

This study aimed to demonstrate the role of entrepreneurship in its              

various dimensions in achieving sustainable banking development by applying to 

The researcher used the analytical descriptive approach through a sample of (180)  

An employee of Saudi Islamic banks. The study found a number of findings, the 

most important of which is that Saudi Islamic banks attach great importance

business variables, in their different dimensions. (innovation, innovation, risk

taking, initiative) and sustainable banking development in its various axes 

(economic, social and environmental). There was a strong and positive correlation 

preneurship in its various dimensions and sustainable banking between entre

development, and the study recommended that the role of the highly capable 

banking sector in promoting pilot projects should be activated through effective 

strategies to support such projects be

: Entrepreneurship, Sustainable Banking Development, Saudi Islamic Keywords

__________________________________________ 

vشoد ب�ئات -عمال ا�Uتلفة تطورات م�سارعة ع45 جميع �صعدة سواء Bانت اقتصادية أو تكنولوجية، 

 يحتاج �Uطط واس{rاتيجيات متطورة 
ً
 صعبا

ً
مما جعل قضية البقاء '& السوق ومواجoة المنافسة أمرا

ن المصارف لتب�� سياسات ومتجددة، و/نطبق )ذا ا��ال ع45 القطاع المصر'& حيث اتجoت العديد م

جديدة ومم�sة vساعد)ا ع45 النمو ومواجoة المنافسة ال�� فرض��ا التطورات السابقة، وvعت�r فكرة ر/ادة 

-عمال من -فhار ال�� ت�ن��ا المصارف لتطو/ر ورفع مستوى ادا��ا، والمسا)مة '& ا��فاظ ع45 ا��تمعات 

المفoوم من مشار�ع رائدة vساعد '& ا��فاظ ع45 الب�ئة وتحقق 

، ومن )نا فقد )26: 2017ا��مدان، (التنمية المصرفية المستدامة، و�التا�& الوصول لقطاع مصر'& كفوء

جاءت فكرة )ذا البحث والمتعلقة ب�يان دور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة بال¢سبة 

 من أك�r وأ)م القطاعات 
ً
2سلامية السعودية، حيث ¤عت�r القطاع المصر'& السعودي واحدا

المصرفية ع45 المستوى العر§ي بل أنھ يضم أك�r بنك إسلامي '& العالم، و'& س�يل تحقيق أ)داف )ذه 

لقسم الدراسة فقد تم تقسيمoا لثلاث مباحث رئ�سية خصص -ول م¨�ا كمقدمة عامة للدراسة، أما ا

الثا@ي فخصص 2طار النظري والدراسات السابقة، والقسم الثالث فخصص للدراسة التطبيقية، ومن 
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This study aimed to demonstrate the role of entrepreneurship in its 

various dimensions in achieving sustainable banking development by applying to 

audi Islamic banks.S 

The researcher used the analytical descriptive approach through a sample of (180) 

An employee of Saudi Islamic banks. The study found a number of findings, the 

to  most important of which is that Saudi Islamic banks attach great importance

business variables, in their different dimensions. (innovation, innovation, risk

taking, initiative) and sustainable banking development in its various axes 

(economic, social and environmental). There was a strong and positive correlation 

preneurship in its various dimensions and sustainable banking 

development, and the study recommended that the role of the highly capable 

banking sector in promoting pilot projects should be activated through effective 

cause of their effective impact in solving strategies to support such projects be

economic problems 

: Entrepreneurship, Sustainable Banking Development, Saudi Islamic 

Banks 

Jel Classification Codes: XN1, XN2. 

 : مقدمة

vشoد ب�ئات -عمال ا�Uتلفة تطورات م�سارعة ع45 جميع �صعدة سواء Bانت اقتصادية أو تكنولوجية، 

 يحتاج �Uطط واس{rاتيجيات متطورة 
ً
 صعبا

ً
مما جعل قضية البقاء '& السوق ومواجoة المنافسة أمرا

ومتجددة، و/نطبق )ذا ا��ال ع45 القطاع المصر'& حيث اتجoت العديد م

جديدة ومم�sة vساعد)ا ع45 النمو ومواجoة المنافسة ال�� فرض��ا التطورات السابقة، وvعت�r فكرة ر/ادة 

-عمال من -فhار ال�� ت�ن��ا المصارف لتطو/ر ورفع مستوى ادا��ا، والمسا)مة '& ا��فاظ ع45 ا��تمعات 

المفoوم من مشار�ع رائدة vساعد '& ا��فاظ ع45 الب�ئة وتحقق ا��لية والب�ئة، من خلال ما يقدمھ )ذا 

التنمية المصرفية المستدامة، و�التا�& الوصول لقطاع مصر'& كفوء

جاءت فكرة )ذا البحث والمتعلقة ب�يان دور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة بال¢سبة 

 من أك�r وأ)م القطاعات للمصارف 
ً
2سلامية السعودية، حيث ¤عت�r القطاع المصر'& السعودي واحدا

المصرفية ع45 المستوى العر§ي بل أنھ يضم أك�r بنك إسلامي '& العالم، و'& س�يل تحقيق أ)داف )ذه 

الدراسة فقد تم تقسيمoا لثلاث مباحث رئ�سية خصص -ول م¨�ا كمقدمة عامة للدراسة، أما ا

الثا@ي فخصص 2طار النظري والدراسات السابقة، والقسم الثالث فخصص للدراسة التطبيقية، ومن 

 .ثم النتائج والتوصيات

 مشhلة الدراسة وأسئل��ا

 

 

This study aimed to demonstrate the role of entrepreneurship in its 

various dimensions in achieving sustainable banking development by applying to 

audi Islamic banks.

The researcher used the analytical descriptive approach through a sample of (180) 

An employee of Saudi Islamic banks. The study found a number of findings, the 

to 

-business variables, in their different dimensions. (innovation, innovation, risk

taking, initiative) and sustainable banking development in its various axes 

(economic, social and environmental). There was a strong and positive correlation 

preneurship in its various dimensions and sustainable banking 

development, and the study recommended that the role of the highly capable 

banking sector in promoting pilot projects should be activated through effective 

cause of their effective impact in solving 

economic problems

: Entrepreneurship, Sustainable Banking Development, Saudi Islamic 

Banks

XN1, XN2.

مقدمة. 1

vشoد ب�ئات -عمال ا�Uتلفة تطورات م�سارعة ع45 جميع �صعدة سواء Bانت اقتصادية أو تكنولوجية، 

 يحتاج �Uطط واس{rاتيجيات متطورة 
ً
 صعبا

ً
مما جعل قضية البقاء '& السوق ومواجoة المنافسة أمرا

ومتجددة، و/نطبق )ذا ا��ال ع45 القطاع المصر'& حيث اتجoت العديد م

جديدة ومم�sة vساعد)ا ع45 النمو ومواجoة المنافسة ال�� فرض��ا التطورات السابقة، وvعت�r فكرة ر/ادة 

-عمال من -فhار ال�� ت�ن��ا المصارف لتطو/ر ورفع مستوى ادا��ا، والمسا)مة '& ا��فاظ ع45 ا��تمعات 

ا��لية والب�ئة، من خلال ما يقدمھ )ذا 

التنمية المصرفية المستدامة، و�التا�& الوصول لقطاع مصر'& كفوء

جاءت فكرة )ذا البحث والمتعلقة ب�يان دور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة بال¢سبة 

للمصارف 

المصرفية ع45 المستوى العر§ي بل أنھ يضم أك�r بنك إسلامي '& العالم، و'& س�يل تحقيق أ)داف )ذه 

الدراسة فقد تم تقسيمoا لثلاث مباحث رئ�سية خصص -ول م¨�ا كمقدمة عامة للدراسة، أما ا

الثا@ي فخصص 2طار النظري والدراسات السابقة، والقسم الثالث فخصص للدراسة التطبيقية، ومن 

ثم النتائج والتوصيات

مشhلة الدراسة وأسئل��ا



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

¤عت�r موضوع ر/ادة -عمال من المواضيع ال�� تحظى با)تمام كبrs من الباحثsن ومسؤو�& السياسات 

، حيث ¤عت�r تب�� ثقافة الر/ادة أحد المداخل الرئ�سية لز/ادة تنافسية 

المؤسسات ا�Uتلفة، )ذه بالإضافة لدور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المستدامة، و'& القطاع المصر'& 

vعت�r ر/ادة -عمال خيار اس{rاتي±& لتحقيق التنمية المصرفية المستدامة خاص '& ظل التطورات 

، و/مكن التعبrs عن مشhلة )15: 2020عصمت، 

 )ل تدرك المصارف �سلامية السعودية مفoوم ودور ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'&؟

 المصرفية المستدامة؟ما مدى ا)تمام المصارف 2سلامية السعودية '& تحقيق التنمية 

 ما )و دور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة؟

تظoر أ)مية )ذه الدراسة من أ)مية الموضوع الذي تطرحھ والمتعلق بر/ادة -عمال والتنمية المصرفية 

 .ارف 2سلامية لأ)مية ر/ادة -عمال

 .إبراز أ)مية تحقيق التنمية المصرفية المستدامة '& القطاع المصر'& 2سلامي

تقديم مق{rحات vساعد إدارات المصارف 2سلامية '& رسم سياسات ¶�دف لتحقيق التنمية 

 جديدة لأبحاث علمية
ً
'& القطاع المصر'& 2سلامي  من المتوقع أن يفتح البحث ا��ا�& افاقا

 .لمناقشة تحقيق ر/ادة -عمال، والتنمية المصرفية المستدامة

& ر/ادة -عمال وا�Uدمات المصرفية  تقديم إطار مفا)ي�¹ يتعلق بمتغrsات الدراسة الرئ�سية و̧

 .تجا)ات ا��ديثة '& ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'& 2سلامي السعودي

توضيح العلاقة بsن ر/ادة -عمال والتنمية المصرفية المستدامة '& القطاع المصر'& 2سلامي 

تقديم توصيات للإدارات المصارف 2سلامية السعودية لتحسsن واقع ر/ادة -عمال والتنمية 
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¤عت�r موضوع ر/ادة -عمال من المواضيع ال�� تحظى با)تمام كبrs من الباحثsن ومسؤو�& السياسات 

، حيث ¤عت�r تب�� ثقافة الر/ادة أحد المداخل الرئ�سية لز/ادة تنافسية �قتصادية ع45 المستوى الدو�&

المؤسسات ا�Uتلفة، )ذه بالإضافة لدور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المستدامة، و'& القطاع المصر'& 

vعت�r ر/ادة -عمال خيار اس{rاتي±& لتحقيق التنمية المصرفية المستدامة خاص '& ظل التطورات 

عصمت، ( �سارعة '& )ذا القطاع وز/ادة حدة المنافسة فيھ

 :الدراسة من خلال -سئلة التالية

)ل تدرك المصارف �سلامية السعودية مفoوم ودور ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'&؟ -1

ما مدى ا)تمام المصارف 2سلامية السعودية '& تحقيق التنمية  -2

ما )و دور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة؟ -3

 أ)مية الدراسة

تظoر أ)مية )ذه الدراسة من أ)مية الموضوع الذي تطرحھ والمتعلق بر/ادة -عمال والتنمية المصرفية 

 :المستدامة، و/مكن تحديد أ)مية الدراسة من خلال ما ي5&

ارف 2سلامية لأ)مية ر/ادة -عماللفت ان�باه المص -1

إبراز أ)مية تحقيق التنمية المصرفية المستدامة '& القطاع المصر'& 2سلامي -2

تقديم مق{rحات vساعد إدارات المصارف 2سلامية '& رسم سياسات ¶�دف لتحقيق التنمية  -3

 .المستدامة

 جديدة لأبحاث علمية -4
ً
من المتوقع أن يفتح البحث ا��ا�& افاقا

لمناقشة تحقيق ر/ادة -عمال، والتنمية المصرفية المستدامة

 :أ)داف الدراسة

&  :¶�دف الدراسة لتحقيق مجموعة من -)داف و̧

& ر/ادة -عمال وا�Uدمات المصرفية  -5 تقديم إطار مفا)ي�¹ يتعلق بمتغrsات الدراسة الرئ�سية و̧

 .المستدامة

تجا)ات ا��ديثة '& ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'& 2سلامي السعوديالتعرف ع45 � -6

توضيح العلاقة بsن ر/ادة -عمال والتنمية المصرفية المستدامة '& القطاع المصر'& 2سلامي  -7

 .السعودي

تقديم توصيات للإدارات المصارف 2سلامية السعودية لتحسsن واقع ر/ادة -عمال والتنمية  -8

 .المستدامة '& القطاع كhل المصرفية

 

 

¤عت�r موضوع ر/ادة -عمال من المواضيع ال�� تحظى با)تمام كبrs من الباحثsن ومسؤو�& السياسات 

�قتصادية ع45 المستوى الدو�&

المؤسسات ا�Uتلفة، )ذه بالإضافة لدور ر/ادة -عمال '& تحقيق التنمية المستدامة، و'& القطاع المصر'& 

vعت�r ر/ادة -عمال خيار اس{rاتي±& لتحقيق التنمية المصرفية المستدامة خاص '& ظل التطورات 

�سارعة '& )ذا القطاع وز/ادة حدة المنافسة فيھالم

الدراسة من خلال -سئلة التالية

أ)مية الدراسة

تظoر أ)مية )ذه الدراسة من أ)مية الموضوع الذي تطرحھ والمتعلق بر/ادة -عمال والتنمية المصرفية 

المستدامة، و/مكن تحديد أ)مية الدراسة من خلال ما ي5&

أ)داف الدراسة

& ¶�دف الدراسة لتحقيق مجموعة من -)داف و̧
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 :للإجابة ع45 أسئلة الدراسة سوف يتم اختبار الفرضيات التالية والمتعلقة بموضوع الدراسة

، (α≥%0.05(لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

 .لتنمية المصرفية المستدامة

بsن 2بداع و�بتhار (α≥%0.05(لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

بsن ا�Uاطرة وأXعاد (α≥%0.05(د مسـتوى الدلالـة 

بsن المبادرة وأXعاد (α≥%0.05(لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

 .2بداع و�بتhار، ا�Uاطرة، المبادرة

& �ستدامة �قتصادية، و�ستدامة : والذي يتمثل بالتنمية المستدامة بأXعاد)ا ا�Uتلفة و̧

 اسةوالشhل التا�& يو¿¾ نموذج الدر 

 المتغrs المستقل                                                                                            المتغrs التاXع

 منa` الدراسة
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 فرضيات الدراسة

للإجابة ع45 أسئلة الدراسة سوف يتم اختبار الفرضيات التالية والمتعلقة بموضوع الدراسة

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عنـد مسـتوى الدلالـة : HO1الفرضية الرئ�سية 

لتنمية المصرفية المستدامةبsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة وا

 :وتن�ثق من )ذه الفرضية الفرضيات الفرعية Âتية

HO1 : لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة

 .وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة

HO1 :د مسـتوى الدلالـة لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـ

 .التنمية المصرفية المستدامة

HO1 : لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة

 .التنمية المصرفية المستدامة

 نموذج الدراسة

 :تتhون الدراسة من متغrsين رئ�سيsن و)ما

& :غrs المستقلالمت 2بداع و�بتhار، ا�Uاطرة، المبادرة: و)و ر/ادة -عمال بأXعاده ا�Uتلفة و̧

&: المتغrs التاXع والذي يتمثل بالتنمية المستدامة بأXعاد)ا ا�Uتلفة و̧

 .�جتماعية، و�ستدامة البيyية

والشhل التا�& يو¿¾ نموذج الدر 

 

المتغrs المستقل                                                                                            المتغrs التاXع

 

 

 

 

 

 

منa` الدراسة

 

 

فرضيات الدراسة

للإجابة ع45 أسئلة الدراسة سوف يتم اختبار الفرضيات التالية والمتعلقة بموضوع الدراسة

الفرضية الرئ�سية 

بsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة وا

وتن�ثق من )ذه الفرضية الفرضيات الفرعية Âتية

1-1

وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة

1-2

التنمية المصرفية المستدامة

1-3

التنمية المصرفية المستدامة

نموذج الدراسة

تتhون الدراسة من متغrsين رئ�سيsن و)ما

المت

المتغrs التاXع

�جتماعية، و�ستدامة البيyية
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اعتمدت )ذه الدراسة ع45 المنa` الوصفي التحلي5& و)و المنa` المناسب لمثل )ذا النوع من الدراسات، 

خدام المنa` الوصفي '& إعداد ا��انب النظري للدراسة، والمنa` التحلي5& '& انجاز ا��انب 

& البيانات ال�� تم ا��صول عل�Äا من البيانات ال�� قدمoا أفراد عينة الدراسة  و̧

خلال إجاب��م ع45 أسئلة �س�بانة، وذلك Xعد تفر�غoا وتحليلoا باستخدام ال�rامج 

. 

& البيانات ال�� تم ا��صول عل�Äا من المصادر العر�ية و-جن�ية من الكتب  و̧

، وذلك �Åدف إثراء ا��انب النظري من و-بحاث والتقار/ر ذات الصلة بموضوع الدراسة

اقتصرت الدراسة ع45 بيان دور ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة '& تحقيق �ستدامة 

 .المصرفية بأXعاد)ا ا�Uتلفة '& القطاع المصر'& 2سلامي السعودي

 . م 2022تم إجراء )ذه الدراسة خلال النصف -ول من عام 

 .اقتصرت الدراسة ع45 عينة عشوائية من موظفي البنوك 2سلامية السعودية

مال من المفا)يم ال�� تحظى با)تمام كبrs من الباحثsن وصناع القرار �قتصادي 

ع45 المستوى الدو�& لما لoذا المفoوم من أ)مية خاصة '&  �قتصاديات ا�Uتلفة، حيث vعت�r ر/ادة -عمال 

، )Sunday، 2015 :7(اليوم الرك�sة �ساسية للتنمية والفعالية �قتصادية وvعز/ز ر�حية المؤسسات 

و�شX rsعض الباحثsن إ�4 أن مفoوم ر/ادة -عمال ل�س من المفا)يم ا��ديثة بل أنھ وجد منذ الثورة 

الصناعية إلا أنھ '& العصر ا��ديث اك�سب خصائص جديدة ومتنوعة فرض��ا التطورات ا�Uتلفة ال�� 

عملية ديناميكية vعمل ع45 "أ�Ëا ، وvعرف ر/ادة -عمال ع45 

، وعرفoا )26: 2018)اشم، " ( استغلال �بتhار والتجديد لإ@شاء منتجات وخدمات جديدة '& -سواق

أي محاولة لإ@شاء أعمال تجار/ة جديدة وتhو/ن �ÍÎء مختلف ذو 

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

24 

اعتمدت )ذه الدراسة ع45 المنa` الوصفي التحلي5& و)و المنa` المناسب لمثل )ذا النوع من الدراسات، 

خدام المنa` الوصفي '& إعداد ا��انب النظري للدراسة، والمنa` التحلي5& '& انجاز ا��انب حيث تم است

 .التطبيقي م¨�ا

 :مصادر الدراسة

&  :اعتمدت )ذه الدراسة ع45 نوعsن من البيانات و̧

& البيانات ال�� تم ا��صول عل�Äا من البيانات ال�� قدمoا أفراد عينة الدراسة  :البيانات -ولية -1 و̧

خلال إجاب��م ع45 أسئلة �س�بانة، وذلك Xعد تفر�غoا وتحليلoا باستخدام ال�rامج  من

.2حصائية للوصول لنتائج تدعم موضوع الدراسة

& البيانات ال�� تم ا��صول عل�Äا من المصادر العر�ية و-جن�ية من الكتب  :البيانات الثانو/ة -2 و̧

و-بحاث والتقار/ر ذات الصلة بموضوع الدراسة

 .الدراسة

 :حدود الدراسة

 اقتصرت الدراسة ع45 ا��دود التالية

اقتصرت الدراسة ع45 بيان دور ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة '& تحقيق �ستدامة : ا��دود الموضوعية 

المصرفية بأXعاد)ا ا�Uتلفة '& القطاع المصر'& 2سلامي السعودي

تم إجراء )ذه الدراسة خلال النصف -ول من عام : دود الزمانية والمhانيةا��

اقتصرت الدراسة ع45 عينة عشوائية من موظفي البنوك 2سلامية السعودية: ا��دود ال�شر/ة

 2طار النظري والدراسات السابقة

 ر/ادة �عمال 

 مفoوم ر/ادة -عمال1.2

مال من المفا)يم ال�� تحظى با)تمام كبrs من الباحثsن وصناع القرار �قتصادي ¤عت�r مفoوم ر/ادة -ع

ع45 المستوى الدو�& لما لoذا المفoوم من أ)مية خاصة '&  �قتصاديات ا�Uتلفة، حيث vعت�r ر/ادة -عمال 

اليوم الرك�sة �ساسية للتنمية والفعالية �قتصادية وvعز/ز ر�حية المؤسسات 

و�شX rsعض الباحثsن إ�4 أن مفoوم ر/ادة -عمال ل�س من المفا)يم ا��ديثة بل أنھ وجد منذ الثورة 

الصناعية إلا أنھ '& العصر ا��ديث اك�سب خصائص جديدة ومتنوعة فرض��ا التطورات ا�Uتلفة ال�� 

، وvعرف ر/ادة -عمال ع45 )14: 2019محشي�¹، (شoد¶�ا ب�ئات -عمال

استغلال �بتhار والتجديد لإ@شاء منتجات وخدمات جديدة '& -سواق

أي محاولة لإ@شاء أعمال تجار/ة جديدة وتhو/ن �ÍÎء مختلف ذو "المرصد العال�¹ لر/ادة �عمال با�Ëا 

 

 

اعتمدت )ذه الدراسة ع45 المنa` الوصفي التحلي5& و)و المنa` المناسب لمثل )ذا النوع من الدراسات، 

حيث تم است

التطبيقي م¨�ا

مصادر الدراسة

& اعتمدت )ذه الدراسة ع45 نوعsن من البيانات و̧

حدود الدراسة

اقتصرت الدراسة ع45 ا��دود التالية

ا��دود الموضوعية 

المصرفية بأXعاد)ا ا�Uتلفة '& القطاع المصر'& 2سلامي السعودي

ا��

ا��دود ال�شر/ة

2طار النظري والدراسات السابقة

.2 

1.2

¤عت�r مفoوم ر/ادة -ع

ع45 المستوى الدو�& لما لoذا المفoوم من أ)مية خاصة '&  �قتصاديات ا�Uتلفة، حيث vعت�r ر/ادة -عمال 

اليوم الرك�sة �ساسية للتنمية والفعالية �قتصادية وvعز/ز ر�حية المؤسسات 

و�شX rsعض الباحثsن إ�4 أن مفoوم ر/ادة -عمال ل�س من المفا)يم ا��ديثة بل أنھ وجد منذ الثورة 

الصناعية إلا أنھ '& العصر ا��ديث اك�سب خصائص جديدة ومتنوعة فرض��ا التطورات ا�Uتلفة ال�� 

شoد¶�ا ب�ئات -عمال

استغلال �بتhار والتجديد لإ@شاء منتجات وخدمات جديدة '& -سواق

المرصد العال�¹ لر/ادة �عمال با�Ëا 



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

: 2019ا��سي��، " ( افز ل�Vصول ع45 عوائد مستقبلية

العملية ال�� يمكن من خلالoا لفرد أو جماعة استخدام جoود)م للسÐ& وراء 

، لذا يمكن القول أن ر/ادة )32:  2017ا��مدان،

لية تقديم أفhار جديدة ومم�sة �Åدف إ@شاء مشروعات مبتكرة قادرة ع45 

¤شrs المoتمون بموضوع ر/ادة �عمال لأXعاد متعددة لر/ادة �عمال، وقد اتفق أغلب الباحثsن ع45 أن 

 لتوليد �فhار �بداعية، من خلال قدرة الر/اديsن 
ً
 اساسيا

ً
2بداع و�بتhار مطلبا

فعملية 2بداع . ع45 وضع اس{rاتيجيات جديدة ومبتكرة ��ل المشكلات ال�� تواجھ المنظمات 

ذات Xعد اس{rاتي±& ابتhاري �Åدف خلق رؤ/ة جديدة للمشروع 

¤عت�r مفoوم ا�Uاطرة من المفا)يم المرتبطة بر/ادة -عمال من خلال القرارات ال�� يتخذ)ا 

تقديم الر/ادي '& ب�ئات العمل خاصة '& حالات الغموض وعدم التأكد، و/تم ذلك من خلال 

أفhار ومنتجات وخدمات جديدة، و'& القطاع المصر'& vعت�r ا�Uاطرة ¸& قدرة المصرف ع45 

إيجاد منتجات جديدة لoا القدرة ع45 تحقيق عوائد استÔنائية و'& المقابل قد تحقق خسائر 

، بالإضافة لإيجاد اليات ت�ناسب مع �ستقرار '& العمل المصر'&
ً
 .أيضا

 مبادر لاتخاذ قرارات �Õاعة �Åدف 
ً
vعت�r المبادرة من أ)م مم�sات ال�Uص الر/ادي فoو دائما

 يُرا4Ö فيھ Bل ا��وانب، وقد ظoر مصطV¾ التنمية المستدامة
ً
 شاملا

ً
 تطور مفoوم التنمية ليصبح مفoوما

، )49: 2017ا��مدان، " (جدول أعمال القرن الواحد والعشر/ن

التنمية ال�� ¶�دف لتلبية احتياجات -جيال ا��الية دون المساس بحقوق 

ذلك ال¢شاط "، أو ¸& )19: 2020د، رشي" (�جيال المستقبلية، و�ما ¤سoم '& تقليل التفاوت '& الدخل

�قتصادي الذي �Ùدف لرفع مستو/ات الرفا)ية �جتماعية وا��رص ع45 الموارد الطبيعية دون 2ضرار 

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية
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افز ل�Vصول ع45 عوائد مستقبليةقيمة من خلال تكر�س الوقت وا��oد مع وجود ح

 بأ�Ëا 
ً
العملية ال�� يمكن من خلالoا لفرد أو جماعة استخدام جoود)م للسÐ& وراء "، كما vعرف أيضا

ا��مدان،" ( اقتناص الفرص لتحقيق قيمة تنافسية لمشروع معsن

لية تقديم أفhار جديدة ومم�sة �Åدف إ@شاء مشروعات مبتكرة قادرة ع45 -عمال مصطV¾ ¤شrs لعم

 .مواجoة المنافسة وا�Uاطر ا�Uتلفة

 أXعاد ر/ادة -عمال 2.2

¤شrs المoتمون بموضوع ر/ادة �عمال لأXعاد متعددة لر/ادة �عمال، وقد اتفق أغلب الباحثsن ع45 أن 

 ):20: 2019ي��، ا��س( لر/ادة -عمال -Xعاد التالية

 : 2Innovativenessبداع و�بتhار  -1

rن  حيث ¤عت�sار �بداعية، من خلال قدرة الر/اديhلتوليد �ف 
ً
 اساسيا

ً
2بداع و�بتhار مطلبا

ع45 وضع اس{rاتيجيات جديدة ومبتكرة ��ل المشكلات ال�� تواجھ المنظمات 

ذات Xعد اس{rاتي±& ابتhاري �Åدف خلق رؤ/ة جديدة للمشروع و�بتhار تمثل رؤ/ة مستقبلية 

 . وز/ادة @شاطھ واستمرار/تھ

 :Riskا�Uاطرة  -2

¤عت�r مفoوم ا�Uاطرة من المفا)يم المرتبطة بر/ادة -عمال من خلال القرارات ال�� يتخذ)ا 

الر/ادي '& ب�ئات العمل خاصة '& حالات الغموض وعدم التأكد، و/تم ذلك من خلال 

أفhار ومنتجات وخدمات جديدة، و'& القطاع المصر'& vعت�r ا�Uاطرة ¸& قدرة المصرف ع45 

إيجاد منتجات جديدة لoا القدرة ع45 تحقيق عوائد استÔنائية و'& المقابل قد تحقق خسائر 

، بالإضافة لإيجاد اليات ت�ناسب مع �ستقرار '& العمل المصر'&
ً
أيضا

 : Rroactivenessالمبادرة  -3

 مبادر لاتخاذ قرارات �Õاعة �Åدف 
ً
vعت�r المبادرة من أ)م مم�sات ال�Uص الر/ادي فoو دائما

 . تحقيق منافع متعددة

 التنمية المصرفية المستدامة 

 التنمية المستدامة1.3

 يُرا4Ö فيھ Bل ا��وانب، وقد ظoر مصطV¾ التنمية المستدامة
ً
 شاملا

ً
تطور مفoوم التنمية ليصبح مفoوما

 Ú¹جدول أعمال القرن الواحد والعشر/ن"لأول مرة '& تقر/ر -مم المتحدة والمس

التنمية ال�� ¶�دف لتلبية احتياجات -جيال ا��الية دون المساس بحقوق "وvعرف التنمية المستدامة بأ�Ëا 

�جيال المستقبلية، و�ما ¤سoم '& تقليل التفاوت '& الدخل

�قتصادي الذي �Ùدف لرفع مستو/ات الرفا)ية �جتماعية وا��رص ع45 الموارد الطبيعية دون 2ضرار 

 

 

قيمة من خلال تكر�س الوقت وا��oد مع وجود ح

 بأ�Ëا )6
ً
، كما vعرف أيضا

اقتناص الفرص لتحقيق قيمة تنافسية لمشروع معsن

-عمال مصطV¾ ¤شrs لعم

مواجoة المنافسة وا�Uاطر ا�Uتلفة

 2.2

¤شrs المoتمون بموضوع ر/ادة �عمال لأXعاد متعددة لر/ادة �عمال، وقد اتفق أغلب الباحثsن ع45 أن 

لر/ادة -عمال -Xعاد التالية

.3 

1.3

 يُرا4Ö فيھ Bل ا��وانب، وقد ظoر مصطV¾ التنمية المستدامة
ً
 شاملا

ً
تطور مفoوم التنمية ليصبح مفoوما

 Ú¹لأول مرة '& تقر/ر -مم المتحدة والمس

وvعرف التنمية المستدامة بأ�Ëا 

�جيال المستقبلية، و�ما ¤سoم '& تقليل التفاوت '& الدخل

�قتصادي الذي �Ùدف لرفع مستو/ات الرفا)ية �جتماعية وا��رص ع45 الموارد الطبيعية دون 2ضرار 



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

مصطV¾ شامل مقارنة مع مصطV¾ التنمية �Ùدف 

وللتنمية محاور اجتماعية و�يyية وتكنولوجية وسياسية 

36 .( 

 حيث vعرف التنمية المصرفية 
ً
و�ما أن التنمية المستدامة مفoوم شامل فإن لھ جانب مصر'& أيضا

م خدمات مصرفية متنوعة ومتطورة تلك العملية ال�� يقوم من خلالoا المصرف بتقدي

، أو ¸& )31: 2019ر�اح، " ( لتلبية حاجات ورغبات أفراد ا��تمع و�ما يحافظ ع45 الب�ئة و�عظم -ر�اح

قيام المصرف بال{rك�s ع45 تمو/ل المشروعات ال�� vس��دف تحقيق التنمية �قتصادية المستدامة، من 

، و/مكن القول أن التنمية )19: 2020ع�sور، 

المصرفية المستدامة vشrs لo�Vود ال�� تبذلoا المصارف لتحقيق �ستدامة �قتصادية و�جتماعية 

 :بحسب اطلاع الباحث فأن  أ)م الدراسات ال�� لoا علاقة بموضوع )ذه الدراسة ¸&

وقد )دفت الدراسة " ر/ادة -عمال والقطاع المصر'& المصري 

لبيان دور البنوك المصر/ة '& دعم مشار�ع ر/ادة -عمال، حيث استخدم الباحث -سلوب الوصفي 

المصر'& التحلي5&، وقد توصلت الدراسة لوجود قصور '& أساليب دعم المشار�ع الر/ادية '& القطاع 

المصري، حيث أوصت الدراسة بضرورة قيام البنك المركزي المصري بتوجيھ البنوك لتب�� سياسات 

حيث )دفت الدراسة " ر/ادة �عمال Bألية لتحقيق التنمية المستدامة

ة المستدامة، وقد استخدم الباحث المنa` التار/ß& من خلال 

بيان Xعض المفا)يم المرتبطة بر/ادة �عمال والتنمية المستدامة، وقد توصلت الدراسة لعدد من النتائج 

أ)مoا ان وجود خطط لدعم المشروعات الر/ادية س�سoم '& تحقيق التنمية المستدامة، وقد اوصت 

ا��hومات ل�rامج دعم وا¿�ة لر/ادة �عمال لما لoذا �مر من أ)مية '& تحقيق 

ا�Uطط ا��hومية لدعم ر/ادة �عمال '& القطاع المصر'& 

�مارات من خلال  وقد )دفت الدراسة لبيان أ)م ا�Uطط ا��hومية لدعم ر/ادة �عمال '&

توجيھ البنوك لتقديم حوافز للمشار�ع الصغrsة، مثل توفrs اساليب بتمو/لية بأسعار فائدة مخفضة 

و§شروط م�سرة، وقد اوصت الدراسة بضرورة �ستمرار �Åذه السياسات لما لoا من دور '& دعم مشار�ع 

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية
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مصطV¾ شامل مقارنة مع مصطV¾ التنمية �Ùدف "، كما vعرف أيضا بأ�Ëا ) 69: 2019صلاح، "(بالب�ئة

وللتنمية محاور اجتماعية و�يyية وتكنولوجية وسياسية ، )42:  2019عزمي، " (لتحقيق النمو �قتصادي

36: 2020رشيد، ( تداخل فيما بي¨�ا لتحقيق تنمية مستدامة 

 حيث vعرف التنمية المصرفية 
ً
و�ما أن التنمية المستدامة مفoوم شامل فإن لھ جانب مصر'& أيضا

تلك العملية ال�� يقوم من خلالoا المصرف بتقدي"المستدامة بأ�Ëا 

لتلبية حاجات ورغبات أفراد ا��تمع و�ما يحافظ ع45 الب�ئة و�عظم -ر�اح

قيام المصرف بال{rك�s ع45 تمو/ل المشروعات ال�� vس��دف تحقيق التنمية �قتصادية المستدامة، من 

ع�sور، " (المشار�ع خلال تقديم vسoيلات ومزايا متعددة لoذه

المصرفية المستدامة vشrs لo�Vود ال�� تبذلoا المصارف لتحقيق �ستدامة �قتصادية و�جتماعية 

 . والبيyية

 الدراسات السابقة 

بحسب اطلاع الباحث فأن  أ)م الدراسات ال�� لoا علاقة بموضوع )ذه الدراسة ¸&

 
ً
ر/ادة -عمال والقطاع المصر'& المصري "Xعنوان ) 2016عبد العظيم، (دراسة : أولا

لبيان دور البنوك المصر/ة '& دعم مشار�ع ر/ادة -عمال، حيث استخدم الباحث -سلوب الوصفي 

التحلي5&، وقد توصلت الدراسة لوجود قصور '& أساليب دعم المشار�ع الر/ادية '& القطاع 

المصري، حيث أوصت الدراسة بضرورة قيام البنك المركزي المصري بتوجيھ البنوك لتب�� سياسات 

 .��vيعية للأعمال الر/ادية

 
ً
ر/ادة �عمال Bألية لتحقيق التنمية المستدامة"Xعنوان ) 2017مع{�، (دراسة : ثانيا

ة المستدامة، وقد استخدم الباحث المنa` التار/ß& من خلال لبيان دور ر/ادة �عمال '& تحقيق التنمي

بيان Xعض المفا)يم المرتبطة بر/ادة �عمال والتنمية المستدامة، وقد توصلت الدراسة لعدد من النتائج 

أ)مoا ان وجود خطط لدعم المشروعات الر/ادية س�سoم '& تحقيق التنمية المستدامة، وقد اوصت 

ا��hومات ل�rامج دعم وا¿�ة لر/ادة �عمال لما لoذا �مر من أ)مية '& تحقيق الدراسة بضرورة تب�� 

 .التنمية المستدامة

 
ً
ا�Uطط ا��hومية لدعم ر/ادة �عمال '& القطاع المصر'& "Xعنون ) 2020ا��فrsي، (دراسة : ثالثا

وقد )دفت الدراسة لبيان أ)م ا�Uطط ا��hومية لدعم ر/ادة �عمال '&" �ماراvي

توجيھ البنوك لتقديم حوافز للمشار�ع الصغrsة، مثل توفrs اساليب بتمو/لية بأسعار فائدة مخفضة 

و§شروط م�سرة، وقد اوصت الدراسة بضرورة �ستمرار �Åذه السياسات لما لoا من دور '& دعم مشار�ع 

 .ر/ادة �عمال '& �مارات

 

 

بالب�ئة

لتحقيق النمو �قتصادي

تداخل فيما بي¨�ا لتحقيق تنمية مستدامة 

 حيث vعرف التنمية المصرفية 
ً
و�ما أن التنمية المستدامة مفoوم شامل فإن لھ جانب مصر'& أيضا

المستدامة بأ�Ëا 

لتلبية حاجات ورغبات أفراد ا��تمع و�ما يحافظ ع45 الب�ئة و�عظم -ر�اح

قيام المصرف بال{rك�s ع45 تمو/ل المشروعات ال�� vس��دف تحقيق التنمية �قتصادية المستدامة، من "

خلال تقديم vسoيلات ومزايا متعددة لoذه

المصرفية المستدامة vشrs لo�Vود ال�� تبذلoا المصارف لتحقيق �ستدامة �قتصادية و�جتماعية 

والبيyية

.4 

بحسب اطلاع الباحث فأن  أ)م الدراسات ال�� لoا علاقة بموضوع )ذه الدراسة ¸&

 
ً
أولا

لبيان دور البنوك المصر/ة '& دعم مشار�ع ر/ادة -عمال، حيث استخدم الباحث -سلوب الوصفي 

التحلي5&، وقد توصلت الدراسة لوجود قصور '& أساليب دعم المشار�ع الر/ادية '& القطاع 

المصري، حيث أوصت الدراسة بضرورة قيام البنك المركزي المصري بتوجيھ البنوك لتب�� سياسات 

��vيعية للأعمال الر/ادية

 
ً
ثانيا

لبيان دور ر/ادة �عمال '& تحقيق التنمي

بيان Xعض المفا)يم المرتبطة بر/ادة �عمال والتنمية المستدامة، وقد توصلت الدراسة لعدد من النتائج 

أ)مoا ان وجود خطط لدعم المشروعات الر/ادية س�سoم '& تحقيق التنمية المستدامة، وقد اوصت 

الدراسة بضرورة تب�� 

التنمية المستدامة

 
ً
ثالثا

�ماراvي

توجيھ البنوك لتقديم حوافز للمشار�ع الصغrsة، مثل توفrs اساليب بتمو/لية بأسعار فائدة مخفضة 

و§شروط م�سرة، وقد اوصت الدراسة بضرورة �ستمرار �Åذه السياسات لما لoا من دور '& دعم مشار�ع 

ر/ادة �عمال '& �مارات
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حيث )دفت الدراسة " سبل تحقيق التنمية المصرفية المستدامة

لبيان أ)م -ساليب لتحقيق التنمية المصرفية المستدامة، وقد استخدم الباحث المنa` التار/ß&، حيث 

توصلت الدراسة إ�4 أنھ يمكن تحقيق التنمية المصرفية المستدامة من خلال تب�� المؤسسات المصرفية 

 بالبعد �قتصادي و�جتماÖ& والبي�á للتنمية، وقد 
ً
لتدعيم المشار�ع الر/ادية، وال�� ¶�تم أيضا

أوصت الدراسة بضرورة وجود خطط ع45 مستوى الدولة ل���يع المؤسسات المصرفية ع45 تب�� تلك 

. 

 :vعت�r )ذه الدراسة مكملة لغrs)ا من الدراسات ذات الصلة إلا أ�Ëا تتم�s بما ي5&

 .استخدم الباحث المنa` الوصفي التحلي5& للوصول لنتائج تدعم أ)داف الدراسة

 .طبقت )ذه الدراسة '& القطاع المصر'& 2سلامي السعودي

 .2022النصف -ول من عام 

ي�ناول )ذا ا��زء من الدراسة ا��انب التطبيقي م¨�ا والمتعلق بتحديد مجتمع الدراسة وعين��ا و-ساليب 

 .2حصائية المستخدمة '& التحليل، ونتائج التحليل �حصاâي واختبار الفرضيات

الدراسة من القيادات 2دار/ة '& المصارف 2سلامية '& السعودية وعدد)ا أر§عة مصارف، 

، وقد تم اس{rداد جميع �ست�يانات الموزعة
ً
 .فردا

، وال�� )8: 2019ي�¹، العم 19: 2016حمدان، 

، وقد قسمت أداة الدراسة لثلاثة أقسام رئ�سية، القسم -ول وخصص للمعلومات 
ً
سؤ�

سؤال، والقسم الثالث خصص للتنمية  15الديموغرافية، والقسم الثا@ي خصص لر/ادة -عمال بواقع 

والذي ¤عرف بصدق ا��كمsن ، حيث تم عرض �ستعانة ع45 ثلاثة من أعضاء )يئة التدر�س 

المتخصصsن '& )ذا ا��ال، والذين قدموا Xعض الملاحظات ع45 أداة الدراسة حيث تم vعديلoا بناء ع45 
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ً
سبل تحقيق التنمية المصرفية المستدامة"عنوان ، X)2020المظفر، (دراسة : راXعا

لبيان أ)م -ساليب لتحقيق التنمية المصرفية المستدامة، وقد استخدم الباحث المنa` التار/ß&، حيث 

توصلت الدراسة إ�4 أنھ يمكن تحقيق التنمية المصرفية المستدامة من خلال تب�� المؤسسات المصرفية 

 بالبعد �قتصادي و�جتماÖ& والبي�á للتنمية، وقد ال�� ¶�دف 
ً
لتدعيم المشار�ع الر/ادية، وال�� ¶�تم أيضا

أوصت الدراسة بضرورة وجود خطط ع45 مستوى الدولة ل���يع المؤسسات المصرفية ع45 تب�� تلك 

.سياسات للمسا)مة '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة

 .عن الدراسات السابقةما يم�s الدراسة ا��الية 1.4

vعت�r )ذه الدراسة مكملة لغrs)ا من الدراسات ذات الصلة إلا أ�Ëا تتم�s بما ي5&

استخدم الباحث المنa` الوصفي التحلي5& للوصول لنتائج تدعم أ)داف الدراسة -1

طبقت )ذه الدراسة '& القطاع المصر'& 2سلامي السعودي -2

النصف -ول من عام حداثة الدراسة حيث تم إجراؤ)ا خلال  -3

 الدراسة التطبيقية. 

ي�ناول )ذا ا��زء من الدراسة ا��انب التطبيقي م¨�ا والمتعلق بتحديد مجتمع الدراسة وعين��ا و-ساليب 

2حصائية المستخدمة '& التحليل، ونتائج التحليل �حصاâي واختبار الفرضيات

 مجتمع وعينة الدراسة  1.1.5

الدراسة من القيادات 2دار/ة '& المصارف 2سلامية '& السعودية وعدد)ا أر§عة مصارف، يتhون مجتمع 

، وقد تم اس{rداد جميع �ست�يانات الموزعة 180حيث تم اختيار عينة عشوائية بلغت 
ً
فردا

 أداة الدراسة  2.1.5

حمدان، (تم تصميم �س�بانة بناء عX 45عض الدراسات السابقة 

، وقد قسمت أداة الدراسة لثلاثة أقسام رئ�سية، القسم -ول وخصص للمعلومات  35تhونت من 
ً
سؤ�

الديموغرافية، والقسم الثا@ي خصص لر/ادة -عمال بواقع 

  15المصرفية المستدامة و�واقع 
ً
 .سؤال أيضا

 ت ا�Uاصة بأداة الدراسة�ختبارا  3.1.5

 .الصدق الظا)ري  -1

والذي ¤عرف بصدق ا��كمsن ، حيث تم عرض �ستعانة ع45 ثلاثة من أعضاء )يئة التدر�س 

المتخصصsن '& )ذا ا��ال، والذين قدموا Xعض الملاحظات ع45 أداة الدراسة حيث تم vعديلoا بناء ع45 

 .ذلك

 

 

 
ً
راXعا

لبيان أ)م -ساليب لتحقيق التنمية المصرفية المستدامة، وقد استخدم الباحث المنa` التار/ß&، حيث 

توصلت الدراسة إ�4 أنھ يمكن تحقيق التنمية المصرفية المستدامة من خلال تب�� المؤسسات المصرفية 

ال�� ¶�دف 

أوصت الدراسة بضرورة وجود خطط ع45 مستوى الدولة ل���يع المؤسسات المصرفية ع45 تب�� تلك 

سياسات للمسا)مة '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة

1.4

vعت�r )ذه الدراسة مكملة لغrs)ا من الدراسات ذات الصلة إلا أ�Ëا تتم�s بما ي5&

5 .

ي�ناول )ذا ا��زء من الدراسة ا��انب التطبيقي م¨�ا والمتعلق بتحديد مجتمع الدراسة وعين��ا و-ساليب 

2حصائية المستخدمة '& التحليل، ونتائج التحليل �حصاâي واختبار الفرضيات

1.1.5

يتhون مجتمع 

حيث تم اختيار عينة عشوائية بلغت 

2.1.5

تم تصميم �س�بانة بناء عX 45عض الدراسات السابقة 

تhونت من 

الديموغرافية، والقسم الثا@ي خصص لر/ادة -عمال بواقع 

المصرفية المستدامة و�واقع 

3.1.5

والذي ¤عرف بصدق ا��كمsن ، حيث تم عرض �ستعانة ع45 ثلاثة من أعضاء )يئة التدر�س 

المتخصصsن '& )ذا ا��ال، والذين قدموا Xعض الملاحظات ع45 أداة الدراسة حيث تم vعديلoا بناء ع45 

ذلك
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 1، وا��دول رقم )كرونباخ - الفا( دراسة فقد استخدم الباحث اختبار 

 نتائج قياس صدق ا��توى لأداة الدراسة

عدد 

 الفقرات

درجة الثبات 

 ألفا

 المصداقية

15 0.87 0.92 

15 0.83 0.90 

 .من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي

وذلك لر/ادة �عمال، ) 0.87(حيث vشrs نتائج التحليل السابق إ�4 أن قيم الثبات لمتغrsات الدراسة بلغت 

للتنمية المصرفية المستدامة، مما ¤شrs لتمتع أداة الدراسة بمعامل ثبات عا�& وقدرة ع45 تحقيق 

 '& البحوث 2@سانية
ً
 مقبولا

ً
، كما )2019دراä&، (أمرا

، و)ذا يدل ع45 أن درجة المصداقية للإجابات 

 . ع الدراسةBانت عالية، والعينة متجا@سة، لذا يمكن القول أن النتائج يمكن vعميمoا ع45 مجتم

 : تم تص¢يف إجابات أفراد عينة الدراسة إ�4 خمسة مستو/ات م�ساو/ة بحسب  المعادلة التالية

) 103: 2019دراä&، ( 0.80= 5÷) 1-5= (عـدد بدائل -داة 

 توز�ع الفئات وفق التدرج المستخدم '& أداة الدراسة

 الدرجة

 
ً
 منخفضة جدا

 منخفضة

 متوسطة

 عالية

 
ً
 عالية جدا

 .تماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي

:  
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 .صدق ا��توى  -2

دراسة فقد استخدم الباحث اختبار لقياس صدق ا��توى لأداة ال

  .يو¿¾ ذلك

نتائج قياس صدق ا��توى لأداة الدراسة): 1(جدول 

 المتغrs ال{rت�ب

 ر/ادة �عمال

 التنمية المصرفية المستدامة

من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي: المصدر

حيث vشrs نتائج التحليل السابق إ�4 أن قيم الثبات لمتغrsات الدراسة بلغت 

للتنمية المصرفية المستدامة، مما ¤شrs لتمتع أداة الدراسة بمعامل ثبات عا�& وقدرة ع45 تحقيق ) 0.83

 '& البحوث 2@سانية) 0.60( الدراسة، حيث ¤عد ا��صول ع45  أغراض
ً
 مقبولا

ً
أمرا

، و)ذا يدل ع45 أن درجة المصداقية للإجابات %92و% B90انت درجة المصداقية لأفراد العينة ما بsن 

Bانت عالية، والعينة متجا@سة، لذا يمكن القول أن النتائج يمكن vعميمoا ع45 مجتم

 : التحليل 2حصاâي ��اور �ستمارة  4.1.5

تم تص¢يف إجابات أفراد عينة الدراسة إ�4 خمسة مستو/ات م�ساو/ة بحسب  المعادلة التالية

عـدد بدائل -داة ÷ ) أقـل قيمـة - أك�r قيمـة= (مستوى -)مية 

 :ذلكيو¿¾  2وا��دول رقم 

توز�ع الفئات وفق التدرج المستخدم '& أداة الدراسة) : 2(جدول رقم 

 مدى المتوسطات 

1-----1.80 

1.8----2.60 

2.61----3.40 

3.41----4.20 

4.21----5.00 

تماد ع45 نتائج التحليل �حصاâيمن إعداد الباحث بالاع: المصدر                         

 خصائص عينة الدراسة 5.1.5

& كما ي5& 3يو¿¾ ا��دول رقم  :خصائص عينة الدراسة، و̧

 

 

لقياس صدق ا��توى لأداة ال 

يو¿¾ ذلك

ال{rت�ب

1 

2 

المصدر

حيث vشrs نتائج التحليل السابق إ�4 أن قيم الثبات لمتغrsات الدراسة بلغت 

0.83(و

أغراض

Bانت درجة المصداقية لأفراد العينة ما بsن 

Bانت عالية، والعينة متجا@سة، لذا يمكن القول أن النتائج يمكن vعميمoا ع45 مجتم

4.1.5

تم تص¢يف إجابات أفراد عينة الدراسة إ�4 خمسة مستو/ات م�ساو/ة بحسب  المعادلة التالية

مستوى -)مية 

وا��دول رقم 

                         

5.1.5

يو¿¾ ا��دول رقم 
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 خصائص عينة البحث

 ال¢سبة المئو/ة )180من( التكرار

157 87% 

23 13% 

7 4% 

67 37% 

82 46% 

24 13% 

2 1% 

124 69% 

38 22% 

16 8% 

176 98% 

4 2% 

14 7% 

86 48% 

80 45% 

 .من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي

من 2ناث، و�عود ذلك % 13من عينة الدراسة )م من الذBور و

سنة،  50-30الفئة العمر/ة من لطبيعة -عمال '& القطاع المصر'&، كما أن معظم عينة الدراسة )م من 

من العينة )م ممن % 98من عينة الدراسة لمن يحمل درجة البhالور/وس، و

م¨�م Bانت خدم��م '& القطاع المصر'& من % 48

عل�Äا مع�rة عن الواقع كن�يجة �Uصائص سنوات، لذا يمكن القول ان النتائج ال�� تم ا��صول 
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خصائص عينة البحث): 3(جدول رقم 

التكرار خصائص عينة الدراسة

 الفئات البيان

 ا��¢س

 ذكر

Úçأن 

 

 العمر

 سنة 30- 18من 

 سنة 40- 31من 

 سنة 50- 41من 

 سنة50أك�r من 

 

 المؤ)ل العل�¹

 دبلوم 

 بhالور/وس

rsماجست 

 دكتوراة

 

 التخصص

 علوم �قتصاد و2دارة

 غrs ذلك

 

 مدة ا�Uدمة

 سنوات 3أقل من 

 سنوات 10 -3من 

 سنوات 10أكrè من 

من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي: المصدر

من عينة الدراسة )م من الذBور و% 87يلاحظ من ا��دول السابق أن 

لطبيعة -عمال '& القطاع المصر'&، كما أن معظم عينة الدراسة )م من 

من عينة الدراسة لمن يحمل درجة البhالور/وس، و% 69ب�نما Bانت @سبة 

48يحملون شoادات علمية متخصصة بالاقتصاد و2دارة، و

سنوات، لذا يمكن القول ان النتائج ال�� تم ا��صول  10

 .العينة سابقة الذكر

 نتائج التحليل 2حصاâي واختبار الفرضيات  2.5

 

 

 

 

ا��¢س

العمر

المؤ)ل العل�¹

التخصص

مدة ا�Uدمة

المصدر

يلاحظ من ا��دول السابق أن 

لطبيعة -عمال '& القطاع المصر'&، كما أن معظم عينة الدراسة )م من 

ب�نما Bانت @سبة 

يحملون شoادات علمية متخصصة بالاقتصاد و2دارة، و
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 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

حيث جرى استخراج المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة لإجابات عينة الدراسة والمتوسط العام 

 . يو¿¾ ذلك) 4(Bل عبارة بحسب أ)مي��ا، وا��دول رقم 

 المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة ��ور ر/ادة �عمال

المتوسط 

 ا��سا§ي

�نحراف 

 المعياري 

 �)مية ال{rت�ب

 �بداع و�بتhار

 مرتفعة 1 0.84 3.91-فhار 

 مرتفعة 3 0.76 3.48تحفز إدارة المصرف ع45 2بداع وحل المشكلات ال�� 

 مرتفعة 2 1.46 3.88¶�تم إدارة المصرف بإضافة خدمة أو منفعة بsن ا��sن 

 متوسطة 5 1.78 3.12

 مرتفعة 4 0.88 3.46تحرض إدارة المصرف ع45 تب�� -فhار ا��ديدة واعادة 

 مرتفعة  0.91 3.57

تقوم إدارة المصرف بتقييم �éم ا�Uاطر الداخلية 

ة حيال 

 مرتفعة 1 0.88 3.59

 مرتفعة v3.51 0.92 2عتمد إدارة المصرف ع45 حلول جديدة ومبتكرة لمواجoة 

 متوسطة 5 0.96 3.27¶�تم إدارة المصرف بتطبيق مبدأ المشاركة بsن العاملsن 

 مرتفعة 3 0.69 3.36المصرف القرار المتخذ '& المواقف ال�� تحتاج 
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 :�جابة ع45 محور ر/ادة -عمال 1.2.5

حيث جرى استخراج المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة لإجابات عينة الدراسة والمتوسط العام 

Bل عبارة بحسب أ)مي��ا، وا��دول رقم  للمحور كhل ومن ثم ترت�ب

المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة ��ور ر/ادة �عمال): 4(جدول رقم 

 -سئلة

�بداع و�بتhار

-فhار تحفز إدارة المصرف ع45 البحث والتطو/ر وتنمية 

 .2بداعية المستدامة

تحفز إدارة المصرف ع45 2بداع وحل المشكلات ال�� 

 .تواجھ الموظفsن اثناء العمل

¶�تم إدارة المصرف بإضافة خدمة أو منفعة بsن ا��sن 

 .و-خر

 .يدة للعملتبحث إدارة المصرف عن آفاق جد

تحرض إدارة المصرف ع45 تب�� -فhار ا��ديدة واعادة 

 .تقييمoا Xشhل دوري

 ا��ور كhل

 ا�Uاطرة

تقوم إدارة المصرف بتقييم �éم ا�Uاطر الداخلية 

ة حيال وا�Uارجية ال�� تواجooا واتخاذ 2جراءات اللازم

 .لذلك

vعتمد إدارة المصرف ع45 حلول جديدة ومبتكرة لمواجoة 

 . ا�Uاطر ال�� vع{rضoا

¶�تم إدارة المصرف بتطبيق مبدأ المشاركة بsن العاملsن 

 .'& تحمل ا�Uاطر وادار¶�ا

 &Öالمصرف القرار المتخذ '& المواقف ال�� تحتاج يرا

 .ل�Vراءة لتعظيم فرص النجاح

 

 

1.2.5

حيث جرى استخراج المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة لإجابات عينة الدراسة والمتوسط العام  

للمحور كhل ومن ثم ترت�ب

 الرقم

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

 متوسطة v3.31 0.74 4عتمد إدارة المصرف ع45 القرارات الر/ادية لإدارة 

 مرتفعة  0.72 3.40

 المبادرة

 مرتفعة 1 0.64 3.96

 متوسطة 5 0.94 2.96لدى المصرف اس{rاتيجية وا¿�ة لاستخدام -ساليب 

 مرتفعة v3.49 0.74 3عمل إدارة المصرف ع45 ز/ادة أعداد العملاء من خلال 

 متوسطة 4 0.62 453.41 إدخال تقنيات وخدمات 

 مرتفعة 2 0.66 3.78-عمال 

 مرتفعة  0.81 3.52

 مرتفعة  0.86 3.45

 .الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي

2بداع و�بتhار، ا�Uاطرة، (يلاحظ من ا��دول السابق والمتعلق بمحور بر/ادة -عمال بأXعاد)ا الثلاثة 

) 3(و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì والذي يبلغ 

مما ¤شrs لعدم وجود vش�ت كبrs '& إجابات أفراد عينة الدراسة -مر 

الذي ¤عكس تقارب وا@�íام وجoات نظر أفراد عينة الدراسة، بالإضافة ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي 

ية للمحور كhل Bان ضمن مستوى -)مية المرتفعة، مما ¤ع�� أن المصارف 2سلامية السعودية vعطي أ)م

كبrsة لمتغrs ر/ادة -عمال، و)ذا ما ا@عكس Xشhل إيجا§ي ع45 إجابات عينة الدراسة، أما بخصوص نتائج 

�Íì و)و أك�r من المتوسط �ف{rا) 3.57( حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع ¤شrs لا)تمام المصارف محل الدراسة بالأبداع و�بتhار، وأن 

القيادات 2دار/ة '& المصارف 2سلامية السعودية vعت�r 2بداع و�بتhار عامل مoم للوصول للفرص 

، 1نحراف المعياري فhان أقل من  الر/ادية و�ستفادة م¨�ا و�التا�& تحقيق أ)داف تلك المصارف، أما  � 
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vعتمد إدارة المصرف ع45 القرارات الر/ادية لإدارة 

 .�زمات رغم ا�Uاطر العالية

 ا��ور كhل

المبادرة

 .الفرص المتاحة لدى المصرف خطة لاس�ثمار

لدى المصرف اس{rاتيجية وا¿�ة لاستخدام -ساليب 

 .التكنلوجية ا��ديثة

vعمل إدارة المصرف ع45 ز/ادة أعداد العملاء من خلال 

 .تنوع المنتجات وا�Uدمات ال�� تقدمoا

45 إدخال تقنيات وخدمات تحرص إدارة المصرف ع

 .حديثة Xشhل مستمر

-عمال  vعتمد إدارة المصرف ع45 طرق مبتكرة '& إنجاز

 .ا�Uتلفة '& المصرف

 الدرجة الhلية للمحور 

 اجما�& محور ر/ادة �عمال

الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي من إعداد: المصدر

يلاحظ من ا��دول السابق والمتعلق بمحور بر/ادة -عمال بأXعاد)ا الثلاثة 

و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì والذي يبلغ ) 3.45(أن المتوسط ا��سا§ي للمحور كhل بلغ ) المبادرة

مما ¤شrs لعدم وجود vش�ت كبrs '& إجابات أفراد عينة الدراسة -مر ) 1(ياري أقل من و�نحراف المع

الذي ¤عكس تقارب وا@�íام وجoات نظر أفراد عينة الدراسة، بالإضافة ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي 

للمحور كhل Bان ضمن مستوى -)مية المرتفعة، مما ¤ع�� أن المصارف 2سلامية السعودية vعطي أ)م

كبrsة لمتغrs ر/ادة -عمال، و)ذا ما ا@عكس Xشhل إيجا§ي ع45 إجابات عينة الدراسة، أما بخصوص نتائج 

 :أXعاد ر/ادة -عمال فقد Bانت ع45 النحو التا�&

 : 2بداع و�بتhار -

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع ¤شrs لا)تمام المصارف محل الدراسة بالأبداع و�بتhار، وأن ) 3(والذي يبلغ 

القيادات 2دار/ة '& المصارف 2سلامية السعودية vعت�r 2بداع و�بتhار عامل مoم للوصول للفرص 

الر/ادية و�ستفادة م¨�ا و�التا�& تحقيق أ)داف تلك المصارف، أما  � 

 

 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

المصدر

يلاحظ من ا��دول السابق والمتعلق بمحور بر/ادة -عمال بأXعاد)ا الثلاثة 

المبادرة

و�نحراف المع

الذي ¤عكس تقارب وا@�íام وجoات نظر أفراد عينة الدراسة، بالإضافة ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي 

للمحور كhل Bان ضمن مستوى -)مية المرتفعة، مما ¤ع�� أن المصارف 2سلامية السعودية vعطي أ)م

كبrsة لمتغrs ر/ادة -عمال، و)ذا ما ا@عكس Xشhل إيجا§ي ع45 إجابات عينة الدراسة، أما بخصوص نتائج 

أXعاد ر/ادة -عمال فقد Bانت ع45 النحو التا�&

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي يبلغ 

القيادات 2دار/ة '& المصارف 2سلامية السعودية vعت�r 2بداع و�بتhار عامل مoم للوصول للفرص 

الر/ادية و�ستفادة م¨�ا و�التا�& تحقيق أ)داف تلك المصارف، أما  � 



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

تحفز إدارة المصرف ع45 " مما ¤ع�� ا@�íام آراء عينة الدراسة، كما تبsن النتائج السابقة أن سؤال 

) 3.91(جاء '& المرتبة -و�4 بمتوسط حسا§ي بلغ 

'& ." تبحث إدارة المصرف عن آفاق جديدة للعمل

 . ، و�درجة أ)مية متوسطة)1.78(وانحراف معياري 

لذا يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم بالإبداع و�بتhار، حيث 

تhار عامل مoم وفعال '& الوصول للفرص الر/ادية و�التا�& تحقيق النجاح '& أعمال تلك 

و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì ) 3.40( حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي ¤شrs لتجا@س إجابات ، 1و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من 

تقوم إدارة المصرف بتقييم �éم ا�Uاطر الداخلية 

جاء '& المرتبة -و�4 بمتوسط حسا§ي بلغ " وا�Uارجية ال�� تواجooا واتخاذ 2جراءات اللازمة حيال لذلك

¶�تم إدارة المصرف بتطبيق مبدأ المشاركة بsن 

وانحراف معياري ) 3.27('& ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ 

با�Uاطرة وال�� vعت�r وعلية يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم 

 .جو)ر ر/ادة -عمال،  وذلك �Åدف ز/ادة العوائد و�ر�اح من الفرص المتاحة

و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì ) 3.52( حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي ¤ع�� ا@�íام آراء عينة  1ن و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل م

لدى المصرف خطة لاس�ثمار الفرص "الدراسة حول )ذا البعد، كما تبsن النتائج السابقة أن عبارة 

، ب�نما جاءت عبارة )0.64(وانحراف معياري بلغ 

'& ال{rت�ب -خrs بمتوسط ." م -ساليب التكنولوجية ا��ديثة

 .، و�مستوى أ)مية متوسط

لذا يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم  بالمبادرة من خلال إدخال 

 '& ر/ادة -عمال
ً
 حيو/ا

ً
 .حيث ¤عت�r )ذا -مر أمرا

 2جابة ع45 أسئلة ا��ور الثا@ي والمتعلق بالتنمية المصرفية المستدامة 

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

32 

مما ¤ع�� ا@�íام آراء عينة الدراسة، كما تبsن النتائج السابقة أن سؤال 

جاء '& المرتبة -و�4 بمتوسط حسا§ي بلغ " البحث والتطو/ر وتنمية -فhار 2بداعية المستدامة

تبحث إدارة المصرف عن آفاق جديدة للعمل" اءت عبارة ، ب�نما ج)0.84(وانحراف معياري بلغ 

وانحراف معياري ) 3.12(ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ 

لذا يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم بالإبداع و�بتhار، حيث 

تhار عامل مoم وفعال '& الوصول للفرص الر/ادية و�التا�& تحقيق النجاح '& أعمال تلك ¤عت�r 2بداع و�ب

 .المصارف

 :ا�Uاطرة -

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من ) 3(والذي يبلغ 

تقوم إدارة المصرف بتقييم �éم ا�Uاطر الداخلية " عينة الدراسة، كما تبsن النتائج السابقة أن عبارة 

وا�Uارجية ال�� تواجooا واتخاذ 2جراءات اللازمة حيال لذلك

¶�تم إدارة المصرف بتطبيق مبدأ المشاركة بsن " ما جاءت عبارة ، ب�ن)0.88(وانحراف معياري بلغ ) 3.59

'& ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ " العاملsن '& تحمل ا�Uاطر وîدار¶�ا

 .، ودرجة أ)مية متوسطة) 0.96

وعلية يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم 

جو)ر ر/ادة -عمال،  وذلك �Åدف ز/ادة العوائد و�ر�اح من الفرص المتاحة

 :المبادرة -

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل م) 3(والذي يبلغ 

الدراسة حول )ذا البعد، كما تبsن النتائج السابقة أن عبارة 

وانحراف معياري بلغ ) 3.96(جاء '& المرتبة -و�4 بمتوسط حسا§ي بلغ ." المتاحة

م -ساليب التكنولوجية ا��ديثةلدى المصرف اس{rاتيجية وا¿�ة لاستخدا

، و�مستوى أ)مية متوسط 0.94((وانحراف معياري ) 2.96(حسا§ي بلغ 

لذا يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم  بالمبادرة من خلال إدخال 

 '& ر/ادة -عمالالتقنيات ا��ديثة '& -عمال المصرفية، 
ً
 حيو/ا

ً
حيث ¤عت�r )ذا -مر أمرا

2جابة ع45 أسئلة ا��ور الثا@ي والمتعلق بالتنمية المصرفية المستدامة  2.2.5

 

 

مما ¤ع�� ا@�íام آراء عينة الدراسة، كما تبsن النتائج السابقة أن سؤال 

البحث والتطو/ر وتنمية -فhار 2بداعية المستدامة

وانحراف معياري بلغ 

ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ 

لذا يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم بالإبداع و�بتhار، حيث 

¤عت�r 2بداع و�ب

المصارف

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي يبلغ 

عينة الدراسة، كما تبsن النتائج السابقة أن عبارة 

وا�Uارجية ال�� تواجooا واتخاذ 2جراءات اللازمة حيال لذلك

)3.59

العاملsن '& تحمل ا�Uاطر وîدار¶�ا

)0.96

وعلية يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم 

جو)ر ر/ادة -عمال،  وذلك �Åدف ز/ادة العوائد و�ر�اح من الفرص المتاحة

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي يبلغ 

الدراسة حول )ذا البعد، كما تبsن النتائج السابقة أن عبارة 

المتاحة

لدى المصرف اس{rاتيجية وا¿�ة لاستخدا"

حسا§ي بلغ 

لذا يمكن القول أن )ذه النتائج vشrs ا�4 أن المصارف 2سلامية السعودية ¶�تم  بالمبادرة من خلال إدخال 

التقنيات ا��ديثة '& -عمال المصرفية، 

2.2.5 
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حيث جرى استخراج المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة لإجابات عينة الدراسة والمتوسط العام 

 .يو¿¾ ذلك)  5(ب أ)مي��ا، وا��دول رقم 

 المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة ��ور التنمية المصرفية المستدامة

المتوسط 

 ا��سا§ي

�نحراف 

 المعياري 

درجة  ال{rت�ب

 �ستخدام

 �ستدامة �قتصادية

 مرتفعة 2 0.66 3.69

 مرتفعة 1 0.48 3.89

 مرتفعة 4 0.71 3.48

 مرتفعة 3 0.92 3.61

 مرتفعة 5 0.75 3.44

 مرتفعة  0.89 3.62

 �ستدامة �جتماعية

 مرتفعة 3 0.81 3.42

 مرتفعة 2 0.73 3.78

 مرتفعة 1 0.40 3.82

 مرتفعة 5 0.70 3.40

 مرتفعة 4 0.87 3.41

 مرتفعة 0.91 3.54 ا��ور كhل
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حيث جرى استخراج المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة لإجابات عينة الدراسة والمتوسط العام 

ب أ)مي��ا، وا��دول رقم للمحور كhل ومن ثم ترت�ب Bل عبارة بحس

المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة ��ور التنمية المصرفية المستدامة): 5(جدول رقم 

المتوسط  -سئلة

ا��سا§ي

�ستدامة �قتصادية

 .م أقل الموارد¤س4Ð المصرف لتحقيق -ر�اح باستخدا

¶�تم إدارة المصرف بتطبيق ا��ودة الشاملة لتخفيض 

 .التhاليف

vعتمد إدارة المصرف ع45 نماذج اقتصادية محددة 

 .لتحقيق التنمية المستدامة

يوجد '& المصرف قسم مختص بالدراسات و-بحاث 

 .تحقيق التنمية �قتصادية المستدامة�Åدف 

vسا)م إدارة المصرف '& تدعيم 2طار �قتصادي 

 .للمصرف وللدولة Xشhل عام

 ا��ور كhل

�ستدامة �جتماعية

برامج المصرف ا�Uتلفة ترتبط بخطط تنمية 

 .للمجتمع

يقدم المصرف خدمات المسؤولية �جتماعية 

�sعدالة ودون تميX للمؤسسات المستحقة. 

vستجيب إدارة المصرف للمق{rحات والشhاوى 

 .المقدمة من أفراد ومؤسسات ا��تمع

تقوم إدارة المصرف بقياس وتقييم رضا منظمات 

 .مع Xشhل دوريا��ت

 rsللمصرف دور '& حل المشكلات �جتماعية مثل توف

 .فرص عمل وتقديم قروض م�سرة لبعض الفئات

ا��ور كhل ا��ور كhل 

 

 

حيث جرى استخراج المتوسطات ا��سابية و�نحرافات المعيار/ة لإجابات عينة الدراسة والمتوسط العام 

للمحور كhل ومن ثم ترت�ب Bل عبارة بحس

-سئلة الرقم

¤س4Ð المصرف لتحقيق -ر�اح باستخدا 1

¶�تم إدارة المصرف بتطبيق ا��ودة الشاملة لتخفيض  2

التhاليف

vعتمد إدارة المصرف ع45 نماذج اقتصادية محددة  3

لتحقيق التنمية المستدامة

يوجد '& المصرف قسم مختص بالدراسات و-بحاث  4

�Åدف 

vسا)م إدارة المصرف '& تدعيم 2طار �قتصادي  5

للمصرف وللدولة Xشhل عام

برامج المصرف ا�Uتلفة ترتبط بخطط تنمية  6

للمجتمع

يقدم المصرف خدمات المسؤولية �جتماعية  7

�sعدالة ودون تميX للمؤسسات المستحقة

vستجيب إدارة المصرف للمق{rحات والشhاوى  8

المقدمة من أفراد ومؤسسات ا��تمع

تقوم إدارة المصرف بقياس وتقييم رضا منظمات  9

ا��ت

10  rsللمصرف دور '& حل المشكلات �جتماعية مثل توف

فرص عمل وتقديم قروض م�سرة لبعض الفئات

ا��ور كhل 
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 �ستدامة البيyية

 مرتفعة 2 0.98 3.86

 مرتفعة 1 0.82 3.98

 مرتفعة 4 0.63 3.67

 مرتفعة 3 0.84 3.77

 مرتفعة 5 0.71 3.47

 مرتفعة  0.86 3.75

 مرتفعة  0.62 3.63

 .�حصاâي

�ستدامة (يلاحظ من ا��دول السابق والمتعلق بمحور التنمية المصرفية المستدامة بأXعاد)ا الثلاثة 

) 3.63(أن المتوسط ا��سا§ي للمحور كhل بلغ 

4 أن آراء القيادات 2دار/ة '& المصارف محل ، مما ¤شrs إ�

) 1( الدراسة vعطي أ)مية كبrsة لمتغrs التنمية المصرفية المستدامة، أما �نحراف المعياري فhان أقل من

مما ¤شrs لعدم وجود vش�ت كبrs '& إجابات أفراد عينة الدراسة -مر الذي ¤عكس تقارب وجoات نظر 

 :خصوص نتائج أXعاد التنمية المصرفية المستدامة فقد Bانت ع45 النحو التا�&

و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì ) 3.62( حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

تبsن النتائج السابقة أن  ، كما)1( و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من

جاء '& المرتبة -و�4 بمتوسط " ¶�تم إدارة المصرف بتطبيق ا��ودة الشاملة لتخفيض التhاليف

vسا)م إدارة المصرف '& تدعيم "، ب�نما جاءت عبارة 

وانحراف ) 3.44(ت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ 

، لذا يمكن القول أن �ستدامة �قتصادية لoا دور مoم '& تحقيق التنمية المصرفية 

المستدامة من خلال تطبيق ا��ودة الشاملة وخفض التhاليف و�ستدامة '& �عمال المقدمة وذلك 
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�ستدامة البيyية

لدى المصرف برامج متخصصة بالأ@شطة �س�ثمار/ة 

 .ة بالب�ئةالمضر 

توجھ إدارة المصرف الموارد ال�شر/ة لد�Ùا لضمان 

 .إدارة بيyية سليمة

 .لدى البنك سياسة للإدارة البيyية الفعالة

تل{�م إدارة المصرف بنظام 2دارة البيyية وفق 

 .المواصفات القياسية

vعمل إدارة المصرف ع45 التخفيف من التلوث 

 .باستخدام مواد صديقة للب�ئة

 الدرجة الhلية للمحور 

 اجما�& محور التنمية المصرفية المستدامة

�حصاâيمن إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل : المصدر

يلاحظ من ا��دول السابق والمتعلق بمحور التنمية المصرفية المستدامة بأXعاد)ا الثلاثة 

أن المتوسط ا��سا§ي للمحور كhل بلغ ) �قتصادية، و�ستدامة �جتماعية، و�ستدامة البيyية

، مما ¤شrs إ�)3(و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì والذي يبلغ 

الدراسة vعطي أ)مية كبrsة لمتغrs التنمية المصرفية المستدامة، أما �نحراف المعياري فhان أقل من

مما ¤شrs لعدم وجود vش�ت كبrs '& إجابات أفراد عينة الدراسة -مر الذي ¤عكس تقارب وجoات نظر 

خصوص نتائج أXعاد التنمية المصرفية المستدامة فقد Bانت ع45 النحو التا�&أفراد عينة الدراسة، أما ب

 : �ستدامة �قتصادية -

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من) 3(والذي يبلغ 

¶�تم إدارة المصرف بتطبيق ا��ودة الشاملة لتخفيض التhاليف"سؤال 

، ب�نما جاءت عبارة )0.48(وانحراف معياري بلغ ) 3.89(حسا§ي بلغ 

ت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ '& ال{r " 2طار �قتصادي للمصرف وللدولة Xشhل عام

، لذا يمكن القول أن �ستدامة �قتصادية لoا دور مoم '& تحقيق التنمية المصرفية )0.75(معياري 

المستدامة من خلال تطبيق ا��ودة الشاملة وخفض التhاليف و�ستدامة '& �عمال المقدمة وذلك 

 .بحسب وجoة نظر أفراد عينة الدراسة

 

 

لدى المصرف برامج متخصصة بالأ@شطة �س�ثمار/ة  11

المضر 

توجھ إدارة المصرف الموارد ال�شر/ة لد�Ùا لضمان  12

إدارة بيyية سليمة

لدى البنك سياسة للإدارة البيyية الفعالة 13

تل{�م إدارة المصرف بنظام 2دارة البيyية وفق  14

المواصفات القياسية

vعمل إدارة المصرف ع45 التخفيف من التلوث  15

باستخدام مواد صديقة للب�ئة

المصدر

يلاحظ من ا��دول السابق والمتعلق بمحور التنمية المصرفية المستدامة بأXعاد)ا الثلاثة 

�قتصادية، و�ستدامة �جتماعية، و�ستدامة البيyية

و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì والذي يبلغ 

الدراسة vعطي أ)مية كبrsة لمتغrs التنمية المصرفية المستدامة، أما �نحراف المعياري فhان أقل من

مما ¤شrs لعدم وجود vش�ت كبrs '& إجابات أفراد عينة الدراسة -مر الذي ¤عكس تقارب وجoات نظر 

أفراد عينة الدراسة، أما ب

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي يبلغ 

سؤال 

حسا§ي بلغ 

2طار �قتصادي للمصرف وللدولة Xشhل عام

معياري 

المستدامة من خلال تطبيق ا��ودة الشاملة وخفض التhاليف و�ستدامة '& �عمال المقدمة وذلك 

بحسب وجoة نظر أفراد عينة الدراسة
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و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì ) 3.54( حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

كما تبsن النتائج السابقة أن . 1و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من 

جاء '& المرتبة " قدمة من أفراد ومؤسسات ا��تمع

تقوم إدارة المصرف " ، ب�نما جاءت عبارة )0.40

) 3.40('& ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ 

لنتائج vشrs إ�4 أن المصارف محل الدراسة ¶�تم بالأفراد والمؤسسات 

�sات دون تحoحات المقدمة من تلك ا��r}ا تأخذ المق�Ëبالإضافة إ�4 أ ،�sا��لية دون تح. 

 و)و أك�r من المتوسط �ف{rا�Íì) 3.75(حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

كما تبsن النتائج السابقة أن . 1و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من 

جاء '& المرتبة -و�4 بمتوسط " توجھ إدارة المصرف الموارد ال�شر/ة لد�Ùا لضمان إدارة ب�ئة سليمة

عمل إدارة المصرف ع45 التخفيف v" ، ب�نما جاءت عبارة 

وانحراف ) 3.47('& ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ 

وvشrs النتائج السابقة لمستوى مرتفع من �)تمام بالمتطلبات البيyية من قبل المصارف 

 .'& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

 .، بsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة والتنمية المصرفية المستدامة

 .معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج �ختبار

 اختبار الفرضية الرئ�سية

 التنمية المصرفية المستدامة

0.89 

0.00 

 معنو/ة

 .الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي
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 :�ستدامة �جتماعية -

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من ) 3(والذي يبلغ 

قدمة من أفراد ومؤسسات ا��تمعvستجيب ادارة المصرف للمق{rحات والشhاوى الم" عبارة

0.40(وانحراف معياري بلغ ) 3.82(-و�4 بمتوسط حسا§ي بلغ 

'& ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ " بقياس وتقييم رضا منظمات ا��تمع Xشhل دوري

لنتائج vشrs إ�4 أن المصارف محل الدراسة ¶�تم بالأفراد والمؤسسات ، و)ذه ا) 0.70(وانحراف معياري 

�sات دون تحoحات المقدمة من تلك ا��r}ا تأخذ المق�Ëبالإضافة إ�4 أ ،�sا��لية دون تح

 :�ستدامة الب�ئة -

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

و)و مستوى أ)مية مرتفع، وانحراف معياري أقل من ) 3(والذي يبلغ 

توجھ إدارة المصرف الموارد ال�شر/ة لد�Ùا لضمان إدارة ب�ئة سليمة" سؤال 

، ب�نما جاءت عبارة )0.82(وانحراف معياري بلغ ) 3.98(حسا§ي بلغ 

'& ال{rت�ب -خrs بمتوسط حسا§ي بلغ " من التلوث باستخدام مواد صديقة للب�ئة

وvشrs النتائج السابقة لمستوى مرتفع من �)تمام بالمتطلبات البيyية من قبل المصارف .  0.71((معياري 

'& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة محل الدراسة، وأن تلك المتطلبات لoا دور فعال

 اختبار الفرضيات . 

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عنـد مسـتوى الدلالـة : HO1الفرضية الرئ�سية  1.6

α≥%0.05)تلفة والتنمية المصرفية المستدامةUعاد)ا ا�Xن ر/ادة -عمال بأsب ،

معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج �ختبار لاختبار )ذه الفرضية فقد تم حساب قيمة

اختبار الفرضية الرئ�سية): 6(جدول رقم  

 المؤشر

 معامل �رتباط بrsسون 

 )Sig (2-tailedالدلالة 2حصائية 

 0.01مستوى الدلالة عند المعنو/ة 

الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي من إعداد: المصدر

 

 

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي يبلغ 

عبارة

-و�4 بمتوسط حسا§ي بلغ 

بقياس وتقييم رضا منظمات ا��تمع Xشhل دوري

وانحراف معياري 

�sات دون تحoحات المقدمة من تلك ا��r}ا تأخذ المق�Ëبالإضافة إ�4 أ ،�sا��لية دون تح

حيث vشrs النتائج ا�4 أن المتوسط ا��سا§ي لoذا ا��ور بلغ 

والذي يبلغ 

سؤال 

حسا§ي بلغ 

من التلوث باستخدام مواد صديقة للب�ئة

معياري 

محل الدراسة، وأن تلك المتطلبات لoا دور فعال

6 .

1.6

)α

لاختبار )ذه الفرضية فقد تم حساب قيمة

المصدر
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vشrs نتائج اختبار الفرضية الرئ�سية للبحث أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي يق�س العلاقة بsن 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند مستوى الدلالة  ، و̧

� أن )ناك علاقة ارتباط موجبة قو/ة بsن المتغrsين، و�التا�& يتم رفض الفرضية 

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عنـد 

 ".، بsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة والتنمية المصرفية المستدامة

بsن ( α≥%0.05(لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

لاختبار )ذه الفرضية فقد تم حساب قيمة معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج 

( 

 بار الفرضية الفرعية -و�4

التنمية المصرفية  �ستدامة البيyية

 المستدامة

0.731 0.679 

0.000 0.000 

 معنو/ة معنو/ة

 .من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية �و�4  إ�4 أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي تق�س العلاقة بsن 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند ، و̧)0.679

، -مر الذي ¤ع�� أن )ناك علاقة ارتباط موجبة وقو/ة بsن المتغrsين، كما أن 

النتائج السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طردية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

) 0.731( ، )0.617(، )0.962(وال�� بلغت )  تماعية، والتنمية البيyية

أي أن )ناك علاقة ارتباط قو/ة، و�التا�& ) 0.01

ات توجد علاقة ارتباط ذ"يتم رفض الفرضية الفرعية -و�4 واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 
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vشrs نتائج اختبار الفرضية الرئ�سية للبحث أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي يق�س العلاقة بsن 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند مستوى الدلالة )0.89(ر/ادة -عمال والتنمية المصرفية بلغ  ، و̧

� أن )ناك علاقة ارتباط موجبة قو/ة بsن المتغrsين، و�التا�& يتم رفض الفرضية ، -مر الذي ¤ع�)0.01

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عنـد "الرئ�سية وîثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

، بsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة والتنمية المصرفية المستدامة(α≥%0.05(مسـتوى الدلالـة 

2.6     HO1-1 : لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة

 .�بداع و�بتhار وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة

لاختبار )ذه الفرضية فقد تم حساب قيمة معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج 

 .�ختبار

)7(جدول رقم 

بار الفرضية الفرعية -و�4اخت

�ستدامة  المؤشرات

 �قتصادية

�ستدامة 

 �جتماعية

معامل �رتباط 

 بrsسون 

0.692 0.617 

الدلالة 2حصائية 

Sig (2-tailed( 

0.000 0.000 

مستوى الدلالة 

 0.01عند المعنو/ة 

 معنو/ة معنو/ة

من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي: المصدر

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية �و�4  إ�4 أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي تق�س العلاقة بsن 

0.679(2بداع و�بتhار والتنمية المصرفية المستدامة بلغ 

، -مر الذي ¤ع�� أن )ناك علاقة ارتباط موجبة وقو/ة بsن المتغrsين، كما أن )0.01(مستوى الدلالة 

النتائج السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طردية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

تماعية، والتنمية البيyيةالتنمية �قتصادية، والتنمية �ج

0.01( أقل من مستوى المعنو/ة ) tailed-2(ع45 التوا�&، وقيمة 

يتم رفض الفرضية الفرعية -و�4 واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

 

 

vشrs نتائج اختبار الفرضية الرئ�سية للبحث أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي يق�س العلاقة بsن 

ر/ادة -عمال والتنمية المصرفية بلغ 

)0.01

الرئ�سية وîثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

مسـتوى الدلالـة 

المؤشرات

معامل �رتباط 

الدلالة 2حصائية 

tailed

مستوى الدلالة 

عند المعنو/ة 

المصدر

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية �و�4  إ�4 أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي تق�س العلاقة بsن 

2بداع و�بتhار والتنمية المصرفية المستدامة بلغ 

مستوى الدلالة 

النتائج السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طردية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

التنمية �قتصادية، والتنمية �ج(

ع45 التوا�&، وقيمة 

يتم رفض الفرضية الفرعية -و�4 واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

بsن �بداع و�بتhار وأXعاد التنمية المصرفية 

بsن ( α≥%0.05(لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

 .ة فقد تم حساب قيمة معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج �ختبار

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية

 

التنمية المصرفية  �ستدامة البيyية

 المستدامة

0.852 0.758 

0.000 0.000 

 معنو/ة معنو/ة

 .من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي

تباط بrsسون والذي تق�س العلاقة vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية  إ�4 أن قيمة معامل �ر 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند مستوى  ، و̧

، -مر الذي ¤ع�� أن )ناك علاقة ارتباط موجبة وقو/ة بsن المتغrsين، كما أن النتائج 

دية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

) 0.852( ، )0.789(، )0.823(وال�� بلغت )  التنمية �قتصادية، والتنمية �جتماعية، والتنمية البيyية

أي أن )ناك علاقة ارتباط قو/ة، و�التا�& ) 0.01

توجد علاقة ارتباط  "فض الفرضية الفرعية الثانية واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

 ".بsن ا�Uاطرة وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة

بsن ( α≥%0.05(لـة لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلا

لاختبار )ذه الفرضية فقد تم حساب قيمة معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج 

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية
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بsن �بداع و�بتhار وأXعاد التنمية المصرفية ( α≥%0.05(دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

 ".المستدامة

3.6    HO1-2 : لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة

 .ا�Uاطرة وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة

ة فقد تم حساب قيمة معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج �ختبارلاختبار )ذه الفرضي

اختبار الفرضية الفرعية الثانية): 8(جدول رقم 

�ستدامة  المؤشرات

 �قتصادية

�ستدامة 

 �جتماعية

معامل �رتباط 

 بrsسون 

0.823 0.789 

الدلالة 2حصائية 

Sig (2-tailed( 

0.000 0.000 

مستوى الدلالة 

 0.01عند المعنو/ة 

 معنو/ة معنو/ة

من إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج التحليل �حصاâي: المصدر

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية  إ�4 أن قيمة معامل �ر 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند مستوى )0.758(بsن ا�Uاطرة والتنمية المصرفية المستدامة بلغ  ، و̧

، -مر الذي ¤ع�� أن )ناك علاقة ارتباط موجبة وقو/ة بsن المتغrsين، كما أن النتائج )0.01(الدلالة 

دية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طر 

التنمية �قتصادية، والتنمية �جتماعية، والتنمية البيyية

0.01( أقل من مستوى المعنو/ة ) tailed-2(ع45 التوا�&، وقيمة 

فض الفرضية الفرعية الثانية واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ يتم ر 

بsن ا�Uاطرة وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة( α≥%0.05(ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

4.6     HO1-3 :لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلا

 .المبادرة وأXعاد التنمية المصرفية المستدامة

لاختبار )ذه الفرضية فقد تم حساب قيمة معامل �رتباط بrsسون وا��دول التا�& يو¿¾ نتائج 

 .�ختبار

 

 

دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

المستدامة

لاختبار )ذه الفرضي

معامل �رتباط 

الدلالة 2حصائية 

tailed

مستوى الدلالة 

عند المعنو/ة 

المصدر

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية  إ�4 أن قيمة معامل �ر 

بsن ا�Uاطرة والتنمية المصرفية المستدامة بلغ 

الدلالة 

السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طر 

التنمية �قتصادية، والتنمية �جتماعية، والتنمية البيyية(

ع45 التوا�&، وقيمة 

يتم ر 

ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة

 

التنمية المصرفية  ستدامة البيyية� 

 المستدامة

0.621 0.724 

0.000 0.000 

 معنو/ة معنو/ة

 .تحليل �حصاâي

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة  إ�4 أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي تق�س العلاقة 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند مستوى  ، و̧

تباط موجبة وقو/ة بsن المتغrsين، كما أن النتائج 

السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طردية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

) 0.621( ، )0.670(، )0.709(وال�� بلغت )  التنمية �قتصادية، والتنمية �جتماعية، والتنمية البيyية

أي أن )ناك علاقة ارتباط قو/ة، و�التا�& ) 0.01

توجد علاقة ارتباط ذات "يتم رفض الفرضية الفرعية الثالثة واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

 ".ستدامة بsن المبادرة وأXعاد التنمية المصرفية الم

 :'& ضوء التحليل السابق فإن الدراسة توصلت للنتائج التالية

أظoرت النتائج 2حصائية للدراسة إ�4 أن المصارف 2سلامية السعودية vعطي أ)مية كبrsة لمتغrs ر/ادة 

، حيث vعت�r )ذه ا��اور مoمة '& )وا�Uاطرة، المبادرة

الوصول للفرص الر/ادية، وز/ادة العوائد و-ر�اح من الفرص المتاحة، و�التا�& تحقيق النجاح '& أعمال 

 أن آراء القيادات 2دار/ة '& المصارف محل الدراسة vعطي أ)مية كبrsة لم
ً
تغrs كما أظoرت النتائج أيضا

 ).�قتصادية، و�جتماعية، والبيyية

كما أن )ناك علاقة ارتباط قو/ة وموجبة بsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة والتنمية المصرفية 

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية
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اختبار الفرضية الفرعية الثالثة): 9(جدول رقم 

�ستدامة  المؤشرات

 �قتصادية

�ستدامة 

 �جتماعية

معامل �رتباط 

 بrsسون 

0.709 0.670 

الدلالة 2حصائية 

Sig (2-tailed( 

0.000 0.000 

مستوى الدلالة 

 0.01عند المعنو/ة 

 معنو/ة معنو/ة

تحليل �حصاâيمن إعداد الباحث بالاعتماد ع45 نتائج ال: المصدر

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة  إ�4 أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي تق�س العلاقة 

& قيمة ذات دلالة معنو/ة موجبة عند مستوى )0.724(بsن المبادرة والتنمية المصرفية المستدامة بلغ  ، و̧

تباط موجبة وقو/ة بsن المتغrsين، كما أن النتائج ، -مر الذي ¤ع�� أن )ناك علاقة ار )0.01(الدلالة 

السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طردية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

التنمية �قتصادية، والتنمية �جتماعية، والتنمية البيyية

0.01( أقل من مستوى المعنو/ة ) tailed-2(ع45 التوا�&، وقيمة 

يتم رفض الفرضية الفرعية الثالثة واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

بsن المبادرة وأXعاد التنمية المصرفية الم( α≥%0.05(دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

 النتائج والتوصيات . 

 نتائج الدراسة  1.7

'& ضوء التحليل السابق فإن الدراسة توصلت للنتائج التالية

أظoرت النتائج 2حصائية للدراسة إ�4 أن المصارف 2سلامية السعودية vعطي أ)مية كبrsة لمتغrs ر/ادة   

وا�Uاطرة، المبادرة 2بداع و�بتhار،( -عمال، بأXعاد)ا ا�Uتلفة 

الوصول للفرص الر/ادية، وز/ادة العوائد و-ر�اح من الفرص المتاحة، و�التا�& تحقيق النجاح '& أعمال 

 .تلك المصارف

 أن آراء القيادات 2دار/ة '& المصارف محل الدراسة vعطي أ)مية كبrsة لم 
ً
كما أظoرت النتائج أيضا

�قتصادية، و�جتماعية، والبيyية( التنمية المصرفية المستدامة ومحاور)ا ا�Uتلفة 

كما أن )ناك علاقة ارتباط قو/ة وموجبة بsن ر/ادة -عمال بأXعاد)ا ا�Uتلفة والتنمية المصرفية  

 .المستدامة

 

 

معامل �رتباط 

الدلالة 2حصائية 

tailed

مستوى الدلالة 

عند المعنو/ة 

المصدر

vشrs نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة  إ�4 أن قيمة معامل �رتباط بrsسون والذي تق�س العلاقة 

بsن المبادرة والتنمية المصرفية المستدامة بلغ 

الدلالة 

السابقة vشrs لوجود علاقة ارتباط طردية موجبة ع45 مستوى أXعاد التنمية المصرفية المستدامة 

التنمية �قتصادية، والتنمية �جتماعية، والتنمية البيyية(

ع45 التوا�&، وقيمة 

يتم رفض الفرضية الفرعية الثالثة واثبات الفرضية البديلة وال�� تنص ع45 أنھ 

دلالة إحصائية عنـد مسـتوى الدلالـة 

7 .

1.7

'& ضوء التحليل السابق فإن الدراسة توصلت للنتائج التالية

1-  

-عمال، بأXعاد)ا ا�Uتلفة 

الوصول للفرص الر/ادية، وز/ادة العوائد و-ر�اح من الفرص المتاحة، و�التا�& تحقيق النجاح '& أعمال 

تلك المصارف

2- 

التنمية المصرفية المستدامة ومحاور)ا ا�Uتلفة 

3- 

المستدامة



 ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية

Uار وا�hن  2بداع و�بتsعاد التنمية المصرفية وتوجد علاقة ارتباط موجبة وقو/ة بXاطرة والمبادرة وأ

تفعيل دور القطاع المصر'& ذو 2مhانيات الكبrsة '& ��vيع المشار�ع الر/ادية، من خلال وجود 

 .'& حل Xعض المشكلات �قتصادية اس{rاتيجيات فعالة لدعم تلك المشار�ع لما لoا من أثر فعال

ز/ادة الوÖ& لدى القيادات 2دارة بأ)مية التنمية الب�ئة خاصة '& ظل اvساع �ثار السلبية 

لابد من قيام ا��oات الرقابية '& القطاع المصر'& بتوجيھ المؤسسات المصرفية بضرورة �)تمام 

 .بيق التنمية المصرفية المستدامة لما لoا من دور إيجا§ي ع45 �قتصاد كhل

عقد دورات وندوات متخصصة حول أ)م أساليب تحقيق التنمية المصرفية المستدامة '& 

 . ، مبادئ ر/ادة -عمال، دار ام القرى لل¢شر، جدة

، ا�Uطط ا��hومية لدعم ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'& 2ماراvي، مؤتمر واقع 

 .، ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'&، دار منارات العلم لل¢شر والتوز�ع، بrsوت

 ).2(، عدد 9، التنمية المستدامة، مجلة بحوث اقتصادية، مجلد 

 . ، التنمية �قتصادية، دار ز)ران لل¢شر، عمان

 . ، التنمية ال�شر/ة المستدامة، دار الكتاب العر§ي، القا)رة

 .شر، جدة

، ر/ادة -عمال والقطاع المصر'& المصري، المؤتمر الراXع للإدارة والتنمية، 

، سبل تحقيق التنمية �قتصادية '& العالم العر§ي، مجلة روا§ي �قتصادية، 

 ).2(، عدد 17صارف، مجلة بحوث اقتصادية، مجلد 

 .، ر/ادة -عمال '& المؤسسات المصرفية، دار طيبة لل¢شر، القا)رة

ر/ادة �عمال ودور)ا '& تحقيق التنمية المصرفية المستدامة  دراسة تطبيقية ع45 المصارف �سلامية السعودية
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 Uار وا�hن  2بداع و�بتsوتوجد علاقة ارتباط موجبة وقو/ة ب

 .المستدامة

 التوصيات   2.7

 :'& ضوء النتائج السابقة فإن الباحث يو�Íñ بما ي5&

تفعيل دور القطاع المصر'& ذو 2مhانيات الكبrsة '& ��vيع المشار�ع الر/ادية، من خلال وجود  -1

اس{rاتيجيات فعالة لدعم تلك المشار�ع لما لoا من أثر فعال

ز/ادة الوÖ& لدى القيادات 2دارة بأ)مية التنمية الب�ئة خاصة '& ظل اvساع �ثار السلبية  -2

 .للمشاBل البيyية ال�� ¤عا@ي م¨�ا العالم اليوم

لابد من قيام ا��oات الرقابية '& القطاع المصر'& بتوجيھ المؤسسات المصرفية بضرورة �)تمام  -3

بيق التنمية المصرفية المستدامة لما لoا من دور إيجا§ي ع45 �قتصاد كhلبتط

عقد دورات وندوات متخصصة حول أ)م أساليب تحقيق التنمية المصرفية المستدامة '&  -4

 .القطاع المصر'& كhل

 

 المراجع. 

، مبادئ ر/ادة -عمال، دار ام القرى لل¢شر، جدة)2019( ا��سي��، مع{�، 

، ا�Uطط ا��hومية لدعم ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'& 2ماراvي، مؤتمر واقع )2020(، فلاح، ا��فrsي 

 . ومشكلات الم¢شآت الصغrsة والمتوسطة، القا)رة

، ر/ادة -عمال '& القطاع المصر'&، دار منارات العلم لل¢شر والتوز�ع، بrsوت)2017( ا��مدان، إبرا)يم، 

، التنمية المستدامة، مجلة بحوث اقتصادية، مجلد )2017(ا��مدان، عبد الستار، 

، التنمية �قتصادية، دار ز)ران لل¢شر، عمان)2020(رشيد، احمد، 

، التنمية ال�شر/ة المستدامة، دار الكتاب العر§ي، القا)رة)2020(رشيد، محمود، 
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