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  :المݏݵص
تحاولࢫɸذهࢫالدراسةࢫمعاݍݨةࢫإشɢاليةࢫتصميمࢫالبحوثࢫالنوعية،ࢫحيثࢫيتمࢫمنࢫخلالɺاࢫمناقشةࢫماɸيةࢫ

ࢫ ࢫوأساليّڈا ࢫالبحوثࢫالنوعية ࢫالمقابلةࢫالمختلفة ࢫدليل ࢫتصميم ࢫوكيفية ʏࢫنوڤ ࢫإنجازࢫبحث ࢫخطوات ʄࢫإڲ بالإضافة

  . واختيارࢫعينةࢫالدراسة

لتࢫإڲʄࢫأنࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫٮڈتمࢫبدراسةࢫوتوصࢫʏ،واعتمدتࢫɸذهࢫالدراسةࢫعڴʄࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫالتحليڴ
ࢫغرارࢫالمقابلة،ࢫ ʄࢫعڴ ࢫכدوات ࢫمن ࢫمتنوعة ࢫمجموعة ʄࢫعڴ ࢫبالاعتماد ʏࢫالطبيڥ ࢫسياقɺا ࢫضمن ࢫوتحليلɺا الظاɸرة

ࢫمعࢫ ࢫالمرجوࢫمٔڈا ࢫالɺدف ࢫتحقق ࢫحۘܢ ࢫوإجراءɸا ࢫتصميمɺا ࢫناحية ࢫمن ࢫجيدا ࢫلɺا ࢫالتخطيط ʏبڧɴࢫي ࢫכخ؈فة ɸذه

  .؈نࢫللدراسةمراعاةࢫاختيارࢫأفرادࢫالعينةࢫالمناسب

  .عينةال،ࢫقابلةتصميم،ࢫالمࢫ،البحثࢫالنوڤʏࢫ:الɢلماتࡧالمفتاحية

  G32،ࢫJEL : G21تصɴيفࡧ

  

 

Abstract: 
This research attempts to discuss the problem of qualitative research 

design, through which it discusses the definition of qualitative research 
and its different methods, in addition to the steps to complete a 
qualitative research and how to design an interview guide and select a 
study sample. 

The research paper found that qualitative research analysis the 
phenomenon in the natural setting through a variety of tools: observation, 
interview, documents...), This paper also discussed how to design the 
interview, the steps for conducting it, and the sample size that is 
appropriate to the nature of study 
Keywords: qualitative research, design ,interview, sample. 
JEL classification codes: G21ࢫ،G32 
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  مقدمة

ࢫوלɲسانية ࢫטجتماعية ࢫالعلوم ʏࢫࢭ ࢫالبحوث ࢫوتحليلɺاࢫࢫȖعتمد ࢫالبيانات ࢫجمع ʏࢭ

ࢫرئʋسيةࢫوتفس؈فɸا ࢫمسارات ࢫثلاث ʄࢫمٔڈاعڴ ࢫכول ࢫࢫ؛ ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫȖعتمدࢫوالمتمثل ࢫوالۘܣ الكمية

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫوأساسا ࢫالبياناتטسȘبانات ࢫوتحليل ࢫجمع ʏࢫࢭ ࢫלحصاǿي ࢫالنتائجࢫࢫכسلوب ʄࢫإڲ للوصول

ࢫ ࢫالبمٔڈايࢫوالثاɲيالمطلوȋة، ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ ࢫالنوعية ࢫࢫقومحوث ʄࢫعڴ ࢫتحليلࢫأساسا ʏࢫࢭ التعمق

ࢫتحكمھࢫظاɸرةال ࢫالۘܣ ࢫوכسباب ࢫלɲساɲي ࢫالسلوك ࢫوفɺم ࢫالدراسة ࢫالمسارࢫالثالثࢫمحل ࢫأما ،

ࢫأيࢫ ࢫوالثاɲي ࢫכول ࢫالمسارʈن ࢫب؈ن ࢫالمزاوجة ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫفيقوم ࢫالمختلطة ࢫالبحوث ʏࢫࢭ والمتمثل

  .اݍݨمعࢫب؈نࢫכسلوبࢫالك׿ܣࢫوالكيفيࢫࢭʏࢫتحليلࢫالظاɸرةࢫمحلࢫالدراسة

ٮڈتمࢫبدراسةࢫالظاɸرةࢫضمنࢫسياقɺاࢫالطبيڥʏ،ࢫوʈرجعࢫظɺورࢫɸذاࢫفالبحوثࢫالنوعيةࢫ

لتتطورࢫȊعدࢫذلكࢫȊشɢلࢫمݏݰوظ،ࢫإڲʄࢫالنصفࢫالثاɲيࢫمنࢫالقرنࢫالعشرʈنࢫالنوعࢫمنࢫالبحوثࢫ

ةࢫȖعۚܢࢫتقامࢫالمؤتمراتࢫالمتخصصةࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫوأɲشأتࢫمجلاتࢫخاصحيثࢫأܷݰتࢫ

  .تخصص؈نࢫفٕڈاعديدࢫمنࢫالباحث؈نࢫالمرزࢫالبɴشرࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫكماࢫب

ࢫوكيفيةࢫ ࢫالنوعية ࢫبالبحوث ࢫالتعرʈف ࢫتحاول ڈا ࢫɠوٰ ʏࢫࢭ ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫأɸمية وتكمن

ࢫأساليب ࢫومختلف ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ࢫماɸية ࢫمناقشة ʄࢫإڲ ࢫأساسا ࢫٮڈدف ࢫفࢼܣ ࢫوȋذلك ࢫھ،تصميمɺا،

ࢫ ࢫإجراء ࢫخطوات ࢫمناقشة ࢫذلك ࢫȊعد ࢫالمقابلة،ࢫࢫالبحوثليتم ࢫدليل ࢫتصميم ࢫوكيفية النوعية

  .بحثࢫالنوڤʏࢫومختلفࢫالعواملࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتتحكمࢫࢭʏࢫݯݨمɺاتناقشࢫȊعدࢫذلكࢫعينةࢫالل

I- يةࡧالبحوثࡧالنوعيةࡧوأساليّڈاࡧɸما  
  وخصائصھ البحثࡧالنوڤʏمفɺومࡧ. 1

يضعࢫالباحثࢫࢭʏࢫسياقࢫعڴʄࢫأنھࢫɲشاطࢫ ʇQualitative researchعرفࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫ

الماديةࢫالۘܣࢫتجعلࢫࢫمنࢫمجموعةࢫمنࢫالممارساتࢫالتفس؈فية،ࢫوɸوࢫيتɢونࢫاݍݰدثࢫالذيࢫيدرسھ

وȋذلكࢫفالبحوثࢫالنوعيةࢫتتضمنࢫنݤݨاࢫتفس؈فياࢫ،ࢫ(jane & jane, 2003, pp. 2-3)العالمࢫمرئيا

ࢫمحاول؈نࢫ ʏࢫالطبيڥ ࢫسياقɺا ʏرࢫࢭɸࢫالظوا ࢫالنوعيون ࢫالباحثون ࢫيدرس ࢫحيث ࢫللعالم، وطبيعيا

،ࢫɸ(john & cheryl, 2018)رࢫبحيثࢫʇسɺلࢫعڴʄࢫךخرʈنࢫفɺمɺاࢫإيجادࢫمعۚܢࢫوفɺمࢫوتفس؈فࢫللظوا

فمنࢫخلالࢫالتعرʈفࢫيȘب؈نࢫأنࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫتقومࢫأساساࢫعڴʄࢫدراسةࢫالظاɸرةࢫࢭʏࢫسياقɺاࢫ

ࢫ ࢫوتفس؈فɸا ࢫفɺمɺا ࢫتحاول ࢫحيث ʏئْڈاࢫالطبيڥʋࢫب ʏࢫࢭ ࢫمكثف ࢫȊشɢل ࢫاݍݰالات ࢫدراسة ࢫخلال من

  .لبياناتࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫللتحليالطبيعيةࢫوإخضاعࢫال

البʋئةࢫالطبيعيةࢫالۘܣࢫتوجدࢫ٭ڈاࢫوʈركزࢫالبحثࢫالنوڤʏࢫعڴʄࢫضرورةࢫدراسةࢫالمتغ؈فاتࢫࢭʏࢫ

ࢭʏࢫالبحوثࢫالنوعية،ࢫحيثࢫيتمࢫجمعࢫالبياناتࢫجداࢫعڴʄࢫاعتبارࢫأنࢫالتفاعلࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫمɺمࢫ

ࢫخلال ࢫمن ࢫمنࢫالتفصيلية ࢫכ  مجموعة ࢫࢫشɢلȖࢫالۘܣࢫفتوحةالمسئلة ࢫمباشرة يɢونࢫاقتباسات

ࢫ ،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫ(gupta & awasthy, 2015, p. 15)المحاوِرࢫفٕڈاࢫجزءࢫلاࢫيتجزأࢫمنࢫالتحقيق
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ࢫ ࢫغرار ʄࢫعڴ ࢫللبيانات ࢫأخرى ࢫمصادر ʄࢫعڴ ࢫالوثائقࢫاعتمادɸا ࢫبالمشاركة، ࢫالملاحظة الملاحظة،

ࢫכفع ࢫوردود ࢫالباحث ࢫوانطباعات ࢫالمصادرࢫوالنصوص، ࢫأك؆ف ࢫالمقابلات ࢫوȖعت؄ف ال،

  .(hussien, 2009, p. 4)شيوعا

ࢫȖعتمدࢫأساساࢫعڴʄࢫدراسةࢫالظاɸرةࢫوتفس؈فɸاࢫࢭʏࢫسياقɺاࢫالطبيڥʏفالبحوثࢫالنوعيةࢫ

حيثࢫتمثلࢫاɲعɢاساࢫلآراءࢫووجɺاتࢫنظرࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالدراسةࢫحولࢫالظاɸرةࢫمحلࢫالدراسةࢫࢭʏࢫ

ࢫمنࢫࢫمحاولة ࢫعلٕڈا ࢫاݍݰصول ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫالبيانات ʄࢫإڲ ࢫبالاسȘناد ࢫللظاɸرة ࢫأفضل ࢫفɺم لتقديم

ࢫ ࢫمتنوعة ࢫࢭʏࢫ(yin, 2011)مصادر ࢫإجمالɺا ࢫيمكن ࢫاݍݵصائص ࢫمن ࢫبمجموعة ࢫتتم؈ق ʏࢫوۂ ،

  (john & cheryl, 2018): اݍݵصائصࢫךتية

ࡧضمن - ࡧالظاɸرة ࡧالطبيڥʏࡧدراسة ࢫمنࢫ: سياقɺا ࢫالبيانات ࢫالنوعيون ࢫالباحثون يجمع

ࢫالتحدثࢫ ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫالدراسة، ࢫبمشɢلة ࢫالمعنيون ࢫالمشارɠون ࢫفيھ ࢫيتواجد ࢫالذي الميدان

 ؛المباشرࢫمعࢫالمشارك؈نࢫومشاɸدةࢫتصرفاٮڈمࢫࢭʏࢫسياقɺاࢫالطبيڥʏࢫوالتفاعلࢫمعɺمࢫوجɺاࢫلوجھ

ࡧرئʋسية - ࡧأداة ࢫالࢫ:الباحث ࢫالباحث ࢫلɢون ࢫراجع ࢫالبياناتࢫوذلك ࢫجمع ʄࢫعڴ ࢫʇعمل ʏنوڤ

ࢫالدراسةࢫ ࢫبمشɢلة ࢫالمتعلقة ࢫالوثائق ࢫمختلف ࢫفحص ࢫخلال ࢫمن ࢫبنفسھ ࢫبالدراسة المتعلقة

ࢫبنفسھࢫ ࢫمعɺم ࢫالمقابلات ࢫبإجراء ࢫيقوم ࢫأنھ ࢫعن ࢫفضلا ࢫفٕڈا، ࢫالمشارك؈ن ࢫسلوك وملاحظة

 ؛"دليلࢫالمقابلة"وʉستخدمࢫفٕڈاࢫأدواتࢫݍݨمعࢫالبياناتࢫمنࢫتصميمھࢫاݍݵاصࢫ

ࡧمصادرࡧالبي - ࢫيمكنࢫࢫ:اناتتنوع ࢫحيث ࢫالنوعية ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫأداوت تȘنوع

،ࢫوʈقومࢫالباحثࢫبمراجعةࢫالبياناتࢫ...والمسȘنداتטعتمادࢫعڴʄࢫالمقابلات،ࢫالملاحظات،ࢫالوثائقࢫ

ࢫɠلࢫ ࢫفٕڈا ࢫتتقاطع ࢫموضوعات ࢫضمن ࢫوتنظيمɺا ࢫالمصادرࢫوفɺمɺا ࢫمختلف ࢫمن ࢫعلٕڈا المتحصل

 مصادرࢫالبيانات؛

- ʄࡧعڴ ࡧالمبۚܣ ࢫ: טستقراءࡧטستɴتاج ࢫالنوڤʏيبۚܣ ࢫإڲʄࢫࢫالباحث ࢫالقاعدة ࢫمن الموضوعات

القمةࢫمنࢫخلالࢫتنظيمࢫالبياناتࢫبطرʈقةࢫاستقرائيةࢫوتحوʈلɺاࢫلتصبحࢫأك؆فࢫتجرʈدا،ࢫوࢭʏࢫأثناءࢫ

ࢫب؈نࢫاتࢫمتكررةࢫللبياناتࢫوטستɴتاجاتبمراجعࢫقومࢫالباحثذلكࢫي البياناتࢫ،ࢫفɺوࢫيɴتقلࢫما

ࢫ ࢫعميق ࢫيتوصللفɺم ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫالدراسةوטستɴتاجات ࢫمحل ࢫوʉللموضوع ࢫالنوڤʏࢫعتمد، ࢫالباحث

ࢫخلالࢫࢫعڴʄࢫأيضا ࢫمن ࢫالثبات ࢫمن ࢫدرجة ʄࢫإڲ ࢫوصلت ࢫالۘܣ ࢫالموضوعات ʏࢫࢭ التفك؈فࢫטستɴباطي

 ؛التحققࢫمنࢫالبياناتࢫالۘܣࢫتمࢫاݍݰصولࢫعلٕڈا

فɺمࢫوجɺاتࢫالنظرࢫالمتعلقةࢫعڴʄࢫࢫالباحثࢫالنوڤʏࢫحرصي: Ȗعددࡧوجɺاتࡧنظرࡧالمشارك؈ن -

ࢫمخ ࢫلدى ࢫالدراسة ࢫوجɺاتࢫبمشɢلة ࢫإبرازࢫمختلف ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫالدراسة، ʏࢫࢭ ࢫالمشارك؈ن تلف

 النظرࢫضمنࢫتقرʈرࢫالدراسةࢫالٔڈاǿي؛
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ࡧالسياق - ʄࡧعڴ ࢫ: טعتماد ࢫالسياق ʏࢫࢭ ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ࢫيتواجد) المɢان(يجرى بھࢫࢫالذي

כحداثࢫوכفعالࢫوالمعاɲيࢫوالظروفࢫࢫكيفيةࢫȖشɢلفɺمࢫالمشارɠونࢫلأنھࢫيمنحࢫالباحثࢫفرصةࢫ

 ؛كيلɺاالۘܣࢫأدتࢫلȘش

ࡧالمتطور  - ࢫحيثࢫࢫ:التصميم ،ʏࢫالنوڤ ࢫللبحث ʏࢫכوڲ ࢫالتصميم ࢫتنفيذ ࢫبصعوȋة وɸوࢫيرتبط

أنھࢫوȋمجردࢫدخولࢫالباحثࢫالنوڤʏࢫللميدانࢫوȋدأࢫجمعࢫالبياناتࢫالمتعلقةࢫبالدراسةࢫيمكنࢫأنࢫ

تبدأࢫالتغ؈فاتࢫࢭʏࢫإجراءاتࢫالدراسةࢫوقدࢫتتغ؈فࢫحۘܢࢫכسئلةࢫالبحثيةࢫوطبيعةࢫالبياناتࢫالۘܣࢫيتمࢫ

 جمعɺا؛

الباحثࢫالنوڤʏࢫوالمرادࢫ٭ڈاࢫاɲعɢاسࢫܧݵصيةࢫالباحثࢫعڴʄࢫالبحثࢫذلكࢫأنࢫ: טɲعɢاسية -

ࢫمختلفࢫ ࢫوʈوظف ࢫمنݤݨيْڈا، ʏࢫأوࢫࢭ ࢫمقدمْڈا ʏࢫࢭ ࢫسواء ࢫالنوعية ࢫالدراسة ࢫسياق ʏࢫࢭ ࢫنفسھ يضع

 خ؄فاتھࢫفٕڈاࢫوتظɺرࢫܧݵصʋتھࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫنتائجࢫالدراسةࢫوالبياناتࢫالۘܣࢫتمࢫجمعɺا؛

ࡧالɢلية - ࢫالدراسة،ࢫࢫ:النظرة ࢫمشɢلة ࢫعن ࢫɠلية ࢫتطوʈرࢫنظرة ʏࢫالنوڤ ࢫالباحث ࢫيحاول حيث

ملࢫوتحديدࢫمختلفࢫالعواالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالدراسة،ࢫࢫوجɺاتࢫنظر مختلفࢫكتابةࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫ

مختلفࢫيصفࢫھالمؤثرةࢫࢭʏࢫالمشɢلة،ࢫفالباحثࢫالنوڤʏࢫغ؈فࢫمقيدࢫȊعلاقةࢫالسȎبࢫوالنȘيجةࢫولكن

 .والتفاعلاتࢫبئڈا ࢭʏࢫالظاɸرةࢫمحلࢫالدراسةࢫالعواملࢫالمؤثرة

2 .ʏأساليبࡧالبحثࡧالنوڤ  

ࢫمنࢫʇ(donalek, 2005)ش؈ف ࢫجزء ࢫفɺم ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ࢫمن ࢫالغرض ࢫɠان ࢫلما ࢫأنھ ʄإڲ

التجرȋةࢫטɲسانيةࢫفإنࢫأسئلةࢫالبحثࢫتوجھࢫالباحثࢫإڲʄࢫاعتمادࢫأساليبࢫمعينة،ࢫحيثࢫيمكنھࢫ

ࢫ ࢫالنوعية ࢫכساليب ࢫمن ࢫالعديد ࢫالمجذرة،ࢫ(استخدام ࢫالنظرʈة ࢫالظاɸري، ࢫالرواǿي، כسلوب

للإجابةࢫعڴʄࢫأنواعࢫمعينةࢫمنࢫأسئلةࢫالبحث،ࢫومنࢫثمࢫيɴبڧʏࢫعڴʄࢫ) טثنوغراࢭʏ،ࢫدراسةࢫاݍݰالة

ࢫالبحثية،ࢫ ࢫأسئلتھ ࢫوطبيعة ࢫيتوافق ࢫالذي ࢫالبحث ࢫباختيارࢫأسلوب ࢫטɸتمام ʏࢫالنوڤ الباحث

  .ختارهࢫلإنجازࢫدراستھبالإضافةࢫإڲʄࢫأنࢫيɢونࢫملماࢫبɢلࢫجوانبࢫכسلوبࢫالذيࢫا

ʏࢫۂ ࢫأساسية ࢫأساليب ࢫخمس ʏࢫࢭ ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث  ,john & cheryl):وتنحصرࢫأساليب

2018)  

ࢫمنࢫ: Narative research الرواǿيࡧبحثال - ࢫخاصا ࢫنوعا ࢫالرواǿي ʇعت؄فࢫכسلوب

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫأساسا ࢫʇسȘند ࢫوɸو ،ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ࢫأساليب ࢫأو ࢫالمكتوȋة ࢫللأحداثࢫالرواية المحكية

ࢫدراسةࢫ ʄࢫال؅فك؈قࢫعڴ ࢫيتم ࢫכسلوب ࢫɸذا ࢫولتطبيق ࢫݍݰدوٯڈا، ࢫالزمۚܣ ࢫالȘسلسل ࢫحسب وכفعال

ࢫتجارȋھࢫ ࢫحول ࢫتقرʈر ࢫوكتابة ࢫبھ ࢫاݍݵاصة ࢫالقصص ࢫجمع ࢫخلال ࢫمن ࢫالبيانات ࢫوجمع فرد

ࢫالزمۚܣ ،ࢫفɺذاࢫכسلوبࢫٱڈتمࢫبالسياقࢫالذيࢫتمتࢫفيھࢫالܨݵصيةࢫوتنظيمɺاࢫحسبࢫȖسلسلɺا
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ࢫ ࢫما ࢫوɠل ࢫاللغوʈةࢫالرواية ࢫכسرʈة، ࢫالثقافية، ࢫטجتماعية، ࢫɠاݍݨوانب ࢫباݍݰدث ࢫعلاقة لھ

 .والمؤسساتࢫذاتࢫالعلاقةࢫبخ؄فاتࢫوحياةࢫכفرادࢫالذينࢫيروونࢫכحداث

يقومࢫɸذࢫכسلوبࢫعڴʄࢫوصفࢫ: Phenomenlogical research البحثࡧالظاɸري  -

نࢫכفراد،ࢫوȋالتاڲʏࢫالمعۚܢࢫالمش؅فكࢫلمفɺومࢫأوࢫظاɸرةࢫمعينةࢫمنࢫخلالࢫتجرȋةࢫحيةࢫلمجموعةࢫم

فɺوࢫيركزࢫعڴʄࢫالفɺمࢫالمش؅فكࢫللظاɸرةࢫمحلࢫالدراسةࢫبناءࢫعڴʄࢫخ؄فاتࢫכفراد،ࢫوʉستخدمࢫɸذاࢫ

  .علمࢫטجتماع،ࢫعلمࢫالنفس،ࢫعلمࢫال؅فبيةࢫوعلومࢫالܶݰةכسلوبࢫȊشɢلࢫأسا؟ۜܣࢫࢭʏࢫبحوثࢫ

يرتكزࢫɸذاࢫכسلوبࢫعڴʄࢫ: Groundedtheory research بحثࡧالنظرʈةࡧالمجذرة -

ࢫأوࢫ ࢫتوليد ࢫنظرʈة ࢫأوࢫاستكشاف ࢫتوليد ࢫموحد(محاولة ࢫأنࢫ) تفس؈فࢫنظري ࢫأي ࢫأوࢫفعل، لعملية

ࢫ ࢫتفس؈فࢫعام ࢫبتوليد ࢫيقوم ࢫכسلوب ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫأوࢫالتفاعلࢫ) نظرʈة(الباحث ࢫأوࢫالفعل للعملية

  .الناتجࢫعنࢫوجɺاتࢫنظرࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫالمشارك؈ن

ࢫو  ࢫالمجذرة ࢫالنظرʈة ࢫأسلوب ࢫعلٕڈࢫʉسمح ࢫالمتحصل ࢫالبيانات ࢫبتحليل اࢫللباحث

ࢫوالوثائق ࢫوالملاحظات ࢫالمعمقة ࢫالܨݵصية ࢫɠالمقابلات ࢫمتعددة ࢫأساليب ࢫفɺوࢫ...باستخدام ،

ࢫمحلࢫ ࢫالظاɸرة ࢫحول ࢫعلٕڈا ࢫالمتحصل ࢫالبيانات ࢫفɺم ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫيقوم ࢫاستقراǿي أسلوب

ࢫأوࢫ ࢫنظرʈات ࢫأية ࢫعن ʄࢫيتخڴ ࢫأن ࢫالباحث ࢫمن ࢫيتطلب ࢫوɸوࢫبذلك ࢫحولɺا، ࢫنظرʈة ࢫلبناء الدراسة

ࢫقبل ࢫسابقة ࢫأوࢫتح؈قات ࢫتɢوʈنࢫࢫتوقعات ࢫتفرض ࢫبأن ࢫللبيانات ࢫʇسمح ʏالتاڲȋࢫو ࢫالبيانات جمع

 .نظرʈةࢫحولࢫالظاɸرةࢫمحلࢫالدراسة

- ʏࡧטثنوغراࡩ ࢫبتفحصࢫ: Ethnographies researchالبحث ࢫכسلوب ࢫɸذا ٱڈتم

ࢫيتفاعلونࢫ ࢫالذين ࢫכفراد ࢫمن ࢫلمجموعة ࢫالمش؅فكة ࢫالثقافة ʄࢫيركزࢫعڴ ࢫحيث ࢫالمش؅فكة، כنماط

ࢫالوقت، ࢫطيلة ࢫمنࢫࢫمعا ࢫالمش؅فكة ࢫوʈفسرࢫכنماط ࢫכسلوب ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫيصف ࢫفالباحث ʏالتاڲȋو

 .ࢭʏࢫالثقافةالقيمࢫوالسلوكياتࢫوالمعتقداتࢫلمجموعةࢫȖش؅فكࢫ

ࢫبدراسةࢫالظاɸرةࢫࢭʏࢫوقدࢫاستع؈فࢫɸذاࢫכسلوبࢫ ࢫالذيࢫيقوم منࢫعلمࢫכن؆فوȋولوجيا

ʏاࢫالثقاࢭɺࢫالباحثࢫسياقʄࢫالثقا،ࢫوالذيࢫيتع؈نࢫفيھࢫعڴʏفةࢫטجتماعيةࢫلمدةࢫأنࢫينغمسࢫتماماࢫࢭ

ࢫعاد ࢫطوʈلة ࢫكما ࢫوسɴت؈ن، ࢫشɺور ࢫستة ࢫب؈ن ࢫت؅فاوح ࢫما ࢫة ࢫالباحثيتع؈ن ʄࢫࢫعڴʏࢫࢭ ࢫטندماج أيضا

ࢫࢭʏࢫمحيطɺمࢫالطبيڥʏࢫوملاحظْڈاࢫوتدوʈنࢫ اݍݰياةࢫاليوميةࢫللثقافةࢫالمدروسةࢫوسلوكࢫأܵݰا٭ڈا

 .الطرʈقةࢫכساسيةࢫݍݨمعࢫالبياناتࢫملاحظاتھࢫاليومية،ࢫوتمثلࢫالملاحظةࢫبالمشاركة

ࡧاݍݰالةد - ࢫࢭʏࢫ: Case studies راسة ࢫأوࢫحالات ࢫحالة ࢫدراسة ࢫכسلوب ࢫɸذا يتضمن

ࢫݍݰالةࢫأوࢫ ࢫالطبيڥʏࢫالذيࢫتوجدࢫفيھ،ࢫوʉستكشفࢫالباحثࢫفيھࢫنظاماࢫواقعياࢫمعاصرا سياقɺا
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ࢫمصادرࢫ ࢫومن ࢫومعمقة ࢫتفصيلية ࢫبيانات ࢫجمع ࢫخلال ࢫمن ࢫمعينة ࢫزمنية ࢫلف؅فة ࢫمتعددة حالات

) دراسةࢫداخلࢫالموقع(وحدةࢫالتحليلࢫحالةࢫواحدةࢫمتعددة،ࢫوʈقدمࢫوصفاࢫلݏݰالةࢫبحيثࢫتɢونࢫ

  ).دراسةࢫمتعددةࢫالمواقع(أوࢫحالاتࢫمتعددةࢫ

II- كيفيةࡧتصميمࡧبحثࡧʏنوڤ  

  بحثࡧنوڤʏࡧخطواتإنجاز  .1

يمرࢫإجراءࢫبحثࢫنوڤʏࢫبمجموعةࢫمنࢫالمراحلࢫالم؅فابطةࢫفيماࢫبئڈا،ࢫوالشɢلࢫךȖيࢫيب؈نࢫ

  :مختلفࢫɸذهࢫالمراحل
  النوعيةمراحلࡧإجراءࡧالدراسةࡧ: 1شɢلࡧ

 

  
Source: Creswell&Poth, 2019, p 69. 

ࢫوالمتمثلةࢫ ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ࢫإجراء ࢫيمرࢫ٭ڈا ࢫالۘܣ ࢫالمراحل ࢫمختلف ࢫأعلاه ࢫالشɢل ݳ يوܷ

ʏࢫثمانࢫمراحلࢫۂʏأساساࢫࢭ:)johnوࢫࢫcheryl2018،ࢫ(  

ࡧالعامة - טف؅فاضاتࢫالعامةࢫالۘܣࢫࢫضبطحيثࢫيقومࢫالباحثࢫب: اختيارࡧטف؅فاضات

 تدفعࢫالباحثࢫللبدءࢫࢭʏࢫالبحثࢫإضافةࢫإڲʄࢫלطارࢫالتفس؈فيࢫالذيࢫʇستخدمھ؛

ختيارࡧטف؅فاضاتࡧا

العامة

تحديدࡧمشɢلةࡧ

الدراسة

وضعࡧمسودةࡧأسئلة

جمعࡧالبيانات

تحليلࡧالبيانات

عرضࡧالبيانات

مناقشةࡧالنتائج

التأكدࡧمنࡧالصدق
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ࡧالدراسة - ࡧمشɢلة ࢫالمتعلقࢫ: تحديد ࢫالنظري ࢫכدب ࢫالباحث ࢫيراجع ࢫالمرحلة ࢫɸذه ʏࢭ

بمشɢلةࢫالدراسةࢫوʈحددࢫالمشɢلةࢫالۘܣࢫيرʈدࢫدراسْڈاࢫبدقة،ࢫوɴʈبڧʏࢫأنࢫتɢونࢫɸذهࢫالمشɢلةࢫمنࢫ

 قيࢫأوࢫقدࢫتɢونࢫفجوةࢫࢭʏࢫכدبࢫأوࢫبحثاࢫتمࢫإجراؤهࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫأوࢫɠلٕڈما؛العالمࢫاݍݰقي

ࡧأسئلة - ࡧمسودة ࢫمنࢫ: وضع ࢫمجموعة ࢫبإعداد ࢫالباحث ࢫيقوم ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ʏࢭ

 ؛ࢫةכسئلةࢫالمفتوحةࢫوالۘܣࢫȖعاݍݮࢫمختلفࢫجوانبࢫלشɢاليةࢫمحلࢫالدراس

مقابلة،ࢫ: مختلفةيقومࢫالباحثࢫالنوڤʏࢫبجمعࢫالبياناتࢫمنࢫمصادرࢫ: جمعࡧالبيانات -

ࢫوسائلࢫ ࢫوحۘܢ ࢫأوࢫالمرئية، ࢫأوࢫالسمعية ࢫالصوتية ࢫوالتقنيات ࢫوالمسȘندات، ࢫالوثائق ملاحظة،

ʏالتواصلࢫטجتماڤ. 

ࡧالبيانات - ࢫوتصɴيفɺاࢫ: تحليل ࢫبتخزʈٔڈا ࢫيقوم ࢫالبيانات ࢫبجمع ࢫالباحث ࢫقيام Ȋعد

ʏࢫأسماءࢫالمشارك؈ن،ࢫفالباحثࢫالنوڤʄاࢫدونࢫالنظرࢫإڲɺࢫللقيامࢫبتحليلʄيقومࢫبتحليلࢫࢫكخطوةࢫأوڲ

ࢫذلكࢫ ࢫȊعد ࢫليأȖي ࢫنظرࢫعامة، ࢫوجɺات ʄࢫإڲ ࢫاݍݨزئيات ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫاستقرائية ࢫبطرʈقة البيانات

 التفك؈فࢫטستɴباطيࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫכدلةࢫلدعمࢫالموضوعاتࢫوالتفس؈فات؛

ࡧالبيانات - ࢫجزǿيࢫ: عرض ࢫȊشɢل ࢫالبيانات ࢫȊعرض ࢫالباحث ࢫيقوم ࢫالمرحلة ࢫɸذه ʏࢭ

 ثمࢫيقومࢫȊعرضɺاࢫȊعدࢫذلكࢫبناءࢫعڴʄࢫتفس؈فهࢫاݍݵاص؛اعتماداࢫعڴʄࢫوجɺاتࢫنظرࢫالمشارك؈ن،ࢫ

ࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫيقومࢫالباحثࢫبمناقشةࢫالنتائجࢫالۘܣࢫتوصلࢫإلٕڈاࢫ: مناقشةࡧالنتائج -

 منࢫخلالࢫدراستھࢫومقارنْڈاࢫبالنتائجࢫالۘܣࢫتوصلتࢫإلٕڈاࢫالدراساتࢫالمماثلة؛

أنࢫيɢونࢫصادقاࢫمعࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫࢫعڴʄࢫالباحثࢫيɴبڧʏحيثࢫ: التأكدࡧمنࡧالصدق -

ࢫمختلفةࢫ ࢫاس؅فاتيجيات ࢫاستخدام ࢫوʈمكن ࢫقالوا، ࢫما ࢫنقل ʏࢫࢭ ࢫدقيقا ࢫأيضا ࢫيɢون ࢫوأن الدراسة

ࢫمصادرࢫ ࢫمن ࢫالبيانات ࢫأوࢫتثليث ࢫɠالتأكد ࢫوتحليلɺا ࢫجمعɺا ࢫتم ࢫالۘܣ ࢫالبيانات ࢫصدق ࢫمن للتأكد

خرʈنࢫلمراجعةࢫمتعددة،ࢫمراجعةࢫالدراسةࢫوتܶݰيحɺاࢫمنࢫقبلࢫالمشارك؈نࢫأوࢫتوظيفࢫباحث؈نࢫآ

 .לجراءات

  ماɸيةࡧالمقابلةࡧوكيفيةࡧتصميمࡧدليلࡧالمقابلة. 2

بأٰڈاࢫȖعت؄فࢫالمقابلةࢫمنࢫأك؆فࢫمصادرࢫالبياناتࢫاستخداماࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالنوعية،ࢫوȖعرفࢫ

ࢫȊعضࢫ ʏࢫوࢭ ࢫمنعزلة ࢫبكيفية ࢫכفراد ࢫمساءلة ࢫأجل ࢫمن ࢫȖستعمل ࢫمباشرة ࢫتقنية ࢫعن عبارة

ࢫمعل ࢫبأخذ ࢫȖسمح ࢫجماعية، ࢫمساءلة ࢫآراءࢫاݍݰالات ʄࢫعڴ ࢫالعميق ࢫالتعرف ࢫ٭ڈدف ࢫكيفية ومات

وȋذلكࢫفࢼܣࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالتفاعلࢫاللفظيࢫ،ࢫ)197،ࢫصفحةࢫ2006مورʉس،ࢫ(כܧݵاصࢫالمبحوث؈ن

ࢫمنࢫخلالɺاࢫأحدࢫالطرف؈نࢫوɸوࢫالباحثࢫبأنࢫ ب؈نࢫܧݵص؈نࢫࢭʏࢫموقفࢫمواجɺة؛ࢫبحيثࢫيحاول
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ࢫ ࢫالطرف ࢫلدى ࢫالمعلومات ࢫȊعض ࢫموضوعࢫʇسȘث؈ف ࢫحول ࢫومعتقداتھ ࢫآرائھ ࢫتمثل ࢫوالۘܣ ךخر

  .الدراسة

ࢫʇسمحࢫ ࢫما ࢫوɸو ࢫوȌعمق ࢫبطلاقة ࢫيتحدثون ࢫالمبحوث؈ن ࢫجعل ʄࢫإڲ ࢫالمقابلة ʄسڥȖو

باݍݰصولࢫعڴʄࢫمعطياتࢫكيفيةࢫمɺمةࢫجداࢫلوࢫتمࢫالقيامࢫبھࢫبصفةࢫجيدة،ࢫنظراࢫإڲʄࢫالفرصةࢫ

،ࢫ2006مورʉس،ࢫ(وثࢫالۘܣࢫتوفرɸاࢫمنࢫأجلࢫإقامةࢫعلاقةࢫوديةࢫوحميميةࢫب؈نࢫالباحثࢫوالمبح

  .)198صفحةࢫ

ࢫالمقابلاتࢫ ࢫوʈمثل ࢫכول ࢫالنوع ࢫالمقابلات؛ ʏࢫࢭ ࢫأساسي؈ن ࢫنوع؈ن ࢫالتمي؈قࢫب؈ن وʈمكن

المɺيɢلةࢫوۂʏࢫالۘܣࢫيتمࢫإجراؤɸاࢫبواسطةࢫܧݵصࢫʇعلمࢫبدقةࢫماɸيةࢫالمعلوماتࢫالمطلوȋةࢫولديھࢫ

ࢫيو  ࢫسوف ࢫالۘܣ ࢫبالأسئلة ࢫمسبقا ࢫمحددة ࢫللمستجيبقائمة ࢫ(جɺɺا ࢫصفحةࢫ2006سيɢاران، ،

،ࢫوالنوعࢫالثاɲيࢫيتمثلࢫࢭʏࢫالمقابلاتࢫغ؈فࢫالمɺيɢلةࢫوۂʏࢫالۘܣࢫلاࢫʇعتمدࢫفٕڈاࢫالܨݵصࢫالذيࢫ)293

ࢫوٮڈدفࢫ ࢫللمستجيب، ࢫبتوجٕڈɺا ࢫيقوم ࢫالۘܣ ࢫכسئلة ࢫمن ࢫمȘسلسلة ࢫخطة ʄࢫعڴ ࢫبالمقابلة يقوم

ࢫإڲ ࢫغ؈فࢫالمɺيɢلة ࢫإعدادࢫالمقابلة ࢫمن ࢫالباحث ࢫيتمكن ࢫلɢي ࢫالتمɺيدية ࢫالقضايا ࢫȊعض ࢫاستطلاع ʄ

ࢫمتعمق ࢫبحث ʄࢫإڲ ࢫتحتاج ࢫالۘܣ ࢫللمتغ؈فات ࢫجيدة ࢫ(صياغة ࢫ2006سيɢاران، ࢫالصفحات ،289-

290(.  

ࢫ ࢫفعڴʄࢫوتتوقف ࢫالدراسة، ࢫمن ࢫالغرض ʄࢫعڴ ࢫوغ؈فࢫالمɺيɢلة ࢫالمɺيɢلة ࢫالمقابلات أسئلة

ثالࢫيمكنࢫاستخدامࢫالمقابلاتࢫالمɺيɢلةࢫلاستɴباطࢫخ؄فاتࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫظاɸرةࢫمعينةࢫسȎيلࢫالم

حيثࢫيɢونࢫالباحثࢫخططࢫلسلسلةࢫمنࢫכسئلةࢫالمفتوحةࢫالۘܣࢫتركزࢫعڴʄࢫأجزاءࢫمختلفةࢫمنࢫ

ࢫواحدࢫ ʏࢫافتتاڌ ࢫȊسؤال ࢫتبدأ ࢫأن ࢫيمكن ࢫغ؈فࢫالمɺيɢلة ࢫالمقابلة ࢫأن ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫالمدروسة، الظاɸرة

ࢫت ࢫفيما ࢫمعينة ࢫفكرة ࢫعڴʄࢫحول ࢫالمشارك ࢫمساعدة ʄࢫعڴ ࢫذلك ࢫȊعد ࢫالمقابلة ࢫأسئلة ركزࢫبقية

  (donalek, 2005, p. 124)استكشافࢫالتجرȋةࢫبالɢامل

Ȗعت؄فࢫالمقابلةࢫمحاولةࢫلفɺمࢫالظاɸرةࢫمنࢫخلالࢫوجɺةࢫنظرࢫכفرادࢫومنࢫثمࢫفإنࢫتحديدࢫ

ࢫالۘܣ ࢫوכسئلة ࢫمقابلْڈم ʏبڧɴࢫي ࢫالذين ࢫالدراسةࢫࢫכܧݵاص ࢫإشɢالية ʄࢫعڴ ࢫʇعتمد ࢫطرحɺا يتم

ࢫכܧݵاصࢫ ࢫيفɺمɺا ࢫبطرʈقة ࢫوتطرح ࢫالدراسة ࢫأسئلة ࢫȖعكس ࢫالمقابلة ࢫفأسئلة ࢫمٔڈا، والغرض

ࢫ7إڲʄࢫࢫ5وʈق؅فحࢫɠلࢫمنࢫبرنكمانࢫوكفاڲʏࢫنموذجࢫلدليلࢫالمقابلةࢫيتɢونࢫمنࢫ،ࢫالذينࢫتتمࢫمقابلْڈم

ࢫ ࢫتمɺيدي ࢫسؤال ࢫعن ࢫعبارة ࢫכول ࢫالسؤال ࢫيɢون ࢫحيث ࢫمفتوحة، ࢫبإشɢاليةࢫأسئلة يتعلق

ࢫحولࢫ ࢫختامي ࢫכخ؈فࢫسؤال ʏࢫوࢭ ࢫمتخصصة ࢫأسئلة ࢫمجموعة ࢫثم ʏࢫانتقاڲ ࢫسؤال ࢫيليھ الدراسة

ࢫالدراسة ࢫمحل ࢫ(الظاɸرة ࢫوࢫمنصوري، ࢫ2021ملالة ࢫصفحة ࢫلتحليلࢫ)7، ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄࢫوعڴ ،

ࢫכوقا ࢫلقطاع ࢫالتنموي ࢫوכداء ࢫכخلاقية ࢫالقيادة ࢫب؈ن ࢫعڴʄࢫالعلاقة ࢫטعتماد ࢫباݍݨزائرࢫتم ف

  :دليلࢫالمقابلةࢫךȖي
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  نموذجࡧدليلࡧالمقابلة: 2شɢلࡧ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
منصوريࢫكمالࢫوملالةࢫإيمان،ࢫمساɸمةࢫالقيادةࢫالمرتكزةࢫعڴʄࢫالمبادئࢫכخلاقيةࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫالتنمويࢫࢫ:المصدر

  .2022،ࢫ42،ࢫمجلةࢫأوقاف،ࢫعࢫ"دراسةࢫنوعيةࢫلآراءࢫعينةࢫمنࢫالقياداتࢫלدارʈةࢫلقطاعࢫכوقافࢫࢭʏࢫاݍݨزائر"لقطاعࢫכوقافࢫ

  

ࢫ ࢫأنھ ʄࢫإڲ ࢫللتخطيطࢫوتجدرࢫלشارة ࢫكب؈فا ࢫاɸتماما ʏࢫيوڲ ࢫأن ʏࢫالنوڤ ࢫالباحث ʄࢫعڴ ʏبڧɴي

الدقيقࢫللمقابلة،ࢫذلكࢫأنࢫإجراءࢫالمقابلةࢫالناݦݰةࢫيمرࢫع؄فࢫمجموعةࢫمنࢫاݍݵطواتࢫالۘܣࢫيمكنࢫ

ʏاࢫࢭɺ8،ࢫصفحةࢫ2021ملالةࢫوࢫمنصوري،ࢫ(: ةךتيࢫاݍݵطواتࢫأنࢫنجمل(  

ࢫأن - ʏبڧɴࢫي ࢫالۘܣ ࢫכسئلة ࢫɸذهࢫࢫتحديد ࢫتɢون ࢫبحيث ࢫلɺا ࢫإجابة ʄࢫعڴ ࢫالباحث يحصل

ڈاࢫ ࢫɠوٰ ࢫعن ࢫفضلا ࢫالدراسة ࢫمحل ࢫالظاɸرة ࢫفɺم ʄࢫتركزࢫعڴ ࢫوعامة ࢫالٔڈاية ࢫمفتوحة כسئلة

 مختصرةࢫلاࢫلȎسࢫࢭʏࢫصياغْڈا؛

  دليلࡧالمقابلة

  :..................مؤسسةࢫטنȘساب:................                    تارʈخࢫالمقابلة

  :.......................المؤɸلࢫالوظيفي:............................                     الرتبةࢫࢫࢫ

  כسئلة

ࢫ .1 ࢫالتنموي ࢫכداء ࢫلضعف ࢫتفس؈فكم ࢫטجتماڤʏ(ما ࢫوالعائد ࢫטقتصادي ࢫالمردود ) ضعف

 لمؤسساتࢫقطاعࢫכوقافࢫباݍݨزائر؟

لمنظومةࢫقيمࢫأخلاقيةࢫلقيادةࢫالɴشاطࢫألاࢫترىࢫأنࢫعدمࢫتبۚܣࢫإدارةࢫכوقافࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ .2

ࢫلقطاعࢫ ࢫالتنموي ࢫכداء ࢫمستوى ࢫتدɲي ʏࢫࢭ ࢫالسȎب ࢫɸو ࢫלداري ࢫالسلوك ࢫوتوجيھ الوقفي

 כوقافࢫوتخلفھ؟

ࢫعملࢫ .3 ࢫبʋئة ࢫȖشɢل ࢫالوقفية ࢫלدارة ʏࢫࢭ ࢫحاليا ࢫالسائدة ࢫכخلاقية ࢫالقيم ࢫأن ࢫȖعتقد ألا

 כوقافࢫباݍݨزائر؟ࢫتكرسࢫالسلوكࢫכخلاࢮʏࢫوȖساɸمࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכداءࢫالتنمويࢫلقطاع

ࢫالتنمويࢫࢫ .4 ࢫכداء ࢫتحس؈ن ʏࢫࢭ ࢫכخلاقية ࢫالمبادئ ʄࢫعڴ ࢫالمرتكزة ࢫלدارʈة ࢫالقيادة ࢫأɸمية ما

 لقطاعࢫכوقاف؟

ࢫالمردودࢫ .5 ࢫتحس؈ن ʏࢫࢭ ࢫכخلاقية ࢫالمبادئ ʄࢫعڴ ࢫالمرتكزة ࢫלدارʈة ࢫالقيادة ࢫأɸمية ما

 ؟....)ةإدارةࢫأملاكࢫوقفية،ࢫاسȘثمارات،ࢫمشارʉعࢫوقفي(טقتصاديࢫلقطاعࢫכوقافࢫ

ࢫالعوائدࢫ .6 ࢫتحس؈ن ʏࢫࢭ ࢫכخلاقية ࢫالمبادئ ʄࢫعڴ ࢫالمرتكزة ࢫלدارʈة ࢫالقيادة ࢫأɸمية ما

 ؟....)مرافقࢫخدمية،ࢫتنميةࢫمجتمعية،ࢫتɢافلࢫاجتماڤʏ(טجتماعيةࢫلقطاعࢫכوقافࢫ

ࢫالقطاعࢫ .7 ࢫبʋئة ʏࢫوࢭ ࢫכوقاف ࢫإدارة ࢫقيادات ࢫلدى ʏࢫכخلاࢮ ࢫلتعزʈزࢫالتوجھ ࢫمق؅فحاتكم ما

 الوقفيࢫࢭʏࢫاݍݨزائر؟
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ࢫاختيارࢫכفرادࢫ - ࢫوʈحاول ࢫبمقابلْڈم ࢫالباحث ࢫيقوم ࢫأن ʏبڧɴࢫي ࢫالذين ࢫכفراد تحديد

سئلةࢫالمقابلةࢫومنࢫخلالࢫטعتمادࢫأيضاࢫعڴʄࢫالذينࢫيمكنࢫأنࢫيقدمواࢫأفضلࢫלجاباتࢫعڴʄࢫأ

 أسلوبࢫمعاينةࢫمناسب؛

ࢫعندࢫ - ࢫمناسب ࢫȖܦݨيل ࢫأسلوب ࢫباستخدام ࢫالمعلومات ࢫجمع ʄࢫعڴ ࢫالباحث يحرص

 مجموعةࢫترك؈ق؛-فردࢫأوࢫفرد-إجراءࢫالمقابلةࢫسواءࢫعڴʄࢫشɢلࢫفرد

يɴبڧʏࢫعڴʄࢫالباحثࢫتنقيحࢫأسئلةࢫالدراسةࢫوإجراءاٮڈاࢫمنࢫخلالࢫاختبارࢫاستطلاڤʏࢫ -

تحس؈نࢫأداةࢫالدراسة،ࢫذلكࢫأنࢫטختبارࢫטستطلاڤʏࢫلأسئلةࢫالمقابلةࢫʇساعدࢫࢭʏࢫمعرفةࢫȊغرضࢫ

نقاطࢫالضعفࢫࢭʏࢫتصميمࢫدليلࢫالمقابلةࢫمماࢫʇسمحࢫللباحثࢫبإجراءࢫالتنقيحاتࢫاللازمةࢫقبلࢫ

ࢫإجراءࢫטختبارࢫטستطلاڤʏࢫمعࢫالمشارك؈نࢫالذينࢫ ࢫمراعاةࢫأنࢫيɢون ࢫمع بدايةࢫتنفيذࢫالدراسة،

 ؛لۘܣࢫيرادࢫإجراؤɸاثلةࢫللمشارك؈نࢫࢭʏࢫالدراسةࢫامما تلدٱڈمࢫاɸتماما

تحديدࢫمɢانࢫمناسبࢫللمقابلةࢫبحيثࢫيɢونࢫȊعيداࢫعنࢫالȘشȘتࢫوالضوضاءࢫوʈمكنࢫ -

 فيھࢫإجراءࢫالمقابلةࢫȊشɢلࢫجيد؛

ࢫخطية - ࢫموافقة ʄࢫعڴ ࢫيحصل ࢫأن ࢫالباحث ʄࢫعڴ ʏبڧɴتمࢫࢫيȘࢫس ࢫالذين ࢫכܧݵاص من

رك؈نࢫبوضوحࢫحقࢫالمشاركࢫࢭʏࢫرفضࢫ؛ࢫكماࢫيجبࢫأنࢫتتضمنࢫالموافقةࢫالكتابيةࢫللمشامقابلْڈم

 .לجابةࢫعڴʄࢫسؤالࢫأوࢫإيقافࢫالمقابلةࢫࢭʏࢫأيࢫوقتࢫأوࢫإعادةࢫاݍݨدولةࢫأوࢫטɲܦݰابࢫمنࢫالدراسة

لࢫإجراءاتࢫمقابلةࢫجيدةࢫوأنࢫيبقىࢫضمنࢫ - يɴبڧʏࢫعڴʄࢫالباحثࢫأنࢫʇستخدمࢫكمقابِ

المحدد،ࢫحدودࢫالدراسةࢫوʉستخدمࢫطرʈقةࢫجيدةࢫلطرحࢫכسئلةࢫواستكمالࢫالمقابلةࢫࢭʏࢫالوقتࢫ

 فضلاࢫعنࢫضرورةࢫɠونࢫالباحثࢫمح؅فماࢫومɺذباࢫومستمعاࢫجيدا؛

  عينةࡧالدراسةࡧࡩʏࡧالبحوثࡧالنوعية. 3

ࢫجمعࢫ ࢫيتم ࢫمحددة ࢫبيانات ࢫمصادر ࢫاختيار ࢫبأٰڈا ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ʏࢫࢭ ࢫالعينة تتمثل

،ࢫ(stephen, cathy, david, jenny, & ann, 2016) البياناتࢫمٔڈاࢫȊغرضࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالبحث

ࢫأوࢫاݍݰالاتࢫ ࢫالمɺمة ࢫاݍݰالات ࢫʇع؄فࢫعٔڈا ࢫأوࢫكما ࢫالقصدية ࢫالعينات ʄࢫعڴ ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث وʉعتمد

ࢫجمعࢫ ࢫعملية ࢫمراحل ࢫمختلف ࢫخلال ࢫتدرʈجيا ࢫوتɢوʈٔڈا ࢫȖشكيلɺا ࢫيتم ࢫوالۘܣ ࢫمعلوماتيا، الغنية

  .)2022دليو،ࢫ(البيانات

ࢫʈختارࢫو  ࢫالباحث ʏࢫالدراسة،ࢫالنوڤ ࢫمشɢلة ࢫفɺم ࢫلھ ࢫيحقق ࢫبما ࢫمقصود ࢫȊشɢل כفراد

ࢫכفرادࢫ ࢫوعدد ࢫللمعاينة ࢫالمناسب ࢫوالشɢل ࢫالعينة ࢫأفراد ࢫيختارࢫبدقة ࢫالباحث ࢫفإن ʏالتاڲȋو

اللازم؈نࢫأوࢫالمواقعࢫاللازمةࢫلاختيارɸاࢫكعينة،ࢫوɸذهࢫȖعت؄فࢫشروطࢫعامةࢫحولࢫعينةࢫالدراسة،ࢫࢭʏࢫ
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ࢫخصوصʋتھ ʏࢫنوڤ ࢫبحث ࢫأسلوب ࢫلɢل ࢫفإن ࢫݯݨمࢫࢫالمقابل ࢫتحديد ʏࢫࢭ ࢫاݍݵاصة واعتباراتھ

 (john & cheryl, 2018)العينة

ࢫ ࢫالعينةوʈرى ࢫمفردات ࢫإشراك ࢫعملية ࢫيمرࢫبالمراحلࢫتونقɢوࢫأن ࢫالبحث ʏࢫࢭ ࢫالمناسبة

  )2022دليو،ࢫ(:ךتية

 ؛تحديدࢫمشɢلةࢫالبحث -

 ؛وتبعاࢫلذلكࢫنوعࢫالعينةࢫتحديدࢫنوعࢫالمعلوماتࢫالمطلوȋة -

 ؛تحديدࢫالصفاتࢫالۘܣࢫيɴبڧʏࢫأنࢫتتوافرࢫأوࢫلاࢫتتوافرࢫࢭʏࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالبحث -

ࢫכخذࢫ - البحثࢫعنࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالبحثࢫبناءࢫعڴʄࢫصفاتࢫمحددةࢫتتوافرࢫفٕڈمࢫمع

ࢫيتطلبࢫ Ȋع؈نࢫטعتبارࢫأنࢫالعثورࢫعلٕڈمࢫقدࢫيمرࢫع؄فࢫعمليۘܣࢫالمحاولةࢫواݍݵطأࢫمما

 ؛الص؄فࢫوالمثابرة

ࢫ - ࢫالموثوقية ࢫأɸمية ࢫטعتبار ࢫȊع؈ن ࢫالمشارك؈نࢫ) الثبات(כخذ ࢫتقييم ʏࢫࢭ والكفاءة

 ؛المحتمل؈نࢫࢭʏࢫالبحث

 ؛...)الوثائق،ࢫالمقابلة(استعمالࢫتقنياتࢫجمعࢫالبياناتࢫالمناسبةࢫ -

ࢫالعيناتࢫ - ࢫاختيار ࢫأن ࢫטعتبار ࢫȊع؈ن ࢫכخذ ࢫالنتائج ࢫوتأوʈل ࢫالبيانات ࢫتحليل عند

ࢫ ࢫبطبيعْڈا ࢫمتح؈قة ࢫتقنية ࢫتطبيقࢫالقصدية ࢫوتجنب ࢫالتح؈ق ࢫتوثيق ࢫيتطلب مما

  .تأوʈلاتࢫتتعدىࢫعينةࢫمجتمعࢫالبحث

ࢫ ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫقصدية ࢫعينة ࢫاعتماد ࢫحالة ʏࢫاتخاذࢫࢫالنوعيةࢭ ࢫوقت ࢫتحديد ࢫمسألة تبقى

بخلافࢫماࢫࢫالنوعيةقرارࢫاختيارɸاࢫوɸوࢫأمرࢫمɺمࢫجداࢫلɢونھࢫغ؈فࢫمحسومࢫࢭʏࢫالممارساتࢫالبحثيةࢫ

ࢫࢭ ࢫالمسبق ࢫتوقيتھ ࢫحول ࢫاتفاق ࢫمن ࢫالكميةيلاحظ ࢫالبحوث ʏ .ࢫטختيارࢫقبلࢫ ࢫأɠان ࢫسواء المɺم

ࢫࢭʏࢫ ࢫيأخذ ࢫأن ࢫيجب ࢫقرارࢫالتوقيت ࢫاتخاذ ࢫفإن ࢫمɺا ࢫأوࢫɠلٕڈما ࢫأوࢫأثناءɸا ࢫالبيانات ࢫجمع عملية

ࢫ ࢫالمنݤݨية ࢫوالمقارȋة ࢫالبحث ࢫموضوع ࢫجمعࢫࢫالنوعيةטعتبارࢫطبيعة ࢫمجال ࢫوطبيعة المعتمدة

ࢫوלمɢانات ࢫالمحتملة ࢫالميدانية ࢫوالمستجدات ࢫالمتاحةࢫالبيانات ࢫوالزمنية وȋالɴسبةࢫ. المادية

ࢫ ࢫ ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫاختيارࢫالعينة ࢫعملية ࢫإٰڈاء ࢫࢫالنوعيةلتوقيت ࢫمسبقا ࢫتحديده ࢫلاࢫيتم قبلࢫ(فإنھ

ࢫالبيانات ࢫتقرʈۗܣࢫ) جمع ࢫعدد ࢫوأحيانا ࢫالتحليل ࢫوحدة ࢫنوع ࢫبتحديد ࢫטكتفاء ࢫحئڈا ࢫيتم ولكن

لݏݰالاتࢫفاݍݱݨمࢫالٔڈاǿيࢫللعينةࢫلاࢫʇعرفࢫإلاࢫعندماࢫتتوقفࢫالوحداتࢫاݍݨديدةࢫالمضافةࢫعنࢫ

  .)2022دليو،ࢫ()الȘشبعب وɸوࢫماࢫʇعرف(تقديمࢫمعلوماتࢫأوࢫبياناتࢫجديدةࢫ

ࢫɠلࢫʈحتاجو  ʏࢫࢭ ࢫالعينة ࢫݯݨم ࢫتقييم ʄࢫإڲ ʏࢫالنوڤ ࢫمنࢫالباحث ࢫالدراسةࢫࢫمرحلة مراحل

ࢫللتأكدࢫ ࢫعمليةࢫالبحثࢫوأخ؈فا ࢫأولاࢫأثناءࢫالتخطيطࢫللدراسةࢫثمࢫأثناء النوعية،ࢫفالتقييمࢫيبدأ

والɺدفࢫمنࢫالبياناتࢫوكتابةࢫتقرʈرࢫالبحثࢫالٔڈاǿي،ࢫɠانࢫݯݨمࢫالعينةࢫمناسباࢫلتحليلࢫࢫمماࢫإذا
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ࢫ ࢫحققت ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫɠانت ࢫإذا ࢫمما ࢫɸوࢫالتأكد ࢫتمتࢫ"الȘشبع"ذلك ࢫالذي ࢫالمصطݏݳ ࢫɸذا ،

لتقييمࢫالمستمرࢫݍݱݨمࢫالعينةࢫࢭʏࢫأسلوبࢫȊغرضࢫاGlaser & Straussمنࢫصياغتھࢫمنࢫقبلࢫɠلࢫ

ࢫبالتحلي ࢫجديدة ࢫمقابلة ࢫɠل ࢫمقارنة ࢫتتم ࢫحيث ࢫالمجذرة، ࢫأوجھࢫالنظرʈة ࢫلتحديد ࢫالسابق ل

  (melterud, volkert, & guassora, 2015)טتفاقࢫوטختلاف

إڲʄࢫخمسࢫعواملࢫأساسيةࢫتؤثرࢫعڴʄࢫ(melterud, volkert, & guassora, 2015)وʉش؈ف

ࢫا ࢫɸذه ࢫالدراسة، ࢫعينة ࢫمن ࢫعلٕڈا ࢫالمتحصل ࢫالمعلومات ࢫالشɢلࢫقوة ʏࢫࢭ ࢫإجمالɺا ࢫيمكن لعوامل

  :ךȖي
  

  العواملࡧالمؤثرةࡧعڴʄࡧݯݨمࡧالعينةࡧࡩʏࡧالبحثࡧالنوڤʏ: 3 الشɢل

  
Source : Malterudet al, 2015, p 4. 

ݳࢫالشɢلࢫأعلاهࢫمختلفࢫالعواملࢫالمؤثرةࢫعڴʄࢫݯݨمࢫالعينةࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالنوعية،ࢫ يوܷ

ʏذهࢫالعواملࢫتتمثلࢫࢭɸ:)2021منصوري،ࢫملالةࢫوࢫ(  

ࡧالدراسة - ࢫɠانتࢫ: ɸدف ࢫفɢلما ࢫالدراسة، ࢫ٭ڈدف ࢫالمناسب ࢫالعينة ࢫݯݨم يرتبط

ࢫݍݨمعࢫ ࢫأك؄ف ࢫعينة ࢫݯݨم ࢫتطلبت ࢫɠلما ࢫواسعة ࢫوأɸدافɺا ࢫشمولا ࢫأك؆ف ࢫالمدروسة الظاɸرة

المعلوماتࢫالɢافيةࢫحولࢫالظاɸرةࢫالمدروسة،ࢫوȋالتاڲʏࢫيɴبڧʏࢫعڴʄࢫالباحثࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫزʈادةࢫ

ࢫع ࢫالمشارك؈ن ࢫالدراعدد ࢫɸدف ࢫأوࢫتضʋيق ࢫأك؄ف، ࢫɸادفة ࢫاختيارࢫعينة ࢫطرʈق ࢫللمحافظةࢫن سة

 ؛عڴʄࢫقوةࢫالمعلومات

ࡧالعينة - ࢫالنوعيةࢫ:خصوصية ࢫالدراسة ʏࢫࢭ ࢫعلٕڈا ࢫالمتحصل ࢫالمعلومات ࢫقوة ترتبط

ࢫفلݏݰصولࢫ ࢫالدراسة، ʏࢫࢭ ࢫللمشارك؈ن ࢫأوࢫالمعرفة ࢫاݍݵ؄فات ࢫبخصوصية ࢫأي ࢫالعينة بخصوصية

ࢫ ʄࢫإڲ ࢫالتوجھ ࢫيمكن ࢫɠافية ࢫمعلومات ʄࢫخصائصࢫعڴ ࢫلدٱڈم ࢫالذين ࢫالمشارك؈ن ࢫمن ࢫقليلة عينة

ࢫɠانࢫ ࢫɠلما ࢫالدراسة ʏࢫࢭ ࢫالمشارك؈ن ࢫعينة ࢫزʈادة ʏبڧɴࢫي ࢫأنھ ࢫإلا ࢫالدراسة، ࢫمن ࢫوالغاية تتوافق

 ؛مࢫخصوصيةࢫلاࢫتتوافقࢫوɸدفࢫالدراسةالتوجھࢫإڲʄࢫأفرادࢫلدٱڈ
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ࢫللدراسة،ࢫ:النظرʈة - ࢫالنظرʈة ࢫباݍݵلفية ࢫالعينة ࢫوݯݨم ࢫالمعلومات ࢫقوة ترتبط

ࢫالۘ ࢫعڴʄࢫفالدراسة ࢫلݏݰصول ࢫأك؄ف ࢫعينة ʄࢫإڲ ࢫتحتاج ࢫمحدودة ࢫنظرʈات ࢫوȖعززɸا ࢫتدعمɺا ܣ

ࢫتɢونࢫ ࢫعندما ࢫالمشارك؈ن ࢫمن ࢫأقل ࢫعدد ʄࢫإڲ ࢫالنوعية ࢫالدراسة ࢫتحتاج ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫɠافية معلومات

ࢫأيࢫ ࢫɠانتࢫالدراسةࢫلاࢫتدعمɺا ࢫإذا الدراسةࢫمدعومةࢫبنظرʈةࢫراܥݵةࢫوالɺدفࢫمٔڈاࢫضيقا،ࢫأما

ࢫݯݨ ʄࢫإڲ ࢫبحاجة ࢫالباحث ࢫفإن ࢫنظرʈة ࢫالɢافيةࢫخلفية ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ ࢫأك؄فࢫلݏݰصول ࢫعينة م

 ؛قةࢫبالدراسةالمتعل

ࡧاݍݰو  - ࢫࢭʏࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫبجودةࢫ: راجودة ترتبطࢫقوةࢫالمعلوماتࢫالمتحصلࢫعلٕڈا

ࢫوالمشارك؈نࢫ ࢫالباحث ࢫب؈ن ࢫوالواܷݳ ࢫالقوي ࢫטتصال ࢫذات ࢫالدراسة ࢫأن ࢫذلك حوارࢫالمقابلة،

ࢫ ࢫمعلومات ࢫقوة ࢫلتحقيق ࢫالمشارك؈ن ࢫمن ࢫأقل ࢫعددا ࢫذاتࢫتتطلب ࢫبالدراسة ࢫمقارنة ɠافية

 ؛ڈمةࢫوغ؈فࢫالمركزةاݍݰواراتࢫالغامضةࢫوالمّ

ࡧالتحليل - ࢫࢭʏࢫالدراسةࢫالنوعيةࢫ :اس؅فاتيجية ترتبطࢫقوةࢫالمعلوماتࢫالمتحصلࢫعلٕڈا

بالاس؅فاتيجيةࢫالمختارةࢫللتحليل،ࢫفإذاࢫɠانࢫالتحليلࢫטستكشاࢭʏࢫفإنࢫذلكࢫʇستلزمࢫعينةࢫكب؈فةࢫ

 ؛حولࢫموضوعࢫالدراسةلوماتࢫالɢافيةࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫالمع

إڲʄࢫيؤديࢫالتفاعلࢫب؈نࢫمختلفࢫالعواملࢫالمحددةࢫݍݱݨمࢫالعينةࢫࢫوتجدرࢫלشارةࢫإڲʄࢫأن

ࢫأك؄فࢫمنࢫالمشارك؈نࢫمقابلࢫالم الۘܣࢫتتطلبࢫعدداࢫتلكࢫفاضلةࢫب؈نࢫالشروطࢫالۘܣࢫتتطلبࢫعددا

ࢫ ࢫوالباحث ࢫأقل، ʏࢫالنوڤ ࢫحوارࢫممتازࢫࢭʏࢫالمتمرس ࢫتɢوʈن ࢫوʈمكنھ ࢫضيق ࢫɸدف ࢫʇع؄فࢫعن الذي

تھࢫمعࢫالمشارك؈نࢫقادرࢫعڴʄࢫإجراءࢫتحليلࢫشاملࢫلݏݰالاتࢫحۘܢࢫمعࢫعينةࢫصغ؈فة،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫمقابل

  .أنࢫالباحثࢫالمبتدئࢫيحتاجࢫإڲʄࢫمجموعةࢫأك؄فࢫمنࢫالمشارك؈ن

ࢫ ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫالعينة ࢫݯݨم ࢫفإن ࢫذكره ࢫسبق ࢫلما ࢫلقاعدةࢫࢫالنوعيةوكخلاصة لاࢫيخضع

ʏذاࢫالنوعࢫمنࢫالبحوثࢫبجمعࢫࢫتقنيةࢫولاࢫݍݰدودࢫعدديةࢫقصوىࢫأوࢫدنيا،ࢫوإنماࢫترتبطࢫالعينةࢫࢭɸ

  .بياناتࢫشاملةࢫومفصلةࢫحولࢫموضوعࢫالبحث

  خاتمة

ࢫإڲʄࢫ ࢫتوصلت ࢫوقد ࢫوتحليلɺا، ࢫالنوعية ࢫالبحوث ࢫتصميم ࢫكيفية ࢫالدراسة ࢫɸذه عاݍݨت

  :جملةࢫمنࢫالنتائجࢫيمكنࢫإجمالɺاࢫࢭʏࢫךȖي

Ȗعتمدࢫالبحوثࢫالنوعيةࢫعڴʄࢫدراسةࢫوتفس؈فࢫالظاɸرࢫࢭʏࢫسياقɺاࢫالطبيڥʏࢫمنࢫخلالࢫ -

ࢫ ࢫومقاطعࢫمجموعة ࢫالمسȘندات ࢫوالمقابلة، ࢫɠالملاحظة ࢫכدوات ࢫمن متنوعة

 ؛...الفيديو
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ࢫأساليب - ࢫخمسة ʏࢫالنوڤ ࢫبحثࢫ: للبحث ࢫالظاɸري، ࢫالبحث ࢫالرواǿي، כسلوب

ࢫيختارࢫ ࢫأن ࢫالباحث ʄࢫوعڴ ࢫاݍݰالة، ࢫودراسة ʏࢫטنثوغراࢭ ࢫالبحث ࢫالمجذرة، النظرʈة

 כسلوبࢫالذيࢫيتوافقࢫوطبيعةࢫالدراسةࢫالۘܣࢫʇعاݍݨɺا؛

ࢫباختيارࢫטف؅فاضاتࢫتمرࢫإج - ࢫبدءا ࢫالمراحل ࢫمن ࢫع؄فࢫمجموعة ࢫالنوعية ࢫالدراسة راء

العامةࢫوتحديدࢫمشɢلةࢫالدراسةࢫومروراࢫبتحديدࢫأسئلةࢫالدراسةࢫوجمعࢫالبياناتࢫ

 ثمࢫتحليلɺاࢫومناقشةࢫالنتائجࢫالمتحصلࢫعلٕڈا؛

ࢫيتقنࢫ - ࢫأن ࢫالباحث ʄࢫعڴ ʏالتاڲȋࢫو ࢫالنوعية ࢫالبيانات ࢫݍݨمع ࢫأداة ࢫأɸم Ȗعت؄فࢫالمقابلة

ࢫمنࢫ ࢫبمجموعة ࢫيل؅قم ࢫأن ࢫعليھ ࢫكما ࢫالمقابلة ʏࢫࢭ ࢫيطرحɺا ࢫالۘܣ ࢫכسئلة اختيار

 اݍݵطواتࢫلإجراءࢫمقابلةࢫناݦݰة؛

ࢫموضوعࢫ - ʏࢫࢭ ࢫالȘشبع ࢫبتحقيق ࢫأساسا ࢫترتبط ʏࢫالنوڤ ࢫالبحث ʏࢫࢭ ࢫالدراسة عينة

ࢫالعواملࢫالۘܣࢫتؤث ࢫمجموعةࢫمن ʄࢫفࢼܣࢫتتوقفࢫعڴʏالتاڲȋاࢫالدراسةࢫوɺࢫݯݨمʄرࢫعڴ
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