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  ملخص:

ت التي حلخمض كليها حمُم الضوٌ لخ ،لاملاث الؤلىتروهُتحلخبر االإ دلُم الخىمُت مً بحن ؤهم الغواثؼ الخىمىٍ

 بىحىص هُئت صولُت مخسصصت جىول لها مهمت جىـُم وخماًت الخلاملاث الاكخصاصًت
ّ
، هحر ؤنّ هظا الخدىٌ لا ًخدلم بلا

م ما ؤكغجه مً الالىتروهُت، وهظا ما حؿعى لجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاع  ي الضولي )الأووؿُتراٌ( لخدلُله، كً ػغٍ

، 1996الخجاعة الالىتروهُت  :لاملاث الؤلىتروهُتحُت التي جىـم اللىاصغ الثلار للمؤخيام وجضابحر بمىحب كىاهُنها الىمىط

ل 2001والخىكُم الؤلىترووي   .2017، والسجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ

خماًت خىـُم و لكىاهحن الأووؿُتراٌ الىمىطحُت ىٌ مضي فلالُت الأخيام التي ؤكغتها ولظلً جثىع الاشيالُت خ

 ؟ االإلاملاث الالىتروهُت

 بدماًت كىاصغها الثلار الخجاعة وللض 
ّ
زلصذ هخاثج هظه الضعاؾت ؤنّ هجاح االإلاملاث الالىتروهُت لا ًخدلم بلا

حلل اللىاهحن الىمىطحُت التي ؤصضعتها الأووؿُتراٌ، فلالُت  ما ؤنّ ه ،الالىتروهُت والخىكُم الالىترووي والضفم الالىترووي

لاتها الخاصت باالإلاملاث الالىتروهُت.  اللضًض مً الضوٌ حؿترشض بها في صُاهت حشغَ

السجلاث ؛الخىكُم الالىترووي ؛الخجاعة الالىتروهُت؛لاملاث الؤلىتروهُتاالإالأووؿخحراٌ،  :الكلماث المفتاحيت

 .الالىتروهُت

Abstract:  

Electronic transactions are among the most important development pillars on which all 

countries rely to achieve economic development, but this transformation can only be achieved 

by the presence of a specialized international body entrusted with the task of regulating and 

protecting electronic transactions, and this is what the United Nations Commission on 

International Trade Law (UNCITRAL) seeks to achieve.  

Through the provisions and measures it approved under its model laws that regulate the 

three elements of electronic transactions: electronic commerce 1996, electronic signature 

2001, and electronic transferable records 2017. 
Therefore, the problematic about the the effectiveness of the provisions approved by the 

laws of these terms and conditions presented in electronic transactions ? 
The results of this study concluded that the success of electronic transactions can only be 

achieved by protecting its three components: electronic commerce, electronic signature and electronic 

payment, and the effectiveness of the model laws issued by UNCITRAL made many countries guided 

by them in formulating their legislation for electronic transactions. 

Keywords : UNCITRAL, electronic transactions, electronic commerce; Electronic 

signature; electronic records. 
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 الأحكام التي أقشتها قواهين الأووسيترال الىمورجيت لتىظيم المعاملاث الإلكتروهيت

Provisions adopted by the UNCITRAL Model Laws Regulating Electronic Transactions 
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 :مقذمت

 هدى الُىم ٌشهض اللالم 
ً
 مدؿاعكا

ً
 ت في حمُم المجالاثالغكمُجبني االإلاملاث جدىلا

ً
 ؤنّ  هظا الخدىٌ ًغجبؽ ؤؾاؾا

ّ
، بلا

كملُت ابغام الللض  ه االإلاملاث، وهي:التي ًخىكف كليها هجاح هظ الثلازتبمؿإلت مهمت هي خماًت الاػاع الىاؿم لللىاصغ 

الالىترووي )الخجاعة الالىتروهُت(، كملُت جىزُم وجإمحن الللض الالىترووي )الخىكُم الالىترووي(، كملُت بجمام بحغاءاث 

 (.الؤلىتروويلضفم االدؿضًض ؤو الىفاء  )

غ مىـىمت االإلاملاث الالىتروهُتو   ؤنّها بالغهم مً مداولت اللضًض مً الضوٌ جىـُم وجؼىٍ
ّ
لم جخمىً مً جدلُم  بلا

ػمت
ّ

هُئت لملاملاث الالىتروهُت لخىـُم اللاهىوي لالوهظا ما ًلخض ي ؤن جىول مهمت بؿبب مدضوصًت ؤزاعها، ، الفلالُت اللا

 - مخسصصت، وهظا ما هظا ما حؿعى لجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضولي )الأووؿُتراٌحاملت و صولُت 

UNCITRAL)1  م جىفُظها كلى حشغف كلى لاملاث الالىتروهُت و كىاهُنها الىمىطحُت التي جىـم االإلخدلُله كً ػغٍ

لاتها الضازلُت في هظا المجاٌ.  االإؿخىي الضولي، ومً زم خث الضوٌ كلى الاؾترشاص بها كىض بصضاع  حشغَ

لاملاث الؤلىتروهُت، وطلً بالترهحز كلى الأخيام ػاع اللاهىوي الضولي الىاؿم للمهظه الضعاؾت لاؾخلغاض الؤ  حؿعىو 

، والخىكُم الالىترووي للام 1996الخجاعة الالىتروهُت للام الثلار: والخضابحر التي ؤكغتها كىاهحن الأووؿُتراٌ الىمىطحُت 

ل للام 2001 جىـُم  في ، ومً زم الىّـغ في مضي مؿاهمت هظه اللىاهحن2017، والسجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ

 . وخماًت االإلاملاث الالىتروهُت

 ولظلً فةنّ هظه الضعاؾت حاءث لخدلُم الأهضاف الخالُت:

لاملاث الالىتروهُت، ؾاؾُت التي جخيىن منها مىـىمت االإلىاصغ الأ ػاع االإفاهُيي ليل كىصغ مً الاؾخلغاض الؤ  -

 .لهات ؿماىالىصىص اللاهىهُت الملغفت و 

الخاصت بالخجاعة الالىتروهُت والخىكُم ر التي ؤكغتها كىاهحن الأووؿُتراٌ الىمىطحُت  الخؼغق للأخيام والخضابح -

ل، ل  خىـُم وخماًت الخلاملاث الالىتروهُت.الالىترووي، والسجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ

 ذ في حمُمشبىت الاهتره وجىؼلم اشيالُت هظه الضعاؾت مً الىاكم الضولي الظي ًخجه هدى الاكخماص ؤهثر كلى

، ومً هىا جم صُاهت لاملاث، وهظا ما ٌؿخلؼم وحىص بػاع كاهىوي صولي ًىـم مسخلف كىاصغ هظه االإُتلاملاث الؤلىتروهاالإ

وما مذى  كيف ساهمت قواهين الأووسيترال الىمورجيت في جىظيم وحمايت التعاملاث الالكتروهيت الؤشيالُت الخالُت:

 ؟ رلك لتحقيقفعاليت الأحكام التي أقشتها 

للىاصغ االإيىهت للملاملاث وإحابت كلى هظه الؤشيالُت، ؾِخم اجباق االإىهج الىصفي لخدضًض الؤػاع االإفاهُيي ل

 االإىهج الخدلُلي لخدلُل الىصىص اللاهىهُت الىمىطحُت التي ؤكغتها الأووؿُتراٌ في هظا الصضص. بطافت بلى، الؤلىتروهُت

ً: الأوٌ ًدىاوٌ  لاملاث الالىتروهُت. ؤمّا الثاوي فُخؼغق للأخيام والخضابحر التي كت الأووؿُتراٌ باالإكلاوطلً مً زلاٌ مدىعٍ

 .لاملاث الالىتروهُتؤكغتها كىاهحن الأووؿُتراٌ الىمىطحُت لخماًت االإ

 

                                                           
1

ت:    باؾم" الأووؿُتراٌ" وباللوت الاهجلحزً
ً
 United Nations Commission Onلجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضولي االإلغوفت ازخصاعا

International Trade Law (UNICITRAL) . :الأووسيترالوؾِشاع بليها في باقي مغاخل الضعاؾت باؾم. 

https://uncitral.un.org/en
https://uncitral.un.org/en
https://uncitral.un.org/en
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 علاقت الأووسيترال بالتعاملاث الالكتروهيت: -1

 الخؼغق لللاكت الأووؿُتراٌ باللاهىن الخجاعي  كبل الخؼغق لللاكت الأووؿُتراٌ
ً
باالإلاملاث الالىتروهُت، ًجب ؤولا

ش كُام هُئت1966الضولي، والتي حلىص بلى كام  تها هالبُت صوٌ اللالمبةوشاء لجىت جظم  الأمم االإخدضة، ، جاعٍ ، في كظىٍ

، خُث ؤزظث هظه اللجىت " UNICITRALتراٌ ُ" الأووؿ الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضولي لجىتؤػللذ كليها حؿمُت 

 كلى كاجلها مؿشاولُت الخىـُم اللاهىوي لللاهىن الخجاعي الضولي.

في بػاع ، ؤًً كامذ هظه اللجىت و1996فهي جغحم بلى كام  لاملاث الالىتروهُتاالإكلاكت الأووؿُتراٌ ب وبالغحىق بلى

بةصضاع مجمىكت مً اللىاهحن الىمىطحُت  الاهترهذ في المجاٌ الخجاعي،التي فغطتها شبىت للخؼىع الخىىىلىجي  تهااهبمى 

، والثاوي ًخللم بالخىكُم 1996لاملاث الالىتروهُت: الأوٌ ًخللم بالخجاعة الالىتروهُت للام مسخلف مجالاث االإىـم التي ج

ل للام2001الالىترووي للام  طمان وخضة . وطلً بهضف 2017، والثالث ًخللم بالسجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ

 الالىتروهُت وجدلُم الاوسجام والخىائم بحن حمُم الضوٌ الأكظاء في هظا المجاٌ لاملاثاللىاكض واالإباصت التي جدىم االإ

 
ً
لاث صولُت همىطحُت  ،صولُا لصُاهت الضوٌ كىض حمُم  احؿخلحن بهوالىصىٌ بلى وطم حشغَ  .اتها في هظا المجاٌحشغَ

 التجاسي الذولي "الأووسيترال"؛ اليشأة والأهذاف:لجىت القاهون  -1.1

هُئت فغكُت جابلت للجملُت اللامت للأمم االإخدضة،  ،لجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضولي )الأووؿُتراٌ(حلخبر 

صولت كظىا  60وهي هُئت مالفت مً  .1966صٌؿمبر  17 في االإاعر ، 21-ص/2205اللغاع  ، بمىحب1996كام ؤوشإث 

ل المجمىكاث الجوغافُت المخخلفت
ّ
ىعن مغة وججخمم الأووؿُتراٌ مغة في الؿىت، وطلً كاصة في الصُف،  ،مىخسبت جمث في هُىٍ

ت الإىخب الشاون اللاهىهُت بالأماهت وؤماهت الأووؿُتراٌ هي شلبت اللاهىن الخجاعي الضولي الخابل، في فُِىا بالخلاكبمغة و 

 .1اللامت للأمم االإخدضة

جُحن للاهىن الخجاعة الضولُت. وكض ؤكضث جدض ى الأووؿُتراٌ بو  ؼ الخيؿُم والخىخُض الخضعٍ ل في حلؼٍ
ّ
ىلاًت كامت جخمث

مىظ اوشائها ػاثفت واؾلت مً الاجفاكُاث، واللىاهحن الىمىطحُت، والصيىن الأزغي، جدىاوٌ اللاهىن االإىطىعي الظي 

ت ؤو الجىاهب الأزغي لللاهىن الخجاعي التي   لها ؤزغ كلى الخجاعة الضولُت. ًدىم االإلاملاث الخجاعٍ

 :لأووسيترالالأهذاف الأساسيت ل 1.1.1

م  ًخمثل الهضف مً بوشائها خؿب ما وعص في افخخاخُت بوشائها هى الخللُل مً
ّ
الخفاوث في اللىاهحن الىػىُت التي جىـ

هي الىؾُلت التي حؿخؼُم بها جضفم الخجاعة، واكخبرث ؤن اللجىت التي جدىٌ صون لىاثم ، والخللُل مً الالخجاعة الضولُت

 .الأمم االإخدضة اللُام بضوع ؤوشؽ في جللُل هظه اللىاثم وإػالتها

حلىق الخجاعة ، مً زلاٌ عفم اللغاكُل التي "جيؿُم" و "جىخُض" كاهىن الخجاعة الضولُتهما حلمل اللجىت كلى 

ت. لا جدىاؾب مم االضولُت، مثل كضم وحىص كاهىن هاؿم، ؤو وحىص كىاهحن   الإماعؾاث الخجاعٍ

                                                           
1

، االإىكم: 1،ص2013اثم ؤؾاؾُت كً لجىت اللاهىن الخجاعي الضولي(، ميشىعاث الأمم االإخدضة، فُِىا، ووؿُتراٌ )خلصلُل الأ الأمم االإخدضة،  

https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/12-57489-guide-to-uncitral-

a.pdf.  :ش  .14/03/2022ؤػلم كلُه بخاعٍ

https://undocs.org/ar/A/RES/2205(XXI)
https://undocs.org/ar/A/RES/2205(XXI)
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لصض "بال لاث الضازلُت للضوٌ لخيىن مخىافلت مم ال " هىا حلضًلخيؿُموٍ ت كبر الخضوص. دشغَ ؤمّا االإلاملاث الخجاعٍ

 فُلصض به الخىخُض" "
ً
  اكخماص الضوٌ ملُاعا

ً
  كاهىهُا

ً
ت الضولُت.  مشتروا وطلً بمّا ًدىم حىاهب ملُىت مً االإلاملاث الخجاعٍ

عي هى مثاٌ لىص ًصان مً ؤحل جيؿُم اللاهىن الضازلي، بةصضاع  جيىن اجفاكُت ؤو صُاهت كاهىن همىطجي ؤو صلُل حشغَ

 صً صولي حلخمضه الضوٌ مً ؤحل جىخُض اللاهىن كلى الصلُض الضولي.  بمثابت

  :ٌ ما ًليالأووؿُتراالتي حشغف كليها وحشمل الصيىن 

 ضها الجملُت اللامت للأمم االإخدضة(؛االإلاهضاث )التي جصىهها الأووؿُتراٌ لخلخم -

( والأصلت  - لُت مثل اللىاهحن الىمىطحُت )التي جصىهها الأووؿُتراٌ لخلخمضها فغاصي الضوٌ الىصىص الدشغَ

لُت والخىصُاث؛   الدشغَ

لُت، مثل كىاكض الأووؿُتراٌ للخدىُم، التي جصىهها الأووؿُتراٌ - لخلخمضها الأػغاف  الىصىص هحر الدشغَ

ت في كلىصها  .)الأمم االإخدضة( الخجاعٍ

 :لأووسيترالالمهام الأساسيت ل 2.1.1

مت لهُئت اللاهىهُت الأؾاؾُت في مىـجظؼلم لجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضولي "الأووؿُتراٌ" باكخباعها ا

 االإهام، جخمثل فُما ًلي:اللضًض مً الأمم االإخدضة في مُضان اللاهىن الخجاعي الضولي ب

اصة جيؿُم الأوشؼت اللاهىهُت التي جظؼلم بها االإىـماث الضولُت والؤكلُمُت اللاملت في مُضان اللاهىن   - ػٍ

ؼ ؾُاصة اللاهىن كلى الصلُضًً الىػني والضولي في هظا االإُضان  ؛الخجاعي الضولي، والخلاون بشإنها، وحلؼٍ

ج الإشاعهت ؤوؾم في الاجفاكُاث  -  الضولُت اللاثمت، وللبىٌ ؤوؾم لللىاهحن الىمىطحُت واالإىخضة الخالُت؛ التروٍ

ليل صولت  الخىمُت الاكخصاصًت والاحخماكُت  توصعحواالإىاؾبت بدؿب الىـام اللاهىوي  لبىلتوطم الخلىٌ االإ  -

 كظى.

جُحن لللاهىن الخجاعي الضولي  -  ؛حصجُم الخيؿُم والخدضًث الخضعٍ

لُت وهح - لُت في كضص مً مجالاث اللاهىن الخجاعي الغثِؿُت، وحصجُم اؾخسضام بكضاص الصيىن الدشغَ ر الدشغَ

 .جلً الصيىن واكخماصها

ج الؿبل والىؾاثل التي جىفل جفؿحر  الاجفاكُاث الضولُت واللىاهحن االإىخضة في مُضان اللاهىن الخجاعي  - جغوٍ

 الضولي، وجؼبُلها بصىعة مىخضة؛

اث الخىمُت الاكخصاصًت، جمثُل - في وجلضًم الخلىٌ االإىاؾبت لمخخلف البلضان و مسخلف الخلالُض اللاهىهُت ومؿخىٍ

 .مغاخل مسخلفت مً الخؼىع الاكخصاصي

صلاث وزُلت مم االإىـماث الضولُت والؤكلُمُت الخيىمُت وهحر بكامت مً زلاٌ جِؿحر جباصٌ الأفياع واالإللىماث،  -

 ؛الخيىمُت التي حشاعن بيشاغ في بغهامج كمل اللجىت وفي مُضان الخجاعة الضولُت واللاهىن الخجاعي الضولي

لاث الىػىُت - والخؼىعاث اللاهىهُت الخضًثت، بما فيها الؿىابم اللظاثُت في  حمم وحلمُم االإللىماث كً الدشغَ

 ضان اللاهىن الخجاعي الضولي؛مُ

 بكامت حلاون وزُم مم ماجمغ الخجاعة والخىمُت للأمم االإخدضة، والخفاؾ كلى طلً الخلاون؛ -

https://uncitral.un.org/ar/TA/technical-assistance-law-reform
https://uncitral.un.org/ar/TA/technical-assistance-law-reform
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 الخفاؾ كلى صلاث مم ؾاثغ  هُئاث الأمم االإخدضة وووالاتها االإخسصصت االإلىُت بالخجاعة الضولُت؛ -

 .1اجساط ؤي جضابحر ؤزغي كض جغاها مفُضة لأصاء وؿُفتها -

ها مؿاكضة الضوٌ وهحرها مً مؿخلملي هصىصافت بلى طلً فةنّ الأووؿُتراٌ جدافف كلى صوعها الخللُضي في وإط

جظؼلم ؤماهت الأووؿُتراٌ بخلضًم  ولظلً كلى اجساط الخؼىاث اللاػمت وصكم اؾخسضام هظه الىصىص، اللاهىهُت

  :االإؿاكضة الخلىُت في زلازت مجالاث عثِؿُت

 الأووؿُتراٌ والدصجُم كلى اكخماصها؛الخىكُت بىصىص  -

م جىفحر جدلُلاث للثوغاث لخلُُم  - ، كلى ؾبُل االإثاٌ كً ػغٍ ت بلى الضوٌ جلضًم االإؿاكضة والخضماث الاؾدشاعٍ

لُت؛   الاخخُاحاث االإخلللت بةصلاح اللاهىن الخجاعي والصُاهت الدشغَ

ٌ ؤوشؼت مثل جضعٍب الازخصاصُحن بىاء اللضعاث كلى اؾخسضام هصىص الأووؿُتراٌ وجىفُظها، مً زلا -

 .)الأمم االإخدضة( االإماعؾحن في مجاٌ اللاهىن وؤكظاء الؿلؼت اللظاثُت

 الاطاس المفاهيمي للمعاملاث الالكتروهيت: -2.1

لاملاث الخللُضًت، وهي هىق خضًث الشيل الخضًث للم (Electronic Transactions)لىتروهُتلاملاث الؤجمثل االإ

اعجبؽ ؿهىعها بـهىع شبىت الاهترهذ؛ هظه الأزحرة التي ؾاهمذ بشيل مباشغ في جدىٌ االإلاملاث مً الشيل مً االإلاملاث 

الخجاعة بشيل زاص زلازت كىاصغ ؤؾاؾُت هي: ) لىتروهُتلاملاث الؤبلى الشيل الالىترووي. وحشمل االإ الخللُضي

في  ،لىتروهُتالخلاملاث الؤالالىتروهُت ججؿض شيل ومىطىق لخجاعة (. فاالؤلىتروهُت، الخىكُم الالىترووي والضفم الالىترووي

 ، بِىما ًمثل الضفم الالىترووي وؾُلت الىفاء فيها.لاملاثاالإ هخحن ًمثل الخىكُم الالىترووي آلُت جإمحن ومىزىكُت هظ

فها، بط لا ًىحض حلغٍف شامل  ٌلخبر و مصؼلح االإلاملاث الغكمُت مً االإصؼلخاث التي حشهض كضم اجفاق بشإن حلغٍ

 كُم مفهىم االإلاملاث الالىتروهُت.مخفم كلُه ًدضص بشيل ص

فها، حلغٍف  لاث الللُلت التي جصضث لخلغٍ اللاهىن الخاص كغفها في االإشغق الخىوس ي الظي  ومً بحن الدشغَ

. وهى ًلترب مم الغؤي الظي جبىاه 2بإنّها:" االإباصلاث التي جخم باؾخلماٌ وؾاثل بلىتروهُت" 2000لىتروهُت للام باالإباصلاث الؤ

هىن زاص باالإلاملاث والخجاعة الؤلىتروهُت وكغفها  بإنّها:" ؤي حلامل ؤو كلض ؤو بجفاق ًخم ابغامها ؤو في الا االإشغق الؤماعاحي 

 .3ؼت االإغاؾلاث الالىتروهُت"جىفُظها بشيل هلي ؤو حؼجي بىاؾ

ولأن البلض الضولي للملاملاث الالىتروهُت ًىلىـ كلى البلض الىػني، فلض كام االإشغق الجؼاثغ ي وفي بػاع مؿاعي 

 
ّ
الضولت للخدىٌ هدى الخيىمت الؤلىتروهُت، بةكغاع اللضًض مً الؤحغاءاث والخضابحر  اللاهىهُت التي جضكم هظا الخىحه، بلا

بمىـىمت االإلاملاث الؤلىتروهُت هيل، واهخفى بةصضاع هصىص كاهىهُت  ؤنها لم جغقى الإؿخىي بصضاع هص كاهىن زاص

 جسص بلع كىاصغ هظه االإىـىمت. 

                                                           
1

 .2ص ، االإخدضة، مغحم ؾابم الأمم 

2
ش: 83، مً اللاهىن عكم 1فلغة  2االإاصة ؤهـغ:    .الخاص باالإباصلاث والخجاعة الالىتروهُت الخىوس ي 09/08/2000، بخاعٍ
3

 .ت االإخدضة، بشإن االإلاملاث والخجاعة الؤلىتروهُت لضولت الاماعاث اللغب2006ُللام  1، مً اللاهىن الاجداصي عكم 26فلغة  1االإاصة ؤهـغ:  
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ف   فاث التي جؼغكذ لخلغٍ خطح مما ؾبم ؤنّ ؤهلب الخلغٍ الثلازت:  اعهؼث كلى كىاصغه لىتروهُتلاملاث الؤاالإوٍ

 ا ما ؾِخم اؾخلغاطه فُما ًلي:هظو  (.الخجاعة الؤلىتروهُت، الخىكُم الالىترووي والضفم الالىترووي)

 التجاسة الإلكتروهيت:ماهيت  1.2.1

لاملاث الؤلىتروهُت، فهي هي الغهحزة الأولى والأؾاؾُت للم (Electronic commerce)حلخبر الخجاعة الؤلىتروهُت  

دضص شغوػه  ججؿض شيل ومىطىق الللض الؤلىترووي، الظي ًمثل حىهغ ؤي ملاملت الىترووي، فهى ًظم ؤػغاف الللض وٍ

 وؤخيامه. 

وبالىّـغ بلى الأهمُت التي جىدؿيها الخجاعة الالىتروهُت فلض ؤولذ لها حمُم الضوٌ مياهت هامت، وزصتها بىـام   

ىمىطجي ال اهىن لتها لجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضولي )الأووؿُتراٌ( التي كامذ بةصضاع الكاهىوي، وفي ملضم

ش:  15/162بشإن الخجاعة الالىتروهُت الظي جم اكغاعه بمىحب كغاع الجملت اللامت عكم  ، والظي ًمثل 16/12/1996بخاعٍ

ٌ  ؤوٌ هص كاهىوي ًىـم مجاٌ الخجاعة الؤلىتروهُت كلى االإؿخىي  كىاهُنها  صُاهتكىض  الضولي، واكخمضث كلُه حمُم الضو

 في هظا المجاٌ.

 لها ًغبؽ مفهىمها  
ً
 واؾلا

ً
فا ما اكخمض حلغٍ

ّ
خُث ؤنّ هظا الىص لم ٌلغف الخجاعة الالىتروهُت بشيل صكُم، وإه

ماث الخباصٌ الالىترووي ( مجمىكت مخىىكت مً اؾخسضا2بمفهىم "الخباصٌ الالىترووي للبُاهاث"؛ والتي حلني خؿب )االإاصة 

 . 1دذ مؿيى " الخجاعة الالىتروهُت"للبُاهاث االإخصلت بالخجاعة، والتي ًمىً ؤن ٌشاع بليها ج

بةصضاع هظا اللاهىن هى جضاعن االإؿاوت الىاحمت كً اللُىص االإفغوطت كلى  وجغحم صواعي كُام الأووؿُتراٌ 

عي في مجاٌ الاجصالاث  الىؾاثل الالىتروهُت هظغوعة الىخابت والخىكُم الخؼي وهحرها، وهظا الخصضي لللصىع الدشغَ

ت بلى الأؾىاق وزؼن االإللىماث التي لا جىلي الاهخمام اليافي للخجاعة الالىتروهُت، وهظا وله ًدض مً وصى  ٌ الأكماٌ الخجاعٍ

 الضولُت.

ومً حهتها كغفتها مىـمت الخجاعة اللاالإُت بإنّها: "مجمىكت مخياملت مً كملُاث كلض الصفلاث، بىاء الللاكاث  

م وبُم االإىخجاث الالىتروهُت" م، حؿىٍ ت، جىػَ  . 2الخجاعٍ

فاث وازخلفذ بد  ؿب جىىق جؼبُلاث واؾخسضاماث الخجاعة ؤمّا في الجاهب الفلهي، فلض حلضصث وجىىكذ الخلغٍ

فاث طلً الظي ٌلغفها بإنّها حلني جىفُظ ول ما ًخصل بلملُاث بُم وشغاء الؿلم والخضماث مً  الالىتروهُت. ومً بحن الخلغٍ

م وحؿلُم  شمل طلً: )كملُاث جىػَ ت اللاالإُت الأزغي وَ زلاٌ اؾخسضام شبىت الاهترهذ، بالإطافت بلى الشبياث الخجاعٍ

لم ومخابلت الؤحغاءاث؛ ؾضاص الالتزاماث االإالُت وصفلها؛ ببغام الللىص وكلض الصفلاث؛ الخفاوض والخفاكل بحن الؿ

االإشتري والباجم؛ كلاكاث اللملاء التي جضكم كملُاث البُم والشغاء وزضماث ما بلض البُم؛ االإللىماث كً الؿلم والبظاجم 

 . 3اث؛ الضكم الفني للؿلم؛ جباصٌ البُاهاث بلىتروهُا(والخضماث؛ الؤكلان كً الؿلم والبظاجم والخضم

                                                           
مو كاهىن الأ مً  2االإاصة  :ؤهـغ 1 ش: وؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخجاعة الالىتروهُت مم صلُل الدشغَ ، ميشىعاث الأمم االإخدضة، 16/12/1996، الصاصع بخاعٍ

ىعن،   .2000هُىٍ
م عبحي مصؼفى كلُان، بكخصاص االإلغفت،2  ..265،ص 2012،كمان، صاع صفاء لليشغ والخىػَ
 .262هفؿه، ص  3
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خطح مما ؾبم ؤنّ مفهىم الخجاعة الالىتروهُت هى ؤهثر مً مجغص جباصٌ كبر الاهترهذ، فهي ؤؾلىب ججاعي مخلضم      وٍ

 ؤو زضماث ؤو ؤفياع مً زلاٌ آلُاث 
ً
م مىخجاتها ؾىاء واهذ ؾللا بكىاكُت ٌلخمض في هجاخه كلى كضعة الشغهت كلى حؿىٍ

لُت مدىمت تهضف بالضعحت الأولى بلى جدلُم عطا اللمُل مً زلاٌ بشباق خاحاجه الخلُلُت، ولهظا فةنّ  وزؼؽ حؿىٍ

 .1هجاخها ًخؼلب وحىص كاكضة بُاهاث للُاؽ حىصة الخضماث والؿلم، وجدضًض اللىامل التي ًىليها اللملاء الأهمُت اللالُت

 بهظا الىص كامذ اللضًض مً
ً
لاتها في هظا المجاٌ،  واؾترشاصا وهظا ما ًاهض فلالُخه ومضي الضوٌ بصُاهت حشغَ

ؼ االإلاملاث الغكمُت  .مؿاهمخه في حلؼٍ

 ماهيت التوقيع الالكترووي:  2.2.1

ؤي ملاملت لُام مً بحن اللىاصغ الاؾاؾُت الىاحب جىافغها ل (Electronic Signature) الالىترووي الخىكُمٌلخبر  

 الظامً الإىزىكُت وجإمحن ؤػغاف الللاكت الخلاكضًت.فهى بلىتروهُت 

ه ٌلخمض في جىفُظه كلى الىؾاثل الخلىُت، ومً بحن ؤهم 
ّ
 ؤه

ّ
وهى في طلً ًمثل الشيل الخللُضي للخىكُم الُضوي، بلا

لاث الخللُضًت كلى جىفحر الأمان واالإىز ىكُت الأؾباب التي صكذ لإكغاع جلىُت الخىكُم الؤلىترووي، كضم كضعة الدشغَ

لاث بةفي الؿىىاث الأزحرة للملاملاث الالىتروهُت، ولظلً كامذ اللضًض مً الضوٌ  زاصت بالخىكُم الؤلىترووي صضاع حشغَ

 والخلىُت للملاملاث الؤلىتروهُت. جخلاثم ؤهثر والؼبُلت اللاهىهُت 

لُت في مجاٌ االإلاملاث الالىتروهُتو   للجهىص الدشغَ
ً
ٌ مً اكخمض هـام الخىكُم ؤو  الأووؿُتراٌ حلخبر اؾخىمالا

، 2001الالىترووي وألُت لخإمحن االإلاملاث الالىتروهُت، وطلً مً زلاٌ اللاهىن الىمىطجي بشإن الخىكُم الالىترووي في كام 

ش:  اكخمضجه الجملُت اللامت الظي  56/80الصاصع باللغاع  عكم   . 12/12/2001بخاعٍ

  مىه )ؤ( 02اصة االإخُث كغف هظا اللاهىن الخىكُم الؤلىترووي في 
ّ
"مجمىكت مً البُاهاث في شيل بلىترووي  ه:بإه

ت االإىكم  مىًمضعحت في عؾالت بُاهاث، ؤو مظافت بليها، ؤو مغجبؼت بها مىؼلُا، ً  باليؿبت بلىؤن حؿخسضم لخدضًض هىٍ

 .2عؾالت البُاهاث، وهبُان الإىافلت االإىكم كلى االإللىماث الىاعصة في عؾالت البُاهاث"

 في االإاصة وججضع الا 
ً
مً اللاهىن الىمىطجي  07شاعة بلى ؤنّ الأووؿُتراٌ ؾبم لها الاكتراف بالخىكُم الالىترووي طمىُا

كىضما ٌشترغ اللاهىن  -" :طهغث ما ًلي"الخىكُم" خُث ؛ التي حاءث جدذ كىىان 1996بشإن الخجاعة الالىتروهُت للام 

 عؾالت البُاهاث بطا: وحىص جىكُم مً شخص ٌؿخىفي طلً الشغغ باليؿبت بلى

ت طلً والخضلُل كلى مىافلت طلً الصخص كلى االإللىماث الىاعصة في عؾالت البُاهاث .  لت لخلُحن هىٍ اؾخسضمذ ػغٍ

 و؛

ل كليها بالشيل االإىاؾب للوغض الظي  ؤوشإث ؤو ؤبلوذ مً ؤحله عؾالت .  لت حضًغة كلى الخلىٍ واهذ جلؽ الؼغٍ

 في طلً ؤي اجفاق مخصل بالأمغ.البُاهاث في طىء ول الـغوف، بما 

 

                                                           
1

م االإللىماث وزضماث االإللىما  م،  ،ثمصؼفى كلُان وإًمان فاطل الؿامغاجي، حؿىٍ  .315، ص 2015، كمانصاع صفاء لليشغ والخىػَ
2

ش:  ىكُم الالىتروويكاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخفلغة ؤ مً  2ؤهـغ: االإاصة   م، الصاصع بخاعٍ ، ميشىعاث الأمم 12/12/2001مم صلُل الدشغَ

ىعن،   .2002االإخدضة، هُىٍ
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ؾىاء اجسظ الشغغ الظي اجفم كلُه شيل التزام ؤو ؤهخفى في اللاهىن بمجغص الىص كلى اللىاكب  01حؿغي الفلغة  -

 .1..."التي جترجب كلى كضم وحىص جىكُم.

 ، وكامذ بةصضاع هصىص كاهىهُت زاصت بالخىكُم الالىترووي حؿدىض بلى وكلى هفـ الىهج ؾاعث اللضًض مً الضوٌ

، وهظا ما ًاهض بالفلل فلالُت هظا الىص اللاهىوي في هظا 2001كاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي للخىكُم الالىترووي للام 

 المجاٌ.

 اهيت الذفع  الإلكترووي:م 3.2.1

غهحزة الثالثت مً عواثؼ االإلاملاث الؤلىتروهُت، فهي التي جمىً ؤػغاف الللض الحلخبر وؾاثل الضفم الالىترووي 

 الؤلىترووي مً بجمام كملُت الىفاء ؤو ما ٌلغف بالدؿضًض. 

 و 
ً
مدل الىلـىص  وؾاثل الضفم الؤلىخـغووي ، خلذالخجاعة الؤلىتروهُتكلىص  مم الخؼىع الخىىىلىجي واهدشاع جماشُا

 وهظا هاللاصًت، خُث وان ؿهىعها للـىحىص بمثابت كاعب الىجاة للمخلاملحن بمثل هظا الىىق مً االإلاملاث الؤلىتروهُت، 
ً
 ـغا

 .2الغكمُت طمان ؾغكت وؤمـً االإلاملاثتها مً خُث لأهمُ

 بإنّها:" جلً الأصواث الخضًثت واالإخؼـىعة فـي
ً
خلـىلها مدـل الىلـىص الىعكُت  وحلغف وؾاثل الضفم الؤلىترووي ؤًظا

لاؾخسضامها في الخلاملاث الؤلىتروهُت، والتي جضزل فيها الشغواث واالإاؾؿاث االإخسصصت في اؾخلمالها، خُث جمىـً 

دُت وبإكل جيلفت ممىىت  . 3اللملاء مً بحـغاء حلاملاتهم مم الوحر بيل ؤعٍ

ترووي في اجمام االإلاملاث الالىتروهُت، فلض ؤولذ له حمُم وبالىّـغ بلى فلالُت الضوع الظي ًللبه هـام الضفم الؤلى

لاث الضولُت ؤهمُت كصىي، مً زلاٌ جىـُم ؤخيامه وػغق آلُت كمله، والجهاث االإشغفت كلى حؿُحره.   الدشغَ

ل للام  وفي هظا الصضص كامذ الأووؿُتراٌ بةصضاع كاهىنها الىمىطجي بشإن السجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ

. خُث ؤنّ هظا اللاهىن لم ٌلغف 07/12/20174الصاصع كً الأمم االإخدضة في  82/114، وطلً بمىحب اللغاع عكم 2017

ما ؤزظ باالإفهىم االإىؾم للضفم الالىترووي االإخمثل في الىفاء 
ّ
هـام الضفم الالىترووي بمؿماه ولم ًلضم ؤي حلغٍف له، وإه

 لضفم الالىترووي حشيل ؤصواث للىفاء. الالىترووي، واكخبر ؤنّ  حمُم كملُاث وؤشياٌ ا

ت ؤؾاؾُت حلاصٌ مً  خطح مما ؾبم ؤن هُئت الأووؿُتراٌ اكخبرث ؤن السجلاث الالىتروهُت هي ؤصواث ججاعٍ وٍ

ل االإؿدىض  م جدىٍ ل التي حؿمذ لصاخبها االإؼالبت بالآصاء كً ػغٍ الىاخُت الىؿُفُت االإؿدىضاث ؤو الصيىن اللابلت للخدىٍ

مىً لخىافغها في شيل بلىترووي ؤ و الصً، لأن جلً السجلاث لا جدخاج بلى ملاصٌ وؿُفي لللمل في البِئت الالىتروهُت.  وٍ

 في جِؿحر الخلامل الخجاعي الالىترووي في مجاٌ الخجاعة.
ً
 ًمىً ؤن ًيىن مفُضا

                                                           
1

م جاعة الالىتروهُتكاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخمً  7ؤهـغ: االإاصة    ، مغحم ؾابم.مم صلُل الدشغَ
ت ،صاع الفىغ الجامعي زالض ممضوح ابغاهُم، خماًت االإؿتهلً في الللض الؤلىترووي، 2  .77، ص2008، الاؾىىضعٍ
3

لى طىء الغخُم ،الىـام اللاهىوي لىؾاثل الضفم الؤلىتروهُت في الجؼاثغ ، ملخلى وػني بلىىان : الؤػاع اللاهىوي الإماعؾت الخجاعة الىتروهُت كصباح كبض  

 .34، ص2019، ولُت الخلىق حاملت كاالإت، ؤهخىبغ 05-18اللاهىن 

4
ل،سجلاث الالىتروهُت اللابلت وؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الو كاهىن الأ   ش:  للخدىٍ ىعن، 07/12/2017الصاصع بخاعٍ ، ميشىعاث الأمم االإخدضة، هُىٍ

2018.  
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ً الىـم والبرامج التي جىفـغها وبشيل كام فةنّ هـام الضفم الؤلىترووي ًمثل مىـىمت كاهىهُت وجلىُت مخياملت م

االإاؾؿاث االإالُت واالإصغفُـت، بهــضف حؿهُل بحـغاء كملُاث الضفـم الؤلىترووي الآمىت وحلمل هظه االإىـىمت جدذ مـلت مً 

ت جإمحن وخماًت بحغاءاث الشغاء وطمان وصىٌ الخضمت  .1اللـىاكـض واللىاهُـً التي جظمً ؾغٍ

 للىاصغ االإلاملاث الا 
ً
ٌ واؾخىمالا بةصضاع هصىص كاهىهُت زاصت بىـام الضفم  لىتروهُت، كامذ اللضًض مً الضو

   حؿدىض بلى هظا الىص اللاهىوي الظي ؤصضعجه الأووؿُتراٌ، وهظا ما ًاهض بالفلل فلالُخه. الالىترووي، 

  ت:حكام والتذابير التي أقشتها قواهين الأووسيترال الىمورجيت لممايت التعاملاث الالكتروهيالأ  -2

 ملغفت ما االإلصىص باللاهىن 
ً
كبل الخفصُل في ملغفت الأخيام التي ؤكغتها اللىاهحن الىمىطحُت للأووؿُتراٌ، ًجب ؤولا

 الىمىطجي ومضي بلؼامُخه، والفغق بِىه وبحن الاجفاكُت.

مٌ وفي هظا الصضص ؤوضخذ الأووؿُتراٌ ؤنّ   همؽ ملترح كلى االإشغّكحن في الخيىماث الىػىُت  لخبراللاهىن الىمىطجي 

لاتهم الضازلُتللىّ  صً ملؼم بمىحب اللاهىن  التي حلخبر الاجفاكُت، وهى بظلً ًسخلف كً ـغ في اكخماصه هجؼء مً حشغَ

 
ً
 في طلً الصً.  الضولي كلى الضوٌ والىُاهاث الأزغي التي لها صلاخُت كلض االإلاهضاث التي جسخاع ؤن جصبذ ؤػغافا

لُت وهي الىصىص التي  وحشغف الأووؿُتراٌ كلى بصاعة هىكحن مً الىصىص: الؼاثفت الأولى حشمل الىصىص الدشغَ

لاتها الضازلُت، ًمىً عي ما بحن اجفاكُت وصلُل  15وكضصها  للأػغاف والضوٌ الأكظاء الاكخماص كليها في ؾً حشغَ هص حشغَ

عي وكاهىن همىطجي. ؤمّا الؼاثفت الثاهُت فدشم لُت، فهي الىصىص التي ًمىً لأ حشغَ ػغاف كلىص ل الىصىص هحر الدشغَ

 هصىص. 05، وكضها زمؿت مهااؾخسضا الخجاعة الضولُت

خطح ممّ  ه هحر ملؼم، هما ًمىً وٍ
ّ
ؤو  همسالفت ؤخياما ؾبم ؤنّ اللاهىن الىمىطجي ًسخلف كً الاجفاكُت مً خُث ؤه

ولظلً  .لا ًخظمً كاثمت االإىكلحن والتي هجضها في الاجفاكُاث ، هما لا ًمىً الخىكُم كلُه فهىببضاء جدفـاث بشإنها

لاتها لخخىافم مم كىاهُنها الىمىطحُت، مً ؤحل بصعاحها في كاكضة  جغصض الأووؿُتراٌ مضي كُام الضوٌ بخدُحن حشغَ

 .2بُاهاتها

 مً كىاهُنها، وهى ؤً
ً
عي جىص ي الضولت باشتراكه لُيىن حؼءا  ؤصاة مىاؾبت فاللاهىن الىمىطجي هى هص حشغَ

ً
ظا

 في بصزاٌ حلضًلاث كلى هصه الىمىطجي ؤو ؤن 
ً
لخدضًث اللىاهحن الىػىُت ومىاؾلتها كىضما ًخىكم ؤن جغهب الضوٌ مؿخلبلا

جدخاج كلى طلً مً ؤحل الخىائم مم االإخؼلباث المخلُت، التي جسخلف مً هـام لآزغ، ؤو كىضما لا ًيىن الخىخُض الخام 

 فُه
ً
 ؤو مغهىبا

ً
ا  .3طغوعٍ

                                                           
ملت جلمؿان، كبض الصمض خىالف، الخماًت اللاهىهُت للمؿتهلً في كلىص الخجاعة الؤلىتروهُت، المجلت الأواصًمُت للضعاؾاث الؤحخماكُت والؤوؿاهُت، حا1

 .128، ص2016، حاهفي 15اللضص 

 
 )الأووؿُتراٌ(، مخاح كلى الغابؽ: لجىت الأمم االإخدضة لللاهىن الخجاعي الضوليؤهـغ: مىكم  2

https://uncitral.un.org/ar/about/faq/mandate_composition/history.  :ش  .03/04/2022ؤػلم كلُه بخاعٍ
3

 .14مغحم ؾابم، ص الأمم االإخدضة،  

https://uncitral.un.org/ar/about/faq/mandate_composition/history
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ت  الىمىطحُت الأووؿُتراٌ لظلً فةنّ كىاهحنو  حلالج الللباث اللاهىهُت التي جىاحه الخجاعة الضولُت واالإلاملاث الخجاعٍ

ت كبر الخضوص.  كبر الخضوص مً زلاٌ وطم كىاكض مىطىكُت في بػاع اللاهىن الضولي الخاص لخىـُم الللاكاث الخجاعٍ

 .خضامتوجىفغ ؤصواث لضكم جدلُم ؤهضاف الخىمُت االإؿ

ٌ هما  الإلاملاث الضولُت، مثل ملاملاث البُم الضولي والىلل الضولي للبظاجم، مثل الجىاهب هظه اللىاهحن ا جدىاو

غ البيُت الخدخُت؛ واالإصالح ػلباث الاالإخلللت باالإضفىكاث الضولُت؛ والخجاعة الؤلىتروهُت؛ و  شغاء اللمىمي وجؼىٍ

ت مً زلاٌ الخدىُم الظماهُت؛ واالإيشأث الصوغي والصوحرة واالإخى  ت االإىاػكاث الخجاعٍ ؾؼت؛ وإكؿاع االإيشأث؛ وحؿىٍ

 والىؾاػت.

ًجب  ،خيام التي ؤكغتها كىاهحن الأووؿُتراٌ الىمىطحُت في خماًت الخلاملاث الالىتروهُتالأ ومً ؤحل ملغفت صوع  

لُت الترهحز بشيل زاص كلى ا ؾخسضام الىؾاثل الؤلىتروهُت في للخمىحن مً االتي ؤكغتها هُئت الأووؿُتراٌ لىصىص الدشغَ

ت وجِؿحر طلً، و  مضث في ؤهثر مً التي مماعؾت الأوشؼت الخجاعٍ  صولت.  100اكخم

خللم الأمغ ب  و  الىصىصوٍ
ً
 واؾخسضاما

ً
للام لخجاعة الؤلىتروهُت لالىمىطجي ي:  كاهىن الأوؿخحراٌ هالأهثر  شُىكا

لسجلاث لكاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي ، و 2001للام روهُت لخىكُلاث الؤلىتلكاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي ، و 1996

ل   .2017للام الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

  وإطافت بلى طلً هىان
ً
جىىىلىحُا االإللىماث  مؿاثل كاهىهُت حضًضة جؼغخها الخؼىعاث التي شهضتها مازغا

الأووؿُتراٌ جىاصل حهىصها مً ؤحل نّ لظلً فةغكمُت. و لاملاث الوالاجصالاث وؿهىع جىىىلىحُاث حضًضة في مجاٌ االإ

الخمىحن اللاهىوي للخىىىلىحُاث الىاشئت مثل الظواء الاصؼىاعي وملاملاث البُاهاث واالإىصاث الغكمُت واالإىحىصاث 

 .لىتروهُتالخجاعة الؤوبصىعة ؤكم الغكمُت، 

 :1996لعام الىمورجي بشأن التجاسة الإلكتروهيت  قاهون الأووسيترالالتي أقشها والتذابير الأحكام  1.2

ش:  15/162بشإن الخجاعة الالىتروهُت الظي جم اكغاعه بمىحب كغاع الجملت اللامت عكم  لىمىطجيا لاهىن ٌلخبر ال بخاعٍ

االإلاملت بحن كىاكض جىفل االإؿاواة في ؤوٌ كاهىن همىطجي في مجاٌ االإلاملاث الالىتروهُت، وكض حاء لىطم ، 16/12/1996

 
ً
بلى االإباصت الأؾاؾُت  االإللىماث الؤلىتروهُت والىعكُت، والاكتراف اللاهىوي باالإلاملاث واللملُاث الؤلىتروهُت، اؾدىاصا

 االإخمثلت في كضم الخمُحز طض اؾخسضام الىؾاثل الؤلىتروهُت والخيافا الىؿُفي والخُاص الخىىىلىجي. 

  لقاهون:هزا االمبادئ الأساسيت التي جاء بها  1.1.2

عي ٌلخمض االإباصت الأؾاؾُت للضم الخمُحز والخُاص الخىىىلىجي والخيافا الىؿُفي ٌلخبر هظا اللاهىن  ؤوٌ هص حشغَ

 التي ًغاها الىثحرون ؤؾـ كاهىن الخجاعة الؤلىتروهُت الخضًث.

ىفى صختها ؤو كابلُتها للإهفاط لمجغّص وىنها في ملىاه  :مبذأ عذم التمييز -
م
ىىغ الأزغ اللاهىوي لأي وزُلت ؤو ج مً  

ّ
ؤلا

 شيل بلىترووي. 

 ًلؼم باكخماص ؤخيام مداًضة بشإن الخىىىلىحُا االإؿخسضمت. ًلصض به ؤن  :مبذأ المياد التكىولوجي -

م، فةن اللىاكض المخاًضة تهضف بلى  اؾدُلاب ما ًؼغؤ مً جؼىّعاث في االإؿخلبل وفي طىء الخلضم الخىىىلىجي الؿغَ

لُت.  ض مً الأكماٌ الدشغَ  صون الاطؼلاق بمؼٍ
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ًمىً بمىحبها اكخباع الخؼاباث الؤلىتروهُت ميافئت للخؼاباث التي لاًحر ًلصض به االإ :مبذأ التكافؤ الوظيفي -

باث المخضّصة التي ًيبغي ؤن حؿخىفيها 
ّ
بحن االإبضؤ بىحه زاص االإخؼل الخؼاباث الؤلىتروهُت ليي جدلّم طاث الىعكُت. وٍ

مً كبُل االإؿدىضاث  -االإلاصض والىؿاثف التي حؿعى بلى بلىهها بلع االإفاهُم االإلمىٌ بها في الىـام الىعقي الخللُضي 

لت لت" و"االإسجَّ
َّ
 "."االإىخىبت" و"الأصلُت" و"االإىك

 لممايت المعاملاث الالكتروهيت: المقشسةالأحكام  2.1.2

ض االإشغكحن  الخمىحن  - ت مً زلاٌ جؼوٍ مً مؼاولت الخجاعة باؾخسضام وؾاثل بلىتروهُت وجِؿحر الأوشؼت الخجاعٍ

 
ً
ؼ اللضعة كلى الخيبّا بالخؼىعاث اللاهىهُت  بهضف ،الىػىُحن بمجمىكت كىاكض ملبىلت صولُا جظلُل الللباث اللاهىهُت وحلؼٍ

 في مجاٌ الخجاعة الؤلىتروهُت.

ب كلى الللباث  -
ّ
 الخول

ً
م ملاملت  الىاحمت كً الأخيام اللاهىهُت التي كض لا جيىن مخىىّكت حلاكضًا كً ػغٍ

ً مً اؾخسضام الخؼاباث 
ّ
ت. وهظه االإؿاواة في االإلاملت ملىّم ؤؾاس ي للخمى االإللىماث الىعكُت والؤلىتروهُت ملاملت مدؿاوٍ

 
ّ

 .وعكُت، مما ٌلؼّػ مً الىفاءة في الخجاعة الضولُتاللا

 .ُم اللاهىهُت االإخلللت بلضم الخمُحز والخُاص الخىىىلىجي والخيافا الىؿُفيصُاهت االإفاه  -

بشإن بوشاء وصخت الللىص االإبرمت بىؾاثل بلىتروهُت وبشإن بؾىاص عؾاثل البُاهاث واضخت ض كىاكض ًدضج -

 .والؤكغاع باؾخلامها وجدضًض وكذ وميان بعؾالها وجللّيها

 يي ٌشمل اؾخلماٌ وؾاثل الخجاعة الالىتروهُت زاعج المجاٌ الخجاعي بمياهُت جىؾُم هؼاق اللاهىن الىمىطجي ل -

 . )الأووؿُتراٌ، اللاهىن الىمىطجي للخجاعة الالىتروهُت(

ت ؤو االإؿدىضاث طاث الصلت بالخجاعة  - بكاصة الىـغ في بلع االإخؼلباث اللاهىهُت بإن جيىن بلع االإلاملاث الخجاعٍ

 للىفاط
ً
ت ؤو االإؿدىضاث  مىخىبت ؾىاء واهذ الىخابت شغػا ؤو الصخت، والؿماح كىض الاكخظاء بإن جيىن االإلاملاث الخجاعٍ

 
ً
 .1ملغوءة خاؾىبُا

 :2001لعام قاهون الأووسيترال الىمورجي بشأن التوقيعاث الإلكتروهيت التي أقشها تذابير الو الأحكام  2.2

زاوي كاهىن همىطجي في مجاٌ االإلاملاث ؛ 2001للام كاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخىكُلاث الؤلىتروهُت ٌلخبر 

 .طافُت بشإن اؾخسضام الخىكُلاث الؤلىتروهُتالؤ لىاكض الالىتروهُت، وكض حاء بمجمىكت مً ال

افع إصذاسه: 1.2.2  أهذاف هزا القاهون ودو

اكخمضجه الظي  56/80، الصاصع باللغاع  عكم 2001بشإن الخىكُم الالىترووي في كام  يهضف اللاهىن الىمىطجي

ش:  الجملُت اللامت  م . 12/12/2001بخاعٍ ً مً اؾخسضام الخىكُلاث الؤلىتروهُت وجِؿحر اؾخسضامها كً ػغٍ
ّ
بلى الخمى

ٌؿاكض الضوٌ كلى  هماوطم ملاًحر بشإن االإىزىكُت الخلىُت اللاػمت لخدلُم الخيافا بحن الخىكُلاث الؤلىتروهُت والخؼُت. 

عي خضًث وميؿّم وك ظفي وطم بػاع حشغَ اصٌ ٌلالج مىطىق االإلاملت اللاهىهُت للخىكُلاث الؤلىتروهُت ملالجت فلّالت وٍ

 .الُلحن كلى وطلُتها اللاهىهُت

                                                           
1

مو كاهىن الأ    .63، 23مغحم ؾابم، ص  ،وؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخجاعة الالىتروهُت مم صلُل الدشغَ
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اصة اؾخسضام جلىُاث الخىزُم الؤلىتروهُت هبضاثل للخىكُلاث لإصضاع هظا اللاهىن  وشإث الخاحتوكض  بؿبب ػٍ

الخؼُت وهحرها مً بحغاءاث الخىزُم الخللُضًت، بلى وطم بػاع كاهىوي مدضص للخللُل مً الشيىن بػاء الأزغ اللاهىوي الظي 

خىكُلاث مبني كلى االإبضؤ كض ًيخج كً اؾخسضام جلً الخلىُاث الؤلىتروهُت. وجلبُت لهظه الاخخُاحاث، فةن كاهىن ال

مً كاهىن الأووؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخجاعة الؤلىتروهُت فُما ًخصل بإصاء وؿُفت  7الأؾاس ي الظي جغجىؼ بلُه االإاصة 

الخىكُم في هـام بلىترووي باجباق ههج الخُاص الخىىىلىجي، الظي ًخفاصي جفظُل اؾخسضام ؤي جىىىلىحُا ؤو كملُت مدضّصة. 

لني هظا الأ  لاث االإؿدىضة بلى هظا اللاهىن الىمىطجي كض حلترف بيل مً الخىكُلاث وَ مغ في االإماعؾت اللملُت ؤن الدشغَ

الغكمُت اللاثمت كلى الترمحز )مثل البيُت الخدخُت للمفاجُذ اللمىمُت( والخىكُلاث الؤلىتروهُت التي حؿخسضم جىىىلىحُاث 

 .ؤزغي 

 الالكتروهيت:عاملاث لممايت الم المقشسةالأحكام  2.2.2

كضم الخمُحز  وهي الأؾاؾُت االإشترهت بحن حمُم هصىص الأووؿُتراٌ االإخلللت بالخجاعة الؤلىتروهُت،جىغَـ االإباصت  -

 والخُاص الخىىىلىجي والخيافا الىؿُفي. 

 .ملاًحر االإىزىكُت الخلىُت اللاػمت لخدلُم الخيافا بحن الخىكُلاث الؤلىتروهُت والخؼُت جدضًض -

كىاكض ؾلىن ؤؾاؾُت كض جيىن بمثابت مباصت جىحيهُت لخلُُم واحباث والتزاماث ول مً الؼغف االإىكم جدضًض  -

ل في كملُت الخىكُم. 
ّ
ٌ كلى الخىكُم والأػغاف الثالثت االإىزىكت التي جخضز ّ

 والؼغف االإلى 

ا االإىطىعي الظي ًخجاهل ميان الاكتراف بالشهاصاث الأحىبُت والخىكُلاث الؤلىتروهُت كلى ؤؾاؽ مبضؤ الخياف -

1ميشإ الخىكُم الأحىبي
. 

قاهون الأووسيترال الىمورجي بشأن السجلاث الإلكتروهيت القابلت للتحويل التي أقشها تذابير الالأحكام و  3.2

2017: 

ل للام  ٌلخبر كاهىن الأووؿُتراٌ ، الصاصع  بمىحب 2017الىمىطجي بشإن السجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ

، زالث كاهىن في مجاٌ االإلاملاث الالىتروهُت، وكض حاء 07/12/2017الصاصع كً الأمم االإخدضة في  82/114اللغاع عكم 

ٌ الؤلىتروهُت مً االإؿدىضاث م هفـ االإباصت لخمىحن وجِؿحر اؾخسضام الأشياُؼبلظمان جلاهىن الىمىطجي هظا ال

ل، مثل ؾىضاث الصخً والىمبُالاث والشُياث والؿىضاث الؤطهُت وإًصالاث االإؿخىصكاث  .والصيىن اللابلت للخدىٍ

 أهذاف هزا القاهون: 1.3.2

ل بلى بجاخت الاؾخسضام اللاهىوي للسجلاث  يهضف اللاهىن الىمىطجي بشإن السجلاث الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

ا وكبر الخضوص. ًُّ ل صازل  الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

ل التي حلاصٌ مً الىاخُت الىؿُفُت مؿدىضاث ؤو وهى بظلً   ًىؼبم كلى السجلاث الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

 ك
ً
لصيىوا  جسىٌ ؛ والتي حلخبر ابلت للخدىٍ

ٌ
 ؤؾاؾُت

ٌ
ت ن فيها وحؿمذ لهي ؤصواثٌ ججاعٍ خاثؼها ؤن ًؼالب بإصاء الالتزام االإبحَّ

 ما حشمل االإؿدىضاث ؤو الصيىن اللابلت 
ً
ل خُاػة االإؿدىض ؤو الصً. وكاصة م جدىٍ ل االإؼالبت بظلً الأصاء كً ػغٍ بخدىٍ

ل ؾىضاث الصخً والىمبُالاث والؿىضا  ث الؤطهُت وإًصالاث االإؿخىصكاث.للخدىٍ

                                                           
1

م ىكُم الالىتروويوؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الخو كاهىن الأ    مغحم ؾابم. ،مم صلُل الدشغَ
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ت مثل الىلل،  ل طاث ؤهمُت زاصت باليؿبت لبلع المجالاث الخجاعٍ وكض جيىن السجلاث الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

ل وباليؿبت للبلضان الىامُت االإهخمت بةوشاء ؾىق للإًصالاث الؤلىتروهُت للمؿخىصكاث مً ؤحل  .واللىحؿدُاث، والخمىٍ

 .1عكحن كلى الاثخمانجِؿحر خصىٌ االإؼا

ت، التي مً  َُّ ا في بِئت الخجاعة اللاوعك  حىهغًٍّ
ً
ل كىصغا ل السجلاث الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

ّ
 كلى طلً، حشي 

ً
وكلاوة

ا في جِؿحر الخجاعة.  هامًّ
ً
 شإنها ؤن جلضم بؾهاما

 عاملاث الالكتروهيت:لممايت الم المقشسةالأحكام  2.3.2

لاالإؿدىضاث والصيىن بجاخت  - الخلامل الخجاعي  بما ٌؿهلجىافغها في شيل بلىترووي ، وطمان اللابلت للخدىٍ

ؼ ؤمىه،  م جدؿحن ؾغكت الىلل وحلؼٍ ما ًدُذ بكاصة اؾخسضام البُاهاث وؤجمخت بلع االإلاملاث كً وبالؤلىترووي، كً ػغٍ

م "الللىص الظهُت".  ػغٍ

كضم ، ؾُما الأووؿُتراٌ االإخلللت بالخجاعة الؤلىتروهُتجلىم كليها حمُم هصىص الؿابلت التي باصت جىغَـ االإ -

  .الخمُحز طض اؾخسضام الىؾاثل الؤلىتروهُت والخلاصٌ الىؿُفي والخُاص الخىىىلىجي

ماعاث والضفاجغ االإىػَّكت.الالىتروهُت اؾدُلاب اؾخسضام حمُم الخىىىلىحُاث والىماطج -
َ
 ، مثل السجلاث والأ

ل بطا السجل الؤلىترووي اللابل  حلل -  مً الىاخُت الىؿُفُت للمؿدىض ؤو الصً اللابل للخدىٍ
ً
ل ملاصلا للخدىٍ

لت  سضمذ ػغٍ ل، واؾخم نها االإؿدىض ؤو الصً اللابل للخدىٍ شترغ ؤن ًخظمَّ مٌ ً طلً السجل االإللىماث التي وان  جظمَّ

ل؛ حلل طلً جبُان ؤنَّ طلً السجل الؤلىترووي هى السجل الؤلى ) :كىاصغ االإخمثلت فيمىزىكت لخدلُم  ترووي اللابل للخدىٍ

 للخظىق للؿُؼغة مىظ بوشاثه ختى اهتهاء مفلىله ؤو صلاخُخه؛ خفف ؾلامت السجل 
ً
السجل الؤلىترووي كابلا

 .2(الؤلىترووي

ل. وكلى وحه "، والتي الؿُؼغةجإهُض مبضؤ " - جمثل االإلاصٌ الىؿُفي لخُاػة االإؿدىض ؤو الصً اللابل للخدىٍ

ؿخىفى شغغ مٌ لت مىزىكت مً  الخصىص،  سضمذ ػغٍ ل بطا اؾخم الؿُؼغة في ؾُاق اؾخسضام سجل بلىترووي كابل للخدىٍ

ل؛ جبُان ؤنَّ طلً الصخص هى : )ؤحل ت لصخص ما كلى طلً السجل الؤلىترووي اللابل للخدىٍ جدلُم ؾُؼغة خصغٍ

 .(الصخص االإؿُؼغ كلى السجل

لالإللىماث التي لا ًجىػ بصعاحها في االإؿدىض ؤو البجاخت ا - ضعَج في والتي مً ػبُلتها  ،صً الىعقي اللابل للخدىٍ
م
ؤن ج

ل.   السجل الؤلىترووي اللابل للخدىٍ

ل جلضًم - لت االإؿخسضمت لإصاعة السجل الؤلىترووي اللابل للخدىٍ وبشإن  ،جىحيهاث بشإن جلُُم مىزىكُت الؼغٍ

 حوُحر الىاؾؼت )مً الىاؾؼت الؤلىتروهُت بلى الىعكُت واللىـ(. 

ل كبر الخضوص مً زلاٌ صكم مبضؤ كضم الخمُحز طض االإيشإ جِؿحر اؾخ - سضام السجلاث الؤلىتروهُت اللابلت للخدىٍ

ل ؤو اؾخسضامه في الخاعج.  الأحىبي للسجل الؤلىترووي اللابل للخدىٍ

  

                                                           
1

ل، مغحم ؾابمسجلاث الالىتروهوؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الو كاهىن الأ    .ُت اللابلت للخدىٍ
2

لوؿُتراٌ الىمىطجي بشإن الو كاهىن الأ    مغحم ؾابم. ،سجلاث الالىتروهُت اللابلت للخدىٍ
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 الخاجمت:

)الخجاعة ت: الثلاز خىكف كلى مضي جىفغ الاػاع اللاهىوي الىاؿم للىاصغهاجفلالُت االإلاملاث الالىتروهُت لا شً ؤنّ 

 ؤنّ  وكض ؤزبدذ الضعاؾتالؤلىتروهُت، الخىكُم الؤلىترووي، الضفم الؤلىترووي(، 
ّ
بخيلُف هُئت صولُت  طلً لا ًخدلم بلا

 لجىت اللاهىن الخجاعي الضولي "الأووؿُتراٌ"،للملاملاث الالىتروهُت. وهظا ما ًخىفغ في خىـُم اللاهىوي ال مخسصصت بمهمت

بالفلل كىاهُنها الىمىطحُت  شيلذكض و ؤوٌ هُئت صولُت مخسصصت في جىـُم مجاٌ الخلاملاث الالىتروهُت،  باكخباعها

 الإلاملاث الالىتروهُت.مسخلف كىاصغ الخماًت  مىـىمت كاهىهُت مخياملت

 :التي زلصذ بليها هظه الضعاؾت الىتائجفُما ًلي ؤهم و 

 بت في جىـُم مجاٌ الخلاملاث الالىتروهُتحلخبر لجىت "الأووؿُتراٌ" ؤوٌ هُئت صولُت مخسصص -
ً
لملُت ابغام ، بضءا

 بالللض الالىترووي )الخجاعة الالىتروهُت(، 
ً
 للملُت جىزُم وجإمحن الللض الالىترووي )الخىكُم الالىترووي(، مغوعا

ً
لملُت وصىلا

 (.الؤلىتروويلضفم ابجمام بحغاءاث الدؿضًض ؤو الىفاء  )

الأووؿُتراٌ بةصضاع اللىاهحن الىمىطحُت لخىـُم الخلاملاث الالىتروهُت هى الخصضي بنّ الهضف مً كُام  -

عي في مجاٌ الخجاعة الضولُت، وجضاعن االإؿاوت الىاحمت كً اللُىص االإفغوطت كلى الىؾاثل الالىتروهُت .  لللصىع الدشغَ

م كبر الاهترهذ، بل ٌشمل ؤي وشاغ بنّ مفهىم الخجاعة الالىتروهُت واؾم فهى لا ًىدصغ في كملُاث الشغاء والبُ -

 ؤو حلامل ججاعي ًيىن كضة ؤػغاف باؾخسضام الىؾاثل الالىتروهُت.

مً بحن االإشاول التي جتهضص مؿخلبل االإلاملاث الالىتروهُت مشيلت الخصىصُت؛ خُث لا ًىحض خماًت زاصت  -

ت التي جخم كبر شبىت الاهترهذ.  للخصىصُت في الخلاملاث الخجاعٍ

ف باالإلاملاث الالىتروهُت، وجىزُم وخماًت ؤمً الغؾاثل الالىتروهُت وؾلامتها وحجُتها حلخبر مً ؤبغػ بنّ الاكترا -

 الخللُضاث التي جمحز الخلاملاث الالىتروهُت، وهظا ما ًىفغه الخىكُم الالىترووي.

هماثُت الؤ ىوالاث ال، و الضولتىـماث الىمىطحُت ملاًحر مغحلُت حؿترشض بها الضوٌ واالإالأووؿُتراٌ  جمثل كىاهحن -

ت وماؾؿاث الخدىُمو ضولُت ال كاالإُت كىاكض الضازلُت وإعؾاء  بصلاح اللىاهحن، مً ؤحل الغابؼاث االإهىُت والوغف الخجاعٍ

 للخلاملاث الضولُت.

الىمىطحُت في طبؽ الاػاع اللاهىوي اللام للخلاملاث الالىتروهُت، بما ًظمً الأووؿُتراٌ  حؿاهم كىاهحن -

 ا ما ًللل مً الجزاكاث الضولُت في المجاٌ الخجاعي.خماًتها، وهظ

 بلى هظه الىخاثج ًمىً اكتراح 
ً
 الخالُت:التوصياث واؾدىاصا

ًيبغي كلى االإشغكحن الىػىُحن طمان الخىـُم اللاهىوي للىاصغ االإلاملاث الالىتروهُت الثلار)الخجاعة  -

، بِىما فالخجاعة الالىتروهُت ججؿض شيل ومىطىق الللض الالىتروويالالىتروهُت، الخىكُم الالىترووي، الضفم الالىترووي(،  

والدؿضًض فلض ًمثل الضفم الالىترووي وؾُلت الىفاء  في خحنثل الخىكُم الالىترووي آلُت جإمحن ومىزىكُت هظا الللض، ًم

ه ولما جم جىفحر الخماًت اللاهىهُت للخلاملاث الالىتروهُت، ولمّا ػاصث 
ّ
فلالُتها في طمان الخدىٌ هدى ؤزبدذ الخجغبت ؤه

 الاكخصاص الغكيي.
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خث الضوٌ كلى الاؾترشاص بىصىص الأووؿُتراٌ الىمىطحُت االإخسصصت في مجاٌ الخلاملاث الالىتروهُت،  -

 والاؾدىاص كليها كىض بصضاع هصىصها الىػىُت االإخىلللت بمسخلف كىاصغ االإلاملاث الالىتروهُت.

ع لجىت اللاهىن الخجاعي الضولي )الأووؿُتراٌ( في مجاٌ الخلاملاث الالىتروهُت، وفي زخام هظه الضعاؾت وهخلُُم لضو  

ًمىً اللىٌ ؤنّ اللىاهحن الىمىطحُت التي ؤصضعتها  هُئت الأووؿُتراٌ هي  الاػاع اللاهىوي الأوؿب لخماًت الخلاملاث 

م واخض حامم ليل كىاصغها ج ه مً االإؿخدؿً صمجها في حشغَ
ّ
دذ مؿيى "كاهىن االإلاملاث الالىتروهُت، هحر ؤه

 كلى خماًت الخلاملاث 
ً
ىلىـ اًجابا ض مً فلالُت جؼبُم اخيامها كلى ؤعض الىاكم، وٍ الالىتروهُت"، وهظا ما ًؼٍ

ؼ الاكخصاص الغكيي. ؿاهم في حلؼٍ  الالىتروهُت وَ
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public facility a constitutional principle that guarantees for the citizen the right of benefitting from the 

services of the public facility without any violation of this right. 

Keywords :The principle of the continuity of the public facility; rights; electronic administration; 

electronic public facility; Covid-19. 
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