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 :ملخص
المسررررتدامة في السررررنوات اماررررتة ادتنامررررا مت ايرررردا مرررر   رررررض  عرررررض موإرررروس إدارة سلسررررلة التوريررررد

المؤسسررات امداديديررة ومؤسسررات امعنررال، ويؤدررد ذلررا العرردد المت ايررد مرر  المررؤررات والدراسررات المن ررورة 
حررول الجرراابن النوررري والتلبيقررع للنوإرروس، درردة  دررقد الورقررة إح لقرردر مرروج    ررع حررول إدارة سلسررلة 

دنا سلّل  الدراسة الضوء على نمو دقا المجال البح ع، دنا أدّدت علرى أييرة الاعتبرار   التوريد المستدامة،
الكامررل لعاعرراد ال لالررة الرليسررية للاسررتدامة، أي اماعرراد الماليررة والبي،يررة والاجتناعيررة، ولوصررل  إح  ديررد 

ي، وقيرررراس امداء، المجررررالات البح يررررة إررررن  موإرررروس إدارة سلسررررلة التوريررررد المسررررتدامة ودررررع التلرررروير النوررررر 
  والدّعنن النوعع والكنع للقرار.

 إدارة سلسلة التوريد؛ إدارة سلسلة التوريد الخضراء؛ إدارة سلسلة التوريد المستدامة. :يةكلمات مفتاح
  JEL : Q56, L22, A13تصنيف 

Abstract:  

In recent years, sustainable supply chain management field has 

received increasing interest among both academic and practitioners, and 

this is confirmed by the big number of conferences and studies published on 

the theoretical and practical aspects of the topic. This paper aimed to 
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provide a research summary on sustainable supply chain management, and 

also shed light on the growth of this research field, and emphasized the 

importance of considering all three dimensions of sustainability (financial, 

environmental and social), next it came to define the research areas within 

the topic of sustainable supply chain management, which are theoretical 

development, performance measurement, qualitative and quantitative 

support for the decision.  

Keywords: Supply chain management, Green supply chain management, 

Sustainable supply chain management. 

Jel Classification Codes : A13, L22, Q56. 
__________________________________________ 

  zouargla.d-mahmahi.assia@univ يميل:، الإ: الاسم الكاملالدؤلف الدرسل
  :مقدمة .1

ة، الصناعي ؤسساتبل الملع والخدمات م  ق  إح زيادة داللة في إاتاج السّ المت ايد ى الننو السكاني أدّ 
الاسرررتلدام الم ررررط للنرررواد ودرررقلا ضرررلل للسرررلع باسرررتلدام ارلات المتلرررورة ر م رررل درررقا اااتررراج اللرّرروقرررد أ

، يُضراض إح ذلرا زيادة امراإرع درلث الهرواء وآيرالموارد وللو   اضاستنعلى بيدات واممددة المالكينيالية و 
ة ي واسررررتن اد  بقرررررار الرررر بررراس المنرررراخ والاحتلغررررتّ اممرررر الررررقي أدى إح غررررازات الدةي،ررررة، ال تاابعرررراا حجرررل
تررراللأ اماررررى ومررر  النّ  ،امجيرررال الاليرررة والمسرررتقبليةمختلرررل الكالنرررات و  ض للللرررر وجرررودعررررّ  يُ  ممرررا ،اموزون

ال قررتة لمجتنعررات الررتم رررلّخ بالخصرروص اكرراليل الاقتصررادية والاجتناعيررة التّ  ، نللإاترراج والاسررتالاف الم ررر  
 .التوازن الاجتناععااتلال مراض و التم لتألر ان اد الموارد ولددور التراة مما يؤدي لاات ار ام

أقررل  لتُصررب غررت  رررت إاتاجاررا التصررنيع لتُ لررقلا ررّر  ممارسررة منوعررة مرر  الضررغوط علررى مؤسسررات 
حيرث ااتقلر   ،في  ررت اااتراجات متلاحقرة للرور ، ةلرل درد المؤسسرات ارُدًا مر   إحرداث إررا على البي،ة

اللرقان يعنرلان علرى لقليرل الهردر، رشريقة السلة التوريرد وسلرشيق م  اااتاج الضلل التقليدي إح اااتاج ال
دداةاا مالمؤسسات داوز اللقان يُ تان على وسلسلة التوريد المستدامة،  ااتاج المستدامما عُر ض أاتا باو 

 Triple)قارارررة اررر  امسررراس ال لالرررع ارررا لمتبنيا الاقتصرررادية ومعالجرررة مسرررألة الاسرررتدامة في عنليا رررا
Bottom Line)، تحسرررن امداء مررر  المنورررور ال لالرررع الم رررتنل علرررى درررل مررر  امداء دض لالرررتم  ررر
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بادتنرام  المسرتدامة إدارة سلسلة التوريرد وإوسم عحو   لقلا ،الاقتصادي، امداء البي،ع وامداء الاجتناعع
امعنررال رليسرية لتحقيررق التننيرة المسرتدامة في قلراس وسريلة باعتباردرا  البراح ن والملتصررنمر   ررض  مت ايرد

ة في للبيرة  ةيناةسولع ي  ل المؤسسة، وباعتباردا ل تنل على منوعة م  ام رراض الدااليرة والخارجيرة المسراي 
 لبيرات الر بال  ا ركل مباشرر أو بررت مباشرر، مر  مُصرنّ عن، مروردي ، مرروزعن، مخرازن، درار التج لرة وحرر  

 ال بال  أا سال.

دارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة وحدالتررة النسرربية دحقررل   ررع، االلاقررا مرر  امييررة المحوريررة لموإرروس إ
 الرح الاشكالية التالية:

 مادع إدارة سلسلة التوريد المستدامة وما دع مالا ا البح ية؟ -
لربرز أييرة درقد الورقرة مر  ارلال مسرايتاا في إلرراء الدراسرات إرن  القرل البح رع الرديث ا سربيا 

ة، اصوصررا في ظررل ارردرة الدراسررات باللغررة العرايررة وذلررا في حرردود ا ررلاس إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدام
البراح ن؛ دنرا  ردض إح ل ر  الااتبراد لموإرروس إدارة سلسرلة التوريرد المسرتدامة، ول رجيع لقردر مسررايات 
حول الموإوس م  الال لصني اا لمجالات البحث الموجودة، مما يُساّ ل لوجيرة البراح ن  رو لوسريع البحرث 

المجالات المحددة. ولمعالجة الموإروس   لقسرينة إح رروري  رليسرين، حيرث   التّلررت في المحرور امول إح في 
اا ررار الم ررادينع ادارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة مررع لتبوررع للررور البحرروث اررلال العقرردي  اماررتي ، أمررا 

ى التم لتوزس علياا الدراسات المن رورة حرول إدارة المحور ال اني ةقد   التعرّض ةية إح المجالات البح ية الكبر 
سلسلة التوريد المستدامة؛ وقد اعتندت الدراسة على المنالأ الوص ع، وذلا مر  ارلال  رع المرادة العلنيرة 

 الجوااب النورية للنوإوس. عرضاللازمة ل

 :الإطار الدفاهيمي لإدارة سلسلة التوريد الدستدامة. 2
لوةت القدرات ال عالة للإمرداد أو اقصراا عراملا رروريا في دسرب الرروب   وال تاريخ الب رية، مّ ل

أو اسار ا، وم  ا لخ المنوور لعتبر امسوات ساحات حروب ل تد ةياا المناةسة ان مؤسسات امعنرال 
م  أجل السريلرة علرى أدربر حصرة سروقية، ولقرد أدردر  المؤسسرات الردور الررج ادارة سلسرلة التوريرد في 

ترردةقات المسررتنرة والملالنررة لكررل مرر  المررواد والمعلومررات دااررل واررارج المؤسسررة، وأييتاررا في لع يرر  إررنان ال
 القدرة على مواجاة المؤسسات المناة سة.
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 إدارة سلسلة التوريد: 1.2
رُ ل "إدارة سلسلة التوريرد" مُصرللحا جديردا اسربيا، ظارر في سرنوات ال نااينرات مر  القررن الماإرع 

 سرررعا في سرررنوات التسرررعينات، وقبرررل درررقا دررران يعُررربر عنرررة لدارة اامرررداد وإدارة العنليررراتوعررررض اات رررارا وا
(Hugos, 2018, p. 17) ، حيرث ل لروّر م اروم وحردود مصرلل  إدارة سلسرلة التوريرد علرى مردى

رررن  السرررياقن امدررراديدع والمنارسرررة العنليرررة، ولا يررر ال يتلرررور في ظرررل  حررر  اليررروم العقرررود ال لالرررة الماإرررية إ 
  المسايات العلنية والتلورات الاقتصادية التم لعرةاا الساحة العالمية.

لسررلة الررتم لرررا  منوعررة حلقررات مختل ررة مرر  ال اررون إح المررورد إررن  لعُررر ض سلسررلة التوريررد س ررا الس
ال والمعلومرات الرتم لرُدار و مالصناعات التحويلية والخدمات والتصنيع،  يث يكون دنالا لدةق للنوارد وام

و ررتل إدارة سلسررلة التوريررد  ،(16، ص.2018 ،& العبررادي اللويررل) ا عاليررة لتلبيررة احتياجررات امعنررال
 اررون،  يررث ل ررنل سلسررلة لرإرراء الاتنسرريق  يررع أا ررلة سلسررلة التوريررد، ارردءا مرر  المررواد الخررام وااتارراءً 

التوريد الموردي ، المص نّعن و/أو مقدمع الخدمات، والموزعن ودار الجنلة و/أو دار التج لة الرقي  يُسرلنون 
لأ و/أو الخدمة إح ال ارون النارالع. والهردض مر  إدارة سلسرلة التوريرد درو ديكلرة سلسرلة التوريرد لتعوريل  المنت  

دل م  المي ة التناةسرية والمنراةع الرتم لقردماا للنسرتالا النارالع، ولعتربر المسراية ال اعلرة معضراء السلسرلة 
نة الرليسية لسلاسل التوريد الناجحة  .Heizer, Render, & Munson, 2017, p) دع السّ 

ا كل مختصر وشامل لعري ا ادارة سلسلة التوريد س ا "إدارة علاقات  Christopherويقُدم  ؛(444
المنبرررع والمصرررب مرررع المررروردي  والررر بال ، مررر  أجرررل لقررردر قينرررة أعلرررى للررر بال ، اتكل رررة أقرررل لسلسرررلة التوريرررد  

، ويعُربرّ  عنارا أيضرا س را "لنسريق اااتراج والملر ون والموقرع (Christopher, 2005, p. 5)دكرل"
عررض ةيارا والنقل، ان الم اردن في السلسلة، لتحقيق أةضل م يلأ م  الاستجااة والك اءة لعسوات الرتم ل  

 .(Hugos, 2018, p. 18) المؤسسة مُنتجا ا وادما ا"

أ ررا لتن ررل في التوإرري   Blanchardتى ةرر ،سلسررلة التوريررد أمررا عرر  امدررداض امساسررية ادارة
 ديرد الااتناقرات المحرددة الرتم لرؤدي إح إالراء و الدقيق لما لبدو علية سلسلة لوريرد المؤسسرة ومرا لتضرننة، 

المناسرربة إح المكرران وإررع ااجررراءات الصررحيحة لتسررليل المنت جررات مررع حردررة المعلومررات والسررلع والخرردمات، 
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 تحقيررررق دررررل مررررا سرررربقلركررررن امشررررلاص المناسرررربن ويررررتل دررررقا اواسررررلة المناسررررب وفي الوقرررر  المناسررررب، 

(Blanchard, 2010, p. 8). 

 إدارة الامداد وسلسلة القيمة:سلسلة التوريد،  2.2
رُيررر  امدايرررات ارررن م ارررومع إدارة سلسرررلة التوريرررد وإدارة اامرررداد، حيرررث يُ رررت اامرررداد عرررادة إح 
اما رررلة الرررتم  ررردث داارررل حررردود مؤسسرررة واحررردة، أمرررا إدارة سلسرررلة التوريرررد ةتُ رررت إح  قيرررق الرررتراا  

يُسررادل في لقردر المنتجررات إح  واحرردة  را ات أاررى إررن  شربكةوالتنسريق ارن عنليررات المؤسسرة ومؤسسرر
يتردرر  ادتنررام ارردمات اامررداد علررى أا ررلة م ررل الم ررتريات والتوزيررع والصرريااة  ،إإرراةة إح ذلررا ؛امسرروات

بااإاةة ما لة أاررى  ،وإدارة المل ون، في حن ل تنل إدارة سلسلة التوريد على  يع ادمات اامداد
 .(Hugos, 2018, p. 18) للوير المنتجات الجديدة والتنويل وادمة ال بال م ل التسويق و 

دنا يُ ار في اعض امحيان لسلسلة التوريرد س را سلسرلة القينرة، في حرن أن المصرللحن مختل رن 
الرتم ل ر   Michael Porterو روث  ال ضل لكترابات عوديإلا أ نا يلتقيان في اعض النقاط، حيث 

سية وسُبل  قيقاا، حيث م  الالها ااتباد اادارين ومتلقي القرار إح اميية الرليسية لموإوس المي ة التناة
  ؛لمي ة التناةسية س ا مدى قدرة المنونة على اتخاذ مرد  لناةسرع يدكنارا الردةاس عنرة أمرام مناةسريااعبر  ع  ا

دنا أاة أول م  قدّم مصلل  سلسلة القينة، حيث أن ةال مصادر المي ة التناةسية يتل م  الال ل حر   
سيلة امساسية للوصول إح ذلا دع سلسلة القينة. لبردأ سلسرلة والو  ،دل اما لة التم لقوم بها المؤسسة
ولنتقل علرى  رول الررواا  مرع المؤسسرات اماررى المسراية في التجنيرع  ،القينة مع أاونة إاتاج المواد الخام
سارة مر  الصرعب ادت رراض مصرادر المير ة التناةسرية مرر   Porterيُُررادل  ؛والمعالجرة والتسرويق ومرا إح ذلرا

 ،ورررر إح المؤسسرررة ل وحرررددا، واررردلًا مررر  ذلرررا، يُرررب لصرررنيل المؤسسرررة في اررروعن مررر  اما رررلةارررلال الن
سادل ا كل مباشر في إإاةة قينة للننتجات أو الخدمات التم لقردماا المؤسسرة، اما لة الرليسية ودع لُ 

 ية لتوقل ر   واما لة الداعنة والتم لكون مسايتاا بت مباشرة في إإاةة القينة للننتجات أو الخدمات.
 سرتعدّ المؤسسة على مردى ةعاليرة إدار را لملتلرل اما رلة في سلسرلة القينرة،  يرث يتجراوز السّرعر الرقي ي

 ,Kumar) ال اررون لدةعررة مقااررل منتجررات وارردمات المؤسسررة التكل ررة النسرربية ما ررلة سلسررلة القينررة
2018, p. 74) ، ويوار دور إدارة سلسرلة التوريرد في التحسرن المسرتنر والمللر  للعنليرات والعلاقرات
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 وإذ، (53، ص. 2014 ،الرةيعرع) الك يلة ادعل وإسناد حردة المواد والمعلومات على  ول سلسلة القينرة
أو ارردمات اتكل ررة  اتي رررح م ارروم سلسررلة التوريررد علاقررات المؤسسررة مررع المرروردي  والرر بال  لتقرردر مُنت جرر

ة قررد يررتل رارر  الكيرراءت وإا رراء قينررة م ارروم سلسررلة القينررة يررقدب ماعررد مرر  ذلررا ويوإرر  أارّرأقررل، ةرر ن 
 رد يرةوماة يتل إا اء القينة و نل التّكراليل مر   ررض درل مر  المؤسسرة الم ؛لكون مصدراً للني ة التناةسية

 يع أعضراء السلسرلة ة اة يُب أن لعنل المؤسسة مع و يع الكياءت المرلبلة ابعضاا في سلسلة التوريد، 
ن في يوبالتررراق  قيرررق أقصرررى قررردر مررر  الميررر ة التناةسرررية لجنيرررع المسرررا ،اسلاسرررة لخدمرررة المسرررتالا النارررالع

 .(Hernández & Pedersen, 2017, p. 138) السلسلة

واجا  مؤسسات امعنال عدة  ديات اتيجة لتوسع امسوات واات ار العولمة والتلورات التجارية 
سرويق بالتج لرة  عالية وأسعار أقل، إإراةة إح للرور التّ  لجودةأصبحوا أد ر لللبا الدولية المتسارعة، ةال بال  

تراجر االكتروايرة ومرا إح ذلرا، داات ار المحلات التجارية التم ل تغل علرى مردار أرارع وع رري  سراعة، والم
اممررر الررقي أدى لاشررتداد المناةسررة وأجرربر إدارة سلسررلة التوريررد علررى أن لكررون أد ررر ةعاليررة مرر  أجررل للبيررة 

 ,Achillias, Aidonis, Bochtis, & Folinas, 2019) في الوق  الملالل احتياجات ال بال 
p. 7).  و ا أن سلاسل التوريد لُصب  لدريُيًا أد ر ارلبا اً اسلاسل التوريد العالمية، ة ن الملرا ر وال ررص

 ,Bouchery) المرلبلرة باما ررلة في المنبررع أو المصررب لررؤلر ا رركل مت ايررد علررى المؤسسررة في حررد ذا ررا
Corbett, Fransoo, & Tan, 2017, p. 3) اممرر الرقي يردةع بالمؤسسرة إح لع ير  قردر ا ،

، ودرو مرا للجأ إح لقليل أية لكاليل ءش،ة ع  سلسرلة التوريرد دون ااإررار ةرودة المنرتلأالتناةسية، لقلا 
 وليس  ان المؤسسات. يعُ ز الرأي القالل سن المناةسة ارن قالنة ان سلاسل التوريد،

 ة:نشأة سلسلة التوريد الدستدام 3.2
دةعررر  منوعرررة مررر  القررروى السياسرررية والاجتناعيرررة والتكنولوجيرررة والسررروقية والاقتصرررادية في العقرررود 

في أن لنورررر المؤسسرررات ةديرررة في  لرررت أا رررلة سلاسرررل التوريرررد علرررى الاسرررتدامة ساعاددرررا  ،القليلرررة الماإرررية
ة وقوة  لت مديري سلسرلة التوريرد في رد يحيث لتبن مسؤولية المؤسسة الم ؛لبي،ة والمجتنعال لالة: الاقتصاد وا

على امداءي  البي،ع والاجتنراعع، ودرو مرا  -إيُابًا أو سلبًا  -سلسلة التوريد إدارة لن يقدل لاستراليجيات 
وايرررررارات التغليرررررل يوارررررر مررررر  ارررررلال ااتيرررررار المررررروردي  وللرررررويردل، وااتيرررررار الوسرررررال  وقررررررارات الموقرررررع 
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ا لرُ  درل مر  ملرلخ امعنرال  ،وم  جااب آار ؛(Carter & Easton, 2011, p. 47)وبتدا
 المرد يرةية إح أن المؤسسات في سلسلة التوريد م  دون المؤسسة العالمع للتننية المستدامة ومعاد الموارد العالم

 Rentizelas, de Sousa) ٪ مرر  الترألت البي،رع ال رامل لسلسررلة التوريرد80مسرؤولة عر  حرواق 
Jabbour, Al Balushi, & Tuni, 2018, p. 2)وقرد حردد الباح ران ؛ Sarkis  وDou 

 ةينا يلع: أدل القوى الداةعة لتبني ممارسات الاستدامة في سلسلة التوريد في أراعة عناصر، لتن ل 

التقرردم العلنررع الررقي عرةررة حصررر و ديررد امإرررار البي،يررة النادررة عرر  الصررناعة، ومررا رلررض عنررة مرر   أولاا 
النادرررة عررر  لغرررت المنررراخ والمبيررردات والغرررازات المضررررة البقرررة حقرررالق وإ ررراس علنرررع حرررول الم ررركلات البي،يرررة 

 ؛لسرربب  ةياررا المنارسررات والعنليررات والمنتجررات الصررناعية الررتماموزون وبتدررا مرر  القضررايا البي،يررة امارررى 
، ساولة وسرعة الالصال ومساية شبكة اااترا  والتقارير الاابارية في لوةت المعلومرات ا ركل أسررس ثانياا 

اممرر الرقي يُعرل مرنال قروة مرؤلرة،  ،الكن وأصحاب المصلحة اراري  المترألري  سا رلة المؤسسراتللنست
لررقلا لسررعى المؤسسررات الماتنررة  نايررة مدعتاررا إح إيررلاء ادتنررام دبررت بالالصررال الرردالل لتبديررد الملرراوض 

الرتم تقبلا علرى المردى اللويرل و ر للن ادل البي،ية والتم داا  متوقعة الردوث مسر، الوقوس المبكّ ثالثا ؛البي،ية
رعة، م  ايناا التقلبات القياسية في الوروض الجويرة، وذوبان الغلراء استع  التغيتات التكنولوجية الم اتج 

 دعرل مر  لكراليل ااإررار بالبي،رة أعلرى وأدربر ألررا اسربب لم، زيادة عدد سكان العرارابعاا  ؛الجليدي وبتدا
ويُضراض لهرقد  ؛(Sarkis & Dou, 2018, pp. 2–3) تضررري العردد المت ايرد مر  امشرلاص الم

اات ررار اعررض المنارسررات السررلبية لعرردم وجررود أو احررترام لن يررق القواعررد التنوينيررة والقااوايررة  امراعررة العوامررل
،ة وعنالررة ام  رررال النادرررة عررر  الادرررار بالب رررر، وبتدرررا مررر  لنايررة العنرررال،  رررا ةيارررا ظرررروض العنرررل السررريّ 

 .(Islam, 2015, p. 36) المنارسات

ر وقرد لُ  ،عوالرد اقتصرادية لأ عناراينت ا يدك  أن سنارسات الاستدامة لم يةتبن  لُدرف المؤسسات الم  ن  
بااإرراةة إح مسررايتاا في  قيررق رإررا الرر بال  والعرراملن، حيررث أصررب  ينُوررر إح  ،مصررادر إيرررادات جديرردة

،  (Tajbakhsh & Hassini, 2015, p. 744) إدماج الاستدامة في امعنال دليار استراليجع
، إح أن الااتيررارات الاسررتراليجية الررتم لسررعى إح الاسررتدامة يدكرر  أن Helfatو Adner دنررا يررقدب

مر ايا لناةسرية ةريردة مر  حيرث صرورة المنرتلأ، والمبيعرات، لكون عاملًا حامداً قد يدكّ  المؤسسات م  إا راء 
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يتللرب  .(Liao, Kuo, & Ding, 2017, p. 145) وحصرة السروت، وال ررص السروقية الجديردة
ل في لعورريل لن يررق اسررتراليجية الاسررتدامة في سلسررلة التوريررد مراعرراة  قيررق دررل مرر  الهرردض الاقتصررادي المتن ّ رر

تقليل ارار البي،ية أو منع حدولاا، والهدض الاجتناعع اامرباح على  ول سلسلة التوريد، والهدض البي،ع 
 ,Bubicz, Barbosa-Póvoa, & Carvalho) تحسرن رةاديرة أصرحاب المصرلحة والمجتنرعا

2019, p. 2). 

مرر   "الاجتناعيرة"و "البي،يررة"لوجرد ااتلاةرات جودريررة ارن ارروعع ممارسرات اسرتدامة سلسررلة التوريرد 
المروارد و لتدرا علرى  البي،يرة لردر  علرى اسرتلدامةالمنارسات ، تخت  انلات التردي ، ودع الم ادينع الجااب

رد  علرى صرحة ورةاديرة امشرلاص في سلسرلة التوريرد و لتدرا علرى البي،ة المادية، والمنارسات الاجتناعية لُ 
يرررى العديررد مرر  البرراح ن سن الاسررتدامة الاجتناعيررة لنرردرج إررن  الاسررتدامة  ،ومرر  جااررب آاررر ؛المجتنررع

ار البي،ية، ةجنيع المنارسات الم يدة اي،يا دع في ا لخ الوق  م يردة اجتناعيرا، من  البي،ية اسبب أيية ار
دررل ممارسررة رنررع الضرررر الرررقي يلحررق بالبي،ررة لعررود بالن ررع علرررى سرركان امرض، وبالترراق يدكرر  دمانرررا في 

، (Marshall, McCarthy, Heavey, & McGrath, 2015, p. 675) م اروم واحرد
الررورة المجررال البح ررع، سلسررلة التوريررد الخضررراء  العديررد مرر  وجاررات النوررر في دررقا السرريات إحسرراي   وقررد

(Green Supply Chain Management) اورية وللبيقية دراسات ةوإلرالة اعد. 

س را "عنليرة  Srivastavaقدّم الباح ون عدة لعاريل ادارة سلسلة التوريد الخضراء، حيث يررى 
الت كررت البي،ررع مررع إدارة سلسررلة التوريررد، الررتم ل ررنل: لصررنيل المنتجررات، وااتيررار مصررادر التوريررد لكامررل 

ولوةت المواد، وعنليات التصنيع، ولسليل المنتلأ الناالع لل بال ، وإدارة المنتلأ الناالع اعرد اسرتعنالة في  ايرة 
ممارسررة لنوينيرة متكاملررة وحلقرة مغلقررة، تخ ررض "عرر ض أيضررا س را ولُ  ؛(56، ص. 2017 ،اللرريل) حيالرة"
الترررألت البي،رررع للن ررراط الصرررناعع اررردون التضرررحية بالجرررودة، الكل رررة، الاعتناديرررة، ال قرررة، وامداء ود ررراءة مررر  

إراةة المكرون اماضرر استلدام اللاقة، وحدوددا لعتند علرى سلسرلة التوريرد وارن لخ الوقر  علرى المنرت لأ ل
 . (25، ص. 2018 ،اللويل & العبادي)" ادارة سلسلة التوريد

علررى البُعرردي  المرراق  (GSCM)إدارة سلسررلة التوريررد الخضررراء لرديرر  يتبررن مرر  التعررري ن المقررد م ن 
وفي حررن عالجرر  دراسررات أارررى القضررايا الاجتناعيررة الناشرر،ة  الاجتناعيررة، لاا ررغالاتإيالهررا لو  ،والبي،ررع
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ع  إدارة سلسلة التوريد ا كل مستقل أيضا عر  القضرايا البي،يرة، ومرع إدراف البراح ن لقروة الرتراا  مرا ارن 
 ،جعالبعررردي  البي،رررع والاجتنررراعع، والرررقي لتجلرررى مورررادرد في  لرررت لغرررتات المنررراخ و ديرررددا للتنررروس البيولرررو 

القي ينعكلخ على استنرارية الامداد  لتلل المحاصيل مما يعرض ال ،ات ال قتة في المجتنعات إح م رادل 
لرقلا ءدى البراح ون اضررورة ادمراج ، (Bouchery et al., 2017, p. 3) صرحية وإح ال قرر

وارررور المجرررال البح رررع إدارة سلسرررلة التوريرررد دةرررع اإدارة سلسرررلة التوريرررد، ممرررا  فيالاسرررتدامة ساعاددرررا ال لالرررة 
 المستدامة.

 : الدستدامةدارة سلسلة التوريد إتعريف  4.2
امة، مرر  ايناررا التعريررل عرردد مرر  التعرراريل المقدمررة ادارة سلسررلة التوريررد المسررتدلُ ررت امدايررات إح 

اض يرتل في إ رارد  قيرق أدرداض المنونرة س را "لكامرل اسرتراليجع وشر ّ  Rogerو Carter القي قد مرة
الاجتناعية والبي،ية والاقتصادية، م  الال التنسريق ال رامل للعنليرات الرليسرية مرا ارن المنونرات لتحسرن 

 & ,Kirchoff, Omar)لاسررل لوريررددا"ة ولسرد يررامداء الاقتصررادي  ويررل امجررل للننونررة الم
Fugate, 2016, p. 42) حيررث يُسررل  دررقا التعريررل الضرروء علررى جرراابن رليسررين يررا االمررام ،

باماعررررراد ال لالرررررة للاسرررررتدامة، وإررررررورة التنسررررريق الم رررررترف مرررررا ارررررن مختلرررررل أعضررررراء سلسرررررلة التوريرررررد. دنرررررا 
س ا "إدارة لردةقات المرواد والمعلومرات ورؤوس اممروال، إإراةة إح التعراون  Mullerو  Seuringعرةاا

عررربر سلسرررلة التوريرررد، مرررع اتخررراذ أدرررداض مررر  اماعررراد ال لالرررة للتننيرررة المسرررتدامة، أي البعرررد ارررن المنونرررات 
 الاقتصرادي والبي،رع والاجتنراعع،  يررث أن درقد امدرداض ءاعرة مرر  متللبرات الر بال  وأصرحاب المصررا "

(Beske & Seuring, 2014, p. 323)علرى إررورة اشرتنال سلسرلة  ، ادورد يؤدد دقا التعريل
وقررد  التوريررد المسررتدامة علررى اماعرراد ال لالررة للتننيررة المسررتدامة، ووجاررات اوررر الرر بال  وأصررحاب المصررلحة.

لرُرر   إا ررراء سلاسرررل إمرررداد منسرررقة مررر  ارررلال التكامرررل اللررروعع إح لعري ارررا س رررا " Searcyو Ahiا 
للاعتبرررارات الاقتصرررادية والبي،يرررة والاجتناعيرررة مرررع اوُرُررل العنرررل الرليسرررية الم رررتردة ارررن المنونرررات والمصرررننة 
للإدارة الكُ ؤة وال عّالة لتدةقات المواد والمعلومات ورؤوس امموال المرلبلة ا راء وإاتاج ولوزيرع المنتجرات أو 

و سرن ر يرة ولناةسرية ومروارة المنونرة علرى  ،مات، وذلا م  أجل للبية متللبات أصحاب المصرلحةالخد
 .(Ahi & Searcy, 2013, p. 339)  القصت واللويل"نالمدي  
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ل ررترض التعرراريل المررقدورة أاررة لمكرران إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة  قيررق امدررداض الاقتصررادية 
لوريرددا، مر  ارلال البراس سرلوديات أو قررارات إداريرة معينرة  ةوالبي،ية والاجتناعية للنؤسسة وأعضاء سلسل

 Bouchery etيُُرادل . يردلُساّ ل ل كامل إجراءات امعنال الرليسية والتعاون ان أعضراء سلسرلة التور 
al. عب لصرررور سلسرررلة لوريرررد "مسرررتدامة" رامرررا، اصوصرررا عنرررد لبرررني المؤسسرررة لمنورررور قررروي سارررة مررر  الصّررر

أمّرا مر  منورور الاسرتدامة  ؛رأس المرال اللبيعرع اررأس المرال الصرناععباستبدال للاستدامة، والقي لا ي سن  
دررا "الصررافي" علررى الب ررر والكودررب رُايرردًا، اتعبررت ةتكررون سلسررلة التوريررد مسررتدامة إذا درران  لت  ،الضررعي ة

آار، يكون مقبولا استن اض الموارد اللبيعية  الما دناف زيادة مقاالة في رأس المال الصناعع، وإزالرة الغرابات 
مقبولة  الما أن التقدم التكنولوجع يقُدّم ادالل للل ب، ودقلا زيادة للوث المياد أمرر مقبرول  المرا لتلرور 

بررت أن البرراح  ن أدرردوا علررى إرررورة أن لكررون المؤسسررة علررى درايررة باماعرراد  ؛ازي لقنيررة إزالررة التلرروّثبالتررو 
 وأن لراقبارررررررا ولرررررررديردا ا ررررررركل اسرررررررتباقع ،الاقتصرررررررادية والبي،يرررررررة والاجتناعيرررررررة لسلسرررررررلة التوريرررررررد سدنلارررررررا

(Bouchery et al., 2017, pp. 2–3).  

 :"إدارة سلسلة التوريد الدستدامة"البحثي  قلتطور الح 5.2
ل إليارا في عردد ا أت المعرةة في مال إدارة سلسرلة التوريرد المسرتدامة عر  دمرلأ ارن المعرارض المتوص ر

وإدارة  اماررررى ذات العلاقرررة بهرررا، منارررا ادارة سلسرررلة التوريرررد، والخررردمات اللوجسرررتية، يرررةقرررول البح المررر  
 Reefke) العنليات، واادارة البي،ية، والعلوم الاجتناعية، والتسويق، والاسرتراليجية، و روث الاسرتدامة

& Sundaram, 2017, p. 197)أن مُقاراررة الاسررتدامة أارت شرركودا دبررتة في  مرر  بلوبالررر  ؛
السررااق اررن أوسرراط امدرراديدين والسياسررين ورجررال امعنررال، إلا أن امدايررات المتعلقررة بهررا اسررتلاع  أن 

موإروس إدارة سلسرلة التوريرد لخ اا رار للرورت البحروث حرول وفي ا ر ؛لُ كّ ل مع الوق  أساسا أد ر قروة
 المستدامة منق ظاوردا الال سنوات التسرعينيات مر  القررن الماإرع، وعرةر  نمروًا قرويًا، حيرث ل رت دراسرة

Brandenburg وGruchmann وOelze  م   يع الدراسرات 90  ا ر أد ر م  إح أاة ٪
 & ,Brandenburg, Gruchmann) 2009حررول سلسررلة التوريررد المسررتدامة اعررد عررام 

Oelze, 2019, p. 2) ديررد عرردد حيررث   ، 1رقررل ، ودررو مررا لؤدرردد دررقد الدراسررة في ال رركل 
مررر  مقرررالات ومرررداالات ودترررب  Google Scholarالعلنيرررة في رررررف الباحرررث العلنرررع ن رررورات الم

لبحرث في وإروس سلسرلة التوريرد المسرتدامة بالم  لرّقرالرتم لالمن ورة وأ روحات وبتدا م  امعنال العلنية 
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" اغرضّ النورر عر  مرادةا را، مرع Sustainable supply chainارة الم تاحيرة "سرتلدام العبرالمحررف با
 ع ررون من رورا 2000، حيرث الغر  سرنة 2021إح سرنة  2000 سرنةمر  لتبع للور عدد المن رورات 

 نن ررروراتعلنرررع، وقرررد الرررل العررردد الترادنرررع لل من رررورا 9480  إحصررراء  2021، وارررلال سرررنة اعلنيررر
لعُرررد زيادة المعررردل و  ؛إرررن  رررررف البحرررث المرررقدور اعلنيررر من رررورا 44186ة العلنيرررة ارررلال درررل درررقد المرررد

را مانا جدا في إلراء المعرةة العلنيرة في أي مرال، وقرد أدت إح للروير الكنّع لعورات العلنية المن ورة مؤشّ 
 ورالارا ،وذلرا اتأسريلخ قاعردة علنيرة متينرة وإلبرات أييترة، "سلسلة التوريد المستدامة إدارة"ع بح القل ال

  جالات وم اديل   ية أارى. 
 إدارة سلسلة التوريد الدستدامةووو  عدد الدنشورات العلمية الدتطر ِّقة لد :1الشكل 

 
 Google Scholar: م  إعداد الباح ن بالاعتناد على ررف البحث الدصدر

ا ركل أدربر علرى ل ت عدة دراسات إح أن بالبية البحوث حول سلاسل التوريد المستدامة ردّ ت 
البعد البي،ع، ودادل  البعد الاجتناعع، مما عّ ز التلبيق الميرداني للن راديل المرلبلرة اسلاسرل التوريرد البي،يرة 

درقد الم راديل وعلرى أييتارا بالنسربة ادارة سلسرلة التوريرد المسرتدامة، إلا أ را يُرب أن  ؛والعنليات الخضرراء
ب للبيقاررررا في سلسررررلة التوريررررد م ررررل الرعايررررة الصررررحية للعرررراملن، لتكامررررل مررررع الم رررراديل الاجتناعيررررة الواجرررر

والسّلامة الوظي ية، والمساواة في العنل وعنالة ام  رال وبتدرا مر  المؤشررات الاجتناعيرة، حر  ينرتُلأ عنارا 
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لرقلا ل ردّد الدراسرات علرى إررورة إيرلاء البعرد الاجتنراعع إرن   ؛ادتنال اناء سلسلة التوريرد المسرتدامة
لتوريرد الادتنررام الرلازم، من لوريرد المنتجررات والمرواد اموليرة يررتل ا ركل أساسرع مرر  البلردان امد ررر سلسرلة ا

 .(Silvestre, 2016, p. 236) ةقرا

 مجالات البحث في إدارة سلسلة التوريد الدستدامة:. 3
لنقسرررل مرررالات البحرررث إرررن  إدارة سلسرررلة التوريرررد المسرررتدامة إح أراعرررة أقسرررام رليسرررية، لتن رررل في 

 التلوير النوري، وقياس امداء، والدّعنن النوعع والكنع للقرار.

 بحوث التطوير النظري:  1.3
لؤدرد امدايرات علرى العلاقرة ارن و امسراس ااتراج المعرةرة، رُ ل النورريات في أي مرال علنرع حجرر 

دنرررا أارررة مررر  المعرررترض ارررة أن التلبيرررق التجرررريي يغُرررقي   ،صرررلاحية وقررروة النوريرررة ور يلارررا في الواقرررع التجرررريي
لرررقلا يُرررب الادتنرررام اتلررروير النوررررريات الم ررراديل، حيرررث يرررتل اسرررتلدام البيررراءت دررردليل لرررردعل النوريرررة، 

مسايات الباح ن في للوير لستادض  ؛(Touboulic & Walker, 2015, p. 17) وللبيقاا
ارن  ستك اض العلاقات ان المتغتات وللوير الم اديل، حيث ل رترض في العرادة العلاقرات السرببيةالنورية ا

، دنررا يررتل رارر  إدارة سلسررلة التوريررد في إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة وااتباردررا للبيقيررامختلررل المتغررتات 
 ,Sarkis, Zhu) ال العلنرعالمستدامة اعدد م  النوريات المستلدمة لت ست ولوسيع ال ال في دقا المجر

& Lai, 2011, p. 12) في العديررد مرر  الدراسررات، ومرر  أياررا دراسررة، ودررو مررا   التلرررت إليررة 
Touboulic وWalkerصر النوريات امد ر استلداما في ، حيث اتلأ ع  مراجعتانا لعدايات ح

أدايات إدارة سلسلة التوريد المستدامة، ودع لتن ل في المقاراة المبنية على الموارد، والمقارارة المبنيرة علرى المروارد 
اللبيعيرررررة، واوريرررررة اعتناديرررررة المررررروارد، واوريرررررة أصرررررحاب المصرررررلحة، والنوريرررررة المؤسسرررررية، واوريرررررة لكررررراليل 

راسررة إح أاررة   الاعتنرراد علررى اسررتعارة النوررريات الموجررودة في التلصصررات حيررث أشررارت الد ؛المعرراملات
 ألرّرر علررى اللريقررة الررتم يررتل بهررا لصرروّرالعلنيررة امارررى لت سررت سلسررلة التوريررد المسررتدامة، ودررو اممررر الررقي 

 .م اوم سلسلة التوريد المستدامة
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لررى المرروارد اللبيعيررة قرردرة مرروارد المؤسسررة  سررر دررل مرر  المقاراررة المبنيررة علررى المرروارد والمقاراررة المبنيررة علُ 
على ادتساب المي ة التناةسية مر  ارلال التردير   ،وسلسلة لوريددا الق يّ نة والنادرة وصعبة التقليد والاستبدال
ايننرا  ؛(Shibin et al., 2017, p. 3) علرى العنليرات القالنرة علرى الاسرتدامة في سلسرلة التوريرد

ل رررترض اوريرررة اعتناديرررة المررروارد أن اقررراء المنونرررة يعتنرررد علرررى قررردر ا علرررى التررر ود بالمررروارد الرجرررة مررر  البي،رررة 
الخارجيررة، ولقررترح إرررورة لبررني إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة مرر  أجررل  مررن الوصررول إح المرروارد اللبيعيررة 

لُسرتلدم ؛ في حرن (Wolf, 2014, p. 318) والرجرة المارددة بالنردرة والتلروث والاسرتالاف الم ررط
اوريررررة أصررررحاب المصررررلحة لتبريررررر الاسررررت نارات في ممارسررررات الاسررررتدامة، حيررررث ل ررررترض أن الغرررررض مرررر  
مؤسسرررات امعنرررال درررو لعوررريل إا ررراء القينرررة لملتلرررل أصرررحاب المصرررلحة، دنرررا ل رررترض أ رررل درررل الرررقي  

ويقيّنررون سررلوداا، وبالبررا مررا يحرددون المعررايت الررتم لتبعاررا المؤسسررات، ويتعرإررون رار للبيررق دررقد المعررايت، 
 ينُورررر إح أصرررحاب المصرررلحة علرررى أ رررل حررراة  لاعتنررراد المنارسرررات البي،يرررة والاجتناعيرررة إرررن  المؤسسرررات

(Kirchoff et al., 2016, p. 60). 

لُ ت النورية المؤسسية إح أن القوى الخارجية لؤدي بالمؤسسات إح اتخاذ إجراءات استراليجية ايننا 
للالررة أشرركال مرر  الرردواةع الررتم لن رر  التنالررل في الاسررتراليجيات والهيادررل  النوريررةدررقد لصررل و  ،متناللررة

ودواةررررع معياريررررة اتبررررني  مصرررردردا الكومررررات، قسررررريةوالعنليررررات التنوينيررررة، ودررررع لتبرررراي  مررررا اررررن دواةررررع 
، حيرث لرؤدي المؤسسات للنواصر ات القياسرية الدوليرة، ودواةرع رادراة سرلوف الاسرتدامة لمؤسسرات أاررى

 ,Glover) درررقد الررردواةع بالمؤسسرررات إح أن لكرررون أد رررر اسرررتجااة  رررو القضرررايا البي،يرررة والمجتنعيرررة
Champion, Daniels, & Dainty, 2014, p. 104; Kauppi & Hannibal, 

2017, p. 460)ةارع لضرع امسراس لدراسرة التعراون والتنسريق وإدارة  أمرا اوريرة لكراليل المعراملات ؛
ودررقلا  لررت لكرراليل  ،اررن مختلررل الجاررات ال اعلررة في سلسررلة التوريرردسلسررلة التوريررد المسررتدامة  مبررادرات

 .(Stindt, 2016, p. 4) المعاملات على ا ر ممارسات الاستدامة عبر سلسلة التوريد

دررراد دراسرررة و ليرررل اإإررراةة إح راررر  النورررريات لدارة سلسرررلة التوريرررد المسرررتدامة، لتبرررع عررردة  ررروث 
الررردواةع والمح ررر ات والعناصرررر المن كّ نرررة وحرررواج  ومعوقرررات للبيرررق إدارة سلسرررلة التوريرررد المسرررتدامة الدااليرررة 

ايررنال، و ليررل الاسررتدامة  والخارجيررة، مررع دراسررة العلاقررات اررن أ ررراض السلسررلة وأشرركال التنسرريق والتعرراون
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 ,Dou, Zhu) م  منوور الموردي  بت المباشري  م  مستويات متعددة، وبتدا مر  الدراسرات النوريرة
& Sarkis, 2018; Liu, Zheng, Gong, & Gui, 2017; Sauer & Seuring, 

2019; Xu, Chen, & Bai, 2016). 

 بحوث قياس الأداء:  2.3
قياس امداء دو التقدير الكنع لكي يرة إاراز المارام اك راءة وةعاليرة، يعُربر  عر  الك راءة بالاسرتلدام 

الدراسرررات في مرررال قيررراس امداء اتقيررريل  رررتل  ؛وعررر  ال عاليرررة  ررردى  قيرررق امدرررداض ،الاقتصرررادي للنررروارد
لُواجررة . مؤشرررات وأدوات قيرراس يُ ررترض مناررا التقرردير الكنّررع عرر  د رراءة وةعاليررة جاررود الاسررتدامةوللرروير 

الملتصرررن عررردة  رررديات في  ديرررد أدوات القيررراس، ةنررر  جارررة مررر  الصرررعواة قيررراس الك ررراءة وال عاليرررة في 
سلاسرل التوريرد، إإراةة إح اارتلاض أو لضرارب وجارات النورر البي،ات الديناميكية متعددة ام راض م ل 

 .Tajbakhsh & Hassini, 2015, p) حرول منورور الاسرتدامة مرا ارن أ رراض سلسرلة التوريرد
 رررت امدايرررات إح أن مؤشررررات القيررراس لنحررراز  رررو لقيررريل امداء داارررل المؤسسرررة اررردلًا مررر  دنرررا لُ ؛(746

صرعواة التقيريل  ،ويُضراض لمرا سربق ؛(Acquaye et al., 2018, p. 188) سلسرلة التوريرد اكاملارا
دنرررا أارررة مررر  الصرررعب علرررى   ،يترررألر اعررردم موإررروعية التقيررريل الكنرررع لرررعداء الاجتنررراعع والرررقي بالبرررا مرررا

لعرارض المؤسسرات  قيرق أداء عرال في درل مر  اماعراد ال لالرة للاسرتدامة، حيرث لقرع المؤسسرات في حالرة 
ان الم روعات الهادةة لتحقيق أداء أعلى في اعُد ردد مرع للرا الرتم لتنترع سداء عرالب في أاعراد أاررى، ممرا 

( مرا ارن اماعراد ال لالرة للاسرتدامة، ةنر لا ي يرد الاسرت نار Trade offلات المقايضرة )يخلق اوعا م  حرا
 في المرررررواد صرررررديقة البي،رررررة لتحسرررررن امداء البي،رررررع مررررر  لكررررراليل ال رررررراء ممرررررا يرررررؤلر علرررررى امداء الاقتصرررررادي

(Beske-janssen, Johnson, & Schaltegger, 2015, p. 664). 

لهررا نرر  الضررروري ةلرُردرف إدارة المؤسسررة أاررة ومرر  أجررل التنرراةلخ في اي،ررات معقرردة ومتغررتة باسررتنرار، 
 ت الدراسات إح أن القياس عنصرر أساسرع للتحسرن قياس ومراقبة وإدارة امداء ساعادد المتعددة، حيث لُ 

 ,Acquaye et al., 2018, p. 188; Taticchi, Garengo) المسررتنر لررعداء
Nudurupati, Tonelli, & Pasqualino, 2015, p. 6473)لنقسرل البحروث في و  ؛

ودراسررات أارررى لستك ررل  ،اء المسررتدامدررقا المجررال إح دراسررات  رردد ولقرريّل المقرراييلخ المحتنلررة لقيرراس امد
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 .Stindt, 2016, p)  لت التحسينات على امداء البي،ع أو الاجتناعع على مقاييلخ امداء التقليدية
حيررررث لُصررررنل أدوات القيرررراس  سررررب جوااررررب الاسررررتدامة الموجاررررة لقياسرررراا، مرررر  اقتصررررادية، اي،يررررة ؛ (5

 ؛قيرراس أداء سلسررلة التوريررد المسررتدامة مررا اررن أدوات وم رراديل وأاونررة وسررالل واجتناعيررة ولكامليررة. لتنرروس
: وات المسرررتلدمةمرر  اررن امدو لتنيرر  أدوات القيرراس س ررا ذات لرديررر  إرريق ويرُرراد مناررا قيررراس أداء ررردد، 

التررردقيق البي،رررع، و  ليرررل التكل رررة والعالرررد، و التقيررريل الاجتنررراعع لررردورة اليررراة، و التقيررريل البي،رررع لررردورة اليررراة، 
المقاراررررة المرجعيررررة و المقاراررررة المرجعيررررة البي،يررررة، و  ليررررل الملررررا ر، و الترررردقيق المسررررتدام، و الترررردقيق الاجتنرررراعع، و 

التقريرررر و التقريرررر المررراق، و التقريرررر الاجتنررراعع، و التقريرررر البي،رررع، و دامة، المقارارررة المرجعيرررة المسرررتو الاجتناعيرررة، 
رُ ررل الم رراديل  ريقررة أوسررع لتنسرريق ودمررلأ أدوات متعررددة لتحقيررق في حررن ؛ المسررتدام وبتدررا مرر  امدوات

موا نرررة و الاقرررة امداء المتررروازن المسرررتدامة،  :منوعرررة مررر  أدرررداض القيررراس في وظرررالل أعنرررال متعرررددة، م رررل
ةاع ل نل أيضا أدوات متعددة ورتاز بالتنسيق والباس الوات متسلسرلة،  ،أما اماونة ؛ ردات وبتداال
 18001اورام إدارة الصرحة والسرلامة المانيرة و ، ISO 14001 اورام الادارة البي،يرة: م  امم لرة علياراو 

OHSAS، 9001 واوررام ادارة الجررودة ISO (Beske-janssen et al., 2015, p. 
666) . 

  بحوث الدعم النوعي للقرار: 3.3
دعل النررروعع للقررررارات علرررى أ رررر عنرررل مُصرررننة أساسًرررا لتيسرررت ااتيرررار ولن يرررق مبرررادرات الررري رررتنل 

يُديررر  البررراح ون ارررن شررركلن مختل رررن للررردعل النررروعع، يضرررل ال ررركل امول لررروةت  ؛الاسرررتدامة في المؤسسرررات
أمررا ال ركل ال رراني ةيررتل ةيررة زيادة الرروعع  ،لى(مبرادئ لوجيايررة للتن يررق )علررى سربيل الم ررال، المنارسررات ال ضرر

 .Stindt, 2016, p) إدارة سلسلة التوريد المستدامةفي إ ار اعوامل رددة يُب مراعا ا عند التعامل 
6). 

 American Productivity & Quality) يعُررّض مردر  الااتاجيرة والجرودة اممريكرع
Center)  المنارسات ال ضلى على أ ا "أي ممارسة أو درارة ألبتر  قينتارا أو لُسرتلدم الريقرة ةعالرة في

علرررى الرررربل مررر  إرةرررات المنارسرررات ال ضرررلى اسرررياقات ، و منونرررة مرررا، ويُدكررر  للبيقارررا في منونرررات أاررررى"
-Chardine) دة لتسرررررايل استنسررررراااا، إلا أارررررة يُدكررررر  لكيي ارررررا مرررررع سرررررياقات ومواقرررررل أاررررررىررررررد
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Baumann & Botta-Genoulaz, 2014, p. 138)إررن  سلسررلة لعتنررد المؤسسرة  ؛
رادرر  نارسررات ال ضررلى الررتم لعرررض إ اعررا اررن البرراح ن والمنارسررن أو الررتم لقترحاررا المالمالتوريررد المسررتدامة 
تخاذدرا لجعرل سلسرلة ل تنل على ممارسات داالية واارجية بالنسبة للنؤسسة، والتم يرتل االملتصة، حيث 

اعرض امدايرات عرددا مر  المنارسرات  اقترحر  ؛ةالتوريد الخاصة بها أد رر اسرتدامة مر  حيرث اماعراد ال لالر
وةقررا لصررناعات رررددة، في حررن حاولرر  دراسررات أارررى لقرردر ممارسررات ةضررلى لكررل الصررناعات، حيررث 

لاسررتراليجع، اسررتنرارية التوجررة ا :المنارسررات في ةسررة أاررواس دررع Seuringو Beske ،Land لخرّر 
 ,Beske, Land, & Seuring) سلسرلة التوريرد، التعراون، إدارة الملرا ر والمبرادرة  رو الاسرتدامة

2014, pp. 132–133)اااترراج المسررتدام، التصررنيل  :، في حررن دنرراف مرر  يقسررناا إح أراعررة دررع
ال رراء البي،رع  :م  يُنعاا في قسنن رليسين يرادنا اد المستدام، التوزيع المستدام والاست نار العكسع،  

 .(Hong, Zhang, & Ding, 2018, p. 3510) والتعليب المستدام

اتوجية الااتباد  و اعض العوامرل المرؤلرة في السرت   تيخة اة  ال كل ال اني للدعل النوعع للقرارأما 
اسرررات امدوات البي،يرررة السرر  ادارة سلسرررلة التوريررد المسرررتدامة  سرررب لوجاا ررا، حيرررث لقرررترح اعررض الدر 

لموجارة دارة اوالاجتناعية الملالنة ادارة سلسلة التوريرد المسرتدامة الموجارة  رو الملرا ر، وأاررى ملالنرة لرلا
ة شر،دارة الملرا ر النا و ال ررص؛ وفي ا رلخ السريات، لل ر  دراسرات أاررى الااتبراد إح إررورة الادتنرام ل

 .(Stindt, 2016, p. 6) ع  متللبات أصحاب المصلحة
  عم الكمي للقرار:بحوث الد   4.3

المعلومررات لتللررب القرررارات المعقرردة المتعلقررة لدارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة اسررتللاص الك ررت مرر  
 ديررد مكرران  ررل م، وإشررراف منوعررة مرر  ال رراعلن المتراالررن، وبالبرًرا مررا لتضررن  دررقد القرررارات مخررا ر عاليررة

؛ إا رراء م رةررق لصررنيع جديررد أو دي يررة ااتيررار المرروردي  مررع احررترام احتياجررات أصررحاب المصررلحة المتعررددي 
ت يدكر  الرتحكل ةيارا مر  أجرل التغلرب لتللب معالجرة درقد القررارات المعقردة لقنيرات لتقسريناا إح الروا

لكنرع ا، ودرو مرا يروةرد الردعل (Taticchi et al., 2015, p. 6477) علرى أي  ير ات وأالراء
ع سلسلة التوريد، حيث ي رتنل علرى للبيرق نمراذج دنيرة قالنرة علرى العنليرات الرياإرية، مر للقرارات إن 

 ةال دقيق لخصال  العنليات في السلسلة.
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لُصنل النناذج الكنية  سب الغرض مناا إح نماذج معيارية ونماذج وص ية، حيث  دض النناذج 
بعارا، المعيارية إح  سن الوإعيات الالية م  الال  ديد السياسات والمعايت التم ينبغع للنؤسسرة أن لتّ 

لسرراعد الننراذج الوصر ية علررى وصرل وةاررل العلاقرات السررببية حرن  ةارع موجارة  ررو حرل الم رركلات، في
باستك اض منوعة م  الاةتراإات أو السيناريودات البديلة، وإيُاد ل ستات لوادرة ما ع   ريق  ديد 

 ,Brandenburg) المتغررتات المرررؤلرة، والعلاقرررات الرررتم ل ررركل رواارر  سرررببية والتنبرررؤ بالنتررراللأ المحتنلرررة
2013, p. 53)الننروذج التحليلرع، ونمروذج  :يرتل التنيير  ارن ةسرة أارواس مر  الننراذج الكنيرة، درعو  ؛

برإررانا معيرراري، والننرراذج و  المحادرراة وبرإررانا وصرر ع، والننرروذج الاسررتدلاق، ونمرروذج البرمررة الرياإررية،
 & ,Brandenburg, Govindan, Sarkis) م يلأ م  لقنيات الننقجةالهجينة التم لتكون م  

Seuring, 2014, p. 303)التحليليرة درع امد رر اسرتلداما في  لؤدد الدراسرات علرى أن الننراذج ؛
أدايررات الرردعل الكنررع للقرررار إررن  إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة، ا للياررا الننرراذج الهجينررة و   أاررتا 

إرن  أارواس  .(Gharehyakheh, Cantu, & Rogers, 2017, p. 4) نمراذج المحادراة
النناذج الكنية المرقدورة، لُسرتلدم منوعرة مر  التقنيرات الكنيرة في دعرل اتخراذ القررار لدارة سلسرلة التوريرد 

 .واتخاذ القرار متعدد المعايت المستدامة وم  أد ردا لوظي ا، لقييل دورة الياة

، ارردءا مرر  اسررتلراج شرر،ةقرريل ارار البي،يررة النايعُرررض ساررة أداة  ليليررة لتقرردير  :الحيــاةدورة  تقيــيم 1.4.3
 ومرررا يُصررراحب ذلرررا مررر  مخل رررات يدكررر  إعرررادة لررردويردا ،المرررواد الخرررام حررر  الصرررول علرررى المنرررتلأ النارررالع

وقد   لوصيل لقييل دورة اليراة إرن  سلسرلة   (109، ص. 2016 ،العلار & عبد اممت ،اماباري)
والررررتم عرّةتررررة سارررة "دنيررررع ولقيرررريل للنررردالات والنررررواللأ وارار البي،يررررة المحتنلررررة  ،14040:2006معرررايت 

 .(Blass & Corbett, 2018, p. 21) للننتلأ أو العنلية أو الن اط  وال دورة حيالة"

يتضررن  التقيرريل الكامررل و ؛ عنليررةالنررتلأ أو المأداة لسررتلدم لتقيرريل امعبرراء البي،يررة النادررة عرر   إذا اررعة
 يل ارار البي،ية يتل رو لنواد واللاقة والن ايات المتضننة في دل مرحلة م  مراحل دورة حياة المنتلأ، ل احصر 

دنيّا و ديد ال رص ولقييناا م  أجل التحسن المستنر،  يث يتللب التقييل الم صرل لردورة اليراة لقيريل 
 يررع عناصررر دورة حيرراة المنررتلأ، مرر  اسررتلراج المررواد الخررام ومعالجتاررا، والتصررنيع الررداالع، والنقررل والتوزيررع 

يدررررر لقيرررريل دورة اليرررراة  ادة الترررردوير أو الررررتلل  الناررررالع.والاسررررتلدام وإعررررادة الاسررررتلدام والصرررريااة، وإعرررر
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بالخلوات التالية:  ديد امدداض والنلات،  ديد الغرض م  التقييل،  ليل المل ون،  ديد ارار البي،ية، 
 .(Lyons, 2015, pp. 25–28) لقييل النتاللأ وإعداد التقرير

منوعرة ةرعيرة ررددة مر  م رادل صُرنع القررار الرتم "يعُرر ض علرى أارة  تخاذ القـرار متعـدد الدعـاي :ا 2.4.3
يواجة ةياا صرااع القررار منوعرة مر  البردالل الرتم يرتل وصر اا اواسرلة معرايت مختل رة، ودردةاا درو إمرا إيُراد 

ساررة "مسرر  أو وإررع امولويررة أو  أيضررا ويعُررر ض ،امةضررل أو لرليررب البرردالل المتعلقررة   رركلة القرررار" البررديل
، أاررو و  ررة)" لرليررب أو ااتيررار منوعررة مرر  البرردالل وةررق معررايت مسررتقلة عررادة أو بررت متناسرربة أو متضرراراة

الكنيررة، مرر  أد ردررا  اتخرراذ القرررار متعرردد المعررايت اعررض امسرراليبسررتلدم في إ ررار لُ  ؛(76، ص. 2014
سررتلدم لترليررب ، والررتم لُ (Analytic Hierarchy Process) عنليررة التحليررل الهرمررع عنالااسررت

ادالل القرار وااتيار البديل امم ل، حيث لعُرض س ا أداة صنع القرار التم  لل أو ل كا الم كلة المعقدة 
إح ديكرررل درمرررع يتكرررون مررر  امدرررداض والمعرررايت ال رعيرررة والبررردالل، حيرررث لعتنرررد علرررى  ويرررل التقرررديرات 

 ؛(71، ص.2016 ،مصررل اوي) سرربية إح منوعررة مرر  الرردرجات أو اموزان الكليررةالموإرروعية لعييررة الن
لمسرتدامة لسادل عنلية التحليل الهرمع في لقييل حالات اتخراذ القررارات المعقردة إرن  إدارة سلسرلة التوريرد ا

لقيريل دور إدارة ةارع لسرتلدم مر لا في: التم  تاج إح لقييل امدداض البي،ية والاقتصادية في ا لخ الوقر ، 
 ,Seuring) المواد الخلرة، قرارات ااتيار المورد اماضرر، ممارسرات للروير المروردي  وبتدرا مر  القررارات

2013, p. 1517). 

 : الخلاصة .4
تللع  دقد الدراسة اا ار الم ادينع لموإوس إدارة سلسلة التوريد المسرتدامة، والضرغو ات الرتم اس

أدت إح ا أ ا مع التلرت إح إدارة سلسلة التوريد الخضراء، والتم  تل بالبعدي  الاقتصادي والبي،رع ةقر ، 
بعررد الاجتنرراعع لتُغلررع اماعرراد في حررن ل ررتنل إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدامة علررى دررلا البعرردي  إإرراةة لل

ال لالرررة للاسرررتدامة، حيرررث ينُررراط بهرررا دور مارررل جررردا في ظرررل السررراس الاقارررا إح ارررارج المؤسسرررة ول رررااا 
العلاقررات ةياررا اررن المؤسسررة المرد يررة وباقررع أعضرراء سلسررلة التوريررد، وااررتلاض اسررتراليجيات امعنررال ةينررا 

توريرررد ومسرررايتاا في لع يررر  سلسرررلة القينرررة والميررر ة التناةسرررية ايرررنال؛ واوررررا لديناميكيرررة عنليرررة إدارة سلسرررلة ال
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للنؤسسة، ةاع  وى بادتنام أداديدع مت ايرد، ودرو مرا أددلرة الدراسرة مر  ارلال لتبرع المن رورات العلنيرة 
 قدي  اماتي .عحول الموإوس الال ال

ة التوريرررد دنرررا لوصرررل  درررقد الدراسرررة إح  ديرررد أراعرررة مرررالات دررربرى للبحرررث إرررن  إدارة سلسرررل  
المستدامة، حيث ي تنل المجال امول على مسايات لتقدر أساس اوري ادارة سلسرلة التوريرد المسرتدامة، 
وقد أس ر عنة را  الموإوس اعدد م  النوريات الاقتصادية الموجودة، أما المجرال ال راني ةي رتنل علرى  روث 

امة  قيررق الترروازن اررن امداء الاقتصررادي وامداء حيررث ينُتو ررر مرر  إدارة سلسررلة التوريررد المسررتدقيرراس امداء، 
البي،ررع وامداء الاجتنرراعع، في حررن يحرردد المجررال ال الررث اما ررلة والمنارسررات الم لررى ادارة سلسررلة التوريررد 
المسررتدامة د رركل أساسررع مرر  أشرركال الرردعل الترروعع للقرررار، أمررا المجررال اماررت ةي ررتنل علررى امسرراليب 

إرررن  إدارة سلسرررلة التوريرررد المسرررتدامة. مرررع الرررّ ال  الكنرررع للقررررار الررردّعلسرررتلدمة في وامدوات الرياإرررية الم
القي يعرةرة موإروس إدارة سلسرلة التوريرد المسرتدامة، مر  مسرايات علنيرة وممارسرات ميداايرة إرن  اي،رات 

إإرراةة  وظررروض مختل ررة، ةرر ن مررالات البحررث اموليررة الررتم   التّلرررت إلياررا في الدراسررة قررد لعرررض لغيررتا أو
 مالات أارى. 

 الدراجع:. قائمة 5
اسرتلدام عنليررة التحليرل الهرمرع في  ديررد أولرويات القلراس الصررناعع في (. 2014أارو و  رةح ح. أ. ) .1

 .ب ة -. الجامعة الاسلامية ةلسلن م  أجل  قيق التننية المستدامة
(. للبيرررق اورررام اادارة 2016امابررراريح م. س. ح.ح العلرررارح أ. ف. ن.ح & عبرررد اممرررتح آ. أ. ا. ) .2

دراسرة للبيقيرة في إحردى شرردات وزارة الصرناعة  - LCA البي،ية باستعنال أسلوب لقيريل دورة اليراة
 .126–99ح 109ح ملة لاادارة والاقتصاد” شردة ال رات العامة للصناعات الكيناوية.“والمعادن 

 -ودوردرا في  سرن أداء العنليرات (. عوامل ااح إدارة سلسرلة التوريرد 2014الرةيععح س. س. س. ) .3
 .77–46(ح 12)3ح ملة الادارة والاقتصاددراسة حالة في مص ى الن   في النجل امشرض. 

 GSCM إدارة سلسررلة التوريررد الخضررراء(. 2018اللويررلح أ. أ.ح & العبرراديح ش. س. خ. ) .4
 .(. عنّان، امردن: دار اليازوري العلنية1)ط

رررررددات للبيررررق سلاسررررل التوريررررد الخضررررراء في صررررناعة امدويررررة (. 2017عبررررد اللرررريلح آ. ج. س. ا. ) .5
 .. جامعة عن شملخ، مصرالمصرية
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