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  :ملخص

والإطرار التنميطري لديناميرة الإعرلام البراه بالهيئرات  تستهدف هذه الورقة البحثية إستدعاء إحدى مقومات التوجه الإنمائي للدول العصررية،
عنهررا مرري أشرركال  لجالوصررية، وأجهزتهررا المحاسرربية  ررمي مررا تمليرره مقاربررة ااتصررال العمررومي الموجرره ترري طرراب  التنميررة المسررتدامة، ومررا ينررب

الترري مرري شررعنها تعزيررز لوجسررتية ايمرري ال ررذائي ترري  ؛بطابيررة ذات داات قيميررة مقترنررة بمشررروا رئاسررة الجمهوريررة والبروتوكرروات التكميليررة
عمرومي الجزائر ،ذلك بالموازاة م  تفعيل منظومة التسويق الإجتمراعي، التري ا يبلرو الحرديه عنهرا بمنرعى عري اسرتظهار  مفهروم الإتصرال ال

وترررق مرررا  معرترررة المدنيرررة، وتحفيرررز الررروعي الجمعررريوميكانيزماتررره العمليرررة، إلرررت جانررر  التعررررف علرررت اكليرررات الترويجيرررة الكفيلرررة باسرررتنها  ال
ذلرك  وقرد ترم إعتمراد المرنهج الوصرفي التحليلري لتبيراي مرواطي النجاعرة والقصرور الروظيفي لهرذا الرنمط الإتصرالي، ،تسرتدعيه إرادة الفعرل العرام

صيف واق  الظاهرة وعر  إشكالية الممارسة؛ وتق ما قد أتري  لنرا مري مناهرل وأدبيرات ذات الصرلة؛ وذلرك ب يرة  اب راعها لقرراءة نقديرة بتو 
المسررار  المتمب ررة عرري مبررذاتالتصررويبية ورصررد أبعادهررا التطبيقيررة المتصررلة بتوجهررات استصررلالا القطرراعيي الفلاحرري والصررناعي وتقيرريم 

 ائر.التنموي باصتهما بالجز 
 .  الفعل العام التنموي ؛التسويق الإجتماعي؛ مي ال ذائياي ؛الإتصال العموميمفتاحية: الالكلمات 

Abstract:  

This research paper aims at recalling one of the components of the development orientation of modern 

countries. The dynamic media-stereotyping framework of the guardian bodies and their accounting 

institutions within the dictates of the public communication approach directed in the nature of sustainable 

development. The discursive forms that emerge from it with value connotations associated with the 

project of the Presidency of the Republic and the supplementary protocols that will strengthen the 

logistics of food security in Algeria. In parallel with the activation of the social marketing system, which 

is related to the concept of public communication and its practical mechanisms. In addition to the 
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identification of promotional tools capaple of promoting civic knowledge and stimulating collective 

awareness in accordance with what the will for public action calls for. In our study, we have adopted a 

descriptive and analytical approach to show the areas of efficiency and functional shortcomings of this 

communication style, by describing the reality of the phenomenon and presenting the problem of the 

practice according to the resources and relevant literature that are available. In ordrer to subject it to a 

corrective critical reading and monitor its applied dimensions related to the trends of reclamation of the 

agricultural and industrial sectors, and evaluate the efforts resulting from their development path in 

Algeria.   

Keywords: public communication; food security; social marketing; public development action. 
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 مقدمة:  .1

تكتنف قضايا الغذاء في السنوات الأخيرة المنصرمة أهمية بالغة في الحياة الإنمائية للدول وكذا فيما اتصل 

والعلاقات الدولية، نظرا لكونها مسائل استراتيجية  ةحقل العلوم الإقتصادية والسياسي بدراسات الباحثين والمنظرين

ما يجعلها تتصدر الملفات البرامجية التنموية والأجندات السياسية الدولية، حيث ترتبط بصفة  كحيوية، ولعل ذل

بني مباشرة بدواليب الاستقرار والأمن القومي، فالمرجح زمن الألفية الثالثة؛ أن الجهود الأممية لم تعد تقتصر على ت

ِّ  
هفوات العجز في المسجل قيد الإمكانات في التغذية أو ما تعلق بالإحتياطي  الخطط والبروتوكلات المعمول بها وكذا سد 

التعبوي لمواردها، في سياق ما يطال القطاع الإقتصادي محليا ووطنيا أو دوليا، وإنما اتسعت رقعة الاهتمام به حد 

هات الإرادة الدولية وسياسات متفق عليها من شأنها إيجاد حلول عاجلة وآنية البحث في بناء توافق عالمي تؤطره توجي

شكلة نقص الغذاء أو تذبذب وفرته، بما يتيح  التأسيس لقواعد رصينة للأمن الغذائي والتي بدورها تحول دون تشابك لم

ِّوانفلات الأوضاع و المشكلات الغذائية.

الغذائي والفعل العمومي مجاله، سرعان ما ارتبطت نقاط التقاطع  ولعل التداخل والالتقاء بين مقاربات الأمن 

فيهما بخطابات التنمية الغذائية والرفاه الاجتماعي والإقتصادي، الذي كان رهانا مثلته جهود الأمم المتحدة تحديدا في 

كرد فعل  ؛قرن المنصرممنظمة الأغذية والزراعة، في إطار ملفاتها وبرامجها التنموية الممتدة على مدار عقود من ال

 رتقاقم مديونية بعض الدول في سبيل استراتيجي لتسارع وتيرة نذرة الغذاء وظهور المجاعة عبر العالم، فضلا عن تف

فجوتها المتعلقة بالتزود بالغذاء  ماساهم في انتشار الأمراض المتفرقة كنقص المناعة المكتسب وسوء التغذية، ونشوء 

ُ ِّالصراعات الإقليمية والأِّ من غذائي أهلت مبادرات تحقيق هلية ونزو  الساكنة بحثا عن ظرو  معيشية ملائمة، وقد اس

نتاج الحبوب تدريجيا مرورا إض اانخف لزمهاأزمة غذاء غير مسبوقة،  ؛ر  حينهاحيث ع ِّ م2791عالمي إنطلاقا من سنة 

خانقة تمثلت في ارتفاع  حقيقية العالم أزمةم، أين عر  1002 وصولا إلى سنة( م2771م و 2771بسنوات التسعينات )

1022ِّ الأسعار، وعقبها أخيرا سنة  ت عديد الدول بالقرن الإفريقيم حيث تجلت خلالها مجاعة واسعة النطاق مس 

ِّ.(1021)بكدي، 

تدامة في حدود معالم التنمية المسوفي ذات الإطار، تعمد عديد الدول ونخص ذكرا الجزائر على العمل على إرساء 

من الغذائي عبر أبعاده المقترنة بقطاعي الزراعة والصناعة الغذائية لاسيما بعد تجلي الإرهاصات البعدية لأزمة الغذاء الأِّ

العالمي، وذلك لتقليص إمتدادها وتقليل درجات التبعية الغذائية، ولعل ذلك المسعى لا يتحقق إلا من خلال تطبيق 

استراتيجية  محكمة، تنطلق من الإعلام عن رزنامة الفعل العمومي الخاصة بالتحديات الراهنة وتعزيز القدرات  مقاربة

ت الإتصال العمومي الإنتاجية للبلاد وتشجيع الصناعات الغذائية المرتبط تطورها طرديا مع سابقُها، من خلال ميكانيزما

لجهات الوصية عبر عديد المؤسسات الإعلامية والدعائم الإتصالية شكاله الخطابية الموجهة من قبل اأبالتركيز على 

خر التطورات الحاصلة آلمواطن والفاعليين الإقتصاديين باعلام ا أيتيح تغطية شاملة ويحقق مبدالحديثة خاصته، بما 

أو عبر تبادل وتداول  امن خلال التدخل المباشر ميداني مةشتراك في مشروع التنمية المستدامع تمكينهم من الإِّ ينبالقطاع

بهد  تحقيق الغايات المنشودة   المعلومات والبيانات الهامة لمرافقة وتوجيه الفلاحين وأصحاب العمل والمستثمرين

الممثلة في استحداث نظام وطني لأمن غذائي متكامل بمقدوره تحقيق الإكتفاء الذاتي على الصعيد الوطني وضمان 

% من إجمالي 27لة التصدير للخارج، بمعزل عن صادرات المحروقات التي بلغت نسبة والتطور حد بلوغ مرح الاستدامة

الأمن  لىالأمر الذي يشكل خطورة فعلية ع ،الصادرات بما يجعل من عملية الإعتماد على الواردات الغذائية مستمدة منها

لعالمية للنفط ومشتقاته من المواد الغذائي الجزائري، خصوصا بالنظر في حالة اللآ استقرار الذي تشهده البورصات ا

ِّالطاقوية الخام.  
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 مشكلة الدراسة: .2

مما لاشك فيه أن الأمن الغذائي هو المطلب المشترك بين الكائنات الحية جلها، والإطار العام لمبتغياتها الوجودية، 

 فته منظمة الأمم 
المتحدة للأغذية والزراعة سنة والشرط الأسبق لبلوغها مراتب الحياة الآمنة والمستقرة، بحيث عر 

م على أنه "تأمين الغذاء لكل مواطني الدولة بشكل يسير ومجزي وفق ما ترتبه وتفرضه النظم الاقتصادية 2771

ِّ  
يا متناسبا مع الحاجات البدنية للإنسان وبالنوعية المفضلة والمعايير المتفق عليها عالميا والإجتماعية، على أن يكون صح 

عزيز أنشطة جسم الإنسان وصحته العامة"، ويتحقق ذلك عبر ترسيخ القواعد العملية وتوصيات الخبراء بما يسهم في ت

أو من خلال ما تعمد  -الفعل العام-ة مع تفعيل السياسات الحكومية الماطرة؛ "والآمرة الناهية" االناشطين بالمجال، بالموازِّ

تجارة ال] :تيرامج وحملات الاتصال العمومي الموجهة من قبل وزارِّإلى تداوله وسائل الإعلام وتطبيقات النيوميديا عبر ب

ة عنهما وفق قوممثلاتهما من المنظمات النشطة وطنيا وكذا الهيئات المنبث [؛والفلاحة والتنمية الريفية وترقية الصادرات،

ِّ.للتنمية الغذائيةالفعلية  تطلباتالمما تستدعيه 

تتجلى أبعاد الدور المحوري والهام الذي تشغله الهيئات والمنظمات ذات الطابع العمومي،  ،وفي هذا السياق   

مع جمهور المواطنين عامة والفئات المسُهدفة معنوي بالتعاضد مع وسائل الإعلام التقليدية والحديثة، لخلق رابط 

ة وكذا من مجمل السياقات الاجتماعية شرعيُها من التزكية الشعبي المؤطرة الحكومية ة حيث تستمد هذه الأجهزةخاص

والثقافية، التي يتحدد من خلالها توجه الفعل العام، الذي يركن إلى اضطلاعها بعديد المسؤوليات والمهام النوعية 

ِّ
 
لما تمليه التطلعات والحاجات الغذائية  لاستنهاض القطاعين الفلاحي وما يتعقبه من قطاع الصناعة الغذائية، استجابة

ية  للمجتمع وكسب ثقته، بالتزامن مع تطور المفهوم الحديث للدولة والنموذج الديمقراطي لإدارة القطاعات والحيوِّ

اء التشاركي مع مختلف الأطيا   ،العمومية وتسيير الشأن العام للمرؤوسين على ضوء التواصل التفاعلي والنقاش البنَّ

واكتمال الأمن والإكتفاء  ،(110، صفحة 1011)نوي و لبجيري، بات لزاما عليها التوجه نحو إحقاق المعرفة العمومية 

الذاتي، لاسيما ما تعلق بتحسين القدرة الشرائية للواطن وحفظ كرامته ومجابهة ما يعترضه من مشكلات تموينية أونذرة 

ِّعلى الصعيدين المحلي والوطني. ط انتشارها وانفلاتها، وتثبي)المضاربة والاحتكار( في الغذاء أو حتى أزمات مستحدثة

  ِّ
 
لا يتقرر مطلب إرساء الأمن الغذائي إلا بمعية مقاربة الاتصال العمومي التي تشكل إلى حد كبير في ذلك،  إسهابا

" : (Sakja, 2020, p. 94) أنه Pierre Zémorسينوغرافيا التغذية ويعكس صورة الأنظمة المعاصرة، ففي تقدير ما أورده 

كل نشاط يأخذ أشكالا وقوالب مختلفة، ترتبط مجملها بوظائف المنظمات والمؤسسات العمومية، وذلك بهد  انتاج 

بمقتضاها يتم المعلومات لفائدة الجمهور الواسع، ومن ثمة بناء لعلاقة ترابطية معهم وفاضها التفاهم والحوار، والتي 

 عن عرض امتيازات مصاحبة في حدود عمل الإدارة، والكيانات الإقل
 
يمية، وذلك لخدمة تقديم خدمة للجمهور، فضلا

الإعلامية والأنشطة الإتصالية التي غالبا ما تكون  للتعريف بالمؤسسات ذاتها، وكذا تنظيم وانتاج الحملاتالصالح العام وِّ

جلاِّ أن الاتصال العمومي ما هو إلا داعم  ت الخاصة بعمليات إتخاذ القرار"، ما يجعلنا نقرِّموجهة من قبل الحكومة والس 

لتسهيل عمل الحكومة في سياق علاقة تبادلية  نواطنيالماء علاقة وطيدة مع نلوجيستيكي لتمرير السياسات العامة وب

ِّعملية الأ
 
ِّأصم ِّ بعاد والمحاور، قبل ان يكون مفهوما نظريا

 
ِّ.ا مجردا

، يبرز الإتصال العمومي كضرورة حتمية في إطار المناجمنت العمومي للهيئات والإدارات طر  الآنفالواتساقا وِّ  

نه آلية رقابية محاسبية لكل تجاوز مفتعل أو إخلال بالنظام العام على مستوى الإمداد أمن خلال منظور الحكومية 

المواطنين بكل ما يحدث قيد الفضاءات العامة، وإشراكهم في ، إلى جانب إعلام حفظهمعاملات إنتاجه وِّ دوالأوِّ بالغذاء

عمليات البناء الاقتصادي الإجتماعي وتعديل ما حاد من السلوك المدني، حيث يتفق ذلك مع التصور الذي رافعا عنه 
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من منظور اعتباره إتصال المصلحة العامة،  Del Jarrie  (Bnnetain & Del jarrie, 2014, p. 04) وزميله  Bnnetinكل من 

الذي تمارسه مؤسسات الدولة وهيئاتها السيادية والنظامية بما فيها الوزارات والولايات والمجالس القضائية ...وغيرها إلى 

لمشاركة في جانب الهيئات المحلية مثل الدواوين والجامعات ومؤسسات المجتمع المدني، بغية تفعيل قيم المواطنة وا

، ولعل هذا ما تحاول تكريسه التنمويِّ العام فعلأداة فاعلة وفعالة في أداء ال كيدا على كونهأوت النقاش الديمقراطي بل

تفعيل منظومة متماسكة وجهة صوب م ةعمومي يةتصالإت ورسائل من خطابا صرفهما ت الدولة الجزائرية من خلال

قوية وتطلعات إقتصادية رصينة تعنى في جدول أعمالها بالتأسيس لفكر ، تحركها إرادة سياسية من الغذائيللأِّ

استصلاحي قطاعي الفلاحة والصناعة الغذائية، على غرار توعية وتثقيف المواطن الجزائري وتمكينه من فهم الأعراض 

بعاده الحالية صد أرِّتوصيف الواقع التنموي وِّفي إطار ة عن الأزمات والمخاطر المحتملة الأولية والانعكاسات المترتب

ِّ.ى حد سواءوالمستقبلية عل

كان علينا الخوض في واحد من موضوعات الساعة المتصلة بمقاربة الإتصال العمومي  ،وعليه واعتبارا لما سلف

الموجه قيد تعزيز لوجستية الأمن الغذائي وفق احداثيات ومعطيات الفعل العام مجالها، وذلك لرصد وقراءة واقع 

عاد الاستراتيجية لممارسة هذا النوع من الاتصال الفتي في الجزائر وقوفا بالدرجة الأولى عند ميكانيزماته التطبيق والأب

ستشرافية للوزارتين المعنيتين بذلك، وتعزيز جاهزيُهما الاتصالية تحسين الرؤية الإِّالرئيسية المعتمدة، ومن ثم  البحث في 

 ،شكلات الأمن الغذائي في الجزائر، بالموازاة مع مساعي التنمية المستدامةما من شأنه رفع التحديات المتعلقة بمسائل وم

ِّهذا ما جعلنا نركن إلى طر  التساؤل الرئيس ي أدناه:وِّ

 حي في الجزائر؟لتعزيز لوجستية الأمن الص   هلإتصال العمومي الموجل الخطابية يكايزمماتالمماهي أبرز  -

 التساؤلات الفرعية للدراسة:

مراعاة  وفق وصياغُها تم ترتيبهاالتي  التساؤلات الفرعيةجملة من  أعلاه؛ يتعقب الإشكالية أنوقد كان لزاما 

 إلى بذلك فض ي، ليمعا تها العضوية والموضوعيةاوحدما يستشف من بالموازاة مع  ،التسلسل المنطقي لأفكارها سلم

ِّطرحها كالآتي: 

 .ومنظوراته الفكرية؟ما مفهوم الإتصال العمومي بالنظر في تأصيله النظري  -

 .ما هي أبرز أشكال خطاب الإتصال العمومي المعتمد في إطار التنمية الغذائية المستدامة في الجزائر؟ -

ِّ.؟ التنمويِّ الوظائف التي يؤديها بالنظر في رزنامة الفعل العاموِّ  ما هي أبرز الأدوارِّ -

 :ف الدراسةاأهد .أ 

ِّتهد  الدراسة إلى:

 .معرفة مفهوم الإتصال العمومي من خلال عديد المرجعيات النظرية ومنظورات تطبيقه  -

 .الأشكال الخطابية المعتمدة في أنشطة الإتصال العمومي التنموي في الجزائر "الأمن الغذائي"معرفة  -

الفعل -ر من الغذائي في الجزائالعمومي المتصل بلوجستية الأِّ أبرز الوظائف التي يؤديها الإتصال معرفة -

 .-العام

ِّ

ِّ
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 أهمية الدراسة: .ب 

في بات أحد الأنشطة الأكثر توظيفا  في حد ذاته تبرز أهمية الدراسة من أهمية موضوعها فالاتصال العمومي

  من تداعياتها جابهُها عند وقوعهاالطارئة أو التدخل استباقيا لمالأزمات  إبان فترات العالم
بحكم ارتكازه ذلك ، وِّأو الحد 

 وياتمحتالتي تترسخ مضامين طرحها بفعل ما ينتجه من  لمنفعة العامةا ي في طابع يتضمنه النشاط الاتصالعلى ما 

ومن هنا تظهر من شأنها تعزيز مكانة الدولة وتفخيم فعالية تأثيرها على المعتقدات واتجاهات السلوكيات العامة،  ةقيمي

من  المتداولةضامين للإتصال العمومي في سياق البرامج والم الآليات الخطابيةأهمية البحوث التي تسعى للتعر  على 

ِّمعزز بدعائم إتصالية ممثلة للفضاء السيبيراني. منظور ميديولوجي

وتعرضه لواحد من موضوعات العصر الحديث الا وهو: بحكم اهتمامه  بالغةيكتسب موضوعنا أهمية من ثمة، وِّ

، وعليه فإن النتائج التي حيال ذلك -الفعل العام–ما تعتزم الدولة تطبيقه في إطار الأمن الغذائي؛ واقترانه بالجزائر 

الآليات الخطابية الأكثر استخداما في مقاربة الاتصال  ستخلص إليها الدراسة ستكون إضافة علمية للتعر  على

في إطار إرساء معالم الأمن  الفلاحة والتنمية الريفيةوزارة وِّ تجارة وترقية الصادرات،الالعمومي المطبقة من طر  وزارة 

الغذائي في الجزائر، فضلا عن تقييم ورصد واقع ممارسة هذا النمط الإتصالي، والذي من شأنه أن يقدم إضافة نوعية 

لدوائر الإتصال الخاصة بالوزارتين المعنيتين في سياق تحسين كفاءة مخططها الإتصالي، إضافة على إثراء هذا الحقل من 

ِّلما سيقدم مستقبلا من دراسات مطابقة أو مشابهة.المعرفة بالنسبة 

 :في أدبيات الدراسة .3

 العمومي:    الاتصالفي مسائلة مفهوم  .أ 

 المفهوم يكتنفه لما نظرا والأكاديميين الباحثين أوساط والنقاش للسجال المثيرة المفاهيم من العمومي الاتصال يعد

 مع يتداخل كونه عن فضلا والإصطلاحية، الدلالية الصياغة حيث من المتشعبة طبيعته في بالنظر وغموض، لبس من

 الرؤى تعدد إلى أفض ى ما ذلك ولعل والمؤسساتي، والسياس ي الإجتماعيي الإتصال غرار على عدة؛ إتصالية أنماط

 حيث والممارساتية، والفكرية التاريخية بسياقاته لحاقهإ وفق المفهوم وتوصيف مسائلة إلى الرامية المحتكمة والاتجاهات

 للموقف وفقا يختلف معناه أن كما بعد، يتجذر لم العمومي الإتصال مصطلح بأن Dumas ذاته؛ السياق في يقر

 مضاعفة سياق في ببعضها ربطهما يمكن ، أكثر أو معنيين لها كلمتين من يتكونِّ لكونه نظرا فيه، يستخدم الذي والظر 

 مصطلح يشير حيث ،"العامة الاتصالات" الجمع إلى المفرد صيغة من استبدالهما تم إذا ما خصوصا تطبيقاتهما،

 أو العمومية الأجهزة عن الصادرة الرسمية المعلومات توليفة إلى أدق بتعبير( المفردة) صيغته في العمومي الإتصال

  أو العام، الفعل ماتارزن و مشاريع عن للإعلان وذلك ،..(البلديات المقاطعات، البرلمان، الفيديرالية،) السلطة تمثيليات

 عن يعبر كما واطن،للم والاقتصادية المدنية الحياة متطلبات ضمن المندرجة والفرص والمنح بالعطاءات يعر  ما لتقديم

 .Dumas, 2007, p) ومواطنيها الدولة بين القائم  الحوار دينامية تحفيز اطار في العمومية المؤسسات تنتجه خطاب كل

48).ِّ

" على أن الإتصال العمومي  كمفهوم حديث التداول الصادق الحماميوبدوره يؤكد الباحث والأكاديمي التونس ي "

متغير  تحقيقه لا يزال يعتريه نوع من اللآ استقرار من حيث تحديده وضبط معانيه، إلا أنه اعتبر أن ما يميزه عن غيره هو 

مقياسا نوعيا لكشف ماهيته وتحديدها، فعلى حد قوله أو فيما مفاده :"وإن  بدأ "المصلحة العامة" والذي يمثلم



"قراءة في جينالوجيا المفهوم ورزنامة  العمومي في تعزيز لوجستية الأمن الغذائي بالجزائر: الاتصالدور 
 الفعل العام التنموي"

 شوقي نوي
 نورالدين لبجيري

 

// جوان 01//العدد 6// المجلدمجلة معالم للدراسات الاعلامية والاتصالية// مخبر الاتصال والأمن الغذائي                  61 2024

 

 

" وتحديد مفهومه، إلا أنهم اتفقوا في نقطة توصيفه وتبيان دات الباحثين في تعريفه "التسميةاختلفت تصورات واجُها

ِّ.(27، صفحة 1029)الصادق، مقصده الأولي" 

ومن ثمة، يتسم الإتصال العمومي بطابع الحقل المركب من المعرفة تتباين فيه المستويات والتطبيقات، باعتباره   

ظاهرة مجتمعية تتجمع مجالها دواعي سياسية إعلامية ومؤسسية، فهو ذلك المجال البحثي المنفتح على مصراعيه، 

، ولعل ذلك ما يجعل من فكرة اختزاله كظاهرة ميديولوجية لها اشعاعاتها تخصصات علمية وفروع بحثية عدة ذبهتتجا

 l’espaceالمؤثرة على الصعيد التقني والمهني والإجرائي، حيث ورد  تقديمه مقتضبا مقترنا بتمثلات الفضاء العام 

publique هتمام المشترك في إطار ئل والشؤون والقضايا ذات الاِّال المسذلك الحيز من النقاش العقلاني والحوار النير حيا

تدخلات الفاعلين الإجتماعيين "المجتمع المدني" وبالأخص ما توجهه رزنامة الفعل العام ذات الصلة  ما تقترحه

ِّ.(21صفحة  ،1027)إيناس، بالاشتغالات الاجتماعية والسياسية والإقتصادية على حد سواء 

مما سلف، يتضح أن الاتصال العمومي هو  نشاط يندرج ضمن صلاحية مسؤولية دوائر الإتصال الحكومية 

وتتعقبها بالتدرج وسائل الإعلام بهد  تقديم المعلومات والبيانات والمستندات للرأي العام بغية خلق رابط معنوي مع 

لاقة الثقة المتبادلة والحوار البناء وتزكية مخططات الدولة واستراتيجياتها وفاضه خدمة الصالح العام وبناء ع ؛المواطنين

التنموية للحفاظ هي النظام العام وذلك باستخدام الاستمالات العقلية وأساليب الاقناع والاغواء لتحقيق الأثر المنشود 

ِّومن ثمة وجوب الاستجابة لضمنية الرسائل المتضمنة مجاله.

سنحاول استعراض ابرز تعريفات الاتصال العمومي وفق ما جادت به عديد  ،توجهواستفاضة في ذات ال 

ِّالتصرفات النظرية ولعلنا سنسُهلها بما هو أدناه:

هو: "ذلك النمط من الاتصالات الرسمية التي تهد  إلى نقل وتبادل  Pierre Zémorالاتصال العمومي حسب 

ومشاركة المعلومات ذات القيمة العمومية، وكذا الحفاظ على الروابط الاجتماعية والتي تسند مسؤوليُها لمؤسسات 

اعية أو العامة" الدولة الممثلة للقطاع العمومي أو مختلف المنظمات المدنية المكفولة لها مهمة خدمة المصلحة الجم

(Zémor, 1995, p. 152). 

نشطة الأ، على أنه: "جميع بفرنساأوردته موسوعة الإدارة العامة  من منظور ماMartial Pasquier  هيعرفوِّ 

تقديم وشر  نحصر قيد؛ ي إلى نقل المعلومات وتبادلها بهد  رئيس ي سعىوالمنظمات العامة التي تالإتصالية للمؤسسات 

وتعزيز شرعيُها، والدفاع عن القيم المعتر  بها والمساعدة في ناهيك عن الإجراءات العامة، من  وما يتبعها القرارات

 .(pasquier, 2012) الحفاظ على الروابط الاجتماعية

مرتبط بالفعل العام وما تعتزم مؤسسات القطاع العمومي يتضح مما سبق أن الإتصال العمومي هو نشاط 

والأجهزة المنبثقة عنها تفعيله وذلك لتحصيل المعرفة العمومية ورفع مستويات تجاوب المواطن مع مقررات الحكومة 

بخصوص علومات والتشاور ش الديمقراطي والتداول المنطقي للمومشاريعها بالموازاة مع إشراك المواطن في عمليات النقا

 القضايا الهامة والمصيرية بما يتيح اتخاذ القرار  وفق ما تفترضه مبادئ الديمقرطية التشاركية.  

 la société conquise par la في مؤلفه Bernard Miégeولعل ما يتوافق مع دراستنا هاته ما قدمه 

communication   فعاليته في البحث عن خدمة المسائل حيث اعتبر  أن الإتصال العمومي: هو نشاط خاص تنحصر

والقضايا ذات الشأن العام بما يحقق المصلحة العامة، انطلاقا من محاولته لإحداث تغيرات عميقة ومرغوبة في التمثلات  

الاجتماعية ليتم عبرها تمكين المواطنين من الإنخراط في سياسات معينة أو  توجيههم للإمتثال إلى قوانين وضوابط 

 .  (Demers, 2008, p. 211) استبعادهم نهائيا منها" وضعية اوِّ
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الذي يمكن منظمات المجتمع المدني ذات التوجه  من منظور السياق الأمريكي ما بالحديث عن الإتصال العموميأ

الخدمي أو ما يسمى بالقطاع الثالث من مشاركة أجهزة الدولة؛ أنشطة الاتصال العمومي، والذي يتكشف معناه فيما 

ونشر المعلومات،  ، تبادلمعالجةالإنتاج الخاصة بظواهر : "مجموعة من حد قوله بأنه  Michel Beauchampعرفه إياه 

العمومي ليس  فالاتصالرجع الصدى حيالها، والتي تخلق وتوجه المناقشات حول الرهانات ذات البعد العام، وِّ هاوتلقي

'منظمات، شركات، جمعيات 'ِّبنشاط وسائل الإعلام فحسب، وإنما هو نتاج أطرا  فاعلة عدة: امرتبط ااتصالي امخرج

ِّ.(pasquier, Vincent, 2017, p. 841)  ''في الفضاء العاموالفاعلة لهيئات المتدخلة المجتمع المدني، ومختلف ا نظماتوم

 :  تحديد مفهوم الأمن الغذائي .ب 

يتسم مفهوم الأمن الغذائي بالأصالة والرصانة والجدة في الآن ذاته، سواءا من حيث كونه قديم التداول في 

في سياق مقتضيات التوجه ؤتمرات الأممية، أوحديث الأثر؛ الدراسات في إطار  مخرجات الندوات والمالأدبيات  ومناهل 

الإنمائي للدول المنساقة نحو إنتاج ما يعر  بالوقود الحيوي، وإن كان ذلك يطر  إشكاليات معقدة غالبا ما تحال إلى 

بآخر في تنامي أو تضاءل معناه ومدى انعكاسه على  دواعي إقتصادية ونظامية سياسية و سوسيو إعلامية تؤثر بشكل أوِّ

 كر منها: الإنتاج الغذائي الخام، معدل النمو الديمغرافي، المستوى المعيش ي، الميزان التجاري، ما يجعله فيذمتغيرات عدة ن

يم المشابهة حالة من التجدد الديناميكي والتحيين المفهومي الدائم، وبالرغم من ذلك، فمن البديهي تحديده والمفاه

والمتصلة بحقله الدلالي من جهة الأبعاد الضمنية والعملية، أو ما تعلق بمستويي توظيفه الذي يتصل أولاهما بإنتاج 

لكامل، أما الثاني فيشير الغذاء حيز الدولة الواحدة بما يعادل أو يفوق الطلب المحلي، أو وفق ما يسمى بالإكتفاء الذاتي ا

خرى طلب القطر المعني أو الأقطار الأِّ صبة دول على إنتاج وتوفير المواد التموينية اللآزمة توافقا معلى قدرة دولة ما، أو عإ

نظرا لتباين  ،ذات الصلة، وإن مفهوم الأمن الغذائي على غرار المفاهيم الأخرى لم تستقر الآراء حول تعريف شامل له

وجهات النظر حياله وتشعب تخصصات البحث المتعرضة له، إلا أننا سنحاول إستظهار  أبرز ما ورد من تصرفات نظرية 

ِّقيد مفهومه؛ والتي تم حصرها فيما ادناه:

خلال اعتماد الدولة على  تصادي لتحقيق الإكتفاء الذاتي منيقدم وفق منظوره الكلاسيكي على أنه: "إجراء إق

، ومن ثمة تتلخص إشكالية (219، صفحة 1020)رجب، اردها وإمكانياتها في إنتاج احتياجاتها من الغذاء محليا" موِّ

التصور التقليدي له في: "جزئية عدم الإطمئنان إلى حالة القصور المسجل في توفير المواد الغذائية أو زيادتها بالكميات 

 .(020، صفحة 1007)الكفري،   المطلوبة" والمعدلات

أما بالنظر في حداثية مفهومه؛ الذي برز فيما أسفرت عنه أشغال مؤتمر القمة العالمي للأغذية المنعقد سنة 

على أنه: "إلتزام يتضمن توفير الغذاء لكل  11: المادة رقموالزراعة الدولية في  حيث عرفته منظمة الأغذية ،م2711

يلبي احتياجاتهم التغذوية بما الأشخاص، في كل الأوقات نظرا في جانبين إثنين: الظرو  المادية والإقتصادية لذلك، 

ِّ.(FAO, p. 01)ية" بشكل يتوافق مع تفضيلاتهم الغذائية من أجل التمتع بحياة نشطة وصح ِّ

باعتباره: "العمل   ، والذي يحدد فيه الأمنةأحد المختصين في الدراسات الأمني Burry Buzanيعرفه في حين 

على التحرر من الُهديد، وفي سياق النظام الدولي فهو: "قدرة الدول والمجتمعات على الحفاظ على كيانها المستقل 

ِّوتماسكها الوظيفي، ضد قوى التغيير التي تعتبرها معادية".

ن أن يوجد أمن، وإذا بأنه: "التنمية وبدون تنمية لا يمك Robert Mynmartكما يقدمه وزير الدفاع الأمريكي 

كان الأمن يتضمن شيئا؛ فهو يتطلب القدر الأدنى من النظام والإستقرار، وإذا لم تجد تنمية داخلية أو على الأقل درجة 

ِّ.(40، صفحة 1021)بكدي، ادنى منها، يصبح النظام والإستقرار أمرا مستحيل المنال" 
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من الغذائي في تصوريه الكلاسيكي والحديث ابعادا دلالية عدة لا يتحقق وجوده في غياب واحدة ويشغل مفهوم الأِّ

ِّ: (WOCATpedia, 2016)منها، والتي تنحصر مجتمعة فيما يلي 

  التوفرAvailability):)  يشير إلى ضرورة توفر الغذاء بكميات كافية لعدد معلوم من الأفراد، بشرط أن

ِّيكون ذلك ضمن المخزون الإستراتيجي.

 مأمويية الغذاء Food Safety):)  ويعني ضمان صلاحية المواد الغذائية ومدى ملائمُها للإسُهلاك

 البشري.

 ة الحصول عليهيإمكاي (Food Accessibility):  بمعنى ان تكون أسعار السلع وما قابلها من منتجات

ومواد غذائية رئيسية في متناول الأفراد، مع تمكينهم من الحصول على إعانات ومساعدات للطبقات 

 الفقيرة والمعوزة.

 الإستقرار (Stability):  ويرتكز  على وجوب الحفاظ على أوضاع الغذاء، وتقديم برامج مسبقة وخطط

  جهة أية تهديدات أو أزمات محتملة.      احترازية لموا

 العمومي المقترن بالأمن الغذائي: للاتصالالأشكال الخطابية  .4

ل
 
شك

 
 المؤسسات عليه وتشر  طرهتأ الذي العمومي الخدمي البراغماتي التوجه ذات الاتصالية الأنشطة ت

 الجمهورِّ طبيعة تباين نماطهأ حيث من يتباين الذي الخطابي، ومضمونه العمومي الاتصال مجال العمومية؛ والمنظمات

 من بعضا ALAIN LAVIGNE لنا حدد الإطار هذا وفي التواصلي، الفعل يققلتح المستخدمة والوسيلة المسُهد 

، 1022)عواج،  في تتمثلوِّ الدراسة خاصة ؛المعطيات مع مجملها في تتطابق والتي العمومي للإتصال الخطابية شكالالأِّ

 : (41-40الصفحات 

 وسائل الإعلام:    .أ 

 اعتبارا وذلك التقليدية الإعلام وسائل مقدمُها وفي الإتصالية الوسائل على العمومي الإتصال يعتمد ما غالبا

 او تبثه وما لمخرجاتها التعرض في السيكولوجي الرابط ذلك خلال من الشعبية الفئات أوساط بها تحض ى التي للمكانة

 المعرفة فجوة يصلتق إطار في الإعلامية المؤسسات تبذله عما فضلا التلفزيونية، شاشاتها او الأثيرية تردداتها عبر تذيعه

 عمومية خدمات من تقدمه ما جزئية في وارشاده توجيهه  عبر إعلاميا الجمهورِّ وإحتواء الإعلام في الحق مبدأ وتعزيز

 ما في جليا يحضر ذلكولعل  ،راقية مستويات على غذائي منأ نظام استحداث إلى الرامية العام الفعل وتوجهات تتوافق

التعاوني  تنسيقخضم ال في ،الخاصة الإعلامية المؤسسات عديد وكذا الجزائريِّ التلفزيونِّوِّ الإذاعة مؤسسة تتناقله

 والتوعويِّ التنمويِّ بعده في العمومي بالإتصال خاصةال ومضاتالوِّ برامجال الممثل في عديد الوصية الوزارات معالمشترك 

ِّ: ذلك مثالوِّ فييالتثق

 :ِّفي وزارتي: الفلاحة والترقية الريفية / التجارة وترقية الصادرات

 .البيانات الصحفية 

 .المؤتمرات الصحفية 

 .برنامج إرشادات فلاحية 

  للفلاحين المستفيدين في إطار الدعم الريفي.الخرجات الميدانية المرافقة 
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 .الإعلانات المتصلة بالقروض البنكة الإستثمارية مجال تشجيع الزراعة الصحراوية 

 صحاب المشاريع التنموية مجال الموارد الحيوانية وتربية المائيات.المرافقات الإعلامية لأ 

ِّروبورتاجات عن مؤسسات الصناعة الغذائية. 

 ة: العلاقات العام .ب 

 في ما نوعا الأفق ضيق منحصرا يزال لا العمومي الإتصال مجال الخطابية الأشكال من النمط هذا كان وإن

 بأنشطة تعنى خلايا استحداث في إرادة يةأ تبدي لا التي العمومية والهيئات المؤسسات لثقافة يرجع ذلكوِّ ائرزِّالج

 منها الحيوية خاصة الجزائر في القطاعات بعض كونِّ عن فضلا الجيد، والتموقع المكانة وتعزيز للصورة التسويق

 هذا على وفعال مباشر بشكل تأثر التي الابوية النزعة دوغمائية تسييرها نظم على تطغى وبالتالي الدولة قبل من محتكرة

 اكثر الهيئات هذه جعل عل ى والعمل الإتصال مابين تكاملية علاقة وفق الإيجابية الذهنية الصورة إدارة من التوجه

 بهذه الجزائر في الريفية والتنمية الفلاحة وزارتي وتختص والخاصة، ةالعمومي الإعلامية الفضاءات قيد وحضورا مرئية

 وعديد مواطنيهاب الدائم إتصالهاب إهتمامها تبدي حيث المفاهيمي منه أكثر ؛الممارساتي الطابع عليها يغلب كان وإن السمة

   : مقدمُها وفي لها التابعة المديريات

 :وزارة الفلاحة والترقية الريفية 

 ( التنسيق والتعاون مع الديوان الجزائري المهني للحبوبOAIC.) 

 .تنظيم ملتقيات وطنية يحضرها فاعلون وخبراء مجال الامن الغذائي 

  الفلاحة تنظيم أبواب مفتوحة على مستوى امديرييات الجهوية لصالح الفلاحين والمستثمرين في مجال

 والإنتاج الغذائي.

 .تنظيم فعاليات الطبعات الوطنية للإرشاد الفلاحي كل سنة 

 .الإفصا  عن رزنامة التظاهرات الفلاحية لافتتا  الموسم الفلاحي 

 .تنظيم منتديات بين المتعاملين الإقتصاديين الجزائريين والأجانب في مجال الإستثمار 

  حة  ومدراء تعاونيات الحبوب والبقول الجافة.الفلاِّالإجتماعات المنعقدة مابين وزير 

 :وزارة التجارة وترقية الصادرات 

 الوطنية السوقِّ تموين لمتابعة القطاعات المتعددة اللجنة مع الوزارية الاجتماعات. 

 .الزيارات الميدانية وخرجات العمل 

 .المعارض والصالونات الوطنية والدولية 

  والإستثمار.التقارير المتعلقة بالصناعة 

 .اللقاءات الصحفية 

  في اطار المبادلات التجارية.الزيارات والبعثات 

 .منتديات الأعمال في الداخل والخارج 

ويرجح أن لنشاط العلاقات العامة الدور البالغ في توطيد علاقة السلطات الحكومية بمواطني الدولة فضلا عن تزويد 

الوزارة وانشطُها الدورية والسنوية ويتجلى ذلك من خلال إعداد المطويات المجتمع بالمعلومات الكافية حيال مشاريع 
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مة والكتيبات التي تعمد فبها إلى تحقيق مبدا الخدمة العامة في سياق ما تتضمنه من إرشادات وتوجيهات عملية ومنظ

ِّ.فيما يخص تدابير الشؤون الهامة "مجال الموارد الغذائية"

 الإعلان الإجتماعي:  .ج 

 على فيه سنركز السياق هذا في لكن العامة، العلاقات أنشطة من جزء أنه على الإعلان إلى النظر يتم ما  غالبا

 والسيكولوجي العقلي  والتأثير الإقناع أساليب توريد خلال من السلوكي بالنمط المتصلة العامة المصلحة يسُهد  ما كل

 لاتزال كانت وإن الاجتماعي التسويق حملات رمزية في جليا ذلك ويحضر الجزائري، للمواطن ذهنيا عصفا يسُهد  بما

 عن ابعيد وانتاجها تصميمها في والخلاقة الإبداعية الأفكار لقصورِّ ذلك يحال ربما,وِّ ،الجزائر في مبتكرة غير بدائية

 تصميمها في تستجب فهي ذلك من وبالرغم الأجنبية، القنوات عديد عبر يتداولِّ  لما والحرفي الأجو  التقليد شكالأ

ِّ من لجملة ِّ: يلي ما في التسويقية التجارية الإعلانات من غيرها عن نقاطها بعض في تميزها قد التي ماتالس 

  :لترسيخ الأفكار المتضمنة به ودفع المتلقى إلى تقبل الرسالة".التكرار" 

  :زيادة مستويات التعرض بما يحقق الهد  المرغوب"الإستمرارية". 

 تنويع وسائل العرض لضمان الإسُهدا   الأمثل والأسرع للأفراد: "كثافة التغطية". 

 عداد برنامح لى غاية إن مرحلة جمع البيانات إمن خلال التخطيط المسبق ابتداءا م": ذات إدارة منظمة

 .الاجتماعي"الإعلان 

 أو  بلوغ مقاصد دعائية أو ترويجية لا تهد  لتحقيق أربا  مادية": خدمة عامة". 

 تعبر عن المشكلات والمسائل ذات الاهتمام الجمعي المشترك" ا إجتماعيا:تعكس واقع". 

 :لى جانب لعقلاني و تحفيز الوعي والإدراك إ"تعمد إلى استثارة النقاش ا تخاطب العقل قبل العواطف

 الإستثمار في الرؤى الصائبة والتوصيات القابلة للتجسيد".

  يتمثل هدفها الأولي في تحقيق " :-المنظور الفرويكوفونيوفق –لا تخدم أية توجهات حزبية أو جمعوية

ِّ    ".الصالح العام

     ويدعم الإعلان الاجتماعي بعدة أدوات تندرج مجملها حقل الإتصال العمومي والتي تتراءى فيما يلي: 

 دعائم الاتصال الرقمي « La communication numérique »  ويتمثل في(CAP-COM, 2020) : 

 المواقع الرسمي لكلتا الوزارتزن. -

  .مواقع التشبيك الاجتماعي من خلال الصفحات الرسمية  -

  .التطبيقات الرقمية الذكية  -

  .المقاطع الايقوييية المصورة  -

  .اءر التسجيلات الصوتية لخطابات الوز  -
 ِِّّالإعلامية العمومية الحملات«Les campagnes média ِّ»في متمثلة: 

 العروض التلفزيويية المصورة" -

 ".الويب وإدراج   -
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 في الغذائي الأمن تحقيق مجال العام بالفعل المتصلة العمومية الإعلامية الحملات تحدثها التي التأثيرات برزِّأ ولعل

ِّ:(44-41، الصفحات 1011)الباز،  أدناه النقاط في تتمثل الجزائر

 ويتم من خلالها تشكيل الوعي والبناء الإدراكي والمعرفي للجمهور وامداد بالمعلومات التأثزر في الوعي والإدراك :

حول موضوع الحملة أو القضية المطروحة بما يكسب الجمهور المسُهد  من مواطنين وفاعلين بالقطاعين 

 الراهن لاتخاذ السلوك الملائم إتجاه موضوع الحملة.الفلاحي والصناعات الغذائية القدرة على تحليل الوضع 

 يشير إلى مدى تأييد أو معارضة الجمهور لموضوع الحملة ويعد الإتجاه مهما عند قياس تأثيرات التأثزر في الإتجاه :

حملة إعلامية ما، ويمكن قياس الإتجاه من خلال عدد من الصفات التي يتم وصفها في العبارات المرافقة التي 

 تخدم المقاييس الخماسية أو السباعية لرصد وقياس الإتجاه نحو السلوك المطلوب.تس

 

 محددات يجاح أنشطة الإتصال العمومي لدى الوزارتزن مجال الأمن الغذائي: .5

  لتنمية رهان انجا  كا حيويا في العمل العام فإويكون ذلك من خلال جعل المواطن شري: في المشاركة ستثمار الإ

في الربح المادي المباشر وإنما هدفها هو  بمعزل عن المجتمع حيث ان الهيئات العمومية ليس لها بد ِّلا يتحقق 

هدا  الفعل العمومي الرامي على بلوغ أ تقليل أعباء الدولة من خلال تعاضد الجهود مع مواطنيها لتنظيم

 الأجندات المسطرة لتحقيق الأمن الغذائي الشامل والمشترك. 

 ن يحقق الإتصال العمومي أغراض الإعلام من حيث توفير لابد أم: المعرفة وواجب الإعلا  ع الحق فيإشبا

المتصلة  ة واشباع حاجاته في المعرفةقووفاضه الث ن حتى يتسنى له بناء انطباع اوليالمعلومات الكافية للمواط

 سات المتخذة لذلك.حقاق الأمن الغذائي في جزئية التعريف بالتدابير والسيابالخدمات العامة مسار إ

 متلقى يتحقق من خلال تبادل الأدوار الإتصالية وفق إتجاه مزدوج ولعل ذلك يتيح لل: ضبط تبادل المعلومات

 .ه وبالتالي المساهمة في صنع الرأي والقرارفكارِّحرية التعبير عن تطلعاته وأ

 مجال  الفاعلين الإجتماعيينوذلك بتشجيع المبادرات الفردية وتثمين تدخلات كل : الاجتماعي دعم الرابط

شكال لاختزالها أو التضييق عليها، حيث يسنح ذلك يتوطيد علاقة المؤسسات الفضاءات العامة دون أية أ

النظامية والهيئات خاصُها بجمهور المواطنين في ظل التناسق والتفاهم والتعاون المتبادل لبلوغ مقاصد الأمن 

  الغذائي. 

 وراتهم حيال قضايا تشجيع أصحاب المصلحة على المبادرة بمقترحاتهم وتص: عموميدعم المشاركة في النقاش ال

بما يتيج أخذ قرارات سليمة وفق مبدأ الإجماع والتوافق المستمد من تجاسر الرؤى وتوحيد الأمن الغذائي، 

)نوي, شوقي نور  والأقرب إلى توجهات الفعل العمومي  والمصلحة العامة. ،وجهات النظر المثمرة والأكثر عقلانية

 .(111، صفحة 1011الدين، 

 : وفق مقاربتي الوزارتزن المعنيتزن دور الإتصال العمومي في تحقيق الأمن الغذائي .6

التجارة وترقية ]وزارة  كل من الوزارتين مجال الدراسةالأخرى، تعمد على غرار المنظمات والمؤسسات العمومية 

في صلب مشروع التنمية في توجه تأمين  الاندماج[ إلى إقناع الأفراد بوجوب الفلاحة والتنمية الريفية وزارة الصادرات،

من خلال ما يعزى لوظائف تلك الأخيرة عبر تطبيق مقاربة  إلاِّ يتحققلا ذلك الذاتي في الجزائر، وِّ الاكتفاءالغذاء وتحقيق 

العمومي على منظومة المناجمنت العمومي الخاص بها، وإن كان من الصعوبة بما كان تحديد الوظائف الأولية  الاتصال
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لهذه المقاربة نظرا لكونها توليفة متكاملة التأثير لكل منها دور محوري في تعزيز لوجستية الفعل العام ذو الصلة برهان 

المعايير القانونية والتنظيمية، فضلا عن إجراءات تكميلية أخرى يتم وفق  هاغذائي، ومن المعلوم أن تفعيللالأمن ا

الأمن  بالتدرج هالعمومي وما بعد الاتصالسنستحضرها سويا في سياق الجمع ين متغيرين رئيسيين اثنين أولاهما 

ِّالغذائي.

ومن ثمة يتكشف لنا بالنظر في أدبيات الممارسة في الجزائر تبين لنا أن الخدمات والأدوار التي تقدمها أنشطة الإتصال 

والمتصل بمبادرات التنمية  ،الفلاحة والتنمية الريفية تجارة وترقية الصادرات، وكذا وزارةالالعمومي الصادرة عن وزارة 

 communication desمؤلف له يحمل عنوان  في Martial Pasquierثل في ما أقره الغذائية المستدامة في الجزائر  تتم
organisations publiques  نوردها في أربعة وظائف رئيسية (14)قيد (Pasquier ،1029 41، صفحة):ِّ

  .إعلام الجمهور 

 .شر  ودعم القرارات 

  السلوك المسؤول.الدفاع عن القيم وتعزيز 

 .ضمان الحوار بين المؤسسات والمواطنين 

 بالإضافة إلى أدوار تكميلية مسندة تتمثل في جملة النقاط أدياه :

 .للواطنين الجيد الإستقبال -

 .المواطنين وتطلعات لانشغالات الإنصات -

 . -العام اللفعل- عنها يصدر وما الوزارتين وشرعية مكانة تعزيز على العمل -

 . -الاجتماعي النسق لحمة الاجتماعية العلاقات وتوطيد حفظ على العمل -

في مجمل  تندرج والتي ،-الدراسة مجال- للوزارتين العمومي المناجمنت طابع تأخذ أخرىِّ أدوار إلى ذلك يتعدى ان ويمكن

ِّ: (CAP-COM, 2020) ما يلي

 إعلام الفعل العام la communication de l’action publique  ::ويتمثل ذلك فيما يلي  

المساهمة في توضيح الرؤى والتوصيات المتصلة بمسألة الأمن الغذائي والعمل على تغيير السلوكيات والمواقف  -

 حياله.

 وضع ومرافقة السياسات والبرامج التشغيلية للمنتخبين أو ممثلي السلطة لاستكمال المشروع التنموي. -

الحياة الديمقراطية من خلال فتح مجال التشاور والنقاش مع مختلف  الفاعليين مجال تنشيط وتحفير  -

 جتماعات دورية وطارئة.لغذائية مع خلق منتديات و تنظيم االفلاحة والصناعات ا

 الإبلاغ عن الخدمات العامة والافصا  عن الحقوق المدنية والسياسية المقترنة بحياة المواطن.  -

  العام المحليالاعلام عن الصالح l’information d’intérêt local : والذي يتخذ شكل الإعلام الجواري أو

 الوطني ويتجلى في مجمل النقاط التالية:

 استنهاض القطاعين الفلاحي والصناعي من خلال تقريب المواطن من مشاريع الحكومة محليا ووطنيا. -

 سياقها الإقتصادي التنموي.الإعلام عن أنشطة الحركات الجمعوية والنقابية في  -

رباب العمل التابعين لصيغة الإنتاج دمة لاصحاب المستثرات الفلاحية وأالإبلاغ عن القروض والإعانات المق -

 .-المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-الغذائي 

 اء.ية للغذاكنة وتثمين جهودهم الرامية إلى استنهاض الأقاليم وتطوير كفاءتها الإنتاجتشجيع مبادرات الس -

 تشجيع الإستثمارات ودعمها من خلال تغطيُها إعلاميا ومرافقُها ميدانيا. -
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  الاتصال المؤسساتيla communication institutionnelle : وهو ما يصدر عن الوزارتين في سياق

 العام ويندرج ضمنه الآتي: لصلاحيات التنظيمية وضوابط الفعلا

حيوية لحاجاته اتكببف إمكاناتها لاحتوائه وتوفير  دراسة الجمهور لفهم توجهات الرأي العام ومطالبه ومن ثمة  -

 والمكملة.

 تحقيق المعرفة العمومية حيال المشاريع المزمع إنجازها والمستقبلية منها في سياق الفعل العام التنموي. -

 في ظرو  الأزمات الغذائية.العمل على توفير نظم معلومات داخلية لاستغلالها  -

قدرة الإمكانات المادية والطواقم على مدى العمل على اعداد استراتيجيات الإتصال العمومي من خلال التركيز   -

الدراسة كونها يمثلان طابع  لعلى تحقيق التكامل الوظيفي والنجاعة الوظيفية للوزارتين مجا ؛البشرية

 مات والمؤسسات العمومية.يالتنظ

 تموينها ومرافقُها.وِّحملات الاتصالات العامة  إعداد -

 خلق وبناء علاقة طيبة مع المؤسسات الإعلامية العمومية والخاصة.   -

 المساهمة في عمل الإدارة. -

 ي السلوك الجمعي وتعديلهالتأثزر ف Influencer et modifier les comportements collectifs: 

و ما اتصل بالمواطن في سياق عي الزراعة والصناعات الغذائية، أتوجيه المعتقدات والسلوكيات الخاطئة قطا -

 ترشيد استغلال الموارد الطبيعية والقضاء على التصرفات الإسُهلاكية غير الحضارية للغذاء.

 الفعل العام وتزكيته. مبادرات تعبئة المواطنين وجعلهم شريكا حيويا وفاعلا في انجاج -

 العروض التحفيزية لالتنمية من خلا مسارقررات الدولة ودمجهم في تجابة لمتحميل المواطنين على الاس -

 ."وفي بعض الأحيان تعتزم بعض الأنظمة فعل ذلك عن طريق التلاعب والإغواء" والإمتيازات المبذولة؛

مردودية  نيحست والمهنيين، ما من شأنه تقليل أعباء الدولة من خلال توعية المواطنين وأصحاب المستثمرات -

 الاستيراد )فائض الميزان التجاري(. ص حجميقلالإنتاج الوطني وت

 بناء الصورة الذهنية والحفاظ عليهاConstruire une image mentale de l’organisme public : 

 العامة والموازية. اتالترويج لصورة الوزارتين والعمل على تطويرها وترسيخها بالفضاء -

من خلال تحفيز أنشطة العلاقات العامة: )الأبواب المفتوحة، الإتصال الشخص ي مع تحسين سمعة الوزارتين  -

 ممثلي المواطنين ونقابات العمل، والمستثمرين، الرعاية، الأعمال الخيرية..،وغيرها(.

ِّبالمواطنين والدفاع عن مطالبهم بصورة علنية ومباشرة. الاتصال الدائم والمستمرِّ -

 خاتمة: .7

 أدواتها بابراز المقترنة الدراسة متغيرات فيه ستظهرناإ مفاهيمي مدخل إلى تطرقنا البحثية الورقة هذه خلال من

 إحقاق جزئية في الاقتصادي القطاع تمثلات من لواحد الترويج إلى الرامي العمومي الفعل على تأثيرها حدود واستنطاق

 غير العملية ملامحه تزال لا واعدا موضوعا يعد الذي العمومي الإتصال مقاربة تطبيقات في بالنظر الغذائي الأمن

 واحتكاره، القرار مركزية على والقائمة الجزائر في الحيوية القطاعات لتسيير التقليدية التجربة ظل في خصوصا واضحة

 وإدارة العمومي المناجمنت مجال سابقاتها عن ونضجا انفتاحا أكثر فلسفة الحديثة الهيكلية التغيرات فرضت حيث

 المندرجة والتوصيات النظر وجهات على مستواها وتتداولِّ العامة النقاشات فيها تدار التي الميدياتيكية العامة الفضاءات

 القراءة تستحق وتنموية إستراتيجية ابعادا طياته في يحمل هاما موضوعا  الآخر هو يعتبر الذي ؛الغذائي الأمن مجال

ِّ.والتأمل
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إلى جانب خطابات الجهات الرسمية،  والمستثمرين في القطاعين الفلاحي والصناعيللخبراء والمنشغلين  وإن كان

ا من وا لصالحهمأن يأخذالحق في  وهو الش يء الذي بدونه لا يمكن أن يوجد  ،للتعبير عن تطلعاتهم ومقترحاتهم ،هجزء 

بتبادل  يتمولا يتحقق ذلك بالتقوقع والعزلة وانما  ، بتوجه براغماتي يستثمر في كل موارده وطاقاته،مجتمع ديمقراطي

البحث في أي إجراء أو تغيير مقتر  من  الشعبية ضمن منظورِّ بالأدوار  والخبرات ما بين أجهزة السلطة وممثلي المطال

ات ي للهيئد المعرفي وتوريد الرأقبل الحكومة وفحصه بالتفصيل، مع تعزيز المحادثة والنقاش حول مجالات الاستيرا

ِّالمعنية والمسؤولة عن النظام الاقتصادي.

رزنامة الفعل العام  هو تسليط الضوء على تصال العموميلإل الأساس ي الغرضنقر أن في المحصلة لا يسعنا إلا أن 

بالإعتماد على  الحكومة، بالبعد القانوني والتنظيمي الصادر عن منه و ما تعلقأ إلى إجراءات وسياسات وتقارير، أالمجزِّ

صياغة الفعل العام في الأنظمة  اعتبارا لمسلمة أن اطة الدعائم الإتصالية وفي مقدمُها وسائل الإعلام الجماهيرية،وس

أو ما يعر  بالديمقراطية التمثيلية فحسب، إنما لابد أن تنفتح  نيابة عن الشعببتم ت لا يجب أن الديمقراطية الحديثة

بما يحقق  يورغن هابرماسال القضايا ذات الشأن العام، على حد اعتقاد مجالات الحرية الفكرية للنقاش العقلاني حي

 تجاسر الرؤى وتبادل التصورات التنموية التي من شأنها تحقيق مبدأ المسؤولية الإعلامية وتثمين التدخل الميديولوجي

الأمن الغذائي وتعزيز الوعي بالنظر في فعالية أدوات الإتصال العمومي باعتبارها سلطة رابعة، في دعم لوجستية  النوعي

، والمستمدة من ديناميكية الحوار ممع تصويب بعض المعتقدات والسلوكيات الخاطئة لدى المواطنين وممثليه مجاله،

مسؤولي ومسيري القطاع العمومي، من خلال المتابعة والتقييم مستمر على  طضغه من تمارسوالتفاعل، فضلا عن ما 

التقارير الدورية المتصلة بالفعل العمومي، مستخرجات  محصلة كل سنة مالية، عبر ة فيللمشاريع والمنجزات المحقق

فوق دورهم كمواطنين  الصالح العاملتحقيق وذلك ، كممثلين عموميين مهمُهميحافظ على  ينفك ما والذي بدوره

ِّ"حيازة التزكية والقبول". لتحقيق المصالح الشخصية يسعونِّ -أشخاص معنويونِّ– عاديين

 تنتاجات الدراسة على ضوء التساؤلات:إس

يعد الإتصال العمومي توجها حديثا للمناجمنت العمومي في الجزائر، يطر  إشكاليات عدة تتعلق بالمفهوم 

ديثة في إطار  ما تستوجبه التوجهات الحلعمومية وإدارة الفضاءات العامة وطبيعة الممارسة مجال تصريف الخدمات ا

 دول النامية.الإقتصادي لللنمودج الإقلاع 

تمكن الإتصال العمومي بفعل التطور التكنوتقني وتعدد الوسائط الإعلامية أن يفرض وجوده كوسيط وداعم 

لوجيستيكي رسمي مرافق لرزنامة الفعل العام المطبق مجال الأمن الغذائي، بما يحقق مسار التنمية المستدامة وفق ما 

 الإقتصادي في الجزائر. يعزى إلى الجهات الوصية بالقطاع

تسهم أدوات الإتصال العمومي بقسط وافر في تعزيز المعرفة العمومية والمتخصصة من خلال ميزة تنوع أشكاله 

الخطابية وجديته الموضوعاتية، المنحصرة قيد التغطية الشاملة والمعالجة الموضوعية والمسؤولة للمسائل والقضايا 

جلاء التحديات الملقاة على عاتق مؤسسات الدولة فضلا عن تكريس حق النفاذ إلى المتصلة بالأمن الغذائي، مع است

ع ببغة بطاالرسائل والمواد الإعلامية المصط المعلومات والبيانات التي تعزز قيم المواطنة وتنمي حس المسؤولية لدى متلقي

 منظور النظام الثنائي للإعلام.المصلحة العامة، وذلك بالموازاة مع إبداء رأيهم حيالها والتفاعل معها من 

طبيعيا لرزنامة الفعل العام، وإن تباينت مضامينه وأساليب عرضه وبنائه  امتداداالعمومي؛  الاتصاليعتبر 

للمحتوى الإعلامي إلا أن أجنداته واحدة، حيث جلها ترمي إلى التموقع الجيد للدولة وتعزيز لوجستية الأمن الغذائي عبر 
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تغلين والمستثمرين ستدامي لدى المواطن من جهة والمشالكفيلين بتوطين معالم الوعي التنموي الإِّ ستجابةوالاِّثنائية التأثير 

 في قطاع الفلاحة والصناعة من جهة أخرى.

تحقيق الأمن الغذائي لا يتعلق فحسب بالمبادرات والإستراتيجيات الاقتصادية فحسب، وإنما أساسه الأسبق هو 

تناقش فيه  ؛النظام العام بممثليه لمناقشة البرامج والقرارات المزمع تطبيقها ومواطني الدولة بين خلق فضاء تداولي ما

مسائل التنمية الغذائية ومقتضيات تحقيقها، بما يخلق علاقة ترابطية أساسها التفاهم والتعاضد ضمن مبدأ المشاركة 

 الديمقراطية الفاعلة. 

الفعل العام،  رزنامة عنه خضمالمت والاقتصاديالنظام السياس ي الإتصال العمومي مناط إضفاء الشرعية على 

 بما يرفع مستويات الثقة والقبول تخصيصا لدى الفئات المسُهدفة وعرضيا لدى عامة الموطنين الجزائريين. 

 وتوص ي الدراسة بما يلي :

العمل على استحداث نظام إعلامي فعال من خلال تشجيع الإستثمارات في البرامج الموجهة لتعزيز المعرفة  -

ذلك لفرض نظام تغطية أشمل بما ينعكس على تحفيز الإرادة الشعبية والتعبئة للقضايا المصيرية وِّالعمومية، 

 والهامة للمواطن، بما يحقق شرعية الفعل العام.

الدراسات الأكاديمية )دراسات الحالة والإستشرافية( المتعلقة بدمج مقاربة الإتصال وجوب الإستثمار في  -

العمومي في جزئية رصد أبعاد الأمن الغذائي، وتبيان محدداته وذلك لإعلام المواطنين واخطارهم بالُهديدات 

الوطني دامة المشروع لنظام الغذائي واستالمتوقعة والتحديات القائمة وكذا الجهود المبذولة في سياق حفظ ا

 للإكتفاء الذاتي.

إعتماد مقاربة شاملة لكل محاور الأمن الغذائي من خلال إعداد استراتيجية وطنية يتسنى عبرها إشراك كافة  -

الفاعلين والمتدخلين في قطاعي الزراعة والصناعة الغذائية، إلى جانب تفعيل نظام استصلا  الأراض ي الزراعية 

التوصيات والبرامج محتوى ة المستثمرين والفلاحين عبر جملة اوية من خلال مرافقوتشجيع الفلاحة الصحرِّ

 الإتصال العمومي "حملة ذات منفعة عامة/برامج الإرشادات الفلاحية"  . 

للدولة؛ في صياغة الفعل العام مجال الأمن الغذائي، بما يحقق  صغاء للمواطن وجعله طرفا داعماوجوب الإِّ -

وذلك لا ينطلق من العدم وإنما من خلال تشجيعه ودعمه لإنشاء تمثيليات  ،ؤسساتهاإضفاء الشرعية على م

المجتمع المدني، بما يفرض عليه الإنخراط في مسار التنمية المستدامة، سواءا عبر العمل الجمعوي، أو التعبير 

إحتواء كل الأفكار  ق بذلك مبادئ النظام الديمقراطي أين يتمقمنفردا عبر وساط الإتصال العمومي، حتى تتح

ا ، تضييقالآخر للرأي أو إقصاء والتوصيات، ومخرجات النقاشات العمومية ذات الصلة، دون أي إختزال

 للممارسة الحرة في المشاركة العادلة والمستنيرة. للحرية، أو تثبيطا

حوكمة القطاع الاقتصادي من خلال فرض نظام الرقابة والمسائلة والمحاسبية على الإدارات العمومية والجهات  -

الوصية الموجه لها وظيفة تسيير المواد الغذائية للدولة وتنظيم ميزان مدخلاتها ومخرجاتها وفق رزنامة الفعل 

ة لدى مواطني يشفافأكثر  الهيئات أعلاه  العام المسطر، ويعد الإتصال العمومي واحد من فروع جعل هذه

 الدولة وأجهزتها التنظيمية والسيادية العليا.  

ِّ

ِّ

ِّ
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