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ن و أماكن العملكذا المنتجات و و سائل الو و  دوات جعل  إرغونوميا  س  مناسبة للأفراد الذين  الم

ا سق ، ستعملو ذا من أجل آلة -سانودراسة ال من والسلامة و و  و ذلك بتكييف فراد راحة  تحقيق 

سان كيبة لدى  ولوجية و ال يولوجية و السي   .ظروف العمل لطبيعة القدرات الف

وم               ذه الورقة البحثية ا التعرف ع مف ا دف  داف ال تصبوا لتحقيق ا و رغونوميا وأنواع

س م نة ال تواجه  و م التحديات الرا ذه المداخلة الكشف عن أ رغونوميا (السمنة، كبار السن، ن خلال 

( اصة، التطور التكنولو حتياجات ا   .ذوي 

لمات المفتاحية: اصة؛ التطور التكنولو ال حتياجات ا   .رغونوميا؛ السمنة؛ كبار السن؛ ذوي 
Abstract:  
  Ergonomics seeks to make tools, means, products, professions and 
workplaces suitable for the individuals who use them, and to study the 
human-machine system in order to achieve security, safety and comfort of 
individuals by adapting working conditions to the nature of human 
physiological and psychological abilities and composition. 

            This research paper aims to identify the concept of ergonomics, its 
types and the goals they aspire to achieve, and we seek through this 
intervention to reveal the most important current challenges facing 
ergonomics (obesity, the elderly, people with special needs, technological 
development) 

 Keywords:  ergonomia, obesity, the elderly, people with special needs, 
technological development. 
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  مقدمة: -1

ات ــ ســـان يتعامــل ـــ  حســـب عـــدة، ومســتلزمات وأدوات معـــدات مــع حياتـــه مـــن مختلفــة ف

ئـــة ــ الب ـ ـــون  ال ـــا ي يا ف ــ ـ ــأثر  ــلـــذا  ـــا، ونفســـيا فيتـ ـــدا سـ ــ جا ـ ن إ تـــه، تحســـ مـــن خــــلال  بي

ــاد ــ مــــن العلــــوم  عتمــ ــ ــ كث ــ ــع ــ ــه ا ال ـــدم لــ ــد مــــن تــــوفر وتقـ لــــول لعديــ ــو  ا ــ ــ حــــل  ال ــ ــاعده ع ســ

ات ومـــن تلـــك العلـــوم  ـــة الصـــعو له ومواج ديثـــة  ةالتطبيقيـــمشـــا ــة  رغونوميـــانجـــد ا ندسـ أو ال

ة  ـــر شـــ ــال ـــ ـ ــر  ال ــ منتصــــــف القــــــرن المنصــــ ــــ ـــميا  ــ ــــأت رسـ ــة  ،)1949( مشــ ــ ــة الثانيــ ــ ــــــرب العالميــ ــــد ا عــ

عــــد  ــ الـــدمارمباشـــرة، و ــ ــ دار  الكب ــ ــدان ال دته البلــ ــادة الــــذي شـــ ــن إعــ ــد مــ ـــاـن لا بـ ــــا،  ـــرب ف ت ا

ــل  تــان تتطلــب  متــان كب مــا م ــ المرحلــة الثانيــة، و قتصــادي  ــ والتطــور  و ــ المرحلــة  عمــار 

ــان المقتــــدر  ســ مــــا  ول، وظفــــت  م ــــدف  ــة ثانيــــة. لتحقيــــق ال ــ ــبة مــــن ج لــــة المناســ ــة، و ــ مــــن ج

ـــاع وع جتمــ ــم الـــــنفس وعلـــــم  ـــانية (علـــ ســ ــــوم  ــــرت العلـ ـ ي، ظ ـــا ــــدف الثــ ـ ـــق ال دارة)، ولتحقيــ لـــــم 

ة شـر ندسـة ال يـة، أو ال ورو ـ البلـدان  ـ الولايـات المتحـدة  -رغنوميـا كمـا سـميت  كمـا سـميت 

ـــــة كيـ ـــداد،  .مر ـــــون و )، 11، ص2012(مقـــ ـ ــــا  تت ــــوم رغونوميــ ــن العلــ ــ ـــد مــ ـــن العديـــ ـــنفس كعمـــ ــ ـــم الـ لـــ

ــ ـــ ــو والتجر يولــ ــا وتركيـــــب او  الف يولوجيــ ــة وســــم، الف ندســ ــاء وال يـــ ـــرى  الف ــو  وعلـــــوم اخـ ـــ  ال

مت ن ظـروف ـ سـا ئـة تحســ ية السـلامة تحقيــق و الب ــ مــن خـلال تصــميم  للأفـراد والنفسـية ال

ــــل  ــ ـــع العمـ ــة مواقــــ ــ ــ يقيـ ــــروف الف ن الظـــ ـــــ ــة ونحســ ـــ ـــمية  والتنظيميــ ــ ســ ــــــات ا ــام بالقياسـ ـــ تمــ ــــذا  وكـــ

ــذا ل(  يــة) و بوم دوات تن لاتتوافــق  ســانوالمعــدا و  اســتعملتلــذا  ،وخصائصــه ت جســم 

ــ ـــ ــدة ــ ــ ــات عـــ ــ ـــا قطاعـــ ــ ــ ة، م ـــــكر ــناعية العســ ــ ـــا الصـــ ــ ــــعت كمــ ــ توســـ ـــ ــ ــات إ ــ ـــرى  قطاعـــ ـــ ـــا أخـ ــ ــ ــة م ـــ  الفلاحــ

ـــدمات ــ ـــ ـــن وا ـــ ـــا مــ ــ ـــ ـــــب بي ــــفاء الطـــ ــ شــ س ـــل و ــ ـــلات والنقـــ ــ ــ والمواصـــ ـــ ـــ ـــق ال ــ ــتفادت بتطبيـــ ـــ ــادئ اســـ ــ ـــ  مبـ

   .رغونوميا 

ــرور عــــد مــ ــ لكــــن  ــ ــــق  أك ــ طر ــ ــــرت  ــان ظ ــن الزمــ العديــــد مــــن رغونوميــــا مــــن نصــــف قــــرن مــ

ا من قبلال د ش ب التطور التكنولو تحديات لم  ع  س ده العالمالسر ش وما صاحب ، الذي 

ـــور  ـــ ـــذا التطـ ـــ ة  ـ ــ ـــ ــ ات كب ــ ـــ ــ غ ــــــن  ــو مـ ـــ ـــمنة وكبــ ـــ ـــــذكر السـ ــــديات نــ ــــذه التحـــ ــ ـ ــــــم  ــ ـــــن أ ــــــن  رامــ وذوي الســ

اصـــة وكـــذا التطـــور التكنولـــو  ـــذه حتياجـــات ا ـــ موضـــوع  ـــذه التحـــديات  ون   الورقـــةوســـت

   .البحثية

داف الدراسة: -1-1 :  أ داف الدراسة فيما ي   تكمن أ
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ذه الدراسة إ التعرف ع  -   . رغونوميا س 

مية  - س بأ ا محاولة التحس ة ل اجة الكب   .حياتنا  رغونوميا وا

م التحدياتالتعرف ع - رغنوميا ال أ ن  تواجه    . الوقت الرا

مي -1-2   :ة الدراسةأ

ونه العنصر   رغونوميا مية أمية الموضوع انطلاقا من أتكمن  - سان   لأيسا للإ

  .تفاعل مع محيطه للاستمرار والبقاء

ميةتكمن  - و التعرف الموضوعاتالتطرق لأحد  خلالللدراسة من  أ امة و  ع ال

ن.رغونوميا  ا  الوقت الرا م تحديا   وكذا أ

  :ية البحثمن -1-3

رة موضوع  اعتمدنا - ـج الوصفي وذلك من خـلال وصف الظا ذه الدراسة ع الم  

ا الدراسة  الكتب و عتماد ع مجموعة من المراجع، من خلال وذلك  رغونوميا وتحديا

امعية،  ذا والرسائل ا ا ال والتحديات رغونوميا للتعرف ع  و ن الوقت  تواج   .الرا

ف  -2   رغونوميا:  عر

لمـــة يونانيـــة  (Ergonomei) لمـــة أرغونوميـــا صـــل ـــ  ـــذـــ  خيـــة ول ا المصـــط جـــذور تار

ور جمعية البحـث غ قديمة،  ذا القرن، فمع ظ ر إ الوجود إلا  منتصف  سمية لم تظ أن ال

ة سـنة ( شر ندسة ال ط  (Erhonomics Reserch Society)) 1949 ال ن انيـا ـ بر ـ ومنـذ ذلـك ا

رغونوميا" أو  ة بدأت " شر ندسة ال رغونوميا و ،  التطور كفرع عل مستقلال ف  عر مكن 

ـــن ــة  خــــلال مـ ــــداف جمعيــ ة أ ـــر شـ ــة ال ندســ ــ ال ــ ـــث  ــ  البحـ ــ ــ ع ــ ــة ال ــة العلميــ ــا الدراســ ــ ــاول أ نـــ ت

تــه العمليــةالع ي ســان و ن  قصــد لاقــة بــ تــه العمليــة، و ــا الفــرد، الظــ جميــع بي عمــل ف ــ  روف ال

،  تلا المعدات و  بما  ذلك
ً
 أو فرديا

ً
ان جماعيا وأدوات العمل، وكذا طرق العمل وتنظيمه سواء 

ــه واســـــتعداداته.  ــ ــه، بقدراتـــــه وميولـ ــ ــان نفسـ ــ سـ ــة  ــ ــة بطبيعـ ـــا علاقـــ ــ ــــل ل ـــــذه العوامـ ـــل  ـــارة، ــ (بوحــ

  ).150،ص2016
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سوي   ا :" أحدعرف محمد ع ل من  رغونوميا ع أ شارك فيه  فروع العلم التطبيقي الذي 

تم بتصميم المعدات  ن وعلماء النفس العمل، و  ندس لاتالم زة و ج تلفة  و و المصنوعات ا

يئة يطة بالعمل و  يقية ا   ".الظروف الف

ن عالرغونوميا أو  عد ج ب ة مز شر  وماء لعض العلدى ندسة م النفس واللندسة ال

، وأحـد مباحـث علم النفس الأحد مباحث ع ـ داري ـم الـنفس الصـنا والملـند ـ و  والتنظي

ع  عموم خـرى لنظـام مـا يم والص و لبالتفاعل الس هو شـري والعناصـر  ن العنصر ال من ب

ـق التصـميم الســ ئـة العمـل عــن طر شـطة العمــلـيم والصـ للـ ب  ذه العناصـر وتقيــيم وتحميـل أ

ت ــة، لا ــةفـــ ــات ودراســـ ونـــ ــة م ئـــ ـــل و  ب ا عـــــادةالعمــ ـــا تصـــــميم ــا بمــ ـــ ع ناســـــب وتوز ـــل ي ـــق العامــ وافــ  و

ــه  ــ ــ ــه واحتياجاتــ ـــ اناتـــ ــتعداداته وام ــ ـــ ــه واسـ ـــ ـــفاته وقدراتـــ ـــ ـــــة ومواصــ ندســـ ــه و ـــ ــه منظومـــ ـــ اراتـــ ــة  م ــ ــ نيــ الم

صية والمعرفية جتماعية والنفسية وال سمانية و   ) 711،ص2021ال،( .وا

ـــ الــبعض شـــكمــا              ة العوامـــل ندســة أحيانـــا ســ مـــا أو رغونوميــا إ شــر ن ـــ ال  تحســـ

ــــرات ــاط مؤشــ ــ شــ داء ال ـــن و ــــلال مـــ ـــميم خــ ــــع تصـــ ــــدد مواقــ ــاة والعــ ــ يــ ــة ا ـــ ـ دوات اليدو ـــافة و  بالإضـــ

سان. القدرات عتبار بنظر تأخذ ال للمعدات سدية للإ   )60ص ،2017سعد،( ا

ــابقو    ــات الســ فــ ــعر ة يمكــــن مــــن خــــلال التعر ــم تطبيقــــي ي رغونوميــــاف ــ ــا علــ ــ ــبأ ــد مــــنم ضــ  العديــ

ــ تخصصــات ال ــ تصــميم ال ــزةــدف إ لات ومختلــف المعــدات ج  دفــرا  مــع ناســببحيــث ت و

عاد موقدرا شعرون بالراح موأ م  م  والسعادة ةوتجعل     . حيا

رغونوميا -3   :أنواع 

  : المعرفية رغونوميا -3-1

ــعت ـــ ــزء ـ ــ ـــن جــ ـــا مـــ ــ ــتمو  رغونوميــ ــ ــة ــ ـــ ـ ــات بمعا ــ ــة العمليـــ ـــ ـــري  المعرفيـ شــــ ـــل ال ــ ، دراك للعمـ

ــل العقلوالــــذاكرة، والتح ــيــ ــتجابات، ــ ســ ــ إطــــار الع و ــ ـــل ذلــــك  ـ ــة، و ركيــ ن لقــــات التفاعلاا ــ يــــة بــ

ســـق، و مـــن  ونـــات ال ـــا م ن الفــرد و الثقـــل  :رغونوميـــا المعرفيـــة نـــذكريديـــة للأ لالموضـــوعات التقبـــ

ــــر  ــ ــرار، و المالفكـ ــ ــ ــــــاذ القـ ـــــي، و اتخـ ـــاــ ــ داء المــ ن ارات، و  ـــــ ـــل بــ ـــ ــانر، والتفاعـ ــ ــ ــة سـ ـــ لــ ــاءة و ــ ، الكفـــ

ة، الضغوط الم شر ن وعال و ب والت سققلانية والتدر   )714ص ،2021، ال( .ا بتصميم ال

ــتم  ســانوتفاعــل والــذاكرة  ـاـلإدراك بالعمليــات العقليــةفالارغونوميــا المعرفيــة  ــتم   الــة-ا و

  بمناصب العمل المعقدة. 
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   :التنظيمية رغونوميا -3-2

ــ ســــ ـــا و ــ ـــل أيضـ ــ بالعوامـــ ـــ ـ ــة و ـــ ــتم جتماعيـ ــ ــة ــ ـــ ـــا بدراسـ ــ ـــائج التكنولوجيـ ــ نتـــ ـــ ـ ــات ع ــ  العلاقــ

 .العمـل أمـاكن أنظمة التنظيمية وتصميم القضايا مع والتعامل والمؤسسات والعمليات جتماعية

شلاغم وعبابو،   )  159،ص2018(

ن ـتم بتصـميم أمـاكن العمــل وقواعـد العمـل  التنظيميـةرغونوميـا  ل  لاتوالبعـد بـ ســ ل

فراد.    عمل وحركة وتنقل 

يقية رغونوميا -3-3    :الف

 الظـروف مختلـف مـع سـان وتفاعلاتـه علاقـة بدراسـة ـتم و رغونوميا منجزء  عت 

يقية ن المرغوب التوافق ثحداإ أجل من الف ئة/المنتج النظام/انس ب   .الب

ــتم  صـــــائص ــ ــة با يولوجيـــ حية الف ـــر شــ ــة وال يــ وم ن ــة و انيكيـــ ــ والبيـــــو مي ـــ ــان،  ســـ  للإ

ـــا ــ ـ ــــع علاق ــاط مــ ــ شــ ــي ال ــ يقــ ـــــذي الف ـــوم الـ ــه، يقـــ ـــ ـــن و بـ ــــوعاته مـــ ـــــة موضــ ــــعيات :التقليديـ ـــل، وضــ ــ  العمـ

ات شياء، مع والتعامل ر  العمـل، مناصـب يموتصم العضم العضلية، واضطرابات المتكررة، وا

من ة والوقاية و   )714،ص2021ال ،العمل.( أماكن  وال

يقية يقية رغونوميا الف ضاءة، الضوضاء، تم بدراسة الظروف الف رارة،  ة،  (ا و ال

ة ا مناسبة لمتطلبات العملالرطو من والسلامة.) وجعل تم بوضعيات العمل و    ، و

رغونومي -4 داف   :اأ

ة نظر الشعار الذي يردده   من وج
ً
سية انطلاقا رغونوميا للغة الفر ون “، القائل : مجمع  ن ن ح

اء قو ون نحن  ل من ، ” ع أحسن حال، و  وضعية جيدة، سن ذا يرى  الزام و 

  :ام داف من  رغونوميا العديدللأ  نأ )17ص ،2017ومحسن (

ن  من خلال : الراحـة - س و ظر تحس راحة العامل ف ،الذوف العمل، وتقليص التعب ا

عاد رغونومية مةالم عت من  ن جدا  الدراسات  ، و مرتبطة بوضعيات العمل، و بتحس

 .ظروف العمـل

ذه المعادلة القائمة  ون أي رفع مستوى الفعالية،  :ـةالفعالي - الفعالية  المؤسسة تخضع إ 

نتاج  ع العلاقة ن : جودة  نتاج –ب لفة   . ت
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مأمن العمال و  - افظة ع دف   : سلام الوقاية من وكذا سلامة العمال رغونوميا ع ا

وادث  . ا

نية - مراض الم مراض خاصة مراض من   لالتقليرغونوميا ع دف    :التقليل من 

ا ئة العمل المزمنة م  . ب

سي التغي التكنولوالمساعد - رغونوميا تحض العمال تقنيا و فنيا   :ة ع  داف  من أ

مالعتجاوز و التغي التكنولو ومسايرة للتكيف  م مع وائق ال تقف أمام ، قصد تكييف

ديدة  .المتطلبات ا

دار الطاقة بالتحرك  :استغلال الوقت و الطاقة - م من إ ن لمنع ب وقت العامل داخل و  ترت

سا  .خارج نطاق العمل 

ا  - يجاد أفضل الطرق ال تؤدى  ا لتتلاءم مع العمال، و غي ن طرق العمل و تحس

 .عمال

نتاجية - التا  ادة الراحة للعمال و دف ز ا،  دوات وتكييف لات و  .تصميم 

ساعد العمال ع إيجاد موا - ان العمل بحيث  ب م ولةتصميم وترت س  .د العمل و أدواته 

يقية الملائمة للعمل مثل الضو  - ضاءةدراسة الظروف الف رارة، و ، وما ينجم ضاء، وا

عب.  ا من    ع

ات    -5    :رغونوميانظر

شد  سر ات اليت  م النظر  : ا العلمية   مسرغونوميا ا  من ا

ة 1-5-  سق  – Emery) 1969( :التقنية عيةجتما نظمةنظر ية أنظمة  ة مب و  نظر

سان  ا تفاعل العوامل  –(ا مع العوامل التقنية ي الظروف  سانيةآلة) القائمة ع مبدأين م

  . التنظي النا للأداء المث

ة   -52- لينظر  تركز ع أنظمة العمل ال تم و   -Hendricks) 1986( :ةرغونوميا ال

يةمع العناصر التكنولوجية ،  سانيةالعناصر تفاعل  ودةع مبدا حركة  المب الشاملة و  ا

اتدرس ، تة (آلة )متمبدا  لةأنظمة العمل  خلال عملون بتفاعل مع أمن فردين  المش و أك 

ي  م محيط التكنولوجيا  ا  .)ثقا–( فز
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ة  -3- 5 ة  ) ( Smith and Sainfort - 1989 :التوازن نظر جاد التوازن ب يإ اس النظر

يحركة التفكري التنظي  بالتنظي و  شرافمركزة ع قضايا  الكلاسي ت رمي ال  ال

افآتأنظمة للمنظمات و  نمراقبة و  الم لية مدعمة بالعوامل  أقائمة ع مبد العامل ة ال النظر

ي،  .السوسيولوجية   .)153، ص2022(سليما

رغونومياطبيقات -6    :ت 

رغونوميا  العديد من التطبيقات  مختلف  ذه  مجالاتتتدخل  ن  ياة ومن ب ا

ا فيما ي ة يتم تطبيق شر ندسة ال  :التطبيقات أن ال

شغيل وصيانة أنظمة الملاحة  قطا  - ر و رغونوميا  تصميم وتطو ق مبادئ  تُطبَّ

ال  ان والفضاء، سواء  ا داء والسلامة الط ي أو العسكري. لتحقيق أفضلية   المد

مة. ذه الصناعة الم   والكفاءة  

ن  السن وتوف  - اص المتقدم رغونوميا لتلبية احتياجات  يتم تطبيق مبادئ 

فراد  ن جودة حياة  ذا التطبيق إ تحس دف  م اليومية.  م  حيا يلات المناسبة ل س ال

قة مستقلة وآمنة.المسن ش بطر م من الع  ن وتمكي

ر المعدات الطبية  -  نظمة الطبية وتطو رغونوميا  تصميم  ستخدَم تطبيق مبادئ  ُ

ز الوصولية  عز ذا التطبيق إ  دف  اصة.  حتياجات ا فراد ذوي  ن جودة حياة  لتحس

فراد، وتوف  ؤلاء  مان ل يةالدعم اللا والراحة و م ال   .زم لاحتياجا

  تصميم  -
ً
ية، وتحديدا اسو نظمة ا سان مع  رغونوميا  تفاعل  ق مبادئ  تُطبَّ

نت.  ن ية ومواقع  اسو امج ا ة البيانات، بالإضافة إ تصميم ال ات التواصل ومعا واج

ة المستخدم وجعل التفاعل مع   ن تجر ذا التطبيق إ تحس ية أك دف  اسو نظمة ا

ولة وفاعلية.   س

ون  - ن تصميم المنتجات والمعدات بحيث ت رغونوميا  تحس ستَخدَم تطبيق مبادئ  ُ

ذا التطبيق إ تلبية احتياجات  دف   .
ً

ل أك راحة وتفضيلا ش ذات فائدة وقابلة للاستخدام 

م  استخدام المنتجات والمعدات ن تجر ن وتحس   )19 ، ص2019، (عمارة .المستخدم
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س فقط  العمل  القول يمكن        ا تطبيقات ل ة يمكن أن تجد ل شر ندسة ال أن ال

الا  ل القطاعات و ا   ت. الصنا بل  

رغونومي -7 تص     :دور ا

م،  بـالأفراد المتعلقـةالمعلومــات جميـع رغونوميا   مختصو ستخدم م وقـدرا مثـل احتياجـا

ـــاطر واتخـــــاذ القـــــرارات المناســـــبةلتقليـــــل  ــ ــي ظـــــروف  وكـــــذا، ا ــــل فــــ ـــم للعمــ ــ ــة قــــــدر ا يقيـــ ـــو ف  ى قصـــ

ــضــبالإ  م  افة إ ختلافــاتالفرديــة حــدود ــام م. بيــ و دوار والم ــم  ــ ذلــك يمكــن تحديــد أ بنــاءً ع

رغونوميا ع النحو ا مختص    :التا ال يقوم 

ـــــث - ــا بالبحـ ـــ رغونوميـ ــ  ـــ ـ ــــتص  ــ لات  ــــــتم ا ن  ـــــ ـــــف بـ ـــــق التكيـ ــة لتحقيـ ــ قــ ـــــل طر ـــــن أفضـ عـ

س لضمان سلامة العم امهاوالعمال، و  .ل واستخدام أدوات آمنة أثناء أداء العامل لم

تـدخل لمنـع وقـوع  - ن ظروف العمل داخل المؤسسة و رغونوميا ع تحس تص   عمل ا

ش ع حوادث العمل، ولا سيما فيما يتعلق بالأعمال الشاقة ال  ن، و المصـا ل خطرًا ع العامل

يجًا متكررًا د  ش  .ال تتعامل مع المواد الكيميائية و

رغونوميــا التنقــل - ــ  ــتص  ــام ا عمــل  شــمل م ــ  ــان العمــل لملاحظــة الظــروف ال ــ م إ

ــــم تفاصــــيل وصــــف  ــــم لف ــابلات مع ــراء مقــ ســــدية، وكــــذلك إجــ م ا ـــاـ يل حر ــ ــ ــا العمــــال و ــ تح

 .العمل الذي يقومون به ومقارنته بالواقع الموجود

ــات، مثــــل  - ــع المعلومــ مـ دوات  ــائل و ــة مـــن الوســ ــا مجموعــ رغونوميــ ــ  ـ ــــتص  ســـتخدم ا

يل الفيــديو والتقــاط صــور مقيـاس الضــغط  ــ ــ  ــرارة، بالإضـافة إ ومقيــاس الصــوت ومقيــاس ا

ــات والمعلومــــات، يقــــوم  عــــد جمــــع وتحليــــل البيانــ س.  يانات والمقــــاي ـــت سـ ــتخدام  ــان العمــــل، واســ ــ لم

ــ ذلــــك  ــ ــبة، بمــــا  لــــول المناســ اح ا ــ ــ ــان العمــــل واق ــ ــ م ــ شــــأ  ــ ت ــ يص المشــــكلات ال ــــ ــــتص ب ا

ل  ــ التعامــل مــع المشـــا لات غ ــ تجعـــل  ئـــة عمــل آمنـــة ال ـــ تــوف ب ـــدف ذلــك إ موائمـــة للعمــال. 

نية وادث الم صابات وا ار،  .وخالية من   )42، ص2017(ب

  :رغونوميا تواجه ال التحديات -8

  السمنة:  -8-1

ف السمنة: -8-1-1  عر
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ــــو  ــادة  ــ ــــا الز ة عــــرف بأ ــ ــ ــ ــ ــبة ل ســ ســــم بال ــ ا ــ ــة  نيــ س " النــــوع " و العمــــر و الد

سـ لمعرفـة سـتعان بمقيـاس كتلـة ا يحسـب )   (BMI Index Mass Bodyم ـل يوجـد بدانـة أو لا 

سم سم مقسوم ع الطول "مؤشر كتلة ا الطول بالم  X الطول بالم  = BMI "بناء ع وزن ا

ســم بــالكيلوغرام/ وز  عــض  ،ن ا ــر  ل الســمنة تظ و مشــا ن الــد يجــة لتحــز ــور البدانــة ن ن ، و ظ

ل القلـــب و ارتفـــاع ضـــغط الـــدم و  ســـبة المـــرض حيـــث تـــرتبط البدانـــة علارتفـــاالمبكـــرة مؤشـــر  بمشـــا

ــ  ـ لـــل  ـــة و ا شـــوش الرؤ ايـــد و الضـــغط الزائـــد يـــؤدي وجـــع الـــدماغ و  ضـــيق التـــنفس و التعـــب الم

شاط الكبدي   )787، ص2020(دبراسو،  .ال

  عراض السمنة:أ -8-1-2

عي عراض:فالسمنة قد  ب العديد من  س سم مما  ات ا   ق حر

  .يمكن أن تؤدي إ اضطرابات عظمية عضلية - 

 انخفاض مرونة العمود الفقري.  - 

  انخفاض القدرة ع التحمل. - 

سة.  -    انخفاض حركة المفاصل الرئ

  انخفاض قوة العضلات والقدرة ع تب وضعيات عمل معينة - 

 ري.انخفاض القدرة ع التنفس والتحكم البص - 

رغونوميا: -8-1-3   السمنة و

ية  ل ال ا الصغ والكب عد السمنة من المشا ي م عا اضر حيث  ة  وقتنا ا الكب

مر الذي ادى  مراض،  عض  شاط و ية وقلة ال عة والغ  ور الوجبات السر عد ظ خاصة 

مر  ور العديد من  ب  ظ س سم، وال ون  ا القلق والتوتر ا تراكم الد عراض  اض و

عض  م، وع الرغم من إنجاز  م دوات  ب عدم موائمة الكرا و س لوس  ة  ا وصعو

رغونومية  ا إالدراسات  افية فلا أ فراد السمان دراسة وافية،لم ت غ  نالك لان  درس 

االعديد من ال ا ومن الثغرات ال يجب سد ية  ثغرات لا بد من سد وم و ن خاصة الدراسات 

  للسمان وذوي فرط الوزن.
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ة ع  ة تحديات السمنة من خلال لذى فالارغونوميا صارت مج اجراء دراسات مواج

سمية ترااخرى  صائص و  القياسات ا اصة ا ذه الفئةا م  ل ساعد  سرعة كتحر ع الل

اصة و  م التصميم الوسائل ا م   .توافق 

   :ر السناكب -8-2

سان  كبار السن ل ا ان ذكرا أو ان و  ـ أسـنة فـ 60بلغ مـن العمـر سواء  ـر  ك حيـث تظ

ات العديد من ال ذه المرحلة سم ونقص النفسية و السمية و اتغ عقلية، تتمثل  ضعف  ا

ـور   شـاط وظ ضــطرابات النفسـية ـ معـدل ال جتماعيـةو مـراض و يـاة  اب مـن ا كمــا  ,ـ

ــ ــ الم م ع ســاعد ــ أدوات ووســائل  م يحتــاج كبــار الســن ا ل ممارســة حيــا ســ ي و   .و  راكبــعــا

: السن من ور    تد

ســـدية: -  ية وا ـــ ل ال ــ المشـــا ــة  تضـــعفالقوة العضـــلية فـ ـــذه المرحلـ ــ  ــ ـ ـ ل وا ـــرشـــ ظ  و

ر يضعف  و شاشة العظام قل السمع اضطرابات  الم وانحناء  الظ .البو   صر... ا

ركيــة القـوة - ـذه المرحلــة :ا ــ  ـر العضــلات،  انقبــاض حركـة تــتقلص حيــث  ة  التعــب،يظ وصــعو

.شياء  حمل   والدفع... ا

رغونوميا:  -8-2-1   كبار السن و

م للـدعم والمرافقــة و  م وازديـاد احتياجــا ي كبــار السـن مــن تراجـع قــدرا ـزة عـا ــج م  ال ســاعد

ركة و  فالتحدي الذي يواجه  ،والم ع ا   :رغونوميا 

ســاعد كبــار الســن  - ــ البحــث عــن وســائل وأدوات  م ع ــممارســة حيــا ل طبي ــ العديــد مــن  شــ

ياة   .مجالات ا

  المواصلات. -

مراض. -   ادوات التواصل وكشف 

اصة: حتياجات ذوي  -8-3   ا

م إحدى عاقة عت امة يةوال جتماعية المواضيع ا  دول  أغلب للارغونوميا  ال

عاقة تحد من فعالية   العالم ياة.فراد ون  امل  ا م ال م وتحول دون اندماج   وقدرا

ف -1 -8-3 اص حتياجاتذوي  عر   :ةا
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ساب   علم أو اك سبة من قصور القدرة ع  ية مك عانون عوامل وراثية أو بي م أفراد 

ات ارات و  خ لفية أو م م  العمر وا ا الفرد العادي السليم المماثل ل أداء أعمال يقوم 

جتماعية. قتصادية أو    )257، ص2019(ناصر باي و بن عبد الرحمان،الثقافية أو 

   :عاقةف  عر  -8-3-2

ا "النقص أو القصور  ص فيصبح  المزمنةأو العلة  المزمنبأ ال تؤثر ع قدرات ال

انت معاقا، س و ،جسمية أو حسية، أو عقلية أو اجتماعية عاقةواء  ن  ما و ن الفرد و يحول ب

ات التعليمية  ستفادة املة من ا نيةال ن والم نه و افئة المنافسة، كما تحول ب ه  المت مع غ

ن.  فرادمن  ا درجة تو  )61، ص2017(سعد،العادي ا من حالة  عاقةختلف ف أخرى  إونوع

  :مثل

  طفال.الشلل الدما وشلل -

ا العضلاتشنج  -   .أو ارتخا

   .اعوجاج القدم -  

ة ...ا رجلأمراض العظام أو إعاقات مؤقتة مثل حالات كسور    .أو إعاقات بصر

عاقة: -3 -8-3   أسباب 

ب م - س ن أو  بو ب وجود جينات مورثة من أحد  س ية، إما  ي ؤثر ضطرابات ا

 .خار

مل أو الولادة - وادث أثناء ا م أو ا ب  مراض ال تص  .عض 

مال العلاج وعدم السيطرة ع المرض، مثل - يجة إ مراض ن عض   :صابة بمضاعفات 

ابات المفاصل  -  .مراض المتعلقة بالعضلات وال

 .أمراض القلب والسكتة الدماغية -

 .السرطان -

 .السكري  -

از العص -  .أمراض ا

سبة ناجمة عن إصابة عمل أو حوادث -  .إعاقة مك
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 .)www.moh.gov.sa (. العمر التقدم -

نرغونوميا أ -8-3-4 زائري  المعاق ع ا شر   : ال

ــولـــــم   ــ زائــــــري  المشــــــرع يــ ــا ــــ ــا كب تمامــــ ــــا  ا ـــألة ألارغونوميــ ــــــةبمســـ ــــذوي  الموج ــات لــ ــ  حتياجــ

اصـة،  شـر حيـثا ـ واكتفـى  لـم  ـا العل ائيـا بلفظ ـا  عـض بالإشـارةل ـ  ا  ـ مضـمو النصـوص  إ

ـــــدم  ــــــن أن نقــ مكـ ـــــط؛ و ـــوادفقــ ـــ ــة  المـ ــ ــ ـــــدان) 30()و  02(التاليـ عــ ـــث  ـــ ـــا– حيـ ــ ــــب معلوماتنــ ن -حســـ ـــادت ــ  المــ

ا  ن جاء ف ن اللت نرغونوميا لا  اشارة ضمنيةالوحيدت   :المعاق

اصحماية انون من الق 02 المادةف  ن ـ ـل المعـاقعـرف  المعـوق اـن  بأنـه: " مـا  ص م ـ

سبة، ، وراثية أو خلقية أو مك ي إعاقة أو أك عا سه  شاط  سنه وج تحد من قدرته ع ممارسة 

شاطات أولية  حياته اليومية يجة  أو عدة  جتماعية، ن صية و نية أو  لإصابةال وظائفه الذ

ــــو ركيــــــة أو العضــ ــه  ةا ــ ــدم لــ ــ ــــب أن تقــ ــا يتطلــ ــية؛ ممــــ ـــ سـ يلاتا ــ أداء  ســــــ ـــ ـ ــاعده ع ســــ ــة  ــ عمرانيــ

  )2002، 09- 02القانون رقم  (."شاطاته

ـ 30 المـادةكمـا تـنص   ـ انـه مـن أجـل  اص يع إدمـاج وانـدماجمـن نفـس القـانون، ع  ـ

ن م المعوق شـ ن ظروف مع م وتحس يل تنقل س جتماعية، و ياة  م، تط  ا ي  بـق تـدابورفـا

ياة اليومية عيق ا واجز ال  ا القضاء ع ا ؤلاء من شأ   : سيما  مجاللا، اص ل

س  - ـــــ ــاري التقيــ ـــ ــة  المعيــ ــ ــ يئـ ـــــةو الــ ــكنية  ا ــ ــــــيةالســـ ــة والمدرسـ ـــ يــ و ــــــة والت امعيـ ــة  وا ــ ــ يـ والدي

صصة وألأماكن والعلاجية ية ا ف اضية وال شاطات الثقافية والر   .ل

يل حصـــول  - اصـــة  ســـ حتياجـــات ا اص ذوي  ــ ـــ ـ ـــزةع ـــا  ج صـــطناعية ولواحق

م عالتقنية  المساعداتكذا و  ا ستقلالية لمساعد بدال يل اس س   .البدنية و

يل وصول  - اصة  اص س حتياجات ا   .ماكن العامةإ ذوي 

يل استعمال  - اصة س حتياجات ا   .قلوسائل الناص ذوي 

يل استعمال  - اصة س حتياجات ا تصال اص ذوي    .علامو وسائل 

صــول  - يل ا اصــة ســ حتياجــات ا اص ذوي  نــ ــ الســكن للــراغب ــ، ع مــن  ر

ــ  ـ ــبة إ سـ ــات بال اصالبنايـ ن ـــ نأو  المعــــوق لفـــ ــنح الســــكن  الم ســــتفادة مـــن مقـــرر مـ ـــم عنـــد 

ع والتنظيم  شر  )188، ص2015(سعد، ما.  المعمول طبقا ل

رغنوميا: -8-3-5 اصة و حتياجات ا   ذوي 
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يقية والظروف العوائق تلف شاملة ارغونومية بدراسة القيامإن   ال  الصعبة الف

اصة حتياجات ذوي  تواجه دف بالأساس العمومية المرافق مختلف  ا اصة،  تمام وا  للا

نبفئة  تمع  عتناءجب يفئة ال ذه لأن، المعاق م ع التفاعل مع ا ذا من ا ومساعد و

زة  ج عاقة وكذا  الخلال تصميم  ية اثناء مراعاة تتواءم مع شدة  وم و ن المعاي 

ذا  التصميم، ام الفرد و ع من وجوب اح اصةنا حتياجات ا وتقديره والتعامل معه  ذوى 

سان، له حقوق  ا إلا إذا وفرنا له إ ستطيع تأدي يلاتيجب أن ترا وعليه واجبات قد لا  س  ال

شاطه  ركته و ة  تقف  الواجه التحديات توأن   وتصميم المعدات الطبية رغونومية الضرور

م.   أمام

8-4- :   التطور التكنولو

ف التكنولوجيا -8-4-1   :عر

ا عرف التكنولوجيا   س  الوسائل أو"ع أ شاط الذي  غي  لالهمن خ سانال إ 

ا"،  ته أو التحكم ف ال إبي ن با تم ف الواسع قد تم انتقاده من طرف الم ذا التعر لا ان 

ن الب ايدة  التمي ب ة الم .(والذين أشاروا إ الصعو شاط التكنولو برحايل و حث العل وال

ي،   )520،ص2021 مدو

ات يات ن تلك الوسائل والتق فالتكنولوجيا ال تطبق العديد من العلوم والمعارف وا

مة فراد للمسا يل حياة  س دف    . حل المشكلات 

رغونوميا  مف ب التطور جال التكنولوجياالتحديات ال تواجه  س ، عديدة ومتنوعة 

ع الكب  ده العاذالوالسر ش ات وأن خاصة ملي  وانب مختلف لتغ تمتد وجياالتكنول تأث  ا

ددة بالاختفاء الوظائف من فالعديد ،جتماعية يجة م ور كما  ،ذا التطور  ن  ادى ا ظ

ا  ال  استخدام الوسائلوضعيات عمل غ طبيعية يفرض ذا ا و  به  و س ل  ما  مشا

  مثل: للأفراد

  العضلية.-المشكلات العظمية - 

ب -  س ل أمام ضعف اللياقة البدنية  لوس الطو ومبيوتر.  ا   ال
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ا وضعف متلازمة إبصار الكمبيوتر -  ما واحمرار ا ن وال عب العين شمل  ل و : مشا

ا ا وازدواجي   .الرؤ

ر -   .آلام مفاصل رسغ اليد وآلام الظ

ري  -   .الوسواس الق

رغونوميا:  -8-4-2  التطور التكنولو و

ان واجب  نا  رغونوميا ومن  ذا التطور التكنولو من خلال مو و ع  ة  إعداد اج

ا التكنولوجيا التطور أجيال قادرة ع التعامل مع  ستعملو اص الذين  ، وتوف حماية للأ

ا التقدم  ة المشكلات ال يطرح ان التكنولو من تصميموع مواج العمل وتوف ادوات  م

يقية الظروف مناسبة وكذا مةضاءة لأ وخاصة الف  لا بحيث. الكمبيوتر مع مع العمل جدا ا م

ون  . الضوء ي   اقل او كب

  خاتمة:

م التحديات ا ركزت ع أ ذه المداخلة فإ نة من خلال ما تم عرضه    تواجه ال الرا

ا وتفرض رغونوميا ا عل دوات للفلسفة غي ناسب ،الكلاسيكية و مع متطلبات الوقت  ح ت

ديدة، البحث عن الطرق والوسائل وذلك من خلال ياة، ال متطلبات مع لتتلاءم ا  ا

م ياة  أفضل توف فرص ع ساعد ناسب بما ا  التكنولوجيا عصر متطلبات مع ي

نة. والمعلومات   الرا

  المراجع:المصادر و قائمة  -

ينة. (  - ي، ص ا مستحدثات التكنولوجية  التعليم وسبل معا ).2022سليما

جمة،    .171-159)، 3(2بالارغونوميا.  اللسانيات وال

، صا  و - دي. ( الزام ب م ن ضرورات التحديد 2017محسن، ز رغــونـوميــا : ب  .(

ة المنعقد  طرابلس  بو رغونوميا ال شورة  كتاب أعمال مؤتمر  ومجالات التطبيق. مداخلة م

 .  21 -11لبنان ، 

،المتعلق بحماية  2002ماي  8ـ الموافق لـ 1423صفر  25المؤرخ   09- 02ون رقم القان -

دة رسمية عدد  م، جر ن وترقي زائر. 2002ماي  14،مؤرخة   34اص المعوق   ،ا
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- ) . ي، ع اب و مدو ). دور التطور التكنولو  بروز علاقات 2021برحايل، عبد الو

سانية،القوة الناعمة. مجلة ال  .532 -518)، 1(21علوم 

د.( - زائر : دراسة ميدانية ع ). 2018شلاغم، ي وعبابو، يز رغونوميا  ا تطبيقات 

ن و د المتخصصة  الت عض المعا تمع مستوى شركة سوناطراك و  سان وا . مجلة 

،7)14 ،(159 - 175 . 

ار، امال. ( - شر ).2017ب ندسة ال ن نجاعة ال نية للأفراد العامل ة  تحقيق السلامة الم

شار (أطروحة دكتوراه). -دراسة حالة مؤسسة سونلغاز اء ب ر لية العلوم  وحدة إنتاج الك

ة، المدية: جامعة الدكتور ي فارس.  قتصادية و العلوم التجار

ناء. -    ؤسسّة ا ).2016( بوحارة، 
ُ
رغونوميا  الم دماتية ودور برامج واقع تطبيقات 

نية  الوقاية من حوادث العمل  ة والسلامة الم ّ ة  -ال دراسة استطلاعية ميدانية (بمص

) بولاية الطارف
ً
نموذجا

ُ
ماية المدنية أ جتماعية، - ا )، 2(1.مجلة حقائق للدراسات النفسية و

142-166. 

ة النفسية.2020دبراسو، فطيمة. ( - مجلة العلوم  ). السمنة من منظور ال

 .802-785)، 1(20سانية،

اج. ( - رغنوميا 2015سعد، ا اصة نحو تطبيقات  حتياجات ا ات ذوي  ).اتجا

ة والنفسية،  بو كمة للدراسات ال . مجلة ا م النف ا ع أم م وأثر صصة ل -177)، 6(3ا

195.  

اج. ( - اصة). 2017سعد، ا حتياجات ا ات ذوي  رغنوميا اتجا  نحو تطبيقات 

رغونوميا، . مجلة الوقاية و م النف ا ع أم م وأثر صصة ل  .71 -54)، 2(11ا

ةواقع التصميم  ). 2021ال، مسعودة. ( - زائر دراسة  رغونومي داخل المؤسسة ا

سانية، سكرة. مجلة العلوم  وابل بمدينة   . 727 -709)، 2(21ميدانية بمؤسسة صناعة ال

- ) . يلا عاد  ).2019عمارة، ا ية لكر السائق مع  وم و ن مدى ملائمة القياسات 

ا السلبية جرة ودراسة أثار سمية لسائقي سيارة  نموذجا   QQدراسة ميدانية ع سيارة .ا
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ران(أطروحة دكتوراه). ــــم علم النفس وعلو  ل من ولاية تيارت وو ــ ــ ــ ـ ــ ــة قســــ ــة: جامعـــــــــ ـــــــلـــ بية، ورقـ م ال

اح.  ـــر ــ   قاصـــــــدي مـ

ا ومعوقات 2012مقداد، محمد. ( - اجة إل رغونوميا  البلدان النامية صناعيا: ا  .(

ا. رغنوميا،  تطبيق   .30- 11)، 1(6الوقاية و

ي  - و عاقة .عاقة www.moh.gov.saموقع إلك ة لذوي  , تم دليل خدمات وزارة ال

  .22:00، ع الساعة 2022نوفم 5طلاع  

مة   - ا  2019. (سيد ع ،بن عبد الرحمانناصر باي، كر ي الر شاط البد ). دور ال

ن  المد طفال العادي نية مع  عاقة السمعية والذ طفال ذوي  ارس العمومية. مجلة دمج 

اضية،   .266 -251)، 15(6المنظومة الر

  
  


