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  مݏݵص:

قيــيم التخطــيط للتعلــيم العــاڲʏ ࢭــʏ ظــل موجɺــات التعلــيم ࢭــʏ أوقــات כزمــات مــن ٮڈــدف الدراســة اݍݰاليــة إڲــʄ ت

وجɺة نظر כساتذة، وذلك من خلال عدة أȊعاد ۂȊ :ʏعد أساتذة التعليم العاڲȊ ،ʏعد ال؄فامج التعليميـة، وȌعـد البʋئـة 

م تصـميم اسـتȎيان إلك؅فوɲـي التعليمية، وݍݨمع البيانات ࢭʏ إطار الدراسـات الوصـفية، الۘـܣ Ȗعتمـد المـنݤݮ الوصـفي، تـ

وفـق ɸـذه الموجɺـات لتقيــيم تخطـيط التعلـيم العــاڲʏ ࢭـʏ اݍݨامعـة اݍݨزائرʈـة ࢭــʏ ظـل أزمـة ɠورونــا، موجـه لأسـاتذة قســم 

  علم النفس بالمسيلة.

وتوصــلت الدراســة إڲــʄ وجــود ضــعف ࢭــʏ اســ؅فاتيجية التخطــيط للتعلــيم العــاڲʏ ࢭــʏ مختلــف الموجɺــات الۘــܣ تــم 

 البɴيـة تـوافرإڲـʄ صـعوȋة  والتنميـة، "منظمـة التعـاون טقتصـادي ود ɸذا حسـب دراسـة ɠـل مـن:الȘساؤل حولɺا، وʉع

صعوȋة إدارة البɴية التحتية التكنولوجية، وتحديـد כولوʈـات اݍݨديـدة للمنـاݠݮ، والۘـܣ يحـب التكنولوجية،  التحتية

  أن تتماءۜܢ مع כزمة بɴسبة 

  عاڲʏ، موجɺات التعليم، جائحة ɠورونا.تقييم، تخطيط التعليم ال الɢلمات المفتاحية:
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- Résume. 
La présente étude vise à: évaluer la planification de l'enseignement 
supérieur, à la lumière des orientations pédagogiques en temps de crise, du 
point de vue des enseignants, à travers plusieurs dimensions: la dimension 
des professeurs de l'enseignement supérieur, la dimension des programmes 
études, la dimension de l'environnement éducatif. Et pour collecter des 
données dans le cadre d'études descriptives, qui adoptent le curriculum 
Descriptif, un questionnaire électronique a été conçu selon ces directives 
pour évaluer la planification de l'enseignement supérieur à l'Université 
algérienne à la lumière de la crise de Covid19, adressé aux professeurs du 
Département de psychologie à Msila. 
L'étude a conclu qu'il y a une faiblesse, dans la stratégie de planification de 
l'enseignement supérieur dans les différentes directions qui ont été 
interrogées, et cela est dû, selon l'étude à la difficulté de la disponibilité de 
l'infrastructure technologique, la difficulté de gérer l'infrastructure. 
L'infrastructure technologique, et l'identification de nouvelles priorités pour 
les programmes, qui devraient être en phase avec la crise 
Mots-clés : évaluation, planification de l'enseignement supérieur, lignes 
directrices en matière d'éducation, pandémie de Corona. 

  مقدمة: -

وȋحـث  ،تقوم مؤسسات التعليم العاڲʏ بدور مركزي ࢭʏ تقدم البلدان، لما تقدمـه مـن Ȗعلـيم

وɸـذا ࢭـʏ إطـار  لقيادة التنمية טجتماعيـة وטقتصـادية، ، وتدرʈبهرأس المال الȎشري إڲʄ ٮڈيئة ٱڈدف 

انتاج المعرفة و୒يجاد حلول للاحتياجات المتجددة، وخدمة للمجتمع بتلبية متطلباته عڴʄ أسس من 

الشـراكة مــع مؤسســاته وأفــراده. ونȘيجــة للتحــديات الۘـܣ لاقْڈــا مؤسســات التعلــيم اݍݨــامڥʏ ࢭــʏ بʋئْڈــا 

ولمة وثورة المعلومات وטتصالات والثورة المعرفية والتحديات الطارئة، الداخلية واݍݵارجية مثل الع

ــام (الۘـــܣ  ــالم شـــɺر دʇســـم؄ف للعـ ــة) ࢭـــʏ أزمـــة ܵـــݰية عالميـــة ȊســـȎب ɠ2019ــاـن آخرɸـــا دخـــول العـ  جائحـ

  ".ɠCovid 19ورونا "

و୒ثــر Ȗعــرض العــالم لɺــذه اݍݨائحــة الۘـــܣ أصــابت أرواح مئــات ךلاف مــن الȎشــر  وטنȘشـــار 

ɺا جـراء العـدوى، ɠاـن مـن כɸميـة بمɢـان حفـظ اݍݰـق ࢭـʏ اݍݰيـاة لɢـل الȎشـر   لـذا تـم اتخـاذ السرʉع ل

عـدد مــن التـداب؈ف لݏݰــد مــن انȘشـار الف؈ــفوس، مٔڈــا: إغـلاق المؤسســات التعليميــة بمـا فٕڈــا مؤسســات 

ـــــدد  ــ ــة ٮڈـ ــ ــ ــزة عنيفــ ــ ـــ ـــرض لɺـ ـــ ـــاڲʏ يتعــ ــ ــيم العـــ ــ ـــ ـــل التعلـ ــ ــــا جعـــ ــ ــالم، ممــ ـــ ــة دول العـــ ـــ ــ ــʏ غالبيـ ـــ ـــاڲʏ ࢭـــ ــ ــيم العـــ ــ التعلــــ

) دولــة بــإغلاق 138أك؆ــف مــن ( ارʈته مــن ناحيــة، وجودتــه وعدالتــه مــن ناحيــة أخــرى. فقــد قــامباســتمر 
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ــܣ أن ( ـــل כطــــوار واݝݨموعــــات، مــــا ʇعۚــ ــɠ ʏـ ــة ࢭــ ــي للمؤسســــات التعليميــ ــام أو جزǿــ ــار تلميــــذ 1.37تــ ) مليــ

ــأثروا ســـــلبا. ــالم تـــ ــف العـــ ـــب ع؄ـــ ــة  وطالــ ــارات الٔڈائيـــ ـــض טختبـــ ــاء Ȋعــ ـــد دول أعلنـــــت مســـــبقا إلغـــ ــا توجــ كمـــ

(الزنفڴـʏ، الشـامي، ناعɺا أن التعليم عن Ȋعد من الصـعب أن يـوفر بـديلا لɺـا كمـا فعلـت فرɲسـا لاقت

2020 ،10.(                  

 ʄسـاعد عڴـȖ طـرق و مـداخل ʄند إڲـȘسـʇ اـن لابـد مـن أسـلوب ومـنݤݮ عل׿ـܣɠ ذا المنطلقɸ من

لف البلـدان ݍݨملـة ضمان اݍݰق ࢭʏ التعليم ومواصلته، ومن ذلك تبۚܣ السياسات التعليمية ࢭʏ مخت

ـــذه  ــتم ɸــ ــــدود، وتـــ ــة التعليميـــــة لوقـــــت محـ ــ ــات معينـــــة للتنميـ ــ ــܣ تحـــــدد غايـ ــة، الۘـــ مـــــن כɲشـــــطة المرتبطـــ

ـــرʈة  ـــادية والȎشـــ ــوارد الماليــــــة وטقتصـــ ــ ـــــن المــ ــــاح مـ ـــا يتـــ ــار مــــــن לمɢانـــــات اݝݰــــــددة، بمـــ ــʏ إطــــ כɲشـــــطة ࢭــــ

بأنــه تحديــد  "*ɠBIEUاســ؅فاتيجية مســت݀ݨلة لتخطــيط التعلــيم ࢭــʏ ظــل כزمــات، ɸــذا כخ؈ــف حســب "

ـــات  ــ ـــذه כزمــ ــ ــ؈ن ɸــ ـــ ـــاه بــ ـــاǿي טتجــــ ــ ــــل ثنــ ـــم التفاعـــ ـــات، وفɺــــ ــ ــة للأزمــ ــ ـــاطر اݍݰاليـــــــة واݝݰتملـــ ــــل اݝݵــــ وتحليــ

 ʄل مناســب للتقليــل مــن ךثــار الســلبية للأزمــات عڴــɢشــȊ ســتجيبȖ ر اســ؅فاتيجياتʈوالتعلــيم، لتطــو

 )Unesco, 2015, 6-7(تقديم التعليم، والتغلب عڴʄ أنماط عدم المساواة وטسȘبعاد ࢭʏ التعليم 

ــɸ ʏــــذا ــن الشــــرɠاء الــــدولي؈ن مثــــل: اليونʋســــيف  ࢭــ ــد مــ ــعيد الــــدوڲʏ عــــدد م؅قايــ ــʄ الصــ ســــڥʄ عڴــ

والمعɺـــد الـــدوڲʏ للتخطـــيط ال؅فبـــوي، لضـــمان أن يɢـــون التخطـــيط ال؅فبـــوي عمومـــا وتخطـــيط التعلـــيم 

 ) ولتوضـــيح كيفيـــة تخطـــيط التعلـــيم ࢭـــʏ أوقـــات2013بصـــفة خاصـــة مراعيـــا للأزمـــات. ففـــي ســـȎتم؄ف (

 ʏــ ــيم ࢭــ ــ؈ن الوɠــاـلات للتعلـ ــ؅فكة بـ ــبكة المشــ כزمـــات، استضـــاف المعɺـــد الــــدوڲʏ للتخطـــيط ال؅فبـــوي والشـ

حــالات الطـــوارئ نـــدوة Ȋعنــوان " إعـــادة بنـــاء القـــدرة عڴــʄ الصـــمود ࢭـــʏ عــالم متغ؈ـــف: مـــداخل لتخطـــيط 

زمــات لــم نظــم التعلــيم ࢭــʏ أوقــات כزمــات" وذلــك مــن قناعــة أن التعلــيم رغــم أولوʈتــه إلا أنــه خــلال כ 

ــبل  ــا، وســ ــد مــــن כزمــــة ومخاطرɸــ ــة لݏݰــ ــاذ التــــداب؈ف اللازمــ ــʏ اتخــ ــن الــــدول ࢭــ ــل مــ يــــنݬݳ ســــوى عــــدد قليــ

  ).9، 2020(الزنفڴʏ، الشامي، مواجɺْڈا ࢭʏ سياسات التعليم. 

 وتحديات تخطيط التعليم ࢭʏ ظل أزمة ɠورونا، كما Ȗش؈ف المعɺد الدوڲʏ للتخطـيط ال؅فبـوي 

ــــب تــــــوافر לم)3-4، 2020( ــــرورʈة، ، تتطلــ ــة الضـــ ــ ــة والتقنيــ ــ ـــــوارد الماديــ ــة، والمــ ــ ـــرʈة المؤɸلــ ــ ــات الȎشـ ــ ɢانـــ

لاستغلالɺا ࢭʏ مراحل التخطيط טسـت݀ݨالية، ورغـم ɠـون ɸـذه المراحـل اسـتȞنائية، إلا أٰڈـا يجـب أن 

                                           
 
* Bureau international d'éducation de l'UNESCO. 
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ــة  مرافقـــة نظـــام  ــا: تـــوف؈ف Ȗعلـــيم جيـــد ومنصـــف لݏݨميـــع أثنـــاء כزمـ ــة مـــن כɸـــداف أبرزɸـ تحقـــق جملـ

טقتصــادية لݏݵــروج مــن כزمــة  تمɺيــد الطرʈــق لاســ؅فاتيجية إعــادة بنــاء التعلــيم للأنظمــة الܶــݰية و 

نظــام Ȗعلــيم حســـاس للأزمــات، ومــن ثـــم رســم معـــالم  لإعــادة بنــاء التعلـــيم أثنــاء وȌعــد כزمـــة، ࢭــʏ ظـــل 

موجɺــات لȘســي؈ف أنظمــة Ȗعلــيم تضــمن اݍݰفــاظ عڴــʄ وظــائف التعلــيم مــن جɺــة، والتعــاࢭʏ مــن כزمــة 

) ࢭــʏ عــدة 2020ة أخــرى، وأبــرز ɸــذه الموجɺــات ݍݵصــɺا "الزنفڴــʏ، والشــامي" (وتقليــل اݝݵــاطر مــن جɺــ

أȊعـاد ۂـʏ: صـاɲعوا السياســة ومتخـذوا القـرارات، المعلمـون والعــاملون ࢭـʏ مجـال التعلـيم، المتعلمــون، 

 برامج التعليم ومناݠݨه، بʋئة التعلم.

ءات اح؅فازʈـــة تأسʋســـا عڴـــɸ ʄـــذا الطـــرح عمـــدت اݍݨزائـــر كغ؈فɸـــا مـــن الـــدول إڲـــʄ اتخـــاذ إجـــرا

 ،ʏإغـلاق اݍݨامعـات ومؤسسـات التعلـيم العـاڲ ʄـان أن عمـدت إڲـɢورونـا، فɠ شار ف؈ـفوسȘلݏݰد من ان

ɠاـن أبرزɸـا ݍݨـوء  )،2020( مـارس شـɺر مـن כول  النصـف وتȎنٕڈا لاس؅فاتيجية است݀ݨالية بداية مـن

ـݰت دراسـة " כن؅فنـت: كمـا ع؄ـف Ȋعـد عـن إڲـʄ التعلـيم وزارة التعليم العاڲʏ والبحث العل׿ـܣ معـزوز أوܷ

وʈــأȖي ɸـذا ضــمن تفعيــل نظـام التعلــيم العـاڲʏ ع؄ــف منصـات إلك؅فونيــة "مثــل  )،78، 2020وآخـرون" (

Moodle " ــــــونɠ ــا مــــــن ــ ــــب، وانطلاقــ ــة للأســــــتاذ والطالـ ــ ــة التعلميــ ــ ــة التعليميـ ــ ــلة العمليــ ــɺيل مواصــــ لȘســـ

ڈـا مـن جɺـة ثانيـة، ونظـرا التعليم حقا لɢل فرد من جɺة، ورك؈قة أساسية لمواجɺة כزمـات والتعـاࢭʏ مٔ

ــإن  ــام التعلــــيم العــــاڲʏ، فــ ــʏ نظــ ــة ࢭـ ــ؅فاتيجية متبعــ ــبح اســ ــه اݍݨزائــــر نحــــو التعلــــيم عـــن Ȋعــــد أصــ لأن توجـ

الدراســـة اݍݰاليـــة Ȗســـڥʄ للبحـــث وفـــق المنطلقـــات النظرʈـــة الۘـــܣ تـــم التطـــرق إلٕڈـــا، إڲـــʄ محاولـــة تقيـــيم 

ت (بــرامج التعلــيم، مɺــام أســاتذة التخطــيط للتعلــيم العــاڲʏ ࢭــʏ ظــل موجɺــات التعلــيم ࢭــʏ أوقــات כزمــا

  التعليم العاڲʏ، وʋȋئة التعلم) من وجɺة نظر כساتذة ، وذلك ࢭʏ ضوء الȘساؤلات البحثية التالية:

  الȘساؤل الرئʋؠۜܣ:

ـــات  - ــʏ أوقــ ــيم ࢭـــ ــات التعلـــ ــʏ ظـــــل موجɺـــ ـــاڲʏ ࢭـــ ــيم العــ ـــاڲʏ لتخطـــــيط التعلـــ ــــاتذة التعلـــــيم العــ ــيم أسـ ــا تقيـــ مـــ

 כزمات؟

  ت التالية:والذي تفرعت عنه الȘساؤلا 

 ما تقييم أساتذة التعليم العاڲʏ لتخطيط برامج التعليم العاڲʏ ࢭʏ ظل جائحة ɠورونا؟ -

 ما تقييم أساتذة التعليم العاڲʏ لتخطيط احتياجات مɺام כساتذة ࢭʏ ظل جائحة ɠورونا؟ -

 ما تقييم أساتذة التعليم العاڲʏ لتخطيط بʋئة التعلم ࢭʏ ظل جائحة ɠورونا؟ -



 

  ).دراسة ميدانية( تقييم التخطيط للتعليم العاڲʏ ࢭʏ ظل موجɺات التعليم ࢭʏ أوقات כزمات من وجɺة نظر כساتذة
 

 65 

وحۘــܢ نتوصــل إڲــʄ إجابــة لɺــذه الȘســاؤلات، وتحديــد أɸــداف وأɸميــة البحــث، لابــد مــن استقصــاء        

כدب ال؅فبـــوي حـــول التعلـــيم العـــاڲʏ، وآليـــات تخطيطـــه خصوصـــا ࢭـــʏ ظـــل כزمـــات فɢانـــت الدراســـات 

  العلائقية التالية:

  اء כزمات.أولا/ مقارȋة نظرʈة حول تقييم تخطيط التعليم العاڲʏ ࡩʏ ظل موجɺات التعليم أثن

  الدراسات السابقة. -1

مـن خـلال اسـتطلاع آراء المشـارك؈ن ) *OECDوالتنميـة ( טقتصـادي قامـت منظمـة التعـاون     

ــة ɠورونــــا،  ــȎب جائحــ ــه Ȋســ ــɠ ʏــــل مراحلــ ــيم ࢭــ ـــاع التعلــ ــا قطـ ــܣ واجɺɺــ ـــديات الۘــ ــف טن؅فنــــت حــــول التحـ ع؄ــ

ــ؈ن ( ــفة بـــ ــʏ الف؅ـــ ـــك ࢭـــ ــʏ إدارة כزمـــــة، وذلــ ــــا ࢭـــ ــܣ أخـــــذت ٭ڈـ ــات الۘـــ ــ ـــدى 2020مـــــارس  27و 18والموجɺـ )، ومــ

اســتجابْڈم لتلــك التحــديات، واݍݵطــط المســتخدمة خــلال כزمــة لتقــديم التعلــيم مــن خــلال وســائل 

دولـــة) مـــن المعلمـــ؈ن  المـــؤثرʈن، وقـــادة  98) مشـــارك مـــن (330بديلـــة، وذلـــك ࢭـــʏ اســـتطلاع لتقيـــيم آراء (

 التقنيـــ؈ن  وלدارʈـــ؈ن ࢭـــʏ ظفــون والمو   وכســـاتذة والمـــدرȋ؈ن ومسȘشـــاري المـــدارس ومـــديروɸاالتعلــيم 

ــات ــة المنظمــ ــة. التعليميـــ ــاون טقتصـــــادي والتنميـــ ــة التعـــ ــة لمنظمـــ ــبكة التاȊعـــ ــʏ الشـــ ــلت  ࢭـــ ــا توصـــ وممـــ

:ʏالتاڲɠ כزمة ʏات التعليمية ࢭʈة معاݍݨة כولوȋمجال صعو ʏالدراسة إليه ࢭ  

ــ - ــ؈ن والطـــلاب تضـــمن اســـتمرارʈة التعلـ ــة Ȗعلميـــة للمعلمـ ــʄ صـــعوȋة تـــوف؈ف بʋئـــة Ȗعليميـ يم والقـــدرة عڴـ

 ).%90التكيف مع المتغ؈فات الۘܣ تتطلّڈا اݍݰالة الراɸنة بɴسبة (

والتعامـل مـع الܶـݰة العاطفيـة للطـاب تقـديم الـدعم  التكنولوجية، التحتية البɴية صعوȋة توافر -

 ).%85التقۚܣ، الفۚܣ والمشورة للقائم؈ن عڴʄ التعليم ɠان بɴسبة (

׿ܣ للطـلاب وتحقيـق التـوازن بـ؈ن כɲشـطة טف؅فاضـية وכɲشـطة صعوȋة استمرارʈة التعلم כɠاـدي -

 ).%80الواقعية بɴسبة (

صــعوȋة إدارة البɴيــة التحتيــة التكنولوجيــة، وتحديــد כولوʈــات اݍݨديــدة للمنــاݠݮ، والۘــܣ يحــب أن  -

 ).%80تتماءۜܢ مع כزمة بɴسبة (

ــة "     ــة وכ LASSASSI et Al) "2020وɸــــدفت دراســ ــة ) Ȋعنــــوان " اݍݨامعــ ــʏ مواجɺــ ســــتاذ ࢭــ

ــيم عـــن Ȋعـــد -ɠ19وفيـــد ــة التعلـ ــة  -تجرȋـ ــيم عـــن Ȋعـــد، كخطـ ــʄ التعلـ ــʄ تقـــديم صـــورة عـــن التوجـــه إڲـ " إڲـ

                                           
 
* Organisation de coopération et de développement économique. 
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ــق البــــاحث؈ن  ــن قـــام فرʈــ ــة כســـاتذة، أيــ ــة، مــــن خـــلال تجرȋــ ــʏ ظـــل כزمــ ــيم ࢭــ ــ؅فاتيجية لمواصــــلة التعلـ اسـ

 ظروف أنراسة إڲʄ: ) أستاذ ع؄ف לن؅فنت، وتوصلت الد2000)  باستقصاء آراء (*CREADالتاȊع ل (

Ȋشɢل عام، أما الصعوȋات الۘܣ واجɺت ɸذا التوجه  مقبولة Ȗعت؄ف للأساتذة والبيȁية التقنية العمل

 بالإن؅فنـت טتصـال ، وجـودة جɺـة مـن بالطلبـة المباشـر טتصـال حسب آراء כساتذة تمثلت ࢭʏ عدم

  أخرى. جɺة من

إڲـʄ اق؅ـفاح موجɺـات للتعلـيم ࢭـʏ أوقـات ) 2020ࢭʏ حـ؈ن توصـلت  دراسـة "الزنفڴـʏ، الشـامي" (    

כزمــات مــن خــلال التخطــيط للتعلــيم أثنــاء وȌعــد כزمــة، وذلــك برصــد الظــاɸرة وأȊعادɸــا باســتخدام 

تحليـل تقــارʈر المنظمــات الدوليــة والبحــوث والدراســات المتعلقــة بطــرق اســتجابات الــدول وخصوصــا 

وخلصـت الدراسـة إڲـʄ أن الـدول العرȋيـة ࢭـʏ ظـل  العرȋية مٔڈا؛ إڲʄ تداعيات أزمة ɠورونا عڴʄ التعليم،

أزمة ɠورونا، لـم تـتمكن مـن تـوف؈ف Ȗعلـيم جيـد ومنصـف وشـامل لݏݨميـع عڴـʄ النحـو المرغـوب، وذلـك 

واق؅ـفح الباحثـان عـدة  لعدم טستعداد المسـبق بخطـط طوʈلـة المـدى لقطـاع التعلـيم تراڤـʏ כزمـات،

صـــاɲعوا السياســـة والقـــرارات حـــول نظـــام التعلـــيم،  أȊعـــاد لتخطـــيط التعلـــيم ࢭـــʏ ظـــل כزمـــات أɸمɺـــا :

ـــلال  ـــات لتخطــــــيط التعلــــــيم خـــ ــتعلم...اݍݸ، كموجɺـــ ــ ــة الــ ــ ــة، بʋئــ ــ ــفامج التعليميــ ــ؈ن، ال؄ــــ ـــاتذة والمعلمــــ כســـ

ــاء التخطــــيط،  ــɸ ʄـــذه כȊعـــاد أثنـ ــق عڴـ ــع  وال؅فك؈ـ כزمـــات لضـــمان تحقيـــق ɸـــدف: التعلـــيم حـــق لݏݨميــ

ڈا الرك؈قة כساسية للرࢮʏ بنظام التعليم      حۘܢ ࢭʏ ظل כزمة. ɠوٰ

) حول واقع التعليم اݍݨـامڥʏ عـن Ȋعـد ࢭـʏ ظـل جائحـة 2020" ( معزوز وآخرونوࢭʏ دراسة "    

ɠورونـا، مـن وجɺـة نظـر الطلبــة باݍݨامـات اݍݨزائرʈـة، وجـدت أن مــن أبـرز موجɺـات تخطـيط التعلــيم 

مان اســتمرارʈة تقــديم العــاڲʏ الۘــܣ تȎناɸــا نظــام التعلــيم العــاڲʏ ࢭــʏ اݍݨزائــر ࢭــʏ ظــل جائحــة ɠورونــا: ضــ

ʄعــد اسـتطلاع آراء الطلبــة إڲــȊ ع؄ــف المنصـات לلك؅فونيــة. وتوصــلت الدراسـة ʏبـرامج التعلــيم اݍݨـامڥ: 

أن ɸــذا التخطــيط رغــم أɸميتــه ࢭــʏ المرحلــة يفتقــد إڲــʄ غيــاب طــرق المرافقــة النفســية والبيداغوجيــة 

الطلبـــة)، -כســـاتذة-ة (לدارةللطالـــب، مـــع قصـــور ࢭـــʏ عمليـــة טتصـــال بـــ؈ن أطـــراف العمليـــة التɢوɴʈيـــ

ــة الطلبـــة ( ــʏ وتـــدفق כن؅فنــــت. 38حيـــث ɠانـــت إجابــ ــة لأجɺـــزة לعـــلام ךڲــ %) مـــن جانــــب افتقـــار الطلبــ

ــيم () 31%( ــʏ التعلـــ ـــدة ࢭـــ ــة اݍݨديـ ـــدت عـــــدم تكيـــــف כســــتاذ مـــــع الطرʈقـــ ــة  )%21أكـ ɠانــــت حـــــول طرʈقـــ

                                           
 
* Centre de recherche en Economie Appliquée pour le Développement- Algérie.  
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أن عدم التحض؈ف اݍݨيد ) %11(عرض و୒لقاء الدروس والۘܣ أثرت عڴʄ فɺمɺم، كما أجاب ما ɲسȎته 

  للعملية، ɠان سȎبا ɠافيا لتɢون اݍݵطة المنتݤݨة قاصرة. 

ڈــا      Ȗعقيبــا عڴــɸ ʄــذه الدراســات ذات العلاقــة بمتغ؈ــفات البحــث اݍݰــاڲʏ، فإٰڈــا تخدمــه ࢭــɠ ʏوٰ

ــʏ ظـــل  ــه ࢭـ ــا، وآليـــات تكيفـ ــا والتعلـــيم العـــاڲʏ خصوصـ ــيم عمومـ ــع التعلـ دراســـات وصـــفية لاســـتقراء واقـ

 ,OECDعڴــʄ وجــه التحديــد، فقـــد اتفقــت الدراســة اݍݰاليــة مــع ɠــل مـــن دراســة " 19جائحــة ɠورونــا

LASSASSI et Al تحـديات ʏالميـدان (כسـاتذة)، ࢭـ ʏاستطلاع آراء الممارس؈ن ࢭـ ʏو "معزوز وآخرون" ࢭ "

  تطبيق ال؄فامج الدراسية وتكييف بʋئة التعلم لضمان استمرارʈة التعليم .

" ࢭـــOECD  ʏمـــن دراســـة ɠـــل مـــن: "الزنفڴـــʏ، الشـــامي" و "كمـــا اســـتفادت الدراســـة اݍݰاليـــة     

ــة  ــʏ ظــــل جائحــ ــʏ اݍݨزائــــر ࢭــ ــيم العــــاڲʏ ࢭــ ــيم تخطــــيط التعلــ ــا لتقيــ ــܣ اخ؅فناɸــ ــات الۘــ ــاد الموجɺــ تحديــــد أȊعــ

  ɠورونا: Ȋعد برامج التعليم، כساتذة وʋȋئة التعلم.

ــʄ تق     ـــ ــــدف إڲـ ــــا ٮڈــ ڈــ ــɠ ʏوٰ ـــ ــابقة ࢭـ ـــ ــات السـ ــ ـــن الدراســ ــة عـــ ـــ ــة اݍݰاليـ ــ ــق الدراســ ـــ ـــا يم؈ـ ــف أن مـــ ـــ ــيم غ؈ـ ــ يــ

. والتخطـيط عمليـة اسـ؅فاتيجية علميـة –جائحـة ɠورونـا  –التخطيط للتعليم العاڲʏ ࢭـʏ ظـل כزمـات 

ــة  ــۜܢ درجــــات التقــــدم، مــــن خــــلال خطــــط منݤݨيــ ــʄ تحقيــــق أقظــ ـــل عڴــ ــة وȌعيــــدة Ȗعمـ ــا أɸــــداف قرʈبــ لɺــ

ــݳ معــالم الطرʈــق مــن جɺــة، ومــن جɺــة ثانيــة فائــدة التخطــيط ࢭــʏ ظــل כزمــات ɠــون التعلــيم حــق  توܷ

يجب ضمان استمرارʈته حۘܢ خلال כزمات، وכɸم ࢭɸ ʏذه الدراسة ɸـو التعـرف عڴـʄ مـدى  لݏݨميع

نجاعــة التخطــيط الــذي انتݤݨــه نظــام التعلــيم العـــاڲʏ اݍݨزائــري خــلال أزمــة ɠورونــا، مــن وجɺــة نظـــر 

ة الممارس؈ن ميدانيا لأȊعاد موجɺات التخطيط المتمثلة ࢭʏ ال؄فامج التعليمية، Ȋعـد כسـتاذ، وȌعـد بʋئـ

  .التعلم

  أɸداف البحث -2

 ʇسڥʄ البحث إڲʄ تحقيق כɸداف التالية:

ــاء  - ـــات التعلــــيم أثنـــ ــʏ ظــــل موجɺــ ــاتذة ࢭــ ـــاڲʏ مـــــن وجɺــــة نظــــر כســـ ــيم العـ ــة آليــــات تخطـــــيط التعلــ معرفــ

 כزمات.

التعــرف عڴــʄ واقــع التخطــيط ل؄ــفامج التɢــوʈن اݍݨــامڥʏ ࢭــʏ ظــل כزمــات بمــا يخــدم أɸــداف اݍݨامعــة  -

 واݝݨتمع
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رف عڴʄ واقع التخطيط ࢭـʏ أوقـات כزمـات لمɺـام כسـتاذ ࢭـʏ اݍݨامعـة مـن وجɺـة نظـر الممارسـ؈ن التع -

 ࢭʏ الميدان

 التعرف عڴʄ واقع تخطيط بʋئة التعلم خلال כزمة كما يراɸا כساتذة. -

  أɸمية البحث. -3

ــع      ـــن منطلـــــق أن الوضـــ ــة، مــ ــية ɸامـــ ــه لمعاݍݨـــــة قضـــ ــʏ محاولتـــ ـــاڲʏ ࢭـــ ــة البحـــــث اݍݰــ تكمـــــن أɸميـــ

ــʏ الت ــاعلا ࢭــ ــ؅فاتيجيا فــ ــا قطبــــا اســ ڈــ ــه، ɠوٰ ــة مــــن أن تلعــــب الــــدور الــــرئʋس فيــ ــبلاد لابــــد لݏݨامعــ نمــــوي للــ

التنمية الشـاملة لنخبـة اݝݨتمـع، وتȘبلـور أɸميـة البحـث اݍݰـاڲʏ ࢭـɠ ʏونـه يفـتح آفاقـا ࢭـʏ مجـال معرفـة 

ʈــو ـــمان اســـــتمرارʈة التɢـــ ــا، لضــ ــة ɠورونـــ ـــامڥʏ خـــــلال أزمـــ ــام التعلـــــيم اݍݨــ ـــت݀ݨالية لنظـــ ن اݍݵطـــــط טســ

כɠادي׿ܣ للطالب، مع تقييم ɸذا التخطيط للتعليم العـاڲʏ خـلال כزمـات مـن وجɺـة نظـر الممارسـ؈ن 

ــʄ قــــــادة التعليــــــم  ــا فــــرض عڴــ ــة ɠورونــ ــرار جائحــ ــأث؈ف أضــ ــا أن ݯݨــــم وتــ ــʏ الميــــدان (כســــاتذة). خصوصــ ࢭــ

خطــــوات فورʈــــة لوضــــع وتنفيــــذ اســــ؅فاتيجيات تخفــــف مــــن أثــــر الوȋــــاء مــع اســتمرارʈة التعليــــم، اتخــاذ 

  أبرزɸا التوجه للتعليم الرق׿ܣ، التوقيف اݍݨزǿي أو الكڴʏ للدراسة.

     ʏمعرفة دلالات التوجه الرق׿ܣ ودور التكنولوجيـا الرقميـة ࢭـ ʏࢭ ʏكما قد يفيد البحث اݍݰاڲ

  اݍݨامڥʏ كحل اس؅فاتيڋʏ ࢭʏ ظل כزمة، و୒مɢانية تبɴيه Ȋعد כزمة. نظم التعليم

  مفاɸيم البحث. -4

  تخطيط التعليم.  4-1

والمسـتقبل  للواقـع تصـور  فɺـو المشـكلات، حـل عمليـة مـن ʇعت؄ـف التخطـيط للتعلـيم جـزءا    

والتقـوʈم  المتاȊعـة خـلال مـن الراɸنـة כوضـاع وʉعـاݍݮ السـليم بالتـدب؈ف المسـتقبل مشـكلات فيجنـب

  السليم. العل׿ܣ التخطيط يتضمٔڈا الۘܣ

: مــنݤݮ دينــاميɢي يتعامــل مــع نظــام Ȗعلي׿ــܣ مفتــوح وȌعيــد )2008"الشــرȋيۚܣ" ( وɸــو حســب    

عــن التــوازن، وʈــتم ࢭــʏ شــɢل أســاليب لرصــد לمɢانــات التعليميــة الماديــة والȎشــرʈة المتاحــة والممكنــة 

اياɸــا وعيو٭ڈــا أمــام متخــذي القــرار، وʈــتم ࢭــʏ شــɢل وتحليلɺــا وتفســ؈فɸا ووضــع البــدائل واݍݵيــارات بمز 

ــــل  ــة التخطـــــيط بɢــ ــ ــʏ عمليـ ــة ࢭــــ ــ ــة التعليميـ ــ ــʏ مشـــــاركة ɠـــــل أعضــــــاء المؤسسـ ــــل ࢭــــ ــــي يتمثـ ــه ديمقراطـ توجـــ

 ) ،2008 (الشرȋيۚܣ،مراحلɺا. 
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" بأنـه عمليـة التحديـد عنـد توجيـه اݍݵطـة وذلـك بمعرفـة مــا ʇGARETH Wiliamsعرفـه "     

  .)87، 2005.(غنيمة، ذلكالذي نرʈد تحديده؟ وكيف يتحقق 

      ʏــ ــܣ ࢭـ ــة لتوجيـــه مɢونـــات النظـــام التعلي׿ـ ــܣ تحديـــد أɸـــداف العمـــل والطـــرق اللازمـ وɸـــذا ʇعۚـ

  لتحقيق أɸداف العملية التعليمية التعليمة عڴʄ مستوى ɠل כطراف. 

" بأنــه تحديـد وتحليــل اݝݵــاطر اݍݰاليـة واݝݰتملــة للأزمـات، وفɺــم التفاعــل *BIEUوحسـب "    

جاه ب؈ن ɸذه כزمات والتعليم، لتطوʈر اس؅فاتيجيات Ȗستجيب Ȋشɢل مناسب للتقليل من ثناǿي טت

 ʏــ ــȘبعاد ࢭـــ ـــاواة وטســـ ـــدم المســ ــʄ أنمـــــاط عــ ـــب عڴـــ ــيم، والتغلــ ــʄ تقـــــديم التعلـــ ـــلبية للأزمـــــات عڴـــ ـــار الســ ךثــ

  ).Unesco, 2015, 6-7(التعليم 

يـة المتخـذة مـن طـرف إذن تخطيط التعليم ࢭـɸ ʏـذه الورقـة البحثيـة ɸـو לجـراءات التنظيم    

ــة  ــ ـــلال جائحـ ــــب خــ ــة للطالـ ــــداف العمليـــــة التɢوɴʈيـــ ــق أɸـ ــ ــܣ لتحقيـ ـــاڲʏ والبحـــــث العل׿ـــ ــيم العــ وزارة التعلـــ

. وȖعزʈز قدرة نظام التعليم عڴʄ التكيف والمرونة لتلبية טحتياجات التنموʈة الۘܣ يقـدمɺا ɠ19ورونا

  التعليم العاڲʏ للفرد واݝݨتمع.

4-2 .ʏالتعليم العاڲ   

ــ     ـــو Ȗعلـــ ــــؤɸلات ɸــ ــبه مـ ــا الفـــــرد، وتكســـ ــــر ٭ڈـــ ــܣ يمـ ــة الۘـــ ـــل التعليميـــ ـــرم المراحــ ــة ɸــ ــ ــʏ قمـ ـــأȖي ࢭـــ يم يــ

  ).65(عڴʏ عمر، ومɺارات عالية، Ȗساعده فيما Ȋعد ࢭʏ بناء المشروع الم۶ܣ 

؅فبيـة وتɢـوʈن أفـراد لݏݰصــول ɸـو مرحلـة عليـا مــن التعلـيم المتخصـص تقدمـه اݍݨامعــات، ل   

ول؈ن قــادرʈن عڴــʄ טنــدماج ࢭــɠ ʏــل قطاعــات الɴشــاط عڴــʄ شــɺادات ذوي تأɸيــل عــاڲʏ، ومــؤطرʈن مســؤ 

الȎشري، وɢʈون ɸذا التأɸيل مناسـب وʈرافقـه تɢـوʈن م۶ـܣ يضـم معـارف ومɺـارات ذات مسـتوى عـال 

 ).10، 2008زمام، جابر،  (من خلال برامج مناسبة ومكيفة مع احتياجات اݍݰاضر والمستقبل 

  موجɺات تخطيط التعليم.  4-3

ط للتعلـيم ࢭـʏ ظـل כزمــات مـن ɠـون التعلـيم حقـا أساسـيا مـن حقــوق تنطلـق موجɺـات التخطـي

 ʏــ ــية ࢭــ ــقة أساســ ــȘثمارا ورك؈ــ ــه اســ ــʏ ذات الوقــــت ɠونــ ـــات כزمــــات، وࢭــ ــʏ أوقـ ــܢ ࢭــ ــة حۘــ ـــل أولوʈــ ــان، بـ לɲســ

                                           
 
*  Bureau international d'éducation de l'UNESCO. 
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مواجɺـــة כزمـــة مـــن خـــلال إعـــادة النظـــر ࢭـــʏ تقـــديم بـــرامج التعلـــيم، احتياجـــات כســـاتذة لأداء المɺـــام، 

  .يتوافق والوضع الراɸن  وتحس؈ن بʋئة التعلم بما

ـــــدة ( ــم المتحـ ــ ــة כمــ ــ ـــــن: تقرʈــــــر منظمــ ــل مـ ــ ـــك ɠــ ــʄ ذلـــ ـــ ـــد عڴـ ــا تؤكـــ ـــ ـــامي" 2020كمـ ــ ــʏ، الشـ ـــ )،  "الزنفڴـ

)2020".(LASSASSI et Al) "2020 عـــاد إجرائيـــة لتقيـــيم تخطـــيطȊأɠ ــذنا ٭ڈـــا )  ɸـــذه الموجɺـــات أخـ

ــʏ الم ــ؈ن ࢭــ ــا مــــن خــــلال آراء الممارســ ــة ɠورونــ ــر خــــلال جائحــ ــʏ اݍݨزائــ ـــاڲʏ ࢭــ ــيم العـ ــاتذة)، التعلــ يــــدان (כســ

" OECD) و"66 -64، 2020( وʈمكن Ȗعرʈفه إجرائيا Ȋعد تحليل دراسـة ɠـل مـن: "الزنفڴـʏ، الشـامي" 

)2020 ،14-17.(  

-  :ʏتخطيط برامج التعليم العاڲ  

 العـاڲʏ التعلـيم بـرامج وتحـديث التعلـيم واسـ؅فاتيجيات ومقـررات ب؄ـفامج" ɠليـة النظـر إعـادة

 ال؄فمجيـات وɸندسـة المعلومـات ونظـم المعرفـة واقتصـاد المعلومـات جياتكنولو  برامج إدخال لȘشمل

 الرحبة فضاءه يجد Ȋعد عن فالتعليم טصطناڤʏ، .والذɠاء לلك؅فونية وכعمال ،الشبɢات وȋرامج

ʏذه ࢭɸ ال؄فامج 

  تخطيط مɺام כساتذة:  -

ــ ـــ ـــــدعم التقۚـ ـــــدمات الـ ــة وخـ ـــائط التكنولوجيــــ ــادر المعلومــــــات والوســـ ــ ـــوف؈ف مصــ ــــدى تـــ ــادي مــ ـــ ܣ والمـ

ʏظل اݍݱݨر الصڍ ʏام التعليم ࢭɺيل أداء כستاذ لمɺسȘل  

  تخطيط بʋئة التعلم:  -

ɠــل مــا يحــيط بالطالــب مــن إمɢانــات ماديــة أو Ȋشــرʈة، يتــأثر ٭ڈــا طــوال دراســته ســلبا او إيجابــا 

 لموصلة تɢوʈنه اݍݨامڥʏ خلال כزمة الܶݰية.

  أزمة كورونا:  -

) بأٰڈـــا: نقطـــة تحـــول غ؈ـــف، عاديـــة تتمثـــل ࢭـــʏ 2001" (ليـــل"أبـــو خ وכزمـــة عمومـــا حســـب Ȗعرʈـــف

مواقــف تتعــرض لɺــا الــبلاد بصــورة فجائيــة، وتتلاحــق فٕڈــا כحــداث Ȋســرعة، وتȘشــابك فٕڈــا כســباب 

ــا قلــــق وتــــوتر ــنجم عٔڈــ ــا يــ ــد لــــلأرواح، والممتلɢــــات، كمــ ــنجم عٔڈــــا ٮڈديــ ــائج، وʈــ ، 2001(أبــــو خليــــل،بالنتــ

268.(  

ــا مـــن م ــة ɠورونـــا فعرفْڈـ ــة أمـــا أزمـ ــʏ متلازمـ ــة عالميـــة وۂـ ــا جائحـ نظمـــة الܶـــݰية العالميـــة عڴـــʄ أٰڈـ

  ).7، 2020(قمحية، " تتم؈ق Ȋسرعة انتقال العدوى Sars-Cov2تنفسية حادة وشديدة من عائلة "
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  ثانيا/ לجراءات المنݤݨية.

  المنݤݮ. -1

ــوء    ــ ــʏ ضـ ــܣ ࢭـــ ــ؈ف العل׿ـــ ــــل والتفســـ ــɢال التحليـ ــاره أحـــــد أشـــ ـــفي، باعتبـــ ـــنݤݮ الوصــ تـــــم اعتمـــــاد المــ

ــ؈فɸا الم ـــات وتفســـ ـــع وتحليـــــل البيانــ ــفا كميـــــا، عـــــن طرʈـــــق جمــ ـــاɸرة وصـــ ـــائية لوصـــــف ظــ ـــات לحصــ عطيــ

  واݍݰكم علٕڈا.

 أداة الدراسة. -2

ــية   ــ ـــلاث أȊعـــــاد رئʋسـ ــʏ ثــ ـــي ࢭـــ ـــتȎيان إلك؅فوɲــ ــة الفرضـــــيات، تـــــم تصـــــميم اســ ــ ــ؈ف ومناقشـ ولتفســـ

ڈدف البعـد כول 43بمجموع ( اݍݨـامڥʏ ࢭـʏ مج التعلـيم اتقيـيم تخطـيط بـر ) عبارة تقرʈرʈة، حيث اسـْ

أمــا البعــد الثــاɲي فتمحــور حــول تقيــيم تخطــيط  .) عبــارة تقرʈرʈــة16: واشــتمل عڴــʄ (ظــل أزمــة ɠورونــا

) فقـــرة، وتضـــمن البعـــد כخ؈ـــف تقيـــيم 14مɺـــام أســـاتذة التعلـــيم العـــاڲʏ ࢭـــʏ ظـــل أزمـــة ɠورونـــا: تضـــمن (

) ʄورونـا: اشـتمل عڴـɠ ظل أزمـة ʏئة التعلم ࢭʋـة، تضـمن 13تخطيط بʈرʈعـاد نمـط ) فقـرة تقرȊـذه כɸ

טسـتجابة الثلاثيــة: (بدرجـة كب؈ــفة، بدرجـة متوســطة، بدرجـة ضــعيفة)، تـم توزʉعــه عـن طرʈــق ال؄فيــد 

  לلك؅فوɲي لأساتذة قسم علم النفس بجامعة المسيلة.

  إجراءات المعاينة . -3

أجرʈت الدراسة بجامعة المسيلة، قسم علم النفس والعلوم ال؅فبيـة، وتـم توزʉـع טسـتȎيان   

ــــددɸم ب ( ــــدر عــ ــم الــــــنفس، والمقــ ـــ ــــم علـ ــاتذة قســ ـــ ــܣ لأسـ ـــ ـــد الم۶ـ ـــق ال؄فيـــ ــ ـــــن طرʈـ ــا عـ ــ ــتاذ)  80إلك؅فونيــ ـــ أسـ

  إناث كما يظɺر ࢭʏ اݍݨدول التاڲʏ: )09) ذɠور، و(11) أستاذ مٔڈم (20واستجاب للاستȎيان (

  ) يب؈ن توزʉع العينة.01جدول رقم (
  )%الɴسبة (  التكرار  اݍݨɴس

  55  11  الذكور 

  45  09  לناث

  100  20 موعاݝݨ

    

) اݝݨيبـــ؈ن ذɠـــور ࢭـــʏ حـــ؈ن ɠانـــت ɲســـبة לنـــاث %55) تـــم Ȗܦـــݨيل ɲســـبة (01مـــن خـــلال اݍݨـــدول رقـــم (

)45%(.  
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  عرض ومناقشة النتائج. -4

ـــلال        ـــ ــــــن خــ ـــــث مــ ــة، البحـــ ــ ــــــائية لعينــــ ـــات לحصــ ــ ـــائج المعطيــ ـــ ــــــت نتــ ـــات ɠانــ ــ ـــغ البيانـــ ـــ ـــد تفرʉــ ــ Ȋعــ

  ستȎيان الثلاثة ɠالتاڲʏ:استخراج الɴسبة المئوʈة لاستجابات العينة عڴʄ أȊعاد ט 

ݳ المعطيات לحصائية لعينة البحث.02اݍݨدول رقم (   ): يوܷ
 ʏئة التعلم ࢭʋتقييم تخطيط ب

 ظل أزمة ɠورونا

تقييم تخطيط مɺام أساتذة التعليم 

 العاڲʏ ࢭʏ ظل أزمة ɠورونا

تقييم تخطيط برامج التɢوʈن 

 اݍݨامڥʏ ࢭʏ ظل أزمة ɠورونا

  

  

ضعيفة  أفراد العينة
رجة  بد

طة 
س

رجة متو بد
 

رجة كب؈فة بد
ضعيفة 

رجة  بد
طة 

س
رجة متو بد

 

رجة كب؈فة بد
ضعيفة 

رجة  بد
طة 

س
رجة متو بد

 

رجة كب؈فة بد
 

11 1 1 14 0 0 14 1 0 1 

11 2 0 12 2 0 13 1 1 2 

9 4 0 5 9 0 5 6 4 3 

7 5 1 8 6 0 10 4 0 4 

7 5 1 7 7 0 11 34 0 5 

6 7 0 3 8 2 10 3 2 6 

6 5 1 8 6 0 10 3 0 7 

2 10 1 3 11 0 3 12 0 8 

6 5 1 10 4 0 4 9 1 9 

13 0 0 13 0 1 13 2 0 10 

4 4 5 9 2 2 11 2 1 11 

8 5 0 10 2 2 2 8 5 12 

6 4 3 7 7 0 5 7 3 13 

3 5 5 7 4 3 12 1 2 14 

9 4 0 5 9 0 5 6 4 15 

3 5 5 6 4 4 2 9 4 16 

9 4 0 11 3 0 8 6 0 17 

2 10 1 5 8 1 3 8 1 18 

6 4 3 7 7 0 5 7 3 19 

6 7 0 3 8 2 10 3 2 20 

 اݝݨموع 33 132 156 17 107 153 28 96 34

  الɴسبة  6.6  26.4  31.2  3.4  21.4  30.6  5.6  19.2  26.8
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  ) أن آراء الممارس؈ن ࢭʏ الميدان حول التخطيط للتعليم العاڲʏ 02وʈتܸݳ من اݍݨدول رقم (

  ف، كما يتܸݳ فيما يڴɠ:ʏان بɴسبة ت؅فاوح ب؈ن المتوسط والضعي

مــا تقيــيم أســاتذة التعلــيم العــاڲʏ لتخطــيط بــرامج التعلــيم  ففــي البعــد כول المتعلــق بالȘســاؤل: -1

نلاحظ أن آراء כساتذة حول טس؅فاتيجية المتبعة خلال أزمة ɠورونا العاڲʏ ࡩʏ ظل جائحة كورونا؟ 

أن  )، وقـــد جـــاءت عڴـــʄ النحـــو التـــاڲʏ:%31بالɴســـبة ل؄ـــفامج التعلـــيم ɠانـــت ࢭـــʏ טتجـــاه الســـلۗܣ بɴســـبة (

بــرامج التɢــوʈن خــلال أزمــة ɠورونــا لا تــدعم تنميــة التحصــيل כɠـاـدي׿ܣ للطــلاب والتكيــف مــع ظــروف 

)، كما أٰڈا لا تدعم تنمية المعارف والمɺـارات اللازمـة للتعامـل مـع %60 -50اݍݱݨر بɴسبة ت؅فاوح ب؈ن (

ــع 66% -50כزمــــات بɴســــبة ( ــاقم )، ورȋمــــا ɸــــذا يرجــ ــع تفــ ــه، مــ ــا القطــــاع بɢاملــ ــܣ يواجɺɺــ للتحــــديات الۘــ

 ) عڴــʄ صــعوȋة تــوافرOECDوالتنميــة ( טقتصــادي منظمــة التعــاون   כزمة، فقد أكدت دراسة 

صــعوȋة اســتمرارʈة الــتعلم כɠـاـدي׿ܣ للطــلاب وتحقيــق التــوازن بــ؈ن  التكنولوجيــة، التحتيــة البɴيــة

ــامج، والتعامـــــ ــ ــام ال؄فنـ ــ ــية واتمـ ــــدعم כɲشـــــطة טف؅فاضـــ ــــب وتقـــــديم الـ ــــع الܶـــــݰة العاطفيـــــة للطالـ ل مـ

  ).%85التقۚܣ، الفۚܣ والمشورة للقائم؈ن عڴʄ التعليم بɴسبة (

ࢭʏ مقابل ɸـذا ينظـر Ȋعـض כسـاتذة إڲـʄ أن تخطـيط ال؄ـفامج التعليميـة خـلال اݍݨائحـة ɠاـن     

ــȎته ( ــتعلم %26مقبـــولا بدرجــــة متوســــطة، حيـــث أجــــاب مــــا ɲســ ــات التɢــــوʈن وأســــاليب الــ ) أن مخططـ

 أن) إڲـLASSASSI et Al) "2020 :ʄלلك؅فوɲـي يمكـن أن Ȗسـاعد ࢭـʏ اسـتمرارʈة التعلـيم، ɸنـا يؤكـد "

  Ȋشɢل. مقبولة Ȗعت؄ف للأساتذة والبيȁية التقنية العمل ظروف

تقييم أساتذة التعليم العـاڲʏ لتخطـيط احتياجـات مɺـام כسـاتذة  أما بخصوص الȘساؤل عن: -2

مصـــادر المعلومـــات טف؅فاضـــية لأداء مɺـــام التـــدرʉس أثنـــاء أزمـــة  تـــوف؈ف فـــإنࡩـــʏ ظـــل جائحـــة كورونـــا؟ 

ɠورونا، توف؈ف خدمات شـبكة טن؅فنـت لȘسـɺيل التواصـل مـع الطلبـة وتـوف؈ف اݍݨامعـة لأدوات الـتعلم 

ـــية، ذلــــك أن ( ــن بالدرجــــة المرضـ ــم يكــ ــة، لــ مــــن   )%30.6عــــن Ȋعــــد مثــــل اݍݰاســــوب  الɺواتــــف الذكيــ

כسـتاذ ࢭـʏ ظـل כزمـة ضــعيف، يصـعب مـن عمـل כسـتاذ وɸــذا اݝݨمـوع لكڴـʏ يـرى أن تخطـيط مɺــام 

أكــدت عــدم تكيــف כســتاذ مــع ) مــن آراء الطلبــة %21( " أن معــزوز وآخــروندراســة "مــا وصــلت إليــه 

إڲـʄ أن صـعوȋة مسـايرة التوجɺـات "الزنفڴـʏ، الشـامي" دراسة الطرʈقة اݍݨديدة ࢭʏ التعليم، وذɸبت 

ــنظم التعلــــيم خــــلال כزمــــا ــرة لــ ــ؈ن المعاصــ ــات المعلمــ ــة احتياجــ ــʄ نقــــص تلبيــ ــه إڲــ ــف منــ ت ʇعــــود جــــزء كب؈ــ
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والممارســ؈ن للتــدرʈب وʈجــب عنــد الــتخطط للتعلــيم إعــادة النظــر ࢭــʏ بــرامج تــدرʈب وتأɸيــل الممارســ؈ن 

  للتعليم.

تقيــيم أســاتذة التعلــيم العــاڲʏ لتخطــيط بʋئــة الــتعلم ࡩــʏ ظــل ببالɴســبة للȘســاؤل כخ؈ــف المتعلــق:  -3

) اسـتجابة 96ࢭـʏ مقابـل ( )%26.8) اسـتجابة بدرجـة ضـعيفة بɴسـبة (134( فنجـد جائحـة كورونـا؟،

ــــــبة ( ــــطة وɲسـ ــة متوســـ ــ ــــطة، و (%19.2بدرجـــ ــة متوســـ ــ ـــدود 28) بدرجـــ ـــ ــʏ حـ ـــ ــفة ࢭــ ـــ ــة كب؈ــ ــ ــتجابة بدرجـــ ــ ) اســـ

)، وɸـذا يـدل عڴــʄ أنـه توجــد صـعوȋة بالɴســبة لبʋئـة الــتعلم مـن وجɺــة نظـر כســاتذة، وɸـذا مــا 5.6%(

خــلال اســتطلاع آراء المشــارك؈ن ع؄ــف טن؅فنــت حــول التحــديات  مــن) OECD(ذɸبــت إليــه أيضــا دراســة 

ــة ɠورونــــا، ــه ȊســـȎب جائحــ ــل مراحلــ ــɠ ʏـ ــيم ࢭــ ــا قطـــاع التعلــ ــܣ واجɺɺــ ــʏ  الۘـ ــه ࢭــ ــة إليــ وممـــا توصــــلت الدراسـ

تــوف؈ف بʋئــة Ȗعليميــة Ȗعلميــة للمعلمــ؈ن والطــلاب تضــمن اســتمرارʈة التعلــيم والقــدرة  مجــال صــعوȋة

). كم أن الطلاب واجɺوا صعوȋة %90لّڈا اݍݰالة الراɸنة بɴسبة (عڴʄ التكيف مع المتغ؈فات الۘܣ تتط

تكيــف ࢭــɸ ʏــذه البʋئــة مــن خــلال صــعوȋة التوفيــق بــ؈ن כɲشــطة الرقميــة وכɲشــطة الواقعيــة بɴســبة 

)80%.(  

  .خاتمة

لقد أثر تفآۜܣ ف؈فوس ɠورونا عڴʄ نظم التعليم ࢭʏ جميع أنحـاء العـالم، ممـا أدى إڲـʄ انْڈـاج   

ــ؅فاتيجيات لم ـــر، اســ ــʏ اݍݨزائـ ــيم العــــاڲʏ ࢭــ ــام التعلــ ــان أن اتخــــذ نظــ ــق لɢــــل فــــرد، فɢــ ــيم كحــ واصــــلة التعلــ

مجموعة من البدائل ɠان أɸمɺا التوجه نحو التعليم عن Ȋعد، وʈندرج ɸذا ضمن التخطيط ࢭʏ ظل 

ــܣ ɸـــو مصـــدر قــــوة  ــذا النظـــام التعلي׿ــ כزمـــات، وتخطـــيط التعلـــيم العــــاڲʏ لا ينفصـــل عـــن فكــــرة أن ɸـ

من جɺـة، ومصـدر بنـاء رأس المـال مـن جɺـة ثانيـة، زʈـادة عڴـɠ ʄونـه الوسـيلة الناجعـة البلد ࢭʏ المعرفة 

  لإيجاد اݍݰلول للأزمات الܶݰية.

لـذلك وجـب عنــد التخطـيط للتعلـيم العــاڲʏ כخـذ Ȋعــ؈ن טعتبـار ɠـل الموجɺــات الۘـܣ تؤســس   

ــ ـــات: بــــ ــــذه الموجɺــ ــا. أبــــــرز ɸــ ــ ــــا وماديـ ــــداغوجيا، علميــ ــا وȋيــ ــة تقنيـــ ــ ــاءة عاليــ ــام ذو كفــــ ــ رامج التعلــــــيم، لنظـ

واحتياجــات כســاتذة لȘســɺيل أداء مɺــامɺم، وتكييــف بʋئــة الــتعلم للطالــب حۘــܢ يــتم تحقيــق أɸــداف 

  اݍݨامعة عموما واݝݨتمع عڴʄ اݍݵصوص.
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  قائمة المراجع. -

ـــل محمد ( ــۜܣ مــــــن Ȋعــــــض כزمــــــات والتخطــــــيط 2001أبـــــو خليـــ ــيم כسا؟ـــ ــ ــــديري التعلــ ): موقــــــف مــ

 .318-251)، ص 21)، العدد (ȋ7ية، اݝݨلد (لمواجɺْڈا، مستقبل ال؅فبية العر 

ــʏ (ا ـــ ـــرȋيۚܣ الɺلاڲــ ــ ــʏ الشــ ـــ ــــــنظم 2008لɺلاڲــ ــʏ الـ ـــ ــف ࢭــ ـــ ــة التغ؈ــ ـــ ــ؅فاتيڋʏ وديناميكيــ ـــ ـــــيط טســ ): التخطــ

  التعليمية، ب ت، دار اݍݨديدة، לسكندرʈة: مصر.

ـــر ( ـــدرʈاس شلاʇشـــ ــــرز، انـــ ـــاه 2020فرنانــــــدو رʈمــ ــيم تجـــ ــتجابة التعلــــ ــ ــه اســ ــ ـــل لتوجيــ ـــار عمـــ ): إطـــ

 .ترجمة: مكتب ال؅فبية العرȌي لدول اݍݵليج "OECDجائحة ɠورونا، "

ــوڲʏ غنيمـــــة ( ــ ــيط ال؅فبـــــوي، ط2005محمد متـ ــ ــان: 1): التخطـ ــ ــــع، عمـ ــر والتوزʉـ ــ ــ؈فة للɴشـ ، دار المســـ

  כردن.

محمد عڴـــʏ عمـــر: رؤʈـــة مســـتقبلية لـــدور التعلـــيم العـــاڲʏ والبحـــث العل׿ـــܣ، طـــلا ســـيدار، دمشـــق: 

  سورʈا.

ـــابر مليكـــــة ( ــام و جــ ـــدين زمـــ ــــوم  ):2008نـــــور الــ ــــدان العلــ ــʏ ميـ ـــاڲʏ ࢭـــ ــيم العــ ــ ــــودة التعلـ ضــــــمان جـ

ــات -טجتماعيـــة ــيم -المɺـــام و المتطلبــ ــع للبيـــداغوجيا حـــول ضــــمان جـــودة التعلــ ، الملتقـــى الـــوطۚܣ الراȊــ

 ʏن المتواصـل  –الم؄ـفرات والمتطلبـات  -العاڲʈـوɢو الت ʏن العـاڲʈـوɢمـن تنظـيم نيابـة رئاسـة اݍݨامعـة للت
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