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ص:   م

ــ ت اليــة إ زمــات مــن ــدف الدراســة ا ــ أوقــات  ــات التعلــيم  ــ ظــل موج قيــيم التخطــيط للتعلــيم العــا 

ئـة  عـد الب امج التعليميـة، و عد ال  ، عد أساتذة التعليم العا  : عاد  ساتذة، وذلك من خلال عدة أ ة نظر  وج

عتمـد المـن الوصـفي، تـ ـ  مع البيانات  إطار الدراسـات الوصـفية، ال ـي التعليمية، و و يان إلك م تصـميم اسـت

ورونــا، موجـه لأسـاتذة قســم  ــ ظـل أزمـة  ـة  زائر امعـة ا ـ ا ـات لتقيــيم تخطـيط التعلـيم العــا  ـذه الموج وفـق 

  علم النفس بالمسيلة.

ــ تــم  ــات ال ــ مختلــف الموج اتيجية التخطــيط للتعلــيم العــا  ــ اســ ــ وجــود ضــعف  وتوصــلت الدراســة إ

ع ا، و ساؤل حول ـل مـن:ال ذا حسـب دراسـة  قتصـادي ود  ة  والتنميـة، "منظمـة التعـاون  ـ صـعو يـة تـوافرإ  الب

ـ يحـب التكنولوجية،  التحتية ، وال ديـدة للمنـا ـات ا ولو ية التحتية التكنولوجية، وتحديـد  ة إدارة الب صعو

سبة  زمة ب   أن تتما مع 

لمات المفتاحية: ورونا.تقييم، تخطيط التعليم ال ال ات التعليم، جائحة  ، موج   عا
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- Résume. 
La présente étude vise à: évaluer la planification de l'enseignement 
supérieur, à la lumière des orientations pédagogiques en temps de crise, du 
point de vue des enseignants, à travers plusieurs dimensions: la dimension 
des professeurs de l'enseignement supérieur, la dimension des programmes 
études, la dimension de l'environnement éducatif. Et pour collecter des 
données dans le cadre d'études descriptives, qui adoptent le curriculum 
Descriptif, un questionnaire électronique a été conçu selon ces directives 
pour évaluer la planification de l'enseignement supérieur à l'Université 
algérienne à la lumière de la crise de Covid19, adressé aux professeurs du 
Département de psychologie à Msila. 
L'étude a conclu qu'il y a une faiblesse, dans la stratégie de planification de 
l'enseignement supérieur dans les différentes directions qui ont été 
interrogées, et cela est dû, selon l'étude à la difficulté de la disponibilité de 
l'infrastructure technologique, la difficulté de gérer l'infrastructure. 
L'infrastructure technologique, et l'identification de nouvelles priorités pour 
les programmes, qui devraient être en phase avec la crise 
Mots-clés : évaluation, planification de l'enseignement supérieur, lignes 
directrices en matière d'éducation, pandémie de Corona. 

  مقدمة: -

علـيم حـث  ،تقوم مؤسسات التعليم العا بدور مركزي  تقدم البلدان، لما تقدمـه مـن  و

يئة دف  شري إ  بهرأس المال ال قتصـادية، ، وتدر جتماعيـة و ـ إطـار  لقيادة التنمية  ـذا  و

يجاد حلول للاحتياجات المتجددة، وخدمة للمجتمع بتلبية متطلباته ع أسس من  انتاج المعرفة و

ــا  ئ ــ ب ــام  ــا مؤسســات التعلــيم ا ـ لاق يجــة للتحــديات ال الشـراكة مــع مؤسســاته وأفــراده. ون

ارجية مثل الع تصالات والثورة المعرفية والتحديات الطارئة، الداخلية وا ولمة وثورة المعلومات و

ـــ  ــام (ال ســـم للعـ ر د ــالم شـــ ـــا دخـــول العـ ـاـن آخر ب 2019ـ ســـ ية عالميـــة  ــ ـ ــة  ــ أزمـ ـ ــة)   جائحـ

  ".Covid 19ورونا "

شـــار  ن شــر  و لاف مــن ال ـــ أصــابت أرواح مئــات  ائحــة ال ــذه ا عــرض العــالم ل ثــر  و

ع ل شـر   لـذا تـم اتخـاذ السر ـل ال يـاة ل ـ ا ـق  ـان حفـظ ا ميـة بم اـن مـن  ا جـراء العـدوى، 

ــا مؤسســات  ــا: إغـلاق المؤسســات التعليميــة بمـا ف وس، م ــ شـار الف ــد مــن ان عـدد مــن التـداب ل

ـــــدد  ــ ـ ــة  ــ ــ ــزة عنيفــ ــ ـــ ـ ـــرض ل ـــ ـــا يتعــ ــ ــيم العـــ ــ ـــ ـــل التعلـ ــ ــــا جعـــ ــ ــالم، ممــ ـــ ــة دول العـــ ـــ ــ ــ غالبيـ ـــ ـــ ـــا  ــ ــيم العـــ ــ التعلــــ

ته مــن ناحيــة، وجودتــه وعدالتــه مــن ناحيــة أخــرى. فقــد قــامباســتمر  ــ مــن ( ار ) دولــة بــإغلاق 138أك
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ــ أن ( ــ ع موعــــات، مــــا  طــــوار وا ـــل  ـ ــ  ــ ــة  ــي للمؤسســــات التعليميــ ــ ــام أو جز ــار تلميــــذ 1.37تــ ) مليــ

ــأثروا ســـــلبا. ــالم تـــ ــ العـــ ـــ ـــب ع ــة  وطالــ ائيـــ ــارات ال ختبـــ ـــض  عــ ــاء  ـــد دول أعلنـــــت مســـــبقا إلغـــ ــا توجــ كمـــ

سـا لاقت ـا كمـا فعلـت فر عد من الصـعب أن يـوفر بـديلا ل ا أن التعليم عن  ، الشـامي، ناع ـ (الزنف

2020 ،10.(                  

ـ  سـاعد ع ـ طـرق و مـداخل  ند إ سـ ـ  اـن لابـد مـن أسـلوب ومـن عل ذا المنطلق  من 

ق  التعليم ومواصلته، ومن ذلك تب السياسات التعليمية  مخت ملـة ضمان ا لف البلـدان 

ـــذه  ــ ــتم  ــــدود، وتـــ ــة التعليميـــــة لوقـــــت محـ ــ ــات معينـــــة للتنميـ ــ ــ تحـــــدد غايـ ـــ ــة، ال شـــــطة المرتبطـــ مـــــن 

ة  ـــر شـــ ـــادية وال قتصـــ ــة و ــوارد الماليــــ ــ ـــــن المــ ــــاح مـ ـــا يتـــ ــــــددة، بمـــ انـــــات ا م ــار مــــــن  ــ إطــــ ــــ شـــــطة 

ــ حســب " خ ــذا  زمــات،  ــ ظــل  لة لتخطــيط التعلــيم  اتيجية مســت بأنــه تحديــد  "*BIEUاســ

ـــات  ــ زمــ ـــذه  ــ ــ ن  ــ ـــ ـــاه بــ تجــــ ي  ـــا ــ ــــل ثنــ ـــم التفاعـــ ــــ ـــات، وف ــ ــة للأزمــ ــ تملـــ اليـــــــة وا ـــاطر ا ــــ ــــل ا وتحليــ

ــ  ثــار الســلبية للأزمــات ع ل مناســب للتقليــل مــن  شــ ســتجيب  اتيجيات  ر اســ والتعلــيم، لتطــو

بعاد  التعليم  س  )Unesco, 2015, 6-7(تقديم التعليم، والتغلب ع أنماط عدم المساواة و

ــــذا ــ  ســــيف  ــ ن مثــــل: اليون اء الــــدولي ــن الشــــر ــد مــ ايــ ــدد م ــعيد الــــدو عــ ــ الصــ ــ ــ ع ســ

بـــوي عمومـــا وتخطـــيط التعلـــيم  ـــون التخطـــيط ال بـــوي، لضـــمان أن ي ـــد الـــدو للتخطـــيط ال والمع

تم ( ـــ أوقـــات2013بصـــفة خاصـــة مراعيـــا للأزمـــات. ففـــي ســـ  ) ولتوضـــيح كيفيـــة تخطـــيط التعلـــيم 

ــ  ــ ــيم  ـاـلات للتعلـ ـ ن الو كة بـــ ــ ــبكة المشــ بـــوي والشـ ـــد الــــدو للتخطـــيط ال زمـــات، استضـــاف المع

: مـــداخل لتخطـــيط  ـــ ـــ عــالم متغ ــ الصـــمود  عنــوان " إعـــادة بنـــاء القـــدرة ع حــالات الطـــوارئ نـــدوة 

تــه إلا أنــه خــلال   زمــات" وذلــك مــن قناعــة أن التعلــيم رغــم أولو ــ أوقــات  زمــات لــم نظــم التعلــيم 

ــبل  ــا، وســ ــ زمــــة ومخاطر ــد مــــن  ــ ــة ل ــاذ التــــداب اللازمــ ــ اتخــ ــ ــن الــــدول  ــل مــ يــــن ســــوى عــــدد قليــ

ا  سياسات التعليم.  ، الشامي، مواج   ).9، 2020(الزنف

بـوي  د الدو للتخطـيط ال ش المع ورونا، كما   وتحديات تخطيط التعليم  ظل أزمة 

م)3-4، 2020( ــــب تــــــوافر  ة، ، تتطلــ ــــرور ــة الضـــ ــ ــة والتقنيــ ــ ـــــوارد الماديــ ــة، والمــ ــ لــ ة المؤ ـــر ــ شـ ــات ال ــ انـــ

ـا يجـب أن  نائية، إلا أ ـذه المراحـل اسـت ـون  الية، ورغـم  سـت ا  مراحل التخطيط  لاستغلال

                                           
 
* Bureau international d'éducation de l'UNESCO. 
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ــة  مرافقـــة نظـــام  زمـ ميـــع أثنـــاء  علـــيم جيـــد ومنصـــف ل ــا: تـــوف  ـ ـــداف أبرز ــة مـــن  تحقـــق جملـ

ية و  ــ اتيجية إعــادة بنــاء التعلــيم للأنظمــة ال ــق لاســ يــد الطر زمــة  تم ــروج مــن  قتصــادية ل

ــ ظـــل  زمـــة،  عــد  علــيم حســـاس للأزمــات، ومــن ثـــم رســم معـــالم  لإعــادة بنــاء التعلـــيم أثنــاء و نظــام 

زمــة  ــة، والتعــا مــن  ــ وظــائف التعلــيم مــن ج فــاظ ع علــيم تضــمن ا ســي أنظمــة  ــات ل موج

ــ ــاطر مــن ج ، والشــامي" (وتقليــل ا ــ ا "الزنف صــ ــات  ــذه الموج ــ عــدة 2020ة أخــرى، وأبــرز   (

ـ مجـال التعلـيم، المتعلمــون،  عوا السياســة ومتخـذوا القـرارات، المعلمـون والعــاملون  : صـا ـ عـاد  أ

ئة التعلم. ه، ب  برامج التعليم ومنا

ـــ اتخـــاذ إجـــرا ـــا مـــن الـــدول إ زائـــر كغ ـــذا الطـــرح عمـــدت ا ـــ  ســـا ع ـــة تأس از ءات اح

 ، امعـات ومؤسسـات التعلـيم العـا ـ إغـلاق ا ـان أن عمـدت إ ورونـا، ف وس  ـ شار ف د من ان ل

الية بداية مـن اتيجية است ا لاس ن ر مـن ول  النصـف وت ـوء  )،2020( مـارس شـ ـا  اـن أبرز

ـ ـ التعلـيم وزارة التعليم العا والبحث العل ـ عـد عـن إ نـت: كمـا ع ت دراسـة " ن ـ معـزوز أو

ونيــة "مثــل  )،78، 2020وآخـرون" ( ــ منصـات إلك ـذا ضــمن تفعيــل نظـام التعلــيم العـا ع ي  ــأ و

Moodle " ــــــون ــا مــــــن  ــ ــــب، وانطلاقــ ــة للأســــــتاذ والطالـ ــ ــة التعلميــ ــ ــة التعليميـ ــ ــلة العمليــ يل مواصــــ ــ ســـ ل

زمـات والتعـا م ة  ة أساسية لمواج ة، ورك ل فرد من ج ـة ثانيـة، ونظـرا التعليم حقا ل ـا مـن ج

ــإن  ، فــ ــام التعلــــيم العــــا ــ نظــ ـ ــة  اتيجية متبعــ ــ ــبح اســ عــــد أصــ زائــــر نحــــو التعلــــيم عـــن  ــه ا لأن توجـ

ـــ محاولـــة تقيـــيم  ـــا، إ ـــ تـــم التطـــرق إل ـــة ال ســـ للبحـــث وفـــق المنطلقـــات النظر اليـــة  الدراســـة ا

زمــا ــ أوقــات  ــات التعلــيم  ــ ظــل موج ــام أســاتذة التخطــيط للتعلــيم العــا  ت (بــرامج التعلــيم، م

ساؤلات البحثية التالية: ساتذة ، وذلك  ضوء ال ة نظر  ئة التعلم) من وج ، و   التعليم العا

: ساؤل الرئ   ال

ـــات  - ــ أوقــ ـــ ــيم  ــات التعلـــ ـــ ــ ظـــــل موج ـــ ـــا  ــيم العــ ـــا لتخطـــــيط التعلـــ ــــاتذة التعلـــــيم العــ ــيم أسـ ــا تقيـــ مـــ

 زمات؟

ساؤلا    ت التالية:والذي تفرعت عنه ال

ورونا؟ -  ما تقييم أساتذة التعليم العا لتخطيط برامج التعليم العا  ظل جائحة 

ورونا؟ - ساتذة  ظل جائحة  ام   ما تقييم أساتذة التعليم العا لتخطيط احتياجات م

ورونا؟ - ئة التعلم  ظل جائحة   ما تقييم أساتذة التعليم العا لتخطيط ب
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ميــة البحــث، لابــد مــن استقصــاء         ــداف وأ ســاؤلات، وتحديــد أ ــذه ال ــ إجابــة ل ــ نتوصــل إ وح

انـــت الدراســـات  زمـــات ف ـــ ظـــل  ، وآليـــات تخطيطـــه خصوصـــا  بـــوي حـــول التعلـــيم العـــا دب ال

  العلائقية التالية:

ات التعليم أثن ة حول تقييم تخطيط التعليم العا  ظل موج ة نظر زمات.أولا/ مقار   اء 

  الدراسات السابقة. -1

ن ) *OECDوالتنميـة ( قتصـادي قامـت منظمـة التعـاون      مـن خـلال اسـتطلاع آراء المشـارك

ورونــــا،  ــة  ب جائحــ ســــ ــه  ــــل مراحلــ ــ  ــ ــيم  ـــاع التعلــ ــا قطـ ــ ــ واج ــ ـــديات ال نــــت حــــول التحـ ن ــ  ــ ع

ن ( ة بـــــ ــ ـــ ــ الف ـــ ـــك  زمـــــة، وذلــ ــ إدارة  ـــ ــــا  ـ ــ أخـــــذت  ـــ ــات ال ــ ـ ـــدى 2020مـــــارس  27و 18والموج )، ومــ

زمــة لتقــديم التعلــيم مــن خــلال وســائل  طــط المســتخدمة خــلال  م لتلــك التحــديات، وا اســتجاب

ـــ اســـتطلاع لتقيـــيم آراء ( ن، وقـــادة  98) مشـــارك مـــن (330بديلـــة، وذلـــك  ن  المـــؤثر دولـــة) مـــن المعلمـــ

االتعلــيم  شـــاري المـــدارس ومـــديرو ن ومس ســـاتذة والمـــدر ـــ ظفــون والمو   و ن  ـــ دار ن  و  التقنيـــ

ــات ــة المنظمــ ــة. التعليميـــ قتصـــــادي والتنميـــ ــاون  ــة التعـــ ــة لمنظمـــ عـــ ــبكة التا ــ الشـــ ــلت  ـــ ــا توصـــ وممـــ

: التا زمة  ات التعليمية   ولو ة  ة معا   الدراسة إليه  مجال صعو

ــ - ة التعلـ ن والطـــلاب تضـــمن اســـتمرار علميـــة للمعلمـــ ــة  عليميـ ئـــة  ة تـــوف ب ــ صـــعو ـ يم والقـــدرة ع

سبة ( نة ب الة الرا ا ا ات ال تتطل  ).%90التكيف مع المتغ

ة توافر - ية صعو ة العاطفيـة للطـاب تقـديم الـدعم  التكنولوجية، التحتية الب ـ والتعامـل مـع ال

سبة ( ان ب ن ع التعليم  ، الف والمشورة للقائم  ).%85التق

اـدي - ة التعلم  ة استمرار شـطة صعو اضـية و ف شـطة  ن   للطـلاب وتحقيـق التـوازن بـ

سبة (  ).%80الواقعية ب

ــ يحــب أن  - ، وال ديــدة للمنــا ــات ا ولو يــة التحتيــة التكنولوجيــة، وتحديــد  ة إدارة الب صــعو

سبة ( زمة ب  ).%80تتما مع 

ــة "     ــــدفت دراســ ــة و LASSASSI et Al) "2020و امعــ عنــــوان " ا ــة )  ــ ــ مواج ــ ســــتاذ 

عـــد -19وفيـــد ــيم عـــن  ــة التعلـ ـ ــة  -تجر عـــد، كخطـ ــيم عـــن  ــ التعلـ ـ ــ تقـــديم صـــورة عـــن التوجـــه إ ـ " إ

                                           
 
* Organisation de coopération et de développement économique. 
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ن  ــق البــــاحث ــ ــن قـــام فر ســـاتذة، أيــ ــة  ــ ــة، مــــن خـــلال تجر زمــ ــ ظـــل  ــ ــيم  اتيجية لمواصــــلة التعلـ ــ اسـ

ع ل ( نت، وتوصلت الد2000)  باستقصاء آراء (*CREADالتا ن : ) أستاذ ع   ظروف أنراسة إ

ية التقنية العمل ذا التوجه  مقبولة عت للأساتذة والبي ت  ات ال واج ل عام، أما الصعو ش

ساتذة تمثلت  عدم ـة مـن بالطلبـة المباشـر تصـال حسب آراء  نـت تصـال ، وجـودة ج  بالإن

ة من   أخرى. ج

، الشـامي" (     ـ ن توصـلت  دراسـة "الزنف ـ أوقـات ) 2020 حـ ـات للتعلـيم  اح موج ـ ـ اق إ

ــا باســتخدام  عاد رة وأ زمــة، وذلــك برصــد الظــا عــد  زمــات مــن خــلال التخطــيط للتعلــيم أثنــاء و

ر المنظمــات الدوليــة والبحــوث والدراســات المتعلقــة بطــرق اســتجابات الــدول وخصوصــا  تحليـل تقــار

ورونا ع التعليم، ا؛ إ تداعيات أزمة  ية م ـ ظـل  العر يـة  ـ أن الـدول العر وخلصـت الدراسـة إ

ـ النحـو المرغـوب، وذلـك  ميـع ع علـيم جيـد ومنصـف وشـامل ل ورونا، لـم تـتمكن مـن تـوف  أزمة 

زمـات، ـ  لـة المـدى لقطـاع التعلـيم ترا ستعداد المسـبق بخطـط طو ح الباحثـان عـدة  لعدم  ـ واق

ـــا : م زمـــات أ ـــ ظـــل  عـــاد لتخطـــيط التعلـــيم  عوا السياســـة والقـــرارات حـــول نظـــام التعلـــيم،  أ صـــا

ـــلال  ـــات لتخطــــــيط التعلــــــيم خـــ ـــ ، كموج ــتعلم...ا ــ ــة الــ ــ ئــ ــة، ب ــ امج التعليميــ ــ ــــ ن، ال ـــاتذة والمعلمــــــ ســـ

ــاء التخطــــيط،  عـــاد أثنـ ـــذه  ــ  ـ ــ ع ـ ك ــع  وال ميــ ـــدف: التعلـــيم حـــق ل زمـــات لضـــمان تحقيـــق 

ساسية للر بنظام التعليم ة  ا الرك زمة. و      ح  ظل 

ـ ظـل جائحـة 2020" ( معزوز وآخرونو دراسة "     عـد  ـام عـن  ) حول واقع التعليم ا

ـات تخطـيط التعلــيم  ـة، وجـدت أن مــن أبـرز موج زائر امـات ا ـة نظـر الطلبــة با ورونـا، مـن وج

ورونــا: ضــ ــ ظــل جائحــة  زائــر  ــ ا ــا نظــام التعلــيم العــا  نا ــ ت ة تقــديم العــا ال مان اســتمرار

ــ عــد اسـتطلاع آراء الطلبــة إ ونيــة. وتوصــلت الدراسـة  لك ــ المنصـات  ـام ع  :بـرامج التعلــيم ا

ــ غيــاب طــرق المرافقــة النفســية والبيداغوجيــة  ــ المرحلــة يفتقــد إ ميتــه  ــذا التخطــيط رغــم أ أن 

يـــ و ن أطـــراف العمليـــة الت تصـــال بـــ ـــ عمليـــة  دارةللطالـــب، مـــع قصـــور  الطلبـــة)، -ســـاتذة-ة (

ــة الطلبـــة ( انـــت إجابــ نــــت. 38حيـــث  ن ــ وتـــدفق  ــ عـــلام  ـــزة  ــة لأج %) مـــن جانــــب افتقـــار الطلبــ

ــيم () 31%( ــ التعلـــ ـــ ـــدة  ديـ ــة ا قـــ ســــتاذ مـــــع الطر ـــدت عـــــدم تكيـــــف  ــة  )%21أكـ قـــ انــــت حـــــول طر

                                           
 
* Centre de recherche en Economie Appliquée pour le Développement- Algérie.  
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ته  س م، كما أجاب ما  م لقاء الدروس وال أثرت ع ف يد ) %11(عرض و أن عدم التحض ا

ة قاصرة.  طة المنت ون ا افيا لت با  ان س   للعملية، 

ــا      و ــ  ــا تخدمــه  ، فإ ــا ات البحــث ا ــ ــذه الدراســات ذات العلاقــة بمتغ ــ  عقيبــا ع

ــ ظـــل  ـ ــه  ــا، وآليـــات تكيفـ ــا والتعلـــيم العـــا خصوصـ ــيم عمومـ ــع التعلـ دراســـات وصـــفية لاســـتقراء واقـ

ورونــا ــل مـــن دراســة " 19جائحــة  اليــة مــع  ــ وجــه التحديــد، فقـــد اتفقــت الدراســة ا  ,OECDع

LASSASSI et Al ـ تحـديات سـاتذة)،  ـ الميـدان ( ن  " و "معزوز وآخرون"  استطلاع آراء الممارس

ة التعليم . ئة التعلم لضمان استمرار امج الدراسية وتكييف ب   تطبيق ال

اليـــة      ، الشـــامي" و "كمـــا اســـتفادت الدراســـة ا ـــ ـــل مـــن: "الزنف ـــ  OECDمـــن دراســـة   "

ــة  ــ ظــــل جائحــ ــ زائــــر  ــ ا ــ ــيم العــــا  ــيم تخطــــيط التعلــ ــا لتقيــ ــ نا ــ اخ ــ ــات ال ــ ــاد الموج عــ تحديــــد أ

ئة التعلم. ساتذة و عد برامج التعليم،    ورونا: 

ــ تق     ـــ ـ ــــدف إ ــ ــــا  ــ و ــ  ـــ ـ ــابقة  ـــ ــات السـ ــ ـــن الدراســ ــة عـــ ـــ اليـ ــة ا ــ ــ الدراســ ـــ ـ ـــا يم ــ أن مـــ ـــ ـ ــيم غ ــ يــ

زمـات  ـ ظـل  ورونـا  –التخطيط للتعليم العا  اتيجية علميـة –جائحـة  . والتخطـيط عمليـة اسـ

ــة  يــ ــ درجــــات التقــــدم، مــــن خــــلال خطــــط من ــ ــق أق ــ تحقيــ ــ ـــل ع عمـ عيــــدة  ــة و بــ ــــداف قر ــا أ ــ ل

ــون التعلــيم حــق  زمــات  ــ ظــل  ــة ثانيــة فائــدة التخطــيط  ــة، ومــن ج ــق مــن ج ــ معــالم الطر تو

ميع ـ مـدى  ل ـو التعـرف ع ذه الدراسة  م   زمات، و ته ح خلال  يجب ضمان استمرار

ــة نظـــر  ورونــا، مــن وج زائــري خــلال أزمــة  ــه نظــام التعلــيم العـــا ا نجاعــة التخطــيط الــذي انت

ئـ عـد ب سـتاذ، و عـد  امج التعليمية،  ات التخطيط المتمثلة  ال عاد موج ن ميدانيا لأ ة الممارس

  .التعلم

داف البحث -2   أ

داف التالية:  س البحث إ تحقيق 

ــاء  - ـــات التعلــــيم أثنـــ ــ ــ ظــــل موج ــ ــاتذة  ســـ ــــة نظــــر  ـــا مـــــن وج ــيم العـ ــة آليــــات تخطـــــيط التعلــ معرفــ

 زمات.

امعــة  - ــداف ا زمــات بمــا يخــدم أ ــ ظــل  ــام  ن ا ــو امج الت ــ ــ واقــع التخطــيط ل التعــرف ع

تمع  وا
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ن التع - ـة نظـر الممارسـ امعـة مـن وج ـ ا سـتاذ  ـام  زمـات لم ـ أوقـات  رف ع واقع التخطيط 

  الميدان

ساتذة. - ا  زمة كما يرا ئة التعلم خلال   التعرف ع واقع تخطيط ب

مية البحث. -3   أ

ــع      ـــن منطلـــــق أن الوضـــ ــة، مــ امـــ ــية  ـــــة قضـــ ــه لمعا ــ محاولتـــ ـــ ـــا  ــ ــة البحـــــث ا ميـــ تكمـــــن أ

ــ الت ــ ــاعلا  اتيجيا فــ ــ ــا قطبــــا اســ ــ و ــه،  س فيــ ــة مــــن أن تلعــــب الــــدور الــــرئ امعــ ــبلاد لابــــد ل نمــــوي للــ

ـ مجـال معرفـة  ونـه يفـتح آفاقـا  ـ  ـا  ميـة البحـث ا بلـور أ تمـع، وت التنمية الشـاملة لنخبـة ا

ــو ـــ ة الت ـــمان اســـــتمرار ــا، لضــ ورونـــ ــة  ـــام خـــــلال أزمـــ ــ ــام التعلـــــيم ا الية لنظـــ ـــت ســ طـــــط  ن ا

ن  ـة نظـر الممارسـ زمـات مـن وج ذا التخطيط للتعليم العـا خـلال  ادي للطالب، مع تقييم 

ــ قــــــادة التعليــــــم  ــ ــا فــــرض ع ورونــ ــة  ــرار جائحــ ــأث أضــ ــــم وتــ ــا أن  ســــاتذة). خصوصــ ــدان ( ــ الميــ ــ

ة التعليــــم، اتخــاذ  ــــاء مــع اســتمرار اتيجيات تخفــــف مــــن أثــــر الو ــــة لوضــــع وتنفيــــذ اســــ خطــــوات فور

ي أو الك للدراسة. ز ، التوقيف ا ا التوجه للتعليم الرق   أبرز

ـ      ا  معرفة دلالات التوجه الرق ودور التكنولوجيـا الرقميـة  كما قد يفيد البحث ا

زمة. نظم التعليم عد  يه  انية تب م زمة، و اتي  ظل  ام كحل اس   ا

يم البحث. -4   مفا

  تخطيط التعليم.  4-1

ـ التخطـيط للتعلـيم جـزءا     ـو المشـكلات، حـل عمليـة مـن عت والمسـتقبل  للواقـع تصـور  ف

عـا السـليم بالتـدب المسـتقبل مشـكلات فيجنـب نـة وضـاع و عـة خـلال مـن الرا م  المتا والتقـو

ا ال   السليم. العل التخطيط يتضم

ــو حســب     " ( و ي عيــد )2008"الشــر ــ مفتــوح و علي ي يتعامــل مــع نظــام  : مــن دينــامي

ة المتاحــة والممكنــة  شــر انــات التعليميــة الماديــة وال م ل أســاليب لرصــد  ــ شــ ــتم  عــن التــوازن، و

يــارات بمز  ا ووضــع البــدائل وا ــا وتفســ ل وتحليل ــ شــ ــتم  ــا أمــام متخــذي القــرار، و ــا وعيو ايا

ــــل  ــ ــة التخطـــــيط ب ــ ــ عمليـ ــــ ــة  ــ ــة التعليميـ ــ ـــــل أعضــــــاء المؤسسـ ــ مشـــــاركة  ــــ ــــل  ــــي يتمثـ ــه ديمقراطـ توجـــ

ا.  ،مراحل ي  ) ،2008 (الشر
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طـة وذلـك بمعرفـة مــا GARETH Wiliamsعرفـه "      " بأنـه عمليـة التحديـد عنـد توجيـه ا

د تحديده؟ وكيف يتحقق    .)87، 2005.(غنيمة، ذلكالذي نر

ــ       ـ ــ  ـ ونـــات النظـــام التعلي ــة لتوجيـــه م ـــداف العمـــل والطـــرق اللازمـ ــ تحديـــد أ ـ ع ـــذا  و

طراف.  ل  داف العملية التعليمية التعليمة ع مستوى    لتحقيق أ

ــم التفاعــل *BIEUوحسـب "     تملــة للأزمـات، وف اليـة وا ــاطر ا " بأنــه تحديـد وتحليــل ا

ت ي  ل مناسب للتقليل من ثنا ش ستجيب  اتيجيات  ر اس زمات والتعليم، لتطو ذه  ن  جاه ب

ــ  ـــ بعاد  ــ ســـ ـــاواة و ـــدم المســ ــ أنمـــــاط عــ ـــ ـــب ع ــيم، والتغلــ ــ تقـــــديم التعلـــ ـــ ــات ع ـــلبية للأزمـــ ـــار الســ ثــ

  ).Unesco, 2015, 6-7(التعليم 

جـراءات التنظيم     ـو  ـذه الورقـة البحثيـة  ـ  يـة المتخـذة مـن طـرف إذن تخطيط التعليم 

ــة  ــ ـــلال جائحـ ــــب خــ ــة للطالـ يـــ و ــــداف العمليـــــة الت ـ ــق أ ــ ــ لتحقيـ ـــ ـــا والبحـــــث العل ــيم العــ وزارة التعلـــ

ا 19ورونا ة ال يقـدم حتياجات التنمو ز قدرة نظام التعليم ع التكيف والمرونة لتلبية  عز . و

تمع.   التعليم العا للفرد وا

4-2 .    التعليم العا

ــ     علـــ ـــو  لات ــ ــــؤ ــبه مـ ــا الفـــــرد، وتكســـ ـــ ــــر  ــ يمـ ـــ ــة ال ـــل التعليميـــ ـــرم المراحــ ــ ــة  ــ ــ قمـ ـــ ي  ـــأ يم يــ

عد  بناء المشروع الم  ساعده فيما  ارات عالية،    ).65(ع عمر، وم

امعــات، ل    صــول ـو مرحلـة عليـا مــن التعلـيم المتخصـص تقدمـه ا ن أفـراد ل ـو بيـة وت

ن مســؤ  ، ومــؤطر يــل عــا ادات ذوي تأ ــ شــ شــاط ع ــل قطاعــات ال ــ  نــدماج  ــ  ن ع ن قــادر ول

ـارات ذات مسـتوى عـال  ـ يضـم معـارف وم ن م ـو رافقـه ت يل مناسـب و ذا التأ ون  شري، و ال

اضر والمستقبل   ).10، 2008زمام، جابر،  (من خلال برامج مناسبة ومكيفة مع احتياجات ا

ات تخطيط التعليم.  4-3   موج

ـات التخطـي ـون التعلـيم حقـا أساسـيا مـن حقــوق تنطلـق موج زمــات مـن  ـ ظـل  ط للتعلـيم 

ــ  ــ ــية  ة أساســ ــ ــ ثمارا ورك ــ ــه اســ ونــ ــ ذات الوقــــت  ــ زمــــات، و ـــات  ــ أوقـ ــ ــ  ــ ــة ح ــ ـــل أولو ــان، بـ ســ

                                           
 
*  Bureau international d'éducation de l'UNESCO. 
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ـــام،  ســـاتذة لأداء الم ـــ تقـــديم بـــرامج التعلـــيم، احتياجـــات  زمـــة مـــن خـــلال إعـــادة النظـــر  ـــة  مواج

ئة التعلم بما ن ب ن  وتحس   .يتوافق والوضع الرا

ـــــدة ( ــم المتحـ ــ مــ ــة  ــ ــــــر منظمــ ـــــن: تقر ــل مـ ــ ــ ـــك  ــ ذلـــ ـــ ـ ـــد ع ــا تؤكـــ ـــ ـــامي" 2020كمـ ــ ، الشـ ــ ـــ ـ )،  "الزنف

)2020".(LASSASSI et Al) "2020 عـــاد إجرائيـــة لتقيـــيم تخطـــيط أ ـــا  ــذنا  ـــات أخـ ـــذه الموج   (

ــ الم ــ ن  ــ ــا مــــن خــــلال آراء الممارســ ورونــ ــة  ــر خــــلال جائحــ زائــ ــ ا ــ ـــا  ــيم العـ ــاتذة)، التعلــ ســ ــدان ( يــ

، الشـامي"  ـ ـل مـن: "الزنف عد تحليل دراسـة  فه إجرائيا  عر مكن  " OECD) و"66 -64، 2020( و

)2020 ،14-17.(  

-  :   تخطيط برامج التعليم العا

امج" ليـة النظـر إعـادة ـ اتيجيات ومقـررات ب  العـا التعلـيم بـرامج وتحـديث التعلـيم واسـ

شمل ندسـة المعلومـات ونظـم المعرفـة واقتصـاد المعلومـات جياتكنولو  برامج إدخال ل مجيـات و  ال

رامج ات و عمال ،الشب ونية و اء لك ، .والذ  الرحبة فضاءه يجد عد عن فالتعليم صطنا

امج ذه   ال

ساتذة:  - ام    تخطيط م

ــ ـــ ـ ـــــدعم التق ـــــدمات الـ ــة وخـ ـــائط التكنولوجيــــ ــادر المعلومــــــات والوســـ ــ ـــوف مصــ ــــدى تـــ ــادي مــ ـــ  والمـ

ر الص ام التعليم  ظل ا ستاذ لم يل أداء  س   ل

ئة التعلم:  -   تخطيط ب

ــا طــوال دراســته ســلبا او إيجابــا  ة، يتــأثر  شــر انــات ماديــة أو  ــل مــا يحــيط بالطالــب مــن إم

ية. زمة ال ام خلال  نه ا و  لموصلة ت

  أزمة كورونا:  -

ـــف عر زمـــة عمومـــا حســـب  ـــ 2001" (ليـــل"أبـــو خ و ، عاديـــة تتمثـــل  ـــ ـــا: نقطـــة تحـــول غ ) بأ

ســباب  ــا  شــابك ف ســرعة، وت حــداث  ــا  ــا الــبلاد بصــورة فجائيــة، وتتلاحــق ف مواقــف تتعــرض ل

ــا قلــــق وتــــوتر ــ ــنجم ع ــا يــ ــــات، كمــ ــد لــــلأرواح، والممتل ديــ ــــا  ــنجم ع ــ ــائج، و ، 2001(أبــــو خليــــل،بالنتــ

268.(  

ــا مـــن م ـ ورونـــا فعرف ــة أمـــا أزمـــة  ــ متلازمـ ـ ــة عالميـــة و ــا جائحـ ـ ــ أ ـ ية العالميـــة ع ــ ـ نظمـــة ال

سرعة انتقال العدوى Sars-Cov2تنفسية حادة وشديدة من عائلة "   ).7، 2020(قمحية، " تتم 
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ية. جراءات المن   ثانيا/ 

1- .   المن

ــوء    ــ ــ ضـ ـــ ــ  ـــ ــ العل ــــل والتفســـ ال التحليـ ــ ــاره أحـــــد أشـــ ـــفي، باعتبـــ ـــن الوصــ تـــــم اعتمـــــاد المــ

ا الم ــ ـــات وتفســـ ـــع وتحليـــــل البيانــ ـــــق جمــ ــفا كميـــــا، عـــــن طر رة وصـــ ـــا ـــائية لوصـــــف ظــ حصــ ـــات  عطيــ

ا. كم عل   وا

 أداة الدراسة. -2

ــية   ــ سـ عـــــاد رئ ـــلاث أ ــ ثــ ـــ ـــي  ــ و يان إلك ـــت ــة الفرضـــــيات، تـــــم تصـــــميم اســ ــ ــ ومناقشـ ولتفســـ

ول 43بمجموع ( دف البعـد  ة، حيث اسـ ر ـ مج التعلـيم اتقيـيم تخطـيط بـر ) عبارة تقر ـام  ا

ورونــا ــ (ظــل أزمــة  ــة16: واشــتمل ع ر ي فتمحــور حــول تقيــيم تخطــيط  .) عبــارة تقر أمــا البعــد الثــا

ورونـــا: تضـــمن ( ـــ ظـــل أزمـــة  ـــام أســـاتذة التعلـــيم العـــا  ــ تقيـــيم 14م ـ خ ) فقـــرة، وتضـــمن البعـــد 

ـ ( ورونـا: اشـتمل ع ئة التعلم  ظل أزمـة  ـة، تضـمن 13تخطيط ب ر عـاد نمـط ) فقـرة تقر ـذه 

يــد  ــق ال عــه عـن طر ة، بدرجـة متوســطة، بدرجـة ضــعيفة)، تـم توز ــ سـتجابة الثلاثيــة: (بدرجـة كب

ي لأساتذة قسم علم النفس بجامعة المسيلة. و   لك

  إجراءات المعاينة . -3

يان    سـت ـع  بيـة، وتـم توز ت الدراسة بجامعة المسيلة، قسم علم النفس والعلوم ال أجر

م ب ( ــــدد ــــدر عــ ــم الــــــنفس، والمقــ ـــ ــــم علـ ــاتذة قســ ـــ ــ لأسـ ـــ ـ ـــد الم يـــ ـــق ال ــ ـ ـــــن طر ــا عـ ــ ونيــ ــتاذ)  80إلك ـــ أسـ

يان ( م (20واستجاب للاست ور، و(11) أستاذ م : )09) ذ دول التا ر  ا   إناث كما يظ

ع العينة.01جدول رقم ( ن توز   ) يب
س سبة (  التكرار  ا   )%ال

  55  11  الذكور 

  45  09  ناث

  100  20 موعا

    

ـــدول رقـــم ( ســـبة (01مـــن خـــلال ا يل  ـــ نـــاث %55) تـــم  ســـبة  انـــت  ن  ـــ حـــ ـــور  ن ذ يبـــ ) ا

)45%(.  
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  عرض ومناقشة النتائج. -4

ـــلال        ـــ ــــــن خــ ـــــث مــ ــة، البحـــ ــ ــــــائية لعينــــ حصــ ـــات  ــ ـــائج المعطيــ ـــ ــــــت نتــ انــ ـــات  ــ ـــغ البيانـــ ـــ ــ ـــد تفر ــ عــ

عاد   ة لاستجابات العينة ع أ سبة المئو :استخراج ال التا يان الثلاثة    ست

دول رقم ( حصائية لعينة البحث.02ا   ): يو المعطيات 
ئة التعلم   تقييم تخطيط ب

ورونا  ظل أزمة 

ام أساتذة التعليم  تقييم تخطيط م

ورونا  العا  ظل أزمة 

ن  و تقييم تخطيط برامج الت

ورونا ام  ظل أزمة   ا

  

  

ضعيفة  أفراد العينة
رجة  بد

طة 
س

رجة متو بد
 

ة
رجة كب بد

ضعيفة 
رجة  بد

طة 
س

رجة متو بد
 

ة
رجة كب بد

ضعيفة 
رجة  بد

طة 
س

رجة متو بد
 

ة
رجة كب بد

 

11 1 1 14 0 0 14 1 0 1 

11 2 0 12 2 0 13 1 1 2 

9 4 0 5 9 0 5 6 4 3 

7 5 1 8 6 0 10 4 0 4 

7 5 1 7 7 0 11 34 0 5 

6 7 0 3 8 2 10 3 2 6 

6 5 1 8 6 0 10 3 0 7 

2 10 1 3 11 0 3 12 0 8 

6 5 1 10 4 0 4 9 1 9 

13 0 0 13 0 1 13 2 0 10 

4 4 5 9 2 2 11 2 1 11 

8 5 0 10 2 2 2 8 5 12 

6 4 3 7 7 0 5 7 3 13 

3 5 5 7 4 3 12 1 2 14 

9 4 0 5 9 0 5 6 4 15 

3 5 5 6 4 4 2 9 4 16 

9 4 0 11 3 0 8 6 0 17 

2 10 1 5 8 1 3 8 1 18 

6 4 3 7 7 0 5 7 3 19 

6 7 0 3 8 2 10 3 2 20 

موع 33 132 156 17 107 153 28 96 34  ا

سبة  6.6  26.4  31.2  3.4  21.4  30.6  5.6  19.2  26.8   ال
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دول رقم ( ت من ا ن  الميدان حول التخطيط للتعليم العا 02و   ) أن آراء الممارس

ن المتوسط والضعي اوح ب سبة ت :ان ب   ف، كما يت فيما ي

ســاؤل: -1 ول المتعلــق بال مــا تقيــيم أســاتذة التعلــيم العــا لتخطــيط بــرامج التعلــيم  ففــي البعــد 

ورونا العا  ظل جائحة كورونا؟  اتيجية المتبعة خلال أزمة  س ساتذة حول  نلاحظ أن آراء 

ســـبة ( تجـــاه الســـل ب ـــ  انـــت  امج التعلـــيم  ـــ ســـبة ل :%31بال ـــ النحـــو التـــا أن  )، وقـــد جـــاءت ع

ـاـدي للطــلاب والتكيــف مــع ظــروف  ورونــا لا تــدعم تنميــة التحصــيل  ن خــلال أزمــة  ــو بــرامج الت

ن ( اوح ب سبة ت ر ب ـارات اللازمـة للتعامـل مـع %60 -50ا ا لا تدعم تنمية المعارف والم )، كما أ

ســــبة ( ــع %66 -50زمــــات ب ــــذا يرجــ مــــا  ــاقم )، ور ــع تفــ ــه، مــ املــ ــا القطــــاع ب ــ ــ يواج ــ للتحــــديات ال

ة تــوافرOECDوالتنميــة ( قتصــادي منظمــة التعــاون   زمة، فقد أكدت دراسة  ــ صــعو  ) ع

يــة ن  التكنولوجيــة، التحتيــة الب ـاـدي للطــلاب وتحقيــق التــوازن بــ ة الــتعلم  ة اســتمرار صــعو

ــامج، والتعامـــــ ــ نـ ــام ال ــ ــية واتمـ اضـــ ف ــــدعم شـــــطة  ــــب وتقـــــديم الـ ة العاطفيـــــة للطالـ ــ ـــ ــــع ال ل مـ

سبة ( ن ع التعليم ب ، الف والمشورة للقائم   ).%85التق

اـن      ائحـة  امج التعليميـة خـلال ا ـ ـ أن تخطـيط ال سـاتذة إ عـض  ـذا ينظـر   مقابل 

ته ( ــ ســ ــتعلم %26مقبـــولا بدرجــــة متوســــطة، حيـــث أجــــاب مــــا  ن وأســــاليب الــ ــــو ــات الت ) أن مخططـ

نـا يؤكـد " ة التعلـيم،  ـ اسـتمرار سـاعد  ـي يمكـن أن  و : LASSASSI et Al) "2020لك ـ  أن) إ

ية التقنية العمل ظروف ل. مقبولة عت للأساتذة والبي   ش

ساؤل عن: -2 سـاتذة  أما بخصوص ال ـام  تقييم أساتذة التعليم العـا لتخطـيط احتياجـات م

س أثنـــاء أزمـــة  تـــوف فـــإنـــ ظـــل جائحـــة كورونـــا؟  ـــام التـــدر اضـــية لأداء م ف مصـــادر المعلومـــات 

امعـة لأدوات الـتعلم  يل التواصـل مـع الطلبـة وتـوف ا سـ نـت ل ن ورونا، توف خدمات شـبكة 

ـــية، ذلــــك أن ( ــن بالدرجــــة المرضـ ــم يكــ ــة، لــ واتــــف الذكيــ اســــوب  ال عــــد مثــــل ا مــــن   )%30.6عــــن 

ــام  ـ يـرى أن تخطـيط م مـوع لك ــذا ا سـتاذ و زمـة ضــعيف، يصـعب مـن عمـل  ـ ظـل  سـتاذ 

ســتاذ مــع ) مــن آراء الطلبــة %21( " أن معــزوز وآخــروندراســة "مــا وصــلت إليــه  أكــدت عــدم تكيــف 

بت  ديدة  التعليم، وذ قة ا ، الشـامي" دراسة الطر ـ ـات "الزنف ة مسـايرة التوج ـ أن صـعو إ

زمــــا ــنظم التعلــــيم خــــلال  ــرة لــ ن المعاصــ ــ ــات المعلمــ ــة احتياجــ ــ نقــــص تلبيــ ــ ــه إ ــ منــ ــ عــــود جــــزء كب ت 
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ن  يــل الممارســ ب وتأ ــ بــرامج تــدر جــب عنــد الــتخطط للتعلــيم إعــادة النظــر  ب و ن للتــدر والممارســ

  للتعليم.

ــ المتعلــق:  -3 خ ســاؤل  ســبة لل ــ ظــل ببال ئــة الــتعلم  تقيــيم أســاتذة التعلــيم العــا لتخطــيط ب

سـبة (134( فنجـد جائحـة كورونـا؟، ) اسـتجابة 96ـ مقابـل ( )%26.8) اسـتجابة بدرجـة ضـعيفة ب

ــــــبة ( سـ ــــطة و ــة متوســـ ــ ــــطة، و (%19.2بدرجـــ ــة متوســـ ــ ـــدود 28) بدرجـــ ـــ ــ حـ ـــ ــ ة  ــ ـــ ــ ــة كب ــ ــتجابة بدرجـــ ــ ) اســـ

ـذا مــا 5.6%( ســاتذة، و ــة نظـر  ئـة الــتعلم مـن وج ســبة لب ة بال ــ أنـه توجــد صـعو ـذا يـدل ع )، و

بــت إليــه أيضــا دراســة  نــت حــول التحــديات  مــن) OECD(ذ ن ــ  ن ع خــلال اســتطلاع آراء المشــارك

ورونــــا، ــة  ب جائحــ ســـ ــه  ــل مراحلــ ـ ــ  ــ ــيم  ــا قطـــاع التعلــ ــ ــ واج ـ ــ  ال ــ ــه  ــة إليــ وممـــا توصــــلت الدراسـ

ة ة التعلــيم والقــدرة  مجــال صــعو ن والطــلاب تضــمن اســتمرار علميــة للمعلمــ عليميــة  ئــة  تــوف ب

ات ال تتط سبة (ع التكيف مع المتغ نة ب الة الرا ا ا ة %90ل وا صعو ). كم أن الطلاب واج

ســبة  شــطة الواقعيــة ب شــطة الرقميــة و ن  ة التوفيــق بــ ئــة مــن خــلال صــعو ــذه الب ــ  تكيــف 

)80%.(  

  .خاتمة

ـاج    ـ ان ورونا ع نظم التعليم  جميع أنحـاء العـالم، ممـا أدى إ وس  لقد أثر تف ف

اتيجيات لم ــ ـــر، اســ زائـ ــ ا ــ ــيم العــــا  ــام التعلــ ــان أن اتخــــذ نظــ ــ ــــل فــــرد، ف ــق ل ــيم كحــ واصــــلة التعلــ

ذا ضمن التخطيط  ظل  ندرج  عد، و ا التوجه نحو التعليم عن  م ان أ مجموعة من البدائل 

ـــو مصـــدر قــــوة  ــ  ــ ــذا النظـــام التعلي ـ زمـــات، وتخطـــيط التعلـــيم العــــا لا ينفصـــل عـــن فكــــرة أن 

ونـه الوسـيلة الناجعـة البلد  المعرفة  ـ  ـادة ع ـة ثانيـة، ز ـة، ومصـدر بنـاء رأس المـال مـن ج من ج

ية. لول للأزمات ال   لإيجاد ا

ـ تؤســس    ــات ال ـل الموج عتبـار  ن  عــ خـذ  لـذلك وجـب عنــد التخطـيط للتعلـيم العــا 

ــ ـــات: بــــ ــ ــــذه الموج ــ ــرز  ــا. أبــــ ــ ــــا وماديـ ــــداغوجيا، علميــ يــ ــا و ــة تقنيـــ ــ ــاءة عاليــ ــام ذو كفــــ ــ رامج التعلــــــيم، لنظـ

ــداف  ــ يــتم تحقيــق أ ئــة الــتعلم للطالــب ح م، وتكييــف ب ــام يل أداء م ســ ســاتذة ل واحتياجــات 

صوص. تمع ع ا امعة عموما وا   ا
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  قائمة المراجع. -

ـــل محمد ( زمــــــات والتخطــــــيط 2001أبـــــو خليـــ ـــض  عـــ ــ مــــــن  ـــ سا ــيم  ــ ــــديري التعلــ ): موقــــــف مــ

بية العر  ا، مستقبل ال لد (لمواج  .318-251)، ص 21)، العدد (7ية، ا

ــ (ا ـــ ــ لا ي ال ـــر ــ ــ الشــ ـــ ــ لا ــــــنظم 2008ل ــ الـ ـــ ــ ــ  ـــ ــ ــة التغ ـــ اتي وديناميكيــ ــ ـــ ســ ـــــيط  ): التخطــ

ة: مصر. سكندر ديدة،    التعليمية، ب ت، دار ا

ـــر ( شـــ اس شلا ـــدر ــــرز، انـــ مــ ـــاه 2020فرنانــــــدو ر ــيم تجـــ ــتجابة التعلــــ ــ ــه اســ ــ ـــل لتوجيــ ـــار عمـــ ): إطـــ

ورونا، " ليج "OECDجائحة  ي لدول ا بية العر  .ترجمة: مكتب ال

ــو غنيمـــــة ( ــ بـــــوي، ط2005محمد متـ ــيط ال ــ ــان: 1): التخطـ ــ ــــع، عمـ ـ ــر والتوز ــ شـ ة لل ــ ، دار المســـ

  ردن.

، طـــلا ســـيدار، دمشـــق:  ـــ ـــة مســـتقبلية لـــدور التعلـــيم العـــا والبحـــث العل ـــ عمـــر: رؤ محمد ع

ا.   سور

ـــابر مليكـــــة ( ــام و جــ ـــدين زمـــ ــــوم  ):2008نـــــور الــ ــــدان العلــ ــ ميـ ـــ ـــا  ــيم العــ ــ ــــودة التعلـ ضــــــمان جـ

ــات -جتماعيـــة ـــام و المتطلبــ ــيم -الم ــع للبيـــداغوجيا حـــول ضــــمان جـــودة التعلــ ــ ، الملتقـــى الـــوط الرا

رات والمتطلبـات  -العا  ـ ن المتواصـل  –الم ـو ن العـا و الت ـو امعـة للت مـن تنظـيم نيابـة رئاسـة ا

امعة لضمان ادات و خلية ا سكرة، يومي :  و الش ودة. جامعة  . 25/26ا   نوفم
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