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  عن الهیئات الإدارȂة المȜلفة Ǻضمان ممارسة الدǻمقراطǻة التشارǻȜة

  دراسة مقارنة لǺعض التجارب: في الجزائر 
  

 )1( علاوة حنان
 مخبر السǽاسǽة، والعلوم الحقوق  Ȟلǽة دȞتوراه، طالǼة )1(

 بجاǽة بجاǽة، جامعة القانونǽة، القاعدة فعلǽة حول الǼحث
 .الجزائر ،06000

  allaoua.hanane6@gmail.com :البرȄد الإلكتروني

 :الملخص
 ȑب الإدارة من المواطن، رغم سعي المؤسس الدستورȄادئ جدیدة بهدف تقرǼس مȄإلى تكر ȑالجزائر 

بتوسǽعه لإطار المشارȞة المحلǽة ǼاعتǼارها أفضل وسیلة للإرتقاء Ǽحقوق وحرȄات المواطنین، إلا أنّ السلطة 
التشرȄعǽة لم تتمȞن من التجسید الفعلي لهذه المǼادئ من الناحǽة الواقعǽة، نظراً لغǽاب أجهزة تكون وسǽطة بین 

Ȟالتجرȃة الفرنسǽة « Ȑ ةً بتجارب الدول الأخر المواطن والإدارة تضمن ممارسة لحقه في المشارȞة مقارن
التي سعت إلى خلȘ قنوات للتواصل بین الإدارة والمواطن تسهل له ممارسة حقه في المشارȞة، وذلك » والتونسǽة

  .بتكرȄسها لهیئات إدارȄة متخصصة تضمن ممارسة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة
  :الكلمات المفتاحǻة

 .الوسǽط، الدǽمقراطǽة التشارǽȞة، هیئات إدارȄة، ضمانات إدارȄةالإدارة المحلǽة، المواطن، 
 
 
  
  

  .19/12/2019: المقال تارȂخ نشر، 04/12/2019:المقال قبولتارȂخ ، 14/11/2019:تارȂخ إرسال المقال
دراسة مقارنة لǼعض  :الجزائرعن الهیئات الإدارȄة المȞلفة Ǽضمان ممارسة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة في " ،علاوة حنان :لتهمǻش المقال
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 allaoua.hanane6@gmail.com ،حنانعلاوة  :المؤلف المراسل

 



אאא RARJ

  

102 
10א،02אFE2019 

،?אאאאאאאאאWאא?،
K101-118. 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

On the administrative bodies responsible for ensuring participatory 
democracy in Algeria: comparative study of some experiments 

Summary: 
Although the Algerian constitutional founder has sought to establish new 

principles to bring the administration of the citizen closer to the framework of local 
participation as the best way to promote the rights and freedoms of citizens, the 
legislature has not been able to realize these principles, including the exercise of the 
right of participation compared to the experiences of other countries, such as the 
French and Tunisian experience, which aimed to create channels of communication 
between the administration and the citizen facilitates the exercise of the right of 
participation, by devoting himself to specialized administrative bodies to ensure the 
exercise of participatory democracy. 
Keywords: 
Local administration, citizen, mediator, participative democracy, administrative 
bodies, administrative guarantees.  

   
Des organes administratifs chargés d'assurer la démocratie 

participative en Algérie 
-Étude comparative de quelques expériences- 

Résumé: 
  La consécration de nouveaux principes constitutionnels sur la démocratie 
participative en Algérie n’a pas été, concrètement, suivie par le législateur. Ces 
principes, constituant un mécanisme juridique de base afin d’évoluer en termes de 
droits et libertés des citoyens, peinent a se mettre œuvre, notamment en l’absence de 
structures servant d’intermédiaires entre administration et citoyen pour concrétiser 
une réelle participation citoyenne., comme c’est le cas en France et en Tunisie qui ont 
créer des organes encourageant et créant les conditions nécessaires d’une démocratie 
participative. 
Mots clés: 
L’administration locale, citoyen, intermédiaire, démocratie participative, organes 
administratifs, garanties administratives. 

 

 

 



אאא RARJ

  

103 
10א،02אFE2019 

،?אאאאאאאאאWאא?،
K101-118. 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

  مقدمة
من  15عزز المؤسس الدستورȑ الجزائرȑ مشارȞة المواطنین في تسییر الشؤون العمومǽة من خلال المادة 

تقوم الدّولة على مǼادئ التّنظǽم الدǽّمقراطيّ والفصل بین السلطات « : والتي تنص على أنّه 1996دستور سنة
  .والعدالة الإجتماعǽّة

  . الشّعب عن إرادته، وȄراقب عمل السّلطات العمومǽّةالمجلس المنتخَب هو الإطار الّذǽ ȑعبّر فǽه 
سǽاسة الإنفتاح  ، وȞرس لأول مرة1»تشجع الدولة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة على مستوȐ الجماعات المحلǽة 

من ذات الدستور التي إعترفت للمواطن ǼحȘ  51وشفافǽة الخدمات العمومǽة من خلال الفقرة الأولى من المادة 
الحصول على « : ول على ما تحوزه الإدارة من وثائȘ ومستندات إدارȄة وذلك بنصها على أنهالإطلاع والحص

سایراً في ذلك الإتفاقǽات التي صادقت علیها ، م»المعلومات والوثائȘ والإحصائǽات ونقلها مضمون للمواطن 
 .3والمیثاق العرȃي لحقوق الإنسان 2الجزائر في هذا المجال Ȟالمیثاق الإفرȄقي لقǽم ومǼادئ الخدمة العامة والإدارة

تحتاج الأحȞام الدستورȄة المȞرسة للدǽمقراطǽة التّشارǽȞة لجملة من الضمانات حتى تحقȘ آثارها على 
أرض الواقع، لذلك عمدت النّصوص التّشرȄعǽة لكونّها المجسدة للتوجهات الدستورȄة من الناحǽة التطبǽقǽة إلى 

ت العمومǽة لتحقیȘ مشارȞة فعّالة للمواطنین، في إطار مقارȃات إستعادة وضع أسس تهدف إلى حوȞمة الخدما
الثقة بین المواطن والإدارة ومقارȃة الحȞامة المحلǽة، فأخذت عǼارات الدǽمقراطǽة التشارǽȞة والمواطنة والشفافǽة 

شؤون البلدǽة،  الذȑ خصص ǼاǼاً لمشارȞة المواطنین في تسییر 10-11مȞانتها في أحȞام قانون البلدǽة رقم 
Ȟما جعل  ألزم فǽه رئǽس المجلس الشعبي البلدȑ بإتخاذ الإجراءات اللازمة لإعلام المواطنین وإستشارتهم،

                                                            
 07مؤرخ في ، 438ــ  96منشور Ǽموجب المرسوم الرئاسي رقم ، 1996سنة الجمهورȄة الجزائرȄة الدǽمقراطǽة الشعبǽة لدستور  -1

ــ  02قانون رقم : معدل ومتمم Ǽموجب، 6. ص، 1996دǽسمبر سنة  08مؤرخ في ، 76ج عدد . ج. ر. ج، 1996دǽسمبر سنة 
ــ  08وقانون رقم ، 13. ص، 2002أفرȄل سنة  14مؤرخ في ، 25ج عدد . ج. ر. ج، 2002أفرȄل سنة  10مؤرخ في ، 03
ــ  16وقانون رقم ، 8.ص، 2008نوفمبر سنة  16مؤرخ في ، 63ج عدد . ج. ر. ج، 2008نوفمبر سنة  15مؤرخ في ، 19
  .3.ص، 2016مارس سنة 7مؤرخ في ، 14عدد  ج. ج. ر. ج، 2016مارس سنة  6مؤرخ في ، 01

 31بتارȄخ  المعتمد Ǽأدǽس أǼاǼا، من المیثاق الإفرȄقي لقǽم ومǼادئ الخدمة العامة والإدارة 05تنص الفقرة الراǼعة من المادة  -2
. ر. ج، 2012دǽسمبر سنة  11مؤرخ في ، 415-12صادقت علǽه الجزائر Ǽموجب المرسوم الرئاسي رقم ، 2011سنة  جانفي

وضمان  یتعین على الإدارة العامة الإتسام ǼالتشارǽȞة« : على أنه، 04. ص، 2012دǽسمبر سنة  16مؤرخ في ، 68ج عدد . ج
  .»التشرȄك الفعلي لكافة المتدخلین المعنیین Ǽما في ذلك المجتمع المدني في تخطǽط الخدمات العامة وتقدǽمها 

صادقت علǽه الجزائر Ǽموجب ، 2004المعتمد بتونس في ماȑ سنة ، من المیثاق العرȃي لحقوق الإنسان 24تنص المادة  -3
. ص، 2006فǽفرȑ سنة  15مؤرخ في ، 08ج عدد . ج. ر. ج، 2006رȑ سنة فǽف 11مؤرخ في ، 62-06المرسوم الرئاسي رقم 

  :لكل مواطن الحȘ في« : على أنه، 03
  .حرȄة الممارسة السǽاسǽة -1
  .» ...المشارȞة في إدارة الشؤون العامة إما مǼاشرة أو بواسطة ممثلین یختارون ǼحرȄة -2
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- 12، وهي نفس المǼادئ التي Ȟرسها قانون الولاǽة رقم 1سات المجالس الشعبǽة البلدǽةالعلانǽة Ȟمبدأ عام لجل
072.  

-03مجال البیئي مثلاً، ألزم المشرع في ظل قانون رقم  Ǽغرض تجسید أسس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة في
الذǽ ȑحدد قائمة  144-07والمرسوم التنفیذȑ رقم  3المتعلǼ Șحماǽة البیئة في إطار التنمǽة المستدامة10

، الإدارات المعنǽة بإحترام دراسة التأثیر أو موجز التأثیر على البیئة والتحقیȘ 4للمنشآت المصنفة لحماǽة البیئة
عمومي، اللذان ǽسمحان للمواطنین بإبداء آرائهم على المشارȄع المزمع القǽام بها والتي تؤثر Ǽصفة مǼاشرة أو ال

  .غیر مǼاشرة على البیئة
تظهر نǽة السلطة التنفیذǽة في تجسید مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة من الناحǽة التطبǽقǽة، بإصدارها 

ȑحد 190 - 16رقم  للمرسوم التنفیذǽ ȑالذ ȑات الإطلاع على مستخرجات مداولات المجلس الشعبي البلدǽفǽȞ د
، Ǽحیث یُلزم المجلس الشعبي البلدǼ ȑاتخاذ Ȟل التدابیر الرامǽة إلى تسهیل إعلام المواطنین 5والقرارات البلدǽة

  .حول تسییر شؤون البلدǽة، وتطوȄر الدعائم الرقمǽة قصد ضمان نشر وتبلǽغ قرارات البلدǽة
 131-88ظم الجزائرȑ بتكرȄس مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة من خلال إصداره للمرسوم رقم إهتم المن

الذǽ ȑعتبر خطوة إیجابǽة نحو تقرȄب الإدارة من المواطن، وحرص من  6المنظم للعلاقات بین الإدارة والمواطن
على سلوك أعوانها  خلاله على ضرورة تحسین الإدارة لنوعǽة خدماتها، وعلى ضرورة ممارسة رقاǼة صارمة

 Șالإطلاع على الوثائ Șبإقراره لح ،ȑة التامة للجهاز الإدارǽات المواطن في إطار الشفافǼة طلǽلضمان تلب
ǽمȞن المواطنین أن ǽطلعوا على الوثائȘ والمعلومات « :والتي تنص على أنه 10الإدارȄة من خلال المادة 

                                                            
مؤرخ في ، 3ج عدد . ج. ر. ج، یتعلǼ Șالبلدǽة، 2011جوان سنة  22مؤرخ في ، 10- 11راجع الǼاب الثالث من القانون رقم  -1
المتوفر على الموقع ، »مشارȞة المواطنین في تسییر شؤون البلدǽة « : الذȑ جاء تحت عنوان، 4. ص، 2011جوȄلǽة سنة  3

  .18/02/2018تم الإطلاع علǽه بتارȄخ ww.joradp.dzw:الإلكتروني للأمانة العامة للحȞومة الجزائرȄة
، 12ج عدد . ج. ر. ج، یتعلǼ Șالولاǽة، 2012فǽفرȑ سنة  21مؤرخ في ، 07- 12من القانون رقم  32و 18راجع المادتان  -2

المتوفر على الموقع الإلكتروني للأمانة العامة للحȞومة ، 5. ص، 2012فǽفرȑ سنة  29مؤرخ في 
  .18/02/2018تم الإطلاع علǽه بتارȄخ www.joradp.dz:الجزائرȄة

، یتعلǼ Șحماǽة البیئة في إطار التنمǽة المستدامة، 2003جوȄلǽة سنة  19مؤرخ في  10-03قانون رقم المن  15راجع المادة  -3
  .06. ص، 2003جوȄلǽة سنة  20مؤرخ في ، 43ج عدد . ج. ر. ج
، ج. ج. ر. ج، ǽحدد قائمة للمنشآت المصنفة لحماǽة البیئة، 2007ماȑ سنة  19مؤرخ في ، 144-07مرسوم تنفیذȑ رقم  -4

  .03. ص، 2007ماȑ سنة  22مؤرخ في ، 34عدد 
على مستخرجات مداولات المجلس  ǽحدد ǽȞفǽات الإطلاع، 2016جوان سنة  30مؤرخ في ، 190 -16مرسوم تنفیذȑ رقم  -5

  .8 .ص، 2016جوȄلǽة سنة  12مؤرخ في ، 41ج عدد . ج. ر. ج، بلدȑ والقرارات البلدǽةالشعبي ال
مؤرخ ، 27ج عدد . ج. ر. ج، ینظم العلاقات بین الإدارة والمواطن، 1988جوȄلǽة سنة  4مؤرخ في ، 131 -  88مرسوم رقم  -6

  .1013.ص، 1988جوȄلǽة سنة  6في 
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في مجال المعلومات المحفوظة والمعلومات التي ǽحمیها السر الإدارȄة، مع مراعاة أحȞام التنظǽم المعمول Ǽه 
على ضرورة تكرȄس هیئات إدارȄة لضمان ممارسة مختلف المǼادئ التي  34وأكد من خلال المادة  ،» ...المهني

تكرس مشارȞة المواطنین في التسییر وتوطید علاقته Ǽالإدارة العمومǽة والتي تتكفل بدراسة شȞاوȄهم في حالة 
  .الإستجاǼة لمطالبهمعدم 

تأسǽساً على ما سبȘ، سترتكز دراستنا في الǼحث عن مدȐ تكرȄس المنظومة القانونǽة الجزائرȄة لهیئات 
  .إدارȄة تضمن ممارسة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة

تتسم التجرȃة الجزائرȄة في مجال تكرȄس الهیئات الإدارȄة المȞلفة Ǽضمان ممارسة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة 
إلى التراجع الذȑ عرفته على مستوȐ تكرȄسها، على خلاف التجارب المقارنة التي  Ǽالضعف، وذلك Ǽالنظر

Ȟرست ضمانات دستورȄة لحمایتها وسعت بذلك إلى إستقرارها، ومن جهة أخرȐ تظهر عدم فعّالǽة الهیئات 
لا تفصل في طلǼات المواطنین، وإقتصار دورها على تقدǽم التوصǽات و  المستحدثة بجعلها مجرد هǽاكل إستشارȄة

  .)أولاً (مما ǽفتح المجال لإعمال السلطة التقدیرȄة للجهة الإدارȄة في تحدید إمȞانǽة مشارȞة المواطنین من عدمه 
تعتبر السلطة التشرȄعǽة المجسدة من الناحǽة التطبǽقǽة للأحȞام الدستورȄة المȞرسة لحȘ المشارȞة في 

ینǼغي على المشرع الجزائرȑ أن  ولضمان حماǽة مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞةتسییر الشؤون العمومǽة، لذلك 
ǽحدث هیئات إدارȄة مستقلة ومتخصصة، تسهر على توفیر الحماǽة والتسهǽلات اللازمة لمساهمة المرتفقین في 

  ).ثانǻاً (ذا المجال تطوȄر الإدارات العمومǽة، مسایراً في ذلك التجرȃة الفرنسǽة والتونسǽة التي أثبتت نجاحها في ه
 

ضعف الهیئات الإدارȂة المȜلفة Ǻضمان ممارسة الدǻمقراطǻة التشارǻȜة في  -أولاً 
  الجزائر

ǽعود بداǽة الإهتمام Ǽضرورة تكرȄس مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة في المنظومة القانونǽة الجزائرȄة إلى 
نتیجة تأزم العلاقة بین المواطن والإدارة Ǽسبب ضعف خدماتها مما ولد إنفجار إجتماعي  مرحلة الثمانینǽات،

، التي أدت إلى ترȞیز الجهود من أجل تحسین العلاقة والقǽام Ǽالإصلاحات 19881عقب أحداث أكتوȃر سنة 
 .لمواطنالمنظم للعلاقات بین الإدارة وا 131-88الإدارȄة، ترجمها على أرض الواقع المرسوم رقم 

                                                            
المجلة الأكادǽمǽة للǼحث ، »عن فعالǽة إصلاحات تحسین علاقة الإدارة المحلǽة Ǽالمواطن في القانون الجزائرȑ  «، علاوة حنان -1

   .453-452. ص ص، 2017، عدد خاص، جامعة بجاǽة، Ȟلǽة الحقوق والعلوم السǽاسǽة، القانوني
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تماشǽاً مع الإصلاحات التي إنتهجتها التجرȃة الجزائرȄة في سبیل تحقیȘ الدǽمقراطǽة، Ȟرس دستور سنة 
إن الشعب الـجزائرȑ (...)  «: حȘ المواطنفي المشارȞة والذǽ ȑظهر من خلال دیǼاجته التي جاء فیها 19891

یبني بهذا الدستور مؤسسات دستورȄة، أساسها ناضل وȄناضل دوما في سبǽلالـحرȄة والدیـمقراطǽة، وǽعتزم أن 
مشارȞة Ȟل جزائرȑ وجزائرȄة في تسییر الشؤون العمومǽة، والقدرة على تـحقیȘ العدالة الاجتـماعǽة، والـمساواة، 

، Ȟما جعل الجماعات الإقلǽمǽة مȞان لمشارȞة المواطنین في تسییر شؤونهم »(...) وضمان الـحرȄة لكل فرد 
  .16و 15، 14 تطبǽقاً للمواد

المنظم للعلاقات بین الإدارة والمواطن لجملة من الأحȞام والمǼادئ؛  131- 88أدȐ تكرȄس المرسوم رقم 
التي تهدف إلى تحقیȘ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة من خلال تحسین العلاقة بین الإدارة والمواطن، والتجسید الفعلي 

، إلى ضرورة وضع آلǽات إدارȄة عملǽة لضمان إلتزام 1989للمؤسس الدستورȑ لمبدأ المشارȞة في دستور سنة 
الإدارة بهذه المقتضǽات والقǽام Ǽمهامها على أكمل وجه حماǽةً لحقوق المتعاملین معها، ترȞزت في إنشاء وسǽط 

، الذǽ ȑعد هیئة إدارȄة مȞلفة Ǽممارسة الرقاǼة الخارجǽة 1132 – 96الجمهورȄة Ǽموجب المرسوم الرئاسي رقم 
  . )1( ال الإدارةعلى أعم

شȞلت مسألة إنشاء هǽاكل إدارȄة متخصصة Ǽضمان ممارسة مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة أهم محاور 
 الإصلاحات التي أعتمدت في التجارب المقارنة Ǽغرض ترقǽة نوعǽة الخدمات المقدمة للمتعاملین مع الإدارة،

المجال، سعت التجرȃة الجزائرȄة إلى إستحداث هیئات  وǼغرض مواكǼة التطورات القانونǽة للنظم المقارنة في هذا
غیر قضائǽة من أجل تفعیل المǼادئ التي من شأنها أن تعزز علاقاتها Ǽالمواطنین وتطوȄرها Ǽصفة عامة، إلا أنّ 

إصدار قرارات  لصلاحǽة لافتقارهاتلك الهیئاتلم تكرس حماǽة حقǽقǽة لمشارȞة المواطنین في الشؤون العمومǽة 
تلزم من خلالها السلطات الإدارȄة بإشراك المرتفقین أو توقǽع جزاءات في حالة إمتناعها عن ذلك وهو الأمر 

 .)2(الذȑ جعلها مجرد هیئات إستشارȄة 
  

 هǻاكل إدارȂة غیر مستقرة لحماǻة أسس الدǻمقراطǻة التشارǻȜة- 1
Ȟمǽ م لاǽة على ثلاث مفاهȄة الإدارǽمقراطǽن الإستغناء عن أحدهم،تتمثل في تحسین علاقة الإدارة تقوم الد

Ǽالمواطن عن طرȘȄ ترقǽة نوعǽة خدماتها، وحماǽة مختلف حقوق المرتفقین تجاه إمتǽازات السلطة العامة إضافة 

                                                            
 28مؤرخ في ، 18 - 89منشور Ǽموجب مرسوم رئاسي رقم ، 1989سنة الجمهورȄة الجزائرȄة الدǽمقراطǽة الشعبǽة لدستور  -1

، 9ج عدد . ج. ر. ج، 1989فǽفرȑ سنة  23یتعلȘ بنشر نص تعدیل الدستور الموافȘ علǽه في إستفتاء ، 1989فǽفرȑ سنة 
  .234. ص، 1989مارس سنة  1مؤرخ في 

، 20ج عدد . ج. ر. ج، ط الجمهورȄةیتضمن تأسǽس وسǽ، 1996مارس سنة  23مؤرخ في ، 113 - 96مرسوم رئاسي رقم  -2
  ).ملغى(، 4. ص، 1996مارس سنة  31مؤرخ في 
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، لكن 1إلى ضمان مشارȞتهم في القرارات التي تتخذها السلطات العمومǽة وذلك بتكرȄس هیئات إدارȄة مستقلة
التجرȃة الجزائرȄة في مجال تكرȄس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة نجدها إتسمت Ǽالتراجع في الهیئات  لىǼالرجوع إ

الإدارȄة المȞلفة Ǽحمایتها، والذǽ ȑعȞسه إلغاء هیئة وسǽط الجمهورȄة Ǽالرغم أنه Ȟان من شأنه أن Ȟǽرس الشفافǽة 
 ، حیث لم ǽستمر العمل بها سوȐ 2والمواطنفي تدبیر المرافȘ العمومǽة لما ǽحققه من تواصل فعال بین الإدارة 

  .3لثلاث سنوات
ǽعود سبب فشل التجرȃة الجزائرȄة في هذا المجال إلى نقص الضمانات القانونǽة لحماǽة هیئة وسǽط 

وهذا ما ǽظهر من خلال المادة الأولى من المرسوم الرئاسي  الجمهورȄة، Ǽسبب تكرȄس تǼعیتها للسلطة التنفیذǽة،
الذȑ یتضمن تأسǽس وسǽط الجمهورȄة، والتي جعلت هذه الهیئة تمارس مهامها تحت وصاǽة  113-96رقم 

وهذه التǼعǽة  ،»یؤسس وسǽط للجمهورȄة یوضع لدȐ رئǽس الجمهورȄة « : رئǽس الجمهورȄة حیث نصت على أنه
والتي نصت  12لجمهورȄة مسألة تعیینه وȞذا إنهاء مهامه،وهذا ما تضمنته أحȞام المادة لي رئǽس اتوّ  Ȟرسها

  .ǽعین وسǽط الجمهورȄة Ǽمرسوم رئاسي« : على أنه
  .»وتنهى مهامه حسب الأشȞال نفسها  

                                                            
1- BAUDOT Pierre-yves, REVILLARD Anne, «Le médiateur de la république au prisme de la 
démocratie administrative», Revue française d’administration publique, n° 1, 2011, p. 194. 

: أعمال الیوم الدراسي حول، »تطوȄر العلاقات بین الإدارة والمواطن في تقدǽم الخدمات العمومǽة«، راجع في ذلك علاوة حنان -2
، Ȟلǽة العلوم الإقتصادǽة، »-بین واقع وآفاق التطبیȘ في الجزائر–التوجهات الحدیثة في عصرنة المنظمات العامة وخدماتها « 

وللمزȄد من التفصیل حول أهمǽة ، )غیر منشور(، 6. ص، 2017جوان  06یوم ، 3جامعة الجزائر، ییرالعلوم التجارȄة وعلوم التس
، 2013، 02عدد ، مجلة المجلس الدستورȑ ، »النظام القانوني لحامي الحقوق في فرنسا « ، بوخمǽس سهیلةالوسǽط راجع 

  .121.ص
یتضمن إلغاء مؤسسة وسǽط ، 1999أوت سنة  2مؤرخ في ، 170 - 99ألغي وسǽط الجمهورȄة Ǽموجب مرسوم رئاسي رقم  -3

  .5. ص، 1999أوت سنة  4مؤرخ في ، 52ج عدد . ج. ر. ج، الجمهورȄة
الذȑ یتضمن إنشاء  20تجدر الإشارة أن إنشاء هذه الهیئة إستندت إلى تجرȃة الوسǽط المحلي الذȑ طبǼ Șموجب المنشور رقم 

 سنة جانفي 22صادر عن وزȄر الداخلǽة بتارȄخ ، 20منشور رقم ، اجع في ذلكر ، وسǽط محلي ǽعین Ǽموجب قرار من الوالي
، علاوة حنان :للمزȄد من التفصیل أنظر، یتضمن إنشاء وسǽط إدارȑ محلي على مستوȞ Ȑل ولاǽة ǽعین Ǽقرار من الوالي، 1986

  .13. ص، Șسابالمرجع ال، »الخدمات العمومǽة تطوȄر العلاقات بین الإدارة والمواطن في تقدǽم«
   ȑة والفجوة الكبیرة بینها والمواطن وهو الأمر الذǽة للإدارات العمومȄة المزرǽة على الوضعȄط الجمهورǽأعده وس ȑر الذȄأكد التقر

المتعلقة بتحسین ، 1997جانفي سنة  01الصادرة في ، ǽ10شجع العمل بهذه الهیئة بدل إلغائها راجع في التعلǽمة الرئاسǽة رقم 
، 01عدد ، المنشورة في المجلة القضائǽة، علاقة الإدارة Ǽالمواطن وتسهیل مهمة الوسǽط على مختلف الإدارات المرȞزȄة والمحلǽة

  .14-13. ص ص، 1996
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التجارب المقارنة حماǽة دستورȄة لهیئة وسǽط الجمهورȄة، وإعترفت له Ǽالإستقلالǽة التامة عن  Ȟرست
في حماǽة حقوق وحرȄات  وǼالتالي تتحقȘ أهدافه 1ة التنفیذǽة Ǽما ǽضمن حǽاده عن الإدارة التي یراقبهاالسلط

المواطن وتضمن مشارȞته، وهذا ما جسده مثلاً الدستور المغرȃي تحت عنوان مؤسسات وهیئات حماǽة الحقوق 
من الدستور  162التشارǽȞة Ǽموجب الفصل والحرȄات والحȞامة الجیدة والتنمǽة الǼشرȄة والمستدامة والدǽمقراطǽة 

الوسǽط مؤسسة وطنǽة مستقلة ومتخصصة، مهمتها الدفاع عن الحقوق في نطاق العلاقات « : والذȑ جاء فǽه
 Șم التخلیǽادئ العدل والإنصاف، وقǼادة القانون، وإشاعة مǽبین الإدارة والمرتفقین، والإسهام في ترسیخ س

 والمؤسسات العمومǽة والجماعات الترابǽة والهیئات التي تمارس صلاحǽات السلطات والشفافǽة في تدبیر الإدارات
 .2»العمومǽة 

الذȑ یتضمن تأسǽس وسǽط الجمهورȄة في عدم إستقرار هذه الهیئة  113-96ساهم المرسوم الرئاسي رقم 
وهو ما تم  مما ǽفتح المجال لإعمال رئǽس الجمهورȄة لسلطته التقدیرȄة لإنهاء مهامه لعدم تحدیده لمدة عهدته،

، وذلك خلافاً للمشرع الفرنسي الذȑ ضمن إستقرار هیئة الوسǽط من خلال نصه Ǽعدم 1999فعلاً في سنة 
لȘ بتأسǽس وسǽط القانون المتع من 02سنوات من خلال المادة ) 6(إمȞانǽة عزله خلال مدة عهدته المقدرة Ǽستة 

 :الجمهورȄة والتي نصت على أنه
« Le Médiateur de la République est nommé pour six ans par décret en Conseil 

des ministres. Il ne peut être mis fin à ses fonctions avant l'expiration du délai qu'en 
cas d'empêchement constaté dans des conditions définies par décret en Conseil 
d'Etat. Son mandat n'est pas renouvelable »3. 

خلافاً للتراجع الذȑ عرفته التجرȃة الجزائرȄة في مجال تكرȄس هیئات إدارȄة لحماǽة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة، 
حامي الحقوق Ǽموجب وسǽط الجمهورȄة بتكرȄس المؤسس الدستورȑ هیئة  سعت التجرȃة الفرنسǽة إلى دعم مهام

، 4المتعلȘ بتجدید مؤسسات الدولة 2008جوȄلǽة سنة  23المؤرخ في  724- 2008القانون الدستورȑ رقم 
، وأكدت هذا 5وجعلها الدستور Ȟأساس لحماǽة المواطن من تعسف الإدارة بإقراره للإستقلالǽة التامة لهذه الأخیرة

  : ، المتعلǼ Șحامي الحقوق بنصها على أنه333- 2011من القانون العضوȑ رقم  02التوجه المادة 
                                                            

1 - BOUSTA Rhita, «Contribution à une définition du l’ombudsman», Revue française 
d’administration publique, n° 3, 2007, p. 378.  

المتوفر على الموقع الرسمي للأمانة العامة للحȞومة ، 5.ص، 2011من الدستور المغرȃي لسنة  162الفصل  -2
  .15/06/2016تم الإطلاع علǽه بتارȄخ ، www.sgg.gov.ma:المغرǽȃة

3- Loi n°73-6du 3janvier 1973 instituant le Médiateur de la République, www.legifrance.gouv.fr , 
consulté le 12/02/2018. 
4- Loi constitutionnel n°2008-724 du 23 juillet 2008, relative à la modernisation des institutions de 
la Vème République, www.consiel-constitutionnel.fr, consulté le 17/05/2017. 
5- Article 71-1 de la Constitution Française du 04 octobre 1958, www.légifrance-gouv.fr, qui 
dispose : « Le Défenseur des droits veille au respect des droits et libertés par les administrations de 
l’État, les collectivités territoriales, les établissements publics,ainsi que par tout organisme investi 
d’une mission de service public, ou à l’égard duquel la loi organique lui attribue des compétences. 
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«Le Défenseur des droits, autorité administrative indépendante, ne reçoit et ne 
sollicite, dans l'exercice de ses attributions, aucune instruction. 

Le Défenseur des droits et ses adjoints ne peuvent être poursuivis, recherchés, 
arrêtés, détenus ou jugés à l'occasion des opinions qu'ils émettent ou des actes qu'ils 
accomplissent dans l'exercice de leurs fonctions »1. 

 رجوعاً إلى طرȄقة إنشاء هیئة وسǽط الجمهورȄة ونظامه القانوني، وفي ظل الغموض الذȞǽ ȑتنف طبǽعته
وتǼعیته للسلطة التنفیذǽة، خاصة في ظل إغفال تحدید المدة الزمنǽة التي ǽمارس فیها صلاحیته، ǽمȞن القول أنّ 
إنشائه Ȟان ضمن مسعى الدولة لإصلاح الأجهزة وȃناء دولة المؤسسات الذȑ فرضه التوجه السǽاسي الجدید 

، الأمر 2ق هیئة وسǽط الجمهورȄة Ȟمؤسسة، وتحقیȘ أغراض سǽاسǽة تتجاوز نطا1988نتیجة أزمة أكتوȃر سنة 
سنوات فقط من تنصیǼه، ما یؤȞد عدم وجود رغǼة حقǽقǽة في تكرȄس هیئات إدارȄة  03الذȑ أدȐ إلى إلغائه Ǽعد 

  .مستقرة
إن التكرȄس الدستورȑ لهیئة وسǽط الجمهورȄة ǽضمن إستقراره، وهذا ما تثبته التجرȃة الفرنسǽة والمغرǽȃة 

ر العمل بهذا النظام، لذلك وضماناً لممارسة أسس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة ینتظر من المؤسس مثلاً الذȑ إستم
الدستورȑ الجزائرȑ أن ینشأ هیئة وسǽط الجمهورȄة Ǽموجب نص دستورȑ، وȞǽرس له بذلك الإستقلالǽة التامة عن 

حماǽةً لمشارȞة المواطنین في  وذلك السلطة التنفیذǽة مما سوف یوفر له حماǽة قانونǽة وǽضمن حǽاده وإستقراره
 .تسییر شؤونهم العمومǽة

  
  غǻاب هیئات إدارȂة متخصصة في حماǻة الدǻمقراطǻة التشارǻȜة - 2

تشهد التجرȃة الجزائرȄة في مجال ممارسة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة غǽاب هیئات إدارȄة متخصصة لحمایتها، 
أجهزة غیر قضائǽة تحرص على حقوق المرتفقین، وȄتجلى ذلك من خلال المؤسسات  إلا أنّ ذلك لا ǽعني إنعدام

الوطنǽة الإستشارȄة المستحدثة لتعزȄز وحماǽة حقوق الإنسان Ǽصفة عامة، ولسد الفراغ الذȑ ترȞه إلغاء مؤسسة 

                                                             
Il peut être saisi, dans les conditions prévues par la loi organique, par toute personne s’estimant 
lésée par le fonctionnement d’un service public ou d’un organisme visé au premier alinéa. Il peut se 
saisir d’office. La loi organique définit les attributions et les modalités d’intervention du Défenseur 
des droits. Elle détermine les conditions dans lesquelles il peut être assisté par un collège pour 
l’exercice de certaines de ses attributions. Le Défenseur des droits est nommé par le Président de la 
République pour un mandat de six ans non renouvelable, après application de la procédure prévue 
au dernier alinéa de l’article 13. Ses fonctions sont incompatibles avec celles de membre du 
Gouvernement et de membre du Parlement. Les autres incompatibilités sont fixées par la loi 
organique». (Consulté le 17/05/2016) 
1- Loi organique n° 2011- 333, du 29 mars 2011, relative au défenseur des droits, www.légifrance-
gouv.fr, consulté le 17/05/2016,  

Ȟلǽة ، فرع القانون العام، أطروحة دȞتوراه في الحقوق ، العلاقة بین السǽاسة والإدارة العامة في الجزائر، بن عǽشة عبد الحمید -2
  .387. ص، 2011، عȞنون بن  1جامعة الجزائر ، الحقوق 
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رȄة لترقǽة حقوق وسǽط الجمهورȄة، إستحدث المنظم الجزائرȑ لجنة الوساطة على مستوȐ اللجنة الوطنǽة الإستشا
، لكن لم 1الذǽ ȑقضي بإلغاء المرصد الوطني لحقوق الإنسان 71- 01الإنسان Ǽموجب المرسوم الرئاسي رقم 

ǽستقر موقف المشرع الجزائرȑ في هذا المجال وإنما ألغى هذه اللجنة لǽحل محلها المجلس الوطني لترقǽة حقوق 
  .20163تعدیل الدستورȑ لسنة ، الذȑ تعززت حمایته القانونǽة Ǽموجب ال2الإنسان

یتولى المجلس الوطني لترقǽة حقوق الإنسان القǽام بدور الوساطة من أجل تحسین العلاقات بین الإدارة 
، عن طرȘȄ اللجنة الدائمة للوساطة التي تدرس وتتاǼع الشȞاوȐ الواردة عن الأشخاص المعنوǽة أو 4والمواطن

ت في حقهم، وتقدم بذلك توصǽات إلى السلطات العمومǽة حول التدابیر الطبǽعǽة الذین یرون أن الإدارة قد قصر 
   .5التي من شأنها تحسن علاقاتها Ǽالمرتفقین

إضافةً للمؤسسات السالفة الذȞر، أنشأ المنظم الجزائرȑ هیئة إستشارȄة تتولى مهام ترقǽة المرفȘ العام 
، 6تضمن إنشاء المرصد الوطني للمرفȘ العامالم 03-16والإدارة وتطوȄرهما، Ǽموجب المرسوم الرئاسي رقم 

، لولا ضعف القǽمة 7فȞان من المفترض أن تمارس دوراً هاماً في ضمان تجسید مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة
القانونǽة لهذه الهیئة ǼاعتǼار أنّ ضمان مȞانة قانونǽة متفوقة لأسس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة لن Ȟǽلفه إلا الإقرار 

  .ثل هذه الهیئةالدستورȑ لم
                                                            

یتضمن إحداث اللجنة الوطنǽة ، 2001مارس سنة  25مؤرخ في ، 71- 01من المرسوم الرئاسي رقم  19راجع المادة  -1
معدل Ǽموجب ، 05. ص، 2001مارس سنة  28مؤرخ في ، 18ج عدد . ج. ر. ج، الإستشارȄة لترقǽة حقوق الإنسان وحمایتها

، 2002سبتمبر سنة  25مؤرخ في ، 63ج عدد . ج. ر. ج، 2002سبتمبر سنة  23رخ في مؤ ، 297-02المرسوم الرئاسي رقم 
أوت سنة  30مؤرخ في ، 49ج عدد . ج. ر. ج، 2009أوت سنة  27مؤرخ في ، 04-09ملغى Ǽموجب الأمر رقم ، 04. ص

  .04.ص، 2009
ǽحدد تشȞیلة المجلس الوطني لحقوق الإنسان وǽȞفǽات تعیین أعضائه ، 2016نوفمبر سنة  03مؤرخ في ، 13-16قانون رقم  -2

  .05.ص، 2016نوفمبر سنة  6مؤرخ في ، 65ج عدد . ج. ر. ج، والقواعد المتعلقة بتنظǽمه وسیره
" المجلس"یدعى في صلب النص ، یؤسس مجلس وطني لحقوق الإنسان«: على أنه 1996من دستور سنة  198تنص المادة  -3

  .ضامن الدستور، Ȑ رئǽس الجمهورȄةوȄوضع لد
  .»یتمتع المجلس Ǽالإستقلالǽة الإدارȄة والمالǽة   
الذǽ ȑحدد تشȞیلة المجلس الوطني لحقوق الإنسان وǽȞفǽات تعیین ، 13-16من القانون رقم 05من المادة  07تنص الفقرة  -4

Ǽأȑ وساطة لتحسین العلاقات بین الإدارة العمومǽة ، مهمته في إطار، القǽام« : أعضائه والقواعد المتعلقة بتنظǽمه وسیره على أنه
  .»والمواطن 

أكتوȃر  17مؤرخ في ، 59ج عدد . ج. ر. ج، من النظام الداخلي للمجلس الوطني لحقوق الإنسان 54راجع في ذلك المادة  -5
  .28. ص، 2017سنة 

ج . ج. ر. ج، یتضمن إنشاء المرصد الوطني للمرفȘ العام، 2016جانفي سنة  07مؤرخ في ، 03-16مرسوم رئاسي رقم  -6
  . 13. ص، 2016جانفي سنة  13مؤرخ في ، 02عدد 

  . راجع الفصل الثاني من ذات المرسوم -7
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ǽقتصر دور المرصد الوطني للمرفȘ العام على تحفیز المفاهǽم المشترȞة الرامǽة لترقǽة نوعǽة خدمات 
المتضمن إنشاء  03- 16الإدارة وتكیǽفها مع تطلعات المواطنین، لأجل ذلك خصها المرسوم الرئاسي رقم 

عد والتدابیر الرامǽة إلى تحسین تنظǽم المرفǼ Șسلطة إقتراح القوا  03المرصد الوطني للمرفȘ العام في مادته 
العام وسیره، وȞذا إقتراح أعمال تنسیȘ ورȃط عبر الشȞǼات بین الدوائر الوزارȄة والإدارȄة والهیئات العمومǽة، لكن 
خارج الأوامر والزجر وهو ما ǽقلل من فعالیتها، ǼاعتǼار أنّ المنظم الجزائرȑ أدرجها ضمن المؤسسات 

المرصد هیئة إستشارȄة، وǽحدد « : من ذات المرسوم التي تنص على أنّه 02تطبǽقاً لأحȞام المادة الإستشارȄة 
  .»مقره Ǽمدینة الجزائر 

 ǽُ198ستنج مما سبȘ أنه إضافةً إلى تǼعǽة هذه الهیئات للسلطة التنفیذǽة، وهذا ما ǽظهر من خلال المادة 
الذǽ ȑحدد تشȞیلة المجلس الوطني لحقوق الإنسان،  13-16من قانون رقم  02والمادة  1996من دستور سنة 

،نجد أنها لا الذȑ یتضمن إنشاء المرصد الوطني للمرفȘ العام 03-16المرسوم الرئاسي رقم والمادة الأولى من 
تمارس حماǽة حقǽقǽة لمǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة وإنما هي جهة إستشارة وإقتراح ولا تفصل في الطلǼات التي 

رغم إعتǼارها سلطات إدارȄة مستقلة الأمر الذȑ یؤهلها من إستعمال إمتǽازات السلطة  بها المواطنین،یتقدم 
العامة، من خلال إصدار قرارات تتمتع Ǽالقوة التنفیذǽة من أجل حماǽة مشارȞة المرتفقین في الشؤون العمومǽة، 

دورها في تقدǽم التوصǽات ǽفتح المجال لإعمال السلطة التقدیرȄة للجهة الإدارȄة في تحدید إمȞانǽة  وأن إقتصار
 . مشارȞة المواطنین من عدمه

  
 نحو تكرȂس هیئات إدارȂة لتجسید الدǻمقراطǻة التشارǻȜة في الجزائر -ثانǻاً 

ف عدم وجود في المنظومة القانونǽة الجزائرȄة هیئات إدارȄة متخصصة Ǽضمان ممارسة مǼادئ خلَّ 
الدǽمقراطǽة التشارǽȞة آثار سلبǽة على الخدمات المقدمة للمتعاملین مع الإدارة، إذ لا Ȟǽفي النص في الدستور 

جود أحȞام تشرȄعǽة وتنظǽمǽة على تكرȄس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة وحȞ Șل مواطن في الولوج إلى المعلومة، وو 
مدعمة لقواعد الدǽمقراطǽة، لكي نȞون أمام خدمة عمومǽة تستجیب لتطلعات المواطنین وتطوȄر علاقاتهم 
Ǽالإدارة، لذا ینǼغي الǼحث عن سبل التجسید الحقǽقي للدǽمقراطǽة التشارǽȞة Ȟما هو معمول Ǽه في Ǽعض الدول 

، بواسطة تحدیث هیئات غیر قضائǽة متخصصة بدراسة شȞاوȐ المتعاملین المقارنة Ȟالتجرȃة الفرنسǽة والتونسǽة
  .)1(مع الإدارة عند مساسها Ǽأسس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة 

مواكǼة التطورات القانونǽة إضافةً إلى الهیئات غیر قضائǽة المȞلفة بدراسة شȞاوȐ المواطنین، وǼغرض 
تقدǽم الخدمات العمومǽة، ینǼغي على مجال دارة والمواطنین في للنظم المقارنة في مجال تحدیث العلاقات بین الإ

المشرع الجزائرȑ أن ǽحدث هǽاكل إدارȄة متخصصة تساهم في تسهیل خدمات المواطنین Ȟما هو معمول Ǽه في 
ǼاعتǼارها آلǽة من آلǽات تقرȄب الإدارة من المواطن وإحدȐ ضمانات تجسید المشارȞة الفعلǽة التجرȃة التونسǽة، 

 .)2(في تسییر الشؤون العمومǽة 
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  ضرورة تكرȂس هیئات إدارȂة لحماǻة مǺادئ الدǻمقراطǻة التشارǻȜة - 1
ول على لحȘ المواطن في الحصȞرس المؤسس الدستورȑ الجزائرȑ شفافǽة الجهاز الإدارȑ بإقراره 

، حیث تنص على 1996من دستور سنة  51المعلومات والوثائȘ الإدارȄة، من خلال الفقرة الأولى من المادة 
، وعلى أساس المعلومات »الحصول على المعلومات والوثائȘ والإحصاءات ونقلها مضمونان للمواطن «: أنه

، وǽمارس رقاǼة فعالة على أعمال 1العمومǽةالمتوصل إلیها یتمȞن المواطن من العلم Ǽمجال مشارȞته في الشؤون 
  .2الإدارة Ǽغǽة الحد من تعسفها في إستعمال سلطاتها

ǽعتبر مبدأ الولوج إلى المعلومة الإدارȄة خطوة هامة في طرȘȄ التمȞین من مقومات الدǽمقراطǽة التشارǽȞة، 
 ،ȑة من طرف المشرع الجزائرǽقǽة حقǽفي حاجة لحما ȑالدستور Șة لكن هذا الحȄس هیئات إدارȄتتمتع وذلك بتكر

تتولى النظر في شȞاوȐ المواطنین في حالة تعسف الإدارة وإمتناعها عن Ǽالشخصǽة المعنوǽة والإستقلال الذاتي 
  .الرد على طلǼات الجمهور، والذǽ ȑعتبر Ȟحد لمشارȞتهم في إتخاذ القرارات المتعلقة Ǽالتسییر العمومي

 Șة لتحقیǽیزة أساسȞعتبر رǽ ȑالمواطن في الولوج إلى المعلومة الذ Șفي سبیل التجسید الفعلي لح
الدǽمقراطǽة التشارǽȞة، ینǼغي على المشرع الجزائرȑ أن ǽحدث هیئة غیر قضائǽة تسهر على ضمان إحترام 

خاصة أمام عدم  في الحصول على الوثائȘ الإدارȄة الإدارة لممارسة Ȟل شخص طبǽعي أو معنوȑ لحقه
الإعتراف الصرȄح للنصوص التنظǽمǽة والتشرȄعǽة لإمȞانǽة الطعن أمام القاضي الإدارȑ في حالة رفض طلب 

المرسوم رقم من  34الإطلاع، وإشارة المنظم لضرورة إحداث هیئات إدارȄة لحماǽة هذا الحȘ من خلال المادة 
غرار التجرȃة الفرنسǽة التي أثبتت نجاحها في هذا المجال  ، على3المنظم للعلاقة بین الإدارة والمواطن 88-131

المجال حیث قامت بإحداث لجنة مختصة Ǽحماǽة حȘ الإعلام والولوج إلى المعلومة تدعى لجنة الإطلاع على 
، وإعترف 19784في سنة  Commission d’accès aux documents administratifs الوثائȘ الإدارȄة

                                                            
، »الحȘ في الحصول على المعلومات والوثائȘ الإدارȄة" من الدستور 51نحو تكرȄس حقǽقي للمادة « ، بوȞثیر عبد الرحمن -1

  .184. ص، 2017، 10عدد ، جامعة Ǽاتنة، Ȟلǽة الحقوق والعلوم السǽاسǽة، لدراسات الأكادǽمǽةمجلة الǼاحث ل
، Ȟلǽة الحقوق ، دȞتوراه في القانون العامأطروحة ، علاقة الإدارة Ǽالمواطن في القانون الجزائرȑ ، غزلان سلǽمةراجع في ذلك  -2

  .83. ص، 2010، جامعة بن یوسف بن خدة
یجب على الإدارة أن ترد « : على أنه، المنظم للعلاقات بین الإدارة والمواطن 131-88من المرسوم رقم  34المادة  تنص -3

  .على Ȟل الطلǼات أو الرسائل أو التظلمات التي یوجهها المواطنون إلیها
راجع في ، »لمواطنین تحدث هǽاكل في المستوȄین الوطني والمحلي تكلف على الخصوص Ǽالبت في عرائض ا، ولهذا الغرض

  :ذلك
CHAIB Soraya, KARADJI Mustapha, « Le droit d’accès aux documents administratifs en droit 
algérien», Revue Idara, n° 02, 2003, p. 59-60. 
4-Voir, l’article 05 de la loi n° 78-753, du 17 juillet 1978, portant diverses mesures d’amélioration 
des relations entre l’administration et le public et diverses dispositions d’ordre administratif, social 
et fiscal, J. O. R. F du 18 juillet 1978, P. 2851, modifie par la loi n° 2000-321, du 12 avril 2000, 
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Ǽالإستقلالǽة الإدارȄة تطبǽقاً لأحȞام  2000بین الجمهور والإدارة الصادر في سنة  لها القانون المنظم للعلاقات
   :التي تنص على أنّه L. 340-1المادة 

« La Commission d'accès aux documents administratifs est une autorité 
administrative indépendante. 

Elle est chargée de veiller au respect de la liberté d'accès aux documents 
administratifs et aux archives publiques ainsi qu'à l'application du titre II du présent 
livre dans les conditions prévues par le présent livre et par le titre Ier du livre II du 
code du patrimoine »1. 

لاع على الوثائȘ الإدارȄة ضمن الهیئات الإدارȄة المستقلة ضمانة لإعمال سلطتها ǽعتبر إدراج لجنة الإط
 Șالنفاذ للوثائǼ Șالقانون المتعل Șلما تبین لها أنّ الإدارة أخلت في تطبیȞ ةǽة، وذلك بإصدارها لقرارات ردعȄرȄالتقر

المنظم للعلاقات بین الجمهور  من قانون القانون R. 343-12من خلال أحȞام المادة الإدارȄة، وهذا ما ǽُستشف
  : والإدارة التي تنص على أنّه

« Lorsque la commission prononce une sanction, la décision énonce les 
considérations de droit et de fait sur lesquelles elle est fondée. Elle indique les voies 
et délais de recours. Lorsque la commission décide de faire publier la sanction 
qu'elle prononce, elle en détermine les modalités dans sa décision en fixant le délai 
de publication et en désignant le support de celle-ci. La publication intervient dans 
un délai maximum d'un mois à compter du jour où la décision est devenue définitive. 
Elle est proportionnée à la gravité de la sanction prononcée et adaptée à la situation 
de l'auteur de l'infraction. Toute sanction portant interdiction de la réutilisation 
d'informations publiques est publiée par voie électronique ». 

نظراً لأهمǽة لجنة الإطلاع على الوثائȘ الإدارȄة لضمان حسن ممارسة مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة، 
من L. 342-1، تطبǽقاً لأحȞام المادة2جعل المشرع الفرنسي اللجوء إلیها إجراءً وجوǽȃاً قبل الطعن أمام القضاء

  :الجمهور والإدارة التي تنص على أنّهبین  قانون القانون المنظم للعلاقات
« La Commission d'accès aux documents administratifs émet des avis lorsqu'elle 

est saisie par une personne à qui est opposé un refus de communication ou un refus 
de publication d'un document administratif en application du titre Ier, un refus de 
consultation ou de communication des documents d'archives publiques, à l'exception 
des documents mentionnés au C de l'article L. 211-4 du code du patrimoine et des 
actes et documents produits ou reçus par les assemblées parlementaires, ou une 
décision défavorable en matière de réutilisation d'informations publiques. 

                                                             
relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations, J. O. R. F n°0088, du 
13 avril 2000, p. 5646, www.legifrance.gouv.fr, consulté le 16/02/2018.  
1 - Code des relations entre le public et l’administration, www.legifrance.gouv.fr, consulté le 
16/02/2018. 
2- Pour plus de détails sur les procédures à suivre pour obtenir la communication d’un document, 
voir, le premier Rapport d’activité de la Commission d'accès aux documents administratifs 1979-
1980, pp. 22-46, www.cada.fr, Consulté le 16/02/2018.  
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La saisine pour avis de la commission est un préalable obligatoire à l'exercice 
d'un recours contentieux »1. 

في ممارسة السǽاسات العمومǽة ومتاǼعة تقیǽمها إعترف المشرع التونسي  المواطنینمن أجل دعم مشارȞة 
، وفي سبیل ضمان ممارسة هذا الحȘ 2بإمȞانǽة Ȟل شخص طبǽعي أو معنوȑ في النفاذ إلى المعلومة الإدارȄة

الة وحمایته مȞن المشرع التونسي طالب الوثǽقة الإدارȄة من إمȞانǽة رفع تظلم إدارȑ لدȐ رئǽس الهȞǽل في ح
یوما من تارȄخ الإعلام Ǽالقرار، Ȟما ǽمȞنه اللجوء مǼاشرة  20رفض طلǼه في الإطلاع في أجل أقصاه عشرȄن 

  . 3إلى هیئة النفاذ إلى المعلومة الإدارȄة والطعن في قرار الهȞǽل المعني
علǽه خلال الإدارة طعنه الإدارȑ أو عند عدم الرد  لطالب الوثǽقة إذا إختار طرȘȄ التظلم، ورفضت ǽمȞن

من تارȄخ توصله Ǽالمطلب أن ǽطعن في هذا القرار لدȐ هیئة النفاذ إلى المعلومة وذلك في أجل  أجل عشرة أǽام
  .4یوما من تارȄخ بلوغ قرار الرفض الصادر عن رȄس الهȞǽل أو من تارȄخ الرفض الضمني 20

نفاذ إلى ǼالحȘ في ال القانون الأساسي المتعلȘمن  37الفصل المشرع التونسي من خلال  إعترف 
وهو الأمر الذȑ یؤهلها ، Ǽ1الشخصǽة المعنوǽة هاتتمتعالنفاذ إلى المعلومة عن الإدارة و هیئة بإستقلالǽة المعلومة 

                                                            
1-Pour plus de détail sur le sujet, voir, LECLERC Jean - Pierre, « Le rôle de la commission d’accès 
aux documents administratifs », Revue Français d’Administration Publique, n°1, 2011, pp. 171-
179., PIPARD-THAVEZ Dominique, Les règles de la communication publique locale, victoires 
éditions, Paris, 2008, p. 72.  

نفاذ إلى ǼالحȘ في الیتعلȘ ، 2016 مارس سنة 24مؤرخ في ، 2016لسنة  22راجع الفصل الأول من القانون الأساسي عدد -2
 41المرسوم عدد یلغي ، 1029. ص، 2016مارس سنة  29الصادر في ، 26الرائد الرسمي للجمهورȄة التونسǽة عدد ، المعلومة

المتعلǼ Șالنفاذ إلى الوثائȘ الإدارȄة للهǽاكل العمومǽة الذȑ تم تنقǽحه وإتمامه  2011ماȑ سنة  26المؤرخ في  2011لسنة 
تم ، www.Législation.tnمتوفر على الموقع الإلكتروني، 2011جوان سنة  11المؤرخ في  2011لسنة  Ǽ54المرسوم عدد 

  .11/08/2016الإطلاع علǽه بتارȄخ 
 2011لسنة  41بینت نتائج الدراسة التي قامت بها الإدارة العامة للإصلاح الإدارȑ برئاسة الحȞومة عدم فعالǽة المرسوم رقم   

ومǽة سواء على مستوȐ إنخراǼ ȋعض الهǽاكل العمومǽة أو لسبب عدم معرفة المتعلǼ Șالنفاذ إلى الوثائȘ الإدارȄة للهǽاكل العم
من المواطنین ǼحȘ النفاذ إلى المعلومات الإدارȄة الأمر الذȑ یدفع Ǽضرورة إعادة النظر في هذا المرسوم بتكرȄس  %70حوالي 

ر بها شرطا ضرورȄا قبل اللجوء إلى القضاء ضمانات أكثر لطالب الوثǽقة وذلك بإحداث هیئة للنفاذ للوثائȘ الإدارȄة ǽعد المرو 
 ȑالإدار ،ȑدȄة، راجع في ذلك ولید الزȄالإدار Șاسة النفاذ إلى الوثائǽة: یوم دراسي حول، الإطار العام لسȄالإدار Șالنفاذ إلى الوثائ ،

تم ، justice.tn-www.eمنشور على الموقع الرسمي لبواǼة العدل في تونس، 2013جوان سنة  28یوم ، المعهد الأعلى للقضاء
  .16/02/2018الإطلاع علǽه بتارȄخ 

التظلم لدǽ ، ȐمȞن لطالب النفاذ عند رفضه القرار المتخذ بخصوص مطلǼه«: على أنهمن ذات القانون  31ینص الفصل  -3
رئǽس الهȞǽل الرد في أقرب  وȄتعین على، یوما التي تلي الإعلام Ǽالقرار) 20(رئǽس الهȞǽل المعني في أجل أقصاه العشرȄن 

  .أǽام من تارȄخ إیداع مطلب التظلم) 10(الآجال الممȞنة على أن لا یتجاوز ذلك أجلا أقصاه عشرة 
  .»رفضا ضمنǽا، وǽعتبر عدم رد رئǽس الهȞǽل المعني خلال هذا الأجل  
  .من ذات القانون  30راجع في ذلك الفصل  -4
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یوما  45من النظر في الدعاوȐ المرفوعة أمامها في أقرب الآجال الممȞنة على أن لا یتجاوز ذلك أجل أقصاه 
وإصدار قرارات ملزمة للإدارة التي ترفض إطلاع المرتفقین على الوثائȘ  من تارȄخ توصلها Ǽمطلب الطعن،

  .2الإدارȄة
تعتبر قرارات هیئة النفاذ إلى المعلومة الإدارȄة قابلة للطعن أمام المحȞمة الإدارȄة وذلك بناءً على طلب 

نفاذ إلى ǼالحȘ في اللمتعلȘ القانون الأساسي امن  ǽ31قدمه المرتفقین أو الإدارة المعنǽة وهذا ما تضمنه الفصل 
ǽمȞن لطالب النفاذ أو للهȞǽل المعني الطعن في قرار هیئة النفاذ إلى المعلومة «: والذȑ ینص على أنهالمعلومة 

 .»یوما من تارȄخ الإعلام Ǽه ) 30(استئنافǽاً أمام المحȞمة الإدارȄة، في أجل الثلاثین 
  

  مواطنین في تسییر الشؤون العمومǻةضرورة تكرȂس هǻاكل إدارȂة تسهل مشارȜة ال - 2
إلى الضعف الذȑ تعاني منه التجرȃة الجزائرȄة في تكرȄس آلǽات المشارȞة Ǽالمقارنة مع التجارب  إضافةً 

المقارنة والتراجع الذȑ تشهده في تطبیȘ النماذج التقلیدǽة التي تتأقلم مع الترȞیǼة الإجتماعǽة المحلǽة 
لهǽاكل الإدارȄة التي تسهل مشارȞة المواطنین في تسییر شؤونهم، وتسهر انجدها أǽضا تفتقد إلى ،Ȟ3تاجماعث

على تحسین جودة الخدمات الإدارȄة التي تسدیها مختلف المصالح العمومǽة، والتي تُشȞل في نفس الوقت وسیلة 
وة Ȟبیرة بین المرتفقین والهǽاكل لممارسة الرقاǼة الإدارȄة على نوعǽة تسییرها، الأمر الذȑ ساهم في خلȘ فج

  .الإدارȄة، وأدȐ ذلك إلى الحلول دون تحقیȘ إدارة خدماتǽة ذات نوعǽة تستجیب لتطلعات الجمهور
إǽماناً Ǽالدور الذȑ یلعǼه المتعاملون مع الإدارة في تحسین نوعǽة الخدمات المسداة، من خلال ممارستهم 

لى مستوȐ وزارة الوظǽفة العمومǽة والحȞومة ومȞافحة الفساد فرȘȄ للرقاǼة على تصرفات الإدارة،أحدثت تونس ع
، وǽعین Ǽموجب قرار 4لمعاینة جودة الخدمات الإدارȄة وتقیǽمها ورصد مظاهر الفساد ǽسمى فرȘȄ المواطن الرقیب

مي من أمر حȞو  4مرات وحدد الفصل  4من الوزȄر المȞلف ǼالحȞومة ومȞافحة الفساد لمدة سنة قابلة للتجدید 
  : الأشخاص المؤهلین لشغل هذا المنصب في 2016لسنة  1072عدد 

                                                             
تتمتع Ǽالشخصǽة " هیئة النفاذ إلى المعلومة"تحدث هیئة عمومǽة مستقلة تسمى  «: على أنهمن ذات القانون  37ینص الفصل  -1

  .»"الهیئة " المعنوǽة وȞǽون مقرها تونس العاصمة وǽشار إلیها صلب هذا القانون ب 
Ȟنة على أن لا وتبت الهیئة في الدعوȐ في لأقرب الآجال المم «: من ذات القانون على أنه 30من الفصل  02تنص الفقرة  -2

  .»یوما من تارȄخ توصلها Ǽمطلب الطعن وȞǽون قرارها ملزما للهȞǽل المعني ) 45(یتجاوز ذلك أجلا أقصاه خمسة وأرȃعون 
المجلة الأكادǽمǽة للǼحث ، »من الدǽمقراطǽة التمثیلǽة إلى الدǽمقراطǽة التشارǽȞة: الدǽمقراطǽة المحلǽة«، عǽساوȑ عزالدین -3

  .226. ص، 2015، 02عدد ، جامعة بجاǽة، الحقوق والعلوم السǽاسǽةȞلǽة ، القانوني
، "المواطن الرقیب"المتعلȘ بإحداث فرȘȄ  1993جانفي سنة  18مؤرخ في ، 1993لسنة  147الفصل الأول من الأمر عدد  -4

مؤرخ ، 2016لسنة  1072وأمر حȞومي عدد ، 2006جوȄلǽة سنة  3المؤرخ في ، 2006لسنة  1862أمر عدد : المنقح Ǽموجب
  .17/05/2017تم الإطلاع علǽه بتارȄخ ، www.legislation.tn:المتوفر على الموقع، 2016أوت سنة  12في 
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  ،"ب"الموظفین المرسمین المǼاشرȄن الذین ینتمون على الأقل لرتǼة من صنف  -
  المتقاعدین وذلك في إطار الأحȞام القانونǽة والترتیبǽة الجارȑ بها العمل، -
  مع وزارة الوظǽفة العمومǽة والحȞومة ومȞافحة الفساد، المتعاقدین -

وǽمȞن الإستعانة ȞǼفاءات مختصة سواء من القطاع العمومي أو الخاص تعمل في مجالات الجودة 
  . والإحصاء والنظم المعلوماتǽة وذلك Ǽمقتضى عقود إسداء خدمات

دارة تحت المجهر وتحسّس تمȞّن هذه الخطة Ǽفضل الإنصات إلى مشاغل المواطنین من وضع الإ  
النقائص التي تشȞو منها Ǽعض المصالح العمومǽة عبر تشرȄك المتعاملین معها بواسطة فرȘȄ المواطن الرقیب، 
من خلال القǽام بزȄارات میدانǽة لمصالح عمومǽة قصد معاینة جودة خدماتها الإدارȄة، وظروف إسدائها، ومراقǼة 

  .مهامهم سلوك الأعوان العمومǽة وǽȞفǽة أداء
قصد قǽاس مدȐ إحترام الإدارة لمشارȞة المواطنین في إتخاذ القرارات العمومǽة، ǽقوم فرȘȄ المواطن   

قصد قǽاس مدȐ رضاهم، وȞذا الكشف عن  الرقیب بإعداد إستبǽانات دورȄة لسبر آراء المتعاملین مع الإدارة
  .لتوصǽات لتجاوزهاالإختلالات التي تشوب سیر العمل الإدارȑ وتقدم Ǽشأنها Ǽعض ا

ǽسهر فرȘȄ المواطن الرقیب على متاǼعة مدȐ إلتزام الإدارات العمومة Ǽالإصلاحات والتǼسǽطات الإدارȄة 
التي تسهل عملǽة مشارȞة المواطنین، وȞذا التحقȘ من إحترام الأعوان العمومیون للمساواة والشفافǽة في التعامل 

  . 1ن إلى الجهات المختصةمع العموم، وفي حالة مخالفتهم لذلك ǽحالو 
Ǽغرض تجسید مǼادئ الدǽمقراطǽة التشارǽȞة على أرض الواقع لتحقیȘ إدارة خدماتǽة ذات نوعǽة، ینǼغي 
على المشرع الجزائرȑ أن ǽحدث هیئات إدارȄة مهمتها تسهیل مشارȞة المواطنین، على غرار نظیره التونسي 

، في Ȟل الوزارات والولاǽات 2علاقات مع المواطنینمȞاتب  1993لسنة  1549الذȑ أنشأ Ǽموجب أمر عدد 
الفصل الأول الذȑ ینص قصد الإستماع لحاجǽات المرتفقین وتقدǽم الإجاǼات على إستفساراتهم، تطبǽقاً لأحȞام 

 "مȞتب العلاقات مع المواطن"أحدثت ȞǼل وزارة مȞتب یرجع Ǽالنظر مǼاشرة إلى الوزȄر وǽسمى « :على أنّه
 Ȑتولى على المستوȄینهم  وȞمساعدة المواطنین على تجاوز التي قد تعترضهم في تعاونهم مع الإدارة وتم ȑزȞالمر

، والفصل »من الحصول على الخدمات الإدارȄة في نطاق ما ینص علǽه القانون والتراتیب الجارȑ بها العمل 
مȞتب "النظر مǼاشرة إلى الوالي ǽسمى أحدث Ǽمقر Ȟل ولاǽة مȞتب یرجع Ǽ« : الثاني الذȑ ینص على أنّه

                                                            
المتوفر على ، 2016أوت سنة  12مؤرخ في ، 2016لسنة  1072من أمر حȞومي عدد  2راجع الفصل  -1

  .17/05/2017تم الإطلاع علǽه بتارȄخ ، www.legislation.tn:الموقع
المنقح Ǽموجب ، یتعلȘ بإحداث مȞاتب علاقات مع المواطن، 1993جوȄلǽة سنة  26مؤرخ في ، 1993لسنة  1549أمر عدد  -2

تم الإطلاع علǽه ، www.legislation.tn:المتوفر على الموقع، 1998ماȑ سنة  25مؤرخ في  1998لسنة  1152أمر عدد 
  .17/02/2018بتارȄخ 



אאא RARJ

  

117 
10א،02אFE2019 

،?אאאאאאאאאWאא?،
K101-118. 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

وȄتولى على المستوȐ الجهوȑ مساعدة المواطنین على تجاوز التي قد تعترضهم في " العلاقات مع المواطن
  .»تعاونهم مع مختلف المصالح الجهوǽة 

تتولى مȞاتب العلاقات مع المواطن مساعدة المرتفقین على تجاوز الصعوǼات التي قد تعترضهم في 
هم مع مختلف المصالح الإدارȄة، وȞذلك تمȞینهم من الحصول على الخدمات الإدارȄة في إطار ما ینص تعامل

 1993لسنة  1549علǽه القانون والتراتیب الجارȑ بها العمل، تطبǽقاً لأحȞام الفصل الثالث من الأمر عدد 
تب العلاقات مع المواطن سواء تكلف مȞا« : المتعلȘ بإحداث مȞاتب علاقات مع المواطن والذȑ ینص على أنّه

 ȑأو الجهو ȑزȞالمر Ȑعلى المستو :  
  Ǽقبول المواطنین وتقبل شȞاǽاتهم وعرائضهم ودراستها مع المصالح المعنǽة قصد إیجاد الحلول الملائمة لها، -
  إجاǼة المواطنین مǼاشرة أو عن طرȘȄ البرȄد، -
Ȅة المعمول بها في إسداء مختلف الخدمات إلیهم إرشاد المواطنین في خصوص الإجراءات والمسالك الإدار  -

  وذلك مǼاشرة أو عن طرȘȄ المراسلة أو الهاتف،
تجمǽع ودراسة الملفات الواردة علیها من الموفȘ الإدارȑ والتنسیȘ مع مختلف مصالح الوزارة لإیجاد الحلول  -

  الملائمة لها،
ن خلال تحلیل معمȘ لشȞاوȑ المواطنین وإقتراح استكشاف التعقیدات في مستوȐ الإجراءات الإدارȄة وذلك م -

 .»الإصلاحات الكفیلة بإزالتها 
  

  خاتمة 
التجرȃة الجزائرȄة تعرف في مجال تكرȄس الدǽمقراطǽة التشارǽȞة تأخراً  یتبین من خلال هذه الدراسة أن

ها، وذلك Ǽالنظر إلى التراجع حیث لم تسع المنظومة القانونǽة إلى التجسید الفعلي لمبدئ مقارنة Ǽالتجارب المقارنة،
لضǼط العلاقات بین المواطن والإدارة بإلغائها لهیئة وسǽط الجمهورȄة، والتي Ȟان  الذȑ عرفته في تكرȄس أجهزة

لما تحققه من تواصل فعال بین الطرفین، وǽساهم في  من شأنها أن ǽضفي الشفافǽة في تدبیر المرافȘ العمومǽة
وعǽة التسییر Ǽما ǽضمن خدمة ذات نوعǽة، خلافا لǼعض الدول التي عمدت إلى تكرȄس مشارȞة فعالة لتطوȄر ن

تكرȄسها Ǽموجب نصوص دستورȄة وهذا ما ذهب إلǽه مثلاً الدستور المغرȃي والفرنسي وهو ما ǽشȞل ضمانة 
  .لإستقرراها

رǽȞة، ولا التشرȄعǽة هیئات متخصصة لضمان ممارسة الدǽمقراطǽة التشا الدستورȄةلم تكرس النصوص 
وإنما ما ǽلاحظ على المؤسسات المستحدثة Ǽموجب آخر الإصلاحات الإدارȄة هو طاǼعها الإستشارȑ، وǽقتصر 
دورها على إقتراح التدابیر دون إصدار قرارات ردعǽة تحمي المواطن من تعسف الهیئات الإدارȄة Ǽالإضافة إلى 

  . تǼعیتها للسلطة التنفیذǽة مما ǽشȞك في حǽادها
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أثبتت التجرȃة الجزائرȄة في مجال تكرȄسها لضمانات ممارسة الدǽمقراطǽة التشارǽȞة ضعفها، ولا تزال 
Ǽعیدة عن المستوȐ التي وصلت إلǽه Ǽعض الدول المقارنة Ȟالتجرȃة الفرنسǽة والتونسǽة السǼاقة في هذا المجال، 

واطن أو المتعامل مع الإدارة في المشارȞة لذا ینǼغي علیها إذا ما أرادت أن تعزز حقاً ضمانات حماǽة حȘ الم
أن تعید النظر في منظومتها القانونǽة، وذلك بإعادة Ǽعث هیئة وسǽط الجمهورȄة وتفعیل دوره ومȞانته القانونǽة 
عن طرȘȄ تكرȄسه Ǽموجب نص دستورȑ لضمان إستقراره، أو العمل على إحلال هǽاكل إدارȄة أخرȐ بدیلة من 

فعلǽة وحقǽقǽة Ȟإحداث هیئة غیر قضائǽة مȞلفة بدراسة شȞاوȐ المواطنین، إضافةً إلى شأنها أن تضمن وساطة 
تكرȄس هیئات إدارȄة متخصصة في تسهیل تعامل المرتفقین مع الإدارة ǼاعتǼارها رȞیزة أساسǽة لتقرȄب الإدارة 

 .من المواطن وإحدȐ ضمانات تجسید المشارȞة الفعلǽة في تسییر الشؤون العمومǽة
المواطن الجزائرȑ للثقافة القانونǽة لممارسة حقوقه المعترف بها دستورȄاً ومنها ممارسة الدǽمقراطǽة  ǽفتقد

على أعمال الإدارة الذȑ تمارسه فإنها  التشارǽȞة، لذلك فإن إنشاء مثل هذه الهیئات وǼالإضافة إلى دورها الرقابي
مواطن لممارسة حقه في المشارȞة والإجراءات للآلǽات التي سوف ینتهجها ال ستؤدȑ دور تحسǽسي، بتعرȄفها

 . التي یتخذها في حالة تعسف الإدارة وعدم الإستجاǼة لطلǼاته
  
 
 


