
الىاقع والخحدًاث الحىكمت الإلكتروهيت والخىميت المسخدامت في الدول الىاميت: لملخقى الافتراض ي الدولي الخاص مجلت الخميز الفكسي للعلىم الاحخماعيت والإوساهيت    العدد     

 . الالكتروهيت ودوزها في جعىيس المعسفت في الجامعت الجزائسيت الحىكمت                             268-259ص ( / 2021هىفمبر )                     

 259  جطدز عً كليت  العلىم الاحخماعيت والإوساهيت  حامعت الشاذلي بً حدًد العازف 

 

 . الالكتروهيت ودوزها في جعىيس المعسفت في الجامعت الجزائسيتالحىكمت

  houriabenhamza@yahoo.frبً خمؼة خىعٍت  حامهت الشاطلي بً حضًض الؿاعف .ص

 ghoumari.zaara@gmail.com غماعي ػنغة حامهت الشاطلي بً حضًض الؿاعف .ؤ

 

 

 

ش الاؾخلام ٌ 06/2021 /01: جاعٍ ش اللقى 07/2021 /31:                                                         جاعٍ  

 

 واهذ الحىهمت وبطا حهض خىهمت الخهلُم الجامعي مً الهملُاث الأؾاؾُت التي جغجىؼ نليها البرامج الخهلُم الهالي، :الملخظ

همطؿلح مإزىط مً خىهمت الشغواث هي مىكىمت مً اللىاهحن والهىامل التي جخدىم في نمل الشغهت وفي نلاكاتها بالؼبىن وبالشغواء 

وبالمجخمو، هما جسخظ بالخهلُماث والأخيام لفغع الاهػقاؽ والغكابت ولخدضًض االإهام والطلاخُاث، بهضف جدؿحن الأصاء بما ًسضم مطالح 

الشغهت ومؿاهميها ، هظا نً خىهمت الشغهت الاكخطاصًت التي هضفها ماصي  هفعي وعبحي، ؤما نً مهجى خىهمت الجامهت فهي نىطغ هام في 

وىقُفت الاجطاٌ،  )ًخػمً هُفُت كُام الجامهاث وؤهكمت الخهلُم الهالي بخدلُم ؤهضافها ووقائفها  (همفهىم حضًض)بضلاح الخهلُم الهالي 

ـ واالإخابهت الخ وهظا بىغو لىائذ ججؿض وجدضص االإؿاولُاث والطلاخُاث الإغاكقت الخؿقُم والخىفُظ  (...والدؿُحر واجساط اللغاع، والخضعَ

غ االإهغفت الهلمُت  ـ وبالخالي لخؿىٍ . الىاجح للبرامج ولهُئاث الخضعَ

. االإىعص اللشغي - االإهغفت-  الجامهت- الخهلُم الهالي–  الحىهمت الالىتروهُت :الكلماث المفخاحيت 

 

 

Abstract: The governance of university education is one of the basic processes on which higher education programs are 

based, and if governance, as a term taken from corporate governance, is a system of laws and factors that control the 

company's work and its relations with the customer, partners and society, and it is also concerned with instructions and 

provisions to impose discipline and control and to define tasks and powers With the aim of improving performance in a way 

that serves the interests of the company and its shareholders, this is about the company's economic governance whose 

objective is material, beneficial and profitable As for the meaning of university governance, it is an important element in the 

reform of higher education (as a new concept) that includes how universities and higher education systems achieve their 

goals and functions (the function of communication, management and decision-making, teaching and follow-up, etc. ...) and 

this is by developing regulations that embody and define responsibilities and powers to monitor implementation And the 

successful implementation of programs and teaching staff and thus to develop scientific knowledge. 

Key words: e-governance - higher education - university - knowledge - human resource. 
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:  مقدمت

بن الخُاع الحضًث االإخقو في خىهمت مجاٌ الخهلُم الهالي ًغهؼ نلى مُضان القدث الهلمي وعبـ الجامهت بالمجخمو وبخدلُم خاحاجه 

ـ  ل وهىان مدضوصًت في القدث الهلمي ،ونضم مؿابلت مىاهج الخضعَ وخل مشىلاجه، وهظا ما ًىلظ حامهاجىا فهىان هلظ في الخمىٍ

ت نلى غغاع باقي الجامهاث في الضوٌ الهغبُت ؤكل مؿخىي  ومخؿلقاث ؾىق الهمل وغحرها مً الأمىع التي حهلذ مً وغهُت الجامهت الجؼائغٍ

نً الضوٌ الغغبُت ومً المجخمهاث االإخلضمت، ومً الػغوعي الىكغ في هظا الىلظ، ومىه ًيقغي للخهلُم الهالي في الىؾً الهغبي ؤن ٌؿحر وفم 

االإؿخجضاث التي زطذ مجالاث الخهلُم الهالي منها الخهلُم نً بهض والاؾخفاصة مً شقياث االإهلىماجُت وهكم الجامهت الافتراغُت وغحرها مً 

المجالاث التي جػقـ حىصة ؤصاء الهمل والخهلُم الهالي وهظا ما بُيخه الثغغة وضهىباث الخهلُم نً بهض في قل ؤػمت وىعوها التي جمغ بها شهىب 

االإهمىعة، ولُخدىٌ مُضان الخهلُم الهالي مً زلافت الحض الأصوى بلى زلافت الؤجلان والجىصة، وجضي الطهىباث ومً الخهلُم االإهخمض نلى الآزغ 

. بلى الخهلُم االإهخمض نلى الظاث

 :إشكاليت الدزاست: أولا

حهض الحىهمت الالىتروهُت مً الأؾـ الهامت خضًث الؿانت لاؾخسضام جىىىلىحُا االإهلىماث والاجطالاث في مسخلف االإاؾؿاث ، 

ت والخىكُمُت صازل االإاؾؿت وبحن الحيىمت  وطلً بخلضًم الخضماث وجقاصٌ االإهلىماث والاجطالاث والخيامل  بحن مسخلف الأهكمت الؤصاعٍ

 .واالإىاؾً والشغواء الاكخطاصًحن والفانلحن الاحخمانُحن

ت  هت، هما جخدلم الفهالُت الاصاعٍ لت فهالت وؾغَ خم جدلُم الحىهمت الالىتروهُت لمجمىنت مً الأهضاف واالإطالح االإشترهت بؿغٍ وٍ

ت بطا جم الخدىم في جؿقُم آلُاث الحىهمت الالىتروهُت مً كقل الأنػاء  يىن حؿهُل االإهام الؤصاعٍ والشفافُت وعوح االإؿاولُت صازل الخىكُم وٍ

 .االإؿاهمحن في حؿُحر االإاؾؿت 

اصي ومياهتها في هجاح االإشغوم الاحخماعي  وبما ؤن الجامهت هي االإاؾؿت الأولى للؿام الخهلُم الهالي والتي بدىم صوعها الغٍ

غ مهاعفها الهلمُت والهملُت كطض  والاكخطاصي وجدلُم الخىمُت االإؿخضامت ، فالحىهمت الالىتروهُت مجاٌ لا بض مىه لخدؿحن ؤصائها وجؿىٍ

جؿقُلها نلى ؤعع الىاكو، فهي مً االإاؾؿاث التي حؿعى الُىم مىاهقت الخؿىع الهلمي والقدثي للهالم ، والخىحه هدى خىهمت الىتروهُت 

فلض ؤزقدذ الجامهاث في الىثحر مً الضوٌ جىاحضها مً زلاٌ جلىُاث الهمل ...الإهامها ووقائفها المخخلفت في الخهلُم والقدث الهلمي 

 .والخؿقُلاث الهملُت  والهملُت للخىىىلىحُا الحضًثت

ت  جدلُم  جىحهها هدى جؿقُم الحىهمت بشيل فهاٌ الا مً زلاٌ جقجي اؾتراجُجي لاؾخسضام الخلىُاث  لا ًمىً للجامهت الجؼائغٍ

م  ً للفغٍ ت واؾخللالُت طاجُت وؤواصًمُت، وؤًػا  جىفحر الخيىٍ الحضًثت في الخهلُم والهمل القدثي ، وجىفحر بجى جدخُت مً بمياهاث ماصًت وبشغٍ

ؤؾاجظة ، مىقفحن، نماٌ )مً مىقفحن وؤؾاجظة حامهُحن والىعي بإهمُت الحىهمت الالىتروهُت وبهث عوح االإؿاولُت صازل المحُـ الجامعي 

 .(وؾلقت

ت؟:  مً هىا هؿغح الدؿائٌ الخالي غ ها للمهغفت الهلمُت صازل الجامهت الجؼائغٍ  ما هى صوع الحىهمت الالىتروهُت في جؿىٍ

: الخأضيل الىظسي للدزاست: ثاهيا

 : حعسيف الحىكمت -1

لُت ومهاعجه في كُاصة الؿفُىت وؾـ الأمىاج وما ًمخلىه مً خىمت : لغت/ أ لُت حهجي كضعة عبان الؿفُىت الؤغغٍ ًلطض بمطؿلح الحىهمت هيلمت بغغٍ

 (.1)وؤفياع  وؾلىهُاث هؼحهت في الحفاف نلى ؤعواح وممخلياث الغواب

،وهى مطؿلح خضًث في اللغت الهغبُت، قهغ للاؾخسضام CORPORATE GOVERNANCEالشغواث فهي جغحمت للمطؿلح الاهجلحزي   ؤما خىهمت 

ٌ « خىم»خُث هجض في  مهاحم اللغت الهغبُت والقدث جدذ لفل . 2003في اللامىؽ اللغىي ؾىت  خىمذ وؤخىمذ، : بمهجى ؤن الحىم نىض الهغب جلى

. (2)مىهذ، ومً هظا كُل للحاهم بحن الىاؽ خاهم لأهه ًمىو الكالم مً الكلم: بمهجى

. (30)ؾُاؾت الىاؽ بما ًطلحهم: الحىموالحىمت وهى وغو الش يء االإىاؾب في االإيان االإىاؾب، : ومً مهاهيها ؤًػا
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: إضعلاحا/ب

ل الضولُت ف مىخض الإطؿلح الحىهمت، فخهغف ماؾؿت الخمىٍ بإجها الىكام حهغف الحىهمت  (IFC) لا ًىحض بحمام في الأصبُاث نلى حهغٍ

مجمىنت مً الهلاكاث التي   بإجها (OECD) الظي ًخم مً زلاله بصاعة الشغواث والخدىم في ؤنمالها، هما حهغفها مىكمت الخهاون الؤكخطاصي والخىمُت

لت التي جضاع بها . جغبـ بحن اللائمحن نلى بصاعة الشغهت ومجلـ الؤصاعة وخملت الأؾهم وغحرهم مً ؤصحاب االإطالح ف آزغ،الحىهمت هي الؿغٍ وفي حهغٍ

الشغهت وآلُت الخهامل مو حمُو ؤصحاب االإطالح فيها، بضءا مً نملاء الشغهت واالإؿاهمحن واالإىقفحن، بما فيهم الؤصاعة الخىفُظًت وؤنػاء مجلـ 

 . الؤصاعة،وبهتهاء بألُت حهامل الشغهت مو المجخمو هيل

ؤنػاء مجلـ الؤصاعة ،الؤصاعة )جدىم الهلاكاث بحن الأؾغاف الأؾاؾُت في الشغهت  التي هكماٌ هي مجمىم: ؤًػا " الحىهمت " ومهجى

، بهضف جدلُم الشفافُت والهضالت وميافدت الفؿاص ومىذ خم مؿاءلت بصاعة الشغهت لحماًت االإؿاهمحن والخإهض مً ؤن (بلخ...الخىفُظًت، االإؿاهمحن

لت الأمض  (4).الشغهت حهمل نلى جدلُم ؤهضافها وبؾتراجُجُاتها الؿىٍ

ت ولِؿذ في مىاعصه و جفخلغ بلى " اصًت فلـ ، خُث المًغي بهؼ القاخثحن ؤن مشيلت جضوي مؿخىي الخهلُم الهالي في الىؾً الهغبي ًيىن في مؿائل بصاعٍ

ت وجىمُتها  ( 5) .بصاعة هظه االإىاعص، وبلى بصاعة الخهلُم ومؿاولُت نً بصاعة وجىحُه ؤهم هظه االإىاعص، زاضت االإىاعص اللشغٍ

 :مقىماث وشسوط حىكمت الجامعاث -2

اث للىضىٌ الى خىهمت الجامهت ولفهالُت ؤصائها، وهما ؤن الؤصاعة الجُضة هي هضف  حهخبر مً الأمىع الهامت التي ؤزاعث الهضًض مً الأفياع والىكغٍ

جي الجامهت، فةن الاهخمام الظي جىلُه  وؤؾالذ الىثحر مً الحبر خىٌ ؤؾالُبها وؤهماؾها، وللىضىٌ بلى الغاًاث االإغحىة في جدؿحن هفاءة الىىنُت لخغٍ

 :(6)ؤغلب الضعاؾاث الحضًثت ًخمثل في جدضًض االإلىماث واالإلامذ االإؿخلقلُت للخهلُم زاضت الخهلُم الهالي وجخمثل هظه االإلىماث في الآحي

ـ مىاؾقت لخدضًاث االإؿخلقل وجيىن مغهؼة نلى مفهىم :ظسائق الخدزيس - ؤ   ًجب ؤن جيىن الىؾائل والؿغائم االإؿخسضمت في الخضعَ

الخهلُم بضلا مً هلل االإهغفت والفهم بضلا مً الخللحن، والاهخمام بغوح الؤبضام لخىمُت اللضعة نلى الاؾخيخاج والؿغائم مغهت 

 . ومخىىنت ومىاص مقخىغة وجىىىلىحُا نالُت وؤن ًغجقـ الىكغي بالخؿقُلي والخهلُم الظاحي والانخماص نلى الىفـ

ـ نلى الخجاعب الهملُت والقدىر االإُضاهُت وخلىٌ الازخقاعاث الخؿقُلُت غجىؼ هىا مىغىم ؾغائم الخضعَ . وٍ

. وحشمل ول الاحهؼة وآلُاث  االإؿخسضمت في نملُت الخللحن االإهغفي  واًطاٌ الافياع للؿالب : الىسائل البيداغىحيت - ب

ؿاهُا ) وهي بصزاٌ الخلىُاث االإخؿىعة في الخهلُم مثل ؤهكمت الؤعشاص الظهُت، الاهترهِذ، الأكماع الطىانُت :جكىىلىحيا الخعليم- ج في بغٍ

( super janet-janetشقىتي 

م بىائي ًيىن مخىىنا :الخقىيم- د م البرامج جلىٍ ت ) هى جلىٍ غٍ ا، جدغٍ  (...شفىٍ

مت، االإغاحو واالإطاصع : هيئت الخدزيس- هـ ت والحُاة الىغٍ ؿُت بةنؿائها الحغٍ لقىاء حهلُم ناٌ ٌؿخؿُو جىحُه اهخمام زاص بالهُئت الخضعَ

... الهلمُت 

فللض .  بالنهىع بيل وقائف الؤصاعة مً جسؿُـ وجىكُم وبشغاف وعكابت وجلُُم ومخابهت جإصًتها بةجلان وبخيام:إدازة الخعليم العالي- و

ً، ما  غ بصاعة الخهلُم الهالي والإىاحهت جدضًاث اللغن الحاصي والهشغٍ واهذ الؤصاعة الحضًثت الاكتراح الهلمي والفلؿفت الحضًثت في جؿىٍ

:  (7) وآزغون Eddyبًضي " حاء في صعاؾت 

اث الأزلاكُت الهلُا كىلا وفهلا -  .ؤن ًخهحن نلى مضًغي الخهلُم الهالي بعؾاء مىار ؤزلاقي في ماؾؿاتهم مو بقهاع التزامهم باالإؿخىٍ

م والجهىص االإشترهت والجمانُت -  .الهمل بغوح الفغٍ

 .مماعؾت ؤؾالُب اللُاصة الغكابُت لخدضًض االإؿاولُاث الخهلُمُت والىضىٌ الإهضلاث كُاؾُت في الؤهجاػ -

 .اهدشاف مؿاعاث زلاكت للخهاون مو الىُاهاث الخاعحُت مثل اللؿام الخاص -

ؼ الحافؼ الظاحي... اؾدُهاب وبصعان الخإزحراث الهاالإُت  - غ وحهؼٍ  .وجؿىٍ
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 .الترهحز نلى الأهضاف ووؾائل الاجطاٌ -

ت - غ ماؾؿاث الخهلُم مً القجى الؿقلُت والاججاه هدى اللامغهؼٍ  .جدغٍ

:  التراكم المعسفي ودوز الجامعت في جىميت الىاقع الاحخماعي والاقخطادي:ثالثا 

فهم اؾخسضامها الؤوؿان والتي لها جإزحر نمُم نلىمجمل الاكخطاصًت الهلمُت في الخىمُت  جمثل االإهغفت   الأؾالُب والؿغق التي ٌهغفها وٍ

:  وتهضف بلى  الاكخطاص

.  مداولت فهم وكُاؽ الخإزحر الظي جسلله االإهغفت في الىاكو الاحخماعي والاكخطاصي -

ت - .  مداولت فهم ؾغق جغاهم االإهغفت الهلمُت والىكغٍ

ً وجؿقُلها في الىاكو - .  مداولت هشف االإهغفت وحهلمها وهللها بلى الآزغٍ

فةكخطاص االإهغفت هي حؼء مً الخدلُل الاكخطاصي الخاص بالؿغق الهلمُت والهىضؾُت التي جدىاوٌ صعاؾت  وهشف  الخؿىع لأؾالُب 

ت وزاضت في الجامهاث  الخلضم الهلمي والفجي ؤو ما ٌؿمى بالخىىىلىحُا الحضًثت ، وهي ؤًػا  صعاؾت الثلافت االإهغفُت في االإاؾؿاث التربىٍ

 .وؾغق الخهلُم والخهلم 

ًمىً اللىٌ ان هىان انخماص مخقاصٌ بحن مىغىم جغاهم  االإهغفت والخؿىع والقدث الهلمي وما ًخم الخىضل الُه مً هخائج 

غ االإهغفي ٌؿدىض بلى  القدث الهلمي الظي ًلىص بلى امخلان . وجؿقُلاث في اكخطاصًاث الضوٌ والمجخمهاث ومً هىا  فةن الخؿىٍ

الخىىىلىحُا التي حهخبر االإازغ االإقاشغ و الأؾاس ي في جدلُم خالت  الاؾدثماع الأمثل للمىاعص الاكخطاصًت مً احل الىضىٌ بلى خالت الخؿىع 

.                         الاكخطاصي

ا لاؾُما  في حىىب شغق آؾُا    فلض صلذ  ججاعب مجمىنت مً صوٌ الهالم الىامي هخاًىان ووىعٍا الجىىبُت وؾىغافىعة ومالحزً

خُث اؾخفاصث هظه الضوٌ مً اهدؿاب االإهغفت زم . بانخقاعها صوٌ تهخم باالإهغفت نلى خلُلت هظه الهلاكت  بحن االإهغفت والىاكو الاكخطاصي

ىُت  . جؿقُلها لخطل بلى مغخله  الخىافـ مو صوٌ  مخلضمه والىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

ت، وزاضت الاؾدثماع في الجاهب اللشغي  اهض القاخثىن نلى ؤهمُت القدث الهلمي الهلمي لخىمُت الؤمياهاث الؿقُهُت واللشغٍ وٍ

والترهحز نلى صوع الشقاب في جدلُم الخىمُت ومؿخلقل الضولت، فدؿب الضعاؾاث القُىلىحُت والىفؿُت هىان اعجقاؽ بحن خاحاث الشقاب في 

، فإهم  (هلطض هىا االإهغفت والفىغ )شقانها زاضت في المجخمهاث االإهاضغة التي جدخىم ؤهثر مً اللُم االإاصًت االإلمىؾت بشقانها ؤو نضم بخالت 

:  (8)زاعة الإشىلاث الشقاب في المجخمو هيبالحاحاث 

الحاحت الى جيافا -  جىفحر الخهلُم بمغاخله-  الاعجلاء في االإؿاع االإهني- جىفحر الضعاؾت– الحطىٌ نلى وقُفت )الحاحاث الغ جإمحن االإؿخلقل -

وبالخالي جيىن الحاحت الى ... الحاحت الى الحماًت الاحخمانُت بمسخلف ؤهىانها والخإمحن نلى االإغع والعجؼ والقؿالت وغحرها– وحؿاوي الفغص 

ً والخهلُم لفئت الشقاب وهي نملُت  . ؾاؾُت لتركُت مؿخىي الىفاءاث االإهغفُت في المجخمو وزاضت في الجامهتؤجىفحر مؿخىي ماهل للخيىٍ

م الخهلم والخهلُم، فلض بنخبره الهلماء مكهغا مً مكاهغ الظواء الظي ًمىً  خؿىعان نً ؾغٍ وبما ؤن الخفىحر واالإهغفت  ًىمىان وٍ

قه وجىمُخه لضي الفغص ، وجىمُت الفغص واالإىعص اللشغي بمثابت هكام هلي ٌشمل نضة نملُاث ؤهمها جىضُف الىقائف ، الاؾخلؿاب ،  جضعٍ

ب ، الؤشغاف وجلُُم الآصاء، وهضف جىمُت االإىعص اللشغي هى اًجاص كىة مىخجت ، مؿخلغة وفهالت   (9.)الازخُاع ، الخضعٍ

الخهلُم للهلم مً حملت الطىائو، : "ججهلىا هلف نىض مفهىم الخهلُم فُلىٌ نىه" ببً زلضون "بن نىاضغ الهملُت الخهلُمُت في عؤي الهلامت 

لم جدطل هظه االإلىت لم ًىً الحظق في طلً االإخىاوٌ خاضلا  طلً بن الحظق في الهلم والخفجن فيهه والاؾدُلاء نلُه بهما هى بدطىٌ ملىت وما

. (10)"وهظه االإلىت هي غحر الفهم والىعي

. هى ضىانت والطىانت لا حهجي االإهىت للخهلُم وبهما جخجاوػ ول االإهً التي جدضثها نملُت الخهلُم" ابً زلضون "فالخهلُم نىض 

 :)  الجامعت(العالي الخعليم وظائف: زابعا

 المجخمو، نلى ولُضة وؤجها لاؾُما المخخلفت والقىاء بإبهاصها الخىمُت نملُت     للجامهت ؤصواع نضًضة لابض ؤن جلىم بها ختى حؿاهم بشيل فهاٌ في

ٌ  ًترهؼ الأهضاف مػمىن هظه ؤن بلا وجىىنها، الجامهت ؤهضاف حهضص مً الغغم  :للجامهت وقائف عئِؿُت زلار خى
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: الخعليم -1

الشاملت  النهػت في االإخهلم، هى الهىطغ الفهاٌ الفغص وباث الشاملت، والخىمُت في جدلُم الخلضم الغئِؿت الأصاة الخهلُم ؤضقذ  "  

 وبغامج زؿـ مً خللخه حهلُم وجثلُف لأبىائها، وما والمجخمهاث مً ؤهجؼجه الحيىماث بما جلاؽ والخىمُت، ؤضقدذ الخلضم هما للمجخمو،

مً  الىثحر ؤًلىذ نلى طلً، وبىاءءً  .والثلافُت والاحخمانُت، والاكخطاصًت، الؿُاؾُت، :المخخلفت بإبهاصها الخىمُت حؿانضها في جدلُم حهلُمُت،

 ٌ  هفاق نلى والخلضم لظلً ؤضقذ الا الخىمُت بهىامل الشضًض زاضت، لاعجقاؾه بطفت الجامعي والخهلُم نامت، بطفت الخهلُم ؤهمُت الضو

ت االإىاعص في جىمُت خلُلُا اؾدثماعا الجامهاث   وحؼء اللشغٍ
ءً
 (11.)"الشاملت الخىمُت ؾُاؾت مً ا

  بها، اللُام بالجامهاث االإىاؽ الأولى الخهلُم وقُفت وحهخبر"   
ءً
الضعاؾُت  والبرامج الخؿـ بنضاص مؿئىلت نً الجامهاث ليىن  هكغا

 االإهغفت، ؤهىام بيافت وجؼوٍضه بنضاص الؿلقت وبالخالي ؾىق الهمل، جىاؾب التي الخسططاث وؾغح

 (12)".واالإهاعاث االإؿلىبت للاهضماج بؿىق الهمل وجلقُت اخخُاحاجه

 الخهلُمُت المجخمو، ومهامه في صوعه ومياهخه ملائما مً خُث حهله نلى باللضعة والجامعي الهالي الخهلُم حىصة وحهغف هظا

اث الخهلُم، بالضولت ونلاكخه والؤهخاحُت، والخضمُت والقدثُت جحن بلى الحضًثت الاكخطاصًاث اهؿلاكا مً خاحت والهالم وجفانله مو مؿخىٍ  زغٍ

ً غ كاصعٍ  (13)".الهمل في ؾىق مخغحر باؾخمغاع وؤصحاب القاخثحن بطفاث والخدلي باؾخمغاع مهاعفهم نلى جؿىٍ

هؿاب الؿلقت االإهاعف المخخلفت وجىمي فيهم عوح الاؾخللالُت والضافهُت للئبضام والابخياع واالإشاعهت الفهلُت في بلى ب   وهىظا تهضف الجامهت 

ً بلى الجامعي الخهلُم هظلً ًاصي. كػاًا المجخمو وفي نملُت الخغُحر والفهم  والىعي الهللي، الىطج مً هقحرة صعحت نلى مىاؾً جيىٍ

  ًيىن  ًاهله لأن ما االإهاعاث مً نضاص مىاؾً هاضج واعي بهمىم مجخمهه ولضًهبالُىمُت مً زلاٌ  الحُاة الإشىلاث
ءً
 .جسططه في هفئا

  ) : المعسفت جعىيس (العلمي  البحث -2

 بجمُو الخىمُت في فهالت مشاعهت مً له والخىمُت، الإا الهلمي للخلضم والهامت الأؾاؾُت مً الأؾقاب مجخمو ؤي في الهلمي القدث ٌهض"

ؿانض الؤهخاحُت، اللؿاناث جىاحهها الحلىٌ للمشاول التي بًجاص نلى ٌؿانض ؤهى هما حىاهبها، والحطىٌ  الؤهخاج وػٍاصة جدؿحن لأصاء، في وَ

 الهلمُت، الثىعة وزاضت خضة االإخغحراث الهاالإُت، جطانض مو الهلمي القدث ؤهمُت ػاصث  وكض.والخضماث نلى حىصة نالُت الإىخجاث

 (14)"بضاناث الهلل الؤوؿاويبو االإهلىماث نلى جغجىؼ التي والخىىىلىحُت،

 االإهغفت بخىلُض جلىم ؤن الجامهت مً فاالإخىكو مفهىمه االإهاضغ في الخهلُم الجامعي بليها ٌؿدىض التي الىقائف ؤخض الهلمي القدث ٌهخبر

م االإؿلىبت نً والازتراناث  نً والمجخمو زضمت الؤوؿان في لىغهها الؤوؿاهُت االإهغفت جلضم والؤؾهام في الهلمي والخهمم القدث مخابهت ؾغٍ

م ٌ  ًجاصبو والاكخطاصًت، الاحخمانُت مشىلاجه حشخُظ ؾغٍ غ الهلمُت االإىاؾقت الحلى  ؤن ًمىً فلا الجامهت، هظه مجخمهاث في الحُاة لخؿىٍ

 .الهلمي القدث ؤهملذ بطا هي الحلُلي، باالإهجى حامهت جىحض

هخبر هظا   " ت االإىاعص لضحها الجامهت جخىافغ ؤن ؤولهما :لؿلقحن بالجامهت الىقائف الخطاكا ؤهثر الهلمي القدث وَ ت الفىغٍ نلى  اللاصعة واللشغٍ

، االإغجقؿت الأبدار بيشاؾاث اللُام لها نً ًمىً الىخُضة التي حهض االإاؾؿت الجامهت ؤن :وزاهيهما بداحاث الخىمُت للضوٌ اللُام  ؾغٍ

ت الخضماث جلض ؤف لُا ًمىً اهػقاؾُت والتي بطىعة الأبدار بيشاؾاث  ؤواهذ ؾىاء المخخلفت المجخمو كؿاناث جدخاج بليها التي الاؾدشاعٍ

 "(15).الخاص اللؿام ؤمً خيىمُت

 : المجخمع  خدمت -3

   حهخبر زضمت المجخمو الىقُفت الثالثت مً وقائف الجامهت، وؤضقذ نلى الجامهت ؤن جلضم زضماتها مقاشغة للؤفغاص في المجخمو  ؾىاء اوان 

لُت لغغع مهم مؿلىبت في المجخمو  ب ؤو بغامج جدىٍ لُت ؤو بغامج لإناصة الخضعٍ ػُت ؤو جياملُت في ضىعة جضعٍ طلً في ضىعة بغامج حهلُمُت جفىٍ

 وجخسلى جىهؼٌ المجخمو نىضما لأهه المجخمو نلى جفخذ ؤبىابها وؤم نؼلتها، مً الجامهت زغوج  ؤصي طلً بلى لا ًخىافغ لضي الأفغاص مخؿلقاتها، وكض

فلض االإخؿىعة الحُاة بدغهت جغجقـ لا مخىضؾت مهاعفها بما خىلها وبمً خىلها جطحر والىعي االإىكف الىاكض نً كُمخه الاحخمانُت،  الهم وٍ

ٌ  مدُؿُا، في وجازغ الجامهاث وجخإزغ ، واالإهغفُت ؤًػا  االإضوي المجخمو هاجحت حهمل بمهؼٌ نً   ماؾؿاث حامهت ججض ؤن ممىىا ٌهض و
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ؼ هظه الشغاهت الحاحت مضي الجامهاث وجضعن الؤهخاحُت، واللؿاناث  مً والمجخمو الجامهاث بحن الشغاهت الفانلت وجقضؤ وجىمُتها، لخهؼٍ

لُت زلاٌ الهملُت  .الخهلُمُت والخضعٍ

 واكو بلى وجغحمتها والازخطاضاث االإُاصًً شتى ؤصاه لخؿقُم االإهغفت في وىجها مً للجامهت خضًثت وىقُفت المجخمو زضمت ؤهمُت وجبرػ هظا

والؿلىهُت  الؿقُهُت الهلىم في وجؿىع  جىىىلىجي جلضم مً الُىم الهالم ٌشهضه فما الؤوؿاهُت واػصهاعها الحػاعة جلضم في ٌؿهم ملمىؽ

ب الهلمي في الجامهاث جىضل بليها الهلل اللشغي  التي جؿقُم االإهغفت هخائج بلا هى ما والاحخمانُت م القدث والخجغٍ  .نً ؾغٍ

واالإهغفي  الفىغي  للئشهام مغهؼ بمثابت هي والتي الجامهت، عؾالت مً والثلافت الهلم وشغ ٌهخبر :العام والفكسي  الثقافي  الخيشيغ -4

 (16)الىؾىُت الخىمُت لهملُاث الحجغ الأؾاس ي جمثل والتي واالإهىُت، الهلمُت االإهاعاث االإلياث وجىمُت

ت المجخمو نلى للحفاف حؿعى ؤجها بالمجخمو، هما والنهىع الأزلاكُت اللُم وحشجُو االإهغفت في جلضًم هقحر صوع  فللجامهت  هظه في والخجضًض هىٍ

ت  مهمت ؾُفغع جقهاث االإخلضمت القلضان في اثالجاموفي ؤغلب  زاضت الهالي، الخهلُم ماؾؿاث صوع  هما ؤن.    االإؿخلقل جدضًاث باججاه الهىٍ

 هظه ؤن ، هما  الهىالإت الإىحاث االإخللحن الؿلقُحن نضاص جلو في الهغبُت المجخمهاث وؤن  زطىضا الهغبُت، القلضان الهالي في الخهلُم نلى ؤوغام

ت والخطائظ اللُمُت واالإهخلضاث والأفياع زاضت  المجخمهُت، بُئخهجخؿلب الخىُف للخهلُم الجامعي مو  الخقهاث  القلضان فيؤي مو الهىٍ

 .الهغبُت

 :هي مخياملت ؤؾاؾُت في وقائف الهلُا واالإهاهض للجامهاث الغئِؿُت واالإهام الىقائف مً مجمىنت وؿخسلظ ؤن ًمىً و

ت اللىي  بنضاص -  مىاكو مسخلف وفي المجخمو ًدخاحها التي الخسططاث مسخلف في الهالي االإؿخىي  مً الفىُت االإهاعاث طاث اللشغٍ

 .وجدلُلها والاحخمانُت الاكخطاصًت الخىمُت لقضء الهمل ؾىق 

 .والاحخماعي الاكخطاصي الخلضم بلى جاصي التي الاحخمانُت بالؿقلاث والنهىع الأزلاكُت اللُم وحشجُو االإهغفت جلضم في االإشاعهت -

 مً والخىىىلىجي الفجي الخهلُم وبحن حهت، مً الهام مغاخل الخهلُم و الجامعي الخهلُم بحن والخيامل الخيؿُم جدلُم في االإشاعهت -

ٌ  وطلً بهضف ؤزغي  حهت    Output .ومسغحاتها المخخلفت  مغاخل الخهلُمInputبحن مضزلاث  مىاؾب مغن  جىاػن  بلى الىضى

خؿلب المجخمو فئاث ليافت الخهلُم مً ؤصوى خضا جػمً مخهلمت، نغٍػت احخمانُت كانضة بًجاص -  الأفغاص، حمُو ؤمُت مدى طلً وٍ

 .الطالحت واالإىاؾىت للمهغفت ؤصوى هدض

 اللُم حغُحر نلى الخهلُم كضعة وػٍاصة المجخمو، في الخىمُت والؿمىخاث ًدىاؾب بما والاججاهاث، اللُم هكام حهضًل في االإؿاهمت -

ت، الؤهخاج كؿاناث وافت لخضمت فيها، االإغغىب غحر والهاصاث  .القؿالت نلى واللػاء والخضماث الؤصاعٍ

ت اللىي  بنضاص - بها وجإهُلها اللشغٍ اث وافت ونلى المخخلفت اللؿاناث في للهمل وجضعٍ  واالإهً االإؿخىٍ

م نً وطلً غ الخلجي، الهطغ مو الخهاٌش مً ًمىنها وبما للهمل االإؿتهضف، اللاػمت واللُم والاججاهاث ثعاواالإها باالإهاعف جؼوٍضها ؾغٍ  وجؿىٍ

ت االإىاعص مً صائمت كانضة وحىص غمان وبالخالي المخخلفت، وجؿقُلاتها نلى الهلىم الترهحز مو مدلُا وؾائلها  عؤؽ مؿخمغ مً وعضُض اللشغٍ

 .اللشغي  االإاٌ

ً ، الأفغاص زلاٌ مً واؾخغلالها والخىىىلىحُت الهلمُت االإىاعص جىمُت -  .وكُاصتها الخىمُت ؤنقاء جدمل نلى اللاصعٍ

 .تهمٌاؤصو الىؾجي واهخمائهم الثلافُت بجظوعهم اجطالهم ًدلم بما ص،االأفغ لضي الخفىحر خىاع وؤهىام اٌ جىمُت -

 .الهالم شهىب مو والحىاع الخفاهم لخهمُم ، الخاعجي الهالم نلى الخهلُم اهفخاح -

ت وجإهُل االإهغفت وشغ -  .الؤهخاج والهمل والخىكُم الخسؿُـ في مىخضا، ومىهجا مشترهت، زلافت ًىفغ بما واللىمُت الىؾىُت الهىٍ

ٌ  مثل فهىان الصحُدت الضًملغاؾُت بعؾاء - خه ػصث ا الؤوؿان حهلم ولما "ًلى ت اعجقاؽ ٌهجي وهظا "خغٍ  فالخهلُم بالخهلُم، الحغٍ

دلم والجهل، الهقىصًت كُىص مً الؤوؿان ًدغع  ٌ  ٌهض الظي الفغص الخهلُمُت جيافا مقضؤ وٍ  ونً الاحخمانُت الهضالت زؿىاث ؤو

م  -الخهلُمُت ماؾؿاجه -لخهلُمٌ ًطقذ طلً، نلى وجإؾِؿا ، الضًملغاؾُت الحُاة نلى ؤؾلىب الطانضة الأحُاٌ جضعٍب ؾغٍ
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الاكخطاصًت  الخىمُت وزاضت الخىمُت  جدضًض في االإخمحزان الهىطغان وهما والخىػَو، الؤهخاج نىامل في اؤؾاؽ مثلثهامت ث وقائف

   ( 17).(واشقانا  جىػَها(الاحخمانُت والخىمُت) واهخاحا زغوة(

 :حىكمت قعاع الخعليم العالي في ظل المسخجداث الساهىت ودوزها في جعىيس المعسفت العلميت: خامسا

 :مزاًا الحىكمت في قعاع الخعليم وقعاع الخدماحي -1

 ؤو الخضماحي في وكخىا الغاهً، هى بمثابت خلىٌ لإشيالُاث نضة جسظ الفؿاص والدؿلـ مزاًا الحىكمت في أي قعاع الخعليميمً ؤهم  ان

 :وطلً وىجها حؿاهم في جدلُم ما ًلي...  والؤكطاء وغحرها مً مكاهغ الخسلف

 الحىهمت الؤلىتروهُت حهمل غمً الهُئاث الحيىمُت بشيل مقاشغ  مو ول فغص ؤو مىاؾً، وحؿمذ له بإزظ  :جحقيق الشفافيت  -

لت بؿُؿت وؾهلت للاؾخسضام  .باللغاعاث ، وهظا جىفحر ول الخضماث بشيل فهاٌ وبؿغٍ

 ليل مىاؾً الحم في االإشاعهت في الغؤي الهام مً ؤحل بجاخت فغضت للجمُو للاؾخفاصة مً االإهلىماث :جمكين المشازكت الفعالت -

م مسخلف الىؾائل الخىىىلىحُت االإخاخت نً بهض ً ونً ؾغٍ م الخيىٍ يىن هظا نً ؾغٍ  .والخضماث االإخىفغة، وٍ

 جيىن في جلؿُم االإهام والخىكُم للماؾؿاث الخهلُمُت ووقائف الهُاول الحيىمُت التي حهمل نلى جلضًم :الىجاعت والمسدودًت  -

 .مسخلف الخضماث بإكل جيلفت ، وجدلُم حىصة الخضماث خؿب مخؿلقاث ول فغص 

خُث حشيل نملُت قهىع الحىهمت الالىتروهُت زاضت في الهلىص الازحرة نلى زلفُت الخدىلاث والخغحراث الهائلت نلى مؿخىي الخلىُاث 

الخىىىلىحُت في مجاٌ الانلام والاجطاٌ مما صفو ول االإىكىمت الخهلُمُت لإزغاء االإهغفت وجدىلها الى الىمـ الالىترووي زاضت في الضوٌ االإخلضمت 

 .في قل االإىافؿت الشغؾت لآلُاث هكام الهىالإت وؤهضافها الؿُاؾُت والاكخطاصًت والخىىىلىحُت

غ نخاص  و نضًضة للحىهمت الالىتروهُت هدى بلضان الضوٌ الىامُت ، مً زلاٌ التروٍج للشىت الاهترهِذ، وجؿىٍ وللض خملذ هظه الضوٌ مشاعَ

اث الدشفحر للقُاهاث وؤضقدذ الثلت بالشقىت وؤمنها مخاخا للجمُو غ مؿخىٍ وهظلً قهىع الخجاعة . االإهلىماجُت بإؾهاع حض مهلىلت ، وجؿىٍ

 :وؤضقذ نلى الضوٌ جقجي هظا االإشغوم مً زلاٌ. الالىتروهُت وعكمىت الاكخطاص

 .التزام بدقجي مشغوم الؤصاعة بالحىهمت الالىتروهُت- 

 .الخسؿُـ الاؾتراجُجي لهملُت الخدىٌ هدى نالم الغكمُاث- 

 .وغو زؿت مخياملت للاجطالاث الشاملت بحن حمُو الؤصاعاث والجهاث- 

 .الترهحز نلى صعاؾت خاحُاث الؼبىن والهملاء وبشقانها- 

 .الاهخمام بخلضًم زضماث الؤصاعة الالىتروهُت لخدؿحن الآصاء- 

ت لمخخلف اللؿاناث-   .الترهحز نلى اللضعاث والىفاءاث الخلىُت والؤبخياعٍ

 : مجالاث الحىكمت في الخعليم العالي -2

مىً جدلُلها فُما ًليوحالاث المهي  : الؿغق والأصواث والأحهؼة االإؿتهضفت في الىكام الخهلُمي بغغع جدلُم ؤهضاف حهلُمُت مدضصة وٍ

ا في  (مىظ الخهلُم الؿمعي القطغي )ؤوضحذ الضعاؾاث والأبدار : إثساء الخعليم* ومغوعا بالهلىص ؤن الىؾائل الخهلُمُت جلهب صوعا حىهغٍ

بزغاء الخهلُم مً زلاٌ بغافت ؤبهاص ومازغاث زاضت وبغامج مخمحزة بن صوع الىؾائل الخهلُمُت ٌهُض الخإهُض نلى هخائج الأبدار خىٌ ؤهمُت 

. الىؾائل الخهلُمُت في جىؾُو زبراث االإخهلم وحؿُحر بىاء االإفاهُم وجسؿي الحضوص الجغغافُت والؿقُهُت 

اصة وؿقت الخهلُم بلى جيلفخه، فالهضف الغئِـ  :اقخطادًت الخعليم* لطض بظلً حهل نملُت الخهلُم بكخطاصًت بضعحت ؤهبر مً زلاٌ ػٍ وٍ

. للىؾائل الخهلُمُت جدلُم ؤهضاف حهلُم كابلت لللُاؽ بمؿخىي فهاٌ مً خُث الخيلفت في الىكذ والجهض واالإطضع

 واشقام خاحاجه للخهلم، خُث ًإزظ الؿالب لؿالبحؿانض الىؾائل الخهلُمُت نلى اؾدثاعة اهخمام ا: مساعدة العالب على إشباع حاحاجه*

 (18)مً زلاٌ اؾخسضام الىؾائل الخهلُمُت المخخلفت بهؼ الخبراث التي جثحر اهخمامه وجدلم اهضافه
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اصة مشاعهت الاًجابُت للؿالب في اهدؿاب الخبرة،  وحهضص االإىطاث هما ًاصي جىىم الىؾائل الخهلُمُت  ً مفاهُم ؾلُمت وحؿانض نلى ػٍ بلى جيىٍ

ؼ التي جاصي بلى جثلُذ الاؾخجاباث الصحُدت و ؤؾالُب الخهؼٍ . فهي حؿانض نلى جىىَ

: أهميت الخعليم عبر الاهترهت*

ض مً االإهلىماث-  ؿخلقلىن االإؼٍ ً نلى الهمل بؿغنت ؤهبر وَ . ًيىن الؿلاب كاصعٍ

مىنهم ؤًػا الحطىٌ نلى شهاصاث ؤواصًمُت نبر -  ًمىً للؿلاب الهثىع نلى الضوعاث ؤو البرامج التي ًدخاحىجها نبر الاهترهذ، وٍ

 .مً الشهاصاث االإهىُت بلى صعحت االإاحؿخحر. الاهترهذ

لُت -  اهسفاع جيالُف الخهلُم نبر الاهترهذ جثلذ ؤجها الخُاع الأمثل ، خُث ًىفغ جيالُف الخىلل وؤخُاها جيىن  مىاص الضوعة الخضعٍ

 .االإؿلىبت مثل الىخب االإضعؾُت مخاخت نبر الاهترهذ بضون جيلفت

مىً -  ىفغون وكذ الخىلل واؾخغلاٌ وكذ ؤهبر في الخهلُم وٍ دت للؿلاب خُث ًمىنهم الخهلم مً مىاػلهم وٍ بِئت حهلُمُت مغٍ

 .للؿلاب الهمل مو االإضعؾت

غ مهاعاث الىمقُىجغ الجضًضة ،خُث -  لُت الأؾاؾُت نبر الاهترهذ جخؿلب جؿىٍ جلىم بخدؿحن مهاعاجً الخلىُت لأن الضوعة الخضعٍ

 .ًخهلم الؿلاب اؾخسضام الاهكمت والبرامج المخخلفت

لت الخهلم نبر الاهترهذ هي الأوؿب للجمُو ؤصث هظه الثىعة الغكمُت بلى حغُحراث : جخجلى فىائد الخعليم الالكتروويعليه و ؾغٍ

ملحىقت في هُفُت الىضىٌ بلى المحخىي واؾتهلاهه ومىاكشخه ومشاعهخه ، هما ًمىً للجمُو مخابهت الضوعاث الخهلُمُت نبر الاهترهذ في الىكذ 

.  في االإؿاءؤوالظي ًىاؾبهم انخماصا نلى جىفحرها ًسخاع الىثحر مً الىاؽ الخهلم في نؿلاث جهاًت الأؾقىم 

ًمىً الىضىٌ بلى المحخىي نضة مغاث غحر مدضوصة ، هظا مؿلىب بشيل ، جؤخر عدة مساثمداغغاث الخهلُم الالىترووي ًمىً ؤن وهظلً 

 . زاص في وكذ االإغاحهت خُث ًمىً خػىع المحاغغاث متى ؤعث بؿهىلت 

. الخهلُم الالىترووي فهاٌ مً خُث الخيلفت ملاعهت بالأشياٌ الخللُضًت للخهلم: جخفيض الخكاليف -

 .19واالإشاول والكغوف الصحُت زاضت في قل الحجغ االإجزلي واحغاءاث وىفُض جخعي الطعىباث  -

 :واقع الحىكمت الالكتروهيت في الجامعاث الجزائسيت  -3

شترؽ االإهاًحر االإىاؾقت التي جؿقم نلى مسخلف  ان مهالجت واكو الحىهمت الالىتروهُت في حامهاجىا ًخؿلب الىثحر مً الىكذ وَ

غ  ت وصوعها في جؿىٍ ماؾؿاث الخهلُم الهالي، وبما ؤن مىغىنىا ًغبـ الهلاكت بحن واكو الحىهمت الالىتروهُت في الجامهت الجؼائغٍ

فللض ؾاهمذ الهضًض . االإهغفت الهلمُت ، ؾىدىاوٌ هظه الهلاكت باؾخهغاع بهؼ الضعاؾاث االإُضاهُت وما جىضلذ بلُه مً هخائج هامت

ت والطهىباث التي جىاحهها، ومً زلالها  مً الضعاؾاث الؿابلت في جدلُل قغوف جؿقُم الحىهمت الالىتروهُت في الجامهت الجؼائغٍ

 .ؾيؿعى في هظه الىعكت القدثُت الى اؾخهغاع بهؼ مً هخائجها 

ت (19)خُث جىاولذ صعاؾت الضهخىع ضُفُت مطؿفى والضهخىع ؤخمض نلماوي   ؤؾـ جؿقُم الحىهمت الالىتروهُت في الجامهت الجؼائغٍ

 . وجدضًضها الإهىكاتها ووغو مجمىنت مً الحلىٌ االإلترخت كطض الخللُل مً الطهىباث التي جىاحهها

 : هما  اؾخسضمذ هظه الضعاؾت االإىهج الىضفي الخدلُلي ونغغذ هخائجها في حملت مً الىلاؽ هامت

  ت في ؤي ميان  .بن فىائض الحىهمت الالىتروهُت جخجلى في الىضىٌ الى االإهلىماث االإغهؼٍ

 لت بصاعة ماؾؿاث الجامهت ًيىن مً كقل الؿلؿاث الخىفُضًت  .ؾغٍ

 جقجي فىغة جلُُم الؿلقت للآصاء الأواصًمي وحىصة الجامهت. 
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 جقجي مىاهج مؿخىعصة كابلت لخغُحر مو مدُـ الهمل . 

 غ هظه االإاؾؿاث  .مماعؾت الهمل الغوجُجي وضهىبت في مشاعهت ول الأؾغاف لخؿىٍ

 :ومً ؤهم الاكتراخاث والخىضُاث لهظه الضعاؾت ما ًلي 

 مماعؾت صًملغاؾُت مً ؤحل حؿهُل نملُت جؿقُم وهؿب زلت الأنػاء. 

 غغوعة الاهخمام بالقجى الخدخُت هسؿىة ؤولى لللػاء نلى الهلقاث التي جىاحه خىهمت الجامهت. 

  (بصاعة الظاث)اؾخسضام الأهترهِذ ههامل فهاٌ مفُض للاصاعة وجدؿحن اؾخسضامها. 

 حن وجىؾُو الطلاخُاث وحشىُل الفغق االإضاعة طاجُا، وػٍاصة كضعة الهاملحن نلى الخىكُم الظاحي  .جمىحن الؤصاعٍ

  (بخإؾِـ مغاهؼ االإهلىماث وخماًتها مً مسخلف ؤشياٌ اللغضىت)الترهحز نلى ؤمً االإهلىماث وخفكها. 

وبظلً فلض ؤهضث هظه الضعاؾت نلى ؤن الجامهت هي مدُـ اؾتراجُجي وهام لخؿقُم الحىهمت الالىتروهُت ، وهظا ما ٌؿهل 

غ مهاعفها الهلمُت والقدثُت في شتى المجالاث ومسخلف اللؿاناث  .(الخسططاث )ؤصائها وجؿىٍ

 فلض  جىاولذ  مىغىم الحىهمت في الخهلُم الهالي، وحهالج هضف الخهلُم الجامعي في (20)ؤما صعاؾت الضهخىعة فاؾمت الؼهغاء بً كاًض

ت  الإىاهقت الخؿىعاث الخىىىلىحُت الهاالإُت ونطغهت الؤصاعاث، بما ًىافم الغكمىت والحىؾقت . نطغ الغكمىت االإهغفُت وؾعي الجامهت الجؼائغٍ

ج، بؿغخها الدؿائٌ الخالي  غٍ هل ًمىً جؿقُم الحىهمت الالىتروهُت في ماؾؿاث الخهلُم الهالي؟ : وواهذ الضعاؾت مُضاهُت بجامهت بغج بىنغٍ

 : ؤما فغغُاث الضعاؾت فهي 

 .ًىحض كطىع في فهم واصعان مفهىم الحىهمت الالىتروهُت مً كقل بصاعاث الجامهت -1

حن في الجامهت للخغحر ًدىٌ صون الخىحه لخؿقُم الحىهمت الالىتروهُت -2  .ملاومت الؤصاعٍ

ا بجامهت البرج، مؿخسضما اؾخماعاث جػمً 40وشملذ الضعاؾت نُىت مً   نقاعة جسظ كابلُت  الانخماص نلى 15 مىقفا اصاعٍ

 .الحىهمت في الجامهت

 :ؤما ؤهم هخائجها ؤن جىضلذ الضعاؾت بلى ماًلي

 الحىهمت الالىتروهُت ؤصاة فانلت في الجامهت  للُام الاصاعة بمهامها نلى ؤخؿً وحه،ولخدلُم االإؿاءلت والشفافُت واالإشاعهت. 

 ًخإزغ جؿقُم الحىهمت الالىتروهُت في الجامهت بةمياهُاث فىُت وجلىُت وبشيل نام بمغوهت القيُت الخىكُمُت. 

 هىان نىائم جقؿىء  جقجي الحىهمت الالىتروهُت في بصاعة الجامهت. 

  ج  الإفاهُم الحىهمت الالىتروهُت، مما ًاهض ضضق الفغغُت غٍ ًىحض بصعان واضح لضي ؤفغاص الؿاكم الؤصاعي لجامهت بغج بىنغٍ

 .الأولى

  حن وبالخالي جاهض هىان اهضفام وؿبي لضي بصاعاث الجامهت في جؿقُم الحىهمت في الجامهت، لأهه ٌؿهل الهمل للمقدىزحن الؤصاعٍ

 .هخائج الضعاؾت هفي الفغغُت الثاهُت

ت خىٌ الحىهمت الالىتروهُت ومجاٌ جؿقُلها في الخهلُم  للض واهذ الضعاؾخحن مُضان خلل بدث في الجامهت الجؼائغٍ

 .الهالي، وهىا ًخم الخإهُض نلى ؤهه مً الػغوعي الخىع في صعاؾاث ممازلت لىشف الىلائظ  وجىغُذ الهىائم والطهىباث

:  خاجمت

الؤؾتراجُجُت التي ٌهىٌ نليها في  مً االإاؾؿاث ؤجها نلى -الُىم -الهلُا واالإهاهض للجامهاث ًىكغ ؤضقذ الىقائف هظه زلاٌ مً

 وبما الخهلُم خكي ، وزاضت في المجخمهاث الىامُت، ونلُه المجخمهاث في جغكُت االإهغفت الهلمُت في  جاصي صوعا التي الغائضة الخىمُت الاحخمانُت

حن االإؿئىلحن مً ؾىاء زاضت الهالي بىكغة فُه الخهلُم المجخمو االإضوي وماؾؿاجه،لخثمحن الأنماٌ االإىجؼة  كاصة مً ؤو والؿاؾت والتربىٍ

غ الىاكو الاحخماعي وجدلُم الخىمُت ومىاحهت  ت التي حؿاهم بشيل مقاشغ في جؿىٍ والؤبضام والابخياعاث وغحرها مً اليشاؾاث الفىغٍ



الىاقع والخحدًاث الحىكمت الإلكتروهيت والخىميت المسخدامت في الدول الىاميت: لملخقى الافتراض ي الدولي الخاص مجلت الخميز الفكسي للعلىم الاحخماعيت والإوساهيت    العدد     

 . الالكتروهيت ودوزها في جعىيس المعسفت في الجامعت الجزائسيت الحىكمت                             268-259ص ( / 2021هىفمبر )                     

 268  جطدز عً كليت  العلىم الاحخماعيت والإوساهيت  حامعت الشاذلي بً حدًد العازف 

 

غ االإهغفت لللُام بىقائفه بالهضًض مً الضوٌ  ما صفو  الطهىباث، وهظا  ؤهضافه  ولخدلُم للاهخمام بدىهمت كؿام الخهلُم الهالي لخؿىٍ

 .االإغحىة

 

                                                           

:قائمت المساحع والهىامش  

خؿحن نقض الجلُل ؤٌ غؼوي، خىهمت الشغواث و ؤزغها نلى مؿخىي الؤفطاح في االإهلىماث المحؿابُت،عؾالت لىُل شهاصة االإاحؿتر، - 1

  8، ص2011/2012جسطظ مداؾقت و جدلُل مالي، كؿم المحاؾقت، ولُت الؤصاعة و الؤكخطاص، الأواصمُت الهغبُت، الضهماعن، 

ف مو بؾلالت بؾلامُت» محمد نقض الحلُم، خىهمت الشغواث- 2 ل 23، الحللت الىلاشُت الثالثت والثلازىن، حامهت الأػهغ، «حهغٍ  2005 ؤفغٍ

. 2،ص

  4،ص2007نقض الحمُض الطلاخحن، الحىهمت في االإاؾؿاث االإالُت الؤؾلامُت، مضازلت ملضمت الإاجمغ الخضماث االإالُت الؤؾلامُت الثاوي، - 3

.  5ص 2000ؤؾاؾُاث الحىهمت، مطؿلحاث ومفاهُم ؾلؿلت اليشغاث الخثلُفُت الإغهؼ ؤبى قبي للحىهمت،  الؤماعاث الهغبُت االإخدضة،-  4          

ؼ نقض الله الؿيقل-  5 اع، الؿهىصًت، 21التربُت والخهلُم في الىؾً الهغبي نلى مشاعف اللغن : نقض الهؼٍ ش لليشغ، الغٍ م، ص 2004، صاع االإغٍ

191. 

 .281االإغحو هفؿه، ص : محمد مىحر مغس ي-  6

ت، : ؾهُض ؾه مدمىص والؿُض محمد هاؽ-  7   113م، ص 2003كػاًا في الخهلُم الهالي والجامعي، مىخقت النهػت االإطغٍ

ض نقاس ي -  8    ، ؾلخمبر 16الشقاب بحن الحاحاث واالإشىلاث، مجلت نلىم الاوؿان والمجخمو، حامهت بؿىغة ، الهضص : نقض الهالي صبلت، ًؼٍ

 41/42، ضظ2015

دُاوي محمد - 9   2309.ص (2009حىان ) 3الاجطاٌ ونلاكخه بدىمُت االإىعص اللشغي مجلت خىلُاث حامهت كاالإت ، الهضص : كغػٍؼ محمد وٍ

 376.،ص1996االإلضمت، مىخقت لقىان : نقض الغخمً محمد ابً زلضون -  10

ٌ  الهغبي (الخاؾو الؿىىي  االإاجمغ ملضمت :الؿُض نلي الشخُبي- 11 غ) الأو مؿخلقلُت، حامهت  عئٍت بهض الهغبي الجامعي الخهمُم مغهؼ جؿىٍ

  1، ص2002 صٌؿمبر، -1718نحن شمـ، اللاهغة، 

حن هكغ وحهت مً الفلؿؿُجي اللؿام الطىاعي لاخخُاحاث الفلؿؿُيُت الجامهاث جلقُت مضي: ماهغ خشِش،- 12     الاجداصاث في الؤصاعٍ

. 14، ص2011حامهت الخلُل، فلؿؿحن،  ، عؾالت ماحؿخحر،"الطىانُت

ٌ  الؤكلُمُت لىعشت ملضمت  نِؿان ضالحت، وعكت- 13 -18نمان، مؿلـ، الاًُِؿيى، الخىمُت الاحخمانُت، الإخؿلقاث الخهمُم اؾخجابت خى

  .5، ص2006 واهىن الأوٌ 19

 الإقدىر اللاهغة حامهت نلُا، ماجمغ للخغلب والخىحهاث االإؿخلقلُت مطغ في الهلمي القدث بشيالُاث ":وآزغون مدمىص الطغفي،-  14-

 . 2000مطغ، اللاهغة،  ماعؽ، حامهت28-27الفترة  والهلاكاث الثلافُت، في والضعاؾاث

ـ، ولُت التربُت كؿم - 15 ؤخلام خافل الطقذ، صوع الجامهاث الفلؿؿُيُت في جىمُت عؤؽ االإاٌ اللشغي مً وحهت هكغ ؤنػاء هُئت الخضعَ

 20، ص2013ؤضىٌ التربُت، مظهغة لىُل عؾالت االإاحؿخحر، الجامهت الؤؾلامُت لغؼة، 

 . 91مىخىعي، ص حامهت ميشىعاث :كؿىؿُىت ،2 ؽ الجامهت، حؿُحر الضًملغاؾُت في االإشاعهت وآزغون، صلُى فػُل-  16-

ت ص مو هلضًت هكغ وحهت والخىمُت الهالي الخهلُم الحي، نقض اخمض عمؼي - 17  واليشغ، ؽ للؿقانت لضهُا الىفاء صاع :عاؾاث ملاعهت، الؤؾىىضعٍ

 .79 – 78، ص 2006 ،4

200، ص2004الاجطاٌ والانلام في المجخمهاث االإهاضغة، صاع ؤصم للضعاؾاث، الأعصن، :  ضلاح زلُل ؤبى ؤضقو- - 18  
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