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: م�خص
اصةأ ح�رلا دالأ زئاساسية للعملية  ابتدائية�ش�ل الضبط الصفي �� المدرسة عامة و�� المدرسة 

شطخ�ا ل�ولأ ةاو�� لعملية التعلم  ابتدائيةال��بو�ة وأهم عوامل نجاحها، ذلك أن المرحلة 

للطفل ومن ثمة فأي خلل �� عملية الضبط الصفي يؤدي إ�� نتائج وخيمة عل المسار  لااندماجالاجتما��

الصفي يحتاج إ�� ثقافة علمية لابد وأن تتوافر للمعلم ح�ى  لاانضباطفرض النظام  إن. بأكملهالتعلي�ي 

. انضباط�ستطيع مواجهة مشكلات سوء 

. ابتدائيةثقافة ـ حل المشكلات ـ ضبط الصف ـ المرحلة :ال�لمات المفتاحية

Abstract: 
the disciplinary rank in the school generally and in the primary school 
especially consists one of the principal pillars for the educational operation 
and its successful factors, thus the primary phase consists the first step to 
literate process and the social integration for the kids and since, then each 
wrongdoing in the ranking operational strictness leads to mediocre results 
upon the educational process entirely. For the assertive discipline and the 
ranking discipline need to such knowledgeable culture that must be offered 
to the educator to enable him thoroughly confronting  problems in relation 
upon evil discipline.  
key words: Culture – problem solving - ranking strictness - primary school. 
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   :   مقدمة

�كرل�ةلأ اساسية للنظام التعلي�ي �� �افة المجتمعات، فف��ا يتعلم  ثمللإ ةسردلما ابتدائية

 ئدابمو ةباتكلاو ةءارقلا تايدجبأ لفطاذه ،طابضنالاو ماظنله لأاخ��ة ال�ي �عد المنطلق 

يئرل�ىي ��نتلا ةيلمع شئة�لا حيطخ�او ذيملتلل ةحولأ ةاو�� �� طر�ق النجاح والتقدم ع�� 

  .جميع المراحل التعليمية

ل��ع بجوتي اذه   ثحبلا ن�ملعلماعبيلاسالأ ن لآواليات المناسبة لتحقيق ضبط 

صفي فعال، يمك��م من أداء العملية التعليمية �� أفضل الظروف، فالمعلم �عت�� المتحكم 

الرئ��يي �� سلوكيات التلاميذ داخل قاعة الدرس ويساهم بدرجة كب��ة �� ا�حيلولة دون وقوع 

ذلك أن طر�قة �عامل المعلم�ن تؤثر �� سلوك التلاميذ تأث��ا . ية �انت أو سلوكيةالمشكلات �عليم

بالغا سواء �ان هذا التأث�� إيجابيا أم سلبيا، فقد تؤدي إ�� ز�ادة السلوك المرغوب فيه 

لا ،سردلا ءانثأ هنا�م ذيملتلا ةمزلام ،ملعلما رماولأ لاثتمالا ،كولسلا ناستذئان ( بالمدرسة

ثدحي دق سكعلا،�إ ذيملاتلا عفدك �لا انحراف وممارسة أنواع السلوك الغ�� .) جابةلإ لبا

فو�ىى، الت�لم بأصوات مرتفعة، ا�خروج من القسم دون استذئان، تحدي المعلم ( تكيفي

). وعدم أداء الواجب الصفي

 من هذا المنطلق ت��ز أهمية الضبط الصفي الذي �عت�� آلية جد هامة لتحقيق �علم ناجح

لأ فدهلا لب ،ملعلما ةبيهو ماظن ضرف سيل هنم ةياغلاف ،لاعفاسا��ي هو جعل النظام قيمة 

� ذيملتلا هبستك�و هملعتي ايتاذ اهاجتا�لأ ئداب امر ومن ثم ينتقل إ�� ممارسته �� مختلف 

: ومنه نطرح التساؤلات التالية. جوانب حياته

ـ ما هو مفهوم الضبط الصفي؟ ما �� العوامل ال�ي تفسر سوء الضبط الصفي ؟ فيما تتج�� 

مظاهره ومشكلاته؟ وما �� ثقافة المعلم ا�جزائري وأساليب �عامله مع ههذ المشكلات؟ 

: أولا ـ مفاهيم ومصط�حات 

: نتعرض هنا لمجموعة من المفاهيم ذات الصلة بالموضوع والمتمثلة �� 

 .لإ ،تلاكشلما لح ،ةسردلما ةفاقانضباط الصفي 
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: ـ  مفهوم ثقافة المدرسة 1

معرفة متناقلة اجتماعيا وما يجب أن يتخذ :" بأ��ا"Schweiker-Marra""سوك�م ركاار"رعفها 

كرمز، وههذ المعرفة �شمل القيم والمعتقدات والمعاي�� �� المدرسة ال�ي تزود المعلم�ن �شعور من 

". �غ� مامأ ة�ثدحت تا لأو بلاطلا لبق نماهل وحر�ات التغي��استمرار

عبارة عن نمط مت�امل من السلوك :"بأ��ا"Kenndy"et "Deal" "كيندي"و" ديل"ـ �رعفها 

�و يشلإ فارعالأو لاوقالأو لاعفالأو ملاكلاو را�فالأ لماجتماعية ال�ي �عتمد ع�� طاقة 

ثقافة  "مي�ي لاش"و" ننافا�ي"رعف �لنم  ".جيال القادمة ا�سان للتعلم ونقل المعرفة للأ

تت�ون من المعا�ي :" بأن الثقافةالمدرسية" لار�كسون " �� ح�ن أشار"حياة المدرسة": المدرسة بأ��ا

(".المش��كة ب�ن أولئك الذين يمثلون المدرسة
0F

1( 

النماذج المنقولة تار�خيا وال�ي تتضمن من المبادئ والقيم والمعتقدات :" ـ �رعف أيضا أ��ا

لأو ديلاقتلاو تاداعلاو رئاعشلاو تلاافتحااساط�� المفهومة بدرجات مختلفة من قبل المجتمع 

(". المدر��ي
1F

2( 

ة أنماط عميقة من القيم والمعتقدات ال�ي �ش�لت ع�� تار�خ المدرس:" ـ كمارع فها آخورن بأ��ا

(". وأ��ا المعتقدات الشائعة ب�ن المعلم�ن والطلبة والمدير�ن
2F

3 (

: ف�رعتلا  لإاارجئيل ثقافةا لمدرسة

�لآو تافسلفلا ل� اليات والقيم المتعارف عل��ا ب�ن المعلم�ن وال�ي ي�ون الغرض الرئ��يي م��ا "

."  إرساء قواعد النظام داخل المدرسة لضمان ضبط صفي فعال وناجح

: م حل المشكلاتـ مفهو 2

يقصد بمصط�ح حل المشكلات �� الصف الدرا��ي �سهيل وإخفاء الصعو�ات الملقاة �� طر�ق 

(. المتعلم
3F

ب�ن حل المشكلات والثقافة �� علاقة مت�املة فحل المشكلات يتضمن  والعلاقة)4

اجابة عن �ساؤل أو مواجهة مش�لة أو إشباع حاجة �� موقف يتضمن تحديا أو عقبة أو يقدم 

 . صرةلإ نع ثحبلا دمتعيو اجابة ع�� ا�خ��ة والمعارف السابقة

عملية تفك��ية �ستخدم :"بأ��افمه موحلا لمش�لة " وردنيك"و" كلوريك"ـ �رعفلا باحثان 

�ف درفل�لإ لجأ نم تاراهمو ةقباس ةبستكم فراعم نم هيدل ام ااستجابة لمتطلبات موقف 
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لإ نو�تو هل فولأم سياستجابة بمباشرة عمل ما �س��دف حل التناقض أو اللبس أو الغموض 

(.الذي يتضمنه الموقف
4F

5( 

د للتعلم الفعال، إذ أنه يتيح الفرصة للمتعلم اسلوب المعتم:" ـ �رعف حلا لمش�لة أيضا بأنه

".  لبناء معارفه بإدماج المعطيات وا�حلول ا�جديدة �� مكتسباته السابقة

التعرف ع�� وسائل وطرق التغلب ع�� العوائق ال�ي �ع��ض الوصول إ�� : "بأنه ـ كما �رعف

الهدف وزال التوتر الهدف وتوظيفها للوصول إليه، أي أن الفرد إذا تمكن من الوصول إ�� 

ومن خلال هذا التعر�ف نجد أن طبيعة المش�لة ". الذي �ع��يه بذلك ي�ون قد حل المش�لة

: عموما تتحدد بوجود ثلاث عناصر ��

. ـ أن يندفع الفرد لتحقيق هدف وا�ح تماما بالنسبة له

. ـ أن ي�ون هناك عائق ب�ن الفرد و الهدف

(. ول إ�� الهدفـ أن يقوم الفرد ببعض المحاولات للوص
5F

6( 

: ف�رعتلا  لإاارجئي �حلا لمشكلات

طتبيق المعلم لمختلف التعليمات والقواعد داخل القسم لتحقيق الضبط الصفي وتفادي سوء 

.  انضباط والمشكلات الم��تبة عنه

 :ـ مفهوم الضبط الصفي 3

التعلمية بحسب /التعليمية�ش�� النظام �� غرفة الصف إ�� ضبط سلوك المتعلم�ن �� المواقف 

لأو دعاوقلانظمة داخل المدرسة، وقد عرفه العديد من المفكر�ن ال��بو��ن �ل حسب وجهة 

. نظره

إل��ام الطالب بالتعليمات المدرسية والس�� ذاتيا وفقا لقواني��ا :" بأنه ع��لا دولمي�عرفه 

ل إ�� نمو سلوك اجتما�� وأنظم��ا من خلال توجيه رغباته وتنظيم ميولاته ودوافعه للوصو

(." مقبول يتفق وأهداف ال��بية والتعليم
6F

7( 

تنظيم :" فأشار إ�� أن المفهوم المعاصر للانضباط هو" وج�سون "العلوم ال��بو�ة  الباحث ��أما 

ينطلق من المبادئ الديمقراطية �شارك ف��ا المعلم والتلاميذ �� وضع القوان�ن والتعليمات ال�ي 

توجه وتحكم �أشطة الفصل وأن العلاقة ب�ن المعلم وتلاميهذ �� علاقة تبادلية تفاعلية من 

�سمح ف��ا المعلم للتلاميذ بالتعب�� عن آرا��م لإ تلااح ةج�اعم لجانضباط الصفي، 

."  واتجاها��م ال�خصية
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رد فعل يتخذ بواسطة السلطة المدرسية نتيجة سلوك التلميذ المخالف :" بأنه" بولم��"ويعرفه 

(." لتعليمات  وقوان�ن المدرسة
7F

8 ( 

إن النظام لسي مجرد وسيلة مصطنعة الهدف م��ا ":" إميل د�روايم"حسب رأي العالم ال��بوي 

لأ بابتتسامر ا�خار�� �� المدرسة ح�ى �ستمر الدرس �� هدوء تحقيقا لراحة المعلم وإنما هو �� 

(." لأ ساسأ عقاولاخلاق داخل المدرسة والفصل
8F

9( 

ة ال�ي لأ فلاتخاب فلتخي يفصلا طابضنالإ موهفم نأ دجن مدقت ام للاخ ادبيات ال��بوي 

: �تي ام وهو ،هتلوانحلآ رظنلا تاهجو للاخ نم اتية

ىر لإ نأانضباط هو التحكم �� سلوك التلاميذ والذي يمكن أن يحدث بطرق : لأ ةهجولاو��

لإ لاجراءات ال�ي :" مختلفة تبعا للإجراءات المتبعة �� عملية الضبط و�التا�� ف�ي �عرفه بأنه

(". ن المدرسية وعدم ا�خروج عل��ا� مدختس�لإ فدال��ام بالقوا�ي
9F

10( 

لإ نم عونلا اذانضباط غالبا ما ي�ون عقابيا �� طبيعته فالقوان�ن لم توجد ليناقشها التلاميذ 

بل وجدت ليطيعوها ويس��وا ع�� ن�جها، و�ل من لا يطيعها يجب أن يتحمل النتائج الم��تبة 

��ع لوصح�ل ةيفا�  لإوطابضنالإال��ام ع�� ذلك، ومن هنا فإن النتائج العقابية ومجرد ال��د

هو رد فعل يتخذ : " �ش� ثي��إ �لإ نأ انضباط المدر�ىي" بولم��"بالقوان�ن، وهو ما يؤكده 

(".بواسطة السلطة المدرسية نتيجة سلوك التلميذ المخالف لتعليمات وقوان�ن المدرسة
10F

و��  )11

وب وضع قوان�ن و�عليمات من أجل لأ ةسردلما دكؤت قايسلا اذامر�كية التقليدية ع�� وج

لإ ضرانضباط، و�� حال مخالفة التلاميذ لههذ التعليمات فإ��م يتعرضون للردع، الذي يتخذ 

(.ش�ل العقاب البد�ي كنتيجة لسوء السلوك
11F

أحد العلماء (وهذا ما ركز عليه  القا���ي  )12

الناظر �� "لأنه هو "�ستحب للمعلم التشديد ع�� الصبيان"الذي يؤكد ع�� أنه ) المسلم�ن

(".زجرهم عما لا يص�ح لهم، والقائم بإكراههم ع�� مثل منافعهم
12F

13( 

� نمكي لا طابضنالإ نأ ى�لإ درجم ال��ام بالقوان�ن المدرسية والتقيد ��ا : ـاجولهةلا ثانية

��  وإنما هو عملية تقوم ف��ا المدرسة بمساعدة التلاميذ ع�� تب�ي القيم والمعاي�� ال�ي �ساعدهم

إيجاد مجتمع حر ومنظم، و�التا�� فالانضباط وفقا لهذا المفهوم هو عملية تر�و�ة بالمع�ى 

الواسع �شتمل ع�� �ل الممارسات والعوامل البيئية ال�ي �سهم �� طتو�ر سلوك هادف 

(.ومنضبط ذاتيا لدى التلاميذ
13F

14( 

: ف�رعتل لإاارجئيلل ضبطفصلا ي
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لآ نم ةلمج عابتإب مسقلا لخاد طابضناليات لتوجيه هو قدرة المعلم ع�� إرساء النظام و

.  سلوك التلاميذ للتقيد بالأنظمة والقوان�ن �غية تحقيق �علم فعال وإيجا�ي

: لا ـ ايناعوؤلما لمادءوسل ةي لإانضباطفصلا ي

�غتلماو فارطالأ بسح فلتختو يفص�لأ تااساسية  لإ ءوسل ةرسفلما لماوعلا ددعتانضباط

: ذات العلاقة المباشرة ��هذ المش�لة

: ـماوعلا لا لمتربطة باملتليذ 1

�إ يدؤت ذيملتلاب ةطبترم لماوع ةدع كان�لإ ءوس تلاكشم دوجو انضباط �� الصف 

: الدرا��ي وال�ي تت�خص �� ماي��

: مسوتىلا قدرةعلا قليةملتلل يذ

ات واسعة ب�ن التلاميذ �� القدرة العقلية قد لا تناس��ا نوعية المادة التعليمية ال�ي توجد اختلاف

يقدمها المعلم، وعليه فإن �ان مستوى المادة التعليمية منخفضا أدى إ�� ملل المتفوق�ن 

� نإو مهرج�اىدأ اعفترم ن �إ�بلاطلا دورش  �ذلا ضفخنما�و ء�لأ يدؤي ن�تلاح�ا اتل� امر 

و��ون دافعا حاسما �� إحداث المشا�ل داخل قاعة الدرس، فالتلميذ الذي لا  )14F15(،إ�� الملل

(.�ستوعب المادة ي�جأ إ�� الشغب والفو�ىى لملأ الفراغ
15F

16 ( 

: ماوعلاللا �حية

�لا لماوعلا ضع� كانحي� رثؤت نأ نكمي ي�لا ة�لا نع مهفرصتو ذيملاتلا كولس انتباه 

غرفة الصف كضعف البصر أو السمع أو ضيق التنفس ما وال��ك�� مع المعلم وما يقدمه �� 

يحول دون قدرة التلميذ ع�� القيام بواجباته الصفية، وتؤدي به أحيانا إ�� القيام �سلوكيات 

تخل بالانضباط اللازم �� قاعة الدرس خاصة إذا �ان المعلم للسي ع�� دراية ��هذ العوامل 

(.الح�ية المعيقة
16F

17( 

: �خصيةملتلا يذ

خصية التلميذ دورا مهما �� تحديد سلوكه فل�ل تلميذ طباع تم�ه� عن غ��ه فهناك تلعب ش

التلميذ ا�خجول والتلميذ المتفوق ا�حيوي والتلميذ الذي يملك نوازع �سلطية و�ميل أك�� إ�� 

إحداث الشغب والفو�ىى �� الصف أو التلميذ الذي لسي له ثقة �� ام�انياته إ�� غ�� 
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(.ذلك
17F

علم �� تحقيق انضباط صفي فعال لابد من مراعاة الفروق الفردية ب�ن وح�ى ينجح الم)18

. تلاميهذ لأن قدرات التلاميذ متباينة ومختلفة باختلاف أعمارهم وصفا��م العقلية وال�خصية

:  ـ العوامل المرتبطة بالمعلم 2

تؤثر � ةقلاعلا تاذ لماوع ةدع كان�لأو ملعلما ةيصخاساليب التدريسية المتبعة من طرفه 

: �لإ انضباط الصفي وال�ي تت�خص فيما ي��

 :�خصيةا لملعم

بعل �خ� ايساسأ ارود ملعلما ةيص�لإ قيقحت انضباط الصفي، فله مشاركته المهمة �� 

شخانلما داجيإو ةسردلما ةفاقث ليك ى�ردلمايلإ ��ع عج�لما مئلالما انضباط، و�تأثر قيام المعلم 

ا ال�ي يحملها وهذا يؤثر بصورة غ�� مباشرة �� سلوكيات بدوره �سماته ال�خصية وال�ار�زم

فالمعلم ا�جيد هو المر�ي ذو الكفاءة، يتسم سلوكه بالعدل والمحبة . التلاميذ وانضباطهم

لأاخلاق العالية، صفات تقر�ه من تلاميهذ وتجعل العملية ال��بو�ة أك�� فاعلية، �� ح�ن أن 

ثودح  لأ اهرهظم نو�ي تلاكشماسا��ي عدم انحرافه عن ههذ الصفات يز�د من احتمالا

(.انضباط
18F

19 ( 

أن �خصية المعلم لها تأث��  "Cohen et manion" "مانيون " و" كون "و�رى �ل من الباحث�ن 

كب�� ع�� سلوك التلميذ حيث ي�ون هو سبب ههذ المشكلات بدلا من حلها، فإصرار المعلم مثلا 

ع�� الهدوء التام وعدم ا�حركة �� الصف يؤدي إ�� كبت دوافع التعلم عند التلاميذ، وال�ي 

(� رهظ�لإ ءوس تلاكشم ل�ش انضباط،
19F

لإ نأ امافراط �� التسامح لا تقل أضراره عن  )20

(.القسوة والصرامة
20F

وعليه حددا نمط�ن من �خصيات المعلم�ن السلبية وال�ي تؤثر ع��  )21

: ىوتس لإانضباط داخل الصف

: لانمطلا تسلطي

لأ ضرفي يذلا وهاوامر ع�� التلاميذ و�ج��هم ع�� ا�خضوع لما ير�ده دائما، حيث ي�ون لهذا 

تجاهات سلبية دائمة ما يخلق نوعا من الصراع داخل الصف يتولد عنه مجموعة من النمط إ

. لا تلاكشلمانضباطية من طرف التلاميذ الذين يتجهون إ�� تحدي سلطة المعلم

 

 :لانمطا لمتسيبوفلاو ضيو 
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�ي يذلا ملعلما وه��رح ��ع ذيملاتلا ك���جوت وأ رارق يأ ذاختإ نود م��إ مه�لإ ال��ام 

ليمات والقواعد الصفية ما يؤدي إ�� الفو�ىى وعدم القدرة ع�� ضبط الصف، ما يؤدي بالتع

. إ�� فشل العملية التعليمية وعدم بلوغ أهدافها

إ�� مجموعة من السلوكيات وأساليب " kelrig"et"Kim" "كيرلج" و" كيم"�� هذا السياق �ش�� 

ا ع�� سلوك التلاميذ وتؤدي إ�� سوء التدريس ال�ي يتبعها المعلم وال�ي من شأ��ا أن تؤثر سلب

: انضباط ومن ذلك

. ـ التدريس وا�حديث بصوت عا�� مع إظهار الغضب ونفاذ الص��

ـ محاولة الوصول إ�� تحقيق طاعة التلاميذ عن طر�ق ال�خر�ة م��م وإذلالهم ومعاقب��م 

. بطر�قة سادية

والتغا��ي عن حالات  لإ تلااح ميسجت عم ضع� ��ع مهضع� ذيملاتلا ةاباحم اخفاق

. النجاح

. ـ إستخدام اختبارات وتقنيات ت�ون احتمالات الفشل �� أداءها أك�� من احتمالات النجاح

. ـ إعتبار المعلم لمخالفات النظام إهانة �خصية موجهة له

(.لإ مدع استجابة لتساؤلات التلاميذ أثناء الدرس
21F

22( 

 :ثقافةا لملعم

�عتمد نجاح المعلم �� إدارة صفه ع�� مدى إطلاعه وا�ساع معارفه وثقافته �� مواضيع خأرى 

خاصة علم نفس الطفل وعلم النفس ال��بوي، وهو ما �ساعده ع�� التحكم ا�جيد �� الصف، 

�خ ��ع ن�ملعلما دامتعا نإف سكعلا���ا�طلا مو� ةل��لإ مدع عم سيردتلا اهتمام بإعداد 

تفاء بالتحض��ات ا�جاهزة، تدخل الملل والروت�ن �� نفوس التلاميذ مما يدفعهم لاو سوردلاك

��ىرخأ جراخم نع ثحبلا ةلواحم  �اقاطل�� رهظت ي�لاو ،ةتوبكلما م�لإ ءوس ل�ش انضباط 

(.الصفي
22F

23( 

: لعوامل المرتبطة بالأسرةا.3

 

درسة، أين يكتسب الطفل � ايساسأ انكر ةرسالأ ��ت�لأ كولس ن�و�ت ابناء �� سن ما قبل الم

: لأ ميهافلماب ةطبترلما ميقلا ةعومجاساسية ال�ي سوف تواجهه �� المدرسة لاحقا مثل

استغلال المثا�� للوقت والقوان�ن الم�انية، واح��ام الملكية ا�خاصة، وقد �غ��ت ههذ القيم إ�� 
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�م �لأ جورخب اام للعمل �بك د��غتلل ةجيتن �لأ ��ع تأرط ي�لا تااسرة و�ني��ا خاصة ما �عل

بترت ام لأ كرت ةرورض نم هيلعاطفال لمدة تتجاوز الثما�ي ساعات يوميا مع مر�يات غ�� 

نايحأ تلاها�إ يدؤي دق يذلا رمالأ ،�طت ��ع ةيبلس راثآ كرت ولأ ميقلا ومنو ر�اساسية ال�ي 

(.مع المحيط ا�جديد ينتقل ��ا الطفل إ�� المدرسة مما يؤدي إ�� سوء تكيفه وعدم التوازن 
23F

24( 

��لأ ضع� اوضاع المن�لية ال�ي  " Thurstone et Tal" وآخورن" ثرسوتن "وقد أشار �ل من 

:  يمكن أن ي�ون لها علاقة غ�� مباشرة بالسلوك السل�ي للتلميذ �� المدرسة مثل

. لإ انضباط من قبل الوالدين إما يتصف بالتسبي أو القسوة أو التذبذب

لأ فارشإ ةيافك مدعو ءانبالأ عم ةءانب ةق�رطب غارفلا تقو نلاغتام بصفة  ـ الوالدين لا

. خاصة

. لأ وحن نيدلاولا ةيناودع ابناء مع إستعمال العقاب البد�ي بك��ة لضبط سلوكهم

ـ العلاقة ب�ن الوالدين لا تتسم بالا��جام والتفاهم وغياب لغة ا�حوار فيما يخص تر�ية 

(.ابناء
24F

25( 

لأ نأ دكؤي ام اذاسرة تمثل سببا رئيسيا �� مشكلات الضبط الصفي وذلك لعدم تحمل 

لا ��ع ءانبالأ ثحو ةسردلما معد �� ا��يلوؤال��ام بالتعليمات والقواعد المدرسية نتيجة 

جهلها بما هو مطلوب م��ا، وعدم و�� الوالدين بالدور الذي يمكن أن يلعبوه �� هذا المجال 

لأ حاجنل ةبسنلاابناء وهو ما ينعكس سلبا من حيث خروج التلاميذ ع�� النظام  ومدى أهميته

. لإ مدعال��ام به

�غلا ةيبلسلا تايكولسلا مهعم نولمحي لافطالأ ��لا نع ةجتانلا ةيفيكت �لأ ةيباسر�ة الغ�� 

صفة �إ ةلوؤس�تف ةسردلما تلأ دقعامور أك�� بالنسبة للطفل ولزملائه �� الصف وللمعلم ب

اصةلأ اذه ،اخ�� الذي �عت�� قدوة لطلابه فعليه أن ي�ون واعيا ب�ل �لمة وتصرف داخل 

المدرسة وخارجها ح�ى لا ي�ون لسلوكياته أثر سل�ي ع�� �خصية طلابه لأن الطالب يتشرب 

(.� هترسأ نم ماعلا هكول�لأ ئداب امر ومن ثم من مدرسته ومعلمه
25F

26( 

 

:  ــ العوامل المرتبطة بالمدرسة 4

هناك العديد من المشكلات ال�ي تحدث داخل الصف يمكن أن �عود أسبا��ا إ�� المدرسة من 

حيث عدم مراعا��ا إحتياجات التلاميذ وإهتماما��م، حيث نجد المن�ج وال��نامج وأساليب 
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) لأو فاعضلاذكياء( � لشفت سيردتل�لأ تاجاح�ا عابشإ اساسية للتلاميذ بمختلف صأنافهم

أن هناك العديد من المشكلات ال�ي ي�ون سب��ا �أشطة المدرسة  "slavin"" سلاف�ن" حيث يرى 

المحبطة والمملة حيث أن النشاطات الصفية تتم�� بالرتابة والروت�ن و�التا�� تؤدي إ�� ظهور 

 .العديد من المشكلات الصفية

فقد أشارا إ�� أن حجم المدرسة وازدياد عدد التلاميذ " Cage et Berliner" "و��لر�"و" كيج"أما 

�ببستي هماحدزاو لصفلا  ��لإو لعافتلا ةلق اتصال ب�ن التلاميذ والمعلم�ن �� الفصل ما 

(.��بت لإ تلاكشم نم ديدعلا روهظ هيلعانضباط
26F

هذا ما يؤكد أهمية بناء علاقات تفاعلية  )27

�خ�ا لدابتو فداهلا لصاوتلا ��ع ةينبم فصلا لخاد ةيباجي�لأو فراعلماو تااف�ار ب�ن المعلم 

.   والتلاميذ و��ن التلاميذ أنفسهم و ال�ي بمقتضاها نضمن إحداث التعلم المنشود

 :ـ�إ عجرت لماوع �لأ ةعامج اقران 5

��ثكلا �لأ نم احيان ع�� التلميذ تقليد وممارسة سلوكيات تتفق مع لأ ةعامج ��ماقران 

معاي�� وسلوكيات ا�جماعة، وقد أشار أحد الباحث�ن إ�� مجموعة من العوامل ال�ي ت�ون سببا 

: �ئطاخ�ا تايكولسلا ضعبل ذيملتلا ةسرامم ة ���بس ي�لاو فصلا �لأ ةعامجب رثأتلا ااقران

. التلاميذ لبعضهمـ العدوى السلوكية وتقليد  -

. �لأل دادعتسالإ بايغشلإ دوجو عم ةطاحباطات المستمرة �� الصف -

. لأو ةنينأمطلا بايغ امن وشيوع جو من الدكتاتور�ة من طرف الزملاء -

. ��فانتلا وج�ا ي� ذيملاتلا ن�ب ي�اودعلا �لأو فصلا اسلوب العقا�ي الذي �سوده -
�� سلوكه إيجابا وسلبا حسب أهداف تلك  ـ فالمجموعة ال�ي ينت�ي إل��ا الطفل تؤثر -

لأ طوغضو ةعومجلماقران تج�� الطفل ع�� �شكيل نماذج سلوكية لا تتناسب مع 

(. ح� ةبستكلما ةيلخادلا هما��لأ اسرة
27F

28 (

: لإ ءوس رهاظانضباط: ثالثا

 

لإ ءوسل رهاظم ةدع كانانضباط داخل الصف الدرا��ي أشار إل��ا �عض الباحث�ن وال�ي 

:  ت�خيصها فيماي�� يمكن

. ـتحدي سلطة المعلم ومخالفة �عليماته -
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. ـ إشاعة الفو�ىى والتحدث دون استذئان والتجول داخل الصف وا�حركة الزائدة -

.  ��لأ لامعتساو هئلامزل ذيملتلا ديدالفاظ النابية �� التعامل معهم -

. ـ تح�� مجموعة من التلاميذ ضد مجموعة خأرى من زملا��م -

. بالواجبات المدرسية ـ عدم القيام -

(. شغلا  ��لإ اختبارات -
28F

29( 

ومن ناحية خأرى صنف �عض الباحث�ن ههذ المظاهر إ�� نمط�ن أساسي�ن وتحت �ل نمط نجد 

. عدد من مظاهر سوء السلوك

يتضمن نمط سوء السلوك المز�ج وقد :  "Schutz"et"kool" "س��ت" و" كيو " نصتليف لأاول 

��ع ��ثأتلا ،ي�سج�ا ءادت لإ تفل ةلواحم ،نارقالأانتباه، : ��صنفه إ�� خمسة مظاهر تتمثل 

. تحدي السلطة، العدوان

يتضمن سوء السلوك البسيط الذي صنفه بدوره إ�� : "Gropper" "ورج�ر"نصتلايلا فثا�ي

لإ مدانتباه، عدم الرغبة �� إنجاز المهام المسندة إليه، لا يتفاعل : خمسة تصنيفات تتمثل ��

ئه، لا يتقيد بتعليمات المواظبة ع�� العمل، لسي لديه القدرة ع�� القيام �عمل مع زملا

(.مستقل
29F

30( 

إن مشكلات الضبط الصفي تؤثر بصورة سلبية ع�� بئية التعلم لأن السلوك غ�� المنضبط 

�عيق س�� العملية التعليمية وضياع الوقت المخصص لها، لذا وجب ع�� المعلم اتخاذ ما يلزم 

ءارابيلاسالأو ت ذه عم لماعتلله لإ كولسلا ميعدتو فصلا طبضل تلاكشلماايجا�ي من 

. عند التلاميذ

: أساليب التعامل مع المشكلات الصفية: را�عا

يدعلا كادبيلاسالأ نم  لإواجراءات ال�ي يمكن للمعلم استخدامها من أجل التغلب ع�� 

:  ��ي نذكر م��االمشكلات الصفية ال�ي تواجهه داخل الصف الدرا

:  ختلا طقبسلما طي وقدلايق لأ ةفا�لا�شطةفصلا يةو غ��فصلا ية 1

فالمعلم الذي يدخل إ�� غرفة الصف دون تخطيط مسبق لما ير�د تقديمه للتلاميذ ومعتمدا 

. ع�� الذاكرة فقط إنما يتيح الفرصة للتلاميذ لإحداث الشغب والفو�ىى �� ذلك الوقت

 :لم سرمتـ إشغالتلا لاميذ �شك 2
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يجب ع�� المعلم ا�حرص ع�� أن ي�ون تلاميهذ جميعا منشغل�ن طيلة الوقت المخصص ل�حصة 

الدراسية، لأن ذلك يخفف من المشكلات الصفية إ�� أقل قدر ممكن، فالتلميذ الذي لا يجد ما 

(.�شغله سوف ي�جأ إ�� �أشطة بديلة لإشغال وقته
30F

31  (

:  ـلا ضبطا لمبفصلل رك 3

� ادج مهم ذيملاتلاو ملعلما ن�ب ل� �شلأ ةروصلا ليكاو�� ال�ي ي�و��ا التلميذ عن لأ ءاقللا دعا

المعلم، لذا يجب عليه أن ي�ون مستعدا لهذا اللقاء بحيث �عطي صورة صادقة ووا�حة عن 

قوانينه ومطالبه ومستو�ات الطموح ال�ي ير�د بلوغها لتلاميهذ وال�ي لابد وان ت�ون معقولة 

. وواقعية

:  مسلوؤيةتلا لاميذرصت نع فا��م ـ 4

بج ذيملاتل ءلاجب ح�وي نأ ملعلما ��عه لأ ةظح�لا ذنمواو�� للقائه ��م أ��م مسئولون عن 

�ل ما يقومون به من تصرفات غ�� مقبولة سواء ع�� المستوى الفردي أو ع�� مستوى 

. المجموعة

: يونت ع لأا�شطةفصلا ية 5

بج لأ عيونت ��ع لمعلا ملعلما ��عا�شطة الصفية من أجل القضاء ع�� الملل والتوتر وإزالة  

�ل ما من شأنه أن يؤدي إ�� أنماط السلوك غ�� المنضبط، وح�ى يتحقق له هذا يجب أن ي�ون 

(.ع�� معرفة لطبيعة احتياجات وخصائص مراحل النمو المختلفة لدى التلاميذ
31F

32( 

: مـم سلوؤيةا لمعل 6

تتمثل مسؤولية المعلم �� اليقظة التامة وا�حرص الشديد ع�� معرفة �ل ما يحدث ��  

ذيملاتل ابحم نو�ي نأو ،فصله � مهعم امزاح�لأ اوقات المناسبة مع تجنب استخدام ال��ديد 

بالعقاب �ش�ل مستمر دون تنفيهذ لأنه يقلل من مستوى اح��امه، وعليه أن يركز ع�� 

كأسلوب لضبط الصف أفضل من العقاب، كما يجب أن ي�ون المعلم منظما استخدام التعز�ز 

(.�� إعداد طخة الدرس وأن يزود التلاميذ با�لأشطة ال�ي تتناسب ومستواهم
32F

و�ل هذا �عتمد )33

.  �� جانب كب�� منه ع�� ثقافة المعلم ال�ي تناولناها سابقا

: لإ قيقحتل ة�رظنلا جذامنلانضباط الصفي: خامسا

ش�لت سلوكيات التلاميذ داخل قاعة الصف وما ينجر ع��ا من مشكلات محور اهتمام العديد 

من علماء ال��بية الذين حاولوا فهم أسبا��ا وتأث��ها ع�� مختلف أطراف العملية ال��بو�ة 
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فتناولوها بالدراسة والبحث والتحليل وصولا إ�� محاولة وضع نموذج يمكن اعتماده من طرف 

لمعلم�ن من أجل الوصول إ�� تحقيق ضبط صفي فعال ف�ان أن وجدت عدة نماذج المر��ن وا

: نذكر م��ا ماي��

" Skinner""سكن�"ـ نومذج  1

لإ هلعفي امب مامتهالإ نم قلطنت ي�لا ن�يكولسلا ةفسلف �ا�سان لا بما " سكن�"�ستند نموذج 

ن نتائج، بمع�ى أنه �لما �عزز لإ هلعفي امف ،هلعف يونا�سان يتحكم به �� الغالب ما يتبعه م

إن هذا . السلوك أو �و�� فإن احتمال إعادة الفعل وتكراره ت�ون أك�� مما لو لم يحدث ذلك

النموذج ��دف إ�� تقو�ة السلوك المرغوب فيه وإزالة السلوك غ�� المرغوب فيه و�ل هذا �عتمد 

.  ب أن ت�ون �� وق��ا دون تأجيلبدرجة أو�� ع�� التعاقد المشروط والم�افأة المنتظمة وال�ي يج

هو أنه يتغ�� بتغ�� النتائج والمخرجات " سكين�"لأ ةيضرفلا ناساسية لتعديل السلوك عند 

فالتلاميذ ا�جيدين الذين يتبعون القواعد و�ؤدون عملهم �ش�ل أفضل يحصلون ع�� التعز�ز 

للتلاميذ الذين �سئيون  ا�خ أما بالنسبة...المدح، ا�جوائز، أو الدرجات: وقد ي�ون �� ش�ل

ذه نم يلأ همادختسإ دنع ملعلما ��عو اوبقاع� وأ تائفا�لما نم نومرحيف فرصتله لأاساليب 

لأ مادختسلإ دنتس� ناسلوب المناسب �� الوقت المناسب مع مراعاة الفروق الفردية ب�ن 

(التلاميذ 
33F

34( 

�عتمد هذا النموذج ع�� النظر�ة السلوكية ال�ي �عت�� أن التعلم يحدث بفعل العلاقة ب�ن المث�� 

لااستجابة، فمثلا إذا تصرف التلميذ تصرفا جيدا وعزز المعلم هذا السلوك فإن التلميذ 

و كولسلا ررك ��ع ادكؤم سكعلا لإ كولسلل ةباجتسالإ ةعرسايجا�ي بالم�افأة ومن 

.  ذا النموذج أنه يو�ح للتلميذ نتيجة تصرفاته ويعطيه الفرصة لتحس�ن سلوكهإيجابيات ه

: ـ نومذج كون�ن 2

�عتمد هذا النموذج ع�� أن سلوك المعلم هو الذي يحدد سلوك المتعلم، ذلك أن المعلم الواثق 

لإ ��ع ةردقلا هيدل يذلا وه هسفن ناتصال بوضوح وحزم مع تلبية حاجات ومتطلبات 

لإ تايكولسلا ةع�اتمايجابية لد��م وتدعيمها وذلك من خلال تقنيات لابد وان يتمتع  التلاميذ

اثر الموجب، التيقظ، إيقاع : ومن أهم تلك التقنيات. ��ا المعلم ح�ى �ستطيع إدارة صفه بنجاح

(...�ردلما لمعل�يلإ ،هماظتناو احاطة، العمل الفردي
34F

35( 

" Redl Wittenberg" "ر�دتاولن��غ"ـ نومذج  3
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�تع�لإ ةلأسم نأ جذومنلا اذه انضباط الصفي �� مسألة تفاعل ب�ن المعلم والتلميذ و�ت�ون 

انضباط عندما �ستطيع المعلم التأث�� ع�� سلوك التلميذ من خلال �عز�ز نموه العاطفي، 

وهو ما يتطلب من المعلم مراقبة سلوك التلميذ .وتحس�ن العلاقة معه أثناء العمل �� الصف

. لإ هتااجتماعية، لأن ذلك ينعكس ع�� سلوكه �� الصفبح

: و�قوم هذا النموذج ع�� ثلاث محاور تتمثل ��

. ـ دور التلاميذ وسلوكهم �� الصف

. ـ دور المعلم والتقنيات المتبعة لمواجهة السلوك السيئ

( .ـ دينامية ا�جماعة �� الصف
35F

36( 

 "Ginott" "جينوت"ـ نومذج  4

لأ اهكلتمي ي�لا كلتك ة�وق ةطلس ملعملل نإف جذومنلا اذاهل، ومن خلال ههذ  حسب

وأن يزود التلاميذ بالصورة . السلطة فإنه �ستطيع أن يخلق جوا هادئا �� الصف الدرا��ي

اللازمة عن نفسه وقدراته سواء �انت إيجابية أو سلبية، و�ل هذا يمكن ان يتم عن طر�ق 

ومن خصائص التواصل المتوافق انه يركز ع�� الوضعية . متوافقا التواصل الذي يجب أن ي�ون 

بنجتب ملعلما مزلي ثيح ،ذيملتلا ��ع سيل �باعتلا�� ةيبلسلا ا�لا ،خي�وتل�لإ ديداذلال، 

(.و�فرض ع�� التلميذ التعاون مع المعلم من خلال النشاطات ال�ي تتم �� الصف
36F

37 (

: اطفصلا ي ملما ـ اسداا�لا تاسر�حتل ة�وبققي لإانضب

�س�� المعلم جاهدا لتحقيق أفضل الشروط الصفية المناسبة لتحقيق �عليم فعال وضمان 

�علم ناجح، ومن أهداف التعليم إكساب المتعلم�ن المعارف ومختلف المهارات ال�ي تدعم عملية 

التعلم لبناء �خصيات مت�املة للمتعلم�ن، وحسب وجهة نظر السلوكي�ن فإن العمل ع�� �غي�� 

اتجاهات السلبية للتلاميذ نحو التعلم والمعلم والزملاء �� الصف تتحقق بتحف��هم لتعلم 

إتجاهات جديدة إيجابية عن طر�ق التعز�ز أو التقليد والمحا�اة �عرض سلوكيات �لأخاص 

لإ نأ رابتعاب ن�قوفتمو ن�زرااتجاهات النفسية متعلمة بنفس الطر�قة ال�ي يتم ��ا �علم 

بأن التلميذ عقلا�ي " بياجيه"ختلف صور السلوك، أما وجهة النظر المعرفية ف��ى العادات وم

�لأ عم هلعافتو هلماع� احداث والمعلومات و�� مواقفه وأنه يمكن حفزه للإنصات إ�� رسالة 

(.� اهلثمت مث نمو اهملع�و اهاوتحم عم لعافتلاو ةنيع�لإو مهفلا للاخ نم هكولس اقناع
37F

38( 
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�� �غي�� و�عديل إتجاهات وسلوكيات طلابه، يرتبط بمدى نجاحه �� ت�و�ن  إن نجاح المعلم

علاقة تواصلية بناءة بينه و�ي��م، وذلك من خلال استثارة دافعت��م للتعلم، والعمل ع�� ز�ادة 

� مهكارش�نلا شهوملع� ام ز�زعتب ،ةيميلعتلا تاطا �دعاسمو�لإ ��ع ماحتفاظ به ونقله 

�جوت عم ،ةفلت�لإ تايكولسلا وحن امئاد مهايجابية والتفاعل المستمر وتوظيفه �� المواقف الم

(معهم
38F

ووصول المعلم إ�� هذا المستوى يقت�ىي منه أن يتصف بجملة من المواصفات ال�ي  )39

لاو ةنورلمانفتاح الفكري �� ضوء طبيعة المواقف والمستجدات ال�ي : تتيح له ذلك ومن بي��ا

ماع إ�� المتعلم�ن ومناقش��م �� جو يمتاز بالتقبل والتفهم والهدوء هجاوه�بنيف ،ا�لإ هيلع است

(.ما يجعله أك�� فاعلية �� إدارة الصف وأك�� قدرة ع�� تحقيق أهداف التعلم والتعليم
39F

40( 

الصفي والتقليل من إخلال  ثمتتل�لا تاسراملما �� ملعلما اهدمتع� ي�لا ة�وب�لإ قيقحت انضباط

: � ماظنلاب بلاطل�لإ ضع� اجراءات الوقائية المتمثلة �� 

. ـ التحض�� ا�جيد للدرس -

ـ تنمية اتجاه إيجا�ي للتعلم لدى التلاميذ داخل الفصل وتوف�� بئية صفية �سودها العمل  -

. بجدية 

تصال بينه و��ن �فوت ��ع لمعلا �لإ لعجو بلاطلا عم ةيباجيإو ةديج ةيناس�إ تاقلاع ا -

. طلابه قائما ع�� الصداقة والموضوعية

. ـ ��جيع التلاميذ ع�� المشاركة �� المواقف التعليمية -

. لإ كولسلا ز�زع� ايجا�ي لدى التلاميذ -

.  ـ العمل ع�� اعتماد أساليب العمل الديمقراطي مع التلاميذ -

. المشكلات السلوكية الصفيةـ مساعدة التلاميذ ع�� تجنب العوامل ال�ي تؤدي إ��  -

. لإ اهتمام المستمر بالتلاميذ ومعا�جة حالات الفو�ىى باستخدام الوسائل المناسبة -

. ـ التعرف ع�� مشكلات التلاميذ ودراس��ا والعمل ع�� إيجاد حلول بناءة لها -

. ـ ��جيع التلاميذ ع�� المشاركة �� اتخاذ القرارات المتعلقة �شؤو��م -

. لاميذ وآراءهم وأف�ارهم ومق��حا��م البناءةـ تقبل مشاعر الت -

. ـ ��جيع التلاميذ ع�� تحمل المسؤولية �� إدارة شؤون الفصل -

(.بنجت  ثادحإ لااضطراب أو الظهور بمظهر ال�جز داخل الصف -
40F

41( 
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ذيملات دعاس� ي�لا تاسراملما ضع� مادختسإ ملعملل نكمي امه لإ ةيمنت ��عانضباط الذا�ي 

:   لد��م وتتمثل ��

ـ إستخدام أسلوب الثواب والعقاب �� الصف مما �ساعد ع�� توجيه سلوك الطالب  -

. لإ ومن معدانضباط لديه

. ـ إفساح المجال أمام الطلاب للاش��اك �� �أشطة إجتماعية -

. ـ وضع القواعد السلوكية ال�ي ينب�� ع�� الطلاب اح��امها وممارس��ا -

(.من التقييم ال�خ��ي لتصرفا��م ـ إتاحة الفرص أمام الطلاب لممارسة نوع -
41F

42( 

: سا�عا ـلا ضبطفصلا ي ��ا لمدرسةا �جزائر�ة

�لا ن�لإ لحارلما ذيملات ددعل لئاهلا ي�كلا دياابتدائية أدى إ�� الكث�� من الصعو�ات 

داخل الصف الدرا��ي  � تلالاتخا��لا ةيلمعلا �خ ة�وباصة�م قلع� ام �لإ تلاكشمب اانضباط

أين يجد المعلمون صعو�ات جمة �� التحكم �� ههذ المشكلات ومعا�ج��ا والتحكم ف��ا �ل هذا 

. من أجل الوصول إ�� تحقيق مناخ �علي�ي ناجح

هانلوانت الم اقف لأ نم ديدعلا كانه نإف اقباساساليب المتبعة �� الضبط الصفي وال�ي تؤثر 

لميذ، ولمعرفة طبيعة أو واقع الضبط الصفي �� المدرسة ا�جزائر�ة بالإيجاب أو السلب ع�� الت

لأاساليب المتبعة �� تحقيقه �ستعرض �عض الدراسات ال�ي تناولت الموضوع بالدراسة 

: والتحليل و��

تناولت الدراسة أساليب �عديل السلوك الصفي : جاعمةلقرو ة) 2007(دارسة شو��مم اد ي

ية �� ولاية ورقلة، حيث بينت النتائج أن المعلم�ن �ستخدمون ىد لا ةلحرلما ي�لعمابتدائ

: اسلوب المرن بنسب عالية ومتفاوتة �حل �عض المشكلات الصفية محل الدراسة والمتمثلة ��

لا صقنو ،ةكرح�ا طرف ،ناحتمالا �� شغانتباه، بينما استخدامهم للأسلوب المتشدد �� 

 :و�ظهر ذلك جليا �� النسب التالية �عديل سلوك تلاميذهم �ان بنسب ضئيلة،

بينما تم اعتماد ) 93،50%(شغلا كولس طبضل نرلما بولسالأ دامتعا  ��لا امتحان بنسبة 

، أما بالنسبة لمش�لة فرط ا�حركة فقد اعتمد المعلمون )6،50%(اسلوب المتشدد بنسبة

) %4،53(بنسبة قدرت بـ لأ مادختسا مت امنياسلوب المتشدد) %95،47(اسلوب المرن بنسبة 
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هابتنالإ تتش� وأ فعض ةل�شم صخي امي لأ مادختسا اولضف ن�ملعلما ةيبلغأفاسلوب المرن 

().%4،56(لأ مهضع� سرام امنياسلوب المتشدد بنسبة ) %95،44(بنسبة قدرت بـ 
42F

43( 

بينت نتائج ههذ الدراسة أن للأساليب المتبعة �� : ولاية غرداية) 2012(دارسة إبارهيمت التمت 

� لاعف رثأ هترادإو يفصلا طبضل�لإ تمس�ا اذإف ،هميق ةموظنمو ملعتلما تاذ ريدقت ادارة 

الصفية بالانضباط حققنا انضباطا ذاتيا لدى المتعلم وارتفاعا ع�� مستوى تقدير الذات 

سمت بالتسبي حققنا �سيبا لدى المتعلم وتد�ي و�سقا ايجابيا لمنظومة القيم لديه، ولكن إذا ات

�خ ،ميقلا ةموظنلم ايبلس اقس�و هيدل تاذلا ريدقت اصة ��ئيبلا بايغ لاح ةلإ اجتماعية 

ال�ي �عمل كبديل قوي لأجل ا�حفاظ ع�� ذات ) لا تاسسؤلما ،نارقالأ ةعامج ،ةراجتماعية(

(.المتعلم و قيمه
43F

44( 

أجر�ت ههذ الدراسة �� جملة من متوسطات : جاعمة باتنة) 2014(حليمة  دارسة بوحلمة

ولاية المسيلة أين حاولت الباحثة الكشف عن أنماط الضبط الصفي الممارسة ف��ا، وقد بينت 

النتائج المتوصل إل��ا أن النمط المعتمد �� الضبط الصفي بدرجة كب��ة هو النمط الديموقراطي 

أما النمط  40،73%� ءاج دق�لأ ةبترلما او�� بمتوسط حسا�ي بلغ  حسب وجهة نظر التلاميذ،

بينما النمط التسي�ي % 35،98اوتوقراطي فقد جاء �� المرتبة الثانية بمتوسط حسا�ي قدر بـ 

، كما بينت نتائج الدراسة أن %32،79� ءا�لأو ةثلاثلا ةبترلما اخ��ة وقدر متوسطه ا�حسا�ي بـ 

�إ ن�لأ ن�ب جزلما اساليب الثلاثة حسب المواقف ال�ي �ع��ضهم مع التلاميذ المعلم�ن أحيانا يل��

(. داخل القسم
44F

ـ )45

هدفت الدراسة للكشف عن أساليب الضبط �� : جاعمة باتنة) 2010(دارسةع ��صم باح 

لإو ةدايقلاشراف �� المؤسسة ال��بو�ة ودورها �� تحقيق إمتثال التلاميذ ومن ب�ن أهم النتائج 

: توصلت لها الدراسة ماي��ال�ي 

لأو ةرادالإ ن�ب مغانتلاو لما�تلا نأ ةساردلا تح�وأاساذتة مؤشرا ع�� فعالية أسلوب  -

الضبط �� تحقيق إمتثال التلاميذ من خلال التفك�� ا�جما�� �� وضع ا�خطط وا�حرص 

لإو ذيملاتلاب لاصتالاو لصاوتلاو راوح�ا تاونق حتفو فادهالأ قيقحت اهتمام 

مشا�لهم وحاجا��م حيث كشفت الدراسة عن توظيف المعلم�ن لأساليب الضبط ب

. لإ يطارقميدلاستبدادي والسائب: الثلاث
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ـ الصرامة �� طتبيق القانون ومعاملة التلاميذ بموضوعية �� مسألة الثواب والعقاب،  -

جتما�� أو �إ ةرادالإ ���لإ ذوفنلا وأ ةيبارقلا تاقلاعلل رابتعا امنود عيمج�ا ءاضرإ ا

. النتائج المدرسية

ـ تب�ن أن شعور التلاميذ بالأمان وتحقيق الذات والتقدير والم�انة بالمؤسسة وتقدير  -

�لاكش��اطخأ زواجتو اهعم لماعتلا نسحو م��غصلا م�لاو ةاهتمام بحاجا��م ودعمهم 

متثال ماديا ومعنو�ا بأسلوب ضبط ديمقراطي فعال، �لها عوامل مهمة لها تأث��ها �� ا

(. التلاميذ
45F

46( 

ال�ي تناولت ف��ا أهم المشكلات الصفية ��  :جاعمةع نابة) 2012(دارسةعل شي��ي أمال 

بيلاسأو ة�وناثلا سرادلم �رادإ��إ ةساردلا جئاتن تلصوت ثيح ا�لأ نم ديدعلا نأ اساذتة 

ا�حازم  �صلاو ةمارصلا ي�ولسأ نولضف� ��لأ نأ نوري مهف ،حماستلاو ةشاشبلا لباقم استاذ

مع تلاميهذ يوفر جو من النظام وا�جدية �� علاقته بتلاميهذ وعلاق��م فيما بي��م، كما بينت 

لأ اذه دامتعلا لايم ةذتاسالأ ��كأ نأ ةسارداسلوب هم ذوي ا�خ��ة �� العمل لأ��م �عملون 

لقسم ع�� جعل التلميذ قادرا ع�� ضبط النفس ذاتيا وأك�� قدرة ع�� تنظيم السلوك داخل ا

(.وخارجه
46F

47( 

 

 

 

 

 

 

 

: خامتة

صلاةلا نأ لوقلا انضباط الصفي المسؤول هو طتبيق إس��اتيجيات �سهل حدوث أفضل 

لأ تاجاح�ا�اديمية  �خ�لا ومنلاو ملعتلا نم رد�يلإ ق�رط نع ،ذيملاتلا دنع استجابة
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والنفسية وال�خصية لهؤلاء التلاميذ، حيث تؤكد الدراسات ال��بو�ة ع�� ضرورة إتقان المعلم 

. لإ لعافتلاو يفصلا لصاوتلا تاراهايجا�ي مع التلاميذ ح�ى يتجنب الوقوع �� مشكلات صفية

مية، سواء بالنسبة لإ نانضباط الصفي يلعب دورا إيجابيا �� تحقيق فاعلية العملية التع��

للمعلم وظروف أدائه لعمله أو بالنسبة للتلميذ وتأث��ه ع�� ا�جانب التحصي�� له، و�عت�� 

لإ ةلحرلمابتدائية مرحلة جد هامة وحساسة والتلاميذ ف��ا لهم خصائص تختلف عن غ��هم 

خاصة �� لأ ة�رمعلا تائفلا ناخرى وعليه وجب أن ي�ون المعلم ع�� اطلاع واسع وذو ثقافة 

�لا لاج�ذه عم لماعتلا نم نكمتي ى�ح سفنلا ملعو ةيبه لأ اهرابتعاب ةلحرلمااساس والقاعدة 

�و��لع موقت يذلا �لأ ميلعتلا لحارم ااخرى، فثقافة المعلم لها أثر كب�� �� توف�� وتوظيف 

 أساليب واس��اتيجيات الضبط الصفي الفعال والتعامل مع المشكلات الناتجة عن سوء

 . انضباط وال�ي تمثل أحد أك�� معوقات العملية التعليمية ال��بو�ة ع�� حد سواء

ومنالمضامينالتييخلص لها هذا المقالضرورة فهمالمعلمينلأ�عادالضبطالصفيوالدورالذي 

يؤد��فينجاحالعمليةالتعليميةالتعلمية،ومسؤولية 

القائمينعلىال��بيةوالتعليممنمشرفين��بو�ينومسوؤلينع�� 

عمليةالت�و�نيةللمعلمفيإدراجكفاياتإدارةالصفكإحدىالإحتياجاتالتدر�بية ال

للمعلمقبلا�خدمةفيمدارسومعاهدالت�و�نوأثناءا�خدمةمنخلالالندواتوالملتقياتال��بو�ةلمالهامنتأث��

 .�� نجاحالعمليةالتعليميةالتعلمية
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: قائمةلا هماوشاو لم عجار
                                                 

مجلة رؤى تر�و�ة، مركز القطان للبحث والتطو�ر ال��بوي،  »ثقافةا لمدرسة«ـ لينا جابر1

. 12، ص 2001، 4فلسط�ن، ع 

دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان،  »المؤسساتلا ��بو�ةإدراةتلا غي�� �� «ـ رافدة ا�حر�ري 2

 .66، ص 2011، 1ط

أطروحة  »ظنتلا ةفاقثلي� ةدئاسلا ةيم�سرادلما  � ة�وناثلا�لأ اردن«أحمد عارف م�حم ـ  3

 . 64، ص 2012لأ ،نامع ةعماج ،هاروتكاردن، 

ط ىدللأ ةلحرلما ةباساسية  ومنل �فنلا� يولإامتجا��«ـ الغص�ن سائدة جمال محمد 4

مذكرة ماجست��، �لية ال��بية،  »لع ةزغ� ايلو�ردقب هتقلاع��ع م�لإ تلاكشلما لح امتجاعية

 .49، ص 2008لإ ةعماج�اسلامية غزة، 

دار المقداد،  »لعملا نفسلا ��ب يونرظةعم اصرة«ـ ا�حلو محمد وفا�ي علاوي سعيد 5

 .68، ص 2001فلسط�ن، 

أث رإس��تايجية حلا لمشكلات ��ع لاج صوع�اتلعتلا مرلا �اضياتل دى « ـ عماد رمضان6

 .48، ص 2011�تسجام ةركذ�لأ ةعماج ،ازهر، فلسط�ن، » لطبةلا فصلا ثا نمأسا��ي

 .100، ص 2006دار الفكر للنشر والتوزيع، عمان،  »ادراةفصلا ية«ـ ع�� الدلي�ي 7

 »انضباطا لمدر��يو إدراةفصلا «محمد ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف 8

 .20، ص 2009، 01مكتبة زهراء الشرق، القاهرة، ط 

دار ا�جامعة ا�جديدة،  »إدراةصفلا لتو نميةا لملعم«ـ صفاء عبد العز�ز وسلامة عبد العظيم 9

 .171، ص 2007مصر، 

دار الفكر  »ادراةا لمدرسيةفصلاو يةم نا روظ�جودةلا شالمة« ـ إبراهيم عباس الزه��ي 10

 .460، ص2008، 01العر�ي، القاهرة، ط 

 .20ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق، ص 11

لاانضباط الذا�ي ) ا�خار��(لإ امه يفصلا طابضنالإ نم ن�عون كانهانضباط الفو�� أو12

 )الدا�خ�(أو
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المعلم أو ( �أخاص أع�� م��م مرتبة  وهو الذي يطبق ع�� التلاميذ من قبل: لإ انضباط الفو��

فتصبح ا�حر�ة ا�جسمية وا�حركية للطالب محددة جدا ح�ى ب�ن ا�حصص كمثال ع�� ) المدير

.  لا �سمح للطالب با�خروج من غرفة الصف إلا �عد ا�حصول ع�� إذن المعلم: ذلك

ا�حفاظ عل��ا ذاتيا دون �ع�ي إل��ام التلميذ بالأنظمة والتعليمات المدرسية و: لإ انضباط الذا�ي

� ةلثمتلماو ايلع ةطلس يأ لخد��و ريدلما وأ ملعلما �لإ اذه نوانضباط داخليا نا�عا من الذات 

: لمز�د من التفاصيل أنظر. الواعية للتلميذ

، 2009الشركة العر�ية المتحدة، مصر،  »إدراةتو فصلا نظيمه«ـ محمد ا�حاج خليل وآخرون 

. 372ـ  371ص ص 

 .92ام�� شمس الدين، مرجع سابق، ص ـ عبد 13

 .461ـ إبراهيم عباس الزه��ي، مرجع سابق، ص 14

إن ال��بية تقوم : "وهو مر�ي هولندي عاش �� القرن السادس عشر "إبارسم"ـ يقول 15

ذيملات نع لللما دعبي قبللا ملعلماف تاقوشلماه لاو ةباذج ةق�رط را�تبابابتعاد عن التعليم 

 :لمز�د من التفاصيل أنظر..." بالوسائل ال�ي تفوق مستواهم 

دار الفكر اللبنا�ي، ب��وت، ط  »دلع روملا نفس ��ا �حياةا لمدرسية« ـ محمد أيوب ال�حي�ي

. 287، ص 1994، 01

 .374ـ محمد ا�حاج خليل وآخرون، مرجع سابق، ص 16

لأ ،دماح�ا رااردن، ط  »ادراةفصلا ية«مف��ي عايد المساعيد وسعود فهاد ا�خريشة  ـ17

 .190، ص 2012، 01

 .374محمد ا�حاج خليل وآخرون، مرجع سابق، ص ـ 18

، 01دار الفكر العر�ي، مصر، ط  »ادراةا لمدرسية ��وعلا رصع لمة«ـ را��ي عبد المجيد طه 19

 .34، ص 2014

 .49ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق، ص 20

وهو أحد فقهاء المالكية �� ) م1012 م – 935(ـ يقول أبو ا�حسن ع�� بن محمد القا���ي 21

الملصفة لأحاولا لم�ملعتنو أح�اا ملم�ملعن رلاسالة "الق��وان �� كتابه المعنون ب 

وكما يطلب من المعلم أن لا ي�ون دائما عبوسا فمن المناسب له أيضا أن لا (...  ":اولم�ملعتن
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... لا طسبت مهل طسبتاستئناس لأن هذا موحش أيضا و�ؤدي إ�� أن يجرأ المتعلمون عليه

 ...).ين حيث يلبس ل�ل حال لبوسهاوهكذا ي�ون الموقف الم��ن هو الذي �ستوي ب�ن النقيض

: لمز�د من التفاصيل أنظر 

، 01دار إقرأ، لبنان، ط  »لا ركفلا��بع يوندا ب ن�حنونلاو قا���ي«لأ دبع ام�� شمس الدين 

. 83، ص 1985

 .52ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق، ص 22

، ص 2013، 01لأ ،ءافصلا رااردن، ط  »المعاصرةادراةا لمدرسية «ـ هالة مصباح البنا 23

534. 

دار ال��ضة العر�ية، لبنان، ط  »إدراةو فصلا �عديللا سولكفصلا ي«ـ فاديا أبو خليل 24

 .88، ص 2011، 01

 .50-49ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق، ص ص 25

مجلة ا�جشي، وزارة الدفاع  »ا��لعملل ملإ دادعالإ نم بنااتجم«ـ مباركة مرابط�ن 26

 .21، ص1967، 37ا�جزائر�ة، ع 

 .51ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق ص 27

، 01عالم الكتب، مصر، ط  »المدخل ��لا مولعلا ��بو�ة«ـ عبد ا�حميد عبد الله سلام 28

 .87، ص 1981

، دار المعارف، 01ج  »لا��بيةرطو قتلا ديرس« جيدـ صا�ح عبد العز�ز وعبد العز�ز عبد الم29

 .    79، ص 1968، 09مصر، ط 

 .55  -54ـ طارق عبد الرؤوف عامر ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق، ص ص 30

دار ا�جامعة ا�جديدة، مصر،  »لعملا نفسلا ��ب�ملعملل يون«ـ محمود عبد ا�حليم م��ني 31

 .378، ص 2014

دار الشروق، المملكة  »لإ ةيافكلانتاجيةملل دسر«مد مصطفى ز�دان ـ عد�� سليمان ومح32

 .69، ص 1981العر�ية السعودية، 

 .475ـ إبراهيم عباس الزه��ي، مرجع سابق، ص 33
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جابر عبد ا�حميد جابر ؛ 143-139محمد ا�حاج خليل وآخرون، مرجع سابق، ص ص ـ 34

؛ طارق عبد الرؤوف عامر 494، ص 2006دار ال��ضة العر�ية، مصر،  »لعملا نفسلا ��بيو «

 .56ور�يع عبد الرؤوف محمد، مرجع سابق، ص 

 .93ـ فاديا أبو خليل، مرجع سابق، ص 35

 .91-90ـ فاديا أبو خليل، مرجع سابق، ص ص 36

 .94ـ فاديا أبو خليل، مرجع سابق، ص 37

دار  »سيجولوكيةتلا ديرسفصلا ي« ـ عماد عبد الرحيم الزغلول وشاكر عقلة المحاميد38

 .198، ص 2007، 1�سلم� ،ة لأاردن، ط

لأ ،دماح�ا رااردن،  »لإ لاصتا�سا�ي ب�نا لملعملاو طالب« ـ فاطمة عبد الرحيم النوا�سة39

 .86، ص 2012، 1ط

 .31ـ عماد عبد الرحيم الزغلول وشاكر عقلة المحاميد، مرجع سابق، ص 40

 .134ـ إبراهيم عباس الزه��ي، مرجع سابق، ص 41

 .135براهيم عباس الزه��ي، مرجع سابق، ص إـ  42

لإ ةلحرلما يملعم ىدل يفصلا كولسلا ليدع� بيلاسابتدائية دارسة «ـ شو�� ممادي  43

مذكرة ماجست��، جامعة ورقة،  »اسكتشافيةم قارنةع ��ع ينةملعم نم يم دينةلقرو ة

 .120-118ص ص  ،2006-2007

نضباطلاو تسيب ��ت قديلا رذاتمو نموظة فصلا ةرادإ ��ثأ لإ ن�با«ـ إبراهيم تامتلت 44

 »لاقيمل دىت لاميذلا سنةا �خامسةا بتدائي دارسةم يدانية ببعضا بتدائياتو لاية غرداية

.  199، ص 2012-2011، 2مذكرة ماجست��، جامعة ا�جزائر 

أنماطلا ضبطا لممارسةع ��ت لاميذا لمرحلةا لموتسطةعو لاق��ا بظه رو«ـ بوحملة حليمة  45

. 186، ص 2015-2014مذكرة ماجست��، جامعة باتنة،  »وكعلا نل فد��م دارسةم يدانيةسل

 طبضلا بيلاسو� اهرود�حت ققي لإاتمثالع ندتلا لاميذ دارسةم يدانية «صباح  عليمـ  46

. 186، ص 2010-2009مذكرة ماجست��، جامعة باتنة، » بثانو�ةعل يونو لاية باتنة

 »ادراةفصلا ية بالأقسالا م��ائيةلعتلا نم يملا ثانيو  أهمم شكلات«ـ لعشي��ي أمال  47

. 178، ص 2012-2011مذكرة ماجست��، جامعة عنابة، 
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