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   :ملخص

 المقاطعــــــة فــــــ  الابتدائيــــــة التعلــــــيم أســــــاتذة بــــــ ن التنظيميــــــة واطنــــــةالم ســــــلوك انتشــــــار مــــــدى استكشــــــاف إلــــــ  الدراســــــة هــــــذ  هــــــد  

ا ية وتأث ر عوامل الطارف، بولاية 20 رقم البيداغوجية  اعتمدت ، حيثالسلوك هذا عل  الاقدمية( ،العائلية الحالة الجنس،) الديمغر

 الـرو  الإيثـار،: أبعـاد خمسـة إلـ  التنظيميـة المواطنـة سـلوك يقسـم الـذي( 1988) أورجـان نموذج مستخدمة الوصفي المنهج عل  الدراسة

 أن النتــائ  أظهــرتو   ،اسـتييان بواســطة 106 تضــم عينـة مــ  البيانـات جمــ  تــم،   الضـم ر ووعــ  الكياســة، الحضـاري، الســلوك الرياضـية،

: كالتـال  انتشـارا الأكثـر  إلـ الأقـل مـ  السـلوك هـذا أبعـاد ترتيـ  وجـا  عـا  بشـلل مرتفـ  الأسـاتذة لدى التنظيمية المواطنة سلوك مستوى 

 بــ ن إحصــائية دلالــة ذات  ــرو  وجــود عــ  الدراســة كشــف  كمــا. الضــم ر ووعــ  الكياســة، الحضــاري، الســلوك الرياضــية، الــرو  الإيثــار،

 ياســةالك بعــدي فــ  ملحــو   ــر   هنــاك يكــ  لــم حــ ن فــ  الــذكور، لصــال  الضــم ر ووعــ  الرياضــية، الــرو  الإيثــار، أبعــاد فــ  والإنــا  الــذكور 

   رو  دالةتظهر  ولم. الحضاري  والسلوك
ً
 .التنظيمية المواطنة سلوك عل  الأقدمية أو العائلية للحالةإحصائيا

 المدرسة الابتدائية. ؛الابتدائيةالمدرسة  أستاذ ؛سلوك المواطنة التنظيمية :الللمات المفتاحية

 

Abstract:  

This study aimed to explore the prevalence of organizational citizenship behavior among 

primary education teachers in the pedagogical District No 20 of Tarif state ، and the influence 

of demographic factors (gender ، family status ، seniority) on this behavior ، as the study relied 

on the descriptive approach using the organ model (1988) ، which divides organizational 

citizenship behavior into five dimensions: altruism ،  sportsmanship  ، civilized behavior ، 

civility  ، and conscience awareness ، data were collected from a sample of 106 by a 
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questionnaire ، and the results showed that the level of organizational citizenship behavior the 

order of the dimensions of this behavior from the least to the most widespread is as follows: 

Altruism ، sportsmanship ، civilized behavior ، civility ، and conscientiousness. The study also 

revealed significant differences between males and females in the dimensions of altruism ، 

sportsmanship ، and conscientiousness in favor of males ، while there was no noticeable 

difference in the dimensions of civility and civilized behavior. There were no statistically 

significant differences of family status or seniority on organizational citizenship behavior. 

Keywords: Organizational Citizenship Behavior ; Primary School Teacher ; Primary 

School. 

 إشلالية:مقدمة 

لات سييعع  متساياة، ت  ضييل ،ايؤ ااتسايات التعليييي  التسيير راسيتيياة التعليم في  ميييأ حاءيال العيالم  ءي   يشهد

تأ تتطلبات مديدةت ميتطلب هذا التء ل تن الأسا ذة تياةسات مديدة  تجامز تاتمليات محيدم  ال ييضي  التيليديي ت 

غييي  فاةييي  فيي  ت امهيي   ن الثارتيي حارتكيياة متيمايي  للتسييير تييأ التءيي لات البيلاييي  مالتءيي لات ال  ر ييي  حييي  م تيييا يتطلييب تيي  

هيييذل التءيييديات محلميييبءب اايييداةأ رءامييي  ينيييؤ حسيييا ذة  يييا ةين ،ايييؤ التعاتيييف تيييأ هيييذل الت ييييي ات م ءييييي  حهيييداةهات مععيييد 

ماسيييتطاف تضهييي   سيييل ا  سييل ا اا اة ييي  الت  يييييي  لحسيييا ذة ححيييد حهيييم الع اتيييف الهيييه اايياهم فييي   ءييييي  هيييذل الأهيييدا ت

ييي  تين ا يي  ممهيي  ا يي اا  يييات للضعاليي  الت  يييي  حييي  لا  تطليب ةييي   ةيأ الأةيييا  اا اة ي  الت  يييي  فيي  العييد الأ 

لأ ال ااها  ملسن حيضا يجب حن يدتج تعي  سيل ا اا اة ي  الت  يييي  اة المي  و يمت م ضييل الضعاليي  الت  يييي  الضي يي  

هم اليييبعث حء يييال العييييف تعيييا حيييي  حن الأةييييا  اليييذين يتيتعييي ن ريييي ال ،يييال حن يكييي ن ليييدع م الاسيييتعدا  اايييا،دة  عضييي،ايييؤ 

العيف ه  حكث  تن تجي  ملمضا للت لمير ال ييضي م ياسم اااتملي  ري  م رف ه اا حيضا الايل ا اليذلا لا ييتم التلييي  

 (.2021ت Yuliantiت م Sunaryoت Yusnitaيلي  تن  بف اا  يات اليسيي  حم ا ا  ااكاةآت ) 

ييي  ف  مييأ التخصصات يتطلب تيما   ا يف ااتسايات اادةسيي  متيأ التعيي  ين الت ي  اااتيي للإلملاحات التعل

فيي  يلمييلان اا ييارا الدةاسييي  ميهيي ة ةيييي مديييدة لتيييييم تسساييبات ااتعليييين م  يي ف تصييا ة ااعيةيي ت مو ييد  تياةييي  هييذا 

ت م في  التيدةع ت مهي  ياجياز ححد ااتطلبات الأساسي  ه   طي يي ميي  الأسيا ذة م يدةا التء ل التعليمه ااتط ة ةيد حلمب 

لا ييسن  ءييي  يلا تن  لال التعامن مالإيثاة م جامز تا ه  تت  أ تن ح،ضال التدةع  م يديم سل كيات يضياةي   ياة  

الت لمير ال ييضيت مه ا ي هي  مة سل ا اا اة   الت  ييي  في اة لتعزييز الارتكياة ماايماي  مااهيا  التعليييي  لحسيا ذةت 

 ا اا اة   الت  ييي  ل  حهيي   ص ى ف  ةةأ الضعالي  الت  يييي  لليدةسي  ماةاضيال ،ايؤ ااييتة الت اةايي  حي  ين سل

 (Fang  مShun 2023ت)اجييان اادةسيي  يعتييييد  شييكف حسالأييته ،ايييؤ الأسييا ذة الييذين يل تتييي ن رتءيييي  الأهييدا  ماليييييم  تين

ي م مااااهي  ف  الت يي  مال جان مالااخياط ف  الايل ا التطي ي  اادةسي ت محكث  استعداً ا لتجامز اااتمليات اا فل  يل

ضيييمةي  لأن ااييداةأ لا ييس  ييا    ييأ فييف الاييل كيات اللازتيي  لتءيييي  الأهييدا  تيين  سييل كيات اا اة يي  الت  ييييي  تماعييد

 للعيلييي  الأساسييي  اليكيييتةالأسييتا   يعتبيي  حييي   (ت2013ت Selamatم  Mat ييلال الت لميييضات ال ييضييي  اراييد ة ةسييييا ) 

  ،يلي  مععتبي  الييا   اةجييف م نشية  ي،يدا  في  ةعال ، صي ةه  التعلييي 
ً
  جاهيف ييسين ملا ح ييىت اهين للتءضيي  حساسييا

 ال سييا ف حم الدةاسييي  اا يارا حم اادةسيي  ي اةة  لي  فييان سي ال آ يييت ، صييي يلاري اع يضيي  ييسينلا م . الهييا  الامتيياي   مةل
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ملهيذا ةيين  يييييم ح ال  ت(2018)  يضي  م سييليمه ت  الع الميي هيذل لكييف اةايياة يعطيي اليذلا هيي  سيتا ةي الستيبت حم التعليييي 

الأسيييا ذة يعتبييي   ءيييديا كبيييي ا  ايييعب ،يييدة ، اتيييفت ةعييييف الأسيييا ذة تعييييد متتعيييد  الأممييي ت ميتضيييين تجي ،ييي  ماسيييع  تييين 

،اؤ الت مي  م ييديم ااعيةي ت ريف يتجيامزل  ا ف الصر  الأسا ذةا  لا ييتصي  مة حااها  ماااتملياتت متيا سب  يتضح 

ينؤ ح ماة ح يى تثف تاسشاة اضسيته مالأ لايي  مهيذا يجعيف تين الصيعب  ءدييد م ييييم ميييأ م اايب ،يلهيم  شيكف  ياتف 

حءيي ،ييف الأسيا ذة لا  م  ي ت  الم  ف  اايحل  الارتدا ي  حي  ي لب اةجااب ال  ر لا ،اؤ اةجااب ااعيف ت رإضياة  انيؤ حن

، ييي  ت يييتج تيييا لا تليييي أت يايييهف  يييييي  متيا بييي  م   ييي . مهيييذا تيييا يجعيييف  يييييم ح ال حم  يييياأ ياتاميييي  الأسيييا ذة حتييييا ينيييتج 

مالهييه  ييي  ،ييدة  الأسييا ذةلمييعبات مكييذل  التبيياين السبييي  فيي  ح ال الأسييا ذة تيين حسييتا  ينييؤ آ ييي رإضيياة  للضيييمي الضي ييي  رييين 

 خصصات م العلييي ت ضير ينيؤ  لي   ة ةجييأ الأسا ذة را تلا م اابت مهذا يجعف تن الصعب مضأ تعايي  ح ال ت حد

 حهيا ي هييت مهيذا تيا 
ً
،يليي   ييييم ح ال ،اييؤ  حيضيايصيعب حءيي ،ييف الأسيا ذة لا ي هيي  شيكف ةي ةلات ريف يتطليب م تًيا ةي يلا

لتعلييييم ليييذل  سييعب الدةاسييي  اةاالييي  ينيييؤ ااييلي  الضيي ل حييي ل سييل ا اا اة ييي  الت  ييييي  ليييدى حسييا ذة ا ااييدى اليصييي .

 مب ال ،اؤ تا سب  ةإن تشكل  الدةاس    ءصي ف  الأسةل  التالي :  الارتدائي

 ؟ 20تا تات ى سل ا اا اة   الت  ييي  لدى حسا ذة التعليم الارتدائي ف  ااياةع  البيداغ مي  ف  -

اس  ح ل  ةم  ( رين تت سطات استجارات حةيا  ،ي   الدة 0.05هف   مد ةيمي  ات  لال  يحصا ي  ، د تات ى ) -

 تياةس  سل ا اا اة   الت  ييي  اعزى ات ي  )اةجن ت اةاال  العا لي ت الا دتي (؟

  رضيات الدراسة: .1

 : م مضأ الضيضيات التالي 

  ي ميييييييد تايييييييت ى تي ضيييييييأ لايييييييل ا اا اة ييييييي  الت  يييييييييي  ليييييييدى حسيييييييا ذة التعلييييييييم الارتيييييييدائي فييييييي  ااياةعييييييي  الفرضـــــــية الأولـــــــ :

 .20البيداغ مي  ف 

 ( ريين تت سيطات اسيتجارات حةييا  العي ي  حي ل 0.05  مد ةييمي  ات  لالي  يحصيا ي  ، يد تايت ى ) لاالثانية: ة الفرضي

 . ةم  تياةس  سل كيات اا اة   الت  ييي  اعزى ات ي  )اةجن (

 :حي ل ( ريين تت سيطات اسيتجارات حةييا  العي ي  0.05  مد ةييمي  ات  لالي  يحصيا ي  ، يد تايت ى )لا  الفرضية الثالثة

 . ةم  تياةس  سل كيات اا اة   الت  ييي  اعزى ات ي  )اةاال  العا لي (

 :( رين تت سطات استجارات حةيا  العي ي  حي ل 0.05  مد ةيمي  ات  لال  يحصا ي  ، د تات ى )لا  الفرضية الرابعة

 . ةم  تياةس  سل كيات اا اة   الت  ييي  اعزى ات ي  )الأ دتي (

 أهداف الدراسة: .2

  د  هذل الدةاس  ينؤ الإمار  ،اؤ الاتال ااطيمن:ت

 ملاييييي   20التعيييي  ،ايييؤ تايييت ى سيييل ا اا اة ييي  الت  يييييي  لييييدى حسيييا ذة التعلييييم الارتيييدائي فييي  ااياةعييي  البيداغ ميييي  ف(

 الطاة ( 



 20رقم  دراسة ميدانية بالمقاطعة البيداغوجية - التعليم الابتدائي  أساتذة لدى ظيميةالتن المواطنة سلوكالمؤلفون  ميساوي سكندر/بوعطيط سفيان  " 

 " - بالطارف
 

    291 

 

 (  فيي  تت سييطات اسييتجارات حةيييا  ال0.05السشيير ،يين تييدى مميي   ةيييمي  ات  لاليي  يحصييا ي  ، ييد تاييت ى الدلاليي )  عي يي

 ح ل  ةم  تياةس  سل ا اا اة   الت  ييي  لدى ،ي   الدةاس  اعزى ات ي  )اةجن ت اةاال  العا لي ت الا دتي (؟

 أهمية الدراسة: .3

 ف  تجال التعليمت مه  سل ا اا اة   الت  ييي  لحسا ذةا تهيا  تيثف حهيي  الدةاس  ف  حن ا  س امل ت ض ،

ةةييأ تاييت ى الأ ال  :ليي   يييءي  ييجييا ي ،اييؤ العديييد تيين م ااييب العيلييي  التعلييييي ت تثييف حييي  حن سييل ا اا اة يي  الت  ييييي 

الشيع ة رالااتييال اعزييز م  زيا ة اليضا الي ييضيمكذل   مالض  طت يليف الت  ي  تأ العاتلين ءاين العلا ات رين العا  م 

 .للي  ي 

ا اة يييي  الت  ييييييي  لييييدى حسييييا ذة التعليييييم كيييييا حن الدةاسيييي  اايييياهم فيييي   يييي ةي  تعل تييييات تهييييي  حيييي ل تاييييت ى سييييل ا ا

ت مالهييه ييسيين حن ااييهم فيي   طيي يي رييياتج محهشييط  لتعزيييز هييذا الاييل ا لييدى هييذل 20الارتييدائي فيي  ااياةعيي  البيداغ مييي  ف 

 .الأسا ذةالضة  تن 

 تحديد مفاهيم الدراسة .4

  اة يايي  )الإيثيياةتاةاالييي  الأ عييا   بنييب الدةاسيي   1988حمةمييان  اييي    ،اييؤ ضيي ل :المواطنــةالتعريــا الإجرائــي لســلوك 

اعييضهيا الإميائيي لايل ا اا اة ي  ماليذلا ييياأ رالدةمي   ( في الايل ا اةاضياةلا اليياضيي ت الييمن ت ميي  الضييي السياسي ت 

 .ااتءصف ،لي ا ،اؤ تيياأ سل ا اا اة  

 ت م فيييي  تهيييياتهم اة الميييي  مفيييي  حييييف مهييي  الاييييل ا العضيييي لا اا ميييي  اءيييي  زتيييلال العيييييف  ييييا ة فيييياا ا حم ح با،ييييا متايييا،د :الإيثــــار

 .تشسلات م الش صي 

 مهييي  سيييل ا الضيييي  اا مييي  لتج ييب ااشيييسلات مالصيييع بات الهيييه  يييتءي ،اييؤ اي ييييينت م ييييديم الا   احيييات ماايييهيف  :الكياســة

 .،يف اةجيا،  متيا،اة تشا،يهم متاا،دت م رص ةة ةسيي  مغي  ةسيي 

 ل تا  ري ال ااها  مزيا ة تات يات الأ ال ،ن ااات ى ااعيم  حم اات  أ معشي  ينؤ سل ا الضي  تن  لال الا :وع  الضم ر

 .دةس مالااصياف التليائي ينؤ سياسات محا ي  ماعلييات م  ا،د اا

 غييي  ااضه تيي  الهييه  صييدة تيين    الأ يييال غييي  اا اسييب  الهييه  ءصييف حم الاييل كيات تييدى  ءيييف مييصييد و ييا :الــرو  الرياضــية

 .مالإحااأ ريشسلات اي يين  يبف ال يد من  ك ى حم  ذتيت رالإضاة  ينؤ الساات  م   بف ريي  الأ،ضال

  الهه ينتمه يلي ات متتا ع  فاة  حهشطت ا. دةس اااه ياس  متشاةكت  ف  حياة ريغب  الأستا  م  ميي ب  :السلوك الحضاري 

 :يبيي  التلاتييذ  ا يف اايداةأ الارتدا يي  في  هي  لضيي يشيي  انيؤ فيف تي ل يتءييف تهيي  اعلييم م  أسـتاذ التعلـيم الابتـدائي

 .س  ات  ةاسي  ست تيحل   دم  

 :سييييت   هييي  تيحلييي  اعليييييي  ا اتيييي  الزاتيييي  ،ايييؤ فيييف ةضيييف رلييي  سييين التييييدةأ متجاايييي  ل جيييييأ متيييدت ا التعلـــيم الابتـــدائي

 .( يا  س  ات  ةاسي  تياي  ،اؤ ءلاء  حة اة زا د س  ات )س    ءضيي 
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 الدراسات السابقة .5

 ا ر مســــتوى  (2023)التــــو ي و رجـــ  ،  راسةةةة د  المــــديريات فــــ  الإداريـــ ن المــــوظف ن لــــدى التنظيميـــة المواطنــــة ســـلوك تــــو

 عمان بسلطنة والتعليم للتربية العامة

اشييييي  هييييذل الدةاسيييي  ينييييؤ حن تاييييت ى  يييي اةي سييييل ا اا اة يييي  الت  ييييييي  لييييدى اايييي يضين الإ اةيييييين فيييي  ااييييديييات العاتيييي  

 في  تءيامة الضييي ت مالسياسي ت لل  ري  مالتعليم  
ً
 رص ةة يميالي ت كيا مال ريات ى ،الٍ ميدا

ً
الط   ،يان مال ،الٍ مدا

ماليييمن اليياضييي ت ر  يييا مييال رياييت ى ،ييالٍ فيي  تءيي ةلا الايثيياةت مالاييل ا اةاضيياةلا. كيييا كشييضب ال تييا ج ،يين ،ييد  مميي   

 ا اا اة ي  الت  يييي  ليدى ااي يضين الإ اةييين اايت ى سيل (α ≤ 0.05) ةييمي  ات  لالي  يحصيا ي  ، يد تايت ى الدلالي 

ف  ااديييات العات  لل  ري  مالتعليم  الط   ،يان اعزى ات ي لا سي  ات اة بي ة مارااة ي ت ر  ييا مميدت هيذل الضييمي في  

 .تُت ي لا اةجن  ملصاةح الذف ةت مااتهف العلمه ملصاةح ركال ةي أ ةا ف

  اقــ (2022)معمــري و بــ  ،ا ــ ، دراســة  بمدينــة الثــانوي  التعلــيم أســاتذة لــدى التنظيميــة المواطنــة ســلوك ممارســة  و

 المنيعة

  لملب هذل الدةاس  ينؤ حن تات ى تياةس  سل ا اا اة   الت  يييي  ليدى حسيا ذة التعلييم الثياا لا ريدي ي  اا يعي  

 .ي فان تي ضعات محا  لا   مد ةيمي ف  تياةس  هذا الال ا اعزى ات ي لا اةجن  مالأ دت

  اقـــــ  (2022)محمـــــد  .، دراســـــة  الســـــودانية للجامعـــــات الذهنيـــــة بالصــــــورة وعلاقتـــــ  التنظيميـــــة المواطنـــــة ســـــلوك و

 الإسلامية درمان أ  جامعة عل  بالتطبيق

ريين سيل ا اا اة ي  الت  يييي   0.05≥ اشي  هذل الدةاس  ينيؤ ممي   ،لا ي   ات  لالي  يحصيا ي  ، يد تايت ى تع  يي  

مالصيي ةة الذه يي  ل جاتعييات الايي  ااي . كييا اشييي  الدةاسيي  ينيؤ ،ييد  مميي   ةييمي  ات  لاليي  يحصييا ي   ري عيا ل ار تلضيي ت

رين آةال ،ض ات هية  التدةع  ماا يضات رجاتع  ح   ةتان الإسلاتي  اء  سل ا اا اة ي   0.05≥ ، د تات ى تع  ي  

 .ه(الت  ييي  اعزى ات ي ات )ال ييض ت متدة اة دت ت مااتهف العلم

  مدينـة فـ   الحكوميـة الابتدائيـة المرحلـة معلمـات لـدى التنظيمية المواطنة سلوك مستوى  (2020)الصمعاني، دراسة 

 نظره  وجهة م  بريدة

حيهيييت هييذل الدةاسيي  ينييؤ حن تاييت ى سييل ا اا اة يي  الت  ييييي  لييدى تعليييات اايحليي  الارتدا ييي  اةاك تييي  فيي  تدي يي  

( حلا ردةميييي  كبييييي ةت م،اييييؤ تاييييت ى الأ عييييا ؛ حصييييف  عييييد السياسيييي  ،اييييؤ ح،اييييؤ 5تيييين  4.04رييييييدة حصييييف ،اييييؤ تت سيييي  كايييي  )

(ت يلي يييا  عييد الضيييي  ال يي  4.24(ت يلييي   عييد الاييل ا اةاضيياةلا ريت سيي  )4.38تت سيي  )
ً
(ت مكلاهيييا رتيييديي )كبييي ة مييدا

 4.04(ت ءم  عد الإيثاة ريت س  )4.05ريت س  )
ً
 ( ممييعها رتيديي )كبي ة(.3.48 عد اليمن اليياضي  ريت س  ) ( مح ي ا

عزى لا يتلا  سي  ات اة بي ةت ةيييا لا   ميد 
ُ
 ف  تات ى سل ا اا اة   الت  ييي  ا

ً
كيا حن   مد ةيمي  ال  يحصا يا

عييزى لا ييتلا  التخصييلت تييا ،ييدا  عييد الضيييي  ال يي  لصيياةح 
ُ
 فيي  تاييت ى سييل ا اا اة يي  الت  ييييي  ا

ً
ةيييمي  اليي  يحصييا يا

 .التخصصات العليي 

  الجزائريــة الحكوميــة الجامعــات فــ  التــدر س هيئــة أعضـا  لــدى التنظيميــة المواطنــة ســلوك (2019)شــهري،  اسـةدر  :

 الاكاديمي ن القادة نظر وجهة م 

الدةاسيي  ينييؤ مميي   تاييت يات تت سييط  تيين تياةسيي  ح،ضييال هيةيي  التييدةع  لاييل ا اا اة يي  التعلييييي .  هييذلحسييضيت 

 ات  لاليي  يحصييا ي  لييدى ،ي يي  الدةاسيي  ااييت ى تياةسيي  ح،ضييال هيةيي  التييدةع   كيييا حيهيييت الدةاسيي  ،ييد  مميي   ةيييمي

 .لال ا اا اة   اعزى لليت ي ات الش صي  راستث ال تت ي  ااتهف العلمه
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 للدراسة: النظري  الترا  .6

 سلوك المواطنة التنظيمية: 1.6

حلا ح ال الأ ماة الإضييياةي   تييييدييلا لأ ال اللييييد تييييت ،لييييال الايييل ا الت  يميييه ريييين ح ال ال امبيييات الأساسيييي  لل ييضييي  ما

الهه اااهم  شكف غي  تبا ي ف  ال امبات الأساسي  تن  لال اةاضال ،اؤ الب ة  الت  ييي  مالامتيا،ي  مال ضاي  لأن 

ات الأ ال الت  يميه الضعيال يتطلييب تين العياتلين ح ال مامبييات م اايييةة مكيذل  الااخييياط في  سيل كيات  تجييامز هيذل الال تاتيي

اييل ا اا اة يي  الت  ييييي  هيي  تصييط ح يشيييف حلا وييتهل ييجييا ي مب ييال يييي   ريي  ةت  (Singh & Singh, 2009 )اليسيييي  

اا يضييييي ن ريءيييييث يةا ت يييييمت ماليييييذلا ييييييد،م زتيييييلال العييييييف ميضييييييد اا  يييييي  مييييييي ب  سيييييل ا اا اة ييييي  الت  يييييييي  رالضعاليييييي  

تهيي  في  تكيان العييفت تيأ حاي  سيل ا غيي  تءيد  ملا تطلي   متيأ الت  ييي  الشاتل ت مهذل الأاي اف تين سيل كيات لهيا حءياة 

 (.2016ت Sharma ل ت ةه  يضير الالاس  ف  ح ال للي  ي  )

 الإضييياةي  الأ ماة ح ال حلا تييييدييلا ال مالأ ال لل ييضييي  الأساسيييي  ال امبيييات ح ال ريييين الت  يميييه الايييل ا ،لييييال تييييت لييييد

 لأن مال ضاي  مالامتيا،ي  الت  ييي  الب ة  ،اؤ اةاضال  لال تن ساسي الأ  ال امبات ف  تبا ي غي   شكف اااهم الهه

 الال تاتييات هيذل  تجييامز  سيل كيات في  الااخييياط مكيذل  اايييةة مامبييات م ح ال العياتلين تين يتطلييب الضعيال الت  يميه الأ ال

 ريي  يييي   مب ييال ييجييا ي هلوييت حلا يشيييف تصييط ح هيي  الت  ييييي  اا اة يي  سييل ا تحن( Singh & Singh, 2009)  اليسيييي 

 رالضعاليييييي  الت  يييييييي  اا اة ييييي  سيييييل ا مييييييي ب  اا  يييييي  ميضييييييد العييييييف زتيييييلال ييييييد،م ماليييييذلا يةا ت يييييمت ريءيييييث اا يضييييي ن 

 متيأ تطلي   ملا تءيد  غيي  سيل ا حاي  تيأ العييفت تكيان في  تهيي  حءياة لهيا سيل كيات تين الأاي اف مهذل الشاتل ت الت  ييي 

 (.2016 تSharma) للي  ي  ح ال ف  الالاس  يضير ةه   ل ت

 فيييي  لليايييياهي  اليسيييييي  ال ييضيييي  ح ماةهييييم الأةيييييا  يتجيييامز  حييييي  الييييدمة   جيييامز  سييييل ا ريايييي ( 2018 تSiregar) مععيةييي 

 يكييييي ن  حنOrgan (1988 ) ا  ييييي نم  تللي  يييييي  اليسيييييمه الهيكيييييف ضييييين لمييييييي  حم تبا يييييي  شيييييكف تكاةييييييت م ييييييتم ملا اا  ييييي ت

 تين يييي  تيا  عيدم  التييدييلات ليح ال رالنايب  اةايال ،ليي  يسين ليم تيا مهي  تكاةييت مغيي  ييديييًا  اا اة ي  الت  يييي  سل ا

 حيد ينيؤ  ييدييلا  هي  يياةيما يتلا   ااتطلبياتت و يذل ااي بطي  ااضاهييي  الصع باتOrgan (1997 ) ح ةا الزتان تن ،يد

 اةاضيال في  ياياهم سيل ا حاي  ،ايؤ الت  يييي  سيل ا اا اة ي  اعييير ح،يا  ءيم. ح يى  ينؤ حال  ي ي متن ت ل تن كبي 

سييييل كيات ييجارييييي   نشييييي لييييدى الأةيييييا   من    ييييأ بيايييي  ت م ماعزيييييزل ااهييييا  ح ال يييييد،م الييييذلا الامتييييياي  ال ضسييييته الاييييياي ،اييييؤ

لايييييل كيات حن  ءاييييين  شيييييكف تبا يييييي الضعاليييييي  الت  يييييييي ت مه ييييياا  صيييييا ل حساسيييييي  اتكاةيييييآت حم تيييييدي  مييسييييين لهيييييذل 

 (: 2019ت Syafaatالت  ييي  مه  )لال ا اا اة   

  ل   تيياسا ف  ا ا  ااكاةآت اليسمه 

   ريي  اا يضيي ن و ييد   ح ا يي ت يييي  ييسيين للي  ييي  تعا بيي  اايي يضين لعييد   ملاهيي  سييل ا  يييدييلا حم ا تييياةلا حم ةيي ي

 .اعزيز كضالة ت  يت م  من    أ تيارف حم تكاةية تبا ية

   ه  سل ا  ضي مه  ح عد تن ادال ال امب ة تغي  تءد ة ف  ملمر مييضت ميتضين ح ال اا يضين لأ ماة يضاةي 

    اؤ زيا ة الضعالي  الت  ييي  مععيف ط ،ي  يت لا ينؤ  ط يي مةةأ كضالة اا  ي  تن  لال تبا ةات، 
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    يي ب  ،ا ة ريدى ةضال مال تا  اا ير راا  ي. 

   اا  ي  مةةاهي  العاتلين ل   يءي  ييجا ي ،اؤ العديد تن اات ي ات تثف ح ال. 

   يختلر ،ن ال امبات اليسيي  اراد ةت ميتطلب يةا ة  ط ،ي  لدى اا ير. 

     ييثف سل فا    يييا تهيا للي  يات مععزز اجاحها مكضال 

ي يا مييسن ملمض  ريا  ا ف تن سل كيات مالأهشط  التط ي  الهه  يتاز رإحااأ رال تا  ماااا،دة التليا ي  الهه ييتم ة

تيييي   ال  ييييب رءيييييي  لإةييييا ة تيييي ل حم تجي ،يييي  حم ت  ييييي  حم  ضييييي  ح يييييى تيييين ال احييييي  ال  يييييي ت حم العيييييف ارجتي ييييي ت 

مكلاهيييا يتييييت ،ي تًيييا   يييا  الييدةأ ال ييييدلا تيارييف العيييف اا جيييز حييي  لا ييسيين ان  كييي ن سييل كيات اا اة يي  الت  يييييي  

  ييضيتطل ب  مالا ستك ن سل كيات اعا دي  ضين الت لمير ال

 أهمية سلوك المواطنة التنظيمية عند أساتذة التعليم الابتدائي: 2.6

يلعب سل ا اا اة   الت  ييي   مةا تهيا ف  اجان ااتساات التعلييي ت م الم  في  تيحلي  التعلييم الارتيدائيت م لي  

ياييياهم فييي  ر يييال ت صيييي   يعيييد تيحلييي  تهيييي  فييي  اااييياة التعليميييهت حيييي  كييييا ليييدمة اراييي ةلا اليييذلا يلعبييي  التعلييييم الارتيييدائي

الطضيييييف مه،يييييدا ل لليياحيييييف التعليييييييي  اللاحيييييي ت ما ييييييا لصييييي ي سييييين اايييييتعلم م،يييييد   دة ييييي  ،ايييييؤ ا تيييييياة الأةضيييييف لييييي   ا ييييييا 

ةيييإن سيييل ا اا اة ييي  الت  يييييي  ، يييد حسيييا ذة التعلييييم فييي  حغليييب الأحييييان مبا،تبييياةل حمل  جيبييي  لطضيييف  ييياة  تجيييال الأسيييية 

ضييييين ميييي  ة التعليييييمت مه،ييييدا   ذة فيييي  اةج ااييييب البيداغ مييييي  مااعيةييييي  مالإهاييييااي  مالهييييه الارتييييدائي ييةييييأ تيييين ح ال الأسييييا 

 جاة  م  ب ات  ا ةة ،اؤ ااااهي  ف  ر ال ت صي  ااتعلم ف  اةج ااب ال ضاي  مالامتيا،ي  مااعيةي ت معااهم سل ا 

لييي  م خضير الصياف الت  يمهت تيا يت لا ينيؤ اا اة   الت  ييي  ف  اعزيز التعامن مااشاةك  رين ح،ضال ااتسا  التع

راهتيييا   لهييذا الاييل اح يييب ال تييا ج الإيجارييي  م  ت ليي  ر ةيي  ،يييف ييجارييي  م ضا،لييي  معاييا،د ،اييؤ  ءاييين ميي  ة التعليييم

 تت تايد تن  بف الباحثين الت  يييينت حي  ييسن  ضاي ها ،اؤ حن ا تت ي ةاال  اةاي ي  العيلي  مالتط ة لدى اا يضين

ييجارييي  تثيييف اا اة ييي  الت  يييييي  ي هيييي  ليي  اهتيييياتهم مهيجييياريت م  جيييال تتسايييات مت  تسيييل كياع ييدتا يسب يييا اا يضييي ن ة

كييا يتيييت هيتلال اا يضي ن رالارتكياة مالإريداف تيأ ةاري  ،ياةضي  ترالإضاة  ينؤ تشاةك  ،الي  مح ال ةعيال اهياتهم ال ييضيي 

 (Abukhait, Shaya, Mohebi, & Pillai, 2024) .  لا ريتساات م

 العوامل المؤثرة عل  سلوك المواطنة التنظيمية 3.6

:  الت  يييي  مهيالتييءي  ،ايؤ سيل ا اا اة ي   ييس  يا، اتيف ة  ايي  حة عي  ين ه ياا ةي (Podsakoff) محايب ر  سيكا 

 . صا ل اا يرت  صا ل ااهي ت  صا ل اا  ي  مسل كيات الييا ة

اليضا ال ييضي مه  الشع ة راليضا العا  ،ن  :ل اا ير تن ،دة ، المي تثف تك ن  صا  :خصائص الموظا 1.3.6

العييفت مالال يتا  الت  يميه مهي  الشيع ة رالااتييال مالي لال للي  ييي ت مالعدالي  مهي   يع ة الضيي  رااي  يعاتيف تعاتلي  ،ا ليي  

الت اةي  مااييف ينيؤ تايا،دة اي ييينت تن  بف اا  ي ت مالد،م الييا لا مه  الشع ة ريين اايديي ييد،م مع يتم رياا يضينت م 

 التيءي  الإيجا ي مه  اايف ينؤ الشع ة رالاعا ة مالتضاؤل.م مالضيي  مايصد ر  الال تا  رالي ا،د مااعايي  الأ لا ي ت 

يييا مءييًيييا رجيييييأ حاييي اف الايييل كيات اادايييي .  :خصـــائص المهمـــة 2.3.6
ً
حن ااهيييا  الهيييه  حيييي  يييي ب   صيييا ل ااهيييي  اة باة

 سل ا اا اة   الت  ييي . طلب تهاةات ،الي  ماستيلالي  م ضا،ف امتياي   ي ب  ريات يات ح،اؤ تن ت
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اشييي  الييدلا ف ينييؤ حن  صييا ل اا  ييي  تثييف وجييم اا  ييي ت مءياةيي  اا  ييي ت مب ةيي  العييييفت  :خصــائص المنظمــة 3.3.6

 .سل ا اا اة   الت  ييي  مااياةسات الإ اةي   تءي ،اؤ

اشيييي  اليييدلا ف ينيييؤ حن سيييل كيات اليييييا ة تثيييف اليييد،م اليييييا لات ماليييييا ة الأ لا يييي ت ماليييييا ة  :يات القيـــادةســـلوك 4.3.6

 (2017ت Veličkovska) التء يلي   تءي ،اؤ سل ا اا اة   الت  ييي 

  أبعاد سلوك المواطنة التنظيمية  4.6

  عضهم حا  يشتيف ،اؤ  عدلا الإيثاة مالطا، ت  باينب ممهات ا ي ح ل ح عا  سل ا اا اة   الت  ييي ت حي  ييى 

مالسياسي  مالييمن  الإيثياةحن سيل ا اا اة ي  الت  يييي  يءتي لا ،ايؤ  ياي  ح عيا  ة  ايي  مهي   (Organ, 1988)يييى ر  ييا 

العدييد تين الدةاسيات ا،تييدت  حن  بيين الأ عيا  الأكثي  اسيتعيال حيي ليياضي  مالال ا اةاضاةلا ممي  الضييي . مهيذل ا

 :(2019) ةزي تءيدت  ا التصنيرهذ

مهييي  سيييل ا  ييا م ،ايييؤ حن الأمل يييي  الأمنيييؤ اصييي ا  العييييف تهيييا فاايييب ال ييييم . يسب يييا لمييياحب هيييذا  :(Altruism) الإيثـــار

الال ا تاا،دة الزتلال ماليؤسال  من اات اة اايارفت ةه  يي   و يذل الايل كيات ة ً،يا ريداةأ اجيان اا  يي  في   ءييي  

 .،اؤ تص ات احهداةها ماةايص 

مهيي  سييل ا  طي ي  ياييا،د ،اييؤ ت ييأ حييدمح ااشييسلات ااصياحب  للعيييف تييأ اي يييين تيين الييزتلال  :(Courtesy) الكياســة

 .ماليؤسالت م ل  تن  لال  با ل ايةال تعهم م يديم ال صح مااع ا  لهم

الضييي  فيي  ،ييد   يييديم  ييك ى  ييسيين اعيييير سييل ا اليييمن اليياضييي  ،اييؤ حايي  ةغبيي  :(Sportsmanship) الــرو  الرياضــية

، د ت امه  س ل تعاتل   د  ءيدح حء يال العييف حم ت امهي  تشيسلات اشي يلي  لا ييسين  ج ع يا. العياتل ن  مم ااايت يات 

 .العالي  تن اليمن اليياضي  يييل ن ينؤ البيال ااا،دة الضيي  حها ل   جامزت سا،ات العيف اليسيي 

ااشياةك  الضعالي  في  ي اةة  ية ن مهي  سيل ا  طي ي  يعسي  اهتييا  الضيي  رتييديم  :(Virtue Civic) السـلوك الحضـاري 

حضيي ة الامتيا،يات ااهيي  غيي  اليسييي  ماةاييص ،اي   ييالة هشيييات  ،ايؤاا  يي  مالاهتييا  ريصيي ها تين  يلال اةاييص 

 (2014)الب  انت اا  ي  مه،لااات ا. 

ل ا يييي   ريي  الضييي  ة ً،يا لأ ال حهشييط   ضيي ي تييا هيي  تطليي   مييي  الضيييي  هي  سيي :(Conscientiousness) وعــ  الضــم ر

)  ت   تن تها  ردمن تيارف. يشيف  ل  ح ال حهشط  يضاةي  تثف العيف م ب يضاف   من تيارف حم ا باف التعلييات رد ي 

 .(2019ةزي تءيدت 

 ،اييؤ الإةييلايت ةيييد حضييا   عييث البييا 
ً
عييد  ا ييي 

ُ
م صيينيضات  حث ن ح عييا ا ح يييى م جييدة الإ يياةة ينييؤ حن هييذل الأ عييا  لا ا

 :ف  سبأ ةةات فالتان  لم ضهام  ا ً،ا تختلضًا تن سل ا اا اة   الت  ييي  30حد  ر  ساف    ح يى حي 

 .يشيف تاا،دة الأةيا  لزتلائ م ف  ،يلهم حم ا خا  يميالات ا أ ااشسلات اراتيل  :السلوك مساعدة

عيييييأ  رين ييييا سييييل ا يتضييييين ال :الــــرو  الرياضــــية
ُ
تضيييياي  تيييين حمييييف الضيييييي  م ءضيييييت اي يييييين  ييييلال الأم ييييات الصييييعب  حم ا

 .ااشافف. كيا يتضين ،د  يحداح تشافف ، د ةةث الأةكاة الش صي  تن  بف الضيي 
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يا  الي لال  :الولا  التنظيمي يُ  ي يلي  ،اؤ حاي  يءميه تصياةح الشييك  ف اي  ت اليًيا لهيا. متيأ  لي ت ليم يتكيد العدييد تين الستأ

 .سل ا اا اة   الت  ييي    ف تن حا افالت  يمه ك

 .الاتتثال للي ا،د مالإميالات الت  ييي   شكف ،ا  :الامتثال التنظيمي

الأهشط  الهه  تجامز الدمة اراد ت ماشيف الااخياط ف  الال ا ااتعل  رااهي . لسن لي   تين ال ا يح  :المبادرة الفردية

سيل ا   ةاسيات في العدييد حم تجيي  سيل ا في  اليدمةت ليذل  لا يدةمي   لت  يييي سيل ا اا اة ي  ا تا ي ا فان هيذا ال ي ف تين

 .اا اة   الت  ييي 

 . ءديد الضي  للي  ي  ككف محياي  تصاةح اا  ي  ف  فف مااب :الفضيلة المدنية

 (2017ت Veličkovska) الت  ييي .يع ه  ط يي الضي  ل ضا ت الأتي الذلا س ااهم ف  ااصاةح  :التطوير الذاتي

 الإطار الميداني لدراسة .7

 منهج الدراسة: 1.7

لإماريييي  ،اييييؤ حسييييةل  البءيييي  ت ضييييأ لمحهييييداةها م  ت ييييالت اسييييب  تييييأ ةبيع فيييي  هييييذل الدةاسيييي  ييييم اسييييتخدا  اايييي  ا ال لمييييضي 

 الدةاس    يل ملمضها م ءليلها م ضاي ها

 المجال الملاني والزماني: 2.7 

 10ر لاييييييي  الطيييييياة ت ماشييييييييف  20فيييييي  ااياةعيييييي  البيداغ مييييييي  ف ال ا عيييييي   الارتييييييدا يات،ييييييد  تيييييين  حمييييييييب الدةاسيييييي  فيييييي 

ال الدةاسيي  اايدااييي  حسييتا  ما     ييا هييذل ااياةعيي  البيداغ مييي  للإمييي  106و ييا  (01اا  ييا  فيي  اةجييدمل ة ييم ) ارتييدا يات

ةال مهيييذا رءسيييم ااايييبي  رااياةعييي  مبيييبعث تتسايييات ا ال  ر يييي  مااعيةييي  الش صيييي  ليييبعث الأسيييا ذة ماايييد ت ييياا ييييا اعية

العيييف فيي  ااياةعيي ت تيييا ياييي ،لي ييا هييذل الدةاسيي  حييي  ح ي ييا راسييتيبال ميييد ماعييامن كبييي  تيين ةييي  تييدةال ااتساييات 

 .2023/2024ال  ر ي ت محمييب الدةاس   لال الا   الدةاسي  الا   الدةاسي  

 تو،   العينة حس  الابتدائيات( 01الجدول )

 الـــــــولاية الــــــــدائرة لـــــــديةالب الابتــــــــدائيــــــة

 الطاة  رن تهيدلا الش  ارتدا ي  اصي ر تعيا 

 الطاة  رن تهيدلا الش  ارتدا ي   لال سا،د رن تءيد

 الطاة  رن تهيدلا الش  رن ،ياة 1956حمت  20ارتدا ي  

 الطاة  رن تهيدلا الش  ارتدا ي  ر  ييل تءيد

 الطاة  رن تهيدلا الش  ي ارتدا ي  ،بد اةاييد رن را 

 الطاة  العاباأ العاباأ ارتدا ي  الشيخ العي ن 

 الطاة  العاباأ العاباأ ارتدا ي  رلال رن ةبان

 الطاة  العاباأ العاباأ ارتدا ي  ارن الي ي 

 الطاة  العاباأ العاباأ ارتدا ي   ضي ةش ش

 الطاة  رن تهيدلا رن تهيدلا ارتدا ي  لماةح رن  اةف
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 جتم  وعينة الدراسة:م 3.7

 106يبل  ،د هم م  ت20   كز هذل الدةاس  ،اؤ حسا ذة التعليم الارتدائي ف  ملاي  الطاة  ف  ااياةع  البيداغ مي  ف 

الدةاس  ينؤ  ءيي   ي لي  ارجتيأ هذل ت د  م  تحضيي  مةيضي   ب  تدةس  ارتدا ي  ف  ت اة  11حستا ا م  ز، ا ،اؤ 

ال تيا ج مالاسييتنتامات الهيه ييسين ال لميي ل يلي يا تيين  صيا ايتخدت ت حيي  اعييزز هيذل الشيي لي  تييدى الألميا  في  العي يي  اا

 يم ا تيياة ارجتييأ الألميا  كعي ي  ةيد الدةاس  مبالتان ت 

 مالذلا يت زف فالتان : الدةاس 

  ( تو،   أ راد العينة حس  الجنس02)جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 الحالة العائلية( تو،   أ راد العينة حس  03)جدول 

 

 ةتو،   أ راد العينة حس  الأقدمي (04)جدول 

 
 أداة الدراسة  4.7

 وصا الاستييان 

ت  يييم ر يييال (2020)الصييييعاهيت  م(2023)التييي  ي م ةميييب ت  رالا،تييييا  ،ايييؤ تيييا مة  فييي  الإةييياة ال  ييييلا مالدةاسيييات الاييياري 

 ليياأ ا جاهات تضي ات العي  ت مةيا لح عا  الي  ا  للدةاس ت م د  ام هذا الاستعيان ينؤ مزحين
ً
 استعيان  صيصا

 الناب  العد  اةجن 

 18.9 20  كي

 81.1 86 حاثا

 100 106 رجي فا

 الناب  العد  اةاال  العا لي 

 81.1 86 ت تم 

 18.9 20 ح،ز 

 0 0 حةتف

 0 0 تطل 

 100 106 ارجي ف

 الناب  العد  الأ دتي 

 32.1 34 س  ات 4 ال 0 تن

 50.0 53 س  ات 9 انؤ 5 تن

 14.2 15 س   14 انؤ 10 تن

 0 0 س   19انؤ  15تن 

 3.8 4 س   20 تن حكث 

 100 106 ارجي ف
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 عي   الدةاس  )اةجن ت الأ دتي ت اةاال  العا لي ( لميتضين البيااات الش صي   الجز  الأول:

ي  ،اييييييؤ تت يييييي ات الدةاسيييييي  )سييييييل ا اا اة يييييي  : معشييييييتيف ،اييييييؤ ح عييييييا  الدةاسييييي  مالهييييييه تيييييين  لالهيييييا يييييييتم التعييييييالجـــــز  الثــــــاني

 ( ر د  يثف تت ي ات الدةاس  مةيا اا يا : 35الت  ييي (ت معشتيف هذا اليام ،اؤ  يا  ح عا  ف  )

 ( ر   7يي   )الإيثاة( معشتيف ،اؤ ،د  ) البعد الأول:

 ( ر   .7يي   )السياس ( معشتيف ،اؤ ،د  ) البعد الثاني:

 ( ر   .7اليمن اليياضي ( معشتيف ،اؤ ،د  )يي   ) البعد الثالث:

 ( ر   .7يي   )مي  الضيي ( معشتيف ،اؤ ،د  ) البعد الراب :

 ( ر   .7يي   )الال ا اةاضاةلا( معشتيف ،اؤ ،د  ) البعد الخامس:

ات حريييدات ايييا ةات ححياايييات غالبييي)تييين  ي ييي امن ماليييذلا ت اة يالأيييته ليسييييت تييييياأ حايييب الاسيييتجارات  ةمييي   يييياأ  يييم ملييييد

 مه  اادى: ت ءم  م احساا ) 1-2-3-4-5( ا يا( ملك ن ان فف ر    الاستياةة  ات ةبيع  ييجاري  ةيد  يثلب حمزن ا فالهه 

 ةييي ل  حايييا  ييييتم  لييي  م عييد 4=  1 - 5: فالتيييان  ال سيجييي  ةتصيييب  حلمييي ي ة ييم ايييا ل اة يالأيييته لكيياةت تييييياأ فييي  ة يييم حكبيي 

 ف  ت  ح ه  اةااا ي كيا اات س  لييم الضةات ةتك ن  ت0.80=  5/4 ت حلا،د  الضةا ،اؤ اادى  يايم  لال تن الضة 

 مدمل.

 ( الم زان التقديري المقياس ليكرت الخماس ي05جدول )

ا قة  المستوى  الاتجا  الوسط المرج  الو،ن النسبي درجة المو

ا قة مطلقا 1-1,79 1 أبدا  منخفض جدا عد  المو

ا قة 1,80-2,59 2 نادرا  فضمنخ عد  المو

 متوسط الحياد 2,60-3,39 3 أحيانا

ا قة 3,40-4,19 4 غالبا  مرتف  المو

ا قة بشدة 4,20-5 5 دائما  مرتف  جدا المو

 :الخصائص السيكومترية للاستييان 

مهي  ،بيياةة ،يين تجي ،يي  تيين ااعييايي  الهييه  ييي   تييدى ميي  ة الاسييتعيان متييدى تلالتتيي  لل يييل الييذلا لميييم تيين حمليي ت 

 :للاستعيان تا يا   الايك ت  يمتن حهم اة صا ل 

 الصد  الظاهري: أ(

فيي  الدةاسييي  الهييه حميييييب ،اييؤ سيييل ا اا اة يي  الت  يييييي  ليييدى حسييا ذة التعلييييم الارتييدائي )ملايييي  الطيياة ( فييي  ااياةعييي  

ت  يييم التءيييي  تييين الصيييدي ال ييياهيلا لأ اة الدةاسييي  )اسيييتعيان سيييل ا اا اة ييي  الت  يييييي ( راسيييتخدا  20البيداغ ميييي  ف 

لمييدي اراسيييينت حييي   يييم الاسييتعاا  ريجي ،يي  تيين اراسييييين ااتخصصييين فيي  تجييال ،ليييم اليي ض  ،يييف م   يييم لتييييييم 

تدى تلالت  العباةات ال اة ة في  الاسيتعيان ا ضي ف الدةاسي  مهيدةها. ر يالً ،ايؤ تلاح يات اراسييينت  يم اعيديف الاسيتعيان 

     مت ض ،ي  ف  اليياأ.م صييي  ف  لم ة   ال  ا ي ت تيا معف اايياأ حكث  

 الاتسا  الداخل  للاستييان  ب( صد 

 الارتباط ب ن درجة كل بعد م  الاستييان والدرجة الللية للاستييان 

الصيييدي الب يييائي هييي  تيييدى  ءييييي  ح اة الييييياأ لحهيييدا  الهيييه  يييييد ال لمييي ل يلي يييا. حلا تيييدى اة بييياط فيييف  عيييد تييين ح عيييا  

 ستعيان.الدةاس  تأ الدةم  الكلي  لضييات الا 
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 ( معامل الارتباط ب ن درجة كل بعد م  الاستييان والدرجة الللية للاستييان06جدول )

 الا عا 
 سل ا اا اة   الت  ييي 

 تات ى الدلال  تعاتف الاة باط ري س ن 

 **661. الايثاة

 0.01 ال ، د تات ى 
 **706. السياس 

 **593. اليمن اليياضي 

 **709. مي  الضيي 

 **769. لال ا اةاضاةلا ا

 :تن مدمل لمدي الااااي الدا ا  للاستعيان سل ا اا اة   الت  ييي  تأ الدةم  الكلي  للييياأ هاتنتج

مهييذا يع ييه حن ه يياا ،لا يي    ييي  رييين فييف  0.01تعيياتلات الاة بيياط ري سيي ن ،الييي  ممييعهييا  اليي  يحصييا يًا ، ييد تاييت ى حن 

 ييييي  مالدةميي  الكلييي  للييييياأت مهييذا يييدل ،اييؤ حن الاسييتعيان لدييي   ةميي  ،الييي  تيين  عييد تيين ح عييا  سييل ا اا اة يي  الت 

ييانلميييدي الاااييياي اليييدا ا  ميصييي ح لييييياأ سيييل ا اا اة ييي  الت  يييييي  ح،ايييؤ تعاتيييف اة بييياط هييي  للايييل ا اةاضييياةلا  ت مفي

(ت مهييذا 0.593ليييمن اليياضييي  )مح يييً ا ا :(0.661) (ت ءييم الإيثيياة0.706(ت ءييم السياسيي  )0.709(ت يلييي  مييي  الضيييي  )0.769)

يييا رالدةمييي  
ً
الكليييي  يع يييه حن الايييل ا اةاضييياةلا مميييي  الضييييي  مالسياسييي  هييي  حكثييي  ح عيييا  سيييل ا اا اة ييي  الت  يييييي  اة باة

 .للييياأ

 أبعادهاو  بنودالارتباط ب ن ال 

 ر ي  تين  ر يدفف  ةمات رين  م د ميى التءي  تن لمدي الااااي الدا ا  للاستعيان رءاا  تعاتف اة باط ري س ن 

  (م ح عا هيا اة ياي   ب ي  ال   يح تعياتلات الاة بياط ريين مل التيان  اماةجيد ب يدتالنتميه يليي  ياليذلا  بعيدمالدةمي  الكليي  لل

 )الايثاة ت السياس  ت  اليمن اليياضي  ت مي  الضيي  ت الال ا اةاضاةلا 

 بعد الايثار بنودالاتسا  الداخل  ب ن ال( 07جدول )

 البنود
الايثار بعد  

 العدد مستوى الدلالة معامل الارتباط ب رسون 

 106 000. **514. .أبادر ف  تقديم المساعدات لزملائي ولا سيما الجدد منهم دون أن يُطل  مني ذلك

 106 000. **689. .أقو  بأدا  أعمال ،ملائي ف  حال غيابهم بسي  أي ظروف طارئة

أساعد ،ملائي الذي  لديهم أعبا   أقد  مصال  العمل عل  مصلحتي الشخصية.

 .ومسؤوليات وواجبات وظيفية كث رة
.659** .000 106 

أقد  ،ملائي عل  نفس ي ف  الحصول عل  البرام  التدرييية إن كانوا ف  حاجة 

 .إليها
.713** .000 106 

اخصص معظم وق   راغ  أثنا  عمل  اليومي للموظف ن ف  حل مشكلاتهم 

 .العملالمتنوعة المرتبطة ب
.671** .000 106 

 بعد ساعات الدوا  لتقديم المساعدة لم  لمساعدة يحتاجها 
ً
 إضا يا

ً
أقض ي وقتا

 .م  العامل ن بالمديرية
.656** .000 106 

 106 000. **582. أتطوع لتقديم أنشطة وأعمال إضا ية ف  غ ر أوقات العمل الرسمي

.)ء ائي( 0.01**. الاة باط ، د تات ى الدلال    

)ء ائي(. 0.05*. الاة باط ، د تات ى الدلال    
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 بعد الكياسة بنودالاتسا  الداخل  ب ن ال( 08جدول )

 البنود
الكياسةبعد   

 العدد مستوى الدلالة معامل الارتباط ب رسون 

 106 000. **385. .أتجن  إيذا  أو جر  مشاعر ،ملائي ف  العمل

نظيمية لإنجا، واجباتي أوظا كل القدرات والجهود الشخصية والت

 .ومسؤولياتي الوظيفية
.237* .014 106 

 106 000. **584. .اتشاور م  ،ملائي عند اتخاذ أي إجرا  أو قرار يؤثر عليهم

 106 000. **560. .أتجن  تضخيم المشكلات التي أوجهها ف  عمل  أو أعطيها أكبر م  حجمها

ا مرة أخرى احرص عل  وض  حد لمشكلات العمل وتجن  وقوعه . .596** .000 106 

 106 000. **569. أشارك ف  حل الخلا ات أو سو  التفاهم ب ن ،ملا  العمل أو ب ن أوليا  الأمور 

 106 000. **719. ا،ود ،ملائي بالمعلومات التي تساعدهم عل  الوقاية م  وقوع المشكلات

)ء ائي(. 0.01**. الاة باط ، د تات ى الدلال    

)ء ائي(. 0.05*. الاة باط ، د تات ى الدلال    
 

 

 الرو  الرياضيةبعد  بنودالاتسا  الداخل  ب ن ال( 09جدول )

 البنود
 الرو  الرياضيةبعد 

 العدد مستوى الدلالة معامل الارتباط ب رسون 

 106 000. **444. .أتجن  تصيد أخطا  ،ملائي ورؤسا  العمل

عبة بصبر وجلدأتحمل المشكلات والمها  الص . .659** .000 106 

 106 000. **567. .اتقبل بصدر رح  أشلال النقد كا ة

 106 005. **272. .أظهر الاحترا  لزملائي حتى ف  أوقات التوتر الشخص ي أو المهني

 106 000. **584. .أتحمل الضغوط الناشئة ع  العمل دون تذمر أو ر ض

جهني أثنا  العملأتجن  التذمر م  الصعوبات التي توا . .676** .000 106 

 106 000. **533. .أتجن  لو  الآخري  حتى ولو أن سلوكياتهم وممارستهم غ ر مرضية

)ء ائي(. 0.01**. الاة باط ، د تات ى الدلال    

)ء ائي(. 0.05*. الاة باط ، د تات ى الدلال    
 

 ربعد وع  الضم  بنودالاتسا  الداخل  ب ن ال( 10جدول )

 البنود
 بعد وع  الضم ر

 العدد مستوى الدلالة معامل الارتباط ب رسون 

 106 000. **643. .احرص بسرعة عل  تعويض ما  اتني م  واجبات وظيفية لأسباب الإجا،ات أو غ رها

 106 000. **364. .أحا ظ عل  سلامة أبنية وتجه زات المدرسة

لدي  يها واجبات ومها  وظيفية كث رةأحرص عل  عد  الغياب ف  الأيا  التي يكون  . .691** .000 106 

 106 000. **564. .أتجن  استغلال علاقتي م  أوليا  التلاميذ لتحقيق ملاس  ومصال  شخصية

 106 000. **607. التز  بمواعيد الحضور والانصراف ف  البرام  والأنشطة الإضا ية بالمدرسة

ئي ف  العملأنفذ باهتما  توجيهات وتوصيات رؤسا . .582** .000 106 

 106 000. **603. أهتم بالارتقا  بمستويات أدائي ع  المستوى المطلوب أو المتوق 

)ء ائي(. 0.01**. الاة باط ، د تات ى الدلال    

)ء ائي(. 0.05*. الاة باط ، د تات ى الدلال    
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 ري بعد السلوك الحضا بنودالاتسا  الداخل  ب ن ال( 11جدول )

 البنود
 بعد السلوك الحضاري 

 العدد مستوى الدلالة معامل الارتباط ب رسون 

 106 009. **252. .أخبر ،ملائي ورؤسائي ع  أي خطر يهدد المدرسة

 106 000. **694. .اتقبل بصدر رح  التغي رات ف  بيئة العمل وأتحمل أعبائها

 106 000. **421. .أشعر بالانتما  والولا  التنظيمي للمدرسة

 106 000. **723. .أبذل جهودا إضا ية لتحس ن صورة المديرية أما  الآخري 

 حتى لو كان عل  نفقتي الخاصة
ً
 106 000. **597. .أبذل قصارى جهدي لتنمية نفس ي مهنيا

صدرها و،ارة التربية كا ة
ُ
 106 000. **627. .أحرص عل  قرا ة المطبوعات التي ت

عالة ف  الأنشطة المدرسيةأحرص عل  المشاركة الف . .674** .000 106 

)ء ائي(. 0.01**. الاة باط ، د تات ى الدلال    

)ء ائي(. 0.05*. الاة باط ، د تات ى الدلال    

اة يايييي  لييييدى ،ي يييي   ح عييييا  سييييل ا اا اة يييي  الت  ييييييي للب يييي   م   اةجييييدامل اة يايييي  للااايييياي الييييدا ا تيهييييي حمليييييد 

م ال  احصا يا ، يد  لها اة باةات ييجاري   عا  اة يا لأف  احن مييأ الب    ت  باط ري س ن راستخدا  تعاتف اة الدةاس  

أوظـــا كـــل القـــدرات والجهـــود الشخصـــية والتنظيميـــة لإنجـــا،  (تا،يييد ر يييد ماحيييد فييي   عيييد السياسييي  ت0.01 لالييي   تايييت ى 

 يامحييب تعيياتلات الاة بيياط فيي   عييد ت م 0.05 لاليي   تاييت ى احصييا يا ، ييد ةيييد فييان  الا ) الوظيفيــةواجبــاتي ومســؤولياتي 

 عيييييد الييييييمن  مايهييييي ت0.719م 0.237ريييييين  تعييييياتلات الاة بيييياطةييييييد فااييييب   عيييييد السياسيييي محتييييا . 0.713م 0.514ريييييين  الإيثيييياة

 عد  انؤ  ت رإضاة0.691م 0.564تعاتلات الاة باط رين  مي  الضيي  م عد. 0.676م 0.272تعاتلات الاة باط رين  اليياضي 

،يييييا  ميييييييأ الاة باةيييييات  ات  لالييييي  يحصيييييا ي  ، يييييد  شيييييكف ت م 0.723م 0.252تعييييياتلات الاة بييييياط ريييييين  ةلا الايييييل ا اةاضيييييا

اتا ج  ءلييف الاااياي اليدا ا  حن  ي  هكيا  ت.p 0.05  لال  يحصا ي  ، د تات ى  ر د ماحد ةي  دتا، .p 0.01 تات ى 

مهن فاايب  عيث الاة باةيات  ف تساي  مت ءي ي.اة ياي   شيك سيل ا اا اة ي  الت  يييي  الب ي   في  الاسيتعيان  يي   ح عيا 

ليييدى حسيييا ذة التعلييييم  سيييل ا اا اة ييي  الت  يييييي  ينيييؤ حن الاسيييتعيان ح اة لمييياةا  لييييياأ متيييأ  لييي  تحضيييعر تييين غي هيييا

  .الارتدائي

 جـ( الثبات

  (  يييا  الباحيي  رءاييا  تعاتييف حلضييا م ليي  و يييدCronbach Alpha ييم حاييا  ءبييات اايييياأ رطييييي  حلضييا كيمابيييا  )

( مفليييا ا   ريب تين ال احييد  ليب ،اييؤ ممي   ءبييات ،يان  مفليييا 1( م )0ت ااييياي  ت م  ي امن  يييي  تعاتيف حلضييا ريين )ا تبياة ءبيا

مه   يي  تي ضع   (8360.وبلغ )معامل ألفا كرونباخ  م حاا  ءبات  مليدا   رب تن الصضي  لب ،اؤ ،د  مم   ءبات 

  تهل  للاستخدا . 

 ييان بطريقة ألفاكرونباخالاست ثبات( 12جدول )

 ءبات الاستعيان رطييي  حلضاكيمابا 

 ،د  الب    حلضاكيمابا 

.8360 35 
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 الأسالي  الإحصائية المستخدمة ف  الدراسة 5.7

ريااتج اةاز  الإحصا ي  للعلي   الامتيا،يي   الاستعيان  لال تن ميعها  م الههاستخد  الباح  ف  تعاةج  البيااات 

(spss 25م د ) : م  ءليف البيااات راستخدا  الأساليب الإحصا ي  التالي  

 الاستعيان ،باةات  جال حةيا ها استجارات م ءديد الدةاس  ،ي    صا ل ل لمر ااة ي  مالناب التسياة 

  اات سطات اةاااري(Mean)  

   ااعياةلا الااءيا(Standard Deviation 

  ري س ن تعاتف اة باط(Pearson Correlation). 

 كيمابا  حلضا تعاتف (Cronbach's Alpha. 

  ا تباةاتT-test اةااا  الضيمي رين تت سطات  ةمات ارجي ،ات. 

  ا تباة( ءليف التباين الأحا لا ONE WAY ANOVA ) يحصا ي .،اؤ تا ي ا فااب ه ال  ةيمي  ات  لال   للتعي 

 عرض ومناقشة وتفس ر نتائ  الدراسة .8

  يوجــــد مســــتوى مرتفــــ  لســــلوك المواطنــــة التنظيميــــة لــــدى أســــاتذة التعلــــيم ولــــ عــــرض ومناقشــــة نتــــائ  الفرضــــية الا :

 .20الابتدائي ف  المقاطعة البيداغوجية ع 

حايييييا  اات سيييييطات اةااييييياري  مالااءياةيييييات ااعياةيييييي  لايييييل ا اا اة ييييي   الضيضيييييي   ي ييييييييييا رييييييا ياييييي : حميييييف ا تبييييياةتييييين 

اا اة   الت  ييي  تن  لال اات س  اةااا ي  ي ا راستخدا  مل اسم ،اؤ تات ى سل ا  الت  ييي  مح عا ل اة يا 

ي  ييح اةجييدمل التييان  تت سييطات مااءياةييات تعياةييي  ات ييي ات م  ت(05اايييتان التيييدييلا اايييياأ ليسيييت اة يالأييته مييدمل )

 :الدةاس سل ا اا اة   الت  ييي  لدى ،ي   

ا ات المعيارية ل (13جدول )  سلوك المواطنة التنظيمية وأبعاد المتوسطات الحسابية والانحر

 المستوى  انحراف معياري  متوسط المتغ ر

 متوسط 704040. 2.9879 متوسط بعد الايثار

 مرتف  جدا 473000. 4.2399 متوسط بعد الرو  الرياضية

 مرتف  جدا 0.52071 4.2844 متوسط بعد سلوك الحضاري 

 مرتف  جدا 416030. 4.5013 متوسط بعد الكياسة

 مرتف  جدا 407160. 4.6900 سط بعد وع  الضم رمتو 

 مرتف  0.3457 4.1407 سلوك المواطنة التنظيمية

ات يُعتبيي ( 2.9879) الإيثـار بعـد تت سيي  ان :(13) جيدمل اة ي هيي
ً
 ت ايي ل  شيكف ريياةزًا لي   الإيثياة حن يع ييه تييا تت سيط

 الكياســــة ت(4.2844) الحضــــاري  ســــلوك ت(4.2399) الرياضــــية الــــرو  ُ عييييد تت سييييطات تااياةعيييي  هييييذل فيييي  الأسييييا ذة رييييين

عتبييييي ( 4.6900) الضـــــم ر وعـــــ  ت(4.5013)
ُ
 ريييييين الايييييل كيات هيييييذل تييييين ،يييييالٍ  تايييييت ى  ممييييي   ينيييييؤ يُشيييييي  هيييييذا تميييييدًا تي ضعييييي  ا

 .مت تج  ييجاري  اعلييي  ر ة  رتعزيز ال تاتهم يُ هي تيا الأسا ذةت
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ت
ً
 هيييي يمييييالا

ُ
  يكييييت تيييأ ،يييا ت  شيييكف مييييد    يييييي  ت اة ييي   ايييل ا تيتعييي ن ي ااياةعييي  هيييذل فييي  الأسيييا ذة حن ال تيييا ج  

 . الإيثاة  عد ف  للتءاين تجال ي مد  ل ت متأ. الضيي  ممي  السياس ت اةاضاةلات الال ا اليياضي ت اليمن ،اؤ  اص

حن (ت تيييا يشييي  ينييؤ 4.1407هاييعيًا ) تي ضعيياتت سيي   ةمييات سييل ا اا اة يي  الت  ييييي  لييدى ،ي يي  الدةاسيي   مليييد مييال

 تن سل ا اا اة   الت  ييي . تي ضأحسا ذة التعليم الارتدائي يتيتع ن ريات ى 

ت تيييييا يشييييي  ينييييؤ حن حسييييا ذة التعليييييم (4.6900الضــــم ر" )وعــــ  "* ح،اييييؤ تت سيييي   ةمييييات  ييييم اةاصيييي ل ،لييييي  هيييي  فيييي   عييييد  

 يأ مالااصيياف التلييائي ينيؤ سياسييات الارتيدائي تل تتي ن ريي ال تهياتهم مزييا ة تايت يات الأ ال ،ين ااايت ى ااعييم  حم اات  

 محا ي  ماعلييات م  ا،د اةجيا، .

ت تييا يشيي  ينيؤ حن حسيا ذة التعلييم الارتيدائي  ييد (2.9879"الإيثـار" )* ح يف تت سي   ةميات  يم اةاصي ل ،ليي  هي  في   عيد  

 ااييا،دة زتلائ ييم فيي  العيييف حم تييد يييد العيي ن لهييم فيي  حييف تشييسلات م الش صييي 
ً
اتييا ج الدةاسيي   كيييا مييالت يك ايي ن ح ييف تيييلا

رصيي ةة  سييل ا اا اة يي  الت  ييييي ينييؤ تاييت ى تي ضييأ تيين  اةاالييي  تت اةييي  تييأ تجي ،يي  تيين الدةاسييات الايياري ت تشييي ة

حريييييزت الدةاسيييي  تاييييت يات تتضام يييي  فيييي  ح عييييا  سييييل ا اا اة ييي  الت  ييييييي ت حييييي   ييييم التعييييي  ،اييييؤ السياسيييي  ممييييي  م ت ،اتييي 

 ت اةيي  م  . ييييييا لي يييا الاييل ا اةاضياةلا ماليييمن اليياضييي ت ر  ييا فييان الإيثيياة البُعيد الأ ييف  الضييي  فييي،اؤ الأ عييا   يييييات

 هييييي تاييييت يات تي ضعيييي  لاييييل ا اا اة يييي  الت  ييييييي  لييييدى تعليييييات مالهييييه   (2020دراســــة الصــــمعاني )هييييذل ال تييييا ج تييييأ 

دراســة التــو ي ورجـــ  ت مكييذا  ا اةاضييياةلا  الميي  لأ عييا  السياسيي  مالاييلم اايحليي  الارتدا ييي  اةاك تييي  فيي  تدي يي  ريييييدةت 

ميدا في  ح عيا  تياءلي  لايل ا اا اة ي  الت  يييي  ليدى ااي يضين الإ اةييين في  ال  ريي   تي ضيأالهه مميدت تايت يات ( 2023)

 مالتعليم  الط   ،يان. 

ذة التعليييم ،اييؤ تاييت ى تي ضييأ تيين سييل ا اا اة يي  الت  ييييي  لييدى حسييا  (2022دراســة معمــري وبــ  ،ا ــ  )كييا  تكييد 

ايييل ا اا اة ييي  لياييت يات تت سيييط  تيين تياةسييي  ح،ضييال هيةييي  التييدةع  ر( 2019دراســـة شـــهري ) مييالتر  ييييا  تالثيياا لا 

 ثياة ر  تيتأ ييجاري  ،يف ر ة  مم   ينؤ ،ا   شكف الت  ييي  اا اة   سل ا تات ى  اة ضاف ت مييسن  ضاي الت  ييي 

 ينؤت رإضاة  لليتسا  مال لال رالااتيال الشع ة  يعزز  تيا الزتلالت رين لاح  ا ما التعامن  ،اؤ اشجأ مالهه  ا،ي     ييي 

 .متتسات م زتلائ م  جال الإيجاري  سل كيات م الذلا  د يك ن سعبا ف  يه ة  ال ييضي اليضا

 ليدع ام  لي التعلييم تين ااهين ال عي حن المي   الأسيا ذة ليدى ته ييا ال تاتيا  ضيل حنكيا ييسن لطبيع  العيف ف  حد  ا   

 تين اعيزز  رطييي  للتصيي  ييدةعهم تييا مبيسيالت ات التعلييم ريه ي    لا  ال تا  ينؤ يني  تيا يدةأ الأسا ذة م  تكاا  امتيا،ي 

 .اادةس  مب ة  التعليم م  ة

 يكيييي ن  ييييدة العييييف ضيييي   ينيييؤمهيييذا  ييييد يعييي    الأ ييييى  رالأ عييييا  تياةاييي " الإيثييياة" تاييييت ى  فييي  ااخضيييالمتيييأ  لييي  ه يييياا 

 اييل ينيؤت رإضياة  ليزتلائ م يضياةي  تايا،دة لتييديم ح يف مةا ي  م تيا لهيم ي ي ا تييا مااهيا ت رال امبات تثيلينالأسا ذة 

مهيييييذا تيييييا معيييييف الأسيييييا ذة يطيييييالب ن رإ،يييييا ة  ةاسييييي  اليييييياا ن الأسالأيييييته للعييييييال ال  ريييييي  ما،يييييدت  ااا يييييي  مااع  يييييي  اةاييييي اةز

سيييعبا فييي   يميييأ  الإيثاةيييي  الايييل كيات ،ايييؤ اشيييجأ سياسيييات حم تجرييييا يكييي ن غييييا   يييدم   صييينيضهم فييي  ااكااييي  الهيييه  ليييي  و يييمت
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 تييا التعيامنت تن ردلا ماا اةا  الضي ي  ينؤ  ييف ااداةأ  عث ف  العيف ءياة   ك ن   د، د الأسا ذةت م  الإيثاةتات ى 

 .للآ يين اااا،دة  يديم ةيص تن ييلف

تييييييدائي يتيتعيييييي ن رياييييييت ى ميييييييد تيييييين سييييييل ا اا اة يييييي  هييييييذل ال تييييييا ج ينييييييؤ حن حسييييييا ذة التعليييييييم الار   هييييييي  شييييييكف ،ييييييا م 

الت  ييييي ت محن ييم تل تتيي ن رييي ال تهيياتهم مزيييا ة تاييت يات الأ ال ،يين اااييت ى ااعيييم  حم اات  ييأ مالااصييياف التليييائي ينييؤ 

 اايا،دة زتلائ يم في  العييف حم تيد ييد
ً
العي ن  سياسات محا ي  ماعلييات م  ا،د اةجيا، . متأ  ل ت  د يك اي ن ح يف تييلا

 لســــلوك الكلـــ  المتوســــط :،ايييؤ ال ءييي  التيييان الأمنييييؤ ييسييين الييييي  ،ايييؤ الضيضيييي  مبيييذل   لهيييم فييي  حيييف تشييييسلات م الش صيييي .

 الأول  الفرضية صحة ؤكدي ما ( و عتبر مرتفعا4.1407) التنظيمية المواطنة

 ( بـــ ن متوســـطات 0.05نـــد مســـتوى )لا توجـــد  ـــرو  ذات دلالـــة إحصـــائية عالثانيـــة:  عـــرض ومناقشـــة نتـــائ  الفرضـــية

 .استجابات أ راد العينة حول درجة ممارسة سلوكيات المواطنة التنظيمية تعزى لمتغ ر )الجنس(

م عد التيكد تن ةيضييات الا تبياة فاايب ال تيا ج     T-Testرإميال ا تباة )ت( العي ات اااتيل    ي اهذل الضيضي   لا تباة

 فالتان :

 تبعا للجنس التنظيمية بار ت للفر  ب ن متوسطات سلوك المواطنةاخت ( نتائ 14)جدول 

 من  اات ي 

 ارجيب

اات س   العد 

 اةااا ي

الضيي رين 

 اات سطين

الااءيا  

 ااعياةلا 

الييي    يي  ت

 الاحتيالي 

الدال  

 الاحتيالي 

 3.3929 20  كي الإيثاة
0.4991 

 ال  0.004 2.9596 50321.

 71283. 2.8937 86 حاثا يحصا يا

 4.5929 20  كي السياس 
0.1127 

غي   ال  0.276 1.0931 44038.

 40991. 4.4801 86 حاثا احصا يا

 4.4357 20  كي اليياضي  اليمن
0.2413 

 ال  0.039 2.0881 40796.

 47755. 4.1944 86 حاثا يحصا يا

 4.8714 20  كي مي  الضيي 
0.2235 

 ال  0.001 3.3712 21189.

 43036. 4.6478 86 حاثا يحصا يا

 4.3857 20  كي الال ا اةاضاةلا 
0.1249 

غي   ال  0.336 0.9660 37396.

 54835. 4.2608 86 حاثا احصا يا

سل ا اا اة   

 الت  ييي 

 4.3357 20  كي
0.2403 

 ال  0.001 3.4940 25754.

 34898. 4.0953 86 حاثا يحصا يا

 تيييا ج يتضيييح حن ه ييياا ةيم يييا  ات  لالييي  يحصيييا ي  فييي  تت سيييطات اسيييتجارات حةييييا  العي ييي  حييي ل  ةمييي  تياةسييي  تييين ال

 سل كيات اا اة   الت  ييي  اعزى ات ي  اةجن .

اشي  ال تا ج ينؤ حن الذف ة يييل ن ينؤ اةاصي ل م  لصاةح الذف ة    ات  لال  يحصا ي  ةيم ا ه اا محيهيت ال تا ج حن

 .،اييييييييييؤ تيييييييييين الإايييييييييياح فيييييييييي  ح عييييييييييا  الإيثيييييييييياة ماليييييييييييمن اليياضييييييييييي  ممييييييييييي  الضيييييييييييي  مسييييييييييل ا اا اة يييييييييي  الت  ييييييييييييي ،اييييييييييؤ  ةمييييييييييات ح

حن الذف ة مالإااح يياةسي ن سيل كيات السياسي   هااتا ج م الهه حيهيت  ات  لال  يحصا ي  ةيم ا الأ عا  الهه لا   هيحتا 
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ر  ييا   ميد ةييمي  ات  ث الضيضيي  الثاايي  مز ييا شكف ،ا   يد،م ال تيا ج ةةيم ت مالال ا اةاضاةلا ريات يات تسشاو  

 لاليي  يحصييا ي  رييين اةجناييين فيي   عييث ح عييا  سييل ا اا اة يي  الت  ييييي  )الإيثيياةت اليييمن اليياضييي ت مييي  الضيييي ت سييل ا 

اؤ ييسن الي  ،مبذل   تلا   مد ةيمي  ات  لال  يحصا ي  ف  ح عا  )السياس  مالال ا اةاضاةلا(م اا اة   الت  ييي (ت 

 :الضيضي  الثااي  ،اؤ ال ء  التان 

 ( بــ ن متوســطات اســتجابات أ ــراد العينــة حــول درجــة ممارســة 0.05توجــد  ــرو  ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى )

وسـلوك  سلوكيات المواطنة التنظيمية تعزى لمتغ ر )الجنس(، وذلـك فـ  أبعـاد الإيثـار، والـرو  الرياضـية، ووعـ  الضـم ر 

 .المواطنة التنظيمية

 ( ب ن متوسطات استجابات أ ـراد العينـة حـول درجـة ممارسـة 0.05لا توجد  رو  ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

 .، وذلك ف  أبعاد الكياسة والسلوك الحضاري سلوكيات المواطنة التنظيمية تعزى لمتغ ر )الجنس(

الهييييه اايييياهم فيييي   مالت  ييييييي  اييييي ال ضم  الامتيا،ييييي  الع اتييييف تيييين العديييييد  ييييدا ف  اييييعب هييييذل ال تييييا ج ضاييييي   مييسيييين

 اا اة ييي  سيييل ا تياةسييي  فييي  اةجنايييين ريييين للضييييمي ح،يييي  ةهيييياالهيييه  يييد اعطي يييا م  العييييف ر ةييي   ا يييف الضيييي  سيييل ا اشييسيف

 .الت  ييي 

 الاجتماعية العوامل: 

 ا اةيخيي ذلا ييتيدمالي اةجنايين ريين الامتيياي  الت ييي م  الي لا ةت ت يذ  بيدحمالهيه  الامتيا،يي  التنشية  ف  الا تلاةات ين

 مالإايييياح اليييذف ة  يتعييييل الصييي ي ةي يييذ تارجتييييأ فييي  ليييدمةل م   عا ييي  الضيييي  ه يييي   كييي ين ،ايييؤ تءيييييفييي  ارجتييييأ  امامتيا،يييي

 التءا  ،اؤ الذف ة  اشجيأ يتم يدة تر  ااي بط  مالت  عات من  لكف اا اسب  الامتيا،ي  الأ ماة ح ل  تختلض  ليسا ف

 هيييذلم  تمالتعيييامن  ااشيييا،ي ،ييين مالتعبيييي  رييياي يين الاهتييييا  ،ايييؤ الإاييياح اشيييجيأ ييييتم ر  ييييا ا ةةتماابييي ماةايييز  رالاسيييتيلالي 

  ييتءيكيييا  تت  يييا لكييف ااتاحيي  الضيييص م،اييؤ ميين  فييف سييل ا  يييييم كيضييي  ،اييؤ ةتييتءي العيييفت ر ةيي  فيي   يي عس  الت  عييات

 لتءييييي  حكبييي  رضييي   اليييذف ة  يشيييعي ييييدة .العييييف تكيييان فييي  الضيييي  سيييل ا ،ايييؤ مييين  فيييف تييين اات  عييي  الامتيا،يييي  الأ ماة

 هيييييذل. الش صيييييي  ماةايييييياة العييييييف ريييييين التييييي ازن   ءييييييي  فييييي   ءيييييديات الإاييييياح   امييييي   يييييد ر  ييييييا الييييي ييضيت مالتييييييد  ال جيييييان

 م تا  تطلب الهه الال كيات  الم  الت  ييي ت اا اة   سل ا ف  لليشاةك  من  فف استعدا  ،اؤ  تءي  د الا تلاةات

 العدييد في  سيا دة  يزال لا ل جناين التيليدي  الأ ماة حن يلا العيفت س ي  ف  اايحة تشاةك  تن اليغم،اؤ ت م يضاةيا ممهدا

 رييدما  يعيليين كين ليي  حهييا الأةضيالت مة،اييي  اانيتل  تاييتمليات تيين الأكبي  العييبل ييتءيلن تييا غالييب ةالنايال. ارجتيعييات تين

 في  مااشياةك  ااهنيه للتطي ة  ةيلميها تين ميءيد العاتلي  الزممي    طضي تين يزييد اانتني  العييف  ياييم في  الا تلال هذا. فاتف

 .الت  ييي  اا اة   سل ا تثف يضاةي  حهشط 

 النفسية العوامل: 

 اليذف ة  يكي ن   يد. محهيداةهم الش صيي   ييهم ،اؤ ر ال الت  ييي  اا اة   سل ا ف  لليشاةك  الأةيا   ماةأ  ختلر

 ،لا يييات ر يييال فييي  راليغبييي   ءضييييتا حكثييي  النايييال  كييي ن   يييد ر  ييييا الييي ييضيت مالتييييد  انال جييي  ءييييي  فييي  راليغبييي   ءضييييتا حكثييي 

 يياةسيها الهيه الت  ييي  اا اة   سل ا مكيي  ا ،ي  ف    عس   د الا تلاةات هذل. العا  الصاةح ف  مااااهي  ييجاري 

 يتيتع ن  الذين ةالأةيا . اليياةات ما خا  ةةماابا  ار اةي لتءيف الضي  استعدا  ،اؤ رال ض  الثي   تءيت كيا من  فف

 تياةسيييت م تييين يزييييد تييييا اي ييييينت تايييا،دة حم الإضييياةي  لليهيييا  للتطييي ف اسيييتعدا ا حكثييي  يك اييي ن   يييد ريييال ض  ،اليييي  رثيييي 

 .الت  ييي  اا اة   لال ا
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 81.1في  ،ي ي  البءي   اياحالإ حيي  فاايب هايب   الأ ماة ماز ماميي  العاتلي  الزممي العييف ،ايؤ  ض  ط  يءي  ينؤرإضاة  

 ماز مامييييي  العاتليييي  الزمميييي  ضيييي  ط  لعييييب حن ااييييي ح تيييينرااةيييي  تيييييا يشييييكف الأغلبييييي  ةلهييييذا  81.1رااةييي  ماا تممييييات تيييي  ن 

 الزممات  تءيف تالت  ييي  اا اة   سل ا تياةس  ف  اةجناين رين الضيمي يه ة  ف  هاتا  مةا ماانتل  العيف رين الأ ماة

 ال  ييييب  ليييي  ينييييؤ يييييت لا هييييذا الأةضييييال مة،اييييي  ماانييييتل  العيييييف تاييييتمليات ،ييييا يهن ،اييييؤ ييييييأ حييييي  تضييييا،ضات ،بةييييا العيييياتلات

 سييييل ا تياةسيييي  ةيييييص تيييين ييلييييف تيييييا ال ييضييييي ت مامبييييات ن اطيييياي  يييياة  يضيييياةي  حهشييييط  فيييي  لليشيييياةك  ااتاحيييي  مالطا يييي 

 تين يزييد تيا الش صي ت ماةاياة العيف تتتطلبا رين تاتييا لميا،ا العاتلات الزممات   ام  ت م دالت  ييي  اا اة  

 لليشياةك  ماسيتعدا هن ةغبيت ن تين مييليف العييفت في  مح ائ ين  يكيتهن ،اؤ يتءي  د الصياف هذا. مالإمها  الت  ي تات ى 

 .الت  ييي  اا اة   سل ا تثف يضاةي  سل كيات ف 

 يييدة تااه يي  حيات ييا ،ايؤ تءييييم  ااييحة تاييتمليات تين زيييديتييا  الأت تيي   مة  لعبيي  الزممي  العاتليي  مهي  حهيم ينييؤرإضياة  

 ،ايييؤ ييييتءي تييييا اادةسيييي ت اا اسيييبات حضييي ة  حم اايضيييتا الأةضيييال لي،ايييي  العييييف ،ييين الت ييييب ينيييؤ العييياتلات الأتهيييات  ضيييطي

 مالطا يي  ال  ييب تيين الأةضييال ة،اييي  رياييتمليات الأتهييات اهشيي ال ييلييف  ييد كيييا. اليي ييضي للتيييد  مةيلمييهن ح ائ يين  يييييم

 .الت  ييي  اا اة   سل ا ف  لليشاةك  اتاح ا

 التنظيمية العوامل: 

  ي ازن   الهيه ةاياسيات تالت  يييي  اا اة ي  سيل ا  ثعيي  حم اشيجيأ في  هاتيا  مةا متياةسيات ا اا  ي  سياسات  لعب

 ةيييييص ،اييييؤ تءي يييي  ييييد ، اتييييف فلهييييا ااهنييييهت كيييي ينالت مبييييياتج مالشييييي لت الت يييي ف مسياسييييات الش صييييي ت ماةاييييياة العيييييف رييييين

 ،يييف ءياةي  ةضييي الأةييا  سييل ا اشيسيف فيي  حاسييا  مةا اا  ييي  ءياةي   لعييبت م يد الت  ييييي  اا اة ي  سييل ا في  ااشياةك 

 تياةسييي  فييي  اةجنايييين ريييين الضييييمي  تلاويييتا  يييد الش صيييي ت ماةايييياة العييييف ريييين مالتييي ازن  اةجيييياي  مالعييييف التعيييامن  اعيييزز 

 .حكب   شكف اةجناين رين الضيمي  ب ز  د م ف ةي ت   اةاي  ،يف ءياة  ف  ال ييث ،اؤ الت  ييي  اا اة   سل ا

 مالتعيييامنت مالت الميييف ااشييياةك  يشيييجأ اليييذلا دييةااييي. سيييا ذةالأ  سيييل ا ،ايييؤ تبا يييي  شيييكف ييييتءي اليييييا ة سيييل  الأ  حنكييييا 

 ،يين ال  يي   يث  ر يي تااتساي  ال  ااي يضين ميييأ ريين الت  يييي  اا اة ي  سيل ا تياةسي  ،ايؤ اشيجأ ،ييف ر ةي  يخلي 

 .اةجن 

 ( بـــ ن متوســـطات 0.05توجـــد  ـــرو  ذات دلالـــة إحصـــائية عنـــد مســـتوى )لا الثالثـــة:  عـــرض ومناقشـــة نتـــائ  الفرضـــية

 .استجابات أ راد العينة حول درجة ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية تعزى لمتغ ر )الحالة العائلية(

رييإميال  ا ييي ل يييا  ةةيي  ااطليي  مةةيي  الأةتييف مبيييال ةةيي  اا ييتم  مح،ييز  ةإا ييا  ي ييا  ي يييييييا ريييا يايي : ما تبيياة الضيضييي للتءييي  

 م عد التيكد تن ةيضيات الا تباة فااب ال تا ج فالتان :    T-Testا تباة )ت( العي ات اااتيل  
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  حالة العائليةتبعا ل التنظيمية نتائ  اختبار ت للفر  ب ن متوسطات سلوك المواطنة( 15الجدول )              

 اات ي 
اةاال  

 العا لي 
 العد 

اات س  

 اةااا ي

الضيي رين 

 اات سطين

الااءيا  

 ااعياةلا 
  يي  ت

الييي  

 الاحتيالي 

الدال  

 الاحتيالي 

 0.9879 0.0151 0.6978 0.0026 2.9884 86 متزوج الإيثاة
غي   ال 

 0.7486 2.9857 20 أعزب احصا يا

 السياس 
 4.5449 86 زوجمت

0.2305 
0.3557 

1.6850 0.1058 
غي   ال 

 0.5873 4.3143 20 أعزب احصا يا

 اليياضي  اليمن
 4.2425 86 متزوج

0.0139 
0.4623 

0.1182 0.9060 
غي   ال 

 0.5292 4.2286 20 أعزب احصا يا

 مي  الضيي 
 4.7259 86 متزوج

0.1901 
0.3303 

1.3085 0.2045 
غي   ال 

 0.6302 4.5357 20 أعزب صا يااح

 الال ا اةاضاةلا 
 4.3140 86 متزوج

0.1568 
0.4913 

1.2158 0.2267 
غي   ال 

 0.6302 4.1571 20 أعزب احصا يا

سل ا اا اة   

 الت  ييي 

 4.1631 86 متزوج
0.1188 

.31002 
1.3908 0.2900 

غي   ال 

 46741. 4.0443 20 أعزب احصا يا

 تت سييييطات فيييي  يحصييييا ي   لاليييي   ات ةيييييمي   مييييد لا حايييي  يتضييييح ت(15تيييين اةجييييدمل ) ال تييييا ج ااتءصييييف ،لي ييييا ،اييييؤ لر ييييا

 الدلاليي   يييديي يييتم. العا لييي  اةااليي  ات ييي  اعييزى  الت  ييييي  اا اة يي  سييل ا تياةسيي   ةميي  حيي ل  العي يي  حةيييا  اسييتجارات

 ييسيييين تحكثيييي  حم االاح ييي  العشيييي ا ي  الضيم يييات حييييدمح اليييي احتي ،يييين اعبيييي  الهيييه الاحتيالييييي   ييييي  راسييييتخدا  الإحصيييا ي 

 سييييل ا تياةسيييي  حيييي ل  اسييييتجارات م فيييي  مح،ييييزا  اا ييييتممين الأةيييييا  رييييين يحصييييا ي   لاليييي   ات ةيييييمي   مييييد لا حايييي  اسييييتنتا 

 اضيياةلاتاة الاييل ا الضيييي ت مييي  اليياضييي ت اليييمن السياسيي ت الإيثيياةت: اادةمسيي  اات ييي ات مييييأ فيي  الت  ييييي  اا اة يي 

 .الت  ييي  اا اة   مسل ا

 زا ت العييييف سييي ي  فييي  ااييييحة ةيشييياةك . مالنايييال لليميييال الامتيا،يييي  الأ ماة فييي  كبيييي ا  ءييي لا  يييهداا الأ يييي ة العيييي   فييي  

 ح ى  د التء ل  هذا يك ن   دم . مالعيف اانتل  ف  من  فف تاتمليات ح ل  الامتيا،ي  الت  عات ما ي ت ت ا لت  شكف

 الامتييياي  سيي ال للييد،مرإضيياة   تالعا لييي  حييالت م ،يين ال  ييي   ييث العيييفت تكييان فيي  مالناييال اليمييال ل كياتسيي  ييياة  ينييؤ

 يعييزز  حن ييسيين الامتييياي  الييد،م هييذا العيييف مزتييلال مالألمييد ال العا ليي  تثييف تختلضيي ت تصييا ة تيين ،زارييا حم ت ييتممين فيياا ا

 .الت  ييي  اا اة   سل ا ف  ك ااشاة  ،اؤ يشجأ تيا الت  يت تن مييلف ال ضاي  اليةاهي 

 سيل ا تياةسي  في  مالعيزا  اا يتممين ريين يحصا ي   لال   ات ةيمي مم   ،د  ينؤ اشي  الدةاس  حن تن اليغم ،اؤم 

 الع اتيييف اعيييييد ينيييؤ يشيييي  مالعيييزا  اا يييتممين ريييين الت  يييييي  اا اة ييي  سيييل ا فييي  الضييييمي غييييا  ينةييي الت  يييييي ت اا اة ييي 

 غييي  العي يي  وجييم  اييعب تءييدم ة الدةاسيي  اتييا ج  كيي ن   ييد ت كيياالبءيي ح تيين اازيييد يميييال يجييب. الاييل ا اهييذ ،اييؤ اايتءية

 (. الأةاتف حم ااطليين تثف) العا لي  ل اال  ح يى  ةةات مم   م،د  مالعزا ت اا تممين رين ااتكافئ
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 سييييل ا تياةسيييي  ،اييييؤ يحصييييا ي  لاليييي    م  يييييءي  لهييييا ل اييييب العا لييييي  اةااليييي  رييييين الييييي ل  ييسيييينالدةاسيييي  اتييييا ج محاييييب 

صـــد   :،ايييؤ ال ءييي  التيييان  لثييي ييسييين اليييي  ،ايييؤ الضيضيييي  الثامبيييذل   تاادةمسييي  العي ييي  فييي  الأةييييا  ريييين الت  يييييي  اا اة ييي 

( بــ ن متوســطات اســتجابات أ ــراد العينــة 0.05توجــد  ــرو  ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى )لا  الفرضــية الثالثــة

 .المواطنة التنظيمية تعزى لمتغ ر )الحالة العائلية( حول درجة ممارسة سلوك

 ( بـــ ن متوســـطات 0.05توجـــد  ــرو  ذات دلالـــة إحصــائية عنـــد مســتوى )لا الرابعــة:  عــرض ومناقشـــة نتــائ  الفرضـــية

 .استجابات أ راد العينة حول درجة ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية تعزى لمتغ ر )الأقدمية(

اتيا ج الا تبياة ( 9) حا ةيا ( مي  يح اةجيدمل ة يم ) ANOVAس   م يميال ا تباة التباين الأحا لا مللإمار  ،اؤ ةيضي  الدةا

 مالدلال  الإحصا ي . 

 التباي  الأحادي تبعا لمتغ ر الأقدمية نتائ  الاختبار ( 16جدول رقم )

لدى أساتذة تبعا  الأقدمية

 للأقدمية
 العدد

المتوســـــــــــــــــــــــــــــــط 

 الحسا ي

الانحــــــــــــــــــــــــــــراف 

 المعياري 

 قيمة

 ف

لقيمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة ا

 الاحتمالية

الدالــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 الاحتمالية

 0.375120 4.1000 34 س  ات 4 ال 0 تن

1.6721 0.1776 
غييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي   ال 

 احصا يا

 0.320680 4.1266 51 س  ات 9 انؤ 5 تن

 0.348840 4.1638 15 س   14 انؤ 10 تن

 0.307410 4.4333 6 س   20 تن حكث 

للضيضي  اليا ع  ينؤ ،د  مم   ةيمي  ات  لال  يحصا ي  ، د تايت ى  ANOVA اتا ج ا تباة التباين الأحا لا   هي

ت ( رييين تت سييطات اسييتجارات حةيييا  العي يي  حيي ل  ةميي  تياةسيي  سييل ا اا اة يي  الت  ييييي  اعييزى ات ييي  )الأ دتييي (0.05)

رييييييين تت سييييييطات مةييييييييا يتعليييييي  رييييييالضيمي الإحصييييييا ي   مبالتييييييان  يييييييتم  بيييييي ل الضيضييييييي  الصييييييضيي  مةةييييييث الضيضييييييي  البديليييييي ت

 :استجارات حةيا  العي   ح ل  ةم  تياةس  سل ا اا اة   الت  ييي  اعزى ات ي  )الأ دتي (ت ةيد مالت فالتان 

  مييال تت سيي  اسييتجارات حةيييا  العي يي  فيي  مييييأ تاييت يات الأ دتييي  تتياةبًييات حييي  رليي  اات سيي   ةيييد اةااييا ي اات سيي

مــ  (ت ملأةيييا  العي يي  4.1266) ســنوات 9إلــ   5مــ  (ت ملأةيييا  العي يي  4.1000) تســنوا 4إلــ   0مــ  اةااييا ي لأةيييا  العي يي  

 .(4.4333) سنة 20أكثر م  (ت ملأةيا  العي   4.1638) سنوات 14إل   10

  مييييال الااءييييا  ااعييييياةلا لأةييييا  العي يييي  فيييي  ميييييأ تاييييت يات الأ دتيييي  تتياةبًييييات حيييي  رليييي  الااءيييييا   :الااءييييا  ااعييييياةلا

(ت ملأةييا  العي ي  تين 0.32068) سنوات 9إل   5م  (ت ملأةيا  العي ي  0.37512) سنوات 4إل   0م  ةيا  العي   ااعياةلا لأ 

 .(0.30741) سنة 20أكثر م  (ت ملأةيا  العي   0.34884) سنوات 14إل   10

  قيمــة(F) د  مميي   ةيييمي (ت تيييا يييدل ،اييؤ ،يي2.706( ح ييف تيين  يييي    اةجدمليي  )1.6721 يييي    اراايي ب  ) مييالت :ف

 ات  لال  يحصا ي  ريين تت سيطات اسيتجارات حةييا  العي ي  حي ل  ةمي  تياةسي  سيل ا اا اة ي  الت  يييي  اعيزى ات يي  

 .)الأ دتي (

 (ت تييا ييدل ،ايؤ ،يد  0.05( حكبي  تين تايت ى الدلالي  الإحصيا ي  )0.1776ميالت اليييي  الاحتياليي  ) :القيمـة الاحتماليـة

يحصا ي  رين تت سيطات اسيتجارات حةييا  العي ي  حي ل  ةمي  تياةسي  سيل ا اا اة ي  الت  يييي  مم   ةيمي  ات  لال  

 .اعزى ات ي  )الأ دتي (
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 ضاييي  ،ييد  مميي   ةيييمي يحصييا ي  رييين تت سييطات اسييتجارات حةيييا  العي يي  حيي ل  ةميي  تياةسيي  سييل ا اا اة يي   مييسيين

 :ن الع اتف ت  اتجي ،  تانؤ اعزى ات ي  )الأ دتي (ت مالهه الت  ييي  

ةيسشييييكف   لميييييضا  الأ دتييييي مالاحتكيييياا الييييدا م تييييأ حصيييياا  ةجييييييأ تاييييت يات م  داةأ ييييد  كيييي ن ةبيعيييي  العيييييف فيييي  اايييي

تييا ييت لا  مييضيا غي  ةسمه يتع   الأسا ذة اسيج   يليدهم ل يا   الأسا ذة  ملا الا دتي  مااياةس  الأةي ل في  ااييدانت

م يييد يعييي   غييييا   رءييي  ييييدتج تيييأ ااهيييا  اليسيييي  للعييييفت اا اة ييي  الت  يييييي  ينييؤ ،يييد  ممييي   ةييييمي فيي  تياةسيييات سيييل ا

تن  لال ال دمات ال  ر ي  مالأييا  التك ينيي   المي  ت يدم  طبيي  اةجييف الثياهي في  اادةسي   مالتط يي ك ينالتالا تلا  انؤ 

للتيدةيب مالتطي يي ةجيييأ تايت يات   ي ةي  ةييص تسايامي  اةجزا يي  مالت ي  الذلا ت  اا ارا مالستب اادةسي  حي   م

مييسن تلليهيياةات ماليييدةات اللازتيي  اياةسيي  سييل ا اا اة يي  الت  ييييي الأسييا ذة الأ دتييي ت تيييا يييت لا ينييؤ اكساييا  مييييأ 

 ءيص ،اؤ اعزيز  يم التعامن مااشاةك  رين مييأ تات يات الأ دتي ت تيا  الت  ييي  الاا دة ف  اادةس  م الههثياة  ل

 .،اؤ تياةس  سل ا اا اة   الت  ييي الأسا ذة ينؤ  ءضيت مييأ يت لا 

  توصياتخاتمة و 

 م ء ييف التعليييي  ااتسايات ةعاليي  ف  ة  سته كعاتف الت  ييي  اا اة   سل ا حهيي  ،اؤ الض ل الدةاس  هذل اال 

 التعليييييم حسييييا ذة حن ال تييييا ج تحيهييييي  حييييي  الارتييييدائيت التعليييييم تيحليييي  فيييي   الميييي  تءضييييزة ر ةييييات ينييييؤ التعلييييييي  ااتساييييات

 ال  كييت تيا يايتدي  ار تلض  ح عا ل رين  ضامت مم   تأ الت  ييي ت اا اة   سل ا ف  تي ضأ ريات ى  يتيتع ن  الارتدائي

 سيييل ا لضهيييم مالامتيييياي  ال ضسيييته اا  ييي ةين  تيييج كييييا يجيييب الإاييياح ريييين م المييي  الإيثييياة تثيييف تعي ييي ت م اايييب اعزييييز ،ايييؤ

 اادةسيي  ءياةيي   ييتءي كيييا مسييل ك ت الضييي   ماةييأ ،اييؤ الامتيا،ييي  الت  عييات  ييتءي حييي   يياتفت  شييكف يييي الت  ي اا اة يي 

 فييييي  اسييييسثياةا ييثييييف الت  ييييييي  اا اة يييي  سيييييل ا   يييييي  فيييي  الاسييييسثياة مو يييييذا ةييييإن. مالااتيييييال للعداليييي  الأةيييييا   صيييي ةات ،اييييؤ

 ليييييدى الت  يييييييي  اا اة ييييي  سيييييل ا لتعزييييييز لميييييياتت   عيييييث الهيييييذا الايييييياي ييسييييين  ييييييديم  مفييييي مم   ييييي ت  التعلييييييم تاييييتيبف

 : الأسا ذة

 يييييديي رييييياتج  يييلال تيييين تتيييييتة    ييييييي   اة ييي ت ياتسييييل ك ي هيييييمن اليييذين الأسييييا ذة  سيييييم: ماح يييي ا   ييييديي ءياةيييي  ر يييال  

 في  يييتيناات الأسيا ذة لتسيييممال يدمات ال  ر يي   امتيا،ات ف  حيت  خصيلم  العل ه الا،  ا مهذا ر ةسيي ت مغي  ةسيي 

  شييكف الش صييته مالتيييديي الاتت ييان ييهيياة ينييؤت رإضيياة  ااتييييتين لحسييا ذة ميي ا زتييأ  يييديم  تالت  ييييي  اا اة يي  سييل ا

 .مالزتلال الإ اةة  بف تن ةي لا

 هييذا الاييل ا  ياتييا فيي  ،اييؤ الاسييتيياة لييدةعهم  تع يي لا لحسييا ذة  ا ييف  ييبس  الأميي ة متايياةهم ااهنييهتم ا ييي  ت  ليي   ءضيييت

 .غي  تثين الأتيلا يك ن ف  غالب مالذ

 حاضايييهم تييين  الأسيييا ذة مبييين مالإ اةةت الأسيييا ذة مالشيييضا  مااييين ريييين ااضتييي ن مالتعيييامن ماشييجيأ الت الميييف الت الميييف اعزيييز

 تثييييف  ا لييييي ت   المييييف ت صييييات ههشييييالم  ميا،ييييي ت حليييي ل  ما  يييي ان اادةسيييي   ضييييايا ا ا شيييي   مةييييي  امتيا،ييييات  ييييلال ،يييييد

 .مالأةكاة ااعل تات  با ل لساهيف يلس  ماي ت ت تديات حم الامتياي  لت المفا مسا ف ،اؤ تجي ،ات

  مهييذا تيين  ييلال اصيي ص   فيي  السايييي الإرييدافال  كيييت ،اييؤ  طيي يي الاييل كيات الييا ييي   ا ييف ااتساييات ال  ر ييي  ماشييجيأ

رإضيييياة  انييييؤ  خضييييير اا ييييارا  أاليييييياةات الت  ييييييي  لليييييداة  ا خييييا رييييالتييت فيييي   لليييييديييناشيييييععي   تييييييت راايمايييي  مااييييي  

 .الدةاسي  ا   م ب ممهد حكث  لحسا ذة لإرياز اةج ااب الإردا،ي  ماابا ةات الضي ي 
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