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  :ملخص

  إلى التعرف على أهم الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتوسط، وعما إذا هدفت الدراسة الحالية

ضيات عملت على التحتق منها م  خلال ستوى التعليي.  وانللتت م  للا  فر هذه الحاجات تعزى لمتغيري الجنس والم كانت هناك فروق في

والتأكد م  خصائصهما السيكومترية  وتلبيتهما على عينه  السلوك العدواني والحاجات الإرشادية استبيانينحيث تم بناء ، المنهج الوصفي

لهؤلاء أهم الحاجات الإرشادية  إلى أن وتحليلهاليات د جمع المعالنتائج بع لصتخو  بمدينة باتنة ا وتلميذة تلميذ (130) اقوامه قصدية

لمتغيري الجنس والمستوى  الحاجات تعزى هذه فروق ذات دلالة إحصائية في  توجد والنفسية، وأنهالحاجات الدراسية، الدينية  هي التلاميذ

 التعليي. 

 لتعليم المتوسط الحاجات الإرشادية؛ السلوك العدواني؛ مرحلة ا :الكلمات المفتاحية

Abstract: 
The current study aimed to identify the most important counseling needs among students 

with aggressive behavior in middle school, and the differences in these needs due to gender 

and educational level. The cluster sample of this descriptive method consisted of (130) male 

and female students in Batna. The tool of the study is aggressive behavior and counseling 

needs scale prepared by the researcher. The results of the study that the most important 

counseling needs among students with aggressive behavior in the middle school are the 

academic, religious and psychological needs, and there are statistically significant differences 

in the counseling needs of these students due to gender and educational level. 
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 مقدمة:

 يعتبر السلوك العدواني سلوكا مرفوضا م  قبل جميع المجتمعات وفي جميع المؤسسات، وقد استرعى وجوده اهتمام 

الكثير م  الباحثين، كل م  وجهة نظره  فهناك م  اهتم بدراسة أسبابه وهناك م  اهتم بتفسيره وببناء نظريات حوله، 

وهناك م  اهتم بدراسة الفئات العمرية الت. يظهر فيها، وهناك م  اهتم بدراسة أنماطه والأوساط الت. ينتشر فيها 

كل أكبر    ووفتا للدراسات والإحصائيات تعد المؤسسات التعليمية في الجزائر م  بين الأوساط الت. تعرف انتشارا بش

العمليات التعليمية التعلميّة  فتد أصبح المتعلم يسلك داخل المؤسسة  لهذه الظاهرة، والت. شاعت فيها بشكل يعيق سير

سلوكات عدوانية مختلفة، رمزية أو لفظية وقد تتعدى ذلك حتى لتكون جسدية  هذه السلوكات الناتجة ع  المتعلم 

في صورة سلوك قد تعود لمشكلات يواجهها وحاجات لم يستلع إشباعها تسبب له إحباطا يتمظهر  ،عامة والمراهق خاصة

 لإرشادية واختلافها وفتا للجنس والمستوى التعليي. عدواني، ما يجعل مواجهته تبنى على التعرف على مختلف حاجاته ا

 إشكالية: -1

مجموعة م   هاتحكم وهي مرحلة نمائية ،حرجة هي فترة بداية المراهتة المتوسط بفترةتلاميذ مرحلة التعليم يمر 

  كما عهقيم مجتمو  بشكل يلب. رغبات المراهق ها  يوجهها ويرشدها بلريتة تشبعلمتحتاج  لت.والحاجات ا التوى والدوافع

إشباع حاجاتهم الت. لم  بتصد ،إيجابيع  مشكلاتهم بشكل  لتعبيرا إلى DOWN ("1983) ن "داو  ا لـوفتون المراهت يتللع

مشكلاتهم بهدف التخلص منها م؛ والتعبير ع  إشباعها بمفرده ولكنهم يجدون صعوبة في ،اكتشفوها قدفها أو اكتشا يتم

  (417، 1983)داون،  م  التفاعل مع البيئة، والتّكيف مع المجتمع الذي يعيشون فيه والتمك 

متنوعة، وتعصف بهم تيارات فكرية متغايرة، لا يعلمون  ونفسيةتنتابهم فيها تغيرات جسمية  هذه المرحلة الحسّاسة

السلوك العدواني سواء كان بدنيا أو لفظيا أو و يظهر سلوكهم اليومي أكثر في المعارضة  كوبذل  أيها يتبعون ويسايرون

فهم هذا المتعلم لذلك وجب  حتى في المدرسة، مما يؤلر على الوسط المدرس . وسير الدراسة  ويظهر هذا السلوك  رمزيا

ي ة والاقتصادية والصحية؛ وفهم مشكلاته فف حاجاته النفسية والتربوية والاجتماعيمختل وفهمم  وجهة نظره،  هقالمرا

الصحيحة للخروج منها والسلوكات ه في إيجاد الحلول المناسبة لها وتوجيهه لاختيار اللرق تساعدهذه المرحلة العمرية لم

 بسلام 

د وفتا لمختلف الإحصائيات الت. جاءت قبل الجائحة، فان أكبر نسب السلوك العدواني في المؤسسات التعليمية ترص

في  (2011-2010)ة سن وكذلك (2016سنة ) وزارة التربية الوطنية في مؤسسات التعليم المتوسط  وهذا ما صرحت به

رة التربية االإحصائيات الت. قدمها مستشار وز  وقد جاء في  (2016)بلحاج،المدرس ." حول "ظاهرة العنف بالوسط دراسة 

م  العنف في الوسط المدرس ."  والوقايةحة ة التلاعية للمكافحول "الإستراتيجي هخلال عرض محمد ثاني شايب ذراع

 لم (%53تليها الابتدائيات بنسبة ) ،(%52)( بنسبة 2016)سنة خلال  تنسبة عنف سُجل تشهد أكبرن المتوسلات أ

، (%80) نسبةالعنف ما بين التلاميذ يمثل  أن"( 2017سنة )أفادت إحصائيات وزارة التربية ("  و %13)بنسبة  الثانويات

   كما(%5والأستاذ ضد التلاميذ نسبة) (،%13)نسبةفي حين وصلت نسبة العنف الذي يتوم به التلاميذ ضد أساتذتهم 

وعدم  (%37 17)بنسبة والتهديدات  (%20 44)بنسبة ويشمل: الشتم ( %75)نسبة المعنوي يمثل  فأن "العن خلصت الى

 (2017الإذاعة الجزائرية، )«  (% 25)نسبة لجسدي نف االع بلغ(، في حين %15 13)بنسبة احترام الغير 
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حوالي  تم إحصاء هالثالثة: "أن( للتناة الإذاعية 2018)سنة  "نجادي مستم"صرّح المفتش العام للوزارة الوطنية و 

و وقعت بين المتمدرسين أنفسهم أ   هذه الحالات( في الوسط المدرس .2014و 2000)عامي حالة عنف ما بين  ف( أل260)

آخر الإحصائيات الت. كشفتها وزارة التربية خلال الثلاثي  نوأ .ذاتهمالأساتذة في حد  نما بيأو  والمتمدرسينبين الأساتذة 

عنف بالوسط المدرس . في الأطوار التعليمية  ة( حال161تسجيل )( تفيد أنه تم 2019-2018)الدراسية الأول م  السنة 

، لهوازي ) عليميةحالة عنف مدرس . سنويا عبر مختلف المؤسسات الت (ألف 40) الثلالة  في حين سجلت الوزارة حوالي

وأنه ينتشر أكثر في مرحلة  ،أن السلوك العدواني في تزايد م  سنة لأخرى  هذه الأرقام والإحصائيات توضح .(2017

في السلوك  لهذافاض خنالم يسجل  (2000الوزارة منذ سنة ) المبذولة م  طرفرغم المجهودات وانه التعليم المتوسط، 

  عليميةالمؤسسات الت

ظاهرة  النفسية" والمرافتة"فائزة زروقي" م  المركز "الافرومتوسلي للأبحا  و"مزيان ب  محمد بورزقي"يعتبر كل م   

دوافع ذاتية: كنتص الثتة بالنفس، الكآبة  الىاجتماعية ذات منشأ نفس . بحت تنتسم دوافعه  العنف المدرس . ظاهرة

 ي يذموضوعية كالتنشئة السلبية، الصرامة المفرطة والتعنيف ال دوافعالمبادرة؛ و وضعف 
ً
 لائرا

ً
جعل م  التلميذ بركانا

اة:  أي أن (2013)بونعاس،  باحتياجات كثيرة بَّ
َ
نفسية،  دراسية، أسرية، للتلميذ العدواني حاجات عديدة غير مُل

يؤدي إلى م  خلال إرشادهم م حاجات التلاميذ وخفض توترها فهتحتاج للكشف عنها وإرشاده لإشباعها  ف اجتماعية   

م  غير معالجة أو إشباع قد يؤدي بهم إلى الانحراف وتكوي  سلوك مضاد  وحاجاتهمترك مشكلاتهم أن توافتهم، في حين 

يدان فالشخصية لا تتحتق لها الصحة النفسية السوية ما لم تشبع حاجاتها )ز   في شخصياتهم واضلرابللمجتمع، 

  (70، 1985، والسمالوطي

عموما والعدوانيين منهم بشكل  اهتمت دراسات أخرى عديدة بتناول الحاجات الإرشادية للتلاميذ المراهتين وقد

خاص، واختلفت وتباينت النتائج المتوصل لها وفتا للبيئات الت. تمت فيها ولمختلف المتغيرات الت. تناولتها هذه الدراسات 

مثلا في بحثه ع  أهم  (2001الحلبوس . )ات التعليمية، الس ، الجنس، التخصص وغيرها  فتوصل ويكالمراحل والمست

المشكلات الت. تواجه المراهتين في الثانوي م  وجهة نظر المدراء، المدرسين والمرشدي ، المشكلات الاقتصادية الت. تأتي في 

في دراستهما الت.  (2020بلعربي وخنيش)وخلص  ( 17، 16، 2007-2006)أمزيان، المرتبة الأولى لم تليها المشكلات الدينية 

الى أن معظم حاجاتهم نفسية واجتماعية   اهتمت بالكشف ع  الحاجات الإرشادية للتلاميذ العدوانيين بولاية بسكرة

 ( 280، 2020بلعربي وخنيش،)

ع  أهم الحاجات النفسية  ثهدفت للبح والت. (2012-2011)ب  زروق ومحرز توصلت دراسة  ،وفي نفس السياق 

إلى تحديد هذه الحاجات في الحاجة للحرية  ،المتمدرس في مرحلة التعليم المتوسط في الجزائر للمراهقوالاجتماعية 

وتحسين العلاقة مع المدرس، وكذا الحاجة لتجاوز العوائق النفسية والتحرر م  الميل للانفراد والشعور بالتيمة الذاتية 

    (  ويحدد ميشال فاز108،107، 2012ب  زروق ومحرز،)بالإضافة لحاجته للشعور بالمسؤولية  ،لنفسوالاعتماد على ا

M. Fize (2009)   الحاجات الت. إذا لم تلبى لدى المراهق ستتود للسلوك العدواني وحتى للعنف في كل م  الحاجة: هم أ

 ل   للحنان، الأم ، الثتة، الحوار، الاستتلالية، المسؤولية والأم
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والتــ. اهتمــت  (2008)رزق دراســة فتــد توصــلت  ،أمــا بالنســبة للدراســات التــ. تناولــت الفــروق فــي الحاجــات الإرشــادية

ــــحية الاجتماعيـــــة، الأســـــرية، الانفعاليـــــة، الشخصـــــية، بالحاجـــــات الدراســـــية ـــرات والبيئيـــــة والفـــــروق فيهـــــا وفتـــــا ، الصـ لمتغيــ

لحاجــــات تعــــزى للجــــنس أو ية فــــي هــــذه اذات دلالــــة إحصــــائعــــدم وجــــود فــــروق  والتخصــــص الــــى والجــــنسالدراســــ . الصــــف 

بالنســـبة لمتغيـــر الصـــف الدراســـ .، حيـــث زادت المشـــكلات بجميـــع  دالـــةالفـــروق كانـــت  لكـــ ، والأدبيـــةالعلميـــة  للتخصصـــات

  والتحديبالنجاح  والرغبةم  ضغوط دراسية شكلها قلق المستتبل  همجالاتها عند طلبة الثالث الثانوي نتيجة لما يعانون

 الاجتماعيـــةالشخصـــية لـــم الأســـرية لـــم ف فعاليـــة،الانوكانـــت المشـــكلات الدراســـية أكثـــر المشـــكلات حـــدة لـــم تلتهـــا المشـــكلات 

فــي الحاجــات الإرشــادية  الفــروقبــالعراق إلــى أن  (2011)كـاـظم وعيــد  وتوصــل  (13، 2008)رزق،  وأخيــرا الصــحية والبيئيــة

كانــت  الصــف السـادس الإعــداديوالصـحية لــدى تلاميـذ  ة، الأســريتماعيـةجالا ، الانفعاليــة، ة، التيميـة، النفســيةلدراسـيا

، وهـو نفـس مـا توصـلت لـه (2012، المعمـوري)الإنـا  لإرشـاد مـ  لر بـأك دالة إحصائيا لصـالح الـذكور الـذي  اظهـروا حاجـة

 في الجزائر  (2007دراسة أمزيان )

ومنها م  ركز  ،الحاجات الإرشادية المشكلات لتحديدم  اهتم بدراسة يجد أن منها  ،الملاحظ لنتائج هذه الدراسات

على حاجات بعينها دون الأخرى كالحاجات النفسية والاجتماعية، ومنها م  حاول الإحاطة بالحاجات الإرشادية على 

اختلاف مجالاتها، وهو ما سنهتم به نح  أيضا في دراستنا هذه، خاصة في ظل اختلاف ترتيبها م  دراسة لأخرى  كما 

لاحظ م  خلال نتائج هذه الدراسات اتفاقها على وجود حاجات إرشادية خاصة لهذه الفئة م  التلاميذ يجب التكفل بها ن

والعمل على إشباعها، وان هذه الحاجات قد تختلف وفتا لبعض المتغيرات السوسيوديموغرافية، لكنها تضاربت بالنسبة 

 بشكل خاص مع متغير الجنس ات وفتها وم  ينفيه، وهو ما نلاحظه المتغيرات بين م  يعزي اختلاف الحاجلتألير هذه 

فهم وحل عد عاملا مهما في للتلاميذ العدوانيين يالحاجات الإرشادية التعرف على أن  انللاقا مما سبق يمكننا التول 

  ط خصوصابالمؤسسات التعليمية عموما وبمؤسسات التعليم المتوس لخفض هذا السلوك ومنللتا رئيسيا تهم،مشكلا

كما أن الكشف ع  الفروق فيها وفتا لبعض المتغيرات قد يحدد بشكل أكبر طبيعة البرامج الت. قد توجه للتلاميذ وفق 

ذوي لتلاميذ للبحث ع  أهم الحاجات الإرشادية ل فئاتهم المختلفة، وهو ما سنحاول الكشف عنه في متالنا هذا الذي جاء

م  خلال  وهذاالتعليي.،  والمستوى وفتا لمتغيري الجنس  والفروق فيها المتوسط،السلوك العدواني في مرحلة التعليم 

 لتساؤلات التالية:ا طرح

 ما هي أهم الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتوسط؟ -1

 الجنس؟ لمتغيراني تعزى في الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدو  إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  -2

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني تعزى لمتغير المستوى  -3

 التعليي.؟

 أهـــــــــــــــــداف الدراســــــــــة:  -2

 يلي: تتمثل أهداف الدراسة فيما

 واني  لوك العدالتعرف على أهم الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي الس  1
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التعرف عما إذا كانت هناك فروق في الحاجات الإرشادية لدى تلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم   2

 والمستوى التعليي.  الجنس ي المتوسط تعزى لمتغير 

 أهمـيـــــــــــة الدراســـــــة: -3

 :يما يلتنبثق أهمية هذه الدراسة م  خلال 

تمك  فهم نحتى  ،تلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتوسطلدى الشادية معرفة أهم الحاجات الإر   1

  على إيجاد الحلول المناسبة لها مستتبلا مومساعدته اصحيح افهمهم مشكلات

تأخذ بعين الاعتبار حاجاتهم  التلاميذالاستفادة م  نتائج هذه الدراسة لبناء برامج إرشادية لهذه الفئة م    2

 ق فيها وفتا لمتغيري الجنس والمستوى التعليي. والفرو  ةالأساسي

 مومساعدته ،بهمإن الاهتمام بهذه الفئة م  التلاميذ هو اهتمام بالموارد البشرية المستتبلية للبلاد لذا يجب الاعتناء   3

  مستتبلا الاجتماعية مفي أداء أدواره ينفاعل ليكونوا

 التعريف الإجرائي لمصطلحات الدراسة: -4

 جرائي للحاجات الإرشادية:يف الإ التعر  -4-1

 لها  وتم  امناسب إرشادا تستوجبو وانزعاجا  ضيتا له تسبب الت. المختلفة مشكلاته ع  التعبير في تلميذال غبةهي ر 

الحاجات  استبيانرحلة التعليم المتوسط على فترات لم التلاميذ العدوانييناستجابات قياسها في هذه الدراسة م  خلال 

، الاجتماعية، النفسية، الدراسية، الإرشادية الجسمية، الأسريةسبعة مجالات هي: الحاجات لمحددة بالإرشادية ا

 الدينية الاقتصادية و 

 :تعريف السلوك العدواني إجرائيا -4-2

  نفسهبإلحاق الأذى بالآخري  أو  بهدفم  قول أو فعل أو تترير لفعل أو إشارة  تلميذأي سلوك يصدره ال به يتصد

السلوك العدواني، والمحددة في للا  مجالات هي:  استبيان بنودعلى  ل استجابات التلاميذقياسه م  خلاوهو ما تم 

 السلوك العدواني الجسدي، السلوك العدواني اللفظي والسلوك العدواني الرمزي 

 فرضيات الدراسة:  -5

  .حاجات الدراسيةسط هي الأهم الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتو  -

  لمتغير الجنستوجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني تعزى  -

توجــــــد فــــــروق ذات دلالــــــة إحصــــــائية فــــــي الحاجــــــات الإرشــــــادية للتلاميــــــذ ذوي الســــــلوك العــــــدواني تعــــــزى لمتغيــــــر المســــــتوى  -

  التعليي.
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 الإطار النظري: -6

 واني:السلوك العد -6-1

 مفهوم السلوك العدواني:      7-1-1

  لغة: -أ
ً
 يتال في الظلم قد عَدَا فلان عدْوا

ً
لما جاوَز فيه  وعُدُوا

ُ
 وعداءً أي ظلم ظ

ً
  ( 260 ،1956 ،منظور  اب )التدر وعدوانا

لمعايير م  المفاهيم المعيارية الت. تخضع ل"( أن مفهوم العدوان 1990)"سالم جهنات المليري" يرى  اصطلاحا: -ب

شدته، ولما كانت هذه المعايير تختلف م  بيئة إلى أخرى فإن تعريف السلوك  وعلىوالأخلاقية في الحكم عليه  الاجتماعية

 ( 20، 2002العدواني يختلف م  بيئة لأخرى")أبو حلب، 

واحد م  ه "أنى عل هيعرف "Freudرويد"" فف تعدد المتاربات النظرية،م  خلال تعدد مفهوم السلوك العدواني يظهر 

ه: على يعرفه  "Bussباص"" »أما العالم الخارجي والذات"   ضدالغرائز الت. يمك  أن تتجه 
ّ
السلوك الذي "أيّ نوع م  أن

الت.  الاستجابة: "أنه "H.Koufman"ويعرفه "كوفمان"   (11، 2009)عياش، عاج" بالإز  ويتسمإلى كائ  حي آخر،  يوجّه

 ( 270، 2009ية، ")معمر لآخري لالضرر والأذى  تسبب

يتغير بناء على الرؤية الفردية للعلماء تجاه ( أن تعريف العدوان 1997)"J. Bond & other " وآخرون"دج  بونيرى "و 

تعريف ينظر وهو  هو يحاول تجنب هذه الأفعال إيذاء أو جرح شخص آخر،  يستهدفأي سلوك  فهو ،السلوك العدواني

  ( Sheffer  Kipp & ،2010 ،565) وليس كشعور أو دافع أو موقف للعدوان كشكل م  أشكال السلوك

مباشر أو غير  سواء كان ذلك بشكلخري  للآ  الأذى ينجم عنه تسببسلوك البأنه: فيعرفه ( 1993")ل"إسماعيأما 

اجتماعيا  متبولا ويمك  أن يكون  أو إيجابي سلب. يظهر هذا السلوك بلابع، وقد اأو نظري اباشر، صريح أو مستتر، ماديم

 يتوم بهقصد ونية،  ع  يعبرسلوك " هوالعدوان أن ( إلى 1993يشير "حافظ" و"قاسم")و  أو غير متبول اجتماعيا 

 حالة م والذي قد يتسبب في دوافعه،  وإشباعصعوبة في تحتيق طموحاته فيها  يجد حيثفي مواقف الإحباط  الإنسان

ع  الإحباط  الناجمم  ذلك تخفيف الألم  ويكون الهدفخري  بالآ و أ نفسه بالفردذى الأ  تلحق الاتزانالغضب وعدم 

  (2014، الزعب.) الشخص .  توازنه ويعيد بالاطمئنانيشعر الفرد مما في إشباع الدافع المحبط،  والمساهمة

أو  سلوك عمدي يهدف إلى إيذاء الآخر إما بلريتة جسدية أو لفظية هوالسلوك العدواني يمكننا التول أن مما سبق 

  به  أو الاستهزاء تهإهانبرمزية 

 أنواع السلوك العدواني:      -7-1-2                     

الباحثين   كل مشترك بينموحد و لا يوجد تصنيف ف ،أنواعهتباينت أيضا تعريفات السلوك العدواني  تباينت مثلما

 فيما يلي عرض اهم التصنيفات وسنحاول 

: ويشمل العدوان الموجه نحو الذات والعدوان الموجه نحو عدوانيه له السلوك الالموضوع الموج بناء على سياق - أ

 الآخري  والعدوان الموجه نحو الممتلكات 

زاح لأو المستبدويشمل العدوان التحويلي  لسلوك العدواني:الذي يتعرض ل الشخصبناء على  - ب
ُ
ويتصد به ، أو الم

 وذاته الذي يتجه نحو الشخص نفسه المرتد والعدوان ؛اطإلى مصدر آخر غير مصدر الإحب يوجهالعدوان الذي 

  (19، 2009عياش، ) الأشكال شكل م   العالم الخارجي بأي إلىالعدوان  تحويل يصعبوذلك عندما 
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 والمعايلة)التمش    : ويشمل العدوان الفردي والجماعيالسلوك العدواني المشاركين فيعدد الأفراد  بناء على - ت

،2007 ،205)  

 كالغشويشمل العدوان المباشر الصريح والعدوان غير المباشر الضمن.  السلوك العدواني: ومباشرةوضوح  علىبناء  - ث

  (28، 2002 أبو حلب،)     والوقيعة والكره

استخدام العدوان للحصول على ك ويشمل العدوان المتعمد والوسيلي  التصد والنية م  السلوك العدواني: بناء على - ج

  (204، 2007، والمعايلةالتمش )الآخري  ممتلكات 

جزء م  طبيعة الإنسان  والذي يعتبرالإيجابي : ويشمل العدوان إيجابية أو سلبية السلوك العدواني بناء على - ح

ع  وعي أو غير وعي إلى  الذي يشير إلى تحول عنيف سواء كانوالعدوان السلب.  ،للحماية م  الهجوم الخارجي

  (99، 2001د، عتا)ال الموتتسبب السلاح و استخدام 

( السلوك العدواني 1993، حمودة)و (1987، الرفاعي) يتسم اللريتة الت. يعبر بها ع  السلوك العدواني: بناء على - خ

  إلى:

استخدام الحركة الجسدية في  تتضم السلوكات الت.  جميعبأنه  الرفاعييعرفه  العدوان المادي )الجسدي(: -1-خ                  

 (ض،2004)أبو عيد، العبث  خري  أو الأشياء مثل الضرب، الرفس، الشد، الدفع، التكسير، الآ  على الاعتداء

مثل: شتم الآخري ،  ،(ض، 2004ظاهر )أبو عيد،  جسدي تدخل دون الكلام  يشير إلى استخدام :العدوان اللفظي-2-خ  

غرضة على الآخري ، اتهامهم بالسوء وصفهم بصفات سيئة، مناداتهم بما يكرهون، السخرية، الترويج للإشاعات الم

 أو مخاطبتهم بصوت صارخ 

طرق ( بأنه يشمل 1992)"Hallanan & Kanffman"هالانان و كانفمان"" يعرفه كل م   العدوان الرمزي )السلبي(:-3-خ  

العداء، أو ب فالمستهدع  النظر إلى الشخص  الامتناعو  همحتتار االآخري  أو  اتتوجيه الإهانمثل لفظية الغير  التعبير

( بأنه العدوان 1993")Harveyهارفي "  في حين يعرفه مما يعكس نوعا م  العداء بازدراءتناول ما يتدم له أو النظر  رفض

التصدي يخاف م  ف، علمينالمهل و الأ ه يتعرض لظلم واستبداد م  قبل بأن التلميذيشعر ف، الناتج ع  تمرد على السللة

مثل تجاهل الأفراد أو رفض ، الاستياء أو الاحتجاج بلرق غير واضحةك مبلنا  ا عدوانيافيظهر لهم سلوك  ،ةمباشر  لهم

 متاطعة المعلم بشكل متكرر  ويمك  أن يشمللأدوات المدرسية تعمد إحضار الكتاب الخاطئ، أو تجاهل اأو  لالبهمم

 دراستنا هذه في لعدواني للسلوك اهذا التصنيف  اعتماد تم وقد ( 205، 2007)التمش والمعايلة،   الخ  أيضا

خاصة  المؤسسات،في جميع المجتمعات و  غير متبولا اسلوك  وتنوع أشكاله، يظلالسلوك العدواني  تعاريف رغم اختلاف

 والخبراتالمعارف المتعلم فيها  يتلتى بامتياز؛ ةبيئة تربوية، أخلاقية، تعليمية وتعلميّ  تعدّ في البيئة المدرسية والت. 

في بيئته المدرسية أو  مشاكلتحديات و  مع ذلك، يمك  أن يواجه المتعلم  في حياته اليوميةها يد منليستف والكفاءات

، مما لديه توترا وشعورا بالنتص فيظهر  صعبا وتلوير قدراتهكيز على تعلمه لتر ا مما يجعل ية،الأسرية أو المجتمع

المساعدة  لضمان تتديم الللابحاجات هؤلاء التعرف على اهم مشكلات و  يجبعدواني  لذا ينعكس على سلوكه بشكل 

  هم حاجاتهم الإرشادية أبتلبية  إلا الصحيحة والت. تحترم خصوصياتهم، ولا يمك  أن يتم هذا
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 مفهوم الحاجات الإرشادية: -6-2

التوجه الإيجابي والمنظم : أنها متنوعة منهالها تعريفات  متدمينيتحد  الباحثون ع  "الحاجة الإرشادية" للفرد، 

ه، يجد صعوبة في اشباعها بمفردالت. بهدف إشباع حاجاته النفسية والفسيولوجية  لاته للفرد نحو التعبير ع  مشك

ويهدف التعبير ع  مشكلاته إلى التخلص منها ما في نفسه أو أنه يجد صعوبة في اشباعها، سواء لأنه لم يدركها تما

 (34، 1998)زهران،  المجتمع  في لتفوق النمو واالبيئة المحيلة به، بهدف مع تفاعله  وتحسين

 ( 1987) العبيدييرى  بينما"  والتوجيه للإرشادالمشكلات الإرشادية، أو هي حاجة الللبة "( أنها 1986) التيارعرفها 

فيساعده في التغلب على التحديات والصعوبات الت. ، ويثق به، يثق بهشخص أمام  ع  مشكلاتهلتعبير أنها حاجة الفرد ل

الضيق  للفردالت. تسبب  الصعوبات والمشكلاتفي التعبير ع   شخصيةرغبة "أنها بيعرفها ف( 1993) الجنابي  أما ههايواج

   ويهدف هذا التعبير إلى تمكين الفردشكلاتتلك الموالتخلص م   الشخصية هإشباع حاجاتتحتيق  آخر، بهدف شخصل

  (20، 2006عباس،)"  فيهمع المجتمع الذي يعيش بشكل إيجابي وفعال التفاعل  م 

مجموعة متنوعة م   ع  التعبير في الفرد رغبة تشكليمك  التول أن الحاجات الإرشادية  السابتة التّعاريف م 

ويهدف   شكلاتالم تلك والتغلب على حاجاته إلى تلبية باستمرار يسعىحيث  ،انزعاجا له وتسبب منها يعاني الت. المشكلات

ذات أهمية  حاجاتال وتعتبر هذه  افيه يعيش الت. البيئة مع الفعال التكيفتحتيق و  الإيجابي التفاعل م  خلال ذلك إلى

لمتللبات الحياة المعتدة  حيوية ةاستجاب تعدّ ، إذ حياتهم وفي مختلف مراحل مستوياتهم مختلفعلى  للأفراد كبيرة

لحاجات والتغلب على الصعوبات ذه امع هإيجاد حلول إرشادية مناسبة للتعامل  يوجبمما  المستمرةوالتحديات 

   (299، 2008ويحيى،  نوري) المتجددة 

 ،تكوي  شخصية تلميذ التعليم المتوسط في اكبير  ا حيويادور  الصحيحة يلعبالحاجات وتلبيتها باللرق  يتضح أن فهم

ل على  يحصالذي لا تلميذ  فالوتوقع كيفية تلوره في المستتبلوفهمه سلوكه  تشكيل في تساهم بشكل كبيرفهذه العملية 

يلجأ للعدوان في  وقد قد يعاني م  نمو غير متوازن،   إلخ  الصحية والدراسيةالنفسية والاجتماعية و  لحاجاتهإشباع 

، وهو ما وقد يؤدي به هذا إلى تكوي  شخصية غير مستترة ومنبوذة  حاجاتهلتحتيق اشباع  والمجتمعية المدرسيةبيئته 

 أيضا على مما يؤلركمرحلة المراهتة،  -حساسة نمو-سية والجسدية، خاصة في مرحلة سينعكس على صحته النف

لا تخدم التلميذ  انعكاسات هكذاو الآخري ، كل هذه التأليرات قد تتسبب في تجنبه أو عزله في بيئته   علاقاته وتفاعله مع

لاميذ وتتديم المساعدة جات الإرشادية للتيمك  معالجتها والتخفيف منها بالتعرف على الحاو  ،تعليميةال اتولا المؤسس

 على فهمها وتلبيتها وفق برامج إرشادية مدروسة ومتخصصة 

 إجراءات الدراسة الميدانية: -7

  لمعرفة أهم الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتوسطمنهج الدراسة:  -7-1

الأنسب لتحتيق أهداف  حيث يعد، تم اعتماد المنهج الوصفي لتعليي.لجنس والمستوى ااالفروق فيها وفق تحديد و 

  الدراسة 

  حدود الدراسة: -7-2

 ( تلميذا وتلميذة  1291)تمثلت في تلاميذ متوسلة ساعد مرازقة البالغ عددهم  البشرية:الحدود  - أ



 "دراسة ميدانية بمدينة باتنة -الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتوسط"   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبن علي راجيةبارور نوال؛ 
 

    216 

 

  (2019 -2018)الدراسية أجريت هذه الدراسة في السنة  الحدود الزمنية: - ب

 باتنة-طريق تازولت –قة ساعد مراز  متوسلة المكانية:الحدود  - ت

  الدراسة: عينة -7-3

كل التلاميذ في ( م  %20)اختيار حيث تم قصدية م  متوسلة ساعد مرازقة بباتنة، تم اختيار عينة البحث بلريتة 

يع م توز وقد تالمتوسلة،  تلميذا في( 1291) إجماليم   ( تلميذا وتلميذة259) الكليالعينة حجم  فكان  مستوى تعليي.

تلميذ كانت استجاباتهم  130  وبعد تفريغ استبيانات السلوك العدواني تحصلنا على عينة قوامها على العينة الاستبيانين

 :كالتالي والمستوى الدراس . م  حيث الجنسخصائص العينة  وجاءت  مرتفعة على هذا الاستبيان

 :جنسالعينة حسب المستوى التعليمي وال خصائص(: 01)رقم الجدول 

(، لم %30,77يتبين أن نسبة تلاميذ السنة الأولى متوسط جاءت أكبر م  غيرها بنسبة ) (01)رقم م  خلال الجدول 

 ( %21,51)(، وأخيرا الرابعة متوسط %22,31(، فالثالثة متوسط )%25,38)تليها نسبة تلاميذ السنة الثانية متوسط 

فكانت نسبتهم  الإنا  ( أما% 57,69)الإجمالية جاءت بحوالي  م  خلال الجدول السابق أن نسبة الذكور أيضا يتضح 

  (%42,30)الإجمالية 

 أدوات جمع البيانات: -7-4

الدراسات السابتة وتم الاستفادة م  ، ستمدة م  الترا  النظري بناء على المفاهيم والنتائج المأدوات الدراسة تم بناء 

حسب إدارة المؤسسة  ( تلاميذ ذوي السلوك العدواني07نتائج دراسة استللاعية قمنا فيها بمتابلات مع )بالإضافة إلى 

جو م   تهيئةاعي وبعد على تتارير الأساتذة  حيث تواصلنا معهم بشكل جم بناءالتلاميذ  وقد تم اختيار هؤلاء  ةالتعليمي

محوري  أساسيين، محور سلوكاتهم العدوانية ومحور مشكلاتهم  تتناول طرح مجموعة م  الأسئلة تم اللمأنينة و ة الراح

 وحاجاتهم الإرشادية 

المحور الأول كشف ع  وجود سلوك عدواني لفظي، جسدي ورمزي موجه بخصوص التلاميذ  إجاباتتحليل بعد   

يتناول المتعلتة بمحور المشكلات والحاجات الإرشادية  الإجاباتمعظم  وكانتري ، وأحيانا نحو الذات  نحو الأشياء، الآخ

أسرية، نفسية، أيضا حاجات إرشادية تبين م  إجاباتهم أن هناك حاجاتهم للإرشاد في المجال المدرس .، كما  بشكل كبير

ختص نفس . تربوي في الملحة إلى محاجتهم ع  لات المتابوبشكل عام، كشفت اجتماعية، اقتصادية، دينية وصحية  

 ويتدم لهم التوجيه والإرشاد اللازمين شاكلهم إلى ممؤسستهم يستمع 

 اس .المستوى الدر 
عدد التلاميذ ذوي 

 السلوك العدواني

النسبة المئوية لحجم 

 العينة
 الذكور 

النسبة 

 %المئوية
 الإنا 

النسبة 

 %المئوية

 27 ,27% 15 %33,33 25 %30,77 40 السنة أولى متوسط

 29,09% 16 22,67% 17 %25,38 33 السنة لانية متوسط

 82 ,21% 12 22,67% 17 %22,31 29 السنة الثالثة متوسط

 82 ,21% 12 21,33% 16 %21,54 28 السنة الرابعة متوسط

 %42,30 55 %57,69 75 %100 130 المجموع



 "دراسة ميدانية بمدينة باتنة -الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني في مرحلة التعليم المتوسط"   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبن علي راجيةبارور نوال؛ 
 

    217 

 

 لتحديد التلاميذ ذوي السلوك العدواني فيالأول يتيس السلوك العدواني  استبيانين، إعدادما سبق تم إلى  استنادا

السلوك ، الجسديالسلوك العدواني  هي:رئيسية  محاور للا   على ( عبارة موزعة66) يتضم  مرحلة التعليم المتوسط

دائما(  -غالبا-أحيانا-نادرا-، تتم الاستجابة عليها وفق التدرج الخماس . )أبداالرمزي والسلوك العدواني اللفظي العدواني 

 ي: الحاجاتبعاد ه( أ7) على ون وزعي ا( بند70) تم تصميمه لتياس الحاجات الإرشادية حيث يتضم أما الثاني فتد 

وفتا للتدرج  عليهوتتم الاستجابة   الجسمية، الأسرية، النفسية، الدراسية، الاجتماعية، الاقتصادية والدينية الإرشادية

 الخماس . )بدرجة ضعيفة جدا، بدرجة ضعيفة، بدرجة متوسلة، بدرجة كبيرة، بدرجة كبيرة جدا(  

وللتأكد م  ذلك تم  (SSPS)باستعمال البرنامج الإحصائي ية تم حساب خصائصها السيكومتر بعد بناء الأدوات 

كرونباخ وحساب صدق الاتساق الداخلي بحساب درجة ارتباط العبارات مع البعد الذي  احساب الثبات بمعامل ألف

 :فكانت النتائج كما يليتنتي. إليه وأيضا ارتباط كل بعد مع الدرجة الكلية للاستبيان 

  واني:استبيان السلوك العد-أ

فيما ، الاستبيان(، مما يدل على درجة جيدة م  لبات 0,75)في استبيان السلوك العدواني باخ معامل ألفا كرون بلغ

أن جميع أبعاد و (  0,05-0,01)بين بمستوى دلالة تراوح و جميع العبارات مرتبلة بأبعادها الت. تنتي. إليها كانت 

مما يدل على الاستبيان  ( 0,001) ةلكلية للاستبيان عند مستوى الدلالاستبيان السلوك العدواني ترتبط مع الدرجة ا

 الداخلي  الاتساقبدرجة عالية م   يتمتع

 :الإرشاديةاستبيان الحاجات -ب 

( 0,77( و)0,72وتراوحت معاملات لبات الأبعاد بين )(، 0,74)معامل ألفا كرونباخ في استبيان الحاجات الإرشادية بلغ 

جميع العبارات مرتبلة بأبعادها الت. تنتي. إليها بمستوى دلالة فيما جاءت الاستبيان  لبات وهي درجات عالية، تثبت 

 ة مع الدرجة الكليترتبط ارتباطا دالا الحاجات الإرشادية  استبيانأن جميع أبعاد و  ( 0,05- 0,01) يتراوح بين

الاتساق الحاجات الإرشادية يتمتع بدرجة عالية م   استبيانأن  مما يدل على  (0,01)الدلالة عند مستوى للاستبيان 

 الداخلي 

 في الدراسة الأساسية لأداتين على االاعتماد  م  خلال ما سبق، تبين لدينا أنه يمك 

 الدراسة:نتائج عرض ومناقشة  -8

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى -8-1

 الحاجات هي توسطالم التعليم مرحلة في العدواني السلوك ذوي  للتلاميذ الإرشادية الحاجات وتنص على أن أهم

لكل بعد  المئوية والنسب المعيارية الانحرافات الحسابية، حساب المتوسلات التحتق منها م  خلالوقد تم  .الدراسية

 (:02)رقم  الجدول  في ةموضح هي كماالنتائج  وكانتم  أبعاد متياس الحاجات الإرشادية، 
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 المحاور 

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 
 الإرشاديةترتيب الحاجات  النسبة المئوية

 7 11,45 7,31 86,20 الحاجات الجسمية

 6 12,69 10,88 32,81 الحاجات الأسرية

 3 16,25 10,09 35,44 الحاجات النفسية

 1 16,75 10,04 36,15 الحاجات الدراسية

 4 13,48 10,87 33,57 الاجتماعيةالحاجات 

 5 12,98 12,01 35,49 الاقتصاديةالحاجات 

 2 16,40 11,83 36,18 الحاجات الدينية

  %100 60,42 232,05 الحاجات الإرشادية العامة

المجـــــالات الدراســـــية والدينيـــــة والنفســـــية كانـــــت أهـــــم ( يتضـــــح أن الحاجـــــات الإرشـــــادية فـــــي 02)مـــــ  خـــــلال الجـــــدول رقـــــم 

الحاجـــات عنـــد التلاميـــذ ذوي الســـلوك العـــدواني فـــي مرحلـــة التعلـــيم المتوســـط، وذلـــك بنســـب مئويـــة متتاربـــة والمتـــدرة علـــى 

ـــــ:  ــ ــــوالي بــ ــ ـــــب16,25%)و( 16,40%)(، 16,75%)التــ ـــــدر الترتيـــ ــ الحاجــــــــات الدراســــــــية فالدينيــــــــة حيــــــــ   انــــــــ  قيمــــــــة  (  وتصـ

( على التوالي، مما يؤكد تحتق الفرضية الأولى  في حين جاء ترتيب بتية 36,18( و)36,15لحسابية مقدرة بـ :)المتوسطات ا

ـــالحاجـــــات الإرشـــــادية عنـــــد التلاميـــــذ ذوي الســـــلوك العـــــدواني فـــــي مرحلـــــة التعلـــــيم المتوســـــط كالتـــــالي: الحاجـــــات    ة الاجتماعيــ

 (  % 11,45)الجسمية  ( والحاجات%12,69)سرية الأ  (، الحاجات12,98%الحاجات الاقتصادية ) (،% 13,48)

هـي الأكثـر الحاجـات الدراسـية  كانـت( حيـث 2011-2010)  اـمم وعيـدمـع نتـائج دراسـة  كبيـرلـى حـد إالنتـائج  تتفق هـذه

سرية تلتها الحاجات النفسية فالتيمية )الت. تتارب الحاجات الدينية في دراستنا( لتليها الحاجات الاجتماعية لم الأ  ،اهمية

ـــ. 2005-2004) رزقلــــم الصــــحية  كمــــا تتفــــق أيضــــا ودراســــة  أهــــم الحاجــــات الإرشــــادية فيهــــا هــــي الحاجــــات  أظهــــرت أن( التـ

ذه الدراســة الدراســية، لتليهــا النفســية لــم الأســرية والاجتماعيــة وآخــر الحاجــات هــي الحاجــات الصــحية والتــ. تتابلهــا فــي هــ

 الحاجات الجسمية  

ون التلاميـــذ العـــدوانيين فـــي هـــذه المرحلـــة لهـــم حاجـــات دراســـية غيـــر مشـــبعة تســـبب لهـــم يمكـــ  تفســـير هـــذه النتيجـــة بكـــ

مشاكل في وسلهم الدراسـ .، ولعـل سـبب هـذه الحاجـات سـلوكهم العـدواني الـذي يظهـر فـي تعـاملهم مـع زملامهـم وأسـاتذتهم 

كـون سـببا فـي عـدوانيتهم وذلـك ليفرضوا أنفسهم بينهم، وذلك لشعورهم بعدم تتـبلهم، وشـعورهم بالإحبـاط المتكـرر الـذي ي

 تتغيـــر حســـب متـــدارعـــدواني  بشـــكل التصـــرف وفـــق مـــا جـــاء فـــي نظريـــة الإحبـــاط والعـــدوان، والتـــ. تؤكـــد أن شـــدة الرغبـــة فـــي

حبــــاط كلمــــا أدى ذلــــك لزيــــادة شــــدة (  بمعنــــى أنــــه كلمــــا زاد عــــدد مــــرات الإ 113،2001الإحبــــاط الــــذي يواجهــــه الفرد)العتــــاد،

ـــة فـــــي الاعتـــــداء ســـــواء  جســـــديا أو لفظيـــــا أو رمزيـــــا  أو لتعرضـــــهم لاســـــتفزازات قـــــد تجعلهـــــم يختـــــارون العـــــدوان لتفريـــــغ الرغبــ

ـــطــــاقتهم، وهـــــذا  ـــا لـــ ـــذي يLorenz""لـــــورنز" وفتــ ـــة والــ ـــة الإيثولوجيــ ـــر "صــــاحب النظريــ ـــلوك العـــــدواني عتبـ ـــب كالســ ـــة يجــ لاقــ

سلوكات هذه ال تجعله يُظهرة لمثيرات خارجي وتظهر فتط عندما يتعرض، فه. تتجمع داخل الإنسان بشكل دوريتفريغها 

 نحراف المعياري والنسب المئوية للحاجات الإرشاديةالمتوسطات الحسابية والا  (:02)رقم الجدول 
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 تـوترلل تخفيفـهالداخلي بعـد  توازنهيعود الإنسان إلى  وبعد هذا التفريغالضرب، السب، التخريب   في شكل تصرفات مثل 

 ( 107،106، 1996أبو قورة، )النفس ."

بب عموما حالة عدم م  الجانب الفيزيولوجي والهرموني على المتعلم، والذي يس لا ننس ى أيضا تألير مرحلة المراهتة

استترار انفعالي نفس .، وبالتالي عدم التحكم الدائم في السلوك، خاصة ألناء الغضب  فالتلميذ العدواني في مرحلة 

المراهتة يبحث ع  الانتماء للبيئة الت. يعيش فيها، وهو يتمنى النجاح في دراسته كأي تلميذ آخر، ولكنه يشتكي م  عدم 

عدم إنصاتهم واهتمامهم به، واللجوء إلى الحكم المسبق عليه والتعامل معه أيضا بسلوكات تفهم الأساتذة لحاجاته و 

عدوانية، ما يجعله يكرر سلوكاته العدوانية معهم أو مع زملائه، وهذا ما أدلى به التلاميذ في المتابلات الت. أجريناها معهم 

وات مع مجموعة م  التلاميذ الذي  وصفوا م  قبل الإدارة الدراسة الاستللاعية )أي  أجرينا متابلات بهدف بناء الأدفي 

 بأن لديهم سلوكات عدوانية( 

بحث هؤلاء التلاميذ ع  التفهم والاهتمام في الوسط المدرس . يدل على أنهم بحاجة للمساعدة وللإرشاد للتمك  م  

تكيفهم وتوافتهم الدراس .  وهي التعبير ع  أنفسهم وع  حاجاتهم وبناء سلوكيات واستراتيجيات أخرى تسهل عملية 

 المهمة الت. م  المفروض أن يتوم بها المرشد أو المختص النفس . المدرس . الغائب عموما ع  هذه المؤسسات  

الت.  -المرحلة العمرية- وجهة نظرب هار يتفس يمك  جانب الحاجات الدراسية تظهر أيضا الحاجات الدينية والت. قدإلى 

 ع  تحديد هويته وبناء"Erikson""ايريكسون تصنيف "ل اوفتيبحث في هذه المرحلة   فالتلميذ هؤلاء التلاميذ يمر بها

لمعارف والأجوبة الدينية الت. الدينية المحيلة، قد يحتاج التلميذ إلى فهم عميق ل والبيئةللبيعة المجتمع  ونظراذاته، 

، ورغبته في ةالديني اتللصراع هتعرض عبرل الدين.  للإرشاد في المجاويمك  تفسير حاجته   بناء هذه الهويةتساعده في 

(  وقد صرح هؤلاء التلاميذ ألناء 50، 1981محمود، ) لها  والارتياحمبادئ الشريعة الدينية والتوافق مع  التضايافهم 

أو  يةبيئتهم الأسر لتدوة الصالحة سواء في ا غيابالدينية بسبب  إشباع حاجاتهم يواجهون صعوبة فيالمتابلات انهم 

  كما أن سلوكهم العدواني في حياتهمبهذا الجانب  كافيا تولي اهتماماأن أسرهم لا أشاروا إلى ، و يعيشون فيه الذي المجتمع

يجعل الآخري  كمنحرفين، و  في بعض الأحيان يؤدي إلى تصنيفهم على انهم ،أقران لديهم سلوك ممالل والتفاعل مع

 المسجد   مثليرفضون قبولهم حتى في المحيط الدين. 

التلميذ العدواني يمر بمرحلة هذا بجانب الحاجات الدراسية والدينية كون  بشكل بارز ر الحاجات النفسية و ظهيعزى 

ه والمساعدة النفسية لحل الحاجة إلى التوجينفسية، مما يخلق لديه الفيزيولوجية و التغيرات الب تتميزالمراهتة والت. 

 مختصوجود ع  رغبتهم في التلاميذ  المتابلات أعرب هؤلاء وخلال  يجة هذه التغيراتالت. قد تنشأ نتنفسية ال همشاكل

الأسرة  خاصة مع عدم فهمفهم أنفسهم  فيلحل مشاكلهم، ويساعدهم  يتدم لهم التوجيه والإرشادنفس . في مؤسساتهم 

المدراء  إلى أن معظم أشارتوالت. ( 2001الحلبوس ي )مع نتائج دراسة  ق، وهذا ما يتفلوضعهموالإدارة والأساتذة 

قدرة  تعزيزيلعب دورا مهما في  هذا الأخيرن أ، والتوجيه التربوي والإرشاد النفس .ب قد لا يكونوا على دراية كافيةوالمدرسين 

   يواجههاقد العديد م  المشكلات الت.  وتجنباللالب على التكيف والنجاح 

على الترتيب: الحاجات  وتأتياجات الدراسية والدينية والنفسية باقي الحاجات في الدراسة الحالية بعد الح تظهر

الاجتماعية، الحاجات الاقتصادية، الحاجات الأسرية لم الحاجات الجسمية الت. كانت آخر الحاجات عند التلاميذ ذوي 
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تائج الحاجات ن أما  (2011-2010) امم وعيد  ودراسة( 2008)رزق السلوك العدواني، وذلك ما يتفق مع نتائج دراسة 

في المرتبة الأولى لتليها الدينية،  ظهرتأي   (2001)الحلبوس ي في دراستنا عكس نتائج دراسة  جاءت الإرشادية الاقتصادية

اجاتهم ع  حاجات تلاميذ مرحلة ، والذي  قد تختلف ح(تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي ) العينة لاختلافوقد يعود ذلك 

بالنسبة إليهم، وينعكس ذلك في  إذ تمثل الحاجات الاقتصادية أولويةلمرحلة المراهتة المتأخرة  التعليم المتوسط لانتمامهم

 م الدراس . والحاجة إلىفي مستتبله يفكرون بجدية مفي مرحلة دراسية مفصلية، تجعله ملتفكير في العمل كونها

بلعربي وخنيش عند التلميذ العدواني في دراسة حاجات الإرشادية الاجتماعية لل بالنسبة أما  الأهلالمادي ع   استتلالهم

مع الدراسة الحالية فيما يخص  وهذا ما يتماش ىمع الحاجات النفسية والدراسية،  المراتب الأولى فتد ترتبت في( 2020)

 أيضا للبيعة الحاجات في مرحلت. نفسرهاالاجتماعية والت.  الحاجات الإرشادية النفسية والدراسية وتختلف في ترتيب

يظهر أن التواصل الاجتماعي يلعب دورا مهما في تلبية حاجاته المراهتة الأولى والمتأخرة  فالمراهق في المرحلة الثانوية 

الإرشادية الاجتماعية وقد يكون ذلك نتيجة لرغبته في الاستماع والتفاعل مع الآخري  والتألير في المحيط الاجتماعي الذي 

 ية أكثر بما فيها الجنس الآخر علاقات اجتماع وتكوي فيه يعيش 

 :الثانية الفرضية نتائج ومناقشة عرض -8-2

لمتغير توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني تعزى  تنص على أنهو 

 (:03)رقم كما هو موضح في الجدول ( t testق )وتم التأكد منها بحساب الفرو   الجنس

 
 مستوى الدلالة اختبار )ت( الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي حجم العينة الجنس المحاور 

الحاجات 

 الإرشادية

 43,65 256,05 75 الذكور 
7,79 0,05 

 55,69 188,10 55 الإنا 

الحاجات 

 الجسمية

 7,02 24,30 75 الذكور 
7,34 0,05 

 4,98 16,16 55 الإنا 

لحاجات ا

 الأسرية

 24,9 36,82 75 الذكور 
6,68 0,61 

 98,9 25,63 55 الإنا 

الحاجات 

 النفسية

 9,49 38,49 55 الذكور 
5,28 0,75 

 8,80 29,85 55 الإنا 

الحاجات 

 الدراسية

 9,19 39,00 75 الذكور 
4,82 0,92 

 9,62 30,96 55 الإنا 

الحاجات 

 الاجتماعية

 8,98 37,36 75 الذكور 
5,75 0,05 

 10,88 27,30 55 الإنا 

الحاجات 

 الاقتصادية

 6,80 42,20 75 الذكور 
9,97 0,01 

 11,74 25,87 55 الإنا 

الحاجات 

 الدينية

 10,22 37,86 75 الذكور 
2,67 0,59 

 13,50 32,30 55 الإنا 

 الحاجات الإرشادية حسب متغير الجنس الفروق بين (:03)رقم الجدول 
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ذات  اهناك فروقأن  أي (0,05)الدلالة ند مستوى ( دالة إحصائيا ع)تيتبين أن قيمة (03) رقمم  خلال الجدول          

متوسط  تشير النتائج إلى أن ، إذفي درجة الحاجات الإرشادية الكلية لصالح الذكور  والإنا دلالة إحصائية بين الذكور 

(، 188,10)الذي بلغ  الإنا  ها لدىأكبر م  متوسلوهو  (256,05) بلغ الحاجات الإرشادية استبيان ىعل درجات الذكور 

-2010) امم وعيد نتائج دراسة  تتفق هذه النتائج معوبهذا تحتتت الفرضية، وجاءت الفروق دالة لصالح الذكور  

 وكما أظهرتلذكور كانت الفروق في الحاجات الإرشادية بين الجنسين دالة ولصالح ا ثحي (2008)رزق ودراسة ( 2011

أيضا دالة فروق ال أن، (سنة15 -7) في الفئة العمريةتلاميذ العينة م   تمت علىالت. ( بمصر 2011) الزياتدراسة 

 واجتماعيةأسباب فيزيولوجية لوجود هذه الفروق  يتم تفسير  وقد (2011الزيات،)( 05,0)مستوى عند لصالح الذكور 

   في تفضيل الذكور لبعض الجوانب الإرشادية رتؤل

لم تك  الفروق  (والدينية، الدراسية الأسرية، النفسية) أن الحاجات الإرشادية يتضح لتحليل الأبعاد عند الرجوع

في الحاجات الجسمية والاجتماعية لصالح الذكور، حيث كانت قيمة  بينما ظهرت الفروقفيها دالة بين الجنسين  

الذكور  فإنوقد يعود هذا وفتنا، ووفق ما جاء في بنود هذا البعد  (،0,05)لة الدلا)ت( دالة إحصائيا عند مستوى اختبار

وذلك المخدرات  وتعاطي ياتالكحولوشرب في هذه المرحلة أكثر إقبالا على بعض السلوكيات غير الصحية كالتدخين، 

حاجاتهم الإرشادية في  يوضح، وهذا ما هذه السلوكات بخلورةالوعي رغم  لإلبات أنفسهم كأفراد ينتمون إلى عالم الكبار

أزمة  خاصة في ظلالتبول الاجتماعي في جماعات الرفاق والأصدقاء  البحث ع بالإضافة إلى ذلك، قد يكون هذا المجال  

حاجات إرشادية اجتماعية سببا آخر لظهور مع سلوكهم العدواني الذي قد يجعلهم منبوذي  جنبا إلى جنب المراهتة، 

  والتوافق الاجتماعي التكيف  علىتساعدهم 

طبيعة المجتمع  فالإنا  إلى  ويمك  تفسير ذلك، الاقتصادية حاجاتلبا يتعلق فيماالذكور تظهر الفروق أيضا لصالح 

الذكور يحتاج ، لك  فيهحاجاته  الاقتصادية  يتم تلبية معظمالذكور، وبالتالي م   أكثريتضين الكثير م  وقته  بالمنزل 

، كما السياقلعب دورا في هذا المادية ت حيث تلعب الجوانب، الأقرانخارج المنزل لإلبات أنفسهم في جماعات إلى وقت أكبر 

لذلك  وغيرها  والهواتف النتالةالألعاب الإلكترونية، شراء التدخين، مثل مصاريف إضافية خارج المنزل  لديهمقد تكون 

م ورجولتهم، ولعل هذا ما يبرر حاجاتهم الإرشادية في هذا الجوانب المادية بإلبات استتلاليته عموما فالذكور يربلون 

 المجال 
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الحاجات الإرشادية للتلاميذ ذوي السلوك العدواني تعزى لمتغير تنص على أنه 

   وتم التأكد منها بحساب التباي  بين المستويات التعليمية الأربعة في المتوسط، كالتالي:المستوى التعليي.
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 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المحاور 

الحاجات 

 الإرشادية

 27635,72 3 82907,17 بين المجموعات

 2953,14 126 372096,51 داخل المجموعات 0,01 9,35

  129 455003,69 المجموع الكلي

الحاجات 

 الجسمية

 122,23 3 366,71 لمجموعاتبين ا

 53,41 126 6730,79 داخل المجموعات 0,08 2,28

  129 7097,50 المجموع الكلي

الحاجات 

 الأسرية

 805,38 3 2416,15 بين المجموعات

 102,75 126 12946,74 داخل المجموعات 0,01 7,83

  129 15362,89 المجموع الكلي

الحاجات 

 النفسية

 919,69 3 2759,07 جموعاتبين الم

 82,90 126 10446,52 داخل المجموعات 0,01 11,09

  129 13205,60 المجموع الكلي

الحاجات 

 الدراسية

 799,95 3 2399,86 بين المجموعات

 86,55 126 10905,33 داخل المجموعات 0,01 9,24

  129 13305,20 المجموع الكلي

الحاجات 

 الاجتماعية

 834,18 3 2502,56 ن المجموعاتبي

 103,80 126 13079,92 داخل المجموعات 0,01 8,03

  129 15582,49 المجموع الكلي

الحاجات 

 الاقتصادية

 214,32 3 642,98 بين المجموعات

 148,34 126 18691,90 داخل المجموعات 0,23 1,44

  129 19334,89 المجموع الكلي

الحاجات 

 ةالديني

 910,34 3 2731,02 بين المجموعات

 125,63 126 15829,45 داخل المجموعات 0,01 7,24

  129 18560,46 المجموع الكلي

 (F، إذ كانت قيمة )المستويات التعليمية ا في الحاجات الإرشادية وفقلة إحصائياضح وجود فروق دو ( ي04)الجدول 

   د تحتق الفرضيةمما يؤك ،(0,01)الدلالة دالة عند مستوى 

الأسرية، النفسية، الدراسية، الإرشادية الحاجات الجدول يبين أيضا أن الفروق وفق المستويات كانت دالة في 

 الإرشادية الحاجاتوغير دالة في كل م   ( 0,01)الدلالة قيمة)ف( دالة عند مستوى  أي  كانتالاجتماعية والدينية 

 :(05)رقم كما هو موضح في الجدول  (LSD) بحساب اختبار الفروق قمنا ولمعرفة دلالةوالاقتصادية  الجسمية 

 

 

 

 

 

 

 والمستوى التعليميالحاجات الإرشادية  التباين الأحادي بين (:04)رقم الجدول 
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 روق بين متوسطات المستويات التعليمية في الحاجات الإرشادية"لدلالة الفLSD"اختبار نتائج(: 05)رقم الجدول 

 المحاور 
 4 -متوسط 3   -متوسط 2 -متوسط 1)التعليمي المستوى 

 متوسط(
 ةالدلال فروق المتوسطات

 الحاجات الإرشادية

 السنة الرابعة –السنة الأولى 

 السنة الثالثة –السنة الثانية 

 ةالرابعالسنة  –السنة الثالثة 

49,09 

28,12 

37,78 

0,01 

0,05 

0,01 

 0,01 4,53 السنة الرابعة –السنة الثانية  الحاجات الجسمية

 الحاجات الأسرية

 السنة الرابعة – ولىالسنة الأ 

 السنة الرابعة –نية السنة الثا

 السنة الرابعة –السنة الثالثة 

8,57 

11,15 

6,96 

0,01 

 الحاجات النفسية

 السنة الرابعة – ولىالسنة الأ 

 السنة الرابعة –السنة الثانية 

 السنة الرابعة –السنة الثالثة 

9,03 

11,96 

7,48 

0,01 

 الحاجات الدراسية

 السنة الرابعة – ولىالسنة الأ 

 السنة الرابعة –ية السنة الثان

 السنة الرابعة –السنة الثالثة 

8,65 

10,65 

8,77 

0,001 

 الاجتماعيةالحاجات 

 السنة الرابعة – ولىالسنة الأ 

 السنة الرابعة –السنة الثانية 

 السنة الرابعة –السنة الثالثة 

8,95 

11,12 

8,06 

0,001 

 الحاجات الدينية

 السنة الرابعة – ولىالسنة الأ 

 السنة الرابعة –ثانية السنة ال

 السنة الرابعة –السنة الثالثة 

8,87 

11,88 

5,55 

0,05 

0,01 

0,05 

لصالح  دالة ، حيث كانت هذه الفروقالحاجات الإرشادية الكليةفي  ( وجود فروق دالة إحصائيا05)الجدول يبين 

التلميذ م  لانتتال  يمك  تفسير هذه الفروقو السنة الرابعة بالنسبة للأولى والثالثة، ولصالح الثالثة بالنسبة للثانية  

المستويين  تتضم والت. )إلى مرحلة المراهتة المتوسلة  (المستويين الأول والثاني تتضم والت. )المراهتة المبكرة مرحلة 

لمتوسلة م  مرحلة المراهتة المبكرة إلى مرحلة المراهتة اما ينتتل عند( 1995) زهرانوفتا لـ فالتلميذ (الثالث والرابع

  وهذه المرحلة العمريةوذلك بما يتناسب  في الشدة والدرجةمما يؤدي إلى تغيير بحاجاته يصبح أكثر نضجا 

وجود ب هر يفست وهذا يمك ، لصالح المستوى التعليي. الرابع دلالة الفروق في الحاجات الجسميةالجدول كما يبين 

م  المراهتة المبكرة وبكون التلميذ العدواني في المستوى الرابع أكثر  المراهتة المتوسلة تكون أكثر بروزا فيتغيرات جسمية 

عكس على المتابلات بإجاباتهم ما انعكس في  وهذا ،الكحول والمخدرات تعاطيو ميلا لإبراز دخوله لعالم الكبار بالتدخين 

 التلاميذ في المستويات الأقل )الثاني(  

في الحاجات الأسرية، النفسية، الدراسية، الاجتماعية ت ظهرت أيضا الفروق في الحاجات الإرشادية وفق المستويا

تلميذ المستوى الرابع معن. بشهادة  أن يفسر ذلك  الرابع مع والثالث المستوى الأول، الثاني،كل م  لصالح  والدينية

 يتناسب معوهذا  ل الأق تلاميذ المستوياتب أكبر متارنةجعله يميل إلى التعامل بنضج ي وهو ما ،التعليم المتوسط

تأكيد الذات بهدف مع الآخري   قوية اجتماعيةبناء علاقات  ع في البحث  ونيبدؤ  حيث يظهر أنهمإجاباتهم في المتابلات، 

وإلى لاستترار وا الانتماءإلى  يحتاج الفرد نإلى أ" ديفيد ما ليلاند" بما يشير إليه ويفسر هذا أيضا، الانتماءوتحتيق 
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لذكر ويجدر ا(  2008المسعري،) بشكل أفضلالاجتماعية أموره  ومناقشةتزداد قدرته على فهم بذلك و ، الإنجاز تحتيق

 الإرشادية الاقتصادية وفق المستوى التعليي. في الحاجات  دالة إحصائيا لم يظهر الجدول وجود فروقأيضا أنه 

يم المتوسط لهم العديد م  الحاجات يمك  التول أن التلاميذ العدوانيين في مختلف المستويات م  التعل عموما

 لتحتيق السليمةنهم م  التعرف على اللرق يوتمك تساهم في مساعدتهمقد بشكل صحيح الإرشادية الت. اذا تم تلبيتها 

التخفيف م  التوتر والضغط النفس . الذي يعايشونه مع  فيتساعد المدرسية، كما يمك  أن  و ةالأسري البيئةحاجاتهم في 

فهمهم ، م  زملاء وأأساتذة، إدارة  سواء كانوا الآخري مما يمك   ةصحيح بلريتةاهتة، والتعبير ع  انفسهم مرحلة المر 

    معهم بلريتة أكثر فهما ودعما والتفاعلبشكل أفضل 

 :خاتمة

إذا  عماو في مرحلة التعليم المتوسط،  ينلتعرف على أهم الحاجات الإرشادية للتلاميذ العدوانيهدفت هذه الدراسة ل

أهم الحاجات  النتائج أن أظهرتوقد  هذه الحاجات تعزى لمتغيري الجنس والمستوى التعليي.  هناك فروق في تكان

والنفسية  أما بالنسبة للفروق وفق الجنس فتد الحاجات الدراسية، الدينية لهاته الفئة م  التلاميذ هي الإرشادية 

لإرشادية أكبر م  الإنا  خاصة على أبعاد الحاجات الاجتماعية، جاءت دالة لصالح الذكور، الذي  جاءت حاجاتهم ا

 دالة إحصائيا أيضا وفق المستويات التعليمية  د فروق و وجخلصت الدراسة ل الاقتصادية والجسمية  كما

في مؤسستهم يمكننا التول أنهم يمرون بمرحلة عمرية  وعموما وم  خلال نتائج الدراسة واحتكاكنا بهؤلاء التلاميذ

الأسرة/ )الكبار  قبلالتفهم م  يفتتدون إلى ، لكنهم في معظم الحالات حيث تكون حاجاتهم فيها متعددة، حساسة

المتوسلة(، ويفتتدون للكثير م  المعلومات الت. تساعدهم على فهم أنفسهم وفهم ما يمرون به  كما أنهم وبالنظر 

هذا الرفض زادهم والاجتماعي، لوسط المدرس .، وحتى الأسري فئة منبوذة في اكينظر إليهم  لسلوكهم العدواني عادة ما

التعرف على أهم الحاجات الإرشادية لهذه وم  خلال بيئتهم  ذواتهم في  وتحتيقسهم لعدوان لفرض أنفلتمرد واميلا ل

على لمؤسسات ستشاري التوجيه والإرشاد المتواجدي  في الم يمك الفئة وعلى الفروق فيها وفق الجنس والمستوى التعليي. 

بناء برامج إرشادية تخفف م  هذا السلوك، وتساعد هؤلاء التلاميذ على التكيف مساعدة هؤلاء التلاميذ وذلك ب

 الدراس . 

 :التوصيات

 في ضوء ما توصلت إليه هذه الدراسة م  نتائج فإن البحث يتدم الاقتراحات التالية:

 ية وتفعيل دورهم فيها تعيين مرشدي  نفسانيين تربويين في المؤسسات التربو  -

 يف توترهم بعيدا ع  السلوكات العدوانية بناء برامج إرشادية لمساعدة هؤلاء التلاميذ على حل مشاكلهم وتخف -

ـــة  - ــــفة عامــ ــــط بصـ ــــل مـــــع تلميـــــذ مرحلـــــة التعلـــــيم المتوسـ ـــى التعامـ ــــوا علــ ـــة للأســـــاتذة ليتمكنـ تتـــــديم دورات نفســـــية تكوينيــ

 والتلميذ العدواني بصفة خاصة 
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