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 :ملخص

تربوي في شاد الهدفت الدراسة إلى معرفة مدى فاعلية استخدام إستراتيجية الجيكسو في تدريس مقرّر التوجيه والإر

لتجريبي، اج شبه تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة علوم التربية بجامعة الوادي، اتبّعت الدراسة المنه

طالبا(،  20ددهاعطالبا، وضابطة  20( طالبا وطالبة، تمّ تقسيمها إلى مجموعتين)تجريبية عددها40من)وتكوّنت العينّة 

صميم الباحثة، ت(، واختبار تحصيلي من 1986ولجمع بيانات الدراسة تمّ استخدام مقياس المهارات الاجتماعية لـريجيو)

مقرّر  ي تدريسفاعلية استخدام إستراتيجية الجيكسو فوطبّقت أداتي القياس بعديا على المجموعتين، وأظهرت النتائج 

ية، ة التجريبلمجموعالتوجيه والإرشاد التربوي في تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة علوم التربية لصالح ا

 لىذة عوأوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات لتوظيف إستراتيجية الجيكسو في التدريس الجامعي وتدريب الأسات

 تطبيقها.

 إستراتيجية جيكسو؛ مهارات اجتماعية؛ تحصيل؛ علوم تربية. :الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The study aimed at knowing the effectiveness of using the Jigsaw strategy in teaching the 

educational guidance and counseling course in developing social skills and achievement for 

students of Education Sciences at the University of El-oued. The study has followed the semi-

experimental approach, and the sample consisted of(40) students, male and female, and then it 

has been divided into two groups(experimental number 20 students and control group 20 

students). To collect the study data, both the Reggio(1986) social skills scale and an 

achievement test designed by the researcher were used. The two measurement tools were 

applied to both groups. The results have showed the effectiveness of using the Jigsaw strategy 

in teaching educational guidance and counseling in developing social skills and achievement 

among students of education sciences in favor of the experimental group, .At last, the study 

has recommended a set of recommendations to employ the strategy of Jigsaw in university 

teaching and to train teachers to implement it as well. 

Keywords: Jigsaw strategy; social skills; achievement; educational sciences. 
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 مقدمة: 

ياتهم، نمّي شخصويا يتعدّ الجامعة صرحا متنوّع الثقافات والعلوم، يتلقى فيها الطلاب إعدادا علميا وترب

 دمته.مع وخويلبيّ احتياجاتهم، ويرضي طموحاتهم واهتماماتهم، ويؤهّلهم للتعايش مع تغيرّات المجت

ختلف صقل ملكثير من المهارات ووطلاب الجامعة في هذه المرحلة العمرية؛ هم بحاجة إلى اكتساب ا

نظومة ل المالمواهب، وتعزيز أنماط السلوك، وتنمية جميع القدرات والاستعدادات والميول، لذلك تعم

ميع جالجامعية على تسخير مجمل إمكانياتها لتحقيق هذه المكاسب لصالح الطلاب، وذلك بتجنيد 

ت في لخدماوباقي الموظفين لتقديم أجود ا المؤطرين من أعضاء هيئة تدريسية، وأعضاء هيئة إدارية،

 مناخ يسوده التعاون والتكامل، لبلوغ رضا الطلاب عن الحياة الجامعية وارتياحهم فيها.

لى يعينهم عوتية، وإنّ أفضل خدمة تقدمّها الجامعة لطلابها؛ هي إكسابهم تعليما ينمّي مهاراتهم الحيا

 راته اللا متناهية.التكيّف مع واقعهم المعاش بكل معطياته وتغيّ 

 قتصر علىيدّة لا ي(، فإنّ التربية الحديثة تؤكّد على أنّ التعليم ذا النوعية الج2000فحسب)اليونسكو،

ية ت الحياتمهاراالجانب الأكاديمي بالرغم من أهميته، بل يجب أن يشمل الاهتمام بتعليم جميع الطلبة ال

 ع القرار، وصنالمسؤولية، ومهارات الاتصال والتواصل ومنها: المهارات الاجتماعية؛ كالتعاون، وتحمّل

 ها تحقيقن شأنموحلّ المشكلات، وتقدير الذات، ومعرفة المتعلم لحقوقه وحقوق الآخرين، وهذه المهارات 

دماج الان الصالح الاجتماعي للفرد، ومساعدته على التعامل مع الآخرين بطريقة عملية، وتمكينه من

 (88، 2010.)ورد في: جوارنة،بفاعلية في مجال العمل

 لمهمّة التيا العناصر من كونها إلى يعزى الاجتماعية بالمهارات الاهتمام ( أنّ 17، 2003فرج) ويرى

 فهاحالة اتصّا في دّ تع والتي المختلفة، السياقات في ينبه المحيط مع للفرد اليومية التفاعلات طبيعة تحددّ

 والمجتمعي. الشخصي المستوى على النفسي التوافق ركائز من بالكفاءة

 دعن وتنميتها إكسابها كافة،لذا ينبغي الناس يحتاجها حياتية مهارات الاجتماعية المهارات كما تعدّ 

 تلعب ولكونها المحيط بهم، العالم مع تفاعلا أكثر بذلك يكونوا الدراسية،حتى مراحلهم في جميع الطلبة

 تشكّل وكونها اجتماعيا، يصبح فيهل يعيش الذي مع المحيط وتوافقه الفرد انسجام في وهاما أساسيا دورا

 (14، 2011الكساب،، المتعلم.)ادعيس شخصية جوانب من أساسيا جانبا تربويا يمثلّ هدفا

 دهمامعة لإعداطلاب الج شخصيات لصقل السبل أهم من وبالتالي، فإنّ تنمية المهارات الاجتماعية تعدّ 

 في اعلينف وأعضاء المسؤولية، تحمّل على صالحين قادرين مواطنين يصبحون بحيث المستقبلية، للحياة

 مجتمعاتهم.

يمي في لأكاداهذا؛ وتبينّ الأبحاث الحديثة العلاقة الارتباطية بين المهارات الاجتماعية والوضع 

 ّ نتباه ت الامختلف المراحل الدراسية؛ ومنها المرحلة الجامعية، فالطلبة الذين يعانون من ضعف وتشت

لغضب اإتباع التوجيهات في الصفّ، والذين يمتلكون شعورا سلبيا في ضبط انفعالاتهم في حالة و

هم والتعرّض لضغوط شديدة يتوقعّ أن ينخفض تحصيلهم الأكاديمي، من ناحية أخرى يمكن أن يس

ة اعيلاجتمالتحصيل الأكاديمي لدى عينّة من الطلبة كعامل مؤثر وقويّ في بناء وتأسيس مهاراتهم ا

 (88، 2010والانفعالية.)جوارنة،

ى جيدّا للمستو ( إلى أنّ المهارات الاجتماعية تعدّ منبئاMaleki & Elliott,2002وفي هذا الشأن، يشير)

 (12، 2009الأكاديمي لدى الطلاب.)ورد في: بوجلال،

ب لاى طوعليه، تتضّح أهمية تنمية المهارات الاجتماعية في تحسين مستوى التحصيل الدراسي لد

 الجامعة، وضرورة تنفيذ إستراتيجيات تعليمية نشطة لضمان ذلك.
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جتماعية ارات الاة المهالتعليمية المستندة إلى التعلمّ التعاوني هي الأقدر على تنمي الاستراتيجياتولعلّ 

؛ يس الجامعلتدريوالتحصيلية معا، لما تشير إليه الدراسات التربوية عن فاعليتها، وتوصي بتطبيقها في ا

الح من ( التي أظهرت فروقا في المهارات الاجتماعية لدى طلاب الجامعة لص2003كدراسة)السميري،

، (2011جي،و)الدرا(، Maden,2010(، و)2007تعلمّوا بالإستراتيجية التعاونية، ودراسة كل من)الحيلة،

ي ( الت2018، و)العرابي،(2016)الزبون وزملاؤه،و (،2015و)كشاش، (،2014أيوب،، و)أبو عيده

 اونية.الجيكسو التع بإستراتيجيةأظهرت فروقا في التحصيل لدى طلاب الجامعة لصالح من تعلمّوا 

كتساب يه إلى افحتاج وبالرجوع إلى واقع تعلمّ مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي بالجامعة، فإنّ الطالب ي

لتعاوني لتعلمّ اجيات افلعلّ أنسب إستراتيمهارات اجتماعية تؤهّله إلى تطبيقها في ميدان عمله بعد التخرّج، 

عل بة للتفالمطلوهي إستراتيجية الجيكسو التي قد تسهم في إكساب الطالب الجامعي المهارات الاجتماعية ا

لتعليمية اتيجية الإسترمع أنشطة المقرّر، ومع المسترشدين أثناء مزاولته المهنة مستقبلا، كما قد تسهم هذه ا

 ئه التحصيلي الحالي، وأدائه المهني على المدى البعيد.في تحسين مستوى أدا

الإرشاد ووجيه لذلك، فإنّ التقصّي عن مدى فاعلية استخدام إستراتيجية الجيكسو في تدريس مقرّر الت

راتيجية الإست تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة الجامعة، يتطلبّ تطبيق هذهالتربوي في 

 ا.جريبيتدى فاعليتها ميدانيا، وهذا ما ستعكف الدراسة على تناوله وإثباته التعليمية ومعرفة م

 تها:أسئلمشكلة الدراسة و. 1

ر مقرّ  تتمثل مشكلة الدراسة في البحث عن مدى فاعلية استخدام إستراتيجية الجيكسو في تدريس

جامعة بية بلوم الترتنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة عالتوجيه والإرشاد التربوي في 

 اءمستوى الأد حسّنت إلى تؤدي الصفّية الغرفة في الاجتماعية المهارات أنّ  إلى الدراسات إذ تشير الوادي،

 بعض يؤكّدمع زملائهم، و الطلبة علاقات وتحسّن السلوكية المشكلات من وتقلّل للطلبة، الأكاديمي

 التعرّف ةأهمي يعني مماالأكاديمي؛ للنجاح سابقة  متطلباتتعدّ  أنهّا إذ الاجتماعية؛ المهارات أهمية الباحثين

 (128، 2011عليها وإكسابها للطلبة.)العلوان،

قرّر متدريسهم نية بولأنّ الباحثة على تماس مباشر مع طلبة السنة الثانية علوم التربية، بحكم أنهّا مع

ل ائمة داخية القبعض المشكلات السلوكوالإرشاد التربوي، لاحظت أثناء تكليفهم بواجبات جماعية  التوجيه

ائمة دشكوى الصفّ؛ كالصراعات حول الأدوار التي سيؤدوّنها، وتنافس قويّ حول قيادة فريق العمل، و

م وى أدائهي مستللأستاذة من أجل فضّ النزاع المستمّر فيما بينهم..، كلّ هذه المشكلات أدتّ إلى تدنّ 

مّ في المه جتماعية المطلوب تحقيقها من تعلمّ هذا المقرّرالتحصيلي، وضعف اكتسابهم للمهارات الا

 تخصّصهم.

راتيجية ق إستولأجل نقل الطلبة من المناخ التنافسي إلى المناخ التعاوني، عمدت الباحثة إلى تطبي

 هاراتالجيكسو في تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي، وقياس مدى فاعليتها في تنمية الم

 لى النحوعتها لأسئتحصيل لدى طلبة السنة الثانية علوم التربية، ومن هنا تطرح الدراسة الاجتماعية وال

 الآتي:

رات ية المهاي تنمما فاعلية استخدام إستراتيجية الجيكسو في تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي ف -

 الاجتماعية لدى طلبة السنة الثانية علوم التربية ؟

يل ية التحصي تنمستراتيجية الجيكسو في تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي فما فاعلية استخدام إ -

 لدى طلبة السنة الثانية علوم التربية ؟
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 فرضيات الدراسة:. 2

 انبثق عن تساؤلات الدراسة الفرضيات الآتية:

 ( فيةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلبة المجموعتين)الضابطة والتجريبي -

 القياس البعدي للمهارات الاجتماعية لصالح طلبة المجموعة التجريبية.

 ة( فيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلبة المجموعتين)الضابطة والتجريبي -

 القياس البعدي للتحصيل الدراسي لصالح طلبة المجموعة التجريبية.

ى طلبة ية لدس القبلي والقياس البعدي للمهارات الاجتماعتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القيا -

 المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي.

بة دى طلتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياس القبلي والقياس البعدي للتحصيل الدراسي ل -

 المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي.

 :تهدف الدراسة إلى أهداف الدراسة:. 3

 ربوي.رشاد التوالإ تنمية المهارات الاجتماعية لدى طلبة السنة الثانية علوم التربية في مقرّر التوجيه -

 .تربويتنمية التحصيل لدى طلبة السنة الثانية علوم التربية في مقرّر التوجيه والإرشاد ال -

 أهمية الدراسة:. 4

عة يد طبيفي كونها عاملا مهمّا في تحدتستقي الدراسة أهميتها من أهمية المهارات الاجتماعية 

 التفاعلات الاجتماعية لدى الفرد القائمة على الإيجابية والكفاءة الذاتية.

وافقه تعلى  وإنّ نجاح الطالب الجامعي في اكتساب المهارات الاجتماعية المختلفة؛ لهو مؤشر جيدّ

 النفسي الاجتماعي، وتمتعّه بصحة نفسية سليمة.

ن ا هاما ممحددّالطالب الجامعي للمهارات الاجتماعية منبئا بتحصيل دراسي مرتفع، و كما يعدّ اكتساب

 محددّات النجاح الأكاديمي لديه.

 لجيكسو فيافاعلية استخدام إستراتيجية  وهو هاما؛ وضوعام تتناول وعليه، فإنّ الدراسة الحالية

 يجامعة، فلبة الجتماعية والتحصيل لدى طالا تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي في تنمية المهارات

 .لموضوعا هذا عن العربية بمعلومات المكتبة وإثراء العلمية، النتائج من الجديد لإضافة محاولة

 مصطلحات الدراسة:. 5

 (:Jigsaw) إستراتيجية الجيكسو

ــذه هــى لعإنّ الترجمة الحرفية لهذه الإستراتيجية تعني طريقة مجموعات التركيب، ولقد أطلــق 

لطريقــة إلــى تشجيع ، وتهــدف هــذه اJigsawلأنهّــا تشــبه تركيبــة لعبــة الـ Jigsaw)الطريقــة اســم)

الطلبة على التعاون، والعمل الجماعي، حيث يبدأ في هذه الأثناء تحطيم الحواجز 

 (354، 2008الشخصية.)الحيلة،

 مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي:

تطلبات ن الممرّرات التي تدرّس في تخصّص العلوم الاجتماعية بالجامعة الجزائرية؛ وهو هو من المق

تية: ت الآالأساسية في السنة الثانية شعبة علوم التربية للحصول على درجة الليسانس في التخصّصا

 الإرشاد والتوجيه، التربية الخاصة، علم النفس التربوي.

 المهارات الاجتماعية:

 تنظيم وضبطو( بأنهّا مكوّن متعددّ الأبعاد يتضمّن مهارة إرسال، واستقبال، Riggio,1990يعرّفها)

 المعلومات الشخصية في مواقف التواصل، سواء كان هذا التواصل لفظيا أو غير لفظي.
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جة المرتفعة في " كتعريف إجرائي للدراسة الحالية؛ حيث تدلّ الدرRiggioوتتبنىّ الباحثة هنا تعريف "

يه درجة لذي لدالمهارات الاجتماعية على زيادة المهارة، والطالب الماهر اجتماعيا هو الطالب امقياس 

لحساسية اة من مرتفعة من التعبير الانفعالي والاجتماعي، والضبط الانفعالي والاجتماعي، ودرجة معتدل

 الانفعالية والاجتماعية.

 التحصيل الدراسي:

س رة، ويقامقرّ  ب لما تعلمّوه من خبرات معينّة في مادة دراسيةيتمثل التحصيل في مدى استيعاب الطلا

أو في  راسي،بالدرجة التي يحصل عليها الطالب في الاختبارات المدرسية العادية في نهاية العام الد

 (282، 2003الاختبارات التحصيلية.)محمود،

ي لتربية فاعلوم  السنة الثانيةويعرّف التحصيل إجرائيا؛ بأنهّ مجموع الدرجات التي يحصل عليها طلبة 

 /2018: جامعياختبار التحصيل لمقرّر التوجيه والإرشاد التربوي، خلال السداسي الثاني من الموسم ال

2019    . 

 حدود الدراسة:. 6

 أجريت الدراسة في ضوء الحدود الآتية:

توجيه ر الي تدريس مقرّ يتمثل في معرفة مدى فاعلية استخدام إستراتيجية الجيكسو فالحدّ الموضوعي: 

 والإرشاد التربوي في تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة الجامعة.

 طلبة السنة الثانية علوم التربية.الحدّ البشري: 

 قسم العلوم الاجتماعية بجامعة الشهيد حمه لخضر الوادي)الجزائر(. الحدّ المكاني:

 .2018/2019م الجامعي: السداسي الثاني من الموس الحدّ الزمني:

 الإطار النظري للدراسة:. 7

 .تناول الإطار النظري إستراتيجية الجيكسو، والمهارات الاجتماعية، والتحصيل الدراسي

 الجيكسو: إستراتيجية 1. 7

( 6 -5إستراتيجية تعاونية تتطلب من الطلاب العمل في مجموعة من)" Jigsaw"  تعدّ الجيكسو

طالب في مجموعة من المجموعات جزءا من المادة المراد تدريسها، مما يجعله أعضاء، ويتمّ منح كل 

خبيرا فيها، ويلتقي أعضاء الفرق المختلفة الذين درسوا المادة نفسها)مجموعة الخبراء( لمناقشتها، ثم 

 .يعودوا إلى فرقهم الأصلية لتعليم زملائهم ما تعلمّوه، بحيث كل طلاب الصفّ يكون لهم علم بالموضوع

(Gambari et al,2013,13) 

 الجيكسو على عشر خطوات؛ هي: وتقوم إستراتيجية

لجنس أفراد(؛ بحيث تكون المجموعات متنوّعة في ا 6-5قسّم الطلاب إلى مجموعات كل مجموعة) -

 والعرق والمستوى الدراسي.

 ة.جموعي المعيّن طالبا واحدا ليكون قائدا بصورة مبدئية، وغالبا ما يكون من أنضج الطلاب ف -

 أقسام(. 6-5قسّم الدرس إلى) -

 حددّ طالبا واحدا كي يتعلمّ جزءا واحدا محددّا منه. -

 غيبا. حفظهاليقرأ الطالب الجزء الخاص به مرة أو مرتين؛ بحيث تصبح المادة مألوفة له، ولا داعي  -

همّاتهم لى معجديدة بناء شكّل مجموعات الخبرة؛ بحيث يلتقون ليتبادلوا المعلومات في مجموعاتهم ال -

 المنوطة بهم في مجموعاتهم الأصلية.

 يرجع الطلاب إلى مجموعاتهم الأم. -
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 ة علىأطلب إلى كل طالب أن يعرض الجزء الخاص به على أفراد مجموعته، وشجّع أفراد المجموع -

 طرح الأسئلة وتوجيهها إليه.

 عليك التدخّل. راقب المجموعات؛ فإذا تبينّ أنّ هناك بعض الإشكالات -

بو اللعب.)ألهو ويعطى اختبار في نهاية الجلسة، وعلى الطلاب أن يدركوا أنّ غرفة الصفّ ليست مكانا ل -

 (214 -213، 2004،وآخرون حرب

ي يما فسإنّ تطبيق المدرس لإستراتيجية الجيكسو في الصفّ بإتقان على جماعة المتعلمين، ولا 

ي فلانغماس ن، والى اكتساب الكثير من المهارات الاجتماعية؛ كالتعاوالمرحلة الجامعية، يساعد الطلاب ع

لمناخ اضفي على لتي تالتعلمّ، والثقة بالنفس، وتحمّل المسؤولية، واتخاذ القرار،... وغيرها من المهارات ا

 أنسنة التعليم، كما تنادي بها التربية الحديثة. الصفّي مظاهر 

 المهارات الاجتماعية: 2. 7

ج إلى نتائ ( المهارات الاجتماعية بأنهّا السلوكيات النوعية التي تؤديMerrell,1998, 252يعرّف)

 اجتماعية مرغوبة عند تلقينها.

لي، تواص هذه السلوكيات تتضّح لدى الفرد على مستويين؛ مستوى انفعالي وجداني ومستوى اجتماعي

 د.ويقاس من خلالهما كل من التعبير والضبط والحساسية لدى الفر

ح بها يصب التي يدلّ التعبير على المهارة التي يصل بها الأفراد معا، أما الضبط فيدلّ على المهارة

هارة ر عن المفتعب الأفراد قادرين على تنظيم عملية التواصل في المواقف الاجتماعية المختلفة، والحساسية

 التي تؤول بها صيغ التواصل مع الآخرين.

رسال في إ و المهارة التي يتواصل بها الأفراد تواصلا غير لفظي، خصوصاأ. التعبير الانفعالي: وه

ما أنهّم حيوية، كي بالالتعبيرات الانفعالية، ويتميزّ الأفراد الذين لديهم قدرة أعلى على التعبير الانفعال

 عاطفيين، ولديهم القدرة على حثّ الآخرين للتعبير عن مشاعرهم.

ظية، ير لفغضبط وتنظيم ما يظهر للآخرين من تعبيرات انفعالية أو  ب. الضبط الانفعالي: وهو مهارة

ر خلف لمشاعويتضمن القدرة على توصيل انفعالات جزئية خلال الأدوار التي يقوم بها الفرد وإخفاء ا

 الية.لانفعقناع مفترض، والأشخاص الذين يحققّون ضبطا انفعاليا يميلون إلى التحكّم في مشاعرهم ا

، ويميل لآخرينالانفعالية: وهي المهارة في استقبال وتفسير الاتصالات غير اللفظية من اج. الحساسية 

خرين، أما الية للآلانفعاالأفراد الذين يتميزّون بحساسيتهم الانفعالية إلى الدقّة والبراعة في تفسير الحالة 

اطفيا رين عيصبحوا متأثهؤلاء الذين يتميزّون بزيادة حساسيتهم الانفعالية، ربما يكونوا عرضة لأن 

 بالآخرين، فيتقمصون شخصيتهم ويعبرّون تماما عن حالتهم الانفعالية.

حادثات ي المفد. التعبير الاجتماعي: وهو مهارة التعبير اللفظي، والقدرة على الاشتراك مع الآخرين 

 ع.أي موضو ث فيلحديالاجتماعية، ويتميزّ الأفراد بنوع من الانبساطية والاجتماعية، واستهلال وتوجيه ا

ذه هن لديهم الذي ه. الضبط الاجتماعي: وهو مهارة لعب الدور والتقييم الذاتي للمجتمع، ويتميزّ الأفراد

ن مأي نوع  ام معالمهارة بأنهّم متكيفّين، ويتصّفون باللباقة والثقة بالنفس، ويستطيعون تحقيق الانسج

 المواقف الاجتماعية بمجرد أن يوضعوا فيها.

والحساسية  الحساسية الاجتماعية: وهي مهارة تفسير التواصل اللفظي أثناء التفاعل مع الآخرين،و. 

، لاجتماعيلوك االفردية لفهم المعايير التي تحكم السلوك الاجتماعي، ويتميزّ أصحابها بالتزامهم بالس

 (164 -163، 1998وحساسيتهم ووعيهم بما يفعلون.)عبد الرحمن،
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جانب رتبط بالنها تلمهمّة من المهارات الاجتماعية؛ هي ما ستغطيه أداة الدراسة، لكوإنّ هذه الأبعاد ا

هارات ه المالانفعالي والجانب الاجتماعي لدى الطالب، ومن خلالها يتمّ الكشف عن مدى امتلاكه لهذ

ن في والصفات المرتبطة بكل مهارة، حتى يطمئن المدرس على الجانب المعرفي للطالب، والمتضمّ 

 عرفي(.، المحصيله الدراسي، على اعتبار أنّ التعلمّ يشمل هذه الجوانب الثلاث)السلوكي، الوجدانيت

 التحصيل الدراسي: 3. 7

 رامواد، مقدّ  مجموعة أو دراسية مادة في ومهارات معلومات من يكتسبه الطالب هو مقدار ما

 (347، 2009المصري،التحصيلية.) الاختبارات لأدائه نتيجة عليها يحصل التي بالدرجات

 (164، 2014علام، التحصيلي هو الوسيلة المنظمة لتحديد الكمّية التي اكتسبها المتعلم.)أبو والاختبار

حديد تيمكن ووتجدر الإشارة إلى أنّ للاختبارات التحصيلية أهمية خاصة في حياة المدرس والطالب، 

 أهميتها فيما يأتي:

ختبار، لالوالاستعداد  أثر قويّ على الطلبة؛ فهي تدفعهم إلى الاستذكار،أ. الدافعية: للاختبارات التحصيلية 

 وبذلك فهي تدفعهم نحو مزيد من التحصيل.

علاج بيقوم وب. التشخيص والعلاج والتدريس: يقوم المدرس بإعداد الاختبار لتشخيص معلومات الطلبة، 

مادة مدى تغطيتها لأهداف ال مواطن الضعف لديهم، كما يمكن من خلال إجراء الاختبارات معرفة

 الدراسية وأهداف التدريس، لعلاج نواحي القصور التي اكتشفها.

ن عج. تحديد أهداف التدريس: يجب أن يكون الهدف من الاختبارات إعطاء الطلاب صورة واضحة 

 المهارات والقدرات والمعلومات التي تستهدفها المادة الدراسية.

فّ صلهم إلى جل نقهتم الاختبارات بتحديد الفروق الفردية بين الطلاب من أد. الانتقال إلى صفوف أعلى: ت

لفردية، افروق دراسي أعلى، أو إلى مرحلة دراسية أعلى، ولا شكّ في أنّ نجاح الاختبارات في تقويم ال

جّه التي تو عنايةوفي تحديد المستويات التي تتطلبها المراحل الأعلى، يتوقّف على نوعية الاختبارات وال

 (144 -142، 2014لتصميمها.)أبو علام،

خبرة ن، ولعلى ضوء ما سبق، تتضّح أهمية الاختبارات التحصيلية في كشفها لمستوى أداء المتعلمي

 إليها. تسبونالمدرسين في إعدادها، وقدرتهم على التنبؤ بنوعية مخرجات المؤسسات التعليمية التي ين

 الدراسات السابقة:. 8

ني)الجيكسو( التعلمّ التعاو فاعلية استخدام إستراتيجية تناولت التي الدراسات ضبع عرض يتمّ  سوف

 كالآتي: في تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلاب المرحلة الجامعية؛ وهي

 تنمية في التعاوني إستراتيجية التعلمّ فاعلية (دراسة هدفت إلى قياس مدى2003أجرت)السميري،

 التجريبي لمنهجا الباحثة سعود،استخدمت الملك جامعة في كلية التربية طالبات لدى ةالاجتماعي المهارات

دالة إحصائيا  فروق وجود النتائج ( طالبة، وأظهرت135العينّة من) القبلي والبعدي، وتكوّنت القياس ذا

 .البعدي بيقتطال لصالح الاجتماعية، للمهارات والبعدي القبلي التطبيق في بين متوسطي درجات الطالبات

 الخبراء على مجموعات القائم التعاوني التعلمّ أثر استقصاء (إلى2007دراسة)الحيلة، كما هدفت

(jigsaw2)  مقارنة  التعليم تصميم مساق في التربوية العلوم كلية لطلبة المباشر والمؤجّل التحصيل في

 دالة فروق النتائج وجود وأظهرت عشوائيا، اختيرت ( طالبا وطالبة62العيّنة) بلغت العادي، بالتعلمّ

 لصالح تعزى إلى طريقة التعلمّ، الدراسة مجموعتي طلبة بين والمؤجّل المباشر إحصائيا في التحصيل

 . الخبراء مجموعات على التعاوني القائم بالتعلمّ درسوا الذين التجريبية المجموعة طلبة
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ى تحصيل س التقليدي بالنسبة لأثرها عل( بين إستراتيجية الجيكسو والتدريMaden,2010وقد قارن)

ئيا مناصفة على ( طالبا توزّعوا عشوا62الطلبة المعلمين في مقرّر اللغة التركية، تكوّنت العينّة من)

موعة مجموعتين ضابطة وتجريبية، وأظهرت النتائج فروقا دالة إحصائيا في التحصيل لصالح المج

 التجريبية. 

 تحصيل على المفاهيمية الجيكسو والخرائط إستراتيجيتي أثر حول (دراسة2011كما أجرى)الدراجي،

على  التساويب وزّعت ( طالبة90العيّنة) المعلمات، بلغت إعداد طالبات معهد لدى الطفل نفس علم مادة

 على وإستراتيجية الجيكس درست باستعمال التي المجموعة مجموعات، وأظهرت النتائج تفوّق ثلاث

 ستدر التي المجموعة طالبات وتفوّق الخرائط المفاهيمية، بإستراتيجية درست التي المجموعة

 بالطريقة الاعتيادية. درست التي الضابطة المجموعة طالبات على الجيكسو بإستراتيجية

 يكسوالج الكرتونية وطريقة ( دراسة حول أثر استخدام الشخصيات2014أيوب،، وتناول)أبو عيده

 جامعة في مالعلو أساليب تدريس مادة في للطلبة الأكاديمي ى التحصيلالخرائط المفاهيمية عل وطريقة

 تقسيم وتمّ  ضابطة،مجموعتين تجريبية و إلى ( طالبا وطالبة،قسّموا48العينّة من) تكوّنت الوطنية، النجاح

 ينب إحصائيا ةفروق دال وقد تبينّ وجود بإحدى الطرق السابقة، تدريسه تمّ  أجزاء،كل جزء لثلاث المادة

 .الجيكسو مجموعة لصالح الجيكسو، الخرائط المفاهيمية ومجموعة مجموعة درجات

مية في ( فدراستها بعنوان: أثر توظيف إستراتيجيتي الجيكسو والخرائط المفاهي2015أما)كشاش،

 البا وطالبة، ووزّعت( ط52تحصيل طلبة كلية التربية ابن رشد في مادة التربية العملية، تكوّنت العينّة من)

 طريقةعشوائيا إلى ثلاث مجموعات: تجريبية أولى درست بطريقة الجيكسو وتجريبية ثانية درست ب

درست  التي الخرائط المفاهيمية وضابطة درست بالطريقة التقليدية، وأظهرت النتائج تفوّق المجموعة

 ة.ضابطال بطريقة الجيكسو على المجموعة التي درست بطريقة الخرائط المفاهيمية، وعلى المجموعة

التعلمّ ( إلى مقارنة أثر إستراتيجيتي تفريد التعليم و2016وقد هدفت دراسة)الزبون وزملاؤه،

لعيّنة ا( على تحصيل طلبة مادة مبادئ علم التربية في جامعة الزرقاء، تكوّنت 2التعاوني)جيكسو

ى كل من عاونية عل( شعب، وأظهرت النتائج تفوّق الطريقة الت3( طالبا وطالبة وزّعوا على)288من)

 طريقة "كيلر" والطريقة التقليدية.

 مقرّر باتطال تحصيل في الجيكسو  إستراتيجية فعّالية معرفة (فهدفت إلى2018دراسة)العرابي، أما

( 70من) لعينّةتكوّنت ا وقد القرى، أم بجامعة التربوي الإعداد ببرنامج التربية الإسلامية تدريس طرق

 رستد تجريبية الاعتيادية، والأخرى درست بالطريقة ضابطة أحدهما ينشعبت على موزّعات طالبة

 درجات وسطاتمت بين إحصائيا دالة فروق إلى وجود النتائج توصّلت إستراتيجية الجيكسو، وقد باستخدام

 . التجريبية المجموعة التحصيل لصالح في والتجريبية الضابطة المجموعتين

اعلية فوضوع ماسة الحالية مع أغلب الدراسات السابقة في تناول من خلال ما سبق، اتضّح اتفاق الدر

م واستخدا جريبياستخدام إستراتيجية الجيكسو في تنمية التحصيل لدى طلاب الجامعة، باعتماد المنهج الت

ية التعاوني في تنم ( التي تناولت فاعلية إستراتيجية التعلم2003ّالاختبار التحصيلي، عدا دراسة السميري)

 هارات الاجتماعية، وقد أثبتت فاعليتها لصالح المجموعة التجريبية.الم

أما باقي الدراسات السابقة، فقد أثبتت فاعلية طريقة الجيكسو في تنمية التحصيل لدى طلبة الجامعة، 

الجيكسو)كإستراتيجية  وهذا ما شجّع الباحثة على دمج هذه المتغيرّات بتناول فاعلية استخدام إستراتيجية

ونية( في تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي في تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة تعا
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التي جمعت هذه المتغيرّات  -على حدّ علم الباحثة–علوم التربية بجامعة الوادي، فقليلة هي الدراسات 

 الثلاث وطبقّتها على التعليم الجامعي، ولا سيما الدراسات الجزائرية.

 إجراءات الدراسة الميدانية:. 9

 منهج الدراسة: 1. 9

ي تدريس كسو فاستخدمت الباحثة المنهج شبه التجريبي، لمعرفة مدى فاعلية استخدام إستراتيجية الجي

لوم لثانية عسنة امقرّر التوجيه والإرشاد التربوي في تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة ال

)تعلمّت ضابطةنة الدراسة من مجموعتين: تجريبية)تعلمّت بطريقة الجيكسو(، والتربية، حيث تكوّنت عيّ 

 بالطريقة الاعتيادية(.

 مجتمع الدراسة وعينّتها: 2. 9

مه حالشهيد  جامعةلشمل مجتمع الدراسة جميع طلبة السنة الثانية علوم التربية بقسم العلوم الاجتماعية 

 .2019 /2018وطالبة، للسنة الجامعية: ( طالبا 188لخضر الوادي، والبالغ عددهم)

 عيّنة الدراسة الاستطلاعية:أ. 

تمّ ( طالبة، 18ا و)(، طالب22منهم)( طالبا وطالبة، 40تكوّنــت عيّنــة الدراســة الاســتطلاعية مــن)

يق بند التطعتهما اختيارهــم بطريقة عشوائية بسيطة لتقنين أداتي الدراســة، وكذلك للتحقّق من صــلاحي

 على العينّة الأساسية.

 عيّنة الدراسة الأساسية:ب. 

 بيةوالتجري ضابطةقامت الباحثة باختيار عينّة الدراسة الأساسية بطريقة عشوائية بسيطة للمجموعتين ال

ريقة طعلى  ، هذه الأخيرة تمّ تدريبهاعن طريق السحب العشوائي من العدد الإجمالي لمجتمع الدراسة

 على تطبيقها في تعلمّ مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي.الجيكسو والاتفاق 

بيّن توزيع أفراد ي( طالبا وطالبة، والجدول الموالي 40وعليه، فقد تكوّنت عينّة الدراسة الأساسية من)

 العيّنة وفقا لمجموعتي الدراسة:

 : توزيع العيّنة وفق مجموعتي الدراسة1رقم الجدول
 (%النسبة) العدد مجموعتي الدراسة

 50 20 المجموعة التجريبية

 50 20 المجموعة الضابطة

 100 40 المجموع

إذ بلغت  يتين،يتبينّ من الجدول أنّ النسب المئوية لعينّتي المجموعتين الضابطة والتجريبية متساو

 الدراسة. ( من مجتمع%21.27(، وبذلك شكّلت العينّة الكلّية نسبة)%50النسبة المئوية لكل عينّة)

 أدوات الدراسة: 3. 9

 مقياس المهارات الاجتماعية:أ. 

(، حيث 2017ق)(، وقد ترجمه للعربية الباحث موف1986ريجيو)ياس المهارات الاجتماعية لتمّ تبنّي مق

اد هي: ( أبع6( فقرة موجبة، موزّعة على)58( فقرة سالبة و)32( فقرة، منها)90يتضمّن المقياس)

لتعبير اارات الحساسية الانفعالية، مهارات الضبط الانفعالي، مه مهارات التعبير الانفعالي، مهارات

 الاجتماعي، مهارات الحساسية الاجتماعية، مهارات الضبط الاجتماعي.

( فقرة، كما تضمّن المقياس خمس بدائل للأجوبة)لا تنطبق علي إطلاقا، تنطبق 15وكل بعد تضمّن)

 -3 -2 -1علي تماما(، حيث تمنح للمبحوث الدرجات)علي قليلا، تنطبق علي، تنطبق علي كثيرا، تنطبق 

( في حالة الفقرة السالبة، وبذلك يتراوح المجموع 1 -2 -3 -4 -5( في حالة الفقرة الموجبة، وتمنح)5 -4
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( كحد أعلى, وهي تمثلّ مؤشرا عاما للمهارات 450( كحد أدنى و)90الكلّي لدرجات المقياس ما بين)

 (104، 2017الاجتماعية.)كروم،

 وقد تمّ تقدير بعض الخصائص السيكومترية للمقياس؛ على النحو الآتي:

 صدق المقياس:

وهي (؛ 11.41بـ) تتمّ حساب صدق المقارنة الطرفية لمقياس المهارات الاجتماعية، وقدرّت قيمة 

 تعبرّ عن درجة مرتفعة تؤكّد صدق المقياس.

 الآتي:ائج كس والدرجة الكليّة، وكانت النتوقد تمّ حساب صدق الاتساق الداخلي بين أبعاد المقيا

 : الاتساق الداخلي بين الأبعاد ومقياس المهارات الاجتماعية2رقم الجدول

 البعد
الارتباط مع المقياس 

 ككل

 **0.910 مهارات التعبير الانفعالي

 **0.856 مهارات الحساسية الانفعالية

 **0.782 مهارات الضبط الانفعالي

 **0.804 الاجتماعي مهارات التعبير

 **0.733 مهارات الحساسية الاجتماعية

 **0.787 مهارات الضبط الاجتماعي
 (0.01دالة عند) **

لاجتماعية ( ارتفاع معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لمقياس المهارات ا2يتضّح من الجدول)

 .مقياس متسّق بأبعادهال، مما يظهر أنّ درجات الأبعادو

 لآتي:ئج كاكما تمّ حساب الارتباط بين درجات كل فقرة مع الدرجة الكليّة للمقياس، وكانت النتا

 : الاتساق الداخلي لفقرات مقياس المهارات الاجتماعية3رقم الجدول

 الفقرات
الارتباط مع 

 المقياس
 الفقرات

الارتباط مع 

 المقياس
 الفقرات

الارتباط مع 

 المقياس
 الفقرات

الارتباط مع 

 لمقياسا
1 0.445** 24 0.612** 47 0.274 69 0.364* 

2 0.443** 25 0.506** 48 0.598** 70 0.556** 

3 0.407** 26 0.450** 49 0.544** 71 0.441** 

4 0.643** 27 0.567** 50 0.544** 72 0.373* 

5 0.086 28 0.531** 51 0.630** 73 0.568** 

6 0.640** 29 0.384* 52 0.560** 74 0.350* 

7 0.481** 30 0.626** 53 0.653** 75 0.696** 

8 0.493** 31 0.719** 54 0.561** 76 0.409** 

9 0.476** 32 0.617** 55 0.535** 77 0.482** 

10 0.380* 33 0.516** 56 0.673** 78 0.699** 

11 0.535** 34 0.682** 57 0.599** 79 0.517** 

12 0.604** 35 0.717** 58 5320.** 80 0.501** 

13 0.405** 36 0.172 59 0.344* 81 0.407** 

14 0.277 37 0.482** 60 0.444** 82 0.546** 

15 0.419** 38 0.220 61 0.661** 83 0.395* 

16 0.627** 39 0.284 62 0.432** 84 0.468** 

17 0.433** 40 0.493** 63 0.498** 85 0.566** 

18 0.364* 41 0.607** 64 0.501** 86 0.653** 

19 0.589** 42 0.703** 65 0.459** 87 0.685** 

20 0.751** 43 0.764** 66 0.473** 88 0.576** 

21 0.547** 44 0.655** 67 0.326* 89 0.174 

22 0.613** 45 0.584** 68 0.500** 90 0.669** 

23 0.018 46 0.546**  

 (.050دالة عند) */  (0.01دالة عند) **
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(، 14(، )5تية: )الفقرات الثماني الآ أنّ  حين في ،مقبولة ومناسبة الفقرات معظم الجدول أنّ  من يتضّح

 .المقياس من حذفها استوجب مماة؛ضعيف ت قيمها(، كان89(، )47(، )39(، )38(، )36(، )23)

 ثبات المقياس:

يدّ يؤكّد ثبات (، وهو معامل ج0.96تمّ حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية، حيث قدرّت قيمة ر بـ)

 المقياس.

عامل مقبول م(؛ وهو 0.81كما تمّ حساب الثبات بمعادلة)ألفا كرونباخ( للمقياس ككل، ووجد بمقدار)

 لثبات المقياس.

 وقد حسب معامل)ألفا كرونباخ( بين كل بعد والمقياس ككل، وكانت النتائج كالآتي:

 ومقياس المهارات الاجتماعية : ألفا كرونباخ بين الأبعاد4رقم  الجدول

 ألفا كرونباخ البعد

 0.775 مهارات التعبير الانفعالي

 0.955 مهارات الحساسية الانفعالية

 0.787 مهارات الضبط الانفعالي

 0.785 مهارات التعبير الاجتماعي

 0.780 مهارات الحساسية الاجتماعية

 0.783 مهارات الضبط الاجتماعي

 خ(،قد تراوحتمعادلة)ألفا كرونبا باستخدام الثبات معاملات قيم أنّ  إلى الجدول في البيانات تشير

 .الثبات نم مقبولة بدرجة تتميزّ أبعاد المقياس أنّ  تؤكّد جيدّة قيم (،وهي0.955( و)0.775مابين)

 اختبار التحصيل لمقرّر التوجيه والإرشاد التربوي:ب. 

ية، وقد وم التربية علر التوجيه والإرشاد التربوي للسنة الثانقامت الباحثة ببناء اختبار تحصيلي في مقرّ 

 :اتبّعت الخطوات الآتية في بناء الاختبار وتقنينه

 وي.تحديد الهدف من الاختبار: هو قياس الجانب المعرفي لمقرّر التوجيه والإرشاد الترب1. 

ن حقيقها متلمراد اهداف التعليمية صياغة فقرات الاختبار: تمّت صياغة فقرات الاختبار انطلاقا من الأ2. 

فراد لأعلمي تعلمّ مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي، كما تمّت صياغتها بحيث تتناسب مع المستوى ال

 ( أسئلة مقالية ذات إجابات قصيرة.5العيّنة، وقد تكوّن الاختبار من)

مل لى التعاعطلبة ت التي تساعد ال. تحديد تعليمات الاختبار: قامت الباحثة بإعداد مجموعة من التعليما3

 الجيدّ مع الاختبار، وقد راعت الباحثة في ذلك الاعتبارات الآتية:

 أن تكون التعليمات واضحة ومباشرة. -

 أن توضّح للطلبة كيفية الإجابة على فقرات الاختبار. -

 أن لا يتأثر زمن الاختبار بالزمن المحددّ لقراءة التعليمات. -

ن متطلاعية نة اسولي للاختبار: قامت الباحثة بتجريب الاختبار، من خلال تطبيقه على عيّ . التجريب الأ4

ة من إجراء التجربة ( طالبا وطالبة، وتهدف الباحث40طلبة السنة الثانية علوم التربية، وبلغ حجم العينّة)

 الاستطلاعية للاختبار إلى:

 تحديد زمن الاختبار. -

 حساب صدق وثبات الاختبار. -

 وقد تمّ تحقيق أهداف التجريب الأولي للاختبار، على النحو الآتي:

 أ. تحديد زمن الاختبار: تمّ تحديد زمن الاختبار من خلال المعادلة الآتية:

  70+  50                          زمن انتهاء أول طالب + زمن انتهاء آخر طالب    
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                                                                                    زمن الاختبار =                          
                 = 

2                                                                                  

2 
 دقيقة. 60زمن الاختبار = 

هي تعبرّ (؛ و4.85بـ) تالطرفية، حيث قدرّت قيمة مقارنة ب. حساب صدق الاختبار: تمّ حساب صدق ال

 لاختبار.ل جيد عن صدق

 (؛0.40ـ)ة ر بقدرّت قيمج. حساب ثبات الاختبار: تمّ حساب معامل الثبات بطريقة إعادة الاختبار، حيث 

 مقبولة لثبات الاختبار. وهي قيمة

 :لآتيةتمّت إجراءات تطبيق الدراسة وفق الخطوات ا إجراءات التطبيق: 4. 9

لإرشاد يه وا. إعداد أداتي الدراسة "مقياس المهارات الاجتماعية" و"اختبار التحصيل لمقرّر التوج1

 التربوي"، وتقدير بعض خصائصهما السيكومترية.

 ة.جريبي. التطبيق القبلي لأداتي الدراسة، للتأكّد من تكافؤ مستوى المجموعتين الضابطة والت2

 ة والتجريبية( في مقياس المهارات الاجتماعية:أ. تكافؤ المجموعتين)الضابط

احثة ت الببناء على نتائج المجموعتين الضابطة والتجريبية في مقياس المهارات الاجتماعية، قام

لجدول حه ا، كما يوضّ بتطبيق اختبار "مان ويتني" لمعرفة الفروق وفق متغيـرّ المهارات الاجتماعية

 الآتي:

ياس لمققبلي يتني" لقياس الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق الاختبار "مان و :5رقم الجدول

 المهارات الاجتماعية

 العدد المجموعة المقياس
متوسط 

 الرتب
 (Uقيمة) مجموع الرتب

مستوى 

 الدلالة

المهارات 

 الاجتماعية

 413.00 20.65 20 التجريبية
197.00 0.947 

 407.00 20.35 20 الضابطة

صائيا بين ( غير دالة؛ أي لا توجد فروق دلالة إح197)Uيتضّح من خلال نتائج الجدول، أنّ قيمة 

فؤ على تكا يدلّ  المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق القبلي لمقياس المهارات الاجتماعية؛ وهذا

 ويضمن عدم تأثيره على نتائج الدراسة.المجموعتين قبل تنفيذ التجربة، 

 ربوي:د التفؤ المجموعتين)الضابطة والتجريبية( في اختبار التحصيل لمقرّر التوجيه والإرشاب. تكا

اختبار  تطبيقبناء على نتائج المجموعتين الضابطة والتجريبية في اختبار التحصيل، قامت الباحثة ب

يوضّحه  ، كما"مان ويتني" لمعرفة الفروق وفق متغيـرّ التحصـيل في مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي

 الجدول الآتي:

تبار لاخقبلي اختبار "مان ويتني" لقياس الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق ال :6رقم الجدول

 التحصيل

 مستوى الدلالة (Uقيمة) مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة الاختبار

 اختبار التحصيل
 418.50 20.93 20 التجريبية

191.50 0.820 
 401.50 20.08 20 الضابطة

إحصائيا بين  ( غير دالة؛ أي لا توجد فروق دلالة191.50)Uيتضّح من خلال نتائج الجدول، أنّ قيمة 

رشاد والإ المجموعتين الضابطة والتجريبية في التطبيق القبلي لاختبار التحصيل في مقرّر التوجيه

 لدراسة.تائج انويضمن عدم تأثيره على ين قبل تنفيذ التجربة، التربوي؛ وهذا يدلّ على تكافؤ المجموعت
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وسم ن الم. تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي: بدأ تدريس المقرّر خلال السداسي الثاني م3

لجميع  ، بمعدل حصتين في الأسبوع، حيث تقدمّ الحصة الأولى كمحاضرة نظرية2018/2019الجامعي: 

روس تابع الدانت تكالثانية فتقدمّ كأعمال موجّهة على شكل أفواج، فبعض الأفواج  طلبة الدفعة، أما الحصة

 بالطريقة الاعتيادية، وبعضها الآخر كان ينفذّ الأنشطة بطريقة الجيكسو.

لة من لى جمبدأت الباحثة في تطبيق الإستراتيجية مع طلبة المجموعة التجريبية، وذلك بالاتفاق ع

 الخطوات:

 بة علىالأولى بطريقة اعتيادية؛ أي على شكل محاضرات جماعية، حتى يتعرّف الطل* تؤخذ الدروس 

)مفاهيم بوي كاملاالتر المقرّر ومراميه، وقد استفاد الطلبة من تعلمّ المحور الأول لمقرّر التوجيه والإرشاد

 التوجيه والإرشاد التربوي( بتلك الطريقة.

لأنشطة اكل مجموعة(، يقومون بالعمل سويا لإنجاز  طلبة في 4* يقسّم الفوج إلى مجموعات صغيرة)

 .التعليمية المطلوب منهم تنفيذها، والمرتبطة بخدمات ومناهج التوجيه والإرشاد التربوي

 :المعالجة الإحصائية 5. 9

بار واخت تمّ توظيف الإحصاء اللابارامتري متمثلّا في اختبار "مان ويتني" للعيّنات المستقلة

 نات المترابطة."ويلكوكسن" للعيّ 

 ومناقشتها:  النتائج. 10

حسب  مناقشتهاورضها بعد تطبيق أداة الدراسة على أفراد العينّة الأساسية، تمّ تفريغ النتائج، وسيتمّ ع

 ترتيب فرضيات الدراسة؛ بدءا بالفرضية الأولى على النحو الآتي:

 النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: 1. 10

ة على أنّه: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلب تنصّ الفرضية الأولى

عة لمجموالمجموعتين)الضابطة والتجريبية( في القياس البعدي للمهارات الاجتماعية لصالح طلبة ا

 التجريبية.

 ي:وللتحقّق من صحّة الفرضية، تمّ تطبيق اختبار "مان ويتني"، كما يوضّحه الجدول الآت

 للمهارات لبعدي( لدلالة الفروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس اUتبار مان ويتني): اخ7رقم الجدول

 الاجتماعية

 العدد المجموعة المهارات
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 (Uقيمة)

 حجم

 (rالأثر)

مستوى 

 الدلالة

مهارات التعبير 
 الانفعالي

التجريبية 

 بعدي
20 30.45 609 

1 0.99 0.000** 

 211 10.55 20 الضابطة

مهارات 
الحساسية 

 الانفعالية

التجريبية 
 بعدي

20 29.5 590 
20 0.90 0.000** 

 230 11.5 20 الضابطة

مهارات الضبط 
 الانفعالي

التجريبية 
 بعدي

20 29.3 576 
24 0.88 0.000** 

 244 11.7 20 الضابطة

مهارات التعبير 
 الاجتماعي

التجريبية 
 بعدي

20 28.80 576 
34 0.83 0.000** 

 244 12.20 20 الضابطة

مهارة الحساسية 

 الاجتماعية

التجريبية 
 بعدي

20 27.85 557 
53 0.73 0.000** 

 263 13.15 20 الضابطة

 **0.000 0.75 49 561 28.05 20التجريبية مهارات الضبط 
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 بعدي الاجتماعي

 259 12.95 20 الضابطة

المهارات 
 جتماعيةالا

 التجريبية
 بعدي

20 29.85 597 
13 0.93 0.000** 

 223 11.15 20 الضابطة

تين ( بين المجموع0.01يتضّح من نتائج الجدول، وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)

يبية؛ عة التجرلمجمواالضابطة والتجريبية في المهارات الاجتماعية بأبعادها الانفعالية والاجتماعية لصالح 

ة ة مقارنيجتماعأي أنّ إستراتيجية الجيكسو قد أفادت طلبة المجموعة التجريبية في تنمية مهاراتهم الا

 .بطلبة المجموعة الضابطة

مل معا سابح ، تمّ المهارات الاجتماعيةتنمية على  إستراتيجية الجيكسوولتحديد حجم أثر استخدام 

(، 0.9)ر من( وهو أكبr  =0.93، حيث بلغ)جدا ثر كبيرا(، وقد كان حجم الأr)الارتباط الثنائي للرتب

 ادأفردى لإستراتيجية الجيكسو على تنمية المهارات الاجتماعية مما يدل على أن حجم أثر استخدام 

مهارات لا تنمية له أثر كبير على إستراتيجية الجيكسوالمجموعة التجريبية كبير، وهذا يعني أن استخدام 

 وتبرز هذه النتيجة تحققّ الفرضية الأولى.، المجموعة التجريبية أفرادلدى  الاجتماعية

تماعية الاج وقد تعزو الباحثة وجود فروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في مستوى المهارات

تعبير ن واللصالح طلبة المجموعة التجريبية، إلى أنّ إستراتيجية الجيكسو تمنح الطلبة فرص التعاو

هم على تساعدينهم، كما تفرض عليهم احترام بعضهم البعض وتقبّل النقد من الآخرين، ووالحوار فيما ب

دى طلبة لاعية ضبط انفعالاتهم وسلوكاتهم ليكون تعلمّهم فعّالا؛ وتلك دلائل اكتساب المهارات الاجتم

 ة.يقليدالمجموعة التجريبية، مقارنة بالمجموعة الضابطة التي تلقّت الدروس بطريقة اعتيادية ت

ة ومحددّ ةعندما تدرّب جيدا على إستراتيجية الجيكسو، وتكون منظم التعاونية المجموعة كما أنّ 

 نميةت إلى ؤديي منها، مما التعليمية المطلوبة الأنشطة ممارسة في الأهداف، يساعدها ذلك على الانغماس

ما  ضل، وهذااعية بشكل أفمهاراتها الاجتم تنمّى إنجازها المدرسي،كما إحساسها بالمسؤولية ومضاعفة

 أظهرته المجموعة التجريبية خلافا للمجموعة الضابطة.

 اعلهموتف سهم لها،بها، وحما اهتمام الطلبة زيادة التعليمية سببا في الإستراتيجية هذه حداثة تكون قدو

اعية تمالاج ذلك تفوّق المجموعة التجريبية على المجموعة الضابطة في تنمية المهارات عن معها؛فنتج

 المنشودة.

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية: 2. 10

بة تنصّ الفرضية الثانية على أنّه: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طل

وعة المجموعتين)الضابطة والتجريبية( في القياس البعدي للتحصيل الدراسي لصالح طلبة المجم

 التجريبية.

 ي:ية، تمّ تطبيق اختبار "مان ويتني"، كما يوضّحه الجدول الآتوللتحقّق من صحّة الفرض

للتحصيل  لبعدي( لدلالة الفروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس اU: اختبار مان ويتني)8رقم الجدول

 الدراسي

 العدد المجموعة المتغيرّ
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 (rحجم الأثر) (Uقيمة)

مستوى 

 الدلالة

التحصيل 
 الدراسي

 607 30.35 20 بعدي التجريبية
3 0.98 0.000** 

 213 10.65 20 الضابطة
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تين ( بين المجموع0.01يتضّح من نتائج الجدول، وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)

سو قد يكة الجالضابطة والتجريبية في التحصيل الدراسي لصالح المجموعة التجريبية؛ أي أنّ إستراتيجي

 .طةضابعة الأفادت طلبة المجموعة التجريبية في تحسين مستوى تحصيلهم الدراسي مقارنة بطلبة المجمو

ئي ط الثنامعامل الارتبا حساب ، تمّ التحصيلعلى  إستراتيجية الجيكسوولتحديد حجم أثر استخدام 

ل على أن (، مما يد0.9)( وهو أكبر منr  =0.98، حيث بلغ)جدا (، وقد كان حجم الأثر كبيراr)للرتب

عني أن ، وهذا يالمجموعة التجريبية كبير أفرادلدى إستراتيجية الجيكسو على التحصيل حجم أثر استخدام 

، يةالتجريب المجموعة أفرادلدى  تحسين مستوى التحصيلله أثر كبير على  إستراتيجية الجيكسواستخدام 

 .ثانيةهذه النتيجة تحقّق الفرضية الوتبرز 

تساب ية من اكتجريبلباحثة هذه النتيجة إلى أنّ إستراتيجية الجيكسو قد مكّنت طلبة المجموعة الوتعزو ا

 لا ينجح جح أوبعض المهارات المساهمة في رفع مستوى تحصيلهم؛ أهمّها المسؤولية الاجتماعية)الكلّ ين

فكار مّ من الأبر كنتاج أكأحد(، فيكون من واجب الطالب أن يوظّف مهارات الاستماع والتفكير والتعلمّ.. لإ

دى يا لوجمع قدر مهمّ من المعلومات، وهذا من شأنه أن يحسّن من مستوى تحصيله، وهو ما ظهر جلّ 

 أفراد المجموعة التجريبية.

قرّر التوجيه م تدريس في  الجيكسو إستراتيجية استخدام أنّ  إلى النتيجة السابقة الباحثة كما تعزو

 ازخلال إنج من نشاطهم بين الطلبة، فأظهر زيادة في الإيجابية العلاقات زوالإرشاد التربوي، قد عزّ 

 كتهممشار من نحسّ  للمجموعة التجريبية حيويا ومريحا، مما التعليمي الجو المسندة لهم،وأصبح المهمّات

 يهم،وهذالد التحصيلي إيجابا على المستوى انعكس التعليمي،ما الموقف إثراء إلى وأدى في الأنشطة

 هذه الامتيازات. من تخلو التي التقليدية الطريقة فخلا

(، Maden,2010(، و)2007وتتفّق النتيجة المتوصّل إليها مع نتيجة دراسة كل من)الحيلة،

، (2016)الزبون وزملاؤه،و (،2015و)كشاش، (،2014أيوب،، ، و)أبو عيده(2011و)الدراجي،

 ي التحصيلفين المجموعتين التجريبية والضابطة ( التي أظهرت فروقا دالة إحصائيا ب2018و)العرابي،

 لدى الطلبة لصالح المجموعة التجريبية.    

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: 3. 10

 س البعديالقياتنصّ الفرضية الثالثة على أنّه: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياس القبلي و

 التجريبية لصالح القياس البعدي.للمهارات الاجتماعية لدى طلبة المجموعة 

 :وللتحقّق من صحّة الفرضية، تمّ تطبيق اختبار "ويلكوكسن"، كما يوضّحه الجدول الآتي

مجموعة ة لدى ال: اختبار ويلكوكسن لدلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي في المهارات الاجتماعي9رقم الجدول

 التجريبية

 العدد المجموعة المتغيرّ
ط متوس

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Zقيمة 

حجم 

 (rالأثر)

مستوى 

 الدلالة

مهارات التعبير 
 الانفعالي

التجريبية 
 قبلي

 الرتب
 السالبة

20 0.00 0.00 

-4.232 1 0.000 
التجريبية 

 بعدي
الرتب 

 الموجبة
20 10.5 210 

مهارات الحساسية 
 الانفعالية

التجريبية 

 قبلي

الرتب 

 السالبة
20 0.00 0.00 

-4.175 1 0.000 
التجريبية 

 بعدي
الرتب 

 الموجبة
20 10.5 210 

مهارات الضبط 
 الانفعالي

التجريبية 
 قبلي

الرتب 
 السالبة

20 0.00 0.00 -4.300 1 0.000 



 " لاجتماعيةا المهارات تنمية يف التربوي والإرشاد التوجيه مقرّر تدريس في الجيكسو إستراتيجية استخدام فاعليةــــ   " ــــــــــــالزهرة الأسود
 

 270 

 

التجريبية 
 بعدي

الرتب 
 الموجبة

20 10.5 210 

مهارات التعبير 
 الاجتماعي

التجريبية 
 قبلي

الرتب 
 السالبة

20 0.00 0.00 

-4.232 1 0.000 
التجريبية 

 بعدي
الرتب 

 الموجبة
20 10.5 210 

مهارات الحساسية 
 الاجتماعية

التجريبية 
 قبلي

الرتب 
 السالبة

20 1 1 

-4.192 0.99 0.000 
التجريبية 

 بعدي
الرتب 

 الموجبة
20 11 209 

مهارات الضبط 
 الاجتماعي

التجريبية 

 قبلي

 الرتب

 السالبة
20 0.00 0.00 

-4.300 1 0.000 
التجريبية 

 بعدي
الرتب 

 الموجبة
20 10.5 210 

المهارات 
 الاجتماعية

التجريبية 
 قبلي

الرتب 
 السالبة

20 0.00 0.00 

-3.935 1 0.000 
التجريبية 

 بعدي

الرتب 

 الموجبة
20 10.5 210 

القبلي  سين( بين القيا0.01يتضّح من نتائج الجدول، وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)

الح ريبية لصالتج والبعدي في المهارات الاجتماعية بأبعادها الانفعالية والاجتماعية لدى طلبة المجموعة

اراتهم ية مهالقياس البعدي؛ أي أنّ إستراتيجية الجيكسو قد أفادت طلبة المجموعة التجريبية في تنم

 .جتماعية مقارنة بما قبل التجربةالا

امل مع سابح ، تمّ تنمية المهارات الاجتماعيةعلى  إستراتيجية الجيكسوام ولتحديد حجم أثر استخد

( وهو أكبر r  =1، حيث بلغ)جدا (، وقد كان حجم الأثر كبيراr)الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة

 دىلجتماعية المهارات الاتنمية إستراتيجية الجيكسو على (، مما يدل على أن حجم أثر استخدام 0.9)من

ير ه أثر كبل لجيكسوإستراتيجية اكبير، وهذا يعني أن استخدام في القياس البعدي المجموعة التجريبية  طلبة

لنتيجة هذه ا وتبرز، في القياس البعدي المجموعة التجريبية طلبةلدى  مهارات الاجتماعيةال على تنمية

 .ثالثةتحقّق الفرضية ال

 قدرتهم في ؤثري الاجتماعية المهارات تعليم الطلبة في أنّ Elias, 1997) وهذا يتفّق مع ما أشار إليه)

 العوائق مع فقالصعوبات والتوا مواجهة على يساعدهم مما بهدوء، مشكلاتهم انفعالاتهم وحلّ  تنظيم على

 والمهني شخصيال بين ما المستوى على النجاح وبالتالي بشكل سليم، النمو على يساعدهم وهذا المختلفة،

 (128 -127، 2011)ورد في: العلوان،.في المستقبل

عة ج مع جماندماكما تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أنّ إستراتيجية الجيكسو قد ساعدت الطلبة على الا

ما درسية، بت المالأقران في الصفّ، وإدارة العلاقات فيما بينهم، والتعاون على حلّ المشكلات والواجبا

 ية.ينمّي مهاراتهم الدراسية والاجتماع

الة د فروق وجود (التي أظهرت2003السميري) وتتفّق النتيجة المتوصّل إليها مع نتيجة دراسة

 ،لصالحالاجتماعية للمهارات والبعدي القبلي التطبيقين في إحصائيا بين متوسطي درجات الطالبات

 البعدي. التطبيق

 النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة: 4. 10

 س البعديالقياى أنهّ: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين القياس القبلي وتنصّ الفرضية الرابعة عل

 للتحصيل الدراسي لدى طلبة المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي.
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 :وللتحقّق من صحّة الفرضية، تمّ تطبيق اختبار "ويلكوكسن"، كما يوضّحه الجدول الآتي

عة دى المجمولوق بين القياسين القبلي والبعدي في التحصيل الدراسي : اختبار ويلكوكسن لدلالة الفر10رقم  الجدول

 التجريبية

 العدد المجموعة المتغير
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Zقيمة 

حجم 

 (rالأثر)

مستوى 

 الدلالة

التحصيل 
 الدراسي

 التجريبية قبلي
الرتب 

 السالبة
20 10.31 185.5 

-3.656 -0.95 0.000 
التجريبية 

 بعدي
 الرتب

 الموجبة
20 4.5 4.5 

ن القبلي ( بين القياسي0.01يتضّح من نتائج الجدول، وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)

 تراتيجيةنّ إسوالبعدي في التحصيل الدراسي لدى طلبة المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي؛ أي أ

ل ما قبالدراسي مقارنة ب ستوى تحصيلهمالجيكسو قد أفادت طلبة المجموعة التجريبية في تحسين م

 .التجربة

امل مع حساب ، تمّ تحسين مستوى التحصيلعلى  إستراتيجية الجيكسوولتحديد حجم أثر استخدام 

( وهو r  =0.95، حيث بلغ)جدا (، وقد كان حجم الأثر كبيراr)الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة

لتحصيل اإستراتيجية الجيكسو على تحسين مستوى ثر استخدام (، مما يدل على أن حجم أ0.9)أكبر من

 له أثر وة الجيكسإستراتيجيكبير، وهذا يعني أن استخدام في القياس البعدي المجموعة التجريبية  طلبةلدى 

تيجة ذه النهوتبرز في القياس البعدي،  المجموعة التجريبية طلبةلدى  حسين مستوى التحصيلكبير على ت

 .رابعةية التحقّق الفرض

خلال  لصفّياوتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أنّ إستراتيجية الجيكسو قد غيرّت من طبيعة المناخ 

، وهذا جموعةالتجربة، حيث أضفت عليه روح العمل الجماعي والتعاون والتفاهم والمحبة بين عناصر الم

زهم هم وإنجاي أدائفإلى تغيّير إيجابي بدوره يحفزّهم على التعلمّ والمزيد من بذل الجهد، بحيث يؤدي ذلك 

بين  الأكاديمي، ويرفع من مستوى تحصيلهم، وهو ما أظهر فروقا لدى طلاب المجموعة التجريبية

 التطبيق القبلي والتطبيق البعدي، لصالح التطبيق البعدي.

ضاء ن أعيبكما أنّ طريقة الجيكسو التي تتيح تجزئة النشاط التعليمي، وتوزيعه على شكل مهمّات 

طلبة، دى الالمجموعة، قد ساعدت على تقليل الجهد وفهم النشاط بشكل أيسر، وتسهيل عملية التعلمّ ل

 وبالتالي ساهمت هذه الإستراتيجية التعليمية في رفع مستوى تحصيلهم الدراسي.   

ة بإستراتيجي هملمّتع تلقّوا الذين التجريبية المجموعة طلبة أنّ  أيضا، إلى النتيجة هذه تعزى أن ويمكن

 نحو دافعيتهم تطويرل الفرصة لهم وأتيحت التعلمّية،-التعليمية العملية في فاعلين مشاركين الجيكسو، كانوا

 كلّ والصفّ،  بي داخلالإيجا قدرة انتباههم وتركيزهم مع الأنشطة التعليمية،وتعزيز تفاعلهم وزيادة التعلمّ،

جية ذه الإستراتيهأنهّم قد استحسنوا  يتعلمّونه؛ولا سيما مال زيادة تحصيلهم إلى المحصّلة في يقود هذا

 التعليمية المعزّزة للتعاون وتحمّل المسؤولية.

 :خاتمة 

 توصّلت الدراسة إلى النتائج الآتية:

لضابطة بين متوسطي درجات طلبة المجموعتين)ا( 0.01عند مستوى)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -

 بعدي للمهارات الاجتماعية لصالح طلبة المجموعة التجريبية.والتجريبية( في القياس ال

لضابطة بين متوسطي درجات طلبة المجموعتين)ا (0.01عند مستوى)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -

 والتجريبية( في القياس البعدي للتحصيل الدراسي لصالح طلبة المجموعة التجريبية.
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لمهارات بين القياس القبلي والقياس البعدي ل( 0.01وى)عند مستوجود فروق ذات دلالة إحصائية  -

 الاجتماعية لدى طلبة المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي.

لتحصيل بين القياس القبلي والقياس البعدي ل( 0.01عند مستوى)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -

 الدراسي لدى طلبة المجموعة التجريبية لصالح القياس البعدي.

في  ق فاعليةد حقّ قمنه، فإنّ استخدام إستراتيجية الجيكسو في تدريس مقرّر التوجيه والإرشاد التربوي و

 وادي.تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل لدى طلبة السنة الثانية علوم التربية بجامعة ال

 ضوء النتائج التي توصّلت إليها الدراسة، يمكن إدراج التوصيات الآتية: فيو

ما ل -امعيةات الجما أمكنهم ذلك في تدريس المقرّر-ورة تبنيّ أساتذة الجامعة لإستراتيجية الجيكسو ضر -

 لها من فعّالية في تنمية المهارات الاجتماعية والتحصيل الدراسي لدى الطلبة.

ى عل اسية،الدر تدريب أساتذة الجامعة على كيفية تطبيق إستراتيجية الجيكسو بإتقان في مختلف الصفوف -

 غرار إستراتيجيات التعلمّ النشط الأخرى.

 اليتها علىالجيكسو،بما يضمن نجاحها ويحقّق فعّ  إستراتيجية التدريس لتطبيق قاعات تهيئة ضرورة -

 المستوى المرغوب فيه.
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