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  :ملخص

هج إ تمنا  المنةبيّة إلى فهم طبيعة الوباء المعلوماتي من  لان م مومو نة من  المااربناظ الة،  نّة  سعت هذه الورقة العلم

 وبناء لألابنارا وتز ين  والخاطئنة المضنللّة المعلومناظ أ ّ بنالوصفي التحليلي في تفسي  وتحليل ذلن،  بحينت توصّنل البان نا  

 أوسن  هنورجم إلنى وصنولها وسن  ة المعلومناظ ووف ة قميّةال  التكةولوجيا م  إستفا  المستود  كورونا زم  في معلوماتي

بننأّ  جننل  أو مننا  عنن ل بالكورونننا نكننا  نوننز  19-فنني لاضننم إنتوننار وبنناء كوفينندو  نيننت أننّن . والزّمننا  بالمكننا  محنندّ  غينن 

 ى نوم هذا ألا ونص  بليو  إنسا  كانوا قد سمعوا بصورة أو 3مستخدمي الوّبكة العةكبوتيّة والبالغ  د هم تا  با نوالي 

النذكّاء    بتاةينّاظالوباء كغي ه م  الأوبئة التي تفوّت في السّابق في الموتمعاظ البو  ّة  ولك  في  ص  العولمة النذ   زلان

ننا كمنا الاصطةا ي رافق هنذا الوبناء الم  ني وبناء معلومناتي منزام  لن  قند  صنةّ   لنى أننّ  منواز  بنالخط  لوبناء كورو

نحن  لا نااتنل - (Tedros Adhanom Ghebreyesus) لعالمينّة   تيندروغ غيب  سنوغ صنّ   رينيم مةّ،منة الصنحّة ا

  -في وغ بل نااتل وباء معلوماتي

 .19-كوفيد المعلوماتي؛الوباء  الكلمات المفتاحيّة:

Abstract:  

This scientific paper sought to understand the nature of the information epidemic through a 

set of theoretical approaches, by adopting the descriptive analytical approach in interpreting 

and analyzing it, so that the researchers concluded that misleading and false information and 

falsification of news is an information epidemic in the time of the emerging corona, benefiting 

from digital technology and the abundance of information and the speed of its access to A 

broader audience that is not defined by place or time. As, in the midst of the spread of the 

Covid-19 epidemic, or what is known as Corona, we can hardly be certain that most of the 

users of the World Wide Web, who number approximately 3 and a half billion people, had 

heard in one way or another about this epidemic, like other epidemics that have spread In the 

past in human societies, but in the era of globalization that is awash with artificial intelligence 
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techniques, this disease has been accompanied by a concurrent information epidemic that may 

be classified as being in danger of the Corona epidemic, as stated by the head of the World 

Health Organization, “Tedros Adhanom Ghebreyesus.” Virus, we are fighting an information 

epidemic. 

Keywords: information epidemic; Covid-19. 

 

 

 مقدمة: 

ة اهمت أزملاد سفكا  وباء كورونا أسوء أزمة إنسانيّة   فها العالم مةذ الح ب العالميّة ال انيّة  

غ ة الفي ومواجهاق  است ةايي غي  مسبوق وأرغم كافةّ الدوّم  لى توظي  إمكانياّتها لكورونا في لالق و

لّ، ول م  ا المستود وأ لال العالم نالة طوارئ صحيّة مستمّ ة  وما ت تبّ  ليها م  تعامل الحكوماظ

لى إ  إ افة و لحداالاست ةاييّة المستودةّ  كتاييد الحاوق والح  اّظ ذاظ الصّلة بح كة الأشخاص وإغ ق 

 .(322دى، ص)سعوقتصا  بوكل شب  كامل  وتوقي  ن كة الةال الووّ  والبح   والبّ   تعطيل  ولة الإ

ة مة الصحّ مة،ّ  تسببّت جايحة كورونا في أ  ار إجتما يّة وإقتصا  ّة  الميّة بالغة  مةذ أ  إ ت فت

صاباظ في زام  م  ارتفاع  د  الإوذل، بالتّ  2020مارغ  11العالميّة بتحوّم الم ض إلى جايحة في 

لتحدّ اظ اقعيّة لوالو ك ي  م  الدوّم  ون، ا للدوّر الها  للأف   الوثايايّة في توكيل المع فة الحايايّة

دى ل  وأهم المغالطاظ المضللّة نوم هذا الفي وغ (315)سعودى، صوالوقاي  الدوليّة وفهمها 

يد ايحة كوفاة بوا ي نتىّ  تمكّةوا م  تفسي  الأقوام المتعلّ الأشخاص ولااصّة في وسايل التواصل الاجتم

ا هي بوكل صحيح  نيت أظه ظ الةتايج أّ  أهم أشكام المغالطاظ المضللّة نوم في وغ كورون 19

ة اظ وإثارلوايعالخداع والمعلوماظ غي  الصّحيحة والتلميح وتوجي  اللو  والإهانة والتةمّ  وإ ّ اء ا

مةّ،مة مةهوة وممّا  فسّ  أّ  صةا ة الوباء المعلوماتي أثةاء الوايحة  مليّة م (406)سعودى، صالفو ى 

ط ق او  وتا  وراء هاجماظ محت فة  تدرك طبيعة تفكي  الحوو  وطبيعة الإ    الود د وتأثي ه ال

 إستخدام  .

 ماهيةّ الوباء المعلوماتي: .1

وتمعاظ والوّنعوب  لاسنيّما فني ظنل تعندّ  أشنكالها تلعب وسايل الإ     ورا مهمّا ومؤثّ ا في نياة الم

وأنماطها  وما توهده م  تطنوّر مسنتم  بفضنل التاندّ  الهاينل فني مونام الإتصّنام وتكةولوجينا المعلومناظ  

نيت أسهمت شبكة الإنت نيت في تع،يم الأث  الإتصّالي للعمليّة الإ  ميّة  فلاد أتاننت إمكانناظ هايلنة فني 

الم ييّة والمسمو ة  كمنا سنا دظ تاةينّاظ التسّنويل والتصنو   الّ قمني  لنى سنهولة  نو  وإتانة المصا ر

إنتاج تل، الفئة م  المصا ر  وفي الوقت نفس  ساهمت السّ  اظ الفاياة في نال وبنت البيانناظ  لنى شنبكة 

    لموناركة الإنت نيت ونمو أ دا  مواق  الاستضافة الموانيّة لتل، الوسايط والاتزالها  لنى الإنتونار السّن

لااصّنة فني بعنل ال،ن ول الاسنت ةايية التني  ونهدها  ،(323)سععودى،صونو  ملفاّظ الفيند و وإسنتخدامها 

  بحيننت تعندّ هننذه الألاين ة أوّم جايحننة فني التننار ت تسنتخد  التكةولوجيننا ووسننايل 19-العنالم كوايحننة كوفيند

 مهننم والحفنناظ  لننى سنن متهم التواصننل الإجتمننا ي  لننى م ننل هننذا الةطنناق الواسنن  لإناطننة الةنناغ وإ 

وإنتاجيتهم والتواصل فيما بينةهم. فني الوقنت ذاتن   فنإ  التكةولوجينا التني نعتمند  ليهنا للتواصنل والاطّن ع 

أفسحت الموام لوباء معلوماتي مضنخّم  منا فتنن أ  سناهم فني تانو ل جهنو  الإسنتوابة العالمينّة  وتهد ند 

-www.who.int/news/item/23-09-2020-managing-the)ةالتنندابي  الوقاييننة المتخننذة لمكافحننة الوايحنن

covid-19). 
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م منن  المعلومنناظ والألابننار " COVID-19 لانند شننهدنا إلننى جانننب جايحننة م  مواز ننا وبنناءام معلوماتيننا

 و Facebook و Twitter المضنللة  نينت تتسنابق الأفكنار المبتذلنة والمضنللة ننوم العنالم من  لان م

TikTok و WhatsApp لتواصل الاجتما ي الألان ى  فمن  انتونار فين وغو وسايل ا SARS-CoV-

م بكمينناظ هايلننة منن  المعلومنناظ الطبيننة الخاطئننة (COVID-19 المعنن ول باسننم) 2   كننا  مصننحوبا

م مننا  ننتم نونن ها  بنن  وسننايل التواصننل الاجتمننا ي وغي هننا منن   والوننايعاظ ون،  نناظ المننؤام ة  و غالبننا

 و Facebook و Twitter م نل الاجتمنا ييل التواصنل الاةنواظ واسنعة الانتونار  نينت أصنبحت وسنا

WhatsApp و Instagram و WeChat  مصنا ر رييسنية للمعلومناظ ننوم الأزمنة  فاند أظهن  البحنت

كنا  هةناك منا معدلن   2020فني إ طالينا أنن  كنل  نو  فني منارغ  Bruno Kessler النذ  أج تن  مؤسسنة

 .مضنننننللة ننننننوم الوبننننناء م تبطنننننة بمعلومننننناظ Twitter موننننناركة جد ننننندة  لنننننى 46000

-news-fake-infodemic-https://members.tortoisemedia.com/2020/03/23/the(

)coronavirus/content.html  

  ة الفي وغ س ةتو  بةفم  19-ة إّ  وباء المعلوماظ المحيط بـ كوفيدوقد قالت مةّ،مة الصحّة العالميّ 

ايل منن  نفسن   منا أ ىّ بنالك ي    إلننى المن ض أو نتنّى المننوظ  و صن  العلمناء وبناء المعلومنناظ بأننّ  فن

ذى  المعلومناظ  حمننل معنن  ألابننارا مز فّننة وشننايعاظ ون،  نّاظ المننؤام ة التنني تضنن  الةنناغ فنني ط  ننق الأ

  .ءلى ند سوار السيئّة والةصايح الّ   ئة موت كة بي  الأصدقاء وأف ا  العايلة والغ باء  وهذه الأفكا

لسننيل ا  : بأنّهننا Infodemic منن  قبننل مةّ،مننة الصننحّة العالمينّنة الوبععاء المعلومععاتيلانند تننم تع  نن  -

مناظ معلوالوارل من  المعلومناظ  لنى شنبكة الإنت نينت ولاارجهنا  و تضنمّ  المحناولاظ المتعمّندة لةون  

ة  وهنذه لااطئة بهدل تاو ل الإستوابة فني مونام الصنحّة العامّنة ولادمنة أهندال بد لنة جما ينّة أو ف   نّ

 ةفسنننيّةالمعلومنناظ الخاطئننة والمضننللّة منن  شننأنها أ  تننؤ ّ  لإلحنناق الضّنن ر بصننحّة الةنناغ الوسنند ّة وال

 .(111، ص 2021)الوريكات، 

نوم المعلوماظ المتعلانة بمونكلة منا  توعنل الومهنور  وند إلى ز ا ة كبي ة في  وباء المعلومات وي  -

صننعوبة فنني التمييننز بنني  المعلومنناظ الاايمننة  لننى الأ لننة وطايفننة واسننعة منن  المعلومنناظ المضننللة غينن  

الموثوقة  و ع ل بأن   الإنتوار الس    للمعلوماظ بومي  أنوا ها  بمنا فني ذلن، الونايعاظ والاينل والانام 

 " منننن  شننننأنها إلحنننناق الضنننن ر بصننننحة الةنننناغ الوسنننند ة والةفسننننية ومعلومنننناظ غينننن  موثوقننننة 

(https://www.ofcom.org.uk) 

ة  الننذ  تننم تع  فنن   لننى أننن   معلومنناظ غينن  ذاظ صننل تلععوا المعلومععاتهننذا المفهننو  مونناب  لمفهننو  

 (Wardle,2018,p10) وفايضة    الحاجة  وغي  مطلوبة وذاظ قيمة مةخفضة

إلنى أواينل الان   السناب   ون   وهني مونتاة من  منز ج من   "Epidemic "  عو  إسنتخدا  كلمنة وبناء

فني الماابنل   تونتق الوبناء الأك ن  لاطنورة من   .demos (= 'the people) و epi (= ' upon') اليونانية

 "التنننننننني تعةنننننننني  الكننننننننل   أ   تننننننننؤث   لننننننننى الومينننننننن  pan الكلمننننننننة اليونانيننننننننة

https://www.macmillandictionary.com. 

م منن   المعلومنناظ Infodemic و عنند مصننطلح   "Epidemic و  جايحننة "Information مز وننا

ا  م نل منوالنذ   وني   نا ةم إلنى انتونار سن    وبعيند المندى للمعلومناظ الدقيانة وغين  الدقيانة ننوم شنيء 

قنة الم ض. فعةندما تخنتلط الحانايق والونايعاظ والمخناول   صنبح من  الصنعب مع فنة المعلومناظ الموثو

 https://www.merriam-webster.com  .المصداقية والواقعية نوم قضية ماوالتي تتسم ب

  فني واشنةط  بوسنت بواسنطة الصنحفي والعنالم 2003فني  نا   Infodemic تمت صياغة مصنطلح-

في سياق وصف  لكنم المعلومناظ الخاطئنة المتداولنة ننوم " David Rothkopf "السياسي   فيد روثكول

https://members.tortoisemedia.com/2020/03/23/the-infodemic-fake-news-coronavirus/content.html
https://members.tortoisemedia.com/2020/03/23/the-infodemic-fake-news-coronavirus/content.html
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ط بـ  وباء المعلوماظ ؟ بعل الحانايق  الممزوجنة بنالخول والتكهةناظ م ض سارغ   ماذا أ ةي بالضب

والوايعاظ  والتي تم تضخيمها ونالها بس  ة في جمي  أنحاء العالم م  لا م تاةياظ المعلومناظ الحد  نة  

م منن  الحاننايق  أثنن ظ  لننى الاقتصننا اظ الوطةيننة والدوليننة والسياسننة ونتننى الأمنن  بطنن ق لا تتةاسننب تمامننا

م فنني  الوذر ننة  إنهننا ظنناه ة شننهدناها بننوتي ة أكبنن  فنني السننةواظ الألاينن ة   لننى سننبيل الم ننام  ولكنن  أ ضننا

م م نل موناهدة أسنماك الان     روثكنول    فيند -استوابتةا للإرهناب ونتنى  لنى الأننداص الصنغي ة نسنبيا

  (Marin, L.2020, p8) 2003ما و  11واشةط  بوست  

لوباء المعلومناتي هنو تو نيح مخناط  ظناه ة المعلومناظ كا  الداف  الأساسي وراء صياغة مصطلح ا

المضللة أثةناء إ ارة تفوني الأمن اض  نينت  مكن  أ  تسناهم من  مضنا فة تنأثي  الوبناء من  لان م التنأثي  

إشنا ة ننوم انتمنام إغنن ق  CNN  لنى الاسنتوابة الاجتما ينة وإنباطهنا. فعلننى سنبيل الم نام  أذا نت

 ,John, T. & Ben Wedeman,2020) ( للسيط ة  لى إنتونار الوبناءلومبار   )مةطاة في شمام إ طاليا

p45) 

كنت  نو  الخب  قبل سنا اظ من  الإ ن   ال سنمي من  قبنل رينيم النوزراء الإ طنالي. ونتيونة لنذل،  ا

  ممننا الةنناغ بالاطنناراظ والمطنناراظ للفنن ار منن  لومبننار   باتونناه المةنناطق الوةوبيننة قبننل فنن ض الإغنن ق

فننإ  أهننم  ة الها فننة لانتننواء الأوبئننة وتسننبب فنني انتماليننة ز ننا ة العنندوى. وبالتننالي  طننل مبننا رة الحكومنن

ؤث  هنذه التحد اظ التي تواجهها المؤسساظ والحكوماظ هي ط  اة استه ك المعلوماظ أو توةبها وكي  تن

 (Sharot, T. & Sunstein, C. R. 2020,p22) الا اراظ  لى سلوك الأف ا  والموتمعاظ

لسننيل انّهننا ذلنن،  ّ فتنن  مةّ،مننة الصننحّة العالمينّنة  لننم الوبايينّناظ المعلوماتينّنة: بأ علومععاتي:الوبععاء الم-

ثّ  لتني قند تنؤاالوارل م  المعلوماظ الدقياة وغين  الدقّيانة فني سنياّق الوبناء أو الأننداص المهمّنة الألان ى 

 . لى الصحّة العامّة

تعز نز وخناص بم ا ناة السنياّق الاجتمنا ي نسنب منا ور  فني المنوجز ال إدارة الوباء المعلومعاتيأمّا 

تينّة  وربّمنا شنكّلت (: فهي الوانب التطبياي لعلنم الوبايينّاظ المعلوما1ال اّة في إ ارة الوباء المعلوماتي )ص

صنحّة إندى  ةاص  ركيزة الإ    بالمخناط  والموناركة الموتمعينّة فني جهنو  الإسنتوابة  لنى صنعيد ال

 .تاييمهاولتدلاليّة مي  جوانب التأهّب والاستوابة بما في ذل، إ دا  الإج اءاظ االعامّة  غي  أنّها تتصّل بو

ة الوبنناء )المننوجز الخنناص بم ا نناة السننياّق الاجتمننا ي وتعز ننز ال اّننة فنني إ ار المعلومععات المولو:ععة:-

ها صنحّت (. هي معلوماظ لااطئة أو غي   قياة كالوايعاظ التني  ون   تبا لهنا ا تانا ا فني1المعلوماتي ص

اظ و مكنن  للمعلومنناظ المغلوطننة مننلء الفنن ان فنني نالننة ناننص المعلومنناظ  ولااصّننة  ةنندما تكننو  المعلومنن

 .الوار ة م  السّلطاظ والمسؤولي  بطيئة الّ،هور أو متةاقضة أو م بكة أو غي  متسّاة

و ة أهي معلوماظ لااطئة أو لاا  ة  ن   مند وقند تةون  لتحاينق مكاسنب سياّسنيّ  المعلومات المضلّلة:-

 ي ق الاجتمناإقتصا  ّة أو إجتما يّة لتعز ز أجةدة معيةّة نسب ما ور  في الموجز الخناص بم ا ناة السنياّ

 وتعز ز ال اّة في إ ارة الوباء المعلوماتي.

ة بونكل بأنّ  زلام هاينل من  المعلومناظ الموتمعن( infodemic) عّ ل الوباء المعلوماتي  تعريف عام:

 .   صعوبة و  افاها  ةد غزارتها تأثي اظ نفسيّة  لى متلايّهارسمي لموكلة ما توعل الحل أك

 وباء كورونا )قراءة سوسيولوجية(:. 2

رغم أّ  الموتمعاظ شهدظ  ب  م انلها التار خيّة ك ي ا م  الأم اض والأوبئة فتكت بك ي  م  الأروا  

ع قة بي  شكل الموتم  سواء  لى الةطاق المحلي أو العالمي  وقد أشار الع مة إب  لالدو  إلى ال
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والم ض السايد في  مةذ ق و   نيت قار  ظ ول الحياة في الأوساط الحض  ّة وال  فيّة  مستخلصا أّ  

سكّا  المد  معّ  و  أك   للم ض م  سكّا  البدو والأر ال  الذ   وافع  الأساسيّة)الإقامة الحض  ّة  

ها  التلوّص بتكد م الةفا اظ والدلّاا  والضّباب أنماط الأكل الغذايي الأك   غةى وإف اط في تةاول

وهي نفم ناياة الّ،اه ة الم  يّة المتصا دة في موتمعةا التكةولوجي الحض    ولعلّ آلا ها .الملوّص(

المد  -كا  وباء كورونا المستود والتي كانت أب ز محطّات   واصم الدوّم الصّةا يّة الكب ى)الصّي 

  . (Ahmed aroua,1985,p45)الدوّم الام  كيّة-وسط وّم الوّ ق الأ-الأوروبيّة

وّم أ اكتوفتهو م ض معد  سببّ  في وغ كورونا ومةوأه نيواني طبيعي  وقد : 19-تعريف كوفيد  

ي وغ   و سببّ ف2019في مد ةة ووها  الصيةيّة في   سمب  19-نالاظ  دوى بو  ّة بم ض كوفيد 

حيوا  ة كبي ة م  الفي وساظ التي قد تسببّ الم ض لل  فهو فصيل19-كورونا المكتو  م ض كوفيد

 وال.الفي الحمّى والإرهاق والسّعام  19-والإنسا  وتومل الأ  اض الأك   شيو ا الم ض كوفيد

 ا: تسبّبأنّه ونسب مةّ،مة الصحّة العالميّة في وساظ كورونا هي فصيلة في وساظ واسعة الإنتوار  ع ل

سيّة  سط التةفالأو   الوّايعة إلى الأم اض الأشد ندةّ  م ل مت زمة الوّ قأم ا ا تت او  م  نزلاظ الب 

  مد دة ومت زمة الالتهاب ال يو  الحا  الولايم)السّارغ(  وفي وغ كورونا المستود هو س لة ج

ظ اناي  الحيوتال بالفي وغ لم  سبق اكتوافها لدى البو   وفي وساظ كورونا نيوانيّة المةوأ  أ  أنّها تة

 .(63، ص2021)بلخيثر، والبو  

اء تع  ف  م  لا م آثاره  لى صحّة الأشخاص نيت ج19- ّ فت مةّ،مة الصحّة العالميّة في وغ كوفيد

  ض ريوأنّ  م ض م  لا ل   صاب الوّخص بإ ت م تةفّسي  تسببّ في الحمّى  م  وجو  أ  اض لم 

سبّب سي نا   تةفّ  تعّ ف  المةّ،مة أ ضا: أنّ  م ض نا   ع ل بمت زمة الضّاياة التةفسيّة الحا ةّ  كما

  (623،ص2021لخشين، ) الحمّى  وتختل   رجت  م  شخص لآلا 

سببّ  هو م ض معد   : 2020حسب منظّمة الصحّة العالميةّ  (covid-19في وغ كورونا المستود )-

 ود د قبلوغ الو  هذا الفي في وغ ألا  تمّ اكتواف  م  س لة في وساظ كورونا ولم  ك  هةاك أ   لم وج

الآ  إلى جايحة  19وقد تحوّم كوفيد  2019بدء تفوّي  في مد ةة ووها  الصيةيّة في كانو  الأوّم   سمب  

 .بلدا  العالمتؤثّ   لى العد د م  

 الأخبار الزائفة وصناعة الوباء المعلوماتي في سيّاق فيروس كورونا المستجد: .3

م  لا م هذا الماام  لى أنّها معلوماظ غي  صحيحة  بما في ذل، الأساطي    ة،  إلى الألابار الزايفة

والخداع وكذل، المحتوى الملفّق أو الخاطن الذ   تم نو ه    قصد أو والوّايعاظ ون، ّ اظ المؤام ة 

بغي  قصد  لى مةصّاظ وسايل التواصل الإجتما ي وهو ما  ةطبق  لى السياّق الحالي الذ  توهده 

ة في مواجهة جايحة في وغ كورونا بالتواز  م  تفوّي وباء المعلوماظ الكاذبة التي تؤثّ   لى البو  ّ 

 ملياّظ التأهّب والإستوابة  نيت  ّ فت مةّ،مة الصحّة العالميّة  وباء المعلوماظ   لى أنّ :  وف ة 

ةاّغ الع ور  لى ممّا  وعل م  الصّعب  لى ال -بعضها  قيق وبعضها غي   قيق-مف طة م  المعلوماظ 

مصا ر موثوقة وإرشا اظ موثوقة  ةدما  حتاجو  إليها    تم تصةيفها  لى أنّها معلوماظ 

مضللّة)مصمّمة بةوا ا لابي ة( ومعلوماظ لااطئة أو مغلوطة)تةتو  الأكاذ ب بةوا ا سيئّة أو بدونها وفي كلتا 



 "مفاهيميةّ تحليليةّ نظريةّ قاربةم– 19-كوفيد ولح الشّبكي المعلوماتي الوباء"  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــ  مومن نوارة /قاشي محمد
 

 483  لصفحة    ا                  (    2021ديسمبر ) –( 02(. العدد )05المجلد )                            1مجلة الروائز  جامعة باتنة  

 

، 2021)لعربي،تتعلّق بصحّة الإنسا الحالتي  سيكو  هةاك   ر للمستهلكي  لأّ  المعلوماظ المعةيّة 

 .(398ص

ة لو     أساسيّ ندّ ظ أ بياّظ مو وع الألابار الزّايفة ث ثة  وافة: دوافع صناعة الاخبار الزّائف. 4

 محتوى مغلوط أو مضللّ هي:

  ممحاولة  و  ذل،سواء كا  ذل، في السياّسة الدالاليّة أ  في الخارجيّة  فاد  كالدافع السيّاسي:  .1

ياّ  ل، محلذنكومة أجةبيّة للتأثي  في مسار الانتخاباظ في بلد آلا    كما  مك  أ   حصل ط ل 

 كأ  تلوأ نملة ط ل سياّسي ما إلى أساليب قذرة م  أجل توو   سمعة الخصم .

بوذب    وذل، تم إنواء مواق  للألابار المز فّة لإستاطاب الزوّار وجةي المامالدافع المالي:  .2

ى الاصص وا  لرها ستكو  جذاّبة للمعلةي   فكلّما زا   د  الأشخاص الذ   نا الةا اظ التي بدو

 اف  وراء  الدالكاذبة  زا  الدلال المتدفّق إلى الحساب المص في للمؤلّ  في بعل الحالاظ لم  ك

ة نت الاصّ ما كاإنتاج هذه الاصص هو السّعي وراء هدل سياّسي  بل البعد المالي للاضيّة وهذا كلّ 

 .(398،ص2021لعربي،)تصد اا زا  إهتما  الاارئ الةّهايي بها  زا   لال المةتجأك   

لفضوم ودم وافالبعل ببساطة  كو  مدفو ا بالّ غبة لإثارة الالدوافع الإجتماعيةّ والنفسيةّ:  .3

جّ  اغ للتو  الةّ بمع فة ما قد  ت تبّ    فعلت   كأ    ى إ  كا  قا را  لى لاداع الصّحفيي  أو  ف

ء  بالةّسا لتحّ  لا م   وة  ب  فيسبوك أو إشباع رغبت  في التةمّ  أو ا للتّ،اه  م كا  ما إلى م

نفسهم أا    وهةاك ك ي و   لوؤو  إلى نو  المعلوماظ المغلوطة لموّ   الّ غبة بتاد م صورة م

 ىايي  لأكت ص إ  كا  هذا صحيحا كل ما أر ده هو أ  أثبت لأصدقفاد  اوم أندهم م  : لا 

 .(398،ص2021)لعربي،فا سبوك بغضي لهذا الم شّح

 لمترتبّة على الوباء المعلوماتي:الآثار ا. 5

 كوفيد) وناكور في وغ م ض جايحة تعد الكوفيد بوأ  المعلوماتي الوباء إ ارة تا    في ور  ما نسب-

 الةطاق هذا لم  لى  الاجتما ي التواصل ووسايل التكةولوجيا فيها تستخد  التار ت في جايحة أوّم( 19

 ذات   الوقت فيو بيةهم فيما والتواصل وإنتاجيّتهم س متهم  لى والحفاظ وإ  مهم الةاغ لإناطة الواس 

 جهو  عوّض  فتن ما مضخّم معلوماتي لوباء الموام تفسح والإطّ ع للتواصل  ليها تعتمد التي فإ ّ 

لصحّة ييم مةّ،مة ارإنط قا م  تص  ح   الوايحة فحةلمكا المتخّذة التدّابي  و هدّ  العالميّة الإستوابة

أما   نةّاأنود -نح  لا نااتل في وغ بل نااتل وباء معلوماتي-العالميّة السيّد  تيدروغ غيب  سوغ 

 مومو ة م  التأثي اظ الةاتوة    هذه الوايحة وهي كالآتي:

 فادا  ال اّة في التصّ  حاظ الحكوميّة والهيئاظ الصحيّة.-

المعلوماظ تصدر م  لا م وسايل إ    محليّة و الميّة و تةاقلها الةاّغ  لى أنّها معلوماظ م   كو -

مصا ر موثوقة ممّا  ولّد الخول  ةد الإنسا  بصورة تلااييّة  ةد إبتداء  وم  صبانا بتل، الّ سايل وما 

ؤثّ   لى الحالة الةفسيّة   اه في محيط   وعل   تحوّم بصورة لا وا يّة م  الو، لبعل الياي  الذ   

للأف ا  وهذا ما  فسّ  موجاظ الوّ اء للموا  الغذاييّة وموا  التعايم والأ و ّة  التي لا  وجد لها أ  مبّ ر 

 فتل، الأمور كلّها تولّد نالة ر ب إجتما يّة كبي ة ربّما كا  سببها في الأصل وباء معلومة مغلوطة.
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 أم  كا هي م  قامت بتصةي  الفي وغ.مؤام اظ الح ب البيولوجيّة وبأّ  -

سيّة ها سياكا  لوباء معلوماظ كورونا أث  شد د في  ت إست ماراظ   اييّة بية التأثي  الموتمعي:-

ذ   م الوإ  ناظ توار ّة ناهي،    مةتواظ الأ واب والطب الزاي  الذ   ةسب لطب الأ واب الاد

 .20 في  ة  الزّم  مةذ بدا ة الا   

 وماتي(:)وسائل التواصل الاجتماعي والوباء المعل 19الوباء المعلوماتي الشّبكي حول كوفيد . 6

تعد مواق  التواصل الاجتما ي ومحّ كاظ البحت الإلكت ونيّة أك   أ واظ الصحّة الةفسيّة ال قميّة       

لّق بالصحّة الةفسيّة مليو  بحت    معلوماظ تتع 10انتوارا في وقتةا الحالي  و ستابل قوقل ما  ا ب 

بوكل  ومي  وكو  وسايل التواصل الاجتما ي التي باتت سمة وا حة لا  ةك ها أند في العالم المعاص  

بادر ما أسهمت في تخفي  وطأة أزمة التواصل المباش  بي  البو  بفعل المخاول م  تفوّي الفي وغ 

مصداقيّة  ولأّ  آفة الألابار هم رواتها فإّ  بادر ما بدأ م  وجهة ن،  ك ي    أنّها فولت في إلاتبار ال

جمهور وسايل التوّاصل الاجتما ي  تحمّل جانبا كبي ا م  المسؤوليّة فيما  و   الحد ت  ة  م  جوانب 

سلبيّة أف زها إستخدا  تل، الّ سايل لا م الأزمة م  نو  ألابار مفب كة إلى نو  شايعاظ  إلى سعي لبت 

ربّما  ةاّغ الذ   و عتهم الأزمة في نالة م  الالق  دفعهم للتوبتّ بأ  معلومةالخول والذّ   في نفوغ ال

ومةذ بدأظ الأزمة بإنتوار الفي وغ في الصّي  أوالا  العا  الما ي ثمّ   تكو  في أساسها غي  صحيحة

م  إنتاال  لدوّم ألا ى بدا وا حا  لى العد د م  مةصّاظ التواصل الاجتما ي أّ  هةاك ما  وب  نالة 

الذّ   والهل  الوما ي  التي   وّج لها قطاع كبي  م  روّا  تل، المةصّاظ  وكا  لافتا كي  تحّ ك موق  

تو ت  الأك   تداولا في العد د م  الدوّم الع بيّة لعل  ن،   المحتوى المضلّل  نوم الوباء ولياوم إنّ  

غ كورونا  شهد العالم في ظل هذه سسيز ل أ  محتوى   وّج لمزا م غي  محدّ ة ومضللّة بوأ  في و

الوايحة تزا دا في أ دا  الهوماظ الإلكت ونيّة م  ب وز أنماط جد دة م  الإرهاب والتطّ ل تعتمد  لى 

توظي  التاةيّاظ الحد  ة في بت لاطاباظ الك اهيّة  والت و ج للأفكار الهدامة  وذل، بهدل جذب أكب   د  

ل اّة في الحكوماظ بوكل  ؤ ّ  إلى ز ز ة أم  واستا ار الب    م  المؤ د   لهذه الأفكار وتاو ل ا

ولا م جايحة كورونا  مك  لوسايل الإ    أ  تلعب  ورا إ وابياّ م  لا م تعز ز إست اتيويّاظ فعاّلة 

لمسا دة الةاّغ  لى التعّامل م  الكم الهايل م  المعلوماظ وتبا   مصا رها كو  أّ  وسايل التواصل 

ي الوّبكي قا رة  لى الوصوم إلى أ دا  كبي ة م  الةاّغ وبةفم الوقت قا رة  لى توصيل الإجتما 

معلوماظ مغلوطة ومضللّة  قد  عتاد مع،م الأشخاص الذ    طّلعو   لى معلوماظ مضلّلة نوم في وغ 

المعلوماظ  كورونا أّ  هذه المعلوماظ صحيحة  و ميل العد د م  مستخدمي الوّبكاظ الإجتما يّة إلى تبا م

الخاطئة وإثارة الخول م  شيء ليم بالضّ ورة صحيحا    ط  ق الةّو  لخدع  ب  وسايل الإ     في 

ظل جايحة كورونا ن ن  أّ  تداوم المعلوماظ الكاذبة قد إز ا  بس  ة  بحيت تعمل هذه الألابار  لى 

)الوريكات، السكّا  في لاط  كبي   الحد م  قدرة الحكوماظ م  تةفيذ التدابي  الوقاييّة وهذا  ض  صحّة

 للعمل والحكوماظ الدوليّة الهيئاظ  فعت كورونا جايحة م  ت افات التي المعلوماظ فكل، (113، ص2021

 الكاذبة الخ افاظ كل لفضح إلكت ونيّة مواق  إنواء إلى سار ت نيت المضللّة  المعلوماظ في وغ  د

 أو المعلوماتي الوباء بمو وع المتعلّاة للدرّاساظ المتتبّ ف الإجتما يّة  الوّبكاظ  لى تةاولها التي

   واس  بوكل وانتو ظ الوباء م  ت افات والخدع الألابار م  العد د هةاك أ ّ    ن  الزايفة المعلوماظ

 مةّ،مة أو ب  هم في الصحّة وزارة هو والألابار المعلوماظ هذه لتوةبّ للأشخاص الونيد والسبيل

 ووسايل الصّحافة  اتق  لى  ا  فإنّ  ذل، إلى بالإ افة مةها  للوقا ة الأوروبي الم كز أو ةالعالميّ  الصحّة
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، 2021)الوريكات، الذكّاء نوم الأشخاص بي  الإرتباك لتاليل الصحيحة المعلوماظ لإب از  بء الإ   

 .(116ص

 :19-ة كوفيدفهم تحدّي إنتشار المعلومات المضلّلة الذي يواجهه العالم في سيّاق جائح-

 لمواطةي اثاة  تؤثّ  المعلوماظ المضللّة  لى استوابة الدوّم للوايحة العالميّة وذل، م  لا م تاو ل

ي الوقت ة  وفبالحكومة  وتعز ز لاوفهم م  الوايحة  وفي بعل الأنيا  التسبّب بإتبّاع سلوكيّاظ  ارّ 

المبا ئ  وّامل أوق التةوّ ة سواء تدابي  الإغ الذ  تكو  ثاة المواطةي  بالحكومة والالتزا  بالتدابي  الم

اهمت سلمضللّة اوماظ الإرشا  ّة المتعلاّة بالةّ،افة الصحيّة تكو  بالغة الأهميّة إلا أّ  موجة م  المعل

    ةتو  وتع  ل الأشخاص ونالتهم الصحيّة إلى الخط  19-توابة الحكوماظ لوايحة كوفيدبتاو ل اس

قا ة م  ق الوم  المعلوماظ المتعلاّة بالع جاظ الطبيّة غي  الم بتّة  وط   ب  الأنت نيت كم كبي 

 يوة الكمهم نتالفي وغ  وغي ها م  المعلوماظ  و تم مواركتها م  قبل المستخدمي  الذ   تتزا د مخاوف

 الهايل م  المعلوماظ المتضاربة.

لتطنّ ق ي  ةبغي ااسيّة ذاظ الأولو ّة التإّ  الصّ اع  د هذا الوباء المعلوماتي هو واند م  الأمور الأس

صبحت أك   أوإّ  أنواع المعلوماظ الموكوك فيها المةتو ة نوم الفي وغ  19-لها  ةد إ ارة جايحة كوفيد

ليننل منن  تعاينندا منن  السّننابق  فعلننى  كننم الموجنناظ السّنناباة منن  المعلومنناظ المضننللّة المةتونن ة  فاننط الا

الم بتّنة    نّاظ غين بالكامل  فبدلا م  ذل،  نتم الت  نب بالحانايق ونون  الة، المعلوماظ الحاليّة  تم إلات قها

أجن اه  انا لتحلينلبعد  لى أساغ أنّها إكتوافاظ رايدة  بالإ افة إلى إستغ م أوج   د  التنياّ  العلمني  فوف

و لمضنللّة هنامعهد رو ت ز  لى  يةّة م  المحتوى  تم فب كت  بالكامل  بالّ غم م  أّ  مصطلح المعلوماظ 

 .الأك   شيو ا للإشارة إلى المحتوى الزّاي  والضّار والمضللّ في وسايل الإ    والإتصّام

 19-(: يبينّ أنواع المعلومات الشبكيةّ حول كوفيد1شكل رقم )

 

و   الميّة ( جه19-يدمةّ،مة التعاو  والتةميّة الإقتصا  ّة والتصدّ  لفي وغ كورونا )كوف المصدر:

لمضللّة علوماظ ار المموت كة )الوّفافيّة والإتصّام العا  وال اّة   ور الإتصّام العا  في التصدّ  لإنتوا

 .2020نوم في وغ كورونا الود د. 

( جهو  19-نسب ما نو ت  مةّ،مة التعاو  والتةميّة الإقتصا  ّة التصدّ  لفي وغ كورونا )كوفيد      

ت كة )الوّفافيّة والإتصّام العا  وال اّة   ور الإتصّام العا  في التصدّ  لإنتوار المضللّة نوم  الميّة مو

(: تعد مواق  التواصل الاجتما ي الوّبكي مصدرا لما  صل إلى 2)ص  2020في وغ كورونا الود د
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داوم المعلوماظ % م  المعلوماظ المضللّة في المحتوى الذ  أج اه معهد رو ت ز  راسة  لي   و تم ت88

الخاطئة المعلوماظ المضللّة بوكل متزا د  ب  لادماظ الم اسلة م ل تطبيق واتساب ومسةو  اللذا  لا 

 مك  للم اقبي  الخارجيي  ومو في المحتوى الدلّاوم إليهما لتفاّد محتواهما  وبالتاّلي تكو  المعلوماظ 

 ها.فيهما غي  با  ّة للعيا  و سهل التصدّ  لها قبل إنتوار

تسلّط هذه الةتايج الضوء  لى الدوّر الم كز  الذ  تستم  شبكة الإنت نيت وش كاظ مواق  التواصل 

الإجتما ي في لعب  في التصدّ  للموكلة  وذل، وفاا لموجز السّياساظ التابعة لمةّ،مة التعّاو  والتةميّة 

 Combating لى الأنت نيت  19-يدالإقتصا  ّة نوم التصدّ  للمعلوماظ المضللّة المتعلاّة بوايحة كوف

Covid-19 disinforation on online platforms  (  2020)مةّ،مة التعاو  والتةميّة الإقتصا  ّة

وم  الصّعب تاد   مدى الإنتوار الحاياي للمعلوماظ المضللّة إذ توي  بعل الأبحاص إلى أّ  الأشخاص 

 م  تصد اها.في الغالب  اومو  بةو  المعلوماظ الخاطئة بدلا 

بالصحّة العامّة  سلبا  لى الإرشا اظ والةصايح المتعلاّة 19-تؤثّ  المعلوماظ الخاطئة نوم جايحة كوفيد

ا اظ الإرشالتي تصدرها الوهاظ ال سميّة كما و صعب تحد د هذه المعلوماظ  إّ  بعل هذه الةصايح و

بوكل  لمعلوماظهذه ا لاب اء في الطب أو  ةسبو الطبيّة غي  الم بّتة  ادمّها أف ا   ،ه و  أنفسهم وكأنّهم 

وفي  حّتهالااطن إلى مؤسّساظ صحيّة ومعاهد أبحاص  وهو الأم  الذ   وعل  م  الصّعب التحاّق م  ص

كيفيّة بمتعلّاة لة الالماابل ساهمت الإشا اظ التي توكّ، بفعاليّة التبا د الاجتما ي أو المعلوماظ المضلّ 

 . سميّةاظ القةاع البعل في الإستم ار بأنوطتهم متحدّ   بذل، توجيهاظ الوهتةاقل العدوى  ساهمت بإ

اءا  لى ل، بةتساهم موجة المعلوماظ المضللّة في فيل المعلوماظ وطغيانها  لى المعلوماظ المهمّة وذ

  ّة االإقتص ةميّةوجهة ن،  قايمة  لى الوانب السّلوكي والمع في هذا نسب ما نو ت  مةّ،مة التعاو  والت

 .لفي وغ كورونا

و  بةفم س  ة  ةت 19-وقد قالت مةّ،مة الصحّة العالميّة إّ  وباء المعلوماظ المحيط بـ كوفيد       

ل أنّ  فايبوماظ الفي وغ نفس   ما أ ىّ بالك ي    إلى الم ض أو نتىّ الموظ  و ص  العلماء وباء المعل

لأذى    ق اطن، ّ اظ المؤام ة التي تض  الةاغ في م  المعلوماظ  حمل مع  ألابارا مز فّة وشايعاظ و

ء  وم  ى ند سوااء  لوهذه الأفكار السيئّة والةصايح الّ   ئة موت كة بي  الأصدقاء وأف ا  العايلة والغ ب

هي موكلة و 19-الةانيّة الة،  ّة  مك  أ    تبط وباء المعلوماظ بأ  شيء  وهذه المّ ة إرتبط بكوفيد

  . ّ  إلى تضخيم وتوسي  الألاطار الوسيمة بالفعل لأزمة في وغ كورونالاطي ة للغا ة تؤ

في  راسة جد دة قا  بها ف  ق  وّلي م  بان ي الأم اض المعد ةّ بالتحايق في مواق  التواصل  و        

 لى مةصّاظ  19-الاجتما ي والمواق  الإلابار ّة لم اقبة كيفيّة تداوم المعلوماظ الخاطئة نوم كوفيد

-تا       شايعاظ ون، ّ اظ المؤام ة المتعلاّة بـ كوفيد 2300نت نيت  وفي الموموع ندّ وا أك   م  الإ

ولم تك  أ  م  هذه المعلوماظ الخاطئة مفيدة والك ي  مةها    ولة مختلفة 87لغة م   25تمّ تداولها بـ  19

ا   مك  توةبّها  وكتب كا   ارا  وفي بعل الحالاظ تكو  قاتلة وتؤ ّ  إلى وفياظ وإصاباظ ك

المؤلفّو  في  راستهم  لى سبيل الم ام  كانت هةاك أسطورة شايعة مفا ها أّ  استه ك الكحوم  الي 

الت كيز  مك  أ   طهّ  الوسم و اتل الفي وغ  كانت مةتو ة في أجزاء مختلفة م  العالم  وبسبب هذه 

 60إلى المستوفى  وأصيب  5876نال  شخص  في ني  800المعلوماظ الخاطئة توفيّ ما  ا ب م  

 .بالعمى التا  بعد تةاوم المي انوم كع ج لفي وغ كورونا
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  لاول  ي بل لد   الك وم  ذل، فإّ  الوباء المعلوماتي لا  كتفي فاط بةو  الا  اءاظ نوم الع جاظ الكاذبة 

  .لي  اللو    أصوم في وغ كورونا وكي   مك  التااط  والتوكي، الع قي نوم ما  ا   

 هوات وبعل الأم لة م  الاايمة الطو لة تومل: في وغ كورونا هو نوع م   اء الكلب  و مك  لل

 وغ ة  فيصالمحمولة أ  تةال في وغ كورونا  والفي وغ التاجي هو س   بيولوجي مصمّم  وأنّ  وق  

 .كورونا هو مخطّط للسيط ة  لى السكّا  .... إلت

حدّ وا ت  ولم  لى الأنت ني هم لم  حااّوا أو  تابعوا المعلوماظ الخاطئة التي اكتوفوها و ا  العلماء بأنّ       

لوماظ المع  د  الأشخاص الذ   آمةوا بأ  إشا ة أو مؤام ة معيةّة  وم  ذل، فاد وجدوا أّ  كل هذه

هذا هو ومهور المضللّة  تم تداولها بح  ّة  لى مواق  الو ب ووسايل التواصل الاجتما ي المتانة للو

لحكوماظ ة واجوه  الموكلة  لى ند تعبي هم  ولالصت الدرّاسة إلى أنّ  م  مسؤوليّة الوكالاظ الدوليّ 

 لة التيظ المضلّ المعلوما»وكتب الف  ق:   ومةصّاظ التواصل الاجتما ي أ  تااو  هذا الوباء المعلوماتي

 وتم  إذاوالم ثار لاطي ة محتملة  لى الف  تغذّ ها الوّايعاظ ون،  ّاظ المؤام ة  مك  أ   كو  لها آ

  يّة تتبّ الصح أ طيتّ الأولو ّة ماابل المبا ئ التوجيهيّة الاايمة  لى الأ لّة  و وب  لى الوكالاظ

أصحاب في الوقت الفعلي  وإش اك الموتمعاظ المحليّة و 19-المعلوماظ الخاطئة الم تبط بكوفيد

 www.arabic.art.com .المضللّةالمصلحة الحكوميي  في فضح المعلوماظ 

 :كيفيةّ التصدّي للوباء المعلوماتي. 7

ظ التي ت   ووظيفت  نو  المعلوما SOS-Alert قامت ش كة قوقل الوّهي ة بتطو   ن،ا  تةبيهاظ  سمّى

ماظ لمعلوم  مةّ،مة الصحّة العالميّة لتصبح في متةاوم الومي  وإ تما ها كمصدر بدلا    وباء ا

 .المغلوط

قتصا  ّة ميّة الإوالتة والتحدّ  الكبي  لم ل هذه الأوبئة المعلوماتيّة نسب ما ور  في بيا  مةّ،مة التعاو -

المعلوماظ   عتمد  لى و ي الف   نفس  في  د  الإنو ار وراء تل، 19-التصدّ  لفي وغ كورونا كوفيد

  ق    ط حتوى تل، المعلومةوت و وها  ولو    ط  ق  د  الاصد وال مبالاة والعمل  لى محاربة م

وتم  أو ى المالتو يّة نوم تاصّي المعلوماظ العلميّة م  مصا رها العالميّة سواء كا  ذل،  لى مستو

 .العايلة

لخاطئة علوماظ ااء المالوقا ة م  الوباء المعلوماتي  تم م  لا م ال اّافة وتحّ   العلم و د  الإنو ار ور-

 .ون،  ّاظ المؤام ة

 :خاتمة

( أوم جايحة في التار ت تتستخد  فيها 19-ي الألاي  نود أّ  جايحة م ض في وغ كورونا )كوفيدف

التكةولوجيا ووسايل التواصل الإجتما ي  لى م ل هذا الةطاق الواس  لإناطة الةاغ وإ  مهم والحفاظ 

ي نعتمد  ليها للتواصل  لى س متهم وإنتاجيتهم والتواصل فيما بيةهم. في الوقت ذات   فإ  التكةولوجيا الت

والاطّ ع أفسحت الموام لوباء معلوماتي مضخّم  ما فتن أ  ساهم في تاو ل جهو  الاستوابة العالمية  

وتهد د التدابي  الوقايية المتخذة لمكافحة الوايحة  بحيت تساهم موجة المعلوماظ المضللّة في فيل 

اءا  لى وجهة ن،  قايمة  لى الوانب السّلوكي المعلوماظ وطغيانها  لى المعلوماظ المهمّة وذل، بة
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والمع في هذا نسب ما نو ت  مةّ،مة التعاو  والتةميّة الإقتصا  ّة لفي وغ كورونا  وقد قالت مةّ،مة 

  وتوصّل   ةتو  بةفم س  ة الفي وغ نفس  19-الصحّة العالميّة إّ  وباء المعلوماظ المحيط بـ كوفيد

 لى المح، بسبب المعلوماتي في الوايحة جعلت مصداقيّة الوسايل الإ  ميّة  البان ا  أّ  إنتوار الوباء

ت اج  ثاة الومهور في الإ    التاليد  ونزون  نحو الإ    الوّبكي وصعوبة إقةا   وبسبب الهل  

والخول م  المصي  الموهوم للم ض ورف  تصد ق ما تب ّ  الاةواظ وإتهّام  لبعل الوقت بأنّ  ش  ، 

 .لكذب وبأنّ  لا  ةال الحاياة والواق  في ا
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لعلنو  ا  مولنّة 19-. أث  غلق الحدو   لى أم  المهاج    لا م أزمنة كوفيند(2021نويّة بلخي   ) -

 . الوزاي .2. العد  8الإنسانيّة لوامعة أ  البواقي .المولّد 

 19-سعو ى محمّد نسن   بند النّ نيم  النو ي المعلومناتي الصنحّي ننوم فين وغ كوروننا كوفيند  -

–ة لإجتما ينّلإجتما ينّة للدرّاسناظ والبحنوص الدى ساكةي المةاطق العونواييّة مولنّة كلينّة الخدمنة ا

 .جامعة أسيوط.20جامعة الفيو   العد  

غ ننوم فين و هبة أنمد محمّد المتبولي السلوك المعلوماتي لدى أمّهاظ ت مينذ المندارغ الإبتدايينّة -

 ( بمحاف،ة الغ بيّة  راسة تطبيايّة. جامعة طةطا.19-كورونا المستود )كوفيد

تعز نننز  (:19(. )إ ارة الوبننناء المعلومننناتي بونننأ  كوفيننند 2020ة العالمينّننة. )بينننا  لمةّ،منننة الصنننحّ  -

 السّلوكياّظ الصحيّة وتخفي  الآثار الضّارّة للمعلوماظ الخاطئة والمضللّة.

هننو  ( ج19-(. )كوفينند2020والتصنندّ  لفينن وغ كورونننا. ) الاقتصننا  ةمةّ،مننة التعنناو  والتةمينّنة  -

ر   لإنتوننناتصّنننام العنننا  وال اّنننة   ور الإتصّنننام العنننا  فننني التصننندّ  المينّنة مونننت كة )الوّنننفافيّة والإ

 المعلوماظ المضللّة نوم في وغ كورونا الود د.
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