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المؤلف المرسل 

معالجة إشككككةاتفة ض ايس ات ككككدية مككككلت ظيمامفة اتسم فل، ب يسة ككككد فيتم ظمككككاعم بامكككك ة   مم لا  اتعل   يهدف هذا المقال إلى  ملخص: 
دم إتفهل، ب مكبيرم الحةل، اتتي ضسيدب مبياً لأجزائها ب أق امها مت خلال اخسفاع أعضاء ضسافر ففهل اتة اءم ب الخبرم اتةاففة تدقفام بالمهام الم 

تةت هذه الأخيرم ضشكككككسإ    إلماع المركزية المساافقة مل ات كككككدية اتعدفا تدلم لة، إفي أيو الم امككككك  يااجهاي أعباء اتخافي  المسلثدة   اتخافي اتقراعا ، ب
 فل إل مقراعا  ضسعاعض ب ضسماقس مل ات ككككككدية اتعدفا، فس ايس ات ككككككدية ظ  المركزية ب اتلامركزية يمسق  مت بتفة مككككككبع عقاظفة ض ككككككاهل   فعاتفة اتس

ممسةة تدمراع ظ  بحدا  ب أجزاء اتسم فل، ب مت خلال ض اعدهل اتسعابني إمافة إلى صراع الم ام  مل ات دية اتعدفا، خاصة ففلا حدقة م رغة 
 رم ايخص اتمككككككككلاحفا  الملماحة، ب عدفل عقفي ات عاتفة يساقج عدل ظعجة اتثقة المسباظتة ظ  الم امكككككككك  تد ككككككككدية ب الملاع كككككككك   ا   أعدل قلة 

 لي.اتسم ف
 . ض ايس ات دية. المركزية .اتلامركزية. المم لة. كلمات مفتاحية:

Abstract: 
This article aims to address the problem of delegating authority within the dynamics of 
the organization. This is clearly embodied in large-scale work organizations, which require 
controlling their parts and divisions,  by selecting members who have sufficient 
competence and experience,  to carry out the tasks assigned to them, which consists in 
decision-making. The latter operates within the framework of a centralization which is 
compatible with the higher authority of the organization, because the delegates face the 
burden of making decisions that contradict and interfere the supreme authority. The 
delegation of authority between centralization and decentralization changes from a 
supervisory control mechanism that contributes to the effectiveness of the organization; 
into a vicious circle that produces conflict between the units and parts of the organization, 
through their cooperative interaction, in addition to the delegates' struggle, on the 
granted powers, with the supreme authority. 
Therefore, the achievement of effectiveness depends on the degree of mutual trust 
between the commissioners of the authority and those who practice this authority at the 
head of the organizational hierarchy. 
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ضااجل مم لا  اتعل  ب بمخسدج أنااعها جماظا عبضفمفا يعي  نشالمها ب بظائ ها، فيتم نسفةة لأنماط اتس فير اتتي يعسلدها الأعضاء  مقدمة:   
المهام ب اض اع حةل ا فة  اتسم فلي ب ما يمياي ململ مت أجزاء ب أق ام فرعفة  ا أظباعها الم ؤبتاي    ديسها ظم ة عامة، ناهفم عت ج امة 

عمل عقفي  لب مهامها، ض عل تس قفي الأهداف المرجام مت خلال ن ي ضعابني، فديمامفة اتسم فل بهذه اتيريقة المسلثدة   عقفي الأهداف ات رعفة يمة
مة مااجهة الأعباء المرضبية  دية اتسم فل عسل عدفهل اتدةاء إلى ض ايس جزء مت ات دية تدل سايا  ا دف اتةدي تدلم لة، ب تسخ فج مخا

ة اتتي يقام بها فاتا ع ب اتدنفا مت إظاعتها اتذي تماع ل أعدل الم سايا  اترئا فة باعسباعها بتفة عقاظفة ض اهل   زياظم ات عاتفة، فالإنجازا  ات عد
ا  ل قدعتهل ب ظبعهل   اتخافي اتقراعا  المرضبية بالمهام الم مدم إتفهل ملت الألمر اتقانانفة المعلال بها، فعلدفة اتخافي اتقراع الم اض تد دية ضساقج عد

لاحفا  صضم مر ملت بتفة المركزية ب اتلامركزية ت يربعم اتسم فل كة ، مما يجع  مت الأعضاء الم ام  تد دية يااجهاي ب يجابهاي أعباء ضسةابز 
ت رعفة ا س ايضا  الملماحة  ل اتتي يمشأ عمها جمدة مت الاخسلالا  اتسم فلفة ظ  الأعضاء الم ام  ب أعضاء ات دية اتعدفا حال ض فير اتاحدا ات

 ب الأجزاء ب الأق ام، ب اتتي يترضب عدفها مخرجا  غير مساقعة، ب عدل هذا الأ اس نيرح اتس اؤل الآتي:
 تد دية أي يسةابزبا أعباء المركزية ب اتلامركزية   اتخافي اتقراعا  المرضبية باتعل ؟   كفج يمةت تلأعضاء الم ام  

ق ام أ بتدخاض   مث  هذه الماامفل يجدع ظما اتسيرق إلى عديد ظعس الم اهفل، باتتي مت خلا ا نامح ظعس الجاانب المرضبية ظديمامفة أجزاء ب    
 اتسم فل   المم لة.

  يم:تحديد المفاه .2

 :مفهوم تفويض السلطة 1.2

ا: "ضازيل حي اتسمرف ب اتخافي اتقراع مت م ساى ضم فلي أعدل إلى م ساى ضم فلي أظنى، ب ملت نياق محدظ يعضل صاحب ات دية   ضعرف بأنّو
لى الم سايا  ة ا رم اتسم فلي إ، يعني فيتم أيو اتسم فل اترسمي يسضلت ض د   هرمي لملاع ة ات دية مت أعدل قل1ب باتقدع اتلازم لإنجاز مهام معفمة."

ا يساافي مل بماتدنفا، ب يةاي فيتم مت خلال ض ايس جزء مت ات دية اتعدفا   إظاعم المم لة إلى الإظاعم اتا يل ب الإظاعم اتدنفا مت اتسم فل اتةدي، 
تإرض اتخافي قراعا  ضساافي  ة عدل إنجاز المهام الم امةما ضقره اتقاان  ب اتداائح اتسم فلفة اتتي ض ير   مائها المم لة، حفث يم مر ض ايس ات دي

 مل ناع اتس ايس اتذي تم مم ل تلأعضاء.
، يعني فيتم أيو المرؤبس ضترضب عدفل 2ب  ضعروف أيضاً بأنّا: "إعياء جزء مت ات دية تدلرؤبس حتى يمةمل مت أظاء الأعلال باتة اءم الميداظة"        

لأعباء اأظباع جديدم   المهام اتتي يقام بها ب يس ل  م ؤبتفسها، ب اتتي ض لح تل ظس قفي المةانة ب الخبرم، إمافة إلى تخ فج ج امة ب مخامة 
 اتتي يااجهها الم ؤبتاي   ات دية اتعدفا  مت اتسم فل.

قاظفة تس قفي أهداف اتسم فل اتعامة، ب يترضب عدفل ظعس اتمسائج المساقعة أب المقماظم كزياظم خبرم ب ضةايت كلا أيو ض ايس ات دية:" أظام ع         
م فل مرغاظة ضؤظي تعدم عقفي أهداف اتسغير الأفراظ عدل ماماعا  عل  محدظم، إلا أنول مت ناحفة أخرى يؤظي لحدبث نسائج غير مساقعة ب 

يس ات دية ها أحد الآتفا  الأ ا فة   ن ام اترقاظة بمم لا  اتعل ، كلا أنّا مت جهة ض اهل إيجاباً تس قفي ، ما يؤكد عدل أيو ض ا 3اتعامة."
ضةايت أعضاء اتسم فل ب عفل م ساى خبرتهل   مماع ة المهام اتتي يس لداي م ؤبتفسها مت خلال ض ايضهل، ب مت جهة أخرى  المسلثدة  الأهداف 

اتقراعا  اتتي يسخذبنّا عدل  سفةةن ضب عمها عراقف  ب عاائي ب المسلثدة   اتسةابزا  اتتي يقام بها الم اضماي   اتعل  ا ظعس اتمسائج  اتتي ضتر 
ضمرفهل،  تم سااهل ب ضةاي غير ناجعة، إمافة إلى خربجهل عت قااعد ب قاان  اتسم فل اترسمي   ا سخدامهل تدلااعظ الماظية ب اتبشرية المساحة ع

فل، فها ، ب عدفل فس ايس ات دية ظقدع ما ي عل إلى عقفي الأهداف اتةدفة مت خلال أجزاء اتسم الي عد مت عقفي أهداف اتسم فل ظ عاتفوةب باتس
يعسبر ممدع عئف ي تمشاء اخسلالا  ضم فلفة ضسلث    ضماقس أهداف الأجزاء ب الأق ام مل هدف المم لة كة  خاصة ففلا يسعدي باتخافي ظعس 

 .اعا  مت جهة ب الملاع ا  اتتي يقام بها الأعضاء الم ام  مت جهة أخرىاتقر 
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ب عدفل ض ايس ات دية مربعم حسلفة لا ظد مت ا سخدامها كآتفة ض اهل   عقفي أهداف اتسم فل، فأبل م ؤبل عدل م ساى أي مم لة        
ظعس أعضاء اتسم فل ضعف   باخسفاع براعا  تةافة م سايا  ب أجزاء المم لة يقامباعسباعه يمسدم ك  اتملاحفا  ب الم ؤبتفا  اتتي تخاول تل اتخافي اتق

 لة تممح أب أجزاء ب أق ام عدل م ساى الإظاعم اتا يل ب اتدنفا مت الممبحدا  فرعفة س فير ت  ام اتذيت يسلسعاي باتة اءم ب الخبرم اتةاففة كل
المم لة إلى  ائح اتسم فلفة،  فعلدفة اتسعابي المسباظل ظ  مخسدج أجزاء ب بحدا  اتسم فل ض علتقاان  ب اتدا  ل ظعس اتملاحفا  اتتي ضساافي مل ا

الأعضاء بعد تجابز إلا أيو ض ايس ات دية لا ي سب فيتم مت خلال اتقراعا  اتماجعة اتتي ضسلاشل مل قراعا  ات دية اتعدفا، عقفي أهدافها ظعقلانفة، 
ب يعي  ا يعفي ممب اتتي يمةل عمها قراعا  ضسماقس مل اتجاها  ات دية اتعدفا، ئح اتسم فلفة أثماء مماع ة مهامهل بعس اتقاان  ب اتدااالم ام  ت

 . تدسم فل عقفي ظعس الأهداف   إلماع اتم ي اتةدي
 :مفهوم المركزية  2.2

ا:  ل اتس د   ب اتخافي اتقراع مركزيًا قدع الإمةاي مت خلا" أحد أن لة اتس فير اتتي ضعسلد عدل جع  اتسخيفع ب ظماء الا تراضفةفا  ضعرف بأنّو
اتخافي اتقراع ظ   " حمر ات دية ب اتة اءا  ب"، ب ضعرف أيضاً ا رمي تداظائج ب الم ؤبتفا  ب اكس اء المرؤب   ظسدقي الأبامر ب ضيبفي اتقراعا 

، تأكفداً عدل أيو المركزية نمع مت اتس فير يرضةز عدل انحماعمجل  4أب اتالاية" أيدي  دية مركزية اتتي ممها، شخص المدير، أب إظاعم اتسم فل، أب اتازاعم،
سدج علدفا  اتسخيفع ب اتخافي اتقراعا  الا تراضفةفة تدى الم ؤبل الأبل   اتسم فل، ب اتتي يقام ظسيبفقها عدل ك  الأعضاء المرؤب     مخ

 لمهام ب اتاظائج، أي أنول لا مجال تاجاظ مقترحا  أب مباظعا  مرضبية بإنجاز اتعل .الم سايا ، ب يةاي فيتم با سخدام صفإة الأمر لإنجاز ا
 : مفهوم اللامركزية 3.2

ا:  "أحد أ اتفب اتس فير اتتي عابل اتسخدص مت ظعس عفاب المركزية ب اتتي ضقام عدل إشراك باقي أعضاء اتسم فل ب قياع اتمشاط   ضعرف بأنّو
، يعني فيتم اتسمرف   المهام ظم ة 5ا ب المشاعكة   اتسخيفع ب اتخافي اتقراع ظبي اترجاع إلى اتاصاية أب الجها  المركزية"ض فير المهام اتتي يمشيانّ

 عقلانفة مت خلال ما ها مساح أمام الأعضاء اتقائل  عدل إنجاز اتعل  
 مفهوم المنظمة:  4.2

ا: "مميدح ييدي عدل الجلاعة المشتركة   هدف خاص لماي  الأمد، كالجلاعة الاقسماظية أب اتثقاففة أب ما أشبههلا  ا ن ل خا ، صضعرف بأنّو
 ، يعني فيتم أنّا كفاي ماظي ب ظشري مؤه  ي عل إلى عقفي أهداف مشتركة بفقا  فة  ضم فلي.6ب عباظع ظ  أهدافها، ب عل  خاص"

: "الأنشية ب ات عاتفا  الم سلرم اتتي يسيدبها اتس اع  الاجسلاعي، فالا سعلال المعاصر تدلم لة الاجسلاعفة لا يسعدى ضةام  أجزاء ضعرف بأنّا 
، ن هل مت هذا اتسعريج أي المم لة هي عباعم عت مااعظ 7الجلاعا  مهلا ضةت حةامها كالم سش فا  ب الممانل ب المجسلعا  اتةبيرم الحةل."

سلث    اتبماء، ب إمةانفا  ض سخدم   اتعل  إمافة إلى مااعظ ظشرية ضسلث    أفراظ ب جماعا ، حفث ضشسإ  هذه الجلاعا  با سخدام ماظية ض
 المااعظ الماظية المساحة تس قفي هدف بجاظ هذه المم لة، ب فيتم مت خلال الأنشية ب اتاظائج ب الأعلال اتتي ضقام بها.

 

 
 :ظمات العملتفويض السلطة في من  .3

م أ ا فة م اظها أيو حفث انيدي مت فةر تجدع ظما الإشاعم إلى فدفب  دفزنفم اتذي يمدعج ملت عباظ الاتجاه اتبمائي اتاظف ي   ظعا ة اتسم فل، 
نمبت عؤيسل حال فث احاتسم فل يااجل ميدب اتضبع اتذي تماع ل أعدل م ساياضل اترئا فة، ب فيتم ما ي رض باتضربعم ض ايضاً ظائلاً تد دية، 
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رض عقفي اهداف علدفة ضعابي ظ  مخسدج اجزاء ب اق ام اتسم فل تإفة تس قفي اتساازي اتسم فلي، فها عكفزم ا ا فةرم ض ايس ات دية، باعسباعه 
اتتي ضمةل عمها، افي   ةباتسم فلف، فعلدفة ض ايس ات دية   ات ةر الاظاعي ناتت اتةثير مت الاهسلام خاصة   الاجراءا  اتقانانفة سم فل كة ات

أصدها الى   ،   ح  اي نسائةها يمةل عمها مخرجا  غير مساقعة، يرجلاتسم فلي فة قلة ا   أعدل  أعضاء ات ديةتدس ايس مخرجا  يساقعها 
ة ات ا فاتاجفة هي أيو اتسماع أب اترؤي إفيفيهمفة اتعام  أب الماظج كا تراضفةفة يسبماها عمدما ض اض تل ات دية ظإرض عقفي اهدافل اتشخمفة، 

 ، ب  مسيرق إلى أ باب ب خياا  ب إجراءا  ض ايس ات دية   مايدي:اتتي عد  ب ض  ر المخرجا  غير المساقعة اتماجمة عمل
 : وعوامل تفويض السلطة أسباب  1.3

 فير اتتي ضرضةز عدفها نمافيج اتس ، بب لمبفعة نشالمها ب بظائ ها لى اتسا ل باتسياع اتذي يماحب مم لا  اتعل إض ايس ات دية يرجل  أيو  نعسبر  
 باب ض ايس ات دية أها ت ةرم المركزية باتلامركزية، بظذتم يعسبر ض ايس ات دية مت اتعلدفا  المهلة   اتسم فل، ب عدفل ضرجل عؤيسات دية اتعدفا   

  :لىإ
 ظاعية ب ضعقدها، ب ما يترضب عدل فيتم مت زياظم حةل اتسم فلا  ب ضعقد علال الإباقل ضياع الأ يو إ" :جسامة المهام الموكلة الى المسؤولين

لى ازظياظ الاعباء المدقام عدل كاه  المديريت باترؤ اء ب الاظاعي ، مت ثمة اصبح مت اتضربعي  ؤلاء الم ؤبت  إظى أعلا ا، ب ضشعب نشالماتها أ
لمسزايدم، اي ي اماا جزء ممها، الى افراظ يجدبي ففهل اتة اءم ب اتقدعم عدل اتقفام بها، عدل اي يحس  اا بحي بتةي يؤظبا ضدم الاعباء اتةثيرم با

، فعلدفة ض ايس ات دية تهدف باتدعجة الابلى الى تخ فج الاعباء اتماجمة عت المهام بالانشية اتتي ضااجل 8  ب هذه ات ديا  افيا اعاظبا فيتم"
ت مساظعسها مهلا كانت افي انل لا يسلةت م ب يس ل  كام  م ؤبتفاتها ت دية اتسم فلفة   اعدل قلة ا رم اتسم فلي،اعس اظم سل يمالابل   ؤبلالم

 ؤبتفة م تل مت قدعا ، ب فيتم ما ي رض عدفل اتسمازل عت ظعس المهام لأفراظ يقام باخسفاعهل مت مميدي الخبرم باتة اءم باتثقة باعسباعهل يس لداي
 .تم ض ايضها إتفهلالمهام اتتي 

 مت مميي اي اشراف اي مدير محدبظ  ظعدظ مع  مت المرؤب  ، يجب اي ضسل علدفة ض ايس ات دية الى المرؤب    :القدرة الاشرافية المحدودة"
رم ا قلة أعدل    لاع اي تد دية ،  فيتم ما يؤكد مخامة الاعباء اتتي يس لدها الم9حتى ي سيفعاا اظاء اتعل  ك  ففلا يخمل مت باجبا "

المم لة مت  ةاتسم فلي، افي انل لا يمةمهل اتقفام بالمهام الاظاعية اتتي ضسيدب ض  ص ظقفي تداثائي ب الإجراءا  اتسم فلفة المرضبية ظمشاط ب ظيمامف
شربط  ضسافر ففهلت تذيلمرؤب   ابعس اات دية ت ا ض ايضعدفهل ا سخدام جهة، ب اتقفام بالإشراف   ن س اتاقت مت جهة اخرى، مما فرض 

ها  فك  ح ب تخممل، فالأعضاء اتذيت يسل ض ايس ات دية اتفهل يقاماي بأظباعهل بيس لداي م ؤبتفة المةانة اتتي يسلاقعان  بالمهام الميداظة اتقفام
 .مت خلال اتس ايس

 م ساح نجاح المدير، ظ  تدلم لة كة ، فلت  "يمةت اتقال اي اتس ايس امر حسلي بمربعي، بها :التفرغ للقرارات ذات الطابع الاستراتيجي
خلاتل يمةت تدلدير)خاصة عدل الم ساى الاظاعي الاعدل( اي يا ل نياق علدل باشرافل،   اتاقت ن  ل ي لح تل اي يرضةز عدل الاماع 

قفي ل  بحده م ؤبتفة ضاجفل المم لة نحا عالملاعس تد دية اتسم فلفة يس   رظ، ما يشير الى اي ات10باتقراعا  فيا  الاهمفة اتةبيرم بالا تراضفةفة"
ات عدفة   الأهداف اتتي بجد  مت اجدها، ب عدفل فعلدفة ض ايس ات دية اتسم فلفة ضسلث  اهمفسها   ضعزيز مشاعكة اعضاء اتسم فل   اتخافي اتقراعا

اهماي   عقفي ب ي  الاعضاء اتذيت يسل ض ايضهل   الم سايا  الإظاعية اتا يل ب اتدنفا اتتي تخص المم لة، فيتم ما يعزز  اظباع بمةانة
 لأهداف اتعامة تدلم لة.عابني ييلح بأكبر قدع ممةت تبداغ االأهداف ات رعفة تدسم فل   إلماع ن ي ض
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 : خطوات و إجراءات عملية التفويض 2.3

م ظنفا ع حاجة المم لة إلى ض ايس ات دية عاجل إلى ضعدظ الم سايا  اتسم فلفة ففها باتتي يقمد بها بجاظ اظاعم عدفا باظاعم ب يل امافة الى اظا إزظياظ
دة د ، بمهلا كانت ظعجة اتس ايس اتتي ضسخد  هذه ات (hiérarchie)   ا فة  اتسم فلي الخاص بها، بايجاظ ما يعرف ظ د دة ضدعج ات ديا  

ا  ب إجراءا  لاظد  ا مت مجلاعة خيا الإلماع اترسمي عدل م ساى ا فة  اتسم فلي  مماعس تد دية اتسم فلفة   م ؤبل المسدعجة اظسداء مت ابل
 :ضسلث   
 :رؤب   الم ؤبتفة لم" يجب اتسأكد مت اي ات دية الملماحة ضةافئ الم ؤبتفة، افي يلاحظ اي ظعس المدعاء يمفداي الى علف  ا تحديد المسؤولية

، فيرضةز ض ايس ات دية عدل ظبع الم اض تل   عل  الم ؤبتفة كامدة افي ايو ك  المهام الم مدم 11بلا يزيدبي  ديا  اتخافي اتقراع تديهل"
اح ات رعي مت ميس ل  م ؤبتفسها الم اض مت حفث اتقراعا  اتتي يسخذها عدل م ساى الجاتعدفا اب الماكدة اتفل مت لمرف ات دية اتسم فلفة 

دبع تالمم لة اتذي يسالى ضم فلل، ب اتتي ضسلاشل ظساافي مل  فا ا  اتس فير تد دية   أعدل قلة ا رم اتسم فلي، بيسلث  فيتم   المةانة با
لفة   أعدل سم فالملاعس تد دية ات لم ؤبل أيو اإفي اتذي يس ل  م ؤبتفة ض ايس ات دية   الاشراف ب المساظعة،  عضااتذي يسلسل ظل ات

 .عديد الم ؤبتفا  الماكدة تدل اض ضالي يترضب عدفلقلة ا رم اتسم فلي 

ظدبعه ب ضسبل  مفيتم ما ييرح  إشةاتفة ض ايس ات دية باتم بة تلأعضاء الم ام ، فإظعاك اتعضا الم اض لم ؤبتفة المهام الماكدة إتفل يحسول عدفل اتقفا 
لها عدل اتقراعا   مجريا  مخسدج الإجراءا  المرضبية بالإشراف عدل ض فير اتاحدم أب الجماح أب ات رع المةدج ظل، فل ؤبتفة الم اض ضقسمر   مع

عدفل فاتس ايس  ب اتتي يسخذها أثماء إنجازه تدلهام الم مدم أب الماكدة إتفل، ب اتتي مت أظرز خمائمها أي لا ضسعاعض مل قراعا  ات دية اتعدفا تدلم لة،
 .مهلا اعضقل فإنول يبقل خامل إلى ات دية اتتي مم ت تل حي مساظعة أب ض فير ات رع أب اتق ل

  اي ات رظ الم اض تل ات دية، يعسبر ممثلا تدشخص اتذي فاض اتفل هذا الحي، اي يماب عمل ب يترضب عدل فيتم اي ي    السلطة:منح "
ايس تل ات دية، كلا يحي تل ا ترجاعها عمد اتضربعم ب بمعنى اظق، فاي ض ت مالم اض تد دية مس   ا بحي اترقاظة اتةامدة عدل مت فاو 

 عدل قلة ا رم اتسم فليأالملاعس تد دية اتسم فلفة     ؤبل، يعني فيتم اي الم12ل مت الاحاال اتسخدي عمها"ات دية لا يعني باي حا
يسمازل عت جزء مت  ديسل الى الم اض تل، اتذي ي ساجب عدفل اتقفام ظدبعه   عل  م ؤبتفة اتملاحفا  اتتي مم ت اتفل، حفث ضبقل 

 ضب  تل اتس ايس افيا اءأب إنّ يمةمل   ب  او ض تد ديةية اتسم فلفة اتعدفا، باعسباع اي المد دتهذه اتملاحفا  خامعة   ن س اتاقت 
 ة.المم ل ففيتم بأهدااعضبع   خاصة افيا ،باي اتملاحفا  اتتي فامها لم عقي اتإرض الميداب

ت ات دية اتعدفا  ل  م ؤبتفة قراعاضل، ما ي سدعي مكلا أيو ات دية اتتي تم مم ها تدل اض ضسيدب ناعاً مت اتاماح تفسلةت مت اتقفام بمهامل ب يس
ما يمةت الم اض  لمعالم فيتماضامفح مجال ا سخدام اتملاحفا  الم امة ظمفإة عسمفة، ب عدفل يمبح ض ايس ات دية يشسإ    إلماع محدظ ب بامح 

 .مت تجابز مخسدج اتمراعا  ب المااجها  اتتي ضعي  م اع إنجاز المهام
  محا بة المرؤبس ب ضداعك اي انحرافا  يمةت اي عدث   الاظاء، ب مت ثمة اتخافي الاجراءا  اتسم ف فة    ضتإر » المستمرة:المتابعة

يبرز ظبع الم اض   قدعضل عدل قفاظم مرؤب فل،  ،مما13تفل قائلة"إظائل لمالما لا ضزال المهلة الم امة اتاقت الملائل يجب المساظعة الم سلرم لأ
تماجمة ما هي إلا زياظم   اكس اب الخبرم امافة الى ض اية الاخسلالا  االم اض اتجاه مرؤب فل لاشراف اتتي يقام بها حفث اي ك  علدفة ا
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عت اتس ايس مت حفث ظعس اتسقميرا    اتقفام ظدبعه، فيتم ما يهفئل تدسعرف عدل مخسدج اتعاائي باتعراقف  ب ات داكا  غير المساقعة 
ة بعها ضعيي تل صاعم بام ة عت الاعلال الممةزم، ب باتسالي يرقل ضةايت الم اض تل إلى تهفئسل م سقبلا لملاع مت لمرف المرؤب  ، اتتي ظد

 .مماصب عدفا   ات دية

 عدل اترئفس اي يراعي الاماع اتساتفة عمدما يقل اخسفاعه عدل اشخاصاختيار الاشخاص المناسبين الذين ستفوض لهم الصلاحيات  : 
 14:ل صلاحفاضلمعفم  ي اض اتفه

o سعداظا  ب الاهسلاما اتقدعا  بالإ . 

o  تفلإمدى ما يمياي عدفل اتس ايس مت عد تدشخص الم اض. 

o  لى ض ايس اتملاحفا إمدى حاجة اتشخص. 

ا عدل اخسفاع ظعس به دل قلة ا رم اتسم فلي  ل مت الخبرم اتةاففة اتتي يسلسعايأعالملاع   تد دية اتسم فلفة    ؤبتفمالم أيو لا يخ ل عدفما      
ب فريي عل  مت حفث ضق فل المهام ب مراعام اتسخمص بفي ما يسلاشل مل أج  ض ايس ات دية  ل، بفيتم مت خلال معايير أعضاء اتسم فل مت أ

لملاع   تد دية اتسم فلفة ا، ب عدفل ي هر جدفاً أي الاتسزام ظشربط اتس ايس، ب المسلثدة   عدم تجابز الم اض تل تدملاحفا  اتااعظم   اتس ايس
شل مل ا  أعدل قلة ا فة  اتسم فلي يسلسعاي بالخبرم ب اتة اءم اتتي تمةمهل مت اخسفاع الأعضاء الم ام  بفقاً لمعايير ب خمائص ب شربط ضسل

اض، فا سخدام هذه سافرم   اتعضا الم لمبفعة المهام الم امة، إمافة إلى مراعام الخمائص ب ات لا  اتشخمفة ب ات داكفة، ب المؤهلا  اتعدلفة الم
 .المعايير ب اتشربط ي لح مبدئفاً باخسفاع عقلاني يمةت الم اض مت إنجاز المهام ظ عاتفة

 
لة ا رم اتسم فلي، فيتم ما عدل قأجراءا  اتتي ضسبل مت لمرف ات دية   خياا  ض ايس ات دية اتسم فلفة ضسيدب ضرضفبا مميقفا   الإ إفيي     

، إلماع ن ي ضعابني   هداف المم لة كة أعلال الممةزم ظ  اتاحدا  ب الأجزاء اتتي فامت  ا ات دية تإرض عقفي إلى ضاحفد ضةام  الأيهدف 
مل اتقاان  ب  الم ام  اتتي ضساافي عضاءنجازها مت خلال الأظباع ب المةانة تلأإالميداب  ة المهامض ايس ات دية يسضلت علدل ؤبتفأيو  حفث

ب ظفمل بظ  ات دية أات دية تدس ايس، مل خضاع الم اض تدلساظعة الم سلرم  ااء ظفمل بظ  مرؤب فل  ا تداائح اتسم فلفة، بفيتم بممح صلاحفا
ة ما يرضبع ياا  خاصثماء اتقفام بإعداظ هذه الخأض ايس ات دية يمةل عمل ظعس الاخسلالا  غير المساقعة  يو إغ الألا يمةت  أنولفي إاتسم فلفة اتعدفا، 

 .باتقضايا اتتي ض ساجب اتخافي قراعا 
 :. تفويض السلطة بين المركزية واللامركزية في المنظمة 4

ت فا ا  اتعامة ا إلماع ن ي م ساح عدل ظفئسها الخاعجفة اتتي ضساافي ملمت الم دلا  اتبديهفة أيو مم لا  اتعل  ب  مخسدج اتقياعا  ضشسإ    
ا ضشسإمل اتساجها  اتةبرى تددبتة تس قفي الأهداف،  م اعها اتاظف يعل  ضساافي   أي أيو مم لا  ات ،ددبتةت     إلماع ن ي يعني فيتم أنّو

م لا  بم ديةض ايس ي اتذيت يساتا  تلأعضاءيو اتةثير مت الإجراءا  الإظاعية يمةت تد دية اتسم فلفة اتعدفا أي ض امها يس ل بالمركزية، بالمقاظلإ
المااعظ اتبشرية  جهاظ المااعظ الماظية بب فيتم مت خلال مم هل هامش مت الحرية تدسمرف   ضاجفل  نمع اتسم فل   إلماع اتلامركزيةإشاعم إلى  اتعل ،

 .عسباع اتة اءم باتسخمصبخذيت   فيتم ظع  الا رجامنحا عقفي الأهداف الم المساحة ب المؤهدة
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زي ب انميدي مت فةرم جاهرية م اظها أيو ض ايس ات دية ظقدع ما ي اهل   عقفي الأهداف المرجام فإيو مخرجاضل غير المساقعة يمةت أي تهدظ ضا     
از المهام ظة اءم ب فعاتفة، ا سقراع المم لة، ما ي  ح المجال أمامما لمماقشة ظيمامفة اتسم فل   إلماع المركزية ب اتلامركزية لاتخافي اتقراعا  المرضبية بإنج

 باعسباع أيو اتسم فل ن ي ضعابني ظ  كافة م ساياضل   
فاتلامركزية ضعبرو عت ممح ض ايضا  تد دية، فعدل م ساى مم لا  اتعل  ضعني اتلامركزية اتسمازل عت ظعس اتملاحفا  بالمهام مت أعدل        

نفا، اتتي قد ضةاي اظاعم ب يل اب اظاعم ظنفا ف ي مث  هذه الحالا  ظعُد ض ايس ات دية ها الملر قلة ا رم أي الإظاعم اتعدفا اتجاه الم سايا  اتد
، ظتفلاً 15الأ ا ي   مبع علاقا  اتسم فل، أي "اتس ايس يعسبر مرحدة ب فية ظ  المركزية ب اتلامركزية ضقسضفها لمبفعة اض اع المم لا  بضعقدها"

لما بثفقا ظسا ل حةل المم لا   ااء ع  م ساى ا فة  اتسم فلي  ا، أب عدل م ساى إنشاء بحدا  فرعفة عدل أيو ض ايس ات دية يرضبع اعضبا
ثة اتتي ضسيدب تخمص حدي ةأخرى   ن س المةاي أب أماكت جإراففة أخرى، إمافة الى ضعقد لمبفعة اتعل  اتسقني خاصة با سخدام ب ائ  ضةماتاجف

 لمث  هذه اتقضايا ب ظرؤية  ا فاتاجفةسيرق سيدب اتا يممظقفي   لمريقة علدها اب ضشإفدها، 
 
 :تفويض السلطة و المركزية.  1.  4

تد دية  ملا يمةت اي يشسإ  ظبي مراعام الاتجاه اتعا هذا الأخيرلا يمةمما اي نسماع اتسم فلا  كبيرم الحةل ظدبي ض ايس تد دية، كلا اي       
الى انحراف  الا ظي   كثير مت الحايس اتتي ضؤ زية باتس ايس يمشأ عمها فةام ظ  ات دية اتعدفا بم سايا  اتس ، فالجدتفة اتقائلة ظ  المرك  المم لة

  المركز ظاحد اتيرف  عدل م اع عقفي اهداف اتم ي اتسم فلي، " فالمركزية ضعني نميا معفما مت اتسم فل يسل بماجبل ضازيل ات ديا  بالم ؤبتفا  
 . 16بلمبقا تمماص قانانفة، ب ضمبح ظعدها ا فئا  اتلامركزية م ؤبتة عت مماع ة ضدم ات ديا  امام الجها  اتعدفا " بات ربع ظشة  عسمي

فلي ناع الملاع ا  اتتي ضقام بها المركزية يعبر   حقفقسل عت الاحس اظ بات دية عغل ض ايضل  ا   م سايا  اظنى تدهفة  اتسم يعني فيتم أيو        
  فرعفة تاظعة  ا، بحفث لا يساح تباقي الم سايا  اي ضسمرف الا ظماء عدل ضعدفلا  ات دية اتعدفا اب ظعد ماافقسها، فس ايس ات دية اب   بحدا

لا يمةمل تجابزها، ب فقة ماتقفام ظدبعه بعل  م ؤبتفسل، ب مت جهة اخرى يسل مبيل ب حمره   المر قانانفة الم اض مت جهة يعبر عت ا سقلاتفة 
مساظعاتها الم سلرم قاظفة ب ع  تفا هالآاهسلام ات دية اتعدفا مت اتسم فل ب فرم عدل اً دفكتأاتذيت يسل ض ايضهل تدقفام بالمهام،  عضاءا يبرز ظبع الأهم
 ف المرجام ما يعزز مت بتفا  اتعل    إلماع مركزية اتخافي اتقراع.هداالأ د دية تإرض عقفيلأعضاء الم ام  تت
 17عقي المركزية عدم مزايا تدلم لة يمةت حمرها ففلايدي :مزايا المركزية:  

o م اعدم المدير اب اترئفس   الالملاع عدل الاماع كافة ب الام اك ظزمام المم لة كدها. 

o ح ت  ير المم لة صإيرم الحةل، باتتي يةاي ففها نياق الاشراف محدبظا. 

o شعاع الافراظ اتعامد  باتعداتة. 

o اتعدفا باتقام ب المةانة ضزبيد ات دية اتسم فلفة. 

o  يؤظي الاخذ بالمركزية الى ضما  الازظباجفة   اتقراعا. 
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ت دية ملت مركزية اتقراع ا فعلدفة ض ايسهذه الجاانب الايجاظفة لمركزية ات دية   حقفقسها لا يمةمما اي نسماعها بهذا اتشة    جمفل المم لا ، 
 اهمسل   فاعية، ب عدفل يس ال ض ايس ات دية مت م في ظعس اتقراعا  الآنفة، اتتي ضسيدب حدالاً يمبح عاجز أمام اتخامت لمرف  دية المم لة 

لأخيرم اعقفي الأهداف ملت ن ي ضعابني إلى مااجهة عاائي بظف فة ضسةابز صلاحفا  المهام الم امة، إمافة إلى أيو اتعضا الم اض إفيا تجابز هذه 
 لة ا رم اتسم فليمل ما ضقره ات دية اتعدفا، ب باتسالي ضمسق  ظيمامفة اتسم فل إلى حدقة م رغة ظ  الم ؤبل   أعدل قاتتي عسل عدفل اتخافي قراعا  ضسماقس 
ل ظم، إفيي ض ايس ات دية أمام المركزية يقدم إمافة ضم مر   حةل اتملاحفا  اتتي يسإرض إنجاز مهام محدب اتعضا اتذي تم ض ايضل تد دية ت

ال تذيت يسل اخسفاعهل أب ضعففمهل، فالمركزية ضقس  عبح المباظعم   اتب ث عت الحدال اتتي ضسيدب قراعا  م سعةدة، ب عدفل يس ض ايضها تلأعضاء ا
ام فض ايس ات دية مت الم اهمة   عقفي ج امة الأعباء إلى عبئ   حد فياضل يةلت   ضاقج أب ضعيف  م اع إنجاز ظعس المهام اتتي ي ترض اتق

 ع يسةابز فةرم المركزية   اتخافي اتقراع.بها ملت نم
 :تفويض السلطة و اللامركزية.  2.  4

، الا انما نرى باي اتاثفي حال ض ايس ات دية   علاقسها باتخافي اتقراعا  اعضبالمهلابتفة اتس فير ظملع اتلامركزيةماظفما اتعديد مت الحالاضس        
سايا  اتذيت ض اض  ل ات دية ب مةانسهل   مخسدج م  عضاءأب مسإيرا  اخرى   ضامفح اظباع الأفةرم اتلامركزية يمةت  ا اي تأخذ اظعاظا 

 ةاهفاتدقفي لمس ديد تم ة عامة ضسعدي اتلامركزية بااتزياظم   ض ايس ات دية اتسم فلفة، ب ظمل اتلامركزية  ضاافيفة  اتسم فلي، فيتم ما يؤكد ا 
عضاء اتذيت يسل اخسفاعهل تدس ايس، إمافة إلى ضةايمهل ب ضاجفههل لملاع ة الم ؤبتفا  الملماحة  ل بهدف الأ نحاات دية اتااجب ظفعها ا    

 إم اء صفإة المربنة   ظيمامفة اتسم فل. 
 18  اتمقاط اتساتفة تلامركزيةالأ ا فة امائص الخ : ضسلث خصائص اللامركزية:  

o ضزظاظ اتلامركزية ظزياظم حةل المم لة. 

o تلامركزية ظزياظم مف  اتبفئة تدسإفير ب عدم الا سقراعضزظاظ ا. 

 سخدام اتلامركزية خلال احسلفة مربعية تإرض اتس ةل   مخسدج بظائج بنشالما  مم لا  اتعل  مت  آتفةيرقل كض ايس ات دية ب عدفل       
 ض اهل   ضعزيز ظبع ، ب اتتيمت جهة أخرى دس ايضا سفاعهل تتسم فل اتذيت يسل اخبحرية اتخافي اتقراعا  مت جهة، ب ض عف  اظباع اعضاء ا رضبيةالم

 .اترقاظة بالمساظعة الم سلرم   انجاز اتعل 
 ا  كإجراء   انجاز اتعل  ضامل ملت خية يسل  :مزايا اللامركزية ي اهل ض ايس ات دية   تج فد المعنى الحقفي لم هام اتلامركزية، حفث أنّو

ظ  اق ام تسةام  ب اسعابي اتعلدفا  تل علاقةظهداف، ببهذا فة  ما ات دية اتسم فلفة تإرض عقفي الاظعا سها مت لمرف اعدل م سايا  
  :19اتسم فل، ب ضباظل تدلعداما  ب قفام الاعضاء الم ام  بأظباعهل، فاي اتلامركزية عقي جمدة مت المزايا اهمها

o تقراع بماقل اتسم فذات رعة   اتخافي اتقراعا ، ب قمر الم افة ظ  مركز اتخافي ا. 

o  تأهف  الم سايا  الاظاعية اتدنفا تشإ  اتاظائج ب اخذ مااقل اظاعية اعدل   الم سقب. 

o زياظم عمل اتعامد  ن را لمشاعكسهل   علدفة اتخافي اتقراع. 

o ض سخدم   المم لا  اتتي تمسدم فربعا خاعجها اب فربعا جإراففة مسماعة. 
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فاتلامركزية ض لح بإمافة اب زياظم   ممح ض ايس تد دية اتسم فلفة، تبعس الاعضاء مت اتسم فل بهدف عفل م ساى خبرتهل، ب ضةايمهل مت        
ا   يربقرالمفة،  اتب ااء كانت ضقمفة اب اظاعية تإرض تجابز ظعس الاجراءا  باتعلدفا  المركبة بالمعقدم   اتسم فلادلهام خلال مماع سهل ت كلا أنّو

م فل، ل تدقفام بأظباعهل بأقمل قدع ممةت بح ب مةانة ك  عضا   اتسممهاع مما يؤه  اتةثير   علدفة اتخافي اتقر  عضاءالأ مخسدج لشاعكة ل بض
تفاتهل   فيتم، ب عدل م ساى اتاحدا  اب ات ربع اتتي ض اض اتفها ات دية مل عل  م ؤ  ا  اتعقلانفةامافة الى ممح ظعس الحريا    اتخافي اتقراع 

 .سم فلفةاتا  مراعاتساضرا  ب ضةاي ممدع نشاء  ات، ب اتتي عد مت عقفي أهداف اتس ايسغير مساقعة  امخرجا يمةل عمهفهذه الأخيرم
 لا اخسلاا مةل عمهي تةت  رعاي ماعقي اهداف اتسم فل ظ عاتفة، ا تراضفةفة نساقل ممها اي  رؤيةبما اي اتلامركزية ضبنى ظ:عيوب اللامركزية ،

بمثاظة عفاب يمةت ضدخفمها  ظ هاع ظعس اتمسائج غير المساقعة باتتي ضعسبر يرضبع يسل ض ايضهل، ب ممها ما اتذيت عضاءبالأ رضبعممها ما ها م
  :20يديففلا

o ضماقس اب عدم اض اق اتقراعا  المسخذم. 

o ازظباجفة الخدما  اتتي ض سدزمها الاظاعا  المخسد ة بزياظم اتسةاتفج. 

o عاظة الاضمالا  افقفا بعأ فا، لاي الاظاعا  المخسد ة ضمبح شبل م سقدةص. 

o قي ات ائدم تدسم فلبي ا سإلاتل باتيريقة اتتي لا عؤ قب  ظعس المرؤب   اتذيت قد ي ف ا سخدام اتلامركزية قد لا يجد اتسقدير اتةا  مت. 

o   الماتفة بمراقبة ا سخدامهاظعس الاعلال لا يمدح ففها ا سخدام اتلامركزية كاتعلدفا. 

o  سل ح ب ما كد اي الاعلال ضأمام الاماع فاتسالافراط   اتلامركزية قد يؤظي الى امعاف ات دية المركزية، كلا ي قدها ات فيرم عدل ز
 .ها مر ام تل

ل ضاجها  ات دية ظدبعها قد ضةاي مسماقضة م ا سخدام اتلامركزية يمةل عمل نسائج غير مساقعة ض هر   الاخسلاف عمد اتخافي اتقراعا  اتتي افيي     
قماا   لاتسم فلفة اتعدفا، امافة الى ظذل جهاظ معسبرم ضممهر   فةرم ضةراع الاجراءا  الاظاعية مت جهة، بضقدص علدفة ضباظل المعداما  مت خلا

عس الاعضاء   اتضربعية الخاصة باتعل  يةاي  ببها ظالاضمال المساحة مت جهة اخرى، بقد يماظفما   ظعس الاحفاي اي اتسأخر   بصال المعداما
نّا، ا اتذيت ض اض اتفهل ات دية بظيريقة علدية مما يجعدهل يحققاي ظعس الممالح اتشخمفة فيتم انّل يدعكاي المعنى الحقفقي تدلعداما  اتتي يخ 

دل ح اب اهداف ات دية تس قفي اهدافهل ب تا ع افع  يسبمانّا تراضفةفة ضملفل فهذا ات داك اتذي يقام ظل هؤلاء ات اعد    حقفقسل ما ها الا 
دفا ة   الم سايا  اتعالملاع   تد دية اتسم فلفعضاءؤظي الى فقداي اتثقة ظ  الأما ي فيتما  ظائلة، اتسم فلفة باتسم فل مما قد يخدي ضاضرا  بصراع

راءا  بالجاانب اتساظعة تدلم لة، خاصة افيا ضعدقت الإجأب الأجزاء   اتاحدا  س ايضهل تد دية ت اتذيت تم اخسفاعهل عضاءمت ا فة  اتسم فلي بالأ
اعض قراعا  الم ام  ، مت خلال ضعالماتفة، ب عدفل فالملاع ا  اتتي ضسل عدل الم سايا  اتلامركزية قد ضؤظي الى امعاف ات دية اتسم فلفة اتعدفا

 .  إلماع ضعابني تديمامفة اتسم فلتدلم لة في الأهداف المرجام يعةز عت عق بهذا اتشة  اتس فير باتسالي نمعمعها، ب 
تسم فل، اض ايس ات دية ظ  المركزية باتلامركزية كإجراء اب علدفة اظاعية لا يمةت تجابزه، باعسباع اي ات دية اتسم فلفة ضرى ففل عقفي اهداف ب عدفل 

اتذيت يسل اخساعهل بض ايضهل،  اءعضالملاع   تد دية بالأ عضاءعجة اتثقة المسباظتة ظ  الأيساقج عقفي الاهداف ظل عدل ظ ساقعةالمالا اي نسائةل غير 
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. بمت جهة اخرى فانل تفس مت ات ه   21فلت جهة " اتس ايس مرحدة ب فية ظ  المركزية ب اتلامركزية يقسضفها لمبفعة اض اع اتسم فلا  ب ضعقدها"
 ب بظائ ها باهدافها، حس ايس ات دية بشربط مم ها باعسباع اي لمبفعسها تخسدج مت مم لة الى اخرى ب اتس ةل   الاجراءا  باتعلدفا  المرضبية ظ

لا ا كلا اتيرف  الملاعس تس ايس ات دية كآتفة يس ابض مت خ ات دية اتسم فلفة اتعدفا ب اتسماقضا  بالم ابما  اتتي تجلل ظ  ك  مت امافة الى
 عضاء.قفي الممالح اتشخمفة تلأب ع ااء تس قفي اهداف اتسم فل ا

 :رؤية سوسيولوجية لفعالية تفويض السلطة.  5

الم ؤبل الأبل   مم لة اتعل  اتتي ضس ل ظةبر حةلها حسول عدفها ا سخدام ض ايس ات دية كآتفة عقاظفة ض اهل  إيو ج امة المهام اتتي يااجهها 
أخرى،  ة  ضاازي اتسم فل ب ا سقراعه مت جهة، ب عقفي الأهداف المرجام   إلماع علائقي يإدب عدفل لماظل اتسعابي ظ  أجزاءها ب أق امها مت جه

ا علدفة إظاعية ضم فلفة ض اهل   عقفي أهداف المم لة، ب يسة د فيتم فإفيا  ديما اتضاء عدل  بجهة ن ر الإظاعي  تس ايس ات دية اتتي يربي بأنّو
اتقراع ب  ة  اجسهاظهل تامل أنااع مسعدظم ب مخسد ة مت اتس ايضا   عفاً ممهل تضبع علاقا  اتسم فل، باعسباعها بتفة عقاظفة ضشسإ    إلماع مركزي

م الاحفا  الم اض بجلدة مت اتقاان  ب اتسعدفلا    إلماع اتلامركزية لاتخافي اتقراعا  عدل م سااه، يعني فيتم أيو الم اض لا يسةابز المهعديد ص
فة إلى ماإاتتي مم سها تل ات دية اتعدفا، إلا أنول ب عغل ضعدظ أنااع ض ايس ات دية ب المسلثدة   بمل ض ايضا  عسمفة، ب ض ايضا  خاصة ب عامة، 
ء الم ام  اض ايضا  مؤقسة ...إلخ، فإيو مخرجا  ض ايس ات دية ضرضبع اعضبالما بثفقاً ظمسائةها ب مخرجاتها غير المساقعة اتتي ضرجل إلى  داك الأعض

   ا سخدامهل  ا.
ا ن ام      ة ظ  المركزية ب اً مفةانفةفاً يشسإ  ظيريقة بتفإفي يعسقد الإظاعي  أيو الاجراءا  الاظاعية تس ايس ات دية مت ناحفة قانانفة ض هر بأنّو

  :22ففلا يدي اتلامركزية ب يسة د فيتم
o  اترغبة الحقفقفة تدى المدعاء   اعياء مرؤب فهل فرصة ات هاع باتسلسل ظ دية اتخافي اتقراعا. 

o اتثقة اتسامة بالمبرعم   الم اض اتفل. 

o   كة ، تةي يسأكد باي اتعل  ي ير  يرا لمبفعفااتقدعم اتذكفة تدل اض   الاشراف عدل م اع مم لسل. 

o اخسفاع الم اض تدل اض اتفل يجب اي يةاي مبمفا عدل مبدأ اتقدعا  اتة ؤم   عل  الم ؤبتفة مل اتسدعيب بالاعداظ تذتم. 

o ي ض  اي يةاي اتس ايس مةسابا ببام ا تإرض عديد الم ؤبتفة ظدقة. 

o  م ؤبلا امام ماقل بظف ي باحد بها فقع اتذي يمةت م اءتسليجب اي يةاي ك  مت ض اض اتفل ات دية. 

o  يا  داتعل  عدل ايجاظ خياط بام ة تد دية تمسد مت الم سايا  الاظعية اتعدفا الى غاية الم سايا  اتسشإفدفة   المم لة، هذا اتسدعج   ات
ي ض امل ات ديا  تس ايس اتفها، بكذتم ضدم المااقل اتتي يمةمها ابفقا تدل سايا  الاظاعية يب  تة  مدير ضدم المااقل اتاظف فة اتتي يمةمل ا

 .المعفمة

o 23يعيل تدل اض اتفل ما ية ي مت ات دية لأظاء مهلسل بحفث يةاي فيتم مةافئا تدل ؤبتفا  الماكدة اتفل.  

اتسم فلفة مل  تي عدظها اتقاان  ب اتداائحمما  بي نقال أيو علدفة ض ايس ات دية   شقها الإظاعي ضرضةز عدل جمدة مت الاجراءا  ب اتشربط ات
نجاز المهام إالأخذ ظع  الاعسباع اخسفاع الأفراظ أب الأعضاء اتذيت ضسافر ففهل الخبرم ب المؤهلا  اتعدلفة ب اتسخمص تإرض اتقفام بأظباعهل أثماء 

 المساقعة المرضبية مركزي تد دية ظ  يسعدى فيتم إلى مخرجاتها غيرالم مدم إتفهل، فإشةاتفة ض ايس ات دية لا ضم مر   نمع اتس فير المركزي أب اتلا
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سم في   تبالأعضاء اتذيت يسل ض ايضهل لإنجاز المهام ب اتقفام بالأظباع، ب ي سقدبي لخاصفة قدعتهل عدل قفاظم الجلاعة إمافة إلى فقدانّل ت ت ا
 علاقاتهل مل ات دية الأفقفة لأجزاء ا فة  اتسم فلي.

فة  قفي الأهداف ظ عاتفة يقسمر عدل عل  الأعضاء الم ام  اتذي يسيدب ناعاً مت المربنة اتعلائقفة ظ  الأعضاء الم ام  ب ات دية اترئاإلا أيو ع
س صلاحفا  يا تدسم فل، إمافة إلى اتسعابنا ضباظل المعداما  ظ  الأجزاء ات رعفة ب الأق ام، حفث تفس مت ات ه  أي يساافي ما ضقره اتقاان  حال ض 
را  اتقانانفة ب إات دية مل باقل اتسم فل ن راً تدمسائج غير المساقعة، إفي أنول يمةل عت الأعضاء الم ام  تد دية  داكا  غير مساقعة   ا سإلا ل تدث

في الأهداف ات رعفة ب قا سخدامهل تدلااعظ الماظية تإرض عقفي ممالحهل ب أهدافهل اتشخمفة،مما يجع  مت ض ايس ات دية يمسق  مت بظف ة ع
 ضمااجهة الأعباء إلى عبئ   حد فياضل،ب يسة د فيتم   نشاء اتساضرا  ب اتمراعا  ظ  الأجزاء ات رعفة ب الأق ام خاصة ففلا يرضبع ظسعاع 

 ساى الا سقراع ظاحدا  انخ اض ماتقراعا  المسخذم ب ضماقضها   اتةثير مت الحالا ،اتتي ظدبعها يمةل عمها فقداي اتساازي اتسم فلفاتذي يؤبل إلى 
   المم لة.

 خاتمة: .6

 ،نخدص   الأخير إلى أيو مم لا  اتعل  كبيرم الحةل ب بمخسدج أنااعها كالجامعا  ب المؤ  ا  الا سش ائفة، ب المؤ  ا  اتمماعفة....الخ    
ل ض ايس ات دية هن راً لج امة مهامها ب احساائها عدل مااعظ ماظية ب ظشرية معسبرم، إمافة إلى محدبظية اتقدعم الاشراففة ترؤ اء  ديسها، مما حسول عدف

ا ض اهل   مما  ة اتضبع مت ع   مخسدج م ساياتها الإظاعية ب ضبعاً لإجراءا  قانانفة ضمدعج ملت قاان  ب قااعد اتسم فل اتبيربقرالمي، باعسباع أنّو
تقراعا  اتتي ضرضبع بالاتجاه اتعام افي اأعدل قلة ا رم اتسم فلي إلى أظنى م ساياضل، حفث أيو ظيمامفة اتسم فل ضشسإ  ملت نمع ض فير يس ل بمركزية اتخ

ةل مت دية المم لة،   ح  أيو إنجاز ظعس المهام يةاي ملت اتملاحفا  اتتي يسل مم ها تس ايس ات دية   إلماع اتلامركزية، فهذه الأخيرم ي
ضسعاعض   ظعس الحالا    اتخافيهل تدقراعا  اتتيعمها اخسلالا  ضم فلفة غير مساقعة مرضبية ظس ديد الم ؤبتفة اتتي يس لدها الأعضاء الم ام   

لى حدقة إمل قراعا  ات دية اتعدفا، ب بهذا اتشة  يمسق  ض ايس ات دية مت الم اهمة   عقفي الأهداف ات رعفة اتتي ضسةام  تس قفي ا دف اتةدي 
جراء نقص   فلي ظ  الأق ام ب الأجزاء ات رعفة تدلم لة،م رغة ضةاي ممدعاً تمشاءاتساضرا  ب اتمراعا ، اتتي يمبثي عمها معج اتساازي اتسم

 اتسم في ب اتسعابي ب غلاض خياط ات دية اتعلاظية ب الأفقفة ففلا ظفمها، نسفةة تسدني ب انخ اض م ساى اتقفل اتسم فلفة تدى الم ام  ب
ااجهة ت عاتفة عت اهسلامهل باتعاائي اتاظف فة اتسم فلفة الممرؤب فهل، اتتي يرجل ممدعها إلى اغ ال أعضاء ات دية   أعدل قلة ا فة  اتسم فلف

سباظتة ض ايس ات دية، ب اتتي يمةمها أيو ضسةابز فيتم مت خلال إعاظم ظماء علاقا  ب ض اعلا  ضم فلفة قاية ضس ل باتاماح ب اتسعابي ب اتثقة الم
ياظم   اتملاحفا  ب ضاحفد أهداف ب قراعا  الأجزاء ب الأق ام ظ  ك  مت عؤ اء ات دية اتعدفا ب الم ام  ب مرؤب فهل، مت خلال ممح ز 

 ات رعفة مل ا دف اتةدي تدلم لة، ب فيتم تإرض عقفي فعاتفة ض ايضا  ات دية الملماحة.
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