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 وكيفية الوقاية منها : الآثار الناجمة عنهاسوء معاملة الأطفال وإهمالهم
Child Abuse and Neglect: Their effects and how to prevent them 

Abus et négligence des enfants Leurs effets et comment les prévenir 

 .علي لفقيرد –زهر بالقاسميالأ محمد د.
 جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج

 7112-10-01تاريخ النشر         7112-11-72تاريخ الارسال:
 ملخص: 

لددوم معاملددة ال ودداا ومهمددالل  مددء صددةا  ع ددام  ددو    ددوا  معر ددةهددد ه هددلد الد الددة  لدد  
 ج  المشكلة، والوقوف عل  أه  العوامل واللباب التي أدت  ل  لوم معاملة ال واا علد  مسدتو  

 العال  بصوة عامة، و ي المجتمع العربي بصوة صا ة.
 ال وسدددددية مدددددء ال ا يدددددةوقدددددد أالدددددرت الد الدددددة أ دددددكاا لدددددوم معاملدددددة ال وددددداا ومهمدددددالل  وصا دددددة 

ال اجمددة ثاددا  والآبي دده الد الددة أهدد  ال اريددات التددي  سددرت الع دد   ددد ال ودداا، والاجتماعيددة..، امددا 
 المسدداعد   ددي  ددر  اللددالي  و الكشدد  عددء أهدد  ال لدد    ددولاو . لددوم معاملددة ال ودداا ومهمددالل عددء 

 مء هلد الااهر . والحد الوقاية
Summary: 

This study aimed at identifying the ill treatment and neglect of children 

by giving a picture of the size of the problem and finding out the most 

important factors and causes that led to the mistreatment of children in the 

world in general and in Arab society in particular. 

The study showed the forms of child abuse and neglect, especially 

psychologically and socially. The study also showed the most important 

theories that interpreted violence against children and the effects of child 

abuse and neglect. To uncover the most important methods and methods to 

help prevent and reduce this phenomenon. 

Résumé: 

Cette étude visait à identifier les mauvais traitements et la négligence des 

enfants en donnant une idée de l'ampleur du problème et en identifiant les 

facteurs et les causes les plus importants qui ont conduit à la maltraitance 

des enfants dans le monde en général et dans la société arabe en particulier. 

L'étude a montré les formes de maltraitance et de négligence, en 

particulier psychologiques et sociales, ainsi que les théories les plus 

importantes interprétant la violence contre les enfants et les effets de la 

maltraitance et de la négligence. Pour découvrir les méthodes et les 

méthodes les plus importantes pour aider à prévenir et réduire ce 

phenomene. 
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 مقدمة:
(  لد  التعدديات علد  ال وداا Child Abuseيشير مولدوم  لدام  معاملدة ال وداا  

داصل اللر  أو صا جلا. وه اك  ر  مت وعة تجعل مدء ال ودل  دحية  لدوام بالتعدد  
أو  لدددام  المعاملدددة، أو بالالدددتادام لنايدددات الجددد ر...الت(، ولمدددد  بددد  الدددتادام مولدددوم 

مولدوم لدوم ( بالتعديات الويزيقية عل  ال ودل، أمدا Chil Abuse لام  معاملة ال ول  
( فيشددمل أ ددكالا مت وعددة مددء لددوم المعاملددة Child Maltreatmentمعاملددة ال وددل  

  (.0  والر ض، وملام  المعاملة الج سية...الت
 

ولمددد بدددأ الاهتمددام ببحددإ مو ددوا  لددام  معاملددة ال ودداا  ددي الدددوا الج  يددة عددام 
( وذلدددددددددددف بعدددددددددددد ا تشددددددددددداف أ بدددددددددددام ال دددددددددددعة ايمددددددددددد  ولددددددددددديلورمان ولدددددددددددتيل 0692 
 Kempe,Silverman  &Steele  )0692 لحالدددة  ولدددة تعر ددده لإلدددام  معاملدددة )

جسددية  ددةد  جددا ممددا أثادا  ولدامل الإعددةم  دي الولايدات المتحددد  المريكيدة، ومدء ه ددا 
بددددأ الاهتمدددام الم لجدددي المددد ا   دددي السدددبعي ات والوماني دددات،  الدددرت بحدددو  لدددتراو  

(، و دددددددي التسدددددددعي ات Straus ,Gelles &Steinmetz ) 0622وجيلدددددددز ولدددددددتي متز  
الدددرت البحدددو  التدددي ت اولددده اددداهر   لدددام  معاملدددة ال وددداا مدددء أبعددداد وجلدددات نادددر 

 .  (0 ماتلوة ومتعدد 
تعد هلد الاداهر   اليدا مودا  جددا والدع، ومحدو  اهتمدام العدةدد مدء الم لسدات   ما

وال ددددراد الرلددددمية م لددددا و يددددر الرلددددمية، التددددي تعمددددل جميعددددا  ددددي ماتلدددد  المجتمعددددات 
الإنسدانية لمحا بددة هدلد الادداهر  بكا دة أ ددكاللا، وأنما لدا المديمددة والمسدتحدثاة. وقددد نددتج 

المعلومددات، والتمدا ير، والد الددات التدي تت دداوا  عدء ذلددف ال شدان الإنسدداني اد  هامددل مدء
الذ   مددد أ ددب   هددلد الادداهر  ممددا يجعددل الإلمددام بكا ددة جوان لددا أمددرا  ددب  مسددتحيل. 

 شدددددئةال وولدددددة لا ةتوقددددد  ع دددددد ال وددددداا و دددددده ، بدددددل يصدددددي  الت  وئدددددةالدددددل  ةلحددددد  ب
 لد  أن  الاجتماعية ذاتلا، وما تتعرض لد  مدء لدوم معاملدة وتعدديات مت وعدة بالإ دا ة
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الاتجا  بال واا لنايات العمل والرذةلة بشكل صدا  يحدرمل   در  التعلدي  ويلحد  
    .(3  بل  الكوير مء المراض الا ير  االإةدز

وعلي   إن هلد الد الة لتحاوا  لمام الضدوم علد  بعدض الجواند  مدء هدلد الاداهر  
 ةدت  ولدوف ،ومهمدالل معاملدة ال وداا  وذلف بالتعراض مجموعة العوامل الم دية لسوم

م اقشدة بعضدا مدء تلدف العوامدل  دي  دوم الدبيدات والد الدات والإ صدامات، والتمدا ير 
التدي ت اولده تلددف العوامدل  دي العدةددد مدء المجتمعددات العالميدة بمدا  ددي ذلدف المجتمعددات 
العربيددة، بالإ ددا ة  لدد  م اقشددة الآثاددا  ال اجمددة عددء اددل هددلد العوامددل، ومددا يحتمددل أن 

آثادددا  جسددددية أو نوسدددية أو  دددحية علددد  ال ودددل، وتمددددي  بعدددض الممتر دددات تسددد ب  مدددء 
 .للوقاية م لا ومعالجتلا

     :إشكالية الدراسة .1
اداهر  لدوم معاملدة الب دام ومهمدالل   دامعة عالميدا،  لدي تحدد   دي المجتمعددات   ن

 ا دة، و ددي ماتلد  ال بمددات الاجتماعيدة والاقتصددادية بندض ال اددر عدء الدددةء والوما ددة 
مليدون  ودل أعمدا ه  أقدل مددء  02والعدر  وال دل. وتمدد  م امدة الصدحة العالميددة أن 

والإهمددداا، ويحتددداجون  لددد   عايدددة  دددحية لددد ة  دددي العدددال  يعدددانون لدددوم المعاملدددة  01
   (.0  واجتماعية

ومدددع أن لكدددل دولدددة عوامللدددا الوريدددد  التددددي تحددددد نوعيدددة ومعددددا الاددددمات والمددددوا د 
المتددددوا ر  لل ودددداا المعر دددديء لةهمدددداا والإلددددام  وللع دددد  الوالددددد  أو ع دددد  المددددربيء 

بال وددداا،  لان أن الرميسددديء الدددلةء يمومدددون بإلحدددا  الذ  الجسدددمي وال وسدددي والج سدددي 
التوددددداعةت التدددددي تحدددددد  بددددديء عوامدددددل ندددددوا الجددددد ر وال  دددددام الاجتمددددداعي والمعتمددددددات 
دد مدء  والاتجاهات نحو الع   بصو   عامة، ونحدو الإهمداا والإلدام  بصدو   صا دة تمع 
المحددات الرميسة لمابلية ال واا للتعرض للذ  الجسدد  والج سدي والعدا وي ولتلدةدد 

 .(1 وال وسيةلةمتل  الجسدية 
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 ددي العدددال  العربددي  مدددد بدددأ الاهتمدددام بلددلد الاددداهر  متددبصرا جددددا ، و تدد  ع ددددما بدددأ هدددلا 
الاهتمدددام  بنددد  جدددام محددددودا  جددددا ،  مدددد ادددان عددددد البحدددا  العلميدددة التدددي ت اولددده هدددلا 

العربيدددة السدددعودية صا دددة المو ددوا قلدددية جددددا   دددي الددددوا العربيدددة عامدددة و دددي المملكدددة 
 (.9 مما نة بعدد البحا   ي الدوا الج  ية

 وددي مجتمع ددا الجزامددر ،   دد  توشددي هددلد الادداهر   يددر أندد  يصددع  تحدةددد  جملددا 
بشددكل دقيدد ، وتتدددصل  ددي ذلددف عددد  اعتبددا ات م لددا أندد  اويددرا مددا يمددع ال ودداا  ددحية 

 لا، اما أند  ه داك  دعوبة  دي أنمان ماتلوة مء الإلام  لك   لير بإمكانل  الإبةغ ع
تحدةد مااهر الإلدام  صا دة ال وسدية م لدا .هدلا   دا ة  لد  التسدتر الدل  ياودي و امد 
معاندددا   قيقيدددة يايشدددلا الكويدددر مدددء ال وددداا جدددرام مدددا ةلحددد  بلددد  مدددء أ دددرا  جسددديمة 

   (7 جسدية اانه أو نوسية صا ة ع دما يكون المتعد  أ د أ راد اللر .
كلة الإهمدداا والإلددام  لل ودداا، ومددا تترادد  مددء آثاددا  لددل ية علدد  وناددرا  لهميددة مشدد

نمددددو ال ودددددل الجسدددددمي وال وسددددي ومعاقدددددة ت دددددو د ومسدددددا ات نمددددود ال  يعدددددي،  مدددددد لدددددا ا 
الصصددداميون ال وسددديون  دددي اا دددة أنحدددام العدددال  لت اوللدددا مدددء صدددةا  جدددرام العدةدددد مدددء 

و دع التددصةت العةجيدة  و الد الات والبحو  ومعداد المماةير والتمييمدات الإ لي يكيدة
والوقاميددة للددا. وقددد تضددا رت جلددود الماتصدديء والمل يدديء مددء علمددام الدد ور وأصصدداميي 
الصدددحة ال وسدددية  دددي اا دددة الددددوا للتصدددد  للدددلد المشدددكلة، بلددددف التنلددد  علددد  الآثادددا  

 (2 .السل ية المرتب ة بلا
لا ددو   هددلد الادداهر  المتمولددة  ددي الع دد  والإلددام  نحددو ال ودداا ومهمددالل   وناددرا 

تسددددتلزم بالضددددرو   اهتمامددددا  بحويددددا  ما  ددددا  لدددد  بإتمددددان. وعليدددد  وبصددددو   محدددددد  تسددددع  
الد الة الحالية،  ل  محاولدة توداد  هدلد الوجدو  مدء صدةا  لمدام الضدوم  لد  معر دة أهد  

وددددددداا ومهمدددددددالل  وايهيددددددددة الوقايدددددددة م لددددددددا.العوامدددددددل الم ديدددددددة  لدددددددد  لدددددددوم معاملددددددددة ال 
 مصطلحات الدراسة: .7
 تعريف معاملة الطفل:  -7-1

 (.6 ه اك العدةد مء التعريوات للمعاملة الوالدية، نلار م لا
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 نلا اللدلوب المودل الدل  يكودل لل ودل تحميد   (:1992تعريف أحمد عكاشة )
ددا لدليم ا ويضدمء لد  الو ددوا  لد  أ ضدل مسدتو  مددء   اجدات وم الد  ال مدو تحقيم 
مسددددتويات ال مددددو الجسددددمي وال وسددددي والمعر ددددي والعملددددي، ويحتدددداج  لدددد    ددددباا تلددددف 
الحاجدددات  لددد  والددددةء يسدددرهما وجدددود ال ودددل ويوادددران بددددو هما اوالددددةء ويحي دددان 

 لح  والرعاية. ال ول با
 ( 1992تعريف لوسى يعقوب:)  نلا ال أللوب يصدد  عدء الوالددةء   دداهما أو 

 ةهمددا ويدد ثار علدد  ال وددل وعلدد  نمددو  اصدديت ، لددوام قصددد بلددلا السددلوك التوجيدد  
 والتربية أم لا.

 ( 7111تعريفف ميرفرك كارففدر:)  نلدا تلدف اللدالي  التددي ةتبعلدا الوالددةء لمعاملددة 
لية الت شئة الاجتماعية، والتدي تحدد  الثادر الإيجدابي أو السدل ي  دي أب امل  أثا ام عم

 لتجابة الوالدةء لسلوا . للوك ال ول مء صةا 
المعاملددة الوالديددة ببنلام مجموعدددة اللددالي  التددي يمتوللددا الوالددددان  ثففا الباحويعددرف 

ية ع ددد تربيددة اب لمددا ع ددر مرا ددل نمددود الماتلوددة، بحيددإ تعددود هددلد التربيددة علدد   اصدد
 وللوك ال ول بشكل لل ي أو  يجابي .   

 تعريف سوء معاملة الطفل: -7-7
لمدددد  دددلد تعريدددم لدددوم معاملدددة ال ودددل ت دددو ا ملحوادددا  دددي العمدددود الما دددية،  مدددء 

 Kempeالمواهي  الكةليكية التي  ر ه  ي هلا المو دوا مدا قدمد  ايمد  وزمدة د  
et .al  ).0690 لوم معاملة ال ول عل  ( عء متةزمة ال ول المعلب والتي تص 

أنلا  يماا الذ  الا ر، وميماا الإ دابات الا در  بال وداا الصدنا  بوالد ة الوالددةء 
الدمويدة والتجمعات ، أو ممددمي الرعايدة، والتدي  البدا مدا ة دتج ع لدا الإ دابات، والكسدو 

   (02 بالدماغ، وم ابات متعدد   ي النسجة الرصو  وعجز مستدي  بل و دو  وفيات.
الإلدام  علد  أنلدا  أ   ودل ةتلمدد   Kemp et Helfer (وهلودر  يمد   قدد عدرفو 

 دددر ا جسدددديا  يدددر عر دددي وعمدددد  نتيجدددة لسدددلوك ومهمددداا مدددء ق دددل والديددد  أو المدددام  
   (00 برعاةت  والل  ة تلف ويتعد  عل  المعاةير الاجتماعية المتعلمة بمعاملة ال واا .
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لدددوم معاملدددة ال ودددل علددد  أنلدددام ادددل ألدددلوب لدددل ي يصدددد  عدددء  ثفففا الباحويعدددرف 
 الوالدةء ع د تربية اب لما أثا ام ت شئت ، مما ة ثار للبا عل   اصية وللوك ال ول.   

 تعريف إهمال الطفل:  -7-0
ويعددرف ببندد  الوشددل  ددي تزويددد ال وددل بالحاجددات اللالددية، ويتاددل الإهمدداا أ ددكالا 

ويتمودل  دي عددم تزويدد ال ودل بالندلام والملدبر الم الد  ماتلوة م لامالإهمداا الصدحي 
ومهمدداا الع ايددة ال  يددة لل وددل وعزلدد   ددي ال يدده أو عدددم السددماد لدد  بددالاروج أو  ددردد، 
أمددا الإهمدداا التعليمددي  يتضددمء  رمددان ال وددل مددء التعلددي ، أو الوشددل  ددي و ددع   دددي 

ية وعددددددم تل يدددددة مد لددددة م الدددددبة لعمدددددرد، والسدددددماد لددددد  بدددددالتلرب مدددددء الواجبدددددات المد لددددد
 ا تياجات  التعليمية.

أما الإهماا ال وسي  يو   ببند  الوشدل  دي تزويدد ال ودل بالرعايدة ال وسدية و رماند  
مدددء الع ددد  والح دددان البدددو  والسدددماد لل ودددل بتعدددا ي المادددد ات والكحدددوا ومشددداهد  

   (.00 الاة ات بيء الزوجيء
لوك المر دددوب فيددد  أو  مدددا ةتمودددل الإهمددداا  دددي تدددرك ال ودددل دون تشدددجيع علددد  السددد

الالددتجابة لدد ، اددللف دون المحالددبة علدد  السددلوك  يددر المر ددوب، بالإ ددا ة  لدد  تددرك 
ال وددل دون توجيدد  و البددا مددا ة ددتج هددلا الاتجدداد نتيجددة عدددم التوا دد  اللددر  ال دداتج عددء 
العةقددة الزوجيددة السدديئة، و بمددا لعدددم   بددة الم  ددي الب ددام أو  بمددا وجددود أم ململددة لا 

واجباتلدددا اتجددداد أب املدددا، مودددل هدددلا الإهمددداا المتكدددر  قدددد يومدددد ال ودددل الإ سدددا  تعدددرف 
 همداا  ودانويعدرف البا (.03 بمكانت  ع د ألرت  ويومد الإ سا  بحد ل  لد  وانتمامد   لديل 

ال وددل علدد  أندد م  صوددا  الوالدددةء  ددي تزويددد اب لمددا بالرعايددة الصددحية ومددا يحتاجدد  مددء 
وما يحتاجد  ال ودل مدء ع د  و  دان أبدو ، وبالرعايدة  مب ل وملبر، وبالرعاية ال وسية

    .المد لية وما يحتاج  ال ول مء تل ية لا تياجات  التعليمية
 لعنف ضد الأطفال:لل المفرركالنظريات  .0

يشدددير الدب التربدددو   لددد  الدددو  عددددد مدددء ال اريدددات التدددي  اولددده توسدددير الع ددد  
   (00 بب كال  الماتلوة، ومء هلد ال ارياتم
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 النظرية البيئية:  -0-1
( لتوسدددير الع ددد  اللددددر ، Garbarino، 0677وهدددي ناريدددة و دددعلا  ا بدددا ي و  

مشدديرا   يلدددا  لددد   دددرو   تددوا ر  دددر يء اثا ددديء  دددي ال يئددة، لكدددي يحدددد  الع ددد  اللدددر  
وصا ددة الع دد  نحددو ال ودداا، أولاهمددا أن تكددون ال يئددة التددي تاددية  يلددا اللددر  متم لددة 

وب المو  مع ال واا، وأن تكون اللر  معزولة عء النامدة وموا مة عل  التادام ألل
أو الادمات المجتماية الداعمة، وثاانيلما ةتعل  بال يئات المجتماية التدي لا تتدوا ر  يلدا 
الم لسددات والليئددات التدددي تتددول  دعدد  ومسددداعد  اللددر، ممددا ةر دددع مددء ص ددر  ددددو  

ي  داصل تلف اللر.  الع   وتوشن
 ،0676بري ددر   وان ةقددا  مددء المدد لج ال يئددي ومدد لج النامددة الددل  قدمدد  بددرونويء

(Bronfen brenner  تعددد الا ددرات الورديددة  ص ددرات تجميايددة، تددبتي اددل وا ددد  م لددا
 ددمء الوانيددة،  ا ددرات الوددرد، هددي أنامددة  رعيددة، موجددود   ددمء أنامددة أ  ددر ويمسدد  

ة ال يئيدددة  لددد  أ بعدددة مسدددتويات صا دددة بالنامدددة الاجتماعيدددةم أبعدددد مدددء مددد لج النامددد
المستو  الورد ، وتتدراود هدلد المسدتويات مدء المسدتويات الصدنير  جددا   لد  المسدتويات 

د.الك يددددددددر ، ومددددددددء المسددددددددتويات الاا جيددددددددة  لدددددددد  المسددددددددتويات الداصليددددددددة. وتددددددددو نر هددددددددل
در  المستويات ال يئية الإ ا  الدل  ةدت  مدء صةلد   لد    يكولوجيدة الص دا  ال ماميدة المبكن

 بما  يلا المما لات اللرية المسيئة والمع نوة لل واا.
 نظرية دورك العنف:  -0-7

ناريددددة دو   الع دددد  مددددا  ذا ااندددده ال زعددددات الع يوددددة تددددو ن  مددددء ق ددددل اللددددر   تحدددددد
ال دددلية، نتيجدددة لعمليددددة تعلنددد  السددددلوك الع يدددم مددددء صدددةا مة اددددة مما لدددات  داصددددل 
اللر ، أو لكون الورد نوس  قد وقع  حية لللا الع  . وتعدرنف هدلد ال اريدة بالإ دا ة 

ع ددد  ع دددر الجيددداا،  ذ يشدددير مولددددوم دو   لكونلدددا دو   الع ددد ، ببنلدددا ناريدددة انتمددداا ال
الع دد   لدد  أن الع دد  لددلوك ةددت  تعلنمدد  داصددل اللددر  وأندد  ة تمددل مددء جيددل  لدد  الجيددل 
دد   الددل  ةليدد . وتت  دد  هددلد ال اريددة  كددر  أن ال ودداا الددلةء يمعددون  ددحايا للع دد  الموجن

وج الآصدر، نحو ال واا، أو اللةء يشلدون العدوان الع يم الدل  يما لد  زوج نحدو الدز 
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لددديك رون ويتعددداملون ويسدددتجي ون ل ودددالل  أو أزواجلددد  باللدددلوب نوسددد .  ذ  البدددا  مدددا 
دادا  مسدبما  ونزعدة نحدو مما لدة الع د   ي و  ال واا ال اجون مء الع د  اللدر  الدتمع 
مع أ راد ألدره  المسدتم لية. وقدد دعمده العدةدد مدء الد الدات الملمدة  كدر  دو   الع د ، 

عادد  الد الدات التددي أجريدده  ددوا ناريدة دو   الع دد  اللددر  مصدداد ها وقدد الددتمدت م
 مء د الات الحالة، والممابةت الإ لي يكية والتما ير اللاتية ولجةت الليئات الرلمية.

 نظرية ثقافة العنف:  -0-0
ة اد ال موذج الوما ي الاجتماعي  ي الع   اللدر  علد  أدوا  الرجداا وال سدام  دي 

 ا ة  لد  الترايدز علد  الاتجاهدات الومافيدة نحدو ال سدام وال وداا، وعلد  المجتمع، بالإ
تم ل مما لة الع   والموا مة علي ، بو ولا جميعا  ألبابا  مسئولة عء الع د  اللدر . 
وتسدت د ناريدة ثاما دة الع د   لد  الوكددر  المتضدم ة أن الع د  مدوزنا بصدو    يدر متكا ئددة 

 ور  يوعا   ي  بمات المجتمع ذات المكانة أو عادلة داصل المجتمعات، وأن  أ 
الاقتصددددادية والاجتماعيددددة الدددددنيا وتسددددتادم الوما ددددات الورعيددددة ألددددلوب الع دددد  والمددددو  
 الددددتجابة لمددددا تتعددددرض لدددد  مددددء مويددددرات بصددددو   أ وددددر تكددددرا ا  مما نددددة بوئددددات المجتمددددع 

عجابة متعلمة تعكدر نوعيدة عمليدة الت  يدالصر . وتوترض هلد ال ارية أن الع   الت
الاجتمدددداعي التددددي تعددددزز مما لددددات الع دددد  أو تشددددير  لدددد  الم ددددوا والر ددددا عددددء الع دددد  

 بو و  للواا  م البا .
 النظرية البنائية الاجتماعية:  -0-4

ددددد ألالددددية  ددددي عمليددددة  عدددداد   وتتضددددمء هددددلا ال اريددددة أن  دود الوعددددل المجتمايددددة تمع 
والقيدددددام بو دددددو  مشدددددكلة اجتماعيدددددة،  ذ تدددددبتي وتدددددله  تعريدددددم، أ  و دددددع اجتمددددداعي 

المشددكةت الاجتماعيددة  سدد  تنيددر  دود ال عدداا المجتمايددة وتبعددا  للددا. ومددء الوا دد  
ددد نمدان الادةف بيد ل ،  دة ةوجدد تعريدم  أن  بس   ندد   اتودا   دانعي الم البدات وتمع 

لدديل ، وبالتددالي  ددإن عددالمي وا ددد متودد  عليدد  لمولددوم الع دد  ومهمدداا ال ودداا والإلددام   
البددا ويء يسددتادمون العدةددد مددء التعريوددات، تبعددا  لمت لبددات بحددول  ونتددامجل  بالإ ددا ة 
ددددد هددددلا المددددر  لل اريدددات التددددي ةت  ونلددددا ولوجلددددات ناددددره  المتعلمدددة بلددددلد المشددددكلة. ويمع 
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  يايدا ، صا ددة أن المشددكةت الاجتماعيددة عدداد  مددا تكددون ذات ترايبددة اجتماعيددة، وأندد  
 ستحيل القيام بتعريم المشكةت الاجتماعية ب ريمة مو وعية.مء الم

أن لكددل ناريددة لدددةلا  ثففا الباحومددء صددةا ال اريددات السددابمة والموسددر  للع دد  ةددر  
م ر ها  ي توسدير الع د   دد ال وداا  لا أنلد  جميعدا ةتومدون علد  لد    ميسدي يعدود 

مددء صددةا مددا ةة ادد  مدددء  لدد    يعددة ونوعيددة ال يئددة اللددرية التددي ة شددب  يلددا ال وددل 
ع   يما   داصل اللدر ،  تتشدكل هدلد الصدو   لديد  ليصدب  لدلوك مكتسد  ومتدوا   

 بيء الجياا.
يمكء تمييز عد  أ كاا لسوم أشكال سوء معاملة الأطفال وإهمالهم: .4

 المعاملة، م لام 
 سوء المعاملة الجردي: -4-1

وهي السلوايات التي تتص  بددد   لدام  المعاملدة الجسددية(، ولا تحصدر بددد    دابات 
جسدددددية  مددددء صدددددةا اللكدددد ، أو العدددددض، أو الحددددر ، أو  ريمددددة أصدددددر  تدددد ذ  ال ودددددل. 
الإ ابات ليسه  واد . وقد لا يمصد الب أو ولدي المدر  لحدا  الذ  بال ودل. وقدد

ةد ، أو العمداب ال ددني  يدر الم الد  لعمدر تكون الإ ابة مء صةا المبالنة  دي التبد 
 ال ول.

وتشددمل  لددام  المعاملددة الجسدددية الددتادام المددو   يددر الم الدد  والمدد ذ  لل مددو.  ن 
 ميدددة الإ دددابة الجسددددية ليسددده ملمدددة بمدددد  مدددا ةرا ملدددا مدددء مع ددد ، وقدددد يشدددو  الذ  

وا،  ن الجسددددد ،  لا أن الذ  الانوعددددالي ال دددداج  عددددء لددددوم المعاملددددة ةبمدددد  لوتددددر  أ دددد
دددا مدددء معتمدددد ملكيدددة المدددو  ادددبدا   الدددتادام المدددو  مدددء الهدددل  دددد ال وددداا يعكدددر مزيج 

 (01 .للتربية، وقلة ال دامل الوعالة، وزياد  التوتر الانوعالي  ي اللر 
 : ةسوء المعاملة النفري -4-7

ددد الإلددام  ال وسددية مددء أ ددكاا الإلددام  التددي لا يمكددء ت ريرهددا لنلددا تلدداج  القيمددة  تمع 
اللاتية لل ول. وتتبل  الإلام  ال وسية والعا هيدة مدء لدلواات التحميدر وتشدوي  السدمعة 
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أو السارية مء ال ول  ي أ  وقده، صصو دا  ع ددما يكدون اهتمامد  مرادزا  علد   ديم 
 اصترع  أو أنجزد.

  ال وسددية بعددض التصددر ات التددي تضددع ال وددل  ددي مواقدد  مسددتمر  وتتضددمء الإلددام
ددد الإهمدداا والحمايدددة الزامددد  والتشدددد  دددي  وداممددة مددء التلدةددد والادددوف أو الإ هدداب. ويمع 
 ددرض الوامددر، و  دددض ال وددل، والتوقعددات العاليدددة جدددا  مددء ال ودددل،   ددا ة  لدد  ال مدددد 

ات، والتحمير، الل  ي لد  عليد  أ ياندا  المتكر ، واللواظ  ير الةممة، والشتام ، والإهان
 (.09 الع   اللواي، مء المولة عل  المما لات السل ية لةلام  ال وسية لل ول

 عدةدد  أ دكالا العا هيدة المعاملدة لسدوم أن( 0669  (Carbino)  دا بي و أو د و 
   .(07 م لا
  :الرفض -4-7-1

 وي ددو معد ،  ميمدة عةقدة بإقامدة ال ودل  عايدة علد  المدامميء أو الوالددةء  شدل هدو
 يدر أند   در   بعدد  لد  ويالدرون  لل ودل، الوا د  الدر ض علد  تددا أ عداا مد ل 

 و بمدا م لدا، المتداد تل يدة وير ضدون  ويتجداهلون  قيمدة أ  لد  ولدير فيد ، مر دوب 
 .نمود مرا ل  يلة واجبات  ةتجاهلون 

 :الإرهاب -4-7-7
 المع دو   والعمداب بالإ هداب ال ودل  عايدة علد  المدامميء أو الوالددةء لدلوك ةتميدز

 .مصد  عة أصدر   ومالدا  الو ريدة مشداعرد  صودام علد  وم  امد  اللدباب، لبسد 
 ةلددد الإذعدان عددم  الدة و دي الواقايدة، ممد تد  تودو   وأم يدات آمداا عليد  ويور دون 
 .الم زا صا ج وال رد وال وي والتشوي  بالضرب

 :التجاهل -4-7-0
 تربوي دا توجيلد  وعدم لوجودد التام والتجاهل ال  ياية لتجاباتالا مء ال ول  رمان

 و دي والبدو ، المومدة عا ودة  الدا   دي والشد  اللالدية،  اجاتد  وتجاهدل وأصةقي دا
 والعا وي المع و   الجان  يكون  بي ما  م  جسدي ا بجانب  وجوده  يكون  ال يان  ال 

 .العدم  ك   ي
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 :العزل -4-7-4
 أ   نشدام مدء و رماند  ال  يايدة، جتماعيدةالا والا درات العةقدات مدء ال ودل عدزا
 و  باتد  نشدا   يحودز مدا علد  الإ دةا مدء وم عد  السدء،  دي أقراند  وبيء بي   توا ل
 يم دع و بمدا مناد تلدا بعددم ويوجد  الم دزا أو الحجدر  داصدل يمول أن أ يان ا العزا ويصل

 .أ يان ا ال عام مء
 الإهمال:  -4-0

هدددو التمصدددير بتل يدددة الحاجدددات الرميسدددة لل ودددل، مودددل  رمدددان ال ودددل مدددء الندددلام أو 
الملدددددبر أو المدددددبو  أو الإ دددددراف أو الرعايدددددة ال  يدددددة،  دددددري ة ألا يكدددددون عددددددم تحميددددد  
 ا تياجددددات ال وددددل بسدددد   الومددددر أو عدددددم الممددددد   علدددد  ذلددددف. ومددددء أ ددددكاا الإهمدددداام

 .(02 الجسد  والتعليمي والعا   الإهماا
لددلوك والددد ،  البددا مددا يمددا   علدد  ال ودداا جددرام قلددة انتبدداد   بلدلوب الإهمدداا هددو

الوليدددام، للحاجدددات العا هيدددة للب دددام،  ي دددتج ع ددد  تلمدددية لل وددداا ويدددت  عدددزلل  عدددء 
 العةقات الاجتماعية واللرية.

الآبددام  لدد  انشددنالات الحيددا   ن هددلا السددلوك الوالددد ،  ددي جددل الحددالات مددا ةرجعدد  
الاجتماعية ومت لبات الوقده،  يدر أند  لا يمكدء بدب   داا ت ريدر هدلا السدلوك المشديء، 
الددل  ةدد د  بالب ددام  لددد  متاهددات م داهددا ال لددامي  دددالات مر ددية نوسددية  ددي النالددد ، 

  .(06 تسل  بدو ها  ي نشوم  عوبات تعل 
ت دديء أن نصدد   ددالات الو ددا   ددي  (Downing و ددي بعددض الد الددات موددل د الددة 

عي ددة الد الددة عزيدده  لدد  الإهمدداا اللددر  لل وددل. وبال سددبة لل وددل  ددإن الإهمدداا يع ددي 
الوعددل ال وسددي والجسددد  ع دددما تددر ض اللالدديات الاا ددة بالحيددا . وهددي تع ددي  شددل 
الهددل  ددي تمدددي  التوجيدد  الددواقعي لل وددل، وهددي تولددد لددد  ال وددل مشدداعر عدددم الهميددة 

   .(02 وللآصريء للهل
 (00 وفيما ةلي عرض ل كاا الإهماا وهيم 
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 الإهمال البدني:  -4-0-1
 لد  العاجلدة ال  يدة الاددمات تمددي  وعددم بال ودل اليوميدة الع ايدة   دض ويتضدمء

 مدء  ويلدة لوتدر  ع ايدة بدة ال ودل وتدرك الوالددةء، مدء الكدا ي  يدر والإ دراف واللجدر
 مدء  دردد أو م د  أ دنر أصدود عدء مسدئولا ليكدون  الم دزا  دي بمودردد ترادة أو الوقده
 .بالعود  ل  السماد وعدم الم زا

 الإهمال العاطفي: -4-0-7
 لل ودل والسدماد ال ودل وجدود  دي الزوجدة أو الدزوج  لدي المت ر دة الإلام  ويتضمء

  دي الوشدل أو و  دض ذلدف، مدء م عد  محاولدة وعددم والكحوليدات، المادد ات بتعدا ي
 مودل ال دنيدة العوا د  ونمد   ليلدا، يحتداج التدي ال وسية والرعاية بالع اية ال ول تزويد

 .الإ رام أو علي  الو ام مول الكةمية والعوا   الع ا 
 الإهمال التربوي: -4-0-0

  دي الوشدل أو عدل  أو لد   دون  المد لدة عدء بالغيداب لل ودل السدماد ويتضدمء
 التربويدة للحاجدات والانتبداد الاهتمدام وعددم الإلزامدي السدء ع دد بالمد لدة ال ودل  د اج

 .ذلف نحو  يم الب يوعل ولا صا ة تربية  صل  لي  اجة  ي أن  مول ب  الاا ة
أن جميدع هددلد ال دكاا التدي تمدا    ددد ال ودل بددون الدتو ام، للددا  ا الباحثفويدر  

أثاددددر نوسدددددي بدددددالط علددددد   اصدددددية ال ودددددل ممددددا ةددددد ج  ع لدددددا بعدددددض المدددددراض ال وسدددددية 
والا د رابات السدلواية التدي تعيد  الت شدئة السدليمة لل ودل وتدبثار لدلبا علد  نمدود وعلد  

  حت  ال وسية. 
 الهم:العوامل المؤدية لروء معاملة الأطفال وإهم .5

ه دداك مجموعددة مددء العوامددل الدا عددة  لدد  لددوم معاملددة ال وددل، لددوام ااندده المعاملددة 
 ددي أ دددكاا بسدددي ة أو ص يددر  مدددء السدددلوايات والتعدددديات الواقعددة علددد  ال ودددل، ويمكدددء 

 تمسي  هلد العوامل  ل م
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 العوامل الأسرية:  -5-1
 ادرو ل  اللدر نتيجدة بعدض  دي ومهمدالل  ال وداا معاملدة لدوم  ددو  ةدزداد
 والضدنون وال دة ، والب الدة، الم زلدي، والع د  الزوجيدة، الاة دات :مودل الحياتيدة
 لدوم  ددو   دي لا تسدل  قدد الادروف هدلد أن و  د  الاجتماعيدة، والعزلدة الماليدة،

 (.00  ي  دوثالا اللامة العوامل أ د تكون  قد أنلا  لا المعاملة،
 قدد التدي والعمليدة ال وسدية والا د رابات الشدا  لدلوك أن  رويدد وأتباعد  ويدر  

 الاا ئدة التربيدة ألدالي   لد  معاملدا يعدود والر دد، المراهمدة  دي مر لدة م لدا يعداني
 .  (03  يات  مء الول  الامر الس وات  ي تعرض للا والتي
  عوامل الروابق الوالدية وحلقة سوء المعاملة: -5-7

الكويدددر مدددء الد الدددات أيضدددا، أن الكويدددر مددء أوليدددام المدددو  الدددلةء يعتددددون علددد   هأثا تدد
 ،والإلدددام  والإهمددداا أثا دددام  ودددولتل ع ددد  والاعتددددام لأ ودددالل . ادددانوا أنوسدددل   دددحايا ل

وتدد   الدبيددات الام ريقيددة  ددي هددلا المجدداا، علدد  أن ال ودداا الددلةء تعر ددوا مبا ددر  
ببنوسل  لةعتددام والإلدام  أو  داهدوا الع د  بديء والددةل  ةتعلمدون مدء تلدف السدلوايات 
الع يودددة والعدوانيدددة، وقدددد ةتعلمدددوا أيضدددا  ت ريرهدددا وتبةيددددها والتسددداهل معلدددا. وبالتدددالي قدددد 

 تدام عل  أ والل .ةبا روا ببنوسل  الاع
ولكء ه ا ةترت  علي ا الحل  مء التعمي ،  لير ال  ودل يمدر بتلدف التجربدة ةترعدرا 
وي مدددو ليكدددون والددددا معتدددديا.  ذ أن ه ددداك الكويدددر مدددء ال ددداا  الدددلةء لددد  يكوندددوا  دددي 
 وولتل   حايا لةعتدام أو الإلام  والإهماا، ومع ذلف نجدده  يعتددون علد  أ ودالل  

مددددء ( (67%لتل  .والعكددددر أيضدددا  ددددحي ،  يدددإ نجدددد أن مددددا يمدددا ب ويسددديئون معدددام
لا يعتدددون  ددي الك ددر ،ال داا  الددلةء وقعددوا  ددحايا لةعتدددام والإلدام  أثا ددام  وددولتل 

 .(00 عل  أ والل  ولا ةلملونل 
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 قية للأسرك:خلاعوامل القيم الروحية والأ -5-0
بكددل تب يددد أن التعددالي  الرو يددة والقددي  الصةقيددة تلدددف  لدد  تج دد  وقددوا الوددرد  ددي 
الا ددب وتاودد  مددء  ددد  التددوتر بسدد   تصددا ا الر بددات،  ددالابء المت لددع  لدد  التحددر  
والالدددتمةلية عدددء الإ دددا  اللدددر  التربدددو  الموجددد  تد عددد  الحاجدددة للددددع  المع دددو  مدددء 

والرا دددة ال وسدددية ع ددددما يسدددلف لدددلواا مم دددولا  دددرف ال  دددام الاجتمددداعي فيشدددعر بدددالمء 
ومشتما مء قاعد  أصةقيدة تسدت د  لد  تعدالي  دة يدة امدا أند  يشدعر بالدلن  ع ددما ةرتكد  

 الماالوات والص ام الصةقية،  م اومة القي  والمبادئ الصةقية لكونلا محددات 
ليلدددا ألدددالي  السدددلوك وموجلدددا للتوكيدددر ومر ددددا للضدددمير تعدددد  ايدددز  ألالدددية تمدددوم ع

 .(01 الرعاية الوالدية للب ام  ي ماتل  أعما ه 
  العوامل المتعلقة بالطفل: -5-4

 والتدي لديد  والانوعالية ال وسية الاصام   ل  وتشير الع يم بالورد ترتب  عوامل وهي
 ومسدتو   الع يدم السدلوك بديء ا تبا دا   ه داك أن البدا وون  الع د .. ويدر    لد  تد عد 

 مسدتو   يكدون  الد الدي الوشدل مدء يعدانون  ال دراد،  الدلةء لدد  والاند اعيدةالدلاام 
 الدلةء وان ال وداا  مدا الع د ،  لد  بلد  ةد د  بددو   والدل  مرتودع الاند اعيدة لددةل 

  دي عداميدة أ ودر يكوندوا أن يحتمدل الصددمية والا درات ال وولدة  دي للع د  تعر دوا
  دي ال دراد لدلوايات تحدةدد  دي اثادر ا يدر اللدر   للع د  وادان  مدا والر دد، المراهمدة
  .(09  يلا الموجود  الع   ود جة المجتمع

 مدع عوامدل الوالددةء تواعدل نتيجدة ومهمالد  ال ودل معاملدة لدوم ا تمداا ةدزداد قددو 
 نمدود ال ودل ود جدة ت دو  لمرا دل الهدل  لد  عددم مودلم ال ودل صصدام  بعدض

 وا دحة ال ودل عةقدة لعمدر أن  مدا والاجتمداعي، والعدا وي، والعملدي، الجسدد ،
 عا هية أو بإعاقة جسدية، المصاب  ال ول والإهماا، المعاملة لسوم تعر   با تماا

 (.07 والإهماا المعاملة لسوم تعر ا   أ ور هو
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 العوامل البيئية:  -5-5
ال يئية مء ا تماا  ددو  لدوم معاملدة ال وداا ومهمدالل  مودلمالومر  قد تزيد العوامل

والب الددة والعزلددة الاجتماعيددة والاصددام  المجتمايددة.  ددالومر المترا دد  مددع الا تئدداب أو 
الإدمددان أو العزلددة الاجتماعيددة قددد ةر ددع ا تمدداا  دددوثالا، امددا أن الآبددام الددلةء يسددي ون 

 دددد  ونمددد  الددددع  الاجتمددداعي، وأن التدددرويج معاملدددة أ ودددالل  يعدددانون مدددء العزلدددة والو 
للع دد   ددي المواقدد  الاجتماعيددة مددء ق ددل ولددامل الإعددةم قددد ةزيددد مددء ا تمدداا  دددو  
لددوم المعاملدددة. ومددع ذلدددف  مددء الضدددرو   أن نددلار أن معاددد  الآبددام وممددددمي الرعايدددة 

ة الدددلةء يايشدددون  دددي مودددل هدددلد ال يئدددات لا يسدددي ون، و البدددا مدددا تترا ددد  العوامدددل ال يئيدددد
   .(02 بالعوامل الصر  

 العوامل الثقافية: -5-0
 مدع وتك در ت مدو الع د   وما دة ال دا ،  دي   يدرا   تدبثايرا   ةد ثاران والإعدةم الوما دة  ن

 يمدر ون  أو التلوداز،  دي يشداهدون  الدل  الع يدم السدلوك يمومدوا بتمليدد  يدإ ال وداا،
 بسد   الواقع أ ض عل   صله قصة مبلاوية مء  ك  والمجةت، المص   ي ع  
 المسدكرات، أنوسدل ، وبتعدا ي بشد   الزهدو  عمدر  دي أ واا قيام وم لا المشاهد، هلد

 دي  ا تك ده جدرام  مء وا   اهدود، لما تمليدا   وذلف والماد ات، التدصيء عل  والإدمان
  ودل أو  تدا  مدء واد  المحدا م، لزند  وقعده  الدة مدء واد  ال سدام، مدء  ويدر  د 

 أةددة ا بديء المتا دة للتك ولوجيدا الادا   الالدتعماا وذلدف بسد   لة تصداب، تعر دوا
 المويدد  ياتلدا بديء التدي ت شدر ع ك وتيدة  الإنترنده(، و دبكة متلودز ، مح دات مدء

عدر   وماداهر لداص ة مشداهد مدء الملالدف ةدو د الدل  وال دل م الوما دة، مدء والمسدمء
 جامعدة هدو السدجء  دان   ذا ولوم يدام  بجامعدة اللدتاذ باندا، لدتيوء يمدوا وابتدلاا،
 (.06 ال دا   لانحراف الإعدادية هو المد لة التلواز  إن الجريمة،

 العوامل الاقتصادية: -5-2
 انتشدا   دي ملمدا عدامة لللدر والاجتمداعي الاقتصداد  المسدتو   اناوداض يمودل

 مرتب دا ويكدون  الحيدا  أثا دام الزمدات عددد زيداد   لدي ةد د   دالومر اللدر ، الع د 
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 ما عاد  أن   ما الزمات،  دو  أثا ام والاجتماعية المادية التدعي  مصاد  باناواض
 تعدا ي انتشدا  واللف (عاد  العشريء لء تحه  والملات بامالآ لء  نر يصا ب 

 . (32  الزوجية الاة ات معدا وا تواا الماد ات
معاملدة ال وداا  بالر   مء تعدد العوامدل التدي تد د  لسدومعل  أن   الباحثا ي اد و 

ومهمالل ،  لا أن ه اك عامل مل  ة ثار بشكل مبا ر عل   اصية ال ودل وهدو العامدل 
اللددددر ، باعتبددددا  أن اللددددر  هددددي ال يئددددة الولدددد  الحا دددد ة لل وددددل، ويتموددددل ذلددددف  ددددي 
المعاملددة السدديئة التددي قددد ةتلماهددا ال وددل مددء والديدد  أو مددا يشدداهدد مددء ع دد  ألددر  قددام  

 ذلف يعد مء اللباب الداعمة  ي  دو  الع    د ال ول.  بيء الزوجيء..، ال
 الآثار الناجمة عن سوء معاملة الأطفال وإهمالهم: .0
  :)الجردية( الآثار الطبية والصحية -0-1

الكسددو ، صا دددة ال ددراف والجمجمدددة، وم ددابات العددديء الداممددة، والضدددر  تتضددمء 
المعددلب الدل  يحمدل عةمددات ل لودة الددماغ. وقدد ةدد د  الع د   لد  مددا يسدم  بال ودل 

لددريرية نتيجددة تعر دد  لة ددابة أو الع دد . وقددد تبصددل بعدددا  مر دديا  بصددو   ادداهر  علدد  
جسدددددد ونوسدددديت  ممددددا يسددددتوج  العددددةج ال  ددددي السددددرير . وقددددد ةدددد د  ذلددددف  لدددد  التميدددد  

 . (30 والإللاا، الت....
 

 م  درات الجسددية المعاملدة لسدوم أن( 0666  (Barassard) برالدا د أو    ما
 الجسدمانية ثادا  الآ المدد ،  ويلدة ولدلواية نوسدية آثادا  وادللف وا دحة جسمانية وآثاا 
 . (30 الآتي  ي تلايصلا يمكء

 .العض نتيجة بشرية ل انأ آثاا  .0
 .والكدمات الحرو   آثاا  .0
 .الداصلية الإ ابات .3
 .الميد  ي يستادم الل  الربان أو الح ل آثاا  .0
 .الدموية الوعية بعض تلتف .1
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 .الرأ    ابة .9
 .بالشد الشعر ومزالة الإ ابات نتاج الرأ   ي الصلع .7
 .العاام  ي  سو  .2
 .صتةللاا أو الل ان تلتف .6

 .والرال والر ر الضرب مء والمعد  الب ء   ابات .02
 .والوج  والعي يء دالشوا عل  مستديمة آثاا  .00

 الآثار النمائية:  -0-7
ةتعرض ال واا اللةء تسام معاملتل   ل  مشكةت مت وعدة  دي ال مدو، وبعضدلا قدد 
تكدددون داممدددة، ومدددء أمولدددة هدددلد المشدددكةت  دددع  الدددلاام أو التالددد  العملدددي، والآثادددا  

 العص ية مول  عوبات ال    والتعل  وتبصر ا تساب الملا ات اللنوية. 
ال دةب م اوضدي الانجداز  ( أن0620وأالدرت نتدامج د الدة  ليزابيدإ و وي شدانف  

ال دداديمي يعددانون مددء الملدد  والا تئدداب والان ددوام واناودداض الكوددام  الاجتماعيددة، وان 
آبددددام وأملدددددات هدددد لام ال دددددةب ةتميددددزون باناوددددداض المسددددتو  التعميمدددددي، وأ وددددر مدددددية  

 للتادم العماب ال دني. 
المعاملددة  ( أن تعددرض ال ودداا لةهمدداا وملددام Marvinl  )0620وي دديء ما   ددل  

ال وسية صةا ل واتل  الول  والوانية والوالوة مدء العمدر يعدو  نمدوه  الجسدد  وصا دة 
العاددام، و يحددد  لدددةل  تددبصر  ددي ال مددو العملددي  الددلاام( وصلددل هرمددوني وصا ددة  ددي 

   .(33 هرمون الند  الد قية، وب ام عم  ذلف يحد  تبصر  ي ال مو
 الآثار النفرية: -0-0

الصدحة  علد  أنما د  بكدل الإلدام  تدبثاير الحدةودة العلميدة البحدو  أ ددت ولمدد
 يتدامو ا وزمدة د  وي ادد والشدياوصة، الر دد مر لدة  لد  تمتدد قدد آثاا هدا وأن ال وسدية،

 (Kitamura et. al., 2000 مودل مر لدة ال وولدة صدةا تحدد  التدي الا درات أن 
 تعت در الحيدا  العامدة و دواد  ،الزامدد  والحمايدة الحد ، وانعددام الوالددةء، مدء الإلدام 

 . (30  ال لوغ ع د ال وسية و حتل  ال واا نمو  ي وم ثار  ملمة
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الاددوف    مددا أن العددامةت التددي تسدديم معاملددة ال ودداا  البددا مددا ة مددو لددد  أ وددالل
والملددد  وعددددم الومدددة بدددالآصريء وهدددلد المشددداعر تجعدددل ال وددداا ةلددداجمون ألدددره  صدددةا 
موجددات النضدد  التددي ت تددابل  وم  دداد ال ودداا الددلةء يسددام الددتادامل  ج سدديا ةت لدد  
 اعتبا ات   افية مء الول  والمساند   ل لام ال واا  البا ما ة دون  ير قاد يء عل  

 ددددعو ه  بالددددلن   يددددإ ة تددددابل   ددددعو  بددددبنل   بمددددا اددددان  ددددرد مشددددكةتل  بسدددد    ددددد  
بالدت اعتل  أن يوعلددوا  ديئا لم ددع هددلا الاعتددام وهدد  يشددعرون بإهددا  قيمددتل  ويشددعرون 

أن الوعددل الج سددي  (Crystal  بالعددا  مددء تعر ددل  لةعتدددام ومددع ذلددف ةددر  اريسددتاا
 يلددا هددي التددي لددير هددو السدد    ددي  جدد  المشدداعر ولكددء  دود الوعددل الوالديددة المبددالط 

 . (31 تس   الزمة
 ن المشكةت ال وسية السلواية ال اتجة عدء  ددمة الإلدام  تادل قاممدة وذات تدبثاير 
نش  عل  الصحة ال وسية لل ول لنلدا تبمد  اا در  والصددمة تادية مدع ال ودل وال ودل 

 .(39 ياية معلا
 نوعاليددةا آثاددا  المعاملددة لسددوم أن( 0222  (Hamorman)وأو دد  همومددان 

 . (37 التالية ال مان  ي  ددها عدةد  أ كاا  ي وت دو الشد  بالنة وللواية
 .الشاصية   راباتا -0
 .اللات تمدةر عدم -0
 بالمان الشعو  عدم -3
 ال وسي  تئابوالا المل  -0
 .والتوتر النض  -1
 والتاري  العدواني الوعل -9
 والعزلة ن وامالا -7
 المر ية المااوف -2
 المجتمع أ راد مع دا ئة عةقات  قامة  ي الصعوبة -6

 الملرية وال كا  والولاو  (التحولية  اللستيرية ال وبات -02
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 .والعملي العا وي ال مو تبصر -00
 والكةم ال وم   راباتا -00
 المد لة  ل  اللهاب مء الاوف -03

 الآثار الاجتماعية:  -0-4
أ وداا آصدريء أو علد  ممتلكدات أو  وتشير  ل  السلواات الااهر  مول العدوان علد 

أ ددداا  أ  ددددر لدددد ا  اددددالمعلميء، أو الانحددددراف والتمددددرد، ومشددددكةت السددددلوك المرتب ددددة 
بدددالمل  والا تئددداب، أو الج دددود والتسدددرنب مدددء المد لدددة أو ال يددده. وقدددد ةددد د  ذلدددف  لددد  

  .(32 العزلة والو د  التي تتمول  ي عدم المان والانسحاب الاجتماعي
 المو داية أو ال دنيدة الدلدة  يداب  دي أن( 0669  (Finkelhor)  ي لكلدو  ذادر

 ه داك ذلدف ومدع  ثاباتد ، أو تحدةددد الصدع  مدء  إند  الج سدية، المعاملدة لدوم  الة  ي
 :وهي ةة الا قد التي المو اية الآثاا  بعض

 .والجلو  المشي  عوبة -0
 .الت اللية الم  مة  ي و كة أل  -0
 ممزقة أو بالدمام ملوثاة داصلية مةبر -3
 ج سي ا ت مل أمراض -0
 أو المل ل أو للشرج الاا جي الجزم  ي ملتئمة جرود أو صدوش -1
 .الت اللية الجلز 

 وآثادا  م  درات الج سدية المعاملدة لسوم أن( 0662  (Corby)  و بي أو  و 
  (32 م الآتي  ي تلايصلا يمكء وللواية نوعاليةا

 .ال ل  ي   راباتا -0
 .الة  اد  الت وا -0
 .المورن ال شان -3
 .المور ة العص ية -0
 .الليلي الوزا أو الليلية الكوابير -1



يرلفق علي.د –بالقاسمي الأزهر محمد.د           منها الوقاية وكيفية عنها الناجمة الآثار: وإهمالهم الأطفال معاملة سوء  

0202جوان  -  20العدد      جامعة برج بوعريريج       نسانية  لابراهيمي للعلوم الاجتماعية والإا مجلة  
26 

 .الو د  مء الاوف -9
 .المرض توه  -7
 . تئابوالا الاوف -2
 .المزاج  ي تمل  -6

 . تئابيةا أعراض -02
 .نتحا يةا أ كا  -00
 .الر ا  مع المشكةت -00
 .اللات تمدةر ناواضا -03
 .اللر  أ راد مع متكر   مشاجرات -00
 .اللا ر   ي مشكةت -01
 .نسحابوالا العزلة -09
 .العا  أو باللن  الشعو  -07
 .العماقير لتاداما لوم -02
 .الج سية ال  يعة ذات المو   ل مء التام ال وو  -06
 .( السرقة  السلواية والمشا ل الج ود -02
 .المد لة  ل  اللهاب مء الاوف -00

 الوقاية من سوء معاملة الأطفال وإهمالهم: .2
 تت   عاليات الوقاية مء لوم معاملة ال واا ومهمالل  عاد   عل  ثاةثاة مستوياتم 

  مرتوى وقاية أولية أو شاملة: -2-1
توج   ل  عامة الجملدو  بلددف م دع  ددو  لدوم معاملدة ال وداا ومهمدالل  أ دة ، 

عامدددة  رقيدددة ومذاعيدددة وتلوزيونيدددة، و مدددةت توعيدددة وتدددو ير وتدددت  عدددء  ريددد م  عةندددات 
 الادمات للموا  يء.
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 مرتوى وقاية ثانوية أو انتقائية: -2-7
موجلدة  لدد  اللدر ذات الا ددو   العاليدة بلدددف تاهيدم الاددروف التدي ت هدد  لسددوم 

بددددرامج الإدمددددان، وبددددرامج  عايددددة  معاملددددة ال ودددداا ومهمددددالل ، ويكددددون ذلددددف مددددء صددددةام
ا المعاقيء، ومرا ز تمدي  المعلومدات، وبدرامج دعد  اللدر المعر دة لا در لدوم ال وا

 معاملة، ومهماا ال واا، ودع  برامج الزيا ات الم زلية.
 مرتوى وقاية ثالثة:  -2-0

 يدإ توجدد  الادددمات  لد  اللددر التددي  ددثاه  ددم لا لددوم معاملدة ومهمدداا ال ودداا 
و تددت  مددء صددةام بددرامج صدددمات مكووددة بلدددف تاهيددم عواق لددا وم ددع تكددرا   دددوثالا، 

للحواظ عل  اللر ، وم ا ر  اللر  المبزومة مء ق دل ألدر مسدتمر  تمددم الددع  والمددو  
 الصددالحة وصدددمات الصددحة ال وسددية لل ودداا واللددر المتددبثار  بسددوم المعاملددة والإهمدداا

 36) . 
بوقددوا الإلدام   البددا  ويمكدء المدوا  ن التعددا ي مدء ص ددرات الصددمة ال وسددية المتعلمدة 

مدددا يكدددون  دددابا ، وبالتدددالي يحتددداج الضدددحايا  لددد  المسددداند  ال وسدددية الحويودددة والمسددداعد  
ال  يددة علدد   ددد لددوام، ولابددد مددء أن تمدددم هددلد الادددمات ببلددرا وقدده ممكددء، وبتكامددل 

ةتشددددكل  يددددم مددددء الادددددمات  - ددددي أ  مجتمددددع- عاليددددات الوقايددددة بمسددددتوياتلا الوةثاددددة
 . (02 حد مء  د  لوم معاملة ال واا ومهمالل الةزمة تسل  بال

 
 أساليب معالجة ظاهرك العنف ضد الأطفال: - 2 

 الاداهر  هدلد ه داك عدد  محداولات مدء البدا ويء والدا لديء لإيجداد ألدالي  لمواجلدة
 عدد  صدةا مء وذلف أعما ه  ومرا زه ، بكا ة المجتمع أ راد عل  أثارها مء والتاهيم

 (00  :م لا ألالي 
 ةدت  بددو   والدل  الع يدم الوكدر بمماومدة ت دأ الع    مماومة :المقاومة أسلوب -1

 الاجتمداعي  تابد  الصدراا  دي العادي   ع دد "بد  نداد  مدا هدلا المسدت ير بدالوكر
  والإعةم الوما ة م لسات عل  الضوم تسلي  أهمية جامت ه ا  مء والسيالي،
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 الع د ، مدء ال دوا هدلا محا بدة دو هدا  دي ومبدراز والاا دة، م لدا العامدة والتعلدي 
 الع يم الوكر مء العربي العمل و ماية

 والدة يدة والتربويدة والاجتماعيدة اللدرية وألدالي لا  دو ها بماتلد  :التنشفئة -7
 السليمة

 .و للا الااهر  هلد لمواجلة الحدةوة العلمية اللالي  التادام -0
 .المجتمع و ي المدا    ي الاجتماعي الصصامي دو  توعيل -4
 .الااهر  مواجلة أجل مء وتربوية و  ية والتراتيجيات ليالات و ع -5
 التدي وال يئدة وألدباب  الع د  بماا ر الوعي ونشر المحلي المجتمع دو  توعيل -0

 .المجتمع  ي بروز  عل  تساعد
 لدء الاداهر  هدلد لمواجلدة وألدالي   در   التدي تسدع  لإيجداد الجلدود هدلد ولكدء

 الاداهر  ومواجلدة هدلد عدةج  دي المجتمع لإ راد مشا اة ه الف يكء ل   ذا نوعا تجد 
 هدلد لمواجلة الدوا ليالات تواج  التي المعوقات أه  مء المجتماية المشا اة  غياب

 .الااهر 
 :الخاتمة

ومددء صددةا مددا لدد   ذاددرد  ددي تحليددل أهدد  العوامددل واللددباب التددي أدت  لدد  لددوم 
 تحليدل وبعد الوقوف عل  أه  الآثاا  الم دية  ل  ذلف، وادلا ومهمالل ،معاملة ال واا 

   موهي الد الة، هلد لمو وا  اة ة التالية ال مان  د اج يمك  ا  يهية الوقاية م لا،
  أن لدددوم معاملدددة ال وددداا ومهمدددالل  تعدددد مدددء أص دددر المشدددكةت ال ماميدددة التدددي

تسدد   ا دد رابات نوسددية  ددي ةتعددرض للددا ال دداا   ددي مر لددة ال وولددة ممددا قددد 
 مر لة ال لوغ اآثاا  بعيد  المد  يصع  عةجلا.

  أن  لددام  ال ودداا ومهمددالل  لددير للددا لدد   وا ددد  ددي  دددوثالا بددل تشددترك  يلددا
عدددد  عوامدددل متداصلدددة، وهدددلا ةت لددد  تشددداي  مبكدددر للدددا مدددء ق دددل الصصددددامييء 

حاولددة و ددع ال وسددانييء لتعددرف علدد  العوامددل المسدد بة  ددي  دددو  هددلد الادداهر  وم
 ص ة لعةجلا والوقاية م ا.   
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  جميدددع ال اريدددات التددددي  اولددده توسددددير الع ددد   دددد ال ودددداا ةتومدددون علدددد  أن
العامددل  ميسددي المدد د  لسددوم معاملددة ال ودداا ومهمددالل ، يعددود  لدد    يعددة ونوعيددة 
ال يئدددة اللدددرية التدددي ة شدددب  يلدددا ال ودددل مدددء صدددةا مدددا ةة اددد  مدددء ع ددد  يمدددا   

 داصل اللر .
  همدالل ، لدوام م ال وولدة جدرام لدوم معاملدة ال وداا و  وئدةالآثاا  الل  تلح  ب ن

 اندددده هددددلد الآثاددددا    يددددة أو نماميددددة أو ال وسددددية أو الاجتماعيددددة. لا تتوقدددد  ع دددددد 
ال واا بل تتعدداها  لد  المجتمدع، ومدا تالود  هدلد الإلدام  مدء  مدر وب الدة وعزلدة 

 الاجتماعية و يرها..
  المتمولدة  دي الع د  والإلدام  نحدو ال وداا ومهمدالل   نارا لا و   هدلد الاداهر

تسدددددتلزم بالضدددددرو   اهتمامدددددا  متكاتودددددا مدددددء  دددددرف الجمايدددددات الايريدددددة وم لسدددددات 
 المجتمع المدني  ي محاولة الوقاية والحد مء هلد الااهر .

  :الهوامشقائمة 
، 00الوكر الشر ي، مذياب ال داة ة، لوم معاملة ال واام الضحية الم سية، ال ا رم مجلة  -0
 http://www.musanadah.com/images/Child_Soo.pdf. 092،  00ا
ع يد   ب ي، والا سام توميم لوم معاملة ال واا  ي المجتمع  بيء اللباب والآثاا (،  -0

 .010 ، 0203نو م ر  -مجلة الد الات والبحو  الاجتماعية، جامعة الواد ، العدد الواني
م لوم معاملة ال واا والتنةلل   ير المشروا، أ اديمية نايم العربية للعلوم ذياب ال داة ة -3

   .21،  0220، الرياضم 0الم ية، ن
وليد  ماد م لوم معاملة الب ام ومهمالل  وعةقت  بالتحصيل الد الي، د الة ميدانية عل   -0

 –جلة جامعة دمش   لبة الص  الوا الوانو  العام  ي مدا   محا اة دمش  الرلمية، م
 .032 ، 0202، الية التربية، جامعة دمش ، 09المجلد 

ماجد أبو جابر وآصرونم  د ا ات الوالدةء لمشكلة  هماا ال واا والإلام   ليل   ي المجتمع  -1
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