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  وأثرها في تشكيل الأنماط السلوكية لدى الأطفالالصورة 
  

  خلفلاوي  شمس ضيات د.
  جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائر.

  الملخص
 وإنما السلع، وتسويق للترويج التجاري فقط ليس المستعملة، الوسائل أهم بين من الحالي عصر في الصورة تعتبر

ا للصورة المتعاظم للدور وهذا نظرا والمنتجات، السلع لهذه الأصلي البلد وقيم ثقافات لتسويق  المذهلة وقدر
 يمكن لا ما المعاني من تؤدي قد واحدة صورة فإن يقال وكما المشاهدين، الأشخاص على التأثير إحداث على
  أخرى.  وسيلة أي وقع يضاهيه لا قد المشاهد نفس في وقعا تحدث والصفحات، فهي السطور مئات تؤديه أن

ا عبر التلفزيون، ولعل هذا الاعجاب ويعد  لصورة التي يشاهدو الا�فال من أكثر الفئات العمرية إعجا 
ا هذا الجهاز من صوت وصورة وحركة وألوان، تلك الخصائص  يرجع بطبيعة الحال إلى الخصائص التي يتمتع 

لنسبة لهم. عثة على الانبهار    التي تجعل التلفزيون وسيلة جذابة، و
لأ�فال، من عينة لتحليل لبحث جعلتنا نتوجه هذه المعطيات، كل  ما على الوقوف دف البرامج الخاصة 
 الدراسة سنحاول في هذه ولهذا تتعلق بتشكيل بعض الأنماط السلوكية لدى الأ�فال، من مضامين تحمله
 :التالي الرئيسي التساؤل على الإجابة

  السلوكية لدى الاطفال ؟كيف تؤثر الصورة في تشكيل الأنماط 
  : الصورة، التلفزيون، الرسالة الاشهارية، الانماط السلوكية.الكلمات المفتاحية

Summary in English  
Nowadays, picture is considered as one of the important tools used not 
only in marketing, but also in spreading the culture and the values of 
a nation. This is due to the great effect that the picture  has on the 
spectator's spirit and thoughts because one image is able to express 
many ideas at one time, in addition this latter can express what 
hundreds of lines failed to say. 
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Children, in comparison with the other categories of society, are 
known by their appreciation of pictures that appear in television, and 
this fascination comes from the nature of this aid, because it consists of 
colors, pictures, actions and sounds that make it attractive for them. 
Departing from those facts, we conducted a study on sample of 
children’s TV programs, aiming at finding their effects on children’s 
behavior. Through this study we will try to answer the following 
question: 
What is the effect of pictures on children’s behavior? 
Key words:  picture, television, advertisement’s message, behavioral 
categories.     

  :لمقدمـــــــــــــــــــةا
 المكون الحية أكثر الوسائل الإعلامية إقناعاً، وقدرةً على التأثير وبمثابة الصورة أصبحت الأخيرين العقدين في

 الواقعية داخلها المحسوسات في تختزن حقيقة كمادة والصورة الإنسان عند الفعل وردة للفعل والباعث الأهم
 ومتحولة بته صيغ في مر العصور على الإنسان خبرات من تشكلت وقد ،منها المدرك وغير المدرك والخيالية

ا وتمدها للثقافات وتعطي الأفكار في تؤثر وقصدية تلقائية تشكيلات وفي ا سما  منطقية إما والتي الكامنة بطاقا
 ،الصورة جوهر تحديد يتم والرؤية والحس خلال الفكر ومن لحس، مرتبطة "مادية" دلالية أو بفكرة مرتبطة
ا بكل الذهبي وعصرها الصورة بزمن الزمن هذا ينعت به أن يمكن ما وإن ا، سلبيا  التفكير إن(و وإيجابيا

ا العصرية الحياة تملأ فالصور "أرسطو"قال كما1)دون صور من مستحيل ا وتفاعلا  الأمكنة تغزو وتجسيدا
ا الصورة   أهمية نستنتج هذا ومن الخليقة بدء منذ الإنسان تعايش وأنواعها وأنما�ها ومظاهرها والأزمنة، وتجليا

 أهميتها ازدادت أن إلا ،اليوم وليدة ليست الصورة إن،  2)كلمة ألف تساوي الصورة (الصيني المثل في جاء كما
 الناقد ما أكده وهذا صور دون من تصورها يمكن لا المعاصرة فالحياة ،ثالحدي العصر في كبير بشكل
  .3)الصورة حضارة في نعيش إننا ( قال حيث"رت رولان"الفرنسي



 2017 انفيج ـــــــــــالرابع ــــــ العدد ـــــــــــــمجلة فتوحات ــ
 

 
137 

كل، وماذا   شرب، يأصبحت الصورة قادرة على توجيه سلوك المستهلك، والتحكم بذوقه وعقله، وتحديد ماذا 
ثير الصورة بسبب تكوينها التقني وبلاغتها التكنولوجية، وإشباعها كم  .وكيف يلبس، وكيف يتصرف ا يزداد 

  .لألوان، الأصوات والمؤثرات، بحيث تستفز أحاسيس المشاهد البصرية والسمعية وتستحوذ عليه
بصرية، وهذا لما العشرين تعكس الصورة الويعتبر التلفزيون بحق من أقوى وسائل الإعلام التي ظهرت في القرن 

ا بمزا أخرى، حيث يقدم لمشاهديه  يتميز به التلفزيون من مزا عديدة يشارك فيها وسائل الإعلام وينفرد دو
لصوت الدال على عمق  المعارف والأفكار والخبرات في مشاهد متكاملة تعتمد على الصورة الحية المعبرة المقترنة 

  .4زى الأحداث والوقائعالمشاعر ومغ
نة،  يخا�ب التلفزيون أعدادا ضخمة متباينة وغير متجانسة من حيث الثقافة والمستوى التعليمي، والأعمار، والد
والمكانة الاجتماعية، والاقتصادية، والجنس، والإقامة، والتوزيع الجغرافي، فضلا عن الخصائص النفسية، 

 تؤثر على مدى الاستجابة للاتصال التلفزيوني مثل الأنماط والقيم والاجتماعية والتي لها دلالتها، والتي
  ، ومستوى تطلعات واتجاهات وسلوكيات جماهير المشاهدين المتنوعة.5الاجتماعية

ا عبر التلفزيونوهناك ايضاً عدد كبير من الأ�فال يبدون  لصورة التي يشاهدو ثير أمن المتوقع  و  ،إعجا  ن  
لمائة مأن بعض الدراسات أظهرت نتائج أحيث  اليهم سيكون كبير وسائل الإعلام ع ن سكان كثر من خمسين 

عنى آخر هناك بم ن ثلث هذه الفئة هم في السادسة فما دون،أالعالم العربي في عمر يقل عن الثامنة عشرة، كما 
  .6مليون �فل مستقبلهم هو مستقبل المجتمع العربي 20حوالي 
ا على مخا�بة العين والأذن في هم مزا وسائل اأومن  هل من ن واحد، الأمر الذي يسآلاعلام ما يرتبط بقدر
عتباره أوتشير إحدى الدراسات عن هذا الموضوع  .لى حد بعيدإتقبله  ساليب التأثير في أخطر أن التلفزيون 

لصورة والصوت وتتجلى أهمي ه،الجماهير لما له من خاصية لا تتوفر في غير  ة ذلك إذا وهي مخا�بة العين والأذن 
  .7عن �ريق السمع %8عن �ريق النظر وبنسبة  % 90ن الإنسان يحصل على معلوماته بنسبة أعرفنا 

ثير كبير على إيضاً أو  و مكتسب من العادات �فال، فهنماط السلوك عند الأأن التلفزيون وبرامجه المختلفة لها 
نهأليد والثقافة الموجودة في المجتمع حيث والتقا إذا   ن هذا ما يتبين من خلال بعض الدراسات التي أكدت 

اس كانت التربية تعنى بعملية التشكيل الإنساني للوليد البشري، فإن الوظيفة التربوية للتلفزيون تستند على أس
  .8مله مع أفراد المجتمع الآخرينه سلوك يتعلمه الفرد بتعاأنن السلوك الإنساني سلوك مكتسب، أي أ
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يتم  ،(مكتسب) وهو في غالبيته سلوك مُتعلَم ،والسلوك هو حالة من التفاعل بين الكائن الحي ومحيطه (بيئته)
ونحن نتعلم السلوكات البسيطة منها والمعقدة. وإنه كلما أتيح لهذا  ،من خلال الملاحظة والتعليم والتدريب

ستمر نحيله إلى وأننا بفعل تكراره الم ،كلما كان هذا التعلُم إيجابياً ،فيا ومقبولاً السلوك أن يكون منضبطاً وظي
  سلوك مبرمج الذي سرعان ما يتحول إلى "عادة سلوكية" تؤدي غرضها بيسر وسهولة وتلقائية.

ين ز إن مرحلة الطفولة ذات �بيعة مميزة لها خصوصية حيث تنفرد هذه المرحلة بقدرة الأ�فال على إلتقاط وتخ
ا، ومن الملاحظ أن الصورة التلفزيونية التي يتعرض لها ا �فال، لأالعديد من الخبرات والمواقف الحياتية التي يمرون 

ولة التي تحتاج نماط السلوكية المقبلأفيسمى  ،وللأالنوع ا فأمانماط السلوكية، لألى تشكيل نوعين من اإتعمد 
قبولة والتي تحتاج نماط السلوكية غير الملأفيسمى  ،ما النوع الثانيأو  للتثبيت والدعم لضمان إستمرارية حدوثها،

  لمزيد من التعديل.
  وعليه نقوم بطرح الإشكال التالي: 

  كيف تؤثر الصورة في تشكيل الأنماط السلوكية لدى الاطفال؟
  يما يلي:ف ولقد قمنا بطرح مجموعة من الإشكاليات الفرعية بما يخدم الإشكالية السابقة، وهي تتمثل

 �فال؟لألدى ا التلفزيونيةنماط السلوكية المقبولة التي يتم تشكيلها بفعل الصورة لأ.ماهي أهم ا1
 �فال؟لأدى ال التلفزيونيةنماط السلوكية غير المقبولة التي يتم تشكيلها بفعل الصورة لأ.ماهي أهم ا2

  :الجانـــب المنهجــــــي
لبحث حسب أهداف البحوث والدراسات والإشكاليات العلمية التي تختلف مناهج ا المنهـج المستخـدم:.1

الذي يعد أحد المناهج الأساسية في البحوث العلمية  9تطرحها، وفي هذا البحث اعتمد منهج المسح الإعلامي
للحصول على الحقائق والمعلومات، فهو يدرس المتغيرات في وضعها الطبيعي كما هي في الواقع دون تدخل من 

  . 10الباحث
، يتولى  ويتميز منهج المسح بمجموعة من المميزات، حيث إنه يركز على وحدة محددة في الحاضر زما ومكا

الية للوحدة أو مجرد وصف للأوضاع الح -فعلا-ها وتحليلها وتفسيرها، فهو ليس حصر وجود لما هو قائم وصف
ت  محل الدراسة، ولكنه يتجاوز ذلك إلى عملية التحليل والتفسير والمقارنة للوضع الحاضر ببعض المستو

  .11حقاواستخلاص النتائج وتقديم التوصيات التي توجه العمل وتعمل على الإصلاح لا
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المتخصصة في بث البرامج الخاصة  3للبرامج التي تقدمها قناة م.ب.س ولذلك قمنا بعملية المسح الشامل 
ت وتصنيفها، استخدمنا تحليللأ�فال من مختلف الأعمار   أثناء فترة الدراسة، وبغرض جمع المعلومات والبيا

  نا هذه.المضمون كأداة يقوم عليها منهج المسح الإعلامي في دراست
ت: .2 يعدّ تحليل المضمون أكثر الأدوات استخداما في بحوث الإعلام بصفة عامة وبحوث أداة جمع البيا

الصحافة بصفة خاصة. وقد تطور استخدامه منذ بداية الأربعينيات وحتى الثمانينيات، وقدمت العديد من 
 B. Berlsonوضعه كل من:  الدراسات تعاريف مختلفة لتحليل المضمون، ومن أهمها التعريف الذي

نه عبارة عن تقنية بحث يهدف من خلال 1948في عام  Paul. F. Lazarsfeldو ، حيث عرفاه: "
  .12استعمالها الوصف المنظم الموضوعي، والتحليل الظاهر والكمي لمحتوى العمليات الاتصالية"

العلمي،  نه  أسلوب أو أداة البحثومن التعاريف التي تعدّ شاملة تعريف سمير محمد حسين الذي يعرفه: "
يمكن أن يستخدمه الباحثون على الأخص في الإعلام لوصف المحتوى الظاهر والمضمون الصريح للمادة الإعلامية 

  .13المراد تحليلها من حيث الشكل والمضمون لتلبية الاحتياجات البحثية المصاغة في تساؤلات البحث"
لتحليل الكيفي على أس يعتمد تحليل المضمون على الأسلوب دف القيام  س الكمي في عمليات التحليل 

، الذي يبتعد عن لغة الأرقام في تفسير المضامين والتعبير عن النتائج برموز لفظية من خلال الاقتراب 14موضوعية
ئق التحليل ( ت وتبويبها وإعالتلفزيونمن و طاء )، في حين يتم استخدام التحليل الكمي لتصنيف البيا

  ه.بناء على ما تم تحضيره من تحديد لفئات التحليل ووحدات تلفزيونيةالتكرارات المتضمنة في المادة ال
ا:  ث:ــــــة البحــــعينـ.3 تشير هذه الخطوة إلى المادة التي سوف تخضع للدراسة، والتي يعرفها محمد عبد الحميد 

 "مجموع المصادر التي نشر أو ذيع فيها المحتوى المراد دراسته من خلال الإ�ار الزمني للبحث"15.
  .2016 جويلية 31جويلية إلى  25تم اختيار الفترة الزمنية الممتدة من   :المدة الزمنية.أ

 يتم اختيار عينة البحث عند استخدام تحليل المضمون بوصفها أداة وفق ثلاثة مراحل :ب.اختيار عينة البحث
  تم تحديدها كما يلي:

  
  
لمصدر: •   اختيار العينة الخاصة 
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ا تمثل المجتمع الأصلي للعينة، وفي هذه الدراسة تمثل  لقنوات التلفزيونية اوهي نقطة البدء في اختيار العينة، أي أ
ا من أقدم القنوات التي خصصت برامجها  3وتم اختيار قناة م.ب.س  .المجتمع الأصلي المتخصصة للأ�فال لكو

  للأ�فال.
 :3برامج قناة م.ب.س ختيار عينة من ا•

، وبعدها تبدأ إعادة نفس البرامج المقدمة 22:00إلى الساعة  12:00تم اختيار البرامج التي تبث من الساعة 
  في الفترة المسائية.

  الخطوات المنهجية الخاصة بتحليل المضمون: •
تي مرحلة  الية المحددة المختارة في إ�ار الأهداف والإشكو  المشاهدة الدقيقة والمتكررةبعد تحديد عينة البحث، 

ا التي تعبر عن موضوع    .البرامج الأ�ففي الدراسة، قصد الإعداد الدقيق لفئات التحليل ووحدا
   :تحديد وحدات التحليل×

ا أهم وحدات تحليل المضمون، مع تنوع المادة   الموضوعاتخذت هذه الدراسة  كوحدة أساسية للتحليل، كو
  ....) واختلاف موقعها.أفلام، مسلسل،الإعلامية (

الهدف من وراء و كوحدة قياس داخل كل موضوع، وتعتبر من أكثر الوحدات شيوعا،   الفكرةكما أخذت 
  استخدامها هو التحديد الدقيق للمضمون.

  :يلتحديد فئات التحل×
لضرورة للوصول إلى نتائج عملية وبحثية دقيقة تجيب  إن الإعداد والتصميم الجيد لفئات تحليل المضمون يؤدي 
على الأسئلة المطروحة في الإشكالية. وفيما يتعلق بتحديد الفئات التي على ضوئها تم تقسيم جميع المعلومات 

  :يستنا، وهخلال إجراء درا فئة أساسيةوتصنيفها، فقد قسمناها إلى 
محل الدراسة أثناء  زيونيةالصور التلفالتي تتعلق بمادة المحتوى والأفكار التي تحتويها : فئات تحليل المضمون×

  :16يةالفئات التالبعض معالجتها للموضوع، والتي تجيب على السؤال ماذا كتب؟ وماذا قيل؟ وتشمل 
  استمارة تحليل المضمون

  ةأولا: الأنماط السلوكية المقبول
  :وتتضمن المؤشرات التالية.فئة الأدوار الجنسية: 1
  ؛           ملابس كل جنس.
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  ؛      التسمية.

  ؛      �ول شعر الراس.

  ؛       معدات اللعب.

  ؛     القوة الجسدية.

  ؛     دوات التجميلأ.

  .      حلق الذقن.
لبيئة الطبيعية:2   .فئة اكتساب معلومات تتصل 
ت الدالة .   على البيئة الطبيعية؛المكو
  أنماط البيئات الطبيعية؛.
  فوائد البيئة؛.
ر السلبية..   الآ

  .فئة اكتساب مفاهيم صحية:3
ئية؛.   سوء استعمال الأدوات المنزلية الحادة والكهر
  تحذيره من تناول الأ�عمة وشرب المياه؛.
لماء والصابون؛.   غسل الأيدي 
  التأكيد على نظافة الجسم والمكان..

  من خلال.فئة تحسين مستوى لغة الطفل: 4
  الاعتماد على الجمل القصيرة؛.

  .اكتساب مفردات جديدة؛
لفون اللغة الفصحى..   جعل الأ�فال 

  .فئة تعزيز المعتقدات الدينية:5
  ؛الشهادتين.
  ؛الصلاة.
  ؛الصوم.
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  .لزكاة وحج بيت الله الحرام.ا
  .فئة استثارة الخيال العلمي:6
  التركيز على الطرح الواقعي؛ .
  الابتعاد عن الخوارق..

  نماط السلوكية غير المقبولةلأانيا: 
لخديعة والحيلة والتضليل: 1   من خلال.فئة اكتساب نمط سلوكي يتسم 

  .الحيلة والخديعة؛
  .الحيطة والحذر.

  .فئة اكتساب التعصب:2
  .لون البشرة؛

  .الجنس؛
  .الأشكال المختلفة.

  ب السلوك العدواني:.فئة اكتسا3
  ؛الضرب والعض ورمي الأشياء.
   ؛الإهانة والتحقير والتهديد.
  ؛الشتم وإ�لاق الأسماء.
  .إيذاء الآخرين.
ت     :محل الدراسةالأنماط السلوكية في البرامج حسب تحليل وتفسير البيا

ت نماط من السلوك لأوهي تلك انماط السلوكية المقبولة، لأا الأنماط السلوكية المقبولة:حسب  تحليل البيا
لقبول الاجتماعي، وهنا سنركز على    ا بفعل الصورة.نماط السلوكية المقبولة التي يتم تشكيلهلأهم اأالتي تحظى 

  .فئة الأدوار الجنسية:1
لمائة من برامج عينة الدراسة تساهم في اكساب الطفل دوره الجنسي من خلال مجموعة من  90وجد أن 
  على ابرازها ومن بينها: لتي يركز التلفزيون المؤشرات ا
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عرض صور تتناول الملابس المحددة لكل جنس مع التركيز على التباين في الملبس من حيث: التصميم، وشكل •
  الملبس، و�ريقة الارتداء...الخ.

سماء معينة، وكذلك ربط• ورة ص تركز الصورة على التسمية لكل من الجنسين، من خلال ربط صورة الذكر 
سماء معينة أيضا.   الانثى 

  كما تعرض هذه البرامج صور تتناول شعر الرأس في محاولة لجذب الانتباه إلى الفروق الجنسية.•
لعاب مثل المسدس، • لجنس، فالذكر يلعب في العادة  كما تركز الصورة على معدات اللعب المرتبطة 

  س.الكرة،...الخ. والأنثى تلعب بلعبة الدمى والعرائ
كما تعمد برامج التلفزيون إلى اشاعة صور نمطية عن كل جنس، تلك الصور التي تعزز المعتقدات الشائعة •

ا الثقافة السائدة للذكر من بينها القوي،  بين الثقافة عن الجنسين فعلى سبيل المثال هناك صفات معينة تنعت 
ا الأنثى مثل متحفظة،  ال ضعيفة، خجولة، عا�فية، تؤدي الاعمالشجاع، ...الخ. وهناك صفات تنعت 

  المنزلية، ...الخ.
لجنس، فالص ولعل من الفروق التي تركز عليها الصورة أدوات التجميل و�ريقة• ورة تظهر �ريقة التزيين الخاصة 

التجميل لدى الأنثى من خلال استعمالها مساحيق التجميل،...الخ. في حين تظهر الصورة �ريقة الزينة المتبعة 
دى الذكر، من خلال التركيز على حلق الذقن وتصفيف الشعر،...الخ. وهذا في محاولة لتثبيت الدور الجنسي ل

  . 71المتوقع منهما عند الانخراط في عمليات التفاعل الإجتماعي
لبيئة الطبيعية: 2   .فئة اكتساب معلومات تتصل 

ئة الطبيعية. إذ سهام بتكوين عادات سلوكية ازاء البيوجاذبيتها، تعد الوسيلة المناسبة في الالعل الصورة بسحرها 
ت  100وجد أن الصورة تركز على العناصر المكونة للبيئة الطبيعية بنسبة  لمكو لمائة من خلال التعريف 

ح وأشعة الشمس وكذلك التعريف  الدالة على البيئة الطبيعية من: درجات الحرارة، والر�وبة، والأمطار، والر
  ط البيئات الطبيعية التي تضم: البيئة الجبلية، والسهلية والصحراوية.نما

لمائة من هذه البرامج لا تركز على تعريف صورة البيئة للطفل من خلال التطرق إلى  70في حين وجد أن 
ر السلبية في حال الإساءة إليها. هذا عكس ما توصلت ليه إحدى ا فوائد البيئة وأثرها على ديمومة الحياة، والآ

سمسم" المعد للأ�فال مج "افتح   .18الدراسات التي أجريت على الأ�فال العراقيين اثر المشاهدة المستمرة لبر
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والنتيجة هي أن الصورة تساهم في جعل الطفل يكتسب المعلومات المطلوبة عن بيئته الطبيعية وفق منهجية 
  معينة.

  .فئة اكتساب مفاهيم صحية:3
لمائة من البرامج محل الدراسة لا تشتمل على معلومات صحية تجعل صغار  75لى أن إلميدانية تشير الوقائع ا

عمال . على سبيل المثال عدم وجود الصورة التلفزيونية التي تحذر من سوء استالسن يكتسبون منها مفاهيم صحية
ئية، أو الأدوات الحارة كالمدفئة من أجل ذه تنفير الطفل من الاقتراب من ه الأدوات المنزلية الحادة والكهر

  الأدوات.
لمائة من البرامج محل الدراسة تعمد فيها الصورة إلى جعل الطفل يكتسب بعض المفاهيم  25في حين وجد 

الصحية وذلك بتحذيره من تناول الأ�عمة وشرب المياه التي يجهل مصدرها، فضلا عن التشكيك بصلاحية 
صية الط   ريق.تلك التي تباع على 

لإضافة إلى بعض الصور التلفزيونية التي لوحظت في بعض البرامج القليلة المعدة للطفل، إشارات تحث على 
لماء والصابون قبل الأكل وتنظيف الأسنان بعد الأكل.   ضرورة غسل الأيدي 

  .فئة تحسين مستوى لغة الطفل:4
سين مستوى لى تحإ ؤدييونية المعدة للأ�فال، تلى أن مشاهدة البرامج التلفز إتشير الدراسات في هذا الصدد 

  :19ميدانية تعزز هذا الرأي ومن بينها مؤشرات هناك هنألغتهم، و 
  الاعتماد على الجمل القصيرة.*
  اكتساب مفردات جديدة.*
لفون اللغة الفصحى.*   جعل الأ�فال 

 الأ�فال من مختلف الأعمار وجد ، والموجهة إلى3من خلال تحليلنا لمضامين البرامج التي تبثها قناة م.ب.س.
لمائة من هذه البرامج تركز على المؤشرات سالفة الذكر، أي اعتماد الجمل القصيرة التي تمكن الطفل  100أن 

من ادراك المعنى في وقت قصير، اكتساب الأ�فال مفردات جديدة إن لم تكن ضمن رصيدهم اللغوي في وقت 
لإضافة إلى ألفة الأ�فال للغة الفصحى هذا ما يؤهلهم إلى اتقان الحوار مع الآخرين إلى جانب تنمية  مضى، 

م في التعبير عن أفكارهم.   قدرا
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ة، والمفردات الجمل القصير هذه البرامج أي نوعية شكال المطروح ليس في كمية هذه البرامج ولكن نوعية لإلكن ا
لمائة من هذه الجمل القصيرة والمفردات الجديدة تعلم العنف اللفظي بطريقة غير  70الجديدة، إذ وجد 

ا قلة الإحترام في التعامل مع الأشخاص الأكبر سنا أو الأصدقاء.   مباشرة، كما تحمل في �يا
�ا امثلا: استخدام كلمات التفجير، القتل، النهب، الجريمة، السرقة، التحول من حالة إلى حالة، وجه البط

  المقلية، وصف الجرذان، العالم الرقمي، استخدام اسماء غريبة لوحوش.
  استخدام كلمة القوة التي تترجم في تصرفات عنيفة.

  .فئة تعزيز المعتقدات الدينية:5
لمعتقدات ،خرىجتماعية الألان تساهم الصورة مع قنوات التنشئة اأمن المفروض  الدينية  في تعريف الطفل 

لامي والمتمثلة في: سلإركان الخمسة التي يعتمد عليها الدين اا، وذلك بتعليمه الأوالتي ينبغي أن يعتقد 
  الشهادتين، الصلاة، الصوم، الزكاة وحج بيت الله الحرام.

ائيا ولو لم 100في حين وجد  عتقدات إلى أي من المشارة �فيفة ائة من البرامج محل الدراسة لا تركز 
ا فترة عطلة وكثير من الأ�فال يشاهدون التلفزيون لمدة  ائيا، مع العلم أ الدينية، أي أن الجانب الديني مغيب 

  �ويلة، ويعتبر المتنفس الوحيد لكثير من الأ�فال الذين لا يستطيعون التنقل إلى أماكن أخرى.
  .فئة استثارة الخيال العلمي:6
يعد من المقومات الرئيسية للعملية الإبداعية، وهناك �رق متعددة لاستثارته لدى الأفراد،  ن الخيال العلميإ

  ولعل الصورة التي تشتمل على تنبيهات غنية، تعد واحدة من هذه الطرق.
ا خيالا علميا، لكن  60من خلال تحليلنا للبرامج محل الدراسة وجد  يال هذا الخلمائة منها تحمل في مضمو

  العلمي غير ممنهج. أي:
  عدم التركيز على الطرح الواقعي، وعدم الابتعاد عن الخوارق عند تناول موضوعات الخيال العلمي.•
  عدم التركيز على مفاهيم علمية تساعد الطفل على تفسير الظواهر الحادثة بطريقة بسيطة.•

ن العالم فسيرا، مثل السفر عبر الزمن، عودة مومياء مفكثير من الأشياء تبقى مبهمة عند الطفل ولا يجد لها ت
  الآخر، مشاهدة أشياء غير منطقية سيارة تتحول إلى سفينة فضائية أو إلى �ائرة.

ت تتكلم  وجود أشخاص بلون بشرة  مختلفة عن المعتاد "أخضر، أحمر، أزرق" وجود أشكال مختلفة لحيوا
  اخطبوط...الخ.  وتتعايش مع الإنسان بطريقة عادية شكل قرش،
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ت   :محل الدراسةفي البرامج  نماط السلوكية غير المقبولةلأاحسب  تحليل البيا
لقبول الاجتماعي، كما انماط السلوكية غير المقبولةلأا ا تلك الأنماط من السلوك التي لا تحظى  ا ، ونقصد 

لتي تعمل الصورة الأنماط السلوكية غير المقبولة الا تتطابق مع المعايير الاجتماعية السائدة، وفيمايلي سنركز على 
  على تشكيله.

لخديعة والحيلة والتضليل:1   .فئة اكتساب نمط سلوكي يتسم 
لمائة منها تشير إلى النمط السلوكي  55تحليل مضمون برامج عينة الدراسة أن  لقد تبين من خلال  

لخديعة والحيلة والتضليل. وهذا نجده في ا   لعديد من المواقف منها:الذي يتسم 
الموقف الذي يقوم به الطفل بوضع دمية في مكانه من أجل الخروج خلسة على والديه، وعندما يتفقد أحد •

لخديعة والحيلة والتضليل.    الوالدين غرفة الابن يجدونه في السرير، هذا السلوك يتسم 
لحيلة والخداع لتمرير أشياء غير قانون•   ية واستغلال الأصدقاء دون علمهم.استخدام سلوك يتسم 
  نشر السلوكات الشريرة من خلال السرقة، وضع الخطط لإيداء الأخرين،...الخ.•
م دون خرين وممتأو أن يعمل على تخريب أدوات الأ ،يخطط لوضع شيء في �ريق الآخرين لكي يقعوا• لكا

  أن يعرفوا.
السرقة، التي تؤكد على أن أفلام الجريمة، واللصوصية، و  وهذه النتيجة تعزز ما توصلت اليه العديد من الدراسات

ومطاردات الشر�ة تكسب المشاهدين ولا سيما الأ�فال والمراهقين منهم على وجه التحديد، نمطا سلوكيا يتسم 
لك إذا كانت هذه البرامج عبارة عن رسم متحركة موجهة للأ�فال بمختلف أعمارهم؟.20لحيلة والتضليل   . فما

ن الصورة التي يتعرض لها المشاهدون من صغار السن، لا تعمد إلى جعلهم يكتسبون أنما�ا سلوكية كما  وجد 
لحيطة والحذر والتجنب، لئلا  لحيلة والخديعة فقط وإنما تجعلهم أيضا يكتسبون أنما�ا سلوكية تتصف  تتصف 

  .21يقعوا في قبضة الشر�ة
  .فئة اكتساب التعصب:2

قة مباشرة أو غير مباشرة، وذلك من خلال عرض ي�فال بطر لأقد تنمي التعصب لدى ا لقد وجد أن الصورة
لإضافة إلى التركيز على الفروق الموجودة بين الجماعات 22بعض الفئات الاجتماعية المستهدفة بصورة سلبية  .

لطبع إلى شعور ا لتفوق لجالمختلفة ومحاولة تخصيص بعض الصفات الايجابية لإحداها، وهذا سيؤدي  ماعة 
لضآلة وعدم الأهمية.   والتميز في حين أن الجماعات الأخرى ستشعر 
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ومن خلال تحليلنا لمضمون برامج عينة الدراسة وجد أن هذه الأخيرة لا تعمل على تنمية التعصب بين 
ة الشجاعة االأ�فال، فلا تمييز بين الطفل صاحب البشرة البيضاء والبشرة السوداء، وكذلك تقدم صورة الفت

لإضافة إلى الدمج بين  والمغامرة كصديقها الذكر، فالجميع متعاون للدفاع عن كوكب الأرض من الأشرار، 
ت التي تقدم صورة التعايش والتعاون بين الأجناس المختلفة  العنصر البشري وبين مخلوقات مختلفة من الحيوا

ا، ففي بعض الأحيان لا     تبث. يمكن التعرف حتى على شكل الصورة الغريبة التيمهما اختلفت أشكالها وألوا
  .فئة اكتساب السلوك العدواني:2

�ناً ضمنياً. العدوان الظاهر هو ، السلوك العدواني ً ظاهراً أو  لآخرين. وقد يكون عدوا هو إلحاق الأذى 
ل: الشتم أو لفظي مث ،أو نفسي مثل الإهانة والتحقير والتهديد ،جسدي مثل: الضرب والعض ورمي الأشياء

  . 23أما العدوان البا�ن فهو عملية التخطيط لإيذاء الآخرين دون أن يعلن المعتدي عن عدوانه، وإ�لاق الأسماء
في الحقيقة هناك جدل كبير حول العلاقة بين المشاهدة التلفزيونية والسلوك العدواني، ولم تتوصل نتائج الدراسات 

ائية وقطعي ت التي تفسر العلاقة بين مشاهدة الصورة التي تبصددها إلى نتائج  نطوي ة. وهناك العديد من النظر
  على السلوك العدواني.

ولكننا لن نخوض في هذا الجدل لأن هذا يحتاج إلى وقت أ�ول وإمكانيات أكثر لإخضاع الأ�فال إلى التجربة 
  العملية والملاحظة.

يف، عدواني اعتمادا على المؤشرات السالفة الذكر في التعر وعليه ومن خلال تحليلنا لفئة اكتساب السلوك ال
  لمائة من برامج عينة الدراسة تنمي السلوك العدواني عند الطفل. 90وجد أن 

أمثلة عن العنف الجسدي والنفسي: الضرب، المصارعة في أغلب الوقت، الجري، النار، الدماء، الدمار، التكسير، 
  استخدام المسدسات والرشاشات في عملية المواجهة بين الطرفين، المتفجرات.استخدام الأسلحة الثقيلة، 

  أمثلة عن العنف اللفظي: سأفجرك، سأقتلك، سأدمرك، أيها الجرذ، الأحمق، الغبي، السارق،...الخ.
  : خطط سرية، استخدام الكذب للتبرير، استخدام الخديعة والحيل،...الخ.العدوان البا�نأمثلة عن 

  من بين أهم نتائج الدراسة مايلي: الدراســـــــــــــــــة: جــــــــــــــنتائ
. التركيز على الصور النمطية بين الجنسين على شاشة  التلفزيـون، وهذا يساهم في الامتثال للأدوار الجنسية 1

  المحددة ثقافيا في المجتمع.
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تظافر الجهود روري ، ولهذا من الضالبيئة الطبيعيةعدم تمكن البرامج التلفزيونية من تكوين عادات سلوكية ازاء .2
في سن مبكر  يئيالبجل تنمية الوعي أبين مختلف قنوات التنشئة الاجتماعية وقنوات الاتصال الجماهيري من 

  �فال.للأ
يعة الجماهير انتاج عربي حسب �ب، وهذا يستلزم غياب كلي عبر شاشة التلفزيون لعرض الشعائر الدينية.3

  الجوانب الدينية.التركيز على و  العربية
 ، إلا في القليل من البرامج مثل�فال على اكتساب عادات صحية سليمةلأعدم وجود توجيه ومساعدة ا.4

  صح وخطأ.
  لى تحسين مستوى لغتهم ولكن بطريقة سلبية.إ�فال لهذه النوعية من البرامج يؤدي لأن مشاهدة ا.إ5
، وعدم الابتعاد عن الخوارق عند تناول موضوعات الخيال العلمي اثللأحد التركيز على الطرح غير الواقعي.6

لعجز وعدم القدرة على عمل  لذلك على هذه البرامج إعادة تكييفها من خلال  شياء معينة.أيشعر الطفل 
لى إ لإضافة، �فاللأالابتعاد عن موضوعات الخوارق لكي تقوم الصورة بوظيفة استثارة الخيال العلمي عند ا

لمفاهيم العلمية المطلوبة وهذا من خلال تركيز الصورة على معالجة مشكلة علمية معينة، تجعل لأويد اتز  �فال 
  �فال يبحثون عن حلول لها.لأا

  التركيز على مفاهيم غير علمية لا تساعد الطفل على تفسير الظواهر الحادثة بطريقة بسيطة..7
عطي المعلومات نه يلألى الكسل وعدم التفكير إن التلفزيون يؤدي أكما وتبين من خلال العديد من الدراسات .8

لى تعويد و الاستنباط لذلك فيعمل عأو الاستقراء أ ستنتاجلااو أعلى الشاشة دون إعطاء حوافز على التفكير 
 يكون عندهم أي استنتاج لأخذ الأفكار والمعلومات المطلوبة. أنالأشخاص على أسلوب التلقين من غير 

  ة:ـــــــــــــــــالخاتم
إن ما يعرض في برامج التلفزيون المخصص للأ�فال لا تعكس مرحلة الطفولة، وبعيدة جدًا عن حياة الطفل 

دية الوضوح  من خلال  نالآالطغيان وعملية التربية، و  لثقافة الصورة على شخصية وعقول  أ�فالنا ومراهقينا 
يعد  فلام والمسلسلات والخ......، فلملى الأإالصور المتحركة سلوكهم الذي يقتدي ويقلد كل ما يشاهده من 

ن تجلس وقتًا أكبر مع أ�فالها وكذلك  المثل الأعلى للطفلة الأم التى معها فى المنزل ولذلك يجب على الأم 
لطفل مثل الأسرة والمدرسة ومؤسسات التنشئة المختلفة و ؤو نه جزء من مسلأالمحطين به  ن لا ألية كل المحيطين 
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لى أن يعيشوا فظهم من السيئ، وتساعد أ�فالها عتحتار لهم المفيد، و تخنتركهم فريسة للإعلام  المغرض الموجه، و 
م إن لم يعيشوا �فولتهم بصورة �بيعية، فلن يعيشوا أى مرحلة أخرى بصورة سوية.  ،سنهم و�فولتهم  لأ
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