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  :ملخص
ف عرض باتنة؛ بهدنفطال "أرشيف يرتكز هذا المقال على منهجية البحث النوعي ودراسة حالة ب

الرقمية، أيضا من بين الحلول  البيانات رشفةنموذج منتقى من بين التقنيات ل ك"  "Numlotةالبرمجي
لنا هذا المقال لالتقنية لمواجهة إشكالية الأعطال الالكترونية المحتملة للسعة التخزينية للمحفوظات، استه

لإبراز تحديات و من الجانب النظري؛ عض التقنيات المدعمة باستراتيجيات الحفظ الرقمي بف  بيبالتعر  
الرباعي سوات "داة تحليل هذا النموذج من حيث الفرص والتهديدات ونقاط القوة والضعف، استخدمنا أ

(SWOT) والملاحظة لجمع المعلومات اللازمة. ةوأدوات البحث المتمثلة في المقابل 
ضل الحلول التقنية لرشفة تعد من بين أف Numlotلى نتيجة رئيسة؛ أن برمجية إتوصلنا وقد 

البيانات بالرقمنة، لكونها تساهم في الحفاظ على السعة التخزينية للمحفوظات، كذلك مواجهة إشكالية 
الأعطال الإلكترونية المحتملة على المدى الطويل بالمؤسسة الأرشيفية؛ نظرا لاعتمادها على الأسس العلمية 

 للتقنية الأرشيفية.

تقنية أرشيفية؛ ؛ أرشيف نفطال باتنة سعة تخزينية للمحفوظات؛البيانات؛  أرشفة :مفتاحيةكلمات 

  .Numlot  برمجية

Abstract    
This article is a mixed qualitative and case study research in "Naftal Batna" 

archive; to evaluate "Numlot Software" as a model among archiving digital data 
models to solve the expected problem of electronic failures in the storage capacity of 
Archives. We started this article by identifying theoretically some techniques of 
digital storage strategies in order to highlight this model by showing its opportunities, 
threats, strengths and weaknesses. We used the SWOT analysis tool, interview and 
observation to collect data. 

The main reached conclusion is that ‘Numlot software’ model is one among the 
best technical models for data digital archiving. It preserves the storage capacity of 
archives and solves expected electronic failures in long-term in the archival 
organizations due to its dependence on the scientific foundation of archival 
technology.  
Keywords: Digital data archiving; storage capacity of archives; Naftal' Batna 
Archive; technical archiving; Numlot software 
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 مقدمة .1

 على ستجدةالمتقنيات التنوع في رشفة البيانات الرقمية؛ ل تحديات الدراسة  أهميةكمن ت

ذات متيازات الا نحها التي تم ؛للحفظ الرقمي والمدعمة بالاستراتيجيات الأرشيفات الحديثة المستوى 

  ن الأعطال الالكترونية المحتملةأ غير  ؛كبرالأفاعلية ال
 
عمر و لمحفوظات لة لسعة التخزينيا علىؤثر ت

ع ال؛ بسبب سوء الكائن الرقمي مَوْض 
َ
ضرورة  تدفعنالذا ، لبيانات أو نسيانها أو حذفها أو تآكلهالت

بالتعاون  ؛بيانات الرقميةللرشفة الأ  لتقنية لإيجاد الحلول العلمية التقنياتهذه  البحث في أنواع 

 .نوالتنسيق بين الخبراء الإعلام الآلي والمختصين الأرشيفي

  الدراسات السابقةالعديد من  في هذا السياق نجد 
َ
 السعة التخزينيةموضوع  رحتط

ها ؛ تهدف جميع  بالاستخدام لمختلف التقنيات الأرشفة للبيانات الرقمية للمحفوظات الأرشيفية

إلى  مدى الحياة؛ أي بالمصطلح  ربماإطالة عمر المحفوظات و الحفاظ على البيانات  للبحث في

 .Gitelman Lisa, 2013, p) :التخزين الأبدي للبيانات" الذي جاء ذكره في كتابالحديث "ب

لحفظ لستخدام الاستراتيجيات لا وجوب العلى حيث يؤكد الخبير الأرشيفي "فليب بودراز" ؛ (167

 الرقمي 
 
وذج المرحلي للأعمار السس العلمية للتقنية الأرشيفية؛ سواء حسب النمدعمة بالم

كما  ، (Boudrez, 2010, p. 04)الأرشيفية لسجلات الأرشيفية والنموذج التواصلي لدورة الحياة ل

 لحفظ ل اتتقنيالفي مقاله العلمي أن أفضل  "بشير اد. سه "يشير
َ
 مستخدالرقمي للبيانات هي التي ت

دراسة أما  ،(02، صفحة 2015)بشير،  لمصدر المفتوح والملفات المفتوحةلقنية تالالشبكة المحلية و 

ستخدام بالا  ون يكالاحتفاظ بالخصائص الأساسية للسجل الإلكتروني أن كد ؤ ت   محسن" فد. أشر "

 ،لبياناتلان فقدال تلف أو ال لأرشفة دون لجيد البناء التوفر التي  للملفاتالصيغ المفتوحة لتقنية 

 البيانات رشفةالتقنيات ل   ستخداملا  الدراسات الحديثة توجهنا ف ؛(04، صفحة ص2010)أشرف، 

في هذه التقنيات المستحدثة  نجد بل أيضا  لم تعد تقتصر فقط لحاجة البشر،، لكونها المتعددة

 من أجل هذه؛ أي المعلومات والاتصال والذكاء الاصطناعي وأنترنيت الأشياءتكنولوجيا الجال الم

 (Christensen, M et autres, 2018, p. 05): تابالتي جاء ذكرها في الك الابتكارات المربكة

المؤسسة  بأرشيف  Numlot برمجيةل من خلال الدراسة الحالة يتبيندراستنا هذه  في جديدالأما 

ودراسة   الرقمنة لبيانات بواسطةلرشفة لتقنية الأ من العروض الحديثة لكونها  ؛"نفطال باتنة"

من خلال الحلول التقنية  ،لسعة التخزينية للمحفوظاتافي الحفاظ على  تهاساهممدى م

لربط  التقنية تحديثاتهاجاوب البحث في ت والاستراتيجية التي تمنحها لرشفة البيانات؛ من حيث

تقنيات المدمجة ومختلف استخداماتها، وامكانياتها المرنة للتوظيفات الممكنة  بواسطة ال بياناتلل

التي  خرى الأ  متيازاتالمعروضة في الدراسة النظرية، والنظر في الا  ةمع جميع التقنيات الأرشيفي

دعمة بالتقنية للذكاء الاصطنا
 
والتقنيات للاتصال والتكنولوجيات الحديثة  يعتربطها بالجهزة الم

 .والمستمرة ليومنا هذا
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 إشكالية الدراسة .1.1

 من خلال هذا الطرح تأتي إشكالية الدراسة ملخصة في التساؤل التالي:

 ماهي الحلول الممكنة لمواجهة إشكالية الأ -    
 
لسعة التخزينية باحتملة عطال الإلكترونية الم

 ؟الحديثةرشيفات الأ في محفوظات لل

 :تيةالفرعية الآ تساؤلاتال مجموعة من هاتفرع عني

 والتقنية كحلول استراتيجية لرشفة البيانات الرقمية؟ سس العلميةكيف تساهم الأ -1   

 حة؟لماذا يجب الانتقاء لفضل التقنيات لرشفة البيانات الرقمية كحل للإشكالية المطرو  -2   

 الرقمية؟ البيانات رشفةل  أفضل التقنيات من بينعتبر ي   Numlot ةاستخدام برمجيهل  -3   

 . أهداف الدراسة2.1

 من الأهداف أهمها:لمجموعة تحقيق الإلى  البحث في هذا الموضوع سعينا من وراء 

لاهتمام المنصب حول هذا العالم الغير مرئي الذي تقوده البيانات وما تعرضه من لسايرة الم •

 ية الأرشيفية.للتقنتحديات التحديثات و ال

الأرشيفية؛ التي تساعد الأرشيفات لانتقاء أفضل  اتضوء على الأسس العلمية للتقنيللتسليط ال •

 .للمحفوظات للحفاظ على السعة التخزينيةالاستراتيجية  الحلول 

ومدى  ؛Numlotرمجية لتقنية الأرشفة بالبستخدام الا ب "نفطال باتنة" رشيفل تحديات البراز الإ  • 

 .على مواجهة إشكالية الأعطال الإلكترونية المحتملة للسعة التخزينية للمحفوظات قدرتها

 منهج الدراسة. 3.1

أدواتها باستخدام  ،دراسة الحالةلالمنهج للبحث العلمي  علاج الإشكالية المطروحة اخترنا ل

لدليل لاستخدام ا إلى الاعتماد على المتمثلة في المقابلة والملاحظة لجمع وتحليل البيانات إضافة 

والدليل المُعد من طرف المؤسسة ، (DIGITECH, 2006)  البرمجية من طرف الجهة المنتجة لها

منا أداة التحليل النتائج استخد؛ أما لإظهار (35، صفحة 2016)ريما،  ،(Archives ،2016)نفطال  

أربع ركائز هي: نقاط القوة والضعف والفرص باللغة الإنجليزية ( التي تعني SWOTسوات الرباعي )

 .(spéth, 2015)والتهديدات

 . مجالات الدراسة4.1

أجريت هذه الدراسة بأرشيف نفطال باتنة في المدة الزمنية الكافية لجمع المعلومات 

نفطال باتنة؛ لخبرتها العلمية )شهادة التي تدير أرشيف المختصة قابلة مع الم بواسطةالملاحظات و 

خبرتها المهنية بأرشيف المؤسسة مدة ماستر تخصص مناجمت مكتبات ومراكز المعلومات(، أيضا 

بلة سنة(؛ فهي من وَضعت له اللبنة الأولى وتابعت مسار تنظيمه بمفردها منذ تعيينها؛ ومقا 23)
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نفس مدة الخبرة لها  لمشاريع التكنولوجية الحديثة بالمؤسسة،المتابعة لأخرى مع المسؤولة المكلفة ب

 .الخبرة العلمية )شهادة مهندسة دولة في الإعلام الآلي(نفطال باتنة، إضافة إلى  ؤسسةالمب المهنية

 . مفاهيم الدراسة5.1

عتمد عليها ككلما لمصطلحات التيل هي التعريفات
 
 ت مفتاحية للدراسة وهي كالتالي:أ

 لبيانات الرقميةل الأرشفة .1.5.1

لكونه   ؛(Chabin M.-A. , 2010, p. 04) المسرد القاموس يمن خلال  التعريفتم  انتقاء هذا 

نسخة لتخزين لالعني:" أكثر من مجرد "كتقنية عملية تالأرشفة " صطلحيحدد لنا مجال الم

هي أقل من إدارة فرشيف، كما تختلف عن المحفوظات التاريخية للأ دارة الإ حتياطية، وأوسع من الا 

ة، لتسهيل نشاطها المستقبلي اتيوثائق المؤسسللتأمين الهدف إلى ي الذي النهج التنظيميو  المحتوى 

جالات المة في لتقنيه لهذه احسب استخدامات للمصطلح عانيالم تختلفاكما ، خرى"الأ طراف الأ مع 

 خرى.الأ 

 . السعة التخزينية2.5.1

والحجم للمعلومات والبيانات التي يمكن أن تحتويها الأوعية للتخزين  كميةالتحسب ب

حديثة والمتطورة للأجهزة والوسائل المتمثلة في هذه الأوعية  وتتنوعوحفظ البيانات لطول مدة؛ 

  .(2000)قاري،  والحروف والكلمات لبتاتباه السعة ذحيث تستخدم وحدة القياس له باستمرار 

 . أرشيف نفطال باتنة3.5.1

( مقاطعة 12مقاطعة من بين )عبارة عن هي و  ،مؤسسة نفطال باتنةقمنا بدراسة الحالة ب

على الرصيد ويحتوي  3م220نفطال المركزية؛ يقع أرشيفها على مساحة للمؤسسةولائية التابعة 

؛ 2000سنة  بداية منذ علمية للرصيدالمعالجة الو  محتواه ، تم  تصنيف1973المنتج منذ رشيفي الأ 

إلى غاية  2018 سنة منذ بشكل حصري  NUMLOT للأرشفة والرقمنةالبرمجية بداية تطبيق أما 

  يومنا هذا.

 . التقنية الأرشيفية4.5.1

طة المعالجة اليدوية أو بإدخال هي تلك العمليات التي نجريها على الرصيد الأرشيفي بواس

 يحص ي "أشرف محمد عبده" أنواعالوسائل التكنولوجية الحديثة من أجل تخزين البيانات؛ حيث 

لتخزين منها: التخزين على الخط المباشر ومن خلال أجهزة الخوادم، الأقراص تقنية ال حديثة

قراءة والتعديل، بالإضافة الصلبة وربطها بالشبكة، التخزين غير المباشر على وسيط قابل لل

 .(95، صفحة 2015)عبده، للتخزين المتعدد الوسائط 
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 NUMLOT . برمجية5.5.1

   هي عبارة عن التقنية للأرشفة بالرقمنة التي تتم بواسطة الماسح الضوئي والأرشفة في

دمجتبالمؤسسةقاعدة البيانات الخاصة 
 
نفطال كهدف تطويري بأرشيف  Numlot ةبرمجي ؛ حيث أ

 .(Archives ،2016) للتحول الرقمي على خطى عدة قطاعات بالوطن

 الحلول الاستراتيجية للتقنية الارشيفية في الحفاظ على السعة التخزينية للمحفوظات .2

؛ لابد من البحث عن لمحتملةا عطال الإلكترونيةلإبراز الحلول الاستراتيجية لإشكالية الأ 

مرتبط فقط  السبب كون يقد لا  ؛بياناتللفقدان المسببات للأعطال الالكترونية التي ينجم عنها 

لذا ارتكزت دراستنا لهذا  عود أيضا لسباب أخرى؛يبالتطور السريع لوسائط التخزين؛ بل قد 

تلك  المصطلحات المتجددة،و اني عالمالأول المرتبط بالسس العلمية بتحديد  جانبعلى ال الموضوع

أفضل  المتعلق بانتقاءالثاني  جانبلمقترحة من المجتمع الدولي للأرشيف والالمرتبطة بالمعايير ا

 . المساهمة في الحفاظ على السعة التخزينية للمحفوظات تقنياتال

 ية للمصطلحات الأرشيفية مس العلالأس .1.2

الموجهة ، بالخصوص تلك الأدلة صادر والمراجعالعديد من المنسعى من خلال التركيز على 

)لجنة الأرشيف مثل:  للمعايير والإجراءات التقنية في استخدام الأرشيف الرقمي لإرشاد الأرشيفين

دخلة (2011الجاري في المحيط الإلكتروني لمجلس الدولي للأرشيف، 
 
؛ لإبراز مختلف الإضافات الم

 اتتحديثال المتزامنة مع والتقنية سس العلميةلى المفاهيم للمصطلحات المرتبطة بال خصوصا ع

 ل.جاهذا المالحاصلة في قنية الارشيفية للت

  الأرشفة للبيانات الرقمية مصطلح تطور . 1.1.2

كتمهيد لمرحلة الانتقال إلى العالم  ؛الأرشفة الإلكترونية ظهور مصطلح مع تطوراتها اقترنت

للسجلات ت إلى التسعينات كان التركيز مؤسس على الأرشفة للثمانينياسنوات الخلال فمي؛ الرق

تمس أيضا السجلات الالكترونية والرقمية النشطة، ثم صارت الأرشفة الالكترونية للملفات 

، صفحة 2015)سهرور،  بهدف الحفاظ على الإرث الرقمي النصف النشطة والتاريخيةللملفات 

09).  

 ؛وثائقلل الإنشاءأن عملية الأرشفة تتم بمجرد يؤكد "الخبير الأرشيفي فليب بودراز" كما 

جميع  التوافق مع ، أيضاتقنيات المتغيرة والنمو المستقبلي للمؤسسةللستيعاب الا إذ لابد من 

 .(Boudrez, 2010, p. 01)لتخزين المتاحة حاليا والمتوقعة مستقبليا لجهزة الأ 

 الإعلام الآليبللبيانات الرقمية الأرشفة  ارتباط مصطلح .1.1.1.2

 توحيد المفاهيمتكمن في ضرورة التنسيق بين الاختصاصيين للأرشيف والإعلام الآلي 

بواسطة نظام التشغيل ف وتر؛بعمليات المعالجة التي يؤديها الكمبيارتبطت  الأرشفة المشتركة؛ لن



 شهرزاد عبادة   ،   فاطمة الزهراء شيخي

147 

المركزية  ةمعنى التنظيف للذاكر أيضا لملفات الأرشيفية؛ ولها لصيانة التعديل أو النشاء أو يتم الإ

في الوقت  معنى التحميل لما لم يعد مستعملا من الملفاتإضافة إلى للحواسيب وأوعية الخزن؛ 

الوسائط المختلفة بعيدا البيانات في الحالي مع إمكانية استرجاعها وقت الحاجة؛ بالحفاظ على 

 .(Franklin, 2015, p. 223/334)لعمل المخصصة لساحات المعن 

 وأنواعها الوثيقة الرقمية مصطلح .2.1.2

ع انو باعتبارها من الأ ؛ Excelبداخله ملف Wordإن الوثائق المركبة من أجزاء مثلا: ملف 

الرقمية، تطرح لنا إشكالية أخرى الحفاظ للسعة التخزينية أثناء تهجيرها من  للوثيقةد الجدي

الخبير الدولي في إدارة جيب في ؛تقنيات أكثر دقة لرشفتهاتطلب وسيط لآخر ومن جيل لآخر، ت

الأرشيف وتكنولوجيا المعلومات "شايب عبد الحميد": "الاعتراف برسمية الوثيقة الرقمية وحمايتها 

؛ هو حل تقني للحفاظ إلتقاط البيانات وتجميعها وتنسيقها وتخزينها في شكل وثائق ثابتة ومكتملةب ،

، صفحة 2022)شايب، " على السعة التخزينية وتأمينها من الضياع أثناء عمليات التهجير الرقمي

20) . 

 الأرشيف الرقميمصطلح . 3.1.2

يسهل الوصول  ؛ ولكيضغوطالمحجم الضخمة من الوثائق بالكميات لخزان لال عبارة عن

وثوق في الم شكلالب البيانات تخزينلالشروط  لابد منعدة مستخدمين في آن واحد، من طرف  له

 ,Mkadmi)عقدة في كل مرة المتقنيات لل ات المستمرةتحديثال ، إضافة لتوفر الأرشيف الرقمي

2021, p. 13). 

 في عملية الأرشفة الحفاظ على البياناتمصطلح . 4.1.2

ف يعر مع ت (Chabin M.-A. , 2010, p. 35) لأرشفةل الجديدف المسرد يعر ت يتوافق

بشكل أن الحفاظ على البيانات  على(Adriaensen, 2022, p. 04) كوهين أندريانسون الأخصائي 

فالول ذكرها على أن هذا الحفاظ  لكيان الرقمي. اإطالة عمر منظم علميا وتقنيا هو ما يساهم في 

لحفاظ ا شرط  ؛ والمصدر الثاني يذكر يهاعلالحفاظ لشروط الجيدة لضمان ا لابد أن يتم بتوفير 

لابد  ،الدائم ناسبة للاستخدامالمحالة لكي تكون في ال؛ معا على الوثائق النشطة والنصف نشطة

  .كاملةالسجلات لحفوظات لفي شكل المدعمة بالاستراتيجيات م من أن تكون 

 ة وإدارة دورة حياة البياناتالاستدام مصطلح 1.4.1.2

مرتبط بإدارة دورة للبيانات الأصلية والبيانات المستدامة مفهوم مصطلح الاستدامة    

قابلية القراءة لتجديد ال؛ لجل التقنيةعمليات واسطة اللبيانات على المدى الطويل بلحياة ال

؛ (Chabin M.-A. , 2010, p. 37)يفرضها التقادم المتكرر للتكنولوجيات الرقمية"  التي للوثيقة

 نذ نشاءتها. مللوثيقة وتنظيمها حياة الؤسسة في إدارة لمسؤولية االمأي 
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 والبيانات الوصفية ح المحفوظات الأرشيفية. مصطل5.1.2

فها    " البروفيسور روب كيتشن"يعر 
َ
ف البيانات من الأطراف النشطة في يوظبأنها: "ت

لتنسيق بياناتها الوصفية بين  ها؛الأرشفة اليومية مع منتجو البيانات ومستهلكو  التقنيات

أن تكون المحفوظات الأرشيفية  أي؛ (Kitchen, 2014, p. 67) المجموعات الرسمية المنتظمة"

طرق ال، هانتاجلإ كيفية الالمنشأ، السياق، ب: )لحمايتها منها ما يتعلق مرفقة ببياناتها الوصفية

المحفوظات تحليلها وتفسيرها والتعامل معها؛ مع مرور الوقت وبعد تنظيمها وتطويرها تتخذ هذه ل

 عدة أشكال منها:

 بنوك المعلوماتتقنية . أرشفة المحفوظات ب1.5.1.2  

 بعضهامع  بتنظيمها وربطهارشفة الملفات هي التقنية ل حسب التعريف القاموس ي: "

بالإضافة  ؛(84، صفحة 2000)قاري،  "البعض لتكون كتلة متماسكة يسهل الحفاظ على بياناتها

، عتمدة على الأجهزة الالكترونية لمعالجة البياناتالم ؛عديدةالصور الإلى أية مخرجات مشتقة في 

 وع حسب فروع المعلومات التي تحتويها وتشكلها.تتن

  المستودعات الرقمية    تقنية . أرشفة المحفوظات ب2.5.1.2

عد مكان مشترك لرشفة المحفوظات  بر ع ى بياناتهاوالوصول إل يهاالمرقمنة للحفاظ علي 

مكانيات الإ لإدارة البيانات ومعالجتها، مع  التقنية خدماتال؛ حيث يوفر العنكبوتية شبكةلل التقنية

لها عدة أنواع مذكورة في  ؛لربط بين المستفيد والبيانات الورقية للمطبوعات مباشرة

 الخاص بالمستودعات. ISO/17068معيار

 لبياناتاقواعد التقنية لوظات بلمحفلرشفة الأ . 3.5.1.2

جموعات تتم في الم ها؛بياناتلم ينظبالتقواعد البيانات تقنية للأرشفة بلا خصائصال تتميز 

نوعان، منها الهيكلية وأخرى غير هيكلية؛ ، وهي من الجداول المترابطة بحقول البيانات الحسابية

بطريقة نموذجية علائقية نظمها حيث ي  من الأوائل المطورين لها؛ "Edgar Codd"حيث يعتبر

 هذه الروابط لاحتواء قاعدة البيانات بروابط عديدة؛ 
 
إنتاج و  الحفاظ على البيانات مكنها منت

 .(35، صفحة 2015)سهرور،  منها. الجديد

 تخزين البياناتالتقنية ل. 6.1.2

ل الكبير في إ  ؛ أصبح التخزينالبيانات على المدى الطويل رشفةل  الحديثة تقنيةالن التحو 

التي جدية الحلول الهي بمثابة فرشيفية؛ الأ حفوظات المتحتية و البني اللبيانات و لفي شكل حاويات 

نت المؤسسات الاستفادة من 
 
 لبياناتلرشفة الأ لسعة التخزينية الحاسوبية لتطوير لتوسيع المك

   .(Kitchen, 2014, p. 70) الرقمية
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 البوابات -الأدلة -تخزين البيانات بالكتالوجاتالتقنية ل. 1.6.1.2 

مؤسسات على قواعد لللمحفوظات الارشيفية هي الأخرى تعتمد على تقنية الربط ل

ليدة تشير "د. خحيث  جاميع للبيانات الوصفيةالمالبيانات او الشبكات، كما يمكن ان تكون بمثابة 

لحفظ المصادر الرقمية والبيانات المخزنة  وأدواتها XHTMLسيدهم" أنه يفضل استخدام لغة

لنوع بالإضافة إلى لغة إنتاج القوائم لتعريف التقنية وثيقة الببوابات الشبكة على المدى البعيد، ب

 .(65، صفحة 2016م، )سيدهببليوغرافية بالمواقع المتخصصة موضوعيا ال

 انيةر تخزين البيانات بالبنى التحتية السيبالتقنية ل. 2.6.1.2

نسقة بين الأرشيفي المتقنية و العايير توفر المتتطلب التي هي المحفوظات الأرشيفية الموثوقة 

ن من تبادل البيانات، والتشاركية في الموارد  حيث والمختص في الإعلام الآلي لرشفتها؛
 
مك للبنية ت 

نة من: شبكات الاستشعار   أدوات التحليل والسياسات المشتركةب الأخرى  الخدماتو  التحتية، متكو 

 .  (Kitchen, 2014, p. 63) التي تراقب مسار البيانات وتحافظ عليها من الضياع

 تخزين البيانات بالحوسبة السحابية التقنية ل. 3.6.1.2

كرت في معيار 
 
لسجلات لتسيير الالخاص ب ISO/TR22428لها استخدامات عديدة ذ

عدة خدمات لتخزين البيانات عبر الأنترنيت، لها الالحوسبة السحابية؛ تتيح تقنية الرقمية على 

)شايب، وأيضا السحابة المختلطة  ةأو العام ةة الخاصبالحوسبة السحابي نالتخزي :أنواع منها

الخدمات  لمزوديتعاقد الب يتم التخزينInterpars أما بتعريف مشروع انترباس (425، صفحة 2022

، 2022)جمال اسلام صابر ابراهيم، سلوى علي ميلاد، ."للتخزين مع المؤسسات من موقع بعيد

 .(05صفحة 

   لبياناتلراكز الملتخزين بالتقنية ل. 4.6.1.2 

ع 
 
هيكلية، القواعد البيانات غير الجمع البيانات وتكررها عبر عدة أجهزة في قنية لتتبر كت

تشاركية؛ ليتمكن الأفراد والشركات الطرق الشتقة بالمخام أو بيانات غير السواء كانت بيانات 

سخ التي تساهم في توفيرها (28، صفحة 2015)سهرور، " .استغلالها بالشكل الجيد
 
؛ وعليه فالن

وحماية بياناتها من  التخزينية تهالبيانات على الشبكة هو ما يساهم في الحفاظ على سعلراكز الم

  جميع المخاطر.

 لتخزين في الوسائط المتعددةالتقنية ل. 5.6.1.2

تناظرية باستخدام البطاقات المن الصور ونة المكلبيانات التخزين ت التقنية لتطور 

؛ هذه الوسائط (34، صفحة 2015)سهرور، المثقبة الى الشريط المغناطيس ي والاقراص الصلبة" 

ما م ؛(106صفحة  ،2020، )الزعبيلأفراد" لنتاج الا رقمي لخبرات السجل للنشاء الإتعمل على 

 .تخزن بشكل دائم التي من البيانات الهائلة كمياتيضيف ال
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 لتخزين بالبرامج الآلية لإدارة الوثائق والأرشيفالتقنية ل. 6.6.1.2

ستخدم 
َ
منها  ؛البيانات لعمر أطول  للحفاظ على رشفةالأ  تقنيةالعديد من البرامج   ت

تكنولوجيا المعلومات، التخصصة في المشركات الالتي تنتجها البرمجيات الآلية التجارية الجاهزة 

لة من  لويب دون مقابل ولا قيود، كذلك البرامج الآلية المصممة لشبكة الأيضا البرمجيات المحم 

)حسين أ حمد  وفقا لطبيعة الوظائف للبرامج ةالمصممتعاقد مع الشركات الخواص باللحساب 

هي التقنية  فتوحة المصدر الم، ويضيف د. سها بشير: "أن البرمجيات (04، صفحة 2020سارة م، 

 . (20صفحة  ،2015)بشير، خبرة لتطويرها ومزامنتها حسب أهداف الاستخدام" التحتاج إلى التي 

 دعمت الأسسقد أعلاه؛ المذكورة ت من التقنياهذه الأنواع ل التعريفات الملاحظ أن كل

سعة الالحفاظ على  بمثابة الحلول الاستراتيجية رشفة البيانات على المدى الطويلالعلمية ل 

وإدارة دورة الحياة  ةعالجوتنسيقه بالم الارشيفي الرقميمحتوى للم ينظعن طريق الت ؛تخزينيةال

مع تقنيات أخرى تجعلها قادرة على مراقبة  مع امكانيات الربط والدمج  والنقل للبيانات؛ للبيانات

إذا ما تمت  ؛الأعطال المحتملةإشكالية ن هذه البيانات وإعادة إنتاجها وتشكيلها دون خوف م

 . وفق ما تقتضيه المعايير المستحدثة والشروط العلمية الضرورية لانتقاء أفضلهابشكل سليم 

 لرقمية. الأسس التقنية لاستخدام الأرشفة للبيانات ا2.2

 ؛لبيانات الرقميةانستعرض بعض التقنيات لرشفة  من الدراسةالثاني لجانب في هذا ا

تقنية الدول العالم؛ من أبرزها لرشيفات الأ في  للحفاظ على البيانات لها أساليب متطورة التي

تقنيات توجد  أيضا ؛(12، صفحة 2015بشير، )لتحويل الرقمي لتقنية اللتهجير و لتقنية اللمحاكاة، ل

يعود لما منحته بيئة الويب والشبكات  فرعلرقمنة والتشفير، هذا التلعمليات الأخرى متفرعة عن 

 لتقنية الأرشيفية. ا ائص مرنة لاستخداموتقنيات الاتصال والمعلومات والذكاء الاصطناعي من خص

 رشفة المادية الأ . 1.2.2

 لمميزات التاإن 
 
تعددة والمذكورة المادية المكيانات اللها في ي جاءت بها الوثيقة الرقمية بتشك

لسجلات اتحويل ، هي التي ساهمت بلوثائق النشطةلدارة الإ نظام الخاص بال ISO/3030في معيار

باشرة إلى المتحويل الالرقمية على الشكل المادي المحسوس؛ أي تحويل الشكل الرقمي إلى ورقي، أو 

؛ إلا أن هذه الطريقة لاقت العديد (Lupovici, 2OOO)لم؛ أي طباعتها من الحاسب الآليميكروفي

فقدانها لبعض من الخصائص الأساسية أو الوظيفية أثناء الطباعة أو كإمكانية من الانتقادات 

 .(66حة ، صف2019)الشريف، التحويل إلى الورقي 

  لبيانات الرقمية بواسطة تقنية المحاكاةلرشفة . الأ 2.2.2

عر ف المعيار عادة إنشاء البيئة الإلكترونية لإ  كتقنية المحاكاة ISO15489-1(2O016) ي 

، صفحة 2022، )شايب لشكل الأصلي للوثيقةلستعادة الا لبيانات ولحفظ الالأصلية للوثائق، بهدف 
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التقنية حاكاة الأجهزة، التقنية لمنظم التشغيل، لحاكاة تقنية الم؛ كما لها أنواع أخرى منها: (238

عملية ال، أما في علم الحاسوب فلها مفهوم آخر فهي "(229، صفحة 2015)عبده، حاكاة البرامج لم

ن مجموعة   ةعالجم من أجل ظام كمبيوتر،فتراضية لتخزين وإضافة نالا  وسائط التخزين لتكو 

إثبات صحة وحجية المحفوظات من ؛ إذن فالغاية (114، صفحة 2000)قاري، واحدة في المؤسسة" 

  ة الأجزاء.تكاملالمفي صيغتها الأصلية الرقمية لبيانات ل الأرشفة هو لجل الأرشيفية

 لبيانات الرقمية بتقنية الترحيللرشفة . الأ 3.2.2

لوثائق لتصدير المن خلال ؛ ISO16175-2 (2011)المعيار  حسب الترحيل تقنية تمت

أخر، كما  تطبيقالرقمية التي تم  قرار مصيرها النهائي، كذلك الميتاداتا المرتبطة بها إلى نظام آخر أو 

ؤسسة إلى مزود الخدمة أو من المرشيف أو من الأ ة إلى ؤسسالملوثائق من لترحيل الإداري اليمكن 

؛ فالهدف من الأرشفة بهذه التقنية أيضا هو (200، صفحة 2022)شايب،  حكومة إلى قطاع آخر ال

 .الحفاظ على الأصل ولتأمينها من الاختراقات

 أو النقل هجير تلتقنية لاللبيانات الرقمية بلرشفة الأ  . 4.2.2

نظام أو التآكل إلى آخر بديل، أو إلى الموسيط الالتهجير أو النقل والتحويل من إن تقنية 

لتغيير الوعاء الرقمي بالكثر حداثة،  أو  لتحيينالتقنية ل لها عدة أنواع منها:حدث؛ الأ برمجية ال

لحزمة لتهيئة العادة لإ التقنية الاحتياطي بوضعه بعيدا عن منطقة العمل،  لاستنساخالتقنية ل

لبيانات أو لقواعد التطبيقات و لللتنظيم استبدال التقنية لا بعض المعطيات المخزنة، لتغيير الب

)بنهندة، الأرشفة  لمزامنة الفورية لقواعد البيانات التقنية لالخوادم الافتراضية لجل الصيانة، و 

 . (06 ، صفحة2005بكية و مبادرة الأرشيفات المفتوحة، الرقمية بين خصائص الش

 لرقمنةلتقنية اللبيانات بواسطة لرشفة . الأ 5.2.2

فتوحة المبيانات التتكون من حيث بمعنى تحويل الشكل التقليدي إلى الشكل الرقمي، 

؛ تتفرع (110، صفحة 2020)حسين، تشفيرات، لجل تمكين معالجتها حاسوبيا الالمصدر ومجموعة 

عالجة البيانات، لمتقنية الرشفة البيانات بإدارة المعلومات رقميا، مثل: التقنية ل  أخرى  طرق ها عن

 لعايير الم؛ أما (Mkadmi, 2021, p. 13) الماسح للتعرف الضوئي للحروفبتقنية الو 
 
ت كر حمايتها ذ

 .الخاص بإدارة الوثائق والنظم الالكترونية لسجلات الوثائق الرقمية ISO16175-2(2011)في: 

 لأرشيفات المفتوحةبالبيانات لرشفة . الأ 6.2.2

وفر هذه التقنية بناء جيد لتخزين البيانات دون فقد مع الاحتفاظ بالخصائص الأساسية  ت 

 ،ا وراء البيانات الواصفة عبر الأرشيفات المفتوحةحقول معن طريق الإنشاء لللسجل الإلكتروني، 

،  (04، صفحة 2010)أشرف، لتطبيقات المعلوماتية للمستندات الرقمية لصياغة أيضا ال

حياتها مع ضمان لراحل الملبيانات و لنتاج الإ هوية وظروف المن تحديد  مكنفالمعالجة للميتاداتا ت  

  أمنها.
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 الأرشفة عبر الأرشيفات المفتوحةعتماد بادرة لمجلس الدولي للأرشيف لا . الم1.6.2.2

فإن  (2011)لجنة الأرشيف الجاري في المحيط الإلكتروني لمجلس الدولي للأرشيف، حسب 

اهج الوصف الأرشيفي منللتوحيد اللتقنين الدولي للوصف الأرشيفي؛ بلبادرات المالاعتماد على 

وبناء النظم المحوسبة في المنظومة التفاعلية والتشاركية للبيانات؛ تستلزم من أجل الحفاظ على 

المعالجة لكافة أيضا تحديث للموصفات العامة أو الخاصة بالوثيقة، الم واسعتها التخزينية د

نة للرصيد الأرشيفي.  الرقمية لوحدات الوثائقيةلنواع الأ   المكو 

 لحصادللتجميع أو لتقنية الالأرشيف المفتوح ب .2.6.2.2

لبيانات لجميع قنية التي تتم بالتتاللأرشيف المفتوح، فهي لبادرة المطبقا لبروتوكول 

الخلفية لإيجاد النص الكامل؛ كدليل واصف للوثائق المخزنة بالرشيف المفتوح؛ حيث تحتوي 

الوثائق، مع إمكانية الاشتراك المرجع الواحد لعدة الواجهة الواحدة على مختلف أنواع الأرشيف و 

 المباشرةلإحالة لتقنية ال؛ لذا يمكن اعتبارها (01، صفحة 2007)بنهندة، مستفيدين في نفس الوقت 

 لمحفوظات الأرشيفية على المدى الطويل.لصداقية الملأرشيف الأصلي والحفاظ على ل

 لبيانات الرقمية على الأرشيف الافتراض يلرشفة الأ  .3.6.2.2

يعمل الأرشيف الافتراض ي على حفظ التراث الثقافي المؤقت الغير مادي؛ إذ أنها تقنية 

؛ أي بمعنى آخر صناعة (155، صفحة 2021)بدير،  الغير تقليدي يجال الوثائقالمتختص أكثر في 

مجتمعات على الوسائط الرقمية، من بينها الأرشيفات المؤسساتية التي تعمل على للكرة ذاال

 .لمشتركين على الأرشفة الذاتية الحرةلتشجيع اللتراث الرقمي بلرشفة الأ 

 رشفة الويبلأ  التقنية .4.6.2.2

 لويب العالمية؛ بالطرق لشبكة البجمع المواقع التي تتضمنها  2يقوم مؤرشيفي الويب 

لتراث الرقمي، حيث يتجول الرشفة  كتقنية "الزاحف"اة سمالمتخصصة المبرامج الالالكترونية و 

مكن تصفح هذه المحفوظات الأرشيفية في هذا الزاحف عبر المواقع لنسخ المعلومات وحفظها؛ كي ي  

؛  فهذه (155، صفحة 2021)بدير،  ويب للمعلومات في مرحلة معينة من الزمنالشكل لقطات 

 . المستمرشكل الالتقنية هدفها حماية الوثيقة على الويب من الاندثار ب

 لأرشفة البيانات الرقمية بواسطة التشفيرتقنية ال. 7.2.2

لأرشفة بواسطة ل تقنيةالإلى استخدام دَعت المنظمات الدولية للتوحيد القياس ي 

نطقي إضافة المشكل الب ، إذ يمكن ترتيبهالرقمية على الحاسب الآليوالسجلات ا التصنيف للملفات

داخل السياق كذلك لوظائف والأنشطة للمنشأ والمصدر المنتج لها، حسب ا هالبيانت تشفير الإلى 

نوع من ، فالتكنولوجيا أكسبت الاختصاص الأرشيفي (292صفحة  ،2015)عبده،  الذي أفرزها

 .على المدى الطويلالبيانات  ةوسلام استخدام الخطط الذهنية من أجل أمنكالسلاسة 
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 اللغات المعيارية الموحدة. 1.7.2.2

واسع الستوى المللمدى البعيد والمقبولة على  ةرشفالأ نتقاء الأكثر قدرة على الا لا بد من 

 لتهجير والتصدير للبيانات الرقميةا ة لعملياتتقنياللجل تسهيل ؛ فتوحة المصدرالمستقرة و المو 

وجوب التؤكد على التي العالمية  ، إضافة إلى العديد من المعايير (466، صفحة 2022)شايب، 

 .PDF/Aلفات المالصيغ المعيارية مثل: بلملفات تقنية للحفاظ على اهذه ال ستخداملا 

 لوثائق الرسمية الرقميةاقنية لفهرسة تالالأرشفة بواسطة . 2.7.2.2

سمى أيضا 
 
والسجلات  المحفوظة ع الملفاتيتجمل؛ المرمزلوصف الأرشيفي التقنية لت

الرقمية لجل أرشفتها على الحاسبات الآلية، وكل الملفات بأشكالها النصية، الصوتية، الفيديو، 

تطور استخدامها بتأمين بياناتها يفهرس العناصر الوصفية للميتاداتا التي تالصور والمعارض؛ 

)الخاص بإدارة السجلات  ISO23081-1 . كما نجد في المعيار(Boudrez, 2010, p. 10)المشفرة 

لرشفة هذه التقنية باستخدام الفهرسة  عن والبيانات الوصفية وإدارة الوثائق النشطة( تفاصيل

  ARC- HTML- TML5- MHTML - 2WARCيغ الموثوقة مثل: ت في الصالملفا

 تقنية الفهرسة للصور الرقميةالرشفة ب. الأ 3.7.2.2

الميتاداتا ف حياتها،خلال دورة  التي تطرأعمليات اللضبط البيانات تؤرشف  هذه التقنية 

بيانات ، تضبط السجلات وفقا لمعيار اليةوارد المعلوماتالمشكال و للأ وصف الالمستخدمة في 

ر من طرف "المنظمة الدولية للمعلومات  ن من ، NISOالواصفة للصور الرقمية، المطو  والمكو 

 ةصاخالعناصر ال مثل:عرض على الشاشة للصورة الموجهة للعالم المالعناصر الأساسية لإعادة بناء 

التصوير  داءل تقييم التعلقة بالمواصفات  الم، و ءنشاالإوصف الفني، ظروف الإنشاء الصورة، ب

 ,Boudrez)بتوافقها مع التطبيقات المؤمنة والمشفرة هذه التقنية  لصورة، حيث تتميز لتوثيق الو 

2010, p. 13) . 

 لاتصال والمعلوماتلوسائل الالذكاء الاصطناعي و  ةتقنيبالأرشفة . 8.2.2

 
 
؛ فتجعلها متناسبة مع اتالرشيفب يةلمؤسساتالوظائف ا هذه الأخيرة مختلف سهلت

طلق ، كما ي  (Mariel M, 2021, p. 15/17) دقيقالسريع و الشكل الاحتياجاتها للبيانات المؤرشفة ب

عليها أيضا التكنولوجيات المربكة؛ كالذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي وسلاسل الكتل والبيانات 

حوكمة البيانات، وقدرتها على استغلال لإمكانية المرونة ب حيث تتصفلضخمة وأنترنيت الأشياء؛ ا

؛كل هذه (Chabin M. A., 2019) البيانات منذ إلتقاطها وجمعها ثم إدارتها ومعالجتها ثم أرشفتها

 ترابطه.تحترم قواعد الحفظ للرصيد الأرشيفي ووحدته و  التقنيات

 . البيانات بتقنية إدارة رسائل البريد الإلكتروني الرسمية:9.2.2

 ةخزنالم رشفة المرسلاتل ختيارات ، بمنح الا تتم بضغطة زر أصبحت الأرشفة  بهذه التقنية 

لبريد الالكتروني؛ تؤرشف لخادم النطقي على المترتيب مع ال ،منظومة معلوماتيةكجلدات المداخل 
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واحد الكيان الفي وإمكانية دمجها  المهمةلرسائل الالكترونية بالنسبة لنة س 15إلى أقص ى حد 

ستخدم في أرشفة الرسائل الالكترونية (281، صفحة 2019)الشريف،  الماسح الضوئي أو . ي 

 .(31، صفحة 2022)شايب،  OUTLOOKنفصلة مثل: الملفات المبرامج داخل التطبيقات أو ال

التي أصبحت التطورات للأرشفة الحديثة  نأختاما للجانب النظري يمكن استخلاص 

تقنية اعتيادية وروتينية برغم أنها ما تزال في التطور المستمر؛  خاصة بفضل الحلول الاستراتيجية 

فيما لعلاقات لتحديد وقدرة ال لبياناتاجميع وت تقنيات الالتقاط مثلة؛ تقنيالمدعمة بالسس ال

للتقنيات   تحديثاتها، والتنسيق للتقنيات الارشيفية وتوحيد استخداماتها، كذلك مرونة البين

وتقنيات الاتصال  يأخرى مرتبطة بالذكاء الاصطناع امتيازاتلـأنترنيت و عن طريق ا الارشيفية

بالحفاظ على السعة التخزينية  ةف في المساهموالتكنولوجيات الحديثة؛ بالتالي هي تحقق الهد

  للمحفوظات كتحدي مستمر للأرشيفات الحديثة وقدرة مواجهتها للأعطال الالكترونية المحتملة.

 أرشيف نفطال باتنةفي  Numlot  رمجية الببتقنية الأرشفة دراسة الحالة ل. 3

الأرشفة بالرقمنة  تقنيةل هستخداملا  "نفطال باتنة"بمؤسسة أرشيف اخترنا دراسة حالة ب

ز ال ب، بسبNumlotرمجية بواسطة ب مي 
َ
؛ أهدافها وخصائصها ووظائفهاكذا و  المكونة لها عناصر ت

لمواجهة إشكالية الحفاظ السعة التخزينية للمحفوظات  رجوةالوصول إلى النتائج المفلأجل 

وع من ناحية التحديات من حيث تحليل الموضب قمنا الأرشيفية أثناء الأعطال الإلكترونية المحتملة

 .نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات

 نفطال باتنة  بأرشيف Numlot برمجيةالتعريف بالتقنية ل. 1.3

استخدمت البرمجية ضمن المشروع العام لبرمجيات مختلف المهن للمؤسسة نفطال؛ 

( ثلاثة 03، ولمدة كل )للبرمجية Digitech( كفترة تجريبية مع شركة01حيث تعاقدت لمدة سنة )

 قنياتمن بين مجموعة التطبيقات والتفهي ؛ Numlot برمجيةال سنوات متجددة من أجل الصيانة

لرقمنة التقنية لساعدة في الم دخال البياناتلإ  للأرشفة؛ تضم البرمجيات للإعلام الآلي المساعدة

 .الأدوات الأخرى مع  ،والأرشفة

 رشفة البيانات الرقميةلأ  Numlotبرمجية لتقنية الهداف الأ . 1.1.3

إعادة تثمين المحفوظات "؛ أرشيف نفطالب"لسياسة العامة الرئيسية ل من بين الأهداف

 ةحليالمتعاملات الكافة عند ؛ يتمثل في إعادة استخدامها Numlot المرقمنة والمؤرشفة على برمجية

  .رشيفي للمؤسسة من التلفإضافة إلى حماية الرصيد الأ  ،لقيمتها الربحية ونفعية ةوطنيالو 

 لبياناتلرشفة لأ  Numlot لتقنية تجهيزاتال. 2.1.3

من التجهيزات المساعدة لاستخدام البرمجية نذكر التجهيزات التكنولوجية التالية: 

ستعمل  ات التيبرمجيبالو مرتبطة  ،التعرف الضوئي للحروف() ضوئي الماسحطابعات و 
 
للبحث ت
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ت لبيانال بالمركز  لتخزيناتقنية التجهيزات لو  ،الاسترجاع والاطلاع()محطة  للبيانات والاسترجاع

حماية ضد الاختراقات الأمنية التكنولوجية، الخاص بال برنامجال، مؤمنة ب)الخادم لقاعدة البيانات(

  Intranetعلوماتية. المولها واجهة عمل واحدة على شبكة 

 

 في أرشيف نفطال باتنة Numlot يةلبرمج تخدمةالمس الوسائل :- 01-الشكل التوضيحي 

 (DIGITECH, 2006) المصدر:

   Numlot لبرمجية التقنية خصائصال. 3.1.3

ستخدامها على وسيط آخر مستقبلا وتلاؤمها لا عادة الإ قابلية  لها خصائص عديدة منها:

لتحقق من با ، تصال والمعلوماتية الأخرى رامج الاالتقنيات لبمع الوسيط الحامل للوثائق الرقمية و 

 رؤية السجلات الرقمية داخل سياقها الذي أنشئت فيه، لتمكين البو لبيانات الواصفة، لكتمال الا

ات أي جهاز للتخزين ولإدارة الوثائق والبيانبة يفيالأرشمع التقنية خادم التفعيل لمكانية أيضا لها الإ 

 بالإضافة التعديل إما بالإضافة أو الحذف للأوساخ والزوائد،و  ضبطبتقنيات التقوم و المرتبطة بها، 

 .ةسحابالنسخ الاحتياطي للأجهزة المتصلة بالتقنية للبة الوثائق المرقمنة استعادإلى قدرتها على 
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 (DIGITECH, 2006) المصدر:   NUMLOTتطبيق واجهة:  -2-الشكل 

 Numlot برمجيةل نيةالتق وظائفال. 4.1.3

ساعد البرمجية  
 
لمعالجة الوثائقية على الويب، كتنظيم الملفات ل قنياتهابت Numlotت

التحصيل اليدوي الأوتوماتيكي للمادة إما بالإحضار أو إرجاعها أيضا منها،  والفرعيةالرئيسية 

تقنية لمرتبطة بالتحليل والبحث في قواعد البيانات ا كذلك لتعرف الضوئي للحروف،التقنية لب

 الإحصائيات والولوج عن طريق الويب.القيام بأخرى ك تقنياتلبرمجية، إضافة لا

 
  Numlot جدول يمثل عملية الأرشفة على البرمجية:  -3-الشكل 
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 (DIGITECH, 2006) المصدر:

 Numlotالبرمجية بواسطة رشفة البيانات لأ  التقنية . تحديات2.3

الانتقال والتحويل التقنيات الارشيفية من أجل  إن إدراك أرشيف نفطال باتنة بأهمية  

في تقنية  التي لمستها نقاط القوةنتيجة للمحفوظات؛  التخزينيةحفاظ على للسعة للالرقمي 

رت المؤسسة الجوانب التقنية والعلمية السليمة. Numlot البرمجية
 
 للأرشفة والرقمنة؛ حيث وف

  Numlot ة لمشروع البرمجية. نقاط القو 1.2.3

سايرة الحلول الاستراتيجية للحفظ لم Numlotلتكمن قوة نفطال باتنة في انتقاء البرمجية 

 ،ا وراء البياناتلموصف ال بأهمية ووعيها ستمر،المشكل الالرقمي التي ما تزال أبحاثها تتطور ب

 مدت على النقاط التالية:المحتملة اعت تجاوز إشكالية الأعطال الالكترونيةول

 Numlot للبرمجيةللاستمرار في التطوير  قنية. الدوافع الت1.1.2.3

 
َ
دفتر الفضل حسب للأ نتقاء الا جب يستو  ةيفيالأرشالتقنية جال الموفر العروض في ت

المؤسسة "نفطال  رشيفأاحتياجات  معالمتوافقة  Digitechالشركة المنتجة التي توفرها شروط لل

 Numlot جميع المهام والمهن المرتبطة بتنسيق بين لمتطلبات التطورية للسايرة الم  يضا ، أباتنة"

 بتقنية الدمج والشبكية التواصلية والتفاعلية مع موظفيها داخليا ومع زبائن المؤسسة خارجيا.و 

   المؤرشفة Numlotلبيانات لقروئية الم. الإدراك بالحاجة إلى 2.1.2.3

الوسائط التخزينية المختلفة وتقادمها التكنولوجي، هو ما دفع  تراكملشكالية الإ  إن

 واجهةوالحاسوبية الشبكات العلى  Numlot البرمجية ستخدامللا  اتمكانيللبحث عن الإ المؤسسة 

 ت   الموحدة؛ التي
 
  اذكهو ، تهاومقروئيالبيانات المخزنة ن من توفير مك

 
طباعة لغنينا عن الحاجة لت

، وبالتالي تساهم في الحفاظ لقراءة بياناتها الوصفيةدون الحاجة رشيفية المتكررة للمحفوظات الأ 

 .على السعة التخزينية للمحفوظات لمدة أطول مع أمن وسلامة بياناتها أثناء التبادل والتعامل بها

 هم في تطوير التقنية للأرشفة بالرقمنةالمسا الإداري  لهيكل التنظيميا. 3.1.2.3

تتماش ي مع باتنة" كضرورة  نفطال"ؤسسة شيفي المختص بالمكان إحداث منصب الار 

ازداد التفرع الهرمي الإداري بعد سنة ؛ حيث احتياجات المؤسسة لتنفيذ خططها للتحول الرقمي

تنسيق مع المختصة ال ؛ أيضاقيمة الأرشيفية للمحفوظاتضافة الأ وبالتالي العمل الأرشيفي؛ 2000

ورقمنة الملفات المنتقاة والمهمة؛ وماتزال الحاجة إلى التطوير  لرصيدفي الإعلام الآلي لمعالجة ا

 للتقنيات البرمجية المتعلقة بربطها مع مختلف الوظائف والمهام الأرشيفية العديدة.

  Numlot برمجيةال لانتقاء الدوافع .4.1.2.3

طرف الأرشيف من  رافقة العلمية والمهنيةالملجودة العلمية، و لعايير الموفق انتقاءها تم  

رت حيث ، 2018 دور المختصة الارشيفية لتسيير البرمجية بداية من سنةلالمركزي للمؤسسة  تطو 

نتها إذ الإنجازات والمهام بسرعة، 
 
بعض العناصر المكونة لهذه التقنية من تجاوز الإشكالية مك
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صيغ ال قراءة مختلف تحويلتقنية اللاستخدام  بالإتقان؛ المرتبطة بالعطال الإلكترونية المحتملة

 الارشيفي للمؤسسة نفطال.لرصيد الخاصة باالملفات 

  Numlot برمجيةالب تقنية. الفرص ال2.2.3

أرشيف نفطال باتنة على جودة البيانات المنشأة بمختلف الوسائط الحاسوبية حرص ان 

عتد من   اون مع؛ بالتعالفرص الجيدة للحفاظ على السعة التخزينية للمحفوظات الأرشيفيةي 

التي تمتاز بمواصفات بالخصوص حرصها الدائم على أرشفة البيانات  المركزية نفطال؛ المؤسسة

 .الديمومة، الموثوقية، الأصالة، الأمن، الجودة

 Numlot بواسطة البرمجيةة يفيرشالأ  للتقنية لمعايير لم . الاستخدا1.2.2.3

فطال وأرشيفها بمثابة دليل على بمؤسسة ن (Les Certificationsتوفر الإشهادات )إن 

منح هذه الأخيرة من طرف، معيارية منشئاتها التنظيمية والهيكلية والتجهيزية الهيئات  حيث ت 

ومؤهلاتها للمعايير الدولية، من حيث النوعية والبيئية  تنظيمهاالتي يتوافق  إلى المؤسسات الدولية

تتطلب للمؤسسة نفطال لمهن اير لبرمجيات عايالملك الأنظمة الأمنية؛ فذوك ر ينظمة التسيالأ و

نتالتقني لستخدام الا 
 
عدم تكرار  من Numlotهذه البرمجية  لوثائق الأرشيفية المقننة؛ إذ مك

 .لوثيقة الرقمية المشتركة بين المصالحلنسخ ال

 الأنترانت نفطالب Numlotعلاقة البرمجية . 2.2.2.3

 المعلومات المحلية والوطنية؛ شبكي بأنظمةال البيانات بواسطة الترابطيتطلب تبادل   

يل تسهيل ال م ، هذا ماوتطبيقاتهاNumlot البرمجيةتقنية لوثائق المؤرشفة مباشرة بلتحو  المهام  دع 

شاهدتها ، أيضا ممعا واحدةالواجهة الومشاهدتها على النسخ المتكررة في آن واحد التي تستخدم 

مع أرشيفات المقاطعات المحلية  أثناء التواصلأو طباعتها  دون الحاجة إلى نقلها ومراقبة بياناتها

الحصول على أي وثيقة أو بيانات عبر الشبكة  بالإضافة إلىالتابعة للأرشيف المركزي نفطال؛ 

 .المحلية "انترانت نفطال"

  Numlot للبرمجية التقنية . توفر متطلبات الصيانة3.2.2.3

لبيانات الرقمية لحماية المن و الأ الأخطار التي تواجه  الإنذار في حالةتقنية تطبيقات عملت 

والاحتراز من كل الأعطال الإلكترونية المحتملة؛ حيث تلتزم  عليهاالمؤرشفة، لضمان الحفاظ 

القانونية الحماية و  قنية الارشيفيةالت صيانةشروط لالر يعلى توف Digitechالشركة المنتجة

لبيانات المرقمنة لشفافية الؤسسة نفطال إلى المصول للسجلات المرقمنة بالبرمجية، إذ أن و 

Numlot  من خطر  لمحفوظات الأرشيفيةل فاظ على السعة التخزينيةحالمعناه قدرتها على

 فرض المسؤولية القانونية على منتجيها ومستخدميها. الأعطال المحتملة، إضافة إلى امكانية 
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 Numlot ب التهجير للبيانات تقنية. 4.2.2.3

تمت بمؤسسة نفطال باتنة عبر فطنت المؤسسة مبكرا لهمية تقنية التهجير؛ حيث ت  

، فكان التحويل للبيانات من نظام لآخر؛ حيث تم  تهجيرها المراحل العمرية للتطورات التكنولوجية

؛ بعدها عملية النقل الشبكي الداخلي للمؤسسة Windowsنظام الإلى  MSDOSنظام المن 

؛ والمرتبطة بالبرمجيات ووسائل الاتصال الرقمية نفطالللمؤسسة لبيانات لقواعد العن طريق 

وبها تحققت القدرة على استرجاع البيانات المؤرشفة حتى ولو ضاعت من الحاسوب الشخص ي 

 النسخ الاحتياطية المخزنة بالمركز للبيانات.بفضل 

 المؤسسةفي لمعلومات مجال الاتصالات واب التقنيات للأرشفة بالرقمنة المرتبطة. 5.2.2.3

، التحقق جهاز الكاشف ممكنةالصورة عن طريق الوثيقة في شكل للترجمة الأصبحت 

الشبكة  مع المركز للبيانات بواسطةلبيانات الموجودة على الحاسوب بربطها لتخزين الإمكانية  أيضا

الشبكة بربطها تم ، و DSLخطوط المن  ما كانت الشبكة مكونةبعد Fibre-Optiqueالخاصة 

لبيانات للمهن نفطال باتنة لقواعد إذ بتقنية التخزين على ال ؛المحلية نفطال "الأنترانت نفطال

لمديرية العامة بالبيانات لركز الممباشرة ب كما تربطها Numlot لأرشفةلبرمجية المع بيانات  هاتربط

ع على التواصل الشفهي الذي يتميز بوضوح ي التعامل الإداري عبر رونة فالمأكثر و  نفطال؛ مما شج 

 .المحلية لشبكةلالكاميرات 

  Numlot . جوانب الضعف والتهديدات المعيقة لتطوير البرمجية2.3.3

سبق من طرفإن 
 
في  عةتوقالمإيجاد الحلول التقنية ب؛ لمؤسسة نفطالا التنبؤ التقني الم

المتعلقة  تلك التنبؤات ةالحذر والدقة المطلوبة، خاصبيفرض التعامل  ،إطار التنقيل والتهجير

الأجهزة للتقادم التقنيات وخاوف مواجهة المبالتكاليف المستقبلية بعد تنفيذ المشروع، و 

حدة  والوسائط؛ غير أن التطورات الحوسبة السحابية والخوادم الرقمية بالمؤسسة خففت من

  لمواجهتها بالسس العلمية والتقنية. المخاوفهذه 

  Numlot برمجيةلتحديثات التقنية للأرشفة بالدية ل. التكلفة الما1.3.2.3

 بداية إنشاءمنذ توفير النفقات مستقبلا لواصلة المفي مدى إمكانية  ت المؤسسةفكر 

، للبرمجية التقنية ضمان التكفل والمتابعة على لشروطلدفتر ب Digitechأكدت  البرمجية؛ لذا

 الشركة المنتجة لحمايتها من طرف متابعة منللعمليات الكتوفير تحديثاتها عبر الانترنيت مع 

 لوسائطاستخدام التقنيات للتهجير بيانات ا التسهيلات أثناءإضافة الى  ،التقنية المخاطر  مختلف

، ناهيك عن التكوين والتدريب التقنية ، المعالجة الرقمية، والصيانة للإصلاح الأعطابالرقمية

 . التقني للموظفين
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  Numlot برمجيةبالأثناء الرقمنة والأرشفة نية الأخطار التق. 2.2.3.3

أو الخطر لضياع  فقدان لإحدى الخصائص الأساسية لمصدر الملف الرقمياليعتبر خطر 

لإتقان ؛ لذا تعمل المختصة الأرشيفية بحذر شديد قنياأمر وارد تالأرشفة والرقمنة  البيانات أثناء

وجيهها التقني رشيف المركزي نفطال بالعاصمة لت، وتحظى بمتابعة يومية من طرف الأ هذه التقنية

 Digitechتكوينية معدة من طرف   تستفيد أيضا بدورات كما  ؛الإجابة على جميع تساؤلاتهاو

 . Numlot لاستخدام تقنية البرمجية

  Numlot   للبرمجيةي قنتقادم التال. مواجهة 3.2.3.3

وفر الأسواق التكنولوجية   تقادمالتسبب في ي قنية المستحدثة، مماالتعروض لمختلف الت 

ؤسسة نفطال باتنة تأخذ دوما بالاستشارة الم، لذا فالمقتنية لأجهزةل التكنولوجي السريع والرهيب

توفر وسائط وأجهزة على  تشترطفهي  الاقتناء ولغايةعلام الآلي؛ طرف المختصين في الإ العلمية من 

تتوافق مع عمليات  والاستدامة والحداثة؛ إذ لابد أن نةو ر بالم أيضا تمتعرى، تلها سعة تخزينية كب

وإمكانية ادماجها مع مختلف المستحدثات عبر الانترنيت او الوسائل  التنقيل والتشفير للملفات

 .هاتقادمرغم ؛ كضمان للحفاظ على الوثيقة الرقمية التواصلية الاخرى 

 رشيف نفطال باتنة التقنية لأ ستعدادات الا . 4.2.3

 Numlotلبرمجية ا حنجاإمكن من تتقنية؛ لتالعلمية و السس الأ  علىالمؤسسة دت اعتم

الإشكالية المتعلقة بالعطال الالكترونية المحتملة للسعة  ها في مواجهةتحدياتو لرقمنة والارشفة، ل

والتنظيم الهيكلي ثم التكوين والتدريب، أيضا  بالتخطيطت بدأحيث التخزينية للمحفوظات؛ 

 ساعدة للبرمجية.  المذكية التقنية و الجهزة الأ وسائل والمتمثل في الار المادي توفير الإط

 Numlot برمجيةوالإعلام الآلي على  التقني للأرشيفين. التكوين والتدريب 1.4.2.3

رشيفين والمختصين في الإعلام الآلي الأ  التقني لاستخدام البرمجية لفائدة تم  تنظيم التكوين

؛ كذلك الأمر بالنسبة لجميع المقاطعات الولائية 2018نطلاق المشروع لسنة بشكل حصري منذ ا

 Numlot ةرمجيلبعند كل تحديث  التقني التكوين برمجالتابعة للأرشيف المركزي للمؤسسة، كما ي

لتعرف على ابهدف  المنظمة من طرف المؤسسة جنبيةالأ ملتقيات الموظفين للحضور إضافة إلى 

 . لبرمجيةا

 ؤسسة نفطال المأرشفة المراسلات الرقمية خارج البريد بتقنية . 2.4.2.3

الرشفة الذاتية مباشرة من حساباتهم البريدية الخاصة، المؤسسة القيام ب  مكن لموظفيي  

تتم إدارة المرسالات الصادرة والواردة حيث  بواسطة "الأنترانت نفطال" والخوادم البريدية للشبكة، 

سسة بضغطة زر، مع إمكانية معالجة الوثيقة رقميا قبل ارسالها، فيتم من البريد الرسمي للمؤ 

زبائن ال التبادل الفوري والسريع للمعلومات والاطلاع المباشر للوثائق المرقمنة كذا تعاملاتهم مع
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تمام الإوقبل  ز نجاالإ بمرئية للعمل أثناء  Numlot لبرمجية لمؤسسة؛ إذ تتمتع البرامج المرفقةل

عد باشرةمة يفيرونة للعمليات الأرشالممن خلالها منحت الأرشيف تفاصيله؛ و ل  . وعن ب 

 قلص بعض الوظائفت في Numlot . دور برمجية3.4.2.3

تحضير الوثائق الجارية والنشطة لرشفتها قبل  ن بالمؤسسة نفطال باتنةكمأصبح من الم

خاص الحساب الباشرة من هذه المهام م ؛ وتتمنصف نشطة بالتشارك مع منتج الوثيقةتكون أن 

مما اختصر العمل الروتيني للسكريتاريا للبريد الصادر والوارد  ،Outlookقنيةتال لكل موظف على

 الالاستغناء عن بريد الفاكس؛ الذي كان يتطلب و
 
 ،خ طبق الأصل للإرساليات لتسليمها للمعنيينسَ ن

 تمَ  ه التقنيةوبهذ
 
 . ي للكثير من الوثائق المكررةرشيفن أرشيف من القضاء على التراكم الأ ك

 ؤسسة نفطال المراكز البيانات بالملخوادم و لستخدام الا . 4.4.2.3

البيانات على  تخزيندف لإنجاح التقنية لهيالخوادم ومراكز بيانات بالمؤسسة  ربط ان

لبيانات لراكز الماستعادة كل البيانات التي تم نسخها احتياطيا في لتمكينها من  ؛ Numlot برمجية

تأمين السعة التخزينية لها، إضافة لفائدتها من اجل التعافي من الكوارث التكنولوجية و لمؤسسة با

 وبالتالي تأمينها من الاختراق عبر الشبكة المحلية والخارجية للمؤسسة. ؛ الغير متوقعة

 ؤسسة نفطالالملأرشفة باستخدام الذكاء الاصطناعي بالتقنية ل. 5.4.2.3

لحضور لتوقيع الآلة مثل  ؛Numlot برمجيةالب مستقبلا  الأجهزة الذكية انية ربطلها إمك

تؤرشف البيانات  التي تشعبة مع الصور المروابط الشفرات لكل مستخدم بالاليومي، تعمل ب

مكن من تسجيل البيانات لمرة واحدة؛ وهي الميزة التكنولوجية لعدم تكرار المعلومات الشخصية، ت  

ر استخدامها بربطها بالبرمجية مرورا بتقنية البصمة الإلكترونية، فتقنية التعرف المشتركة، فتطو 

نت من أرشفة الوثيقة لملامح الوجه إلى تقنية حفظ بيانات كف اليد للتوقيع عن بعد؛
 
بعد  مك

 معالجتها وتحليل بياناتها وتلخيصها وترجمتها الى تقارير ونتائج إحصائية

 دراسة الحالةل. النتائج 3.3

بانتقاء هذه للتقنية الارشفة للبيانات بالرقمنة بواسطة  الحالة هذه دراسة لنتائج وصولنا

وعلاقتها بمختلف التقنيات المدمجة والمساعدة؛ كنموذج ومن بين حلول  Numlotالبرمجية 

إستراتيجية مبنية على الأسس العلمية والتقنية من أجل الحفاظ على السعة التخزينية 

ويل ومواجهة الإشكالية للأعطال الالكترونية المحتملة، حيث تتجلى لى المدى الطع للمحفوظات

 في الآتي ذكره: النتائج

انتقاء الوثائق التي ب ؛تطوير السعة التخزينية عن طريق تثمين الرصيد الأرشيفي لمؤسسة  أ.    

 Numlot رقمنة حيث تم، للحروف الضوئيواسطة تقنية التعرف صيانتها رقميا بو تصلح لرشفتها 

جه للرقمنة والأرشفة(. 900ملف من بين405عدد مهم من الملفات )   ملف مو 
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 Numlotالبرمجية بالإبداع التكنولوجي  التقنياتاستخدام بالحفاظ على السعة التخزينية  ب.

 تقنية مع موظفي المؤسسة، كذلكعن بعد الاجتماعات تقنية مثل توظيف الوثائق الرقمية في 

العرض الافتراض ي تقنية ن بعد لرشيفي المقاطعات الولائية مع الأرشيف المركزي، أيضا التكوين ع

 الرقمنة أثناء المعارض والتعامل مع زبائن المؤسسة.وثائق لل

 رشفة البيانات الفورية مباشرة بالتقاطها وجمعها من الشبكةبأNumlot قنيةت استخدام ت.

 البيانات لالتقاطباشر وبشكل م للبيانات لتحكم الفوريفي ا ول التقنيةالحل كحل من بين المحلية

 ،في إطار عمليات التوزيع النفطي للشاحنات للمؤسسة ، مثل متابعة السائقينورصدها عن بعد

 ." أنترانت نفطال"المنصة المحلية  عبر تقنية الأقمار الاصطناعية بالتقاطها عبر 

تقنية الحوسبة ب Numlot بدمج ظحجم الرصيد المودع إلى الأرشيف للحف إنقاص منث. 

؛ خاصة تلك الوثائق الإدارية التي كانت تستخدم بكثرة ويوميا، كوثيقة "الأمر بمهمة"؛ السحابية

 .الحوسبة السحابية تقنية فأغلب المهمات التي كانت تحتاج الى السفريات أصبحت تؤدى بإجراءات

الإداري سمح بتسهيل عملية  للتواصل عن طريق البريد الإلكتروني Numlotاستخدام  .ج

طباعتها قبل  الضرورية تتم؛ إلا بعض الوثائق الحصول على الوثائق الهامة وأرشفة بياناتها مباشرة

الوثائق الرسمية التي تحتوي على إمضاء وختم المسئول لقيمتها في حالة الإثبات كأرشفة بياناتها، 

ذه المرحلة لجل انتقاء الوثائق الأكثر أهمية لدقة ه الرقمية الفهرسة تقنية في حالةأو  ،والحجية

  .لرقمتنها

مثل استخدام البيانات  وسائل الاتصال الذكية الأخرى بربطها مع رشفة لأ لNumlot تقنية د.

المتواجدة بالحوسبة السحابية ومراكز البيانات والنسخ الاحتياطي؛ أيضا أجهزة الحماية من 

تابعة المالفيروسات والتهديدات التقنية المحتملة، فتعمل على الاختراقات و من المخاطر التكنولوجية 

وثائق الجارية النشطة والنصف نشطة منذ نشأتها وقبل ايداعها للأرشيف، والغاية للعن بعد 

 .نفطال باتنة الرئيسية هو تأمين الموروث التاريخي الرقمي للمؤسسة

في إشكالية هذه الدراسة بالإيجاب؛ وفي الأخير يمكن الإجابة على التساؤل الرئيس ي المطروح 

المنتقاة من طرف مؤسسة نفطال وفق دفتر الشروط  Numlot اعتبار هذه البرمجية أي أنه يمكن

 ؛ فهيالبيانات بالرقمنة لرشفة الاستراتيجية للتقنية مع الجهة المنتجة للبرمجية، كأفضل الحلول 

بتوفرها على المواصفات  للتقنية الأرشيفية، نظرا لاعتمادها على الأسس العلمية الناجعة والموفقة

 ةمع مختلف التقنيات الأرشيفي وقابليتها للدمج ومميزاتهابخصوصياتها وامكانيات توظيفها  العالمية

إلى قدرتها على الترابط والإبداع التكنولوجي المستقبلي مع مختلف ضافة إالمذكورة في الدراسة، 

ة مع التكنولوجيات الناشئة؛ وكونها تساهم في الحفاظ على التقنيات لرشفة البيانات المستحدث
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السعة التخزينية للمحفوظات، لمواجهتها لإشكالية الأعطال الإلكترونية المحتملة على المدى الطويل 

 بالمؤسسة الأرشيفية.

 خــاتمة:  

ال هادور  ةيفيالأرشللتقنية  ط في الحفاظ الدائم للبيانات دون مخاطر اذا توفر شر  الفع 

يجاد الأرشيفي والاعلام الآلي لإ  لدور والتنسيق ل الاعتماد على الأسس العلمية والتقنية، بتحفيز 

في شكلها تي تواجه أمن وسلامة المحفوظات من البيانات ال اتشكاليالإ  الاستراتيجية لمختلف الحلول 

تحديثات ال ة وإيجاد الحلول لضمان حماية البيانات بتطوير ومتابع  الأصلي وشكلها المستدام؛

وتوفير الحلول لربط  لـأنترنيت،عن طريق ا الشبكية والتفاعلية مع منتجي ومستهلكي البيانات

المؤرشفة بواسطة مختلف التقنيات المستحدثة سواء بالتعرف الضوئي للحروف  وقواعد  البيانات

شريطة  ،يةالبيانات مما يسمح مستقبلا إمكانية دمج التقنيات فيما بينها لتوظيفات مستقبل

، خصوصا في وقتنا الحاضر بتفعيل امتيازات التقنيات لحفظ الرقميلسياسات المع  هاتوافق

التقنية ت اطور إذ أن ت والتقنيات المرتبطة بالاتصال والمعلوماتية؛ يالارشيفية بالذكاء الاصطناع
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