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دراسة تحليلية تقييمية لوضعية الإمارات العربية المتحدة في مؤشر سهولة أداء الأعمال خلال  
 .8518-8558الفترة 

 الأستاذة الدكتورة: رايس حدة                              : كرامة مروة   الأستاذة

 يأستاذة التعليم العال                    ساعدة صنف أ           أستاذة م

 جامعة محمد خيضر بسكرة                            جامعة محمد خيضر بسكرة 

 ص:لالمخ

تعد بيئة أداء الأعماؿ من العوامل الحاكمة لجاذبية الدوؿ للاستثمار بشكل عاـ والاستثمار الأجنبي بشػكل         
وضػعية بيئػة  يقػي   ،اذبيػة الاسػتثمارضماف لجضمن الدؤشر العاـ  خاص ، لذا تم إدراج مؤشر فرعي يرصد ىذا العامل

أداء الأعماؿ وفق  متغيرات أساسية منتقاة ىي: بدء الأعماؿ، التعامل مع تراخيص البنػاء ، تجػليل الديكيػة والح ػوؿ 
 .الإعجاروالح وؿ عيى الائتماف، وحماية الدجتثمرين وتنفيذ العقود وتجوية حالات ودفع الضرائب عيى الكهرباء 

العربيػة  الإمػاراتفي  الأعمػاؿ أداءىػذا الدؤشػر الرئيجػي  رؤشػراتو الفرعيػة سػوؼ لضػاوؿ تقيػي  سػهولة  ومن خلا      
عالديػػا في ىػػذا الدؤشػػر  الإمػػاراتتقػػدـ وتػػتخر ترتيػػب  أسػػبا ومعرفػػة  2018-2008الدتحػػدة مػػن عدمػػو خػػلاؿ الفػػ ة 

خػلاؿ سػنوات الدراسػة، والػذي يعكػ  لنػا  الأعيػى لػاداءفي مقياس الدجافة مػن الحػد  أيضاوتحجن ت نيفها من عدمو 
 مدى جاذبية الإمارات العربية الدتحدة للاستثمارات الأجنبية الدباشرة .

 :  سهولة اداء الاعماؿ، الدناخ الاستثماري، الاستثمار الاجنبي الدباشر، الاقت اد الاماراتي .كلمات مفتاحية

Abstract 

ment is one of the factors that Attract The business performance environ        
-Therefore, a subcountries to invest in general and foreign investment in particular. 

index has been included to monitor this factor in the general indicator guarantee of 

atus of the business performance . It measures the stinvestment attractiveness

Dealing with construction business,  a ingenvironment according key variables: start

 Paying taxes, ,Getting credit,  Registering property , Getting electricity, permits

 and  Enforcing contracts,  Trading across borders,  ,Protecting minority investors

Resolving insolvency. 
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                through this main indicator with its sub-indicators We will try to assess 

the ease of doing business in the UAE or his lack of accessibility  during  2008-2018, 

And will to know  the reasons for the progress and delay of the ranking of the UAE 

globally in this indicator and improve its classification or not in the measure of 

distance from the upper limit of performance during the years of study, which reflects 

  the extent of the attractiveness of the United Arab Emirates for foreign direct 

investment 

Key Words: Ease of doing business, investment climate, foreign direct investment, 

UAE economy 

 مقدمة :

مػة والناميػة عيػى الدباشر أحد أىػ  لرػالات الدنافجػة بػظ معوػ  دوؿ العػاد الدتقد  الأجنبييعد جذ  الاستثمار         
 الأسػواؽالاقت ػادية الاسػتثنائية الػر عرفهػا الاقت ػاد العػالدي والااكمػاش الػذي عرفتػو  الأوضػاعحد سواء، لاسػيما بعػد 

الأجنبيػػة، والػػر أبػػرزت  الأمػػواؿالعالديػػة للاسػػتثمار، ىػػذا إ  جااػػب التدػػورات الحديثػػة الػػر تػػرأت عيػػى ا اىػػات رؤوس 
لشا ألزـ عيى العديد مػن الػدوؿ لتدفقات الاستثمار الأجنبي إ  الدوؿ النامية والااتقالية، بالخ وص الا اه الت اعدي 

الدباشر في  الأجنبيعيى تحجظ مناخها الاستثماري را فيها الدوؿ العربية وفق لزاور متعددة وعيا منها لألعية الاستثمار 
حكوماتها  دع  جهود ية بلدمت تماشيا مع تيك التدورات العافقا ،الوتنية باقت اداتهاتحقيق النمية الاقت ادية والنهوض 

في وتعزيػػز دعػػائ  العمػػل  الأجنبيػػةسػػتثمارات للا يػػادة جاذبيػػة اقت ػػادىا ز رحدداتػػو الدلتيفػػة ل الاسػػتثمار منػػاخ  ظلتحجػػ
 والاقت ادية ، الجياسية والقااواية وغيرىا. الاجتماعيةالتنمية  لرالات

الدباشػر لتعزيػز التنميػة  الأجنػبيالدتحػدة واحػدة مػن ىػذه الػدوؿ الػر تيقنػت بتلعيػة الاسػتثمار العربية  والإمارات       
 الإدارةمػػػن خػػػلاؿ دوره ا تمػػػل في تمويػػػل خدػػػز التنميػػػة وتعزيػػػز النػػػاتا والشػػػغيل والت ػػػدير واقػػػل التكنولوجيػػػا وتػػػرؽ 

ييػة  تيبية الاحتياجات ا أوفي الحجا  الجاري في استدامة التنمية الذي يتلاوز سد العلز  وألعيتو والتجويق الحديثة ،
بػػادؿ التلػػاري مػػع دوؿ العػػاد وتحجػػت قػػدرتها عيػػى تليمػػوارد الداليػػة ليشػػمل دعػػ  حركػػة واسػػتدامة الااػػدماج والتكامػػل وال

عديػػدة  إجػػراءاتوضػػع اسػػ اتيليات وخدػػز وبػػراما وا ػػاذ  إ النمػػو وعيػػى التفاعػػل مػػع الاقت ػػاد العػػالدي ، فيلػػتت 
 الدباشرة. الأجنبية مناخها الاستثماري اقت اديا وسياسيا ، قااوايا ومؤسجاتيا لزيادة جاذبيتها للاستثمارات لتحجظ

عالديػػا في العديػػد مػػن الدؤشػػرات الدتعيقػػة  الأو العربيػػة الدتحػػدة مػػؤخرا مػػن بػػظ الػػدوؿ  الإمػػاراتوبالفعػػل رهػػرت       
، وفي ىػذه الدراسػة سػوؼ اجػيز الضػوء عيػى  أخػرىرة في مؤشػرات الدولة للاستثمارات ومازالػت متػتخ جاذبيةبقياس 
 أداءمدى سهولة وتقيي   2018-2008خلاؿ الف ة  الأعماؿ أداءالعربية الدتحدة في مؤشر سهولة  الإماراتوضعية 
 فيها من عدمو. الأعماؿ
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 :الإشكالية
لاسػػػتثماري ه وىػػػل ااعكجػػػت تيػػػك الدرجػػػوة مػػػن تحجػػػظ مناخهػػػا ا الأىػػػداؼالعربيػػػة الدتحػػػدة  الإمػػػاراتىػػػل حققػػػت 

خػػلاؿ  الأعمػػاؿ أداءفي مؤشػػر سػػهولة  لػػاداء الأعيػػىعيػػى ترتيبهػػا وت ػػنيفها في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد  الإصػػلاحات
 ه2018-2008الف ة 

 :ما يييسوؼ اتناوؿ في ىذه الورقة البحثية  الإشكاليةعيى ىذه  وللإجابة
 تحدةأولا:  ة عن اقت اد الإمارات العربية الد

 الأعماؿ أداءثاايا:  ة عامة عن مؤشر سهولة 
 The ease of doing business العربيػة الدتحػدة في مؤشػر سػهولة أداء الأعمػاؿ  الإمػاراتثالثػا: وضػعية 

index  2018-2008لف ة اخلاؿ 
-2008ؿ الفػػػ ة خػػػلا الأعمػػػاؿ أداءالعربيػػػة الدتحػػػدة في الدؤشػػػرات الفرعيػػػة لدؤشػػػر سػػػهولة  الإمػػػاراترابعػػػا: وضػػػعية 

2018 . 

 أولا: لمحة عن اقتصاد الإمارات العربية المتحدة

فقػػد أصػػبحت تحتػػل   ،الاقت ػػادية عيػػى الدجػػتوى العػػالدي يخ مكااتهػػاالعربيػػة الدتحػػدة مػػن ترسػػ الإمػػاراتتمكنػػت دولػػة 
ققتػػو عيػػى كافػػة قائمػػة اكثػػر الاقت ػػاديات الناشػػئة في العػػاد، وىػػو مػػا يعكػػ  التدػػور الجػػريع في معػػدؿ النمػػو الػػذي ح

مػن شػأ ألضػاء العػاد،  الاسػتثمارات الأصعدة ، حيث أسهمت الدفػرة الاقت ػادية في تعزيػز جاذبيػة الدولػة لاسػتقدا 
الاقت ػػادي الػر اتبعتهػػا ومػن خػلاؿ قوااينهػػا الػر تتجػػ  بالدرواػة  مقاراػػة بغيرىػا مػػن دوؿ  وذلػك بفضػل سياسػػة الاافتػاح

 .ربية والخييليةتعد الأفضل في الدندقة الع استثمارية الدندقة  وتوفيرىا بيئة

ا من أسرع الاقت ادات الناشئة عيى مجتوى واحدويعد اقت اد دولة الإمارات حاليا من اكبر الاقت اديات العربية، و 
 قػدره بارتفػاع درىػ  تريييوف 1.47ا  2014العاد، حيث تشير الإح ائيات إ  ارتفاع الناتا ا يي للإمارات عاـ 

 ا و ،  2015ترليوف درى  عاـ   1.58 ا  ، ثم % 3.2ل اجبة النمو ا  لت  2013 عاـ  عن درى  مييار 45
 بػالأداء مػدعوما ، 2015 خػلاؿ 3.6% بنحػو لظػوا الامػاراتي  الاقت ػاد ، لزققػا 2016 عػاـ درىػ  تريييػوف 1.8
 1 .النفدي القداع اشاط مجتويات ضعف يعوض الذي النفدية، غير ليقداعات القوي

                                                           
اداء الاقتصاا د اطاا    2016 1
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 تحققت النتائا وىذه  2016عاـ  في %  3.6 إ  الحقيقية بالأسعار لظت  النفدية يرغ القداعاتاذ الاحظ اف 
 ا ػاه اف كمػا الدقبيػة، خػلاؿ الجػنوات يجػتمر اف الدتوقػع مػن والػر الدولػة حققتػو الػذي الجيػد الاقت ػادي الأداء اتيلػة
 اقت ػاد متااػة ذلػك عيػى وسػاعد ادي،الاقت ػ النمػو لػفػز الاقت ػادية ليػدورة معاكجػة ماليػة سياسػات تبػي لضػو الدولة
 الإافػاؽ تزايػد النفديػة  الدػوارد تراجػع أتاحػت رغػ  والػر لػديها، الد اكمػة الداليػة والاحتياتيػات الفػوائ  وتػوافر الدولػة

 والإقييميػة، الدوليػة حجػب التقػارير الػنفز أسػعار الطفػاض قبػل مجػتواه عػن %6  و  4.5 بػظ تراوح بنجبة الحكومي
 الأداء يػدع  ولشػا 2015 عػاـ خػلاؿ النفديػة غػير القداعػات لكػل إلغػاي لظػو حػدوث عيػى ااعكػ  الػذي الأمػر

 الأسػواؽ بعػ  في الاقت ػادي النمػو وتػيرة وتجػارع العػالدي، الاقت ػادي النشػاط تدػورات ليدولػة الجيػد الاقت ػادي
 صادرات إجمالي من % 40  لضو يشكل الذي الت دير إعادة لنشاط مهمة أسواقا تعد الر الرئيجة والإفريقية الآسيوية
 الخاصة والدشروعات التحتية البنية مشروعات مثل الدهمة بالدشروعات الاس اتيلية العمل وتيرة استمرار اف كما الدولة،

وتوسػػعة الددػػارات وشػػبكة قدػػار الاتحػػاد ووسػػائل النقػػل الجػػوي ،   2020»إكجػػبو« لفعاليػػات الإمػػارات باستضػػافة
ة إ  الدػػرؽ والدواصػػلات والدرافػػق الجػػياحية، والبنيػة التحتيػػة الإلك وايػػة، والعقػػارات والخػػدمات الداليػػة والبحػري، بالإضػػاف

وال ػػػناعة، ودعػػػ  الأاشػػػدة القائمػػػة عيػػػى الاقت ػػػاد الدعػػػرفي القػػػائ  عيػػػى البحػػػوث والابتكػػػارات، واسػػػتحداث قداعػػػات 
بإعػػداد اسػػ اتيلية جديػػدة لقدػػاع ال ػػناعة تتضػػمن جديػػدة كالاقت ػػاد الإسػػلامي، كمػػا أف وزارة الاقت ػػاد تقػػوـ حاليػػا 

تقدنً التجهيلات الإدارية والتموييية والتجويقية ومعالجة العقبات الر تع ض سبيل لظو الدشروعات ال ػغيرة والدتوسػدة، 
اتهػػاء مػػن باعتبارىػػا ركنػػا أساسػػيا لبيػػوغ الاقت ػػاد الدعػػرفي القػػائ  عيػػى البحػػوث والابتكػػار، كمػػا ا ػػا تعمػػل حاليػػا عيػػى الا

ثلاثػػػة قػػػوااظ ستجػػػه  في تدػػػوير القدػػػاع ال ػػػناعي، ىػػػي مشػػػروع القػػػااوف الاتحػػػادي بشػػػتف مكافحػػػة الإغػػػراؽ والتػػػدابير 
بشتف تنوي  وحمايػة الديكيػة  2002لجنة  17التعويضية الوقائية، ومشروع قااوف اتحادي بتعديل القااوف الاتحادي رق  

اذج ال ػناعية، وأخػيراً مشػروع القػااوف الاتحػادي لتعػديل بعػ  أحكػاـ القػااوف ال ناعية لبراءات الاخ اع والرسوـ والنم
 2.بشتف تنوي  ال ناعة 1979لجنة  1الاتحادي رق   

 تراجػع 2015 و 2014 عػامي بػظ % 49 بنحػو تراجعػت الػر ليػنفز العالديػة الأسػعار تغػيرات لصػ  عػن  وقػد 
 النفديػة بػالإيرادات مقاراػة 2015 العػاـ  في ليدولػة العامػة يػراداتالإ مػن الأكػبر بػالجزء تجػه  الػر النفديػة الإيػرادات
 وترشػيد ضػبز عيػى ال كيػز لضػو  2016و  2015  عػامي خػلاؿ الدولػة ا هػت وقػد ، 2014 بالعػاـ الدجػلية
 مػوالن حفػز شػت ا مػن الػر الاسػتثمارية الدشػروعات تنفيػذ عيى الإافاؽ استمرار مع الجاري الحكومي الإافاؽ مجتويات

 الداليػة الفػوائ  مػن ذلػك في مجػتفيدة البشػرية التنميػة ودعػ  الاقت ػادي التنويػع مجػتويات وزيػادة التنميػة حركػة وتعزيز
 179.0 إ  2014 عػاـ درىػ  مييػار 172.4 مػن الحكػومي الإافػاؽ حلػ  ارتفػع ثم ومػن لػديها، الدتاحػة الد اكمػة

 عػاـ درىػ  مييػار 633.2 مػن الخػاص الإافػاؽ تراجػع ظح في %  3.8 بيغت زيادة بنجبة 2015 عاـ درى  مييار
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 ترشيد إ  والعائلات الأفراد ا اه اتيلة% - 3.1 بيغت تراجع بنجبة 2015 عاـ درى  مييار 613.5 إ  2014
 الادخار بتلعية الوعي وزيادة الاستهلاكية والجيع الجيارات شراء عبر الاستهلاكي الإافاؽ من والحد الدخوؿ استلداـ

 حلػ  تراجع لذلك الدشروعات، وكمح ية من وغيرىا البنوؾ تريق عن للاستثمار الدخل من جزء  نيب خلاؿ من
 2015 درىػ  عػاـ مييػار 792.5 إ  2014 عػاـ درىػ  مييػار 805.6 مػن الحقيقػي النهػائي الاستهلاكي الإافاؽ
 العامظ بظ الحقيقي الإجمالي ا يي اتاالن إ  النهائي الاستهلاؾ اجبة تراجعت كما ،% - 1.6 قدرىا تراجع بنجبة
 2015.3عاـ  %  66.9 إ  2014 عاـ%  70.6 من

 القياسي الرق  ليرتفع ،  2015 عاـ خلاؿ %  4.07 الإمارات فقد بيغ في الدجتهيك لأسعار التضل  اما معدؿ
 في الإمػارات في  التضػل معػدؿ ارتفػع، و  2014 عػاـ خػلاؿ 120.84 مع مقاراة125.75إ   الدجتهيك لأسعار
 وصػيت حيػث ، التضػل  معػدلات أدنى وىػو ، 2015 أغجػد  مػع مقاراة 0.5%بنجبة  2016 أغجد  شهر
 البيااات وأشارت  2015 عاـ من افجها بالف ة مقاراة ،% 2.5ا   2016  عاـ خلاؿ التضل  في الزيادة اجبة
 127.19 مقابل ،2016 أغجد  في اقدة 127.89 إ  لي ل الدجتهيك لأسعار العاـ القياسي الرق  ارتفاع إ 
 وعلمػاف الخيمػة رأس ىػي إمػارات ثػلاث في تراجػع التضػل  معػدؿ أف البيااػات أشػارت كمػا  2015 أغجػد  في

 والشػارقة القيػوين وأـ ودي أبػوربي في ارتفػع بينمػا التػوالي، عيػى %  0.1 و %  0.5 و 1.7%بنجػب  والفلػيرة
 أعيى والدلاب  الأحذية لرموعة أسعار التوالي، مجلية  عيى %  0.3 و % 0.6 و %  2.5 و 0.5  % بنجب
  3.8 بنجػبة التعيػي  خػدمات تييهػا ، 2015 أغجػد  مػع مقاراػة 2016 أغجػد  خػلاؿ%  6بيػغ  ارتفػاع

 والددػاع  ،% 1.7 بنجػبة والدشػروبات والأغذيػة % 2.7 بنجػبة والغػاز والكهربػاء والديػاه الجػكن لرموعػة وأسػعار%
 ،% 1.12 بيغ كبيرا  تراجعا النقل خدمات أسعار سليت الدقابل ، في %  0.5 بنجبة ال حة وخدمات دؽوالفنا
 اجػبة الالطفػاض فيوىػذا  %  0.08 بنجػبة والثقافػة والػ وي  %  0.1 بنجػبة الات ػالات أسػعار تراجعػت كمػا

 ااػو كمػا الأفراد معيشة مجتوى رفع ىعي يجاعد لشا الأسعار، الطفاض يعي لأاو الأفراد عيى إلغابا سينعك  التضل 
 لشػا اسػتثمرىا، الػر الأمػواؿ بقيمػة باحتفارػو ثقػة اكثػر يكػوف الدجػتثمر لاف الاسػتثمارات مػن مزيػد عيػى يشػلع سػوؼ
 4.الاقت ادي النمو زيادة في يجه 

 هاػا رجػتوى مرتفػع والدقيمػػظ مواتنيهػااذف الاحظ اف دولة الإمارات تتمتع بعوامل الاستقرار الاقت ادي كما يتمتػع 
 أثره 2006من الرفاىػة الاقت ػادية والقػدرات الشػرائية العاليػة ، وكػاف إصدار القااوف الاتحادي لحماية الدجتهيك بالعاـ 

التلاريػػػػة غيػػػػر الدشػػػػروعة التػػػػي تضػػػػر بالدجػػػػتهيك واشػػػػر الػػػػوعي الاسػػتهلاكي وتعريػػف الكبػػير فػػػي الت ػػػدي ليممارسػػػػات 
جتهيكظ بحقوقه  وترؽ الددالبة هاػا وتيقػي شػػكاوي الدجػػػتهيكظ وا ػػػاذ الإجػػػراءات بشػػػت ا ومراقبػػػة حركػػػة الأسػػػعار الد
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والحػػد مػػن الارتفاعات غػير الدػبررة وتحقيػق مبػدأ الدنافجػة ولزاربػة الاحتكػار، وعيػى مػدار الجػػنوات الداضػػية أتيقػػت وزارة 
فعيػػػػل القػػػػااوف واليلنػػػة العييػػػا لحمايػػػة الدجػػػتهيك عػػػدد مػػػن الدبػػػادرات وأصػػػػدرت عػػػػدد مػػػػن القػػػػرارات الاقت ػػػػاد الدعنيػػػػة بت

الاسػ اتيلية لتعزيػز الدمارسػػات التلاريػػة الجػػييمة واشػػدت حمػػلات الدراقبػػة الدائمػة لاسػواؽ ولصحػت في الحفػػاظ عيػػى 
لنحػػػو الدبػػػظ بالجػػػدوؿ التػػػالي ، وأبقتهػػػا في ادػػػاؽ الجػػػػيدرة اسػػػػتقرار الأسػػػػعار والجػػػػيدرة عيػػػػى معػػػدلات التضػػػل  عيػػػى ا

والحػػدود الآمنػػػة النموذجيػػة كمػػػا دعػػػػ  ىػػػذا مػػػػن الأداء الدتػػػوازف لاسػػػػواؽ بالدولػػػػة والحػػد مػػػن لزػػاولات الاحتكػػػار ودعػػػ  
ت ػػػػادي مػػػػن خػػػػلاؿ الدنافجػػة ، لشػػػػا ااعكػػػػ  عيػػػػى دعػػػػ  القػػػػدرة الشػػػػرائية ليمجػػػتهيكظ وأسػػػػه  بػػػػدفع عليػػػػة النمػػػػو الاق
 5.جػذ  الاستثمارات تويية الأجػل وزيػادة معػدلات الاقػراض مػن جػراء خفػ  تكيفػة الدشروعات

 ثانيا: لمحة عامة عن مؤشر سهولة اداء الاعمال.

 منذ الدولي البنك لرموعة عن ال ادرة الأعماؿ أاشدة لشارسة تقارير سيجية عن الأعماؿ أداءي در مؤشر سهولة 
 والعمل التلارية الأعماؿ لأاشدة الإجرائية البيئة تبيعة لفه  موضوعي أساس توفيروالذي يهدؼ ا   ، 2004 عاـ
 عيى الحكومية والإجراءات اليوائ  وضع عميية أثر قياس عبر وذلك العاد، ألضاء لستيف في هاا والارتقاء تحجينها عيى

 اليػوائ  بيااػات بػظ ليمقاراػة الشػامية والنوعيػة الكميػة اػاتالبيا وتحييػل جمػع خػلاؿ مػن التلاريػة، الأعمػاؿ أاشػدة
 .الزمن وعبر البيداف بظ فيما الأعماؿ لأاشدة الدنومة الحكومية

 الشػركات عيػى وتتثيرىػا الأعماؿ لأاشدة الدنومة والتشريعات الحكومية للإجراءات موضوعية مقايي  التقرير ويتي 
 زيادة لضو الدنافجة عيى التقرير ويشلع، بيداً  189 في وإافاذىا حياتها دورة مدى عيى الحل  والدتوسدة ال غيرة ا يية
 والدجػئولظ ليمجػتثمرين م ػدرا ويشػكل ،الإصػلاح أجػل مػن ليقيػاس قابيػة معػايير ويتػي  ،الحكوميػة الإجراءات كفاءة

 .بيد لكل الأعماؿ مناخ في التدورات آخر عيى الوقوؼ في الراغبظ من وغيرى  والأكادلؽيظ

 ىػذه التقريػر ويعػرض،  الاقت ػادية البيااػات مػن واسػعة تائفػة الأا ايػت شػبكة عيػى التقريػر بيااػات قاعػدة وتتػي 
 مقيػاس إ  التقريػر ترتيبػات وتجػتند، وغػيرى  والبػاحثظ والدجتثمرين الجياسات لواضعي ومفيدة متنوعة بدرؽ البيااات
 اقػ ا  مػدى أسػاس عيػى ا تجػبة 189 اؿ الاقت ػادات مػن اقت ػاد كػل تقيػي  يػت  .لػاداء الأعيػى الحد   من الدجافة

 كيػف :لدعرفػة الإصػلاحات  اكػاة أداة التقريػر يتػي  كمػاعالديا،   الفضيى الدمارسات من بو الخاصة الأعماؿ تنويمات
 6.بالإصلاحاته قاـ إذا ما مدينة أو إقيي  أو لبيد الت نيفي ال تيب سيتغير

                                                           
،الاما را  مشرارا  ااب ةاا   راا دل ي طماا  دراسا  اقتصا د 5

201627
6
  2015

20147



 1:العدد                    50: في العلوم الاقتصادية      المجلدحوليات جامعة بشار 
ISSN 2676-1513 

 

216 

 بػدء :ىي الأعماؿ، منشتة حياة من مراحل 10 عيى تؤثر الر الحكومية الإجراءات التقرير اىذ في ليقياس و ضع
 وحماية الائتماف، عيى والح وؿ الديكية، وتجليل ،الح وؿ عيى الكهرباء البناء، تراخيص واستلراج التلاري، النشاط

 7التلاري. النشاط ت فية اوأخير  العقود، وإافاذ الحدود، عبر والتلارة الضرائب، ودفع الدجتثمرين،

 The ease of doing دة فااي مؤشاار سااهولة أداء الأعمااال العربيااة المتحاا الإماااراتوضااعية : ثالثااا
business index  8518-8558لفترة اخلال 

 2007في تحجن منذ سػنة  الأعماؿ أداءفي مؤشر سهولة  الإماراتف ترتيب (  أ1الاحظ من خلاؿ الجدوؿ رق  )
 40الرتبة  إ تراجعت اوعا ما  2011سنة  أ ا إلا 33الرتبة  إ  77حيث تحجنت من الرتبة  2010غاية سنة  إ 

عيػػى  22ثم  23ثم  26ثم  29حيػػث احتيػػت ال تيػػب  2015غايػػة  إ  2012مػػن  ابتػػداءاالتحجػػن  إ ثم رجعػػت 
التلاريػة والاقت ػادية  الأوضػاعى عيػ أثرتالب وؿ الر  أسعارالطفاض  ازموبجبب  2016تراجعت عاـ  أ ا إلاالتوالي 

و  26لزتيػة ال تيػب  2018و 2017ثم عػادت ا  التحجػن في ال تيػب بػظ  الإمػاراتفي كافة الدوؿ العربية را فيها 
 الأوضػػػاعمنػػػذ وقػػػت تويػػػل لشػػػا يعكػػػ  تحجػػػن  الإمػػػاراتاحجػػػن رتبػػػة عرفتهػػػا  2018عيػػػى التػػػوالي ، ليعػػػرؼ عػػػاـ  21

، وجػاءت  2018 - 2016بػظ  عيػى الدجػتوى العػالدي مراكػز 10بػػػ وذلك بتقدمها  فيها الاقت ادية والدالية والنقدية
ضمن أوؿ خم  دوؿ عالدية في ثلاثة لزاور أساسية ىي لزور عدـ تتثير دفع الضرائب عيى الأعماؿ، و لزور استلراج 

ف الدولة لا والأعماؿ اذ أ فرادالأوذلك بجبب الطفاض الضرائب الدفروضة عيى  تراخيص البناء ولزور توصيل الكهرباء،
الدشاريع الاستثمارية وتتمتع بديناميكيػة اوامهػا  لإتلاؽاللازمة  الإجراءاتضرائب عيى الدخل كما تجهل  أيتفرض 

تجػػػػهيل  إ  بالإضػػػػافةالشػػػػركات  أربػػػػاحضػػػػريبة عيػػػػى  أيػػػػةالضػػػػريبي اوػػػػرا لجػػػػهولة دفعهػػػػا وضػػػػ لة حلمهػػػػا وعػػػػدـ وجػػػػود 
بالديكيػػة الكاميػػة ليمشػػروع كمػػا سػػاى  اصػػدار قػػااوف  الأجنػػبيلدشػػروع والجػػماح ليمجػػتثمر اللازمػػة ليبػػدء با الإجػػراءات

 الدين العاـ في خيق بيئة استثمارية جاذبة ومشلعة عيى استقدا  الاستثمارات الأجنبية وتعزيز النمو الاقت ادي. 

 18يث جاءت الدولة في الدرتبة كما تقدمت الإمارات في عدد من ا اور الأساسية أولذا لزور إافاذ العقود ح   
ا   2016عاـ  97مؤشر الح وؿ عيى الائتماف من الرتبة ، كما تقدمت في 2017عاـ  12و  2016عالديا عاـ 

اتار قااوني ينو  عمل الدراكز الخاصة بالدعيومات الائتمااية، والزاـ  بإاشاءبعد قياـ الدولة  2017عاـ  90الرتبة 
الح وؿ عيى الائتماف، اما في لراؿ التلارة  إجراءاتالدعيومات الائتمااية، لشا أدى إ  تعزيز الدؤسجات الدالية بتبادؿ 

بعد اخت ارىا الوقت اللازـ لعمييات  2017عاـ  91الرتبة  إ  2016عاـ  101عبر الحدود ااتقيت من الرتبة 
 ركي جديد وشامل في م الح الجمارؾ.الدجتندات وبدء اواـ جم إعداد إجراءاتالت دير والاستيراد عن تريق تبجيز 
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  69الرتبػػة   إ  91ااتقيػػت مػػن الرتبػػة   أ ػػافػػنلاحظ   الإعجػػارفي مؤشػػر تجػػوية حػػالات  الإمػػاراتعػػن ترتيػػب  أمػػا
مدى كفاءة الجهاز القضائي في الف ػل عيى التوالي لشا يعك   2017و  2016مركزا  بظ سنر  22متقدمة بحوالي 

مػػػثلا،  واعتمػػػاد التدبيقػػػات الإلك وايػػػة  الإفػػػلاساري بػػػظ تػػػرفظ أو أكثػػػر او في حػػػالات في حالػػػة وقػػػوع أي اػػػزاع  ػػػ
لإجراءات ا اك  وتدوير الخدمات الذكية الر تتي  ليمتقاضظ تقدنً ومتابعة تيبػاته  إلك وايػا بشػكل سػهل وميجػر، 

 ل مؤشر فرعي عيى حدا فيما ييي:وسوؼ اتناوؿ ك

-2007ما را  اطررةاا  اطمتةادل ما  مشرار ةااا  اداء الايما   تاة  اط تارل ( : ترتاا   الا 1باد   رقا)   

2018. 

مؤشر تسوية حالات الاعسار

مؤشر تنفيذ العقود

مؤشر التجارة عبر الحدود

مؤشر دفع الضرائب

مؤشر حماية الدستثمر

مؤشر الحصول على الائتمان

مؤشر تسجيل الدمتلكات

مؤشر توصيل الكهرباء

مؤشر استخراج التراخيص

مؤشر بدء الدشروع

الترتيب عالديا

السنوات

14 113 8 - 155 77 2007

139 144 24 4 107 115 8 - 38 158 54 2008

141 145 14 4 113 68 11 - 41 113 46 2009

143 134 5 4 119 71 7 - 27 44 33 2010

143 134 3 5 120 72 4 - 26 46 40 2011

151 134 5 7 122 78 6 10 12 42 29 2012

101 104 5 1 128 83 12 7 13 22 26 2013

88 121 9 1 102 99 4 3 4 49 23 2014

92 121 8 1 43 89 4 4 4 58 22 2015

91 18 101 1 49 97 10 4 2 60 31 2016

104 25 85 1 9 101 11 4 4 53 26 2017

69 12 91 1 10 90 10 1 2 51 21 2018

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

خلال الفترة  الأعمال أداءت الفرعية لمؤشر سهولة : وضعية الامارات العربية المتحدة في المؤشرارابعا
8558-8518 . 

 وسيت  توضيحو من خلاؿ التدرؽ ا  العديد من الدؤشرات الفرعية فيما ييي:

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/
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اف عمييػػػة تتسػػػي  الكيػػػاف القػػػااوني ليمؤسجػػػة تعػػػد مػػػن العوامػػػل الحاكمػػػة لبيئػػػة اداء مؤشااار بااادء الم ااارو :   -1
نػػػد ا ػػػاذ قػػػرار الاسػػػتثمار ، ويتكػػػوف مؤشػػػر بػػػدء النشػػػاط مػػػن اربػػػع الأعمػػػاؿ في اي دولػػػة لكو ػػػا اوؿ خدػػػوة ع

مؤشرات فرعية ،وفي كل حالة من تيك الحالات فإف ارتفاع الدؤشر يعػبر عػن صػعوبة بػدء وتتسػي  الأعمػاؿ لشػا 
 يعػػي اف الدجػػتثمر يواجػػو العديػػد مػػن الدعوقػػات والقيػػود الدفروضػػة مثػػل التكيفػػة والتػػتخير والتعقيػػدات الاجرائيػػة ، 

 8وعدد قييل من الدجتثمرين سوؼ يتمكنوف من تنفيذ ىذه الإجراءات والدتديبات وتحمل تيك التكاليف. 

( اف ترتيػب الامػارات العربيػة الدتحػدة في ىػذا الدؤشػر الفرعػي تحجػن كثػيرا في  2 )ومنو يتض  مػن خػلاؿ الجػدوؿ رقػ 
تراجعػػت الامػػارات في  2014الا ااػػو عػػاـ   2013عػػاـ  22ا  الرتبػػة  2008عػػاـ  158ال تيػػب العػػالدي مػػن الرتبػػة 

في الوقت الذي صادؼ الازمة النفدية  2016واستمرت في ال اجع ا  غاية  2013رتبة  مقاراة بعاـ  27ال تيب بػػ 
 عيى التوالي.  51و  53لزتية ال تيب  2018و  2017وعادت ا  التحجن بظ 

اقدػػػة مئويػػػة مػػػن الحػػػد  8.84ا يعػػػي ا ػػػا عيػػػى مجػػػافة لشػػػ   2018عػػػاـ  91.16وتح ػػػيت الامػػػارات عيػػػى درجػػػة 
درجػة لشػا  91.21ايػن تح ػيت عيػى  2017الاعيى للاداء حجب دليل الدؤشر، م اجعة تراجع تفيف مقاراػة بجػنة 

التغيػير في مقيػاس الدجػافة مػن اقدة مئوية مػن الحػد الاعيػى وىػذا مػا يعكػ  اجػبة   8.79يعي ا ا كاات عيى مجافة 
٪، وقد تحجنت درجة الامارات في بدء الدشروع في مقياس الدجافة من الحد  0.05ى لاداء بظ الجنتظ  بػػػ الحد الأعي

 درجة. 89.97( بدرجة   2كما ىو موض  في الجدوؿ )  2015الاعيى للاداء منذ 

-2008فػػ ة ويتضػػ  مػػن متابعػػة قػػي  مكواػػات الدؤشػػر الفرعػػي بػػدء الدشػػروع في الامػػارات العربيػػة الدتحػػدة خػػلاؿ ال
 2008اجػراء عػاـ  11بالنجبة لعدد الاجراءات الدديوبة لتجليل الشركة ااو تم اخت ار عدد الاجراءات مػن  2018

اجراءات  6ثم   7ا   8ا   11الاجراءات  من  مجتمرة في اخت ار  2018و2017اجراء عامي  4.5ا  حوالي 
ة الزمنية اللازمة لالصػاز ىػذه الاجػراءات فػاف اجمػالي عػدد الايػاـ اجراء، اما بالنجبة ليف   4.5ا  اف وصيت  ا  العدد 

ايػاـ ضػرورية لاسػتفاء الشػركة  8ا   2008يػوـ عػاـ  62اللازمة لتجليل احدى الشركات تحجن تحجػنا ميحورػا مػن 
 احد الإجراءات باقل قدر من الدتابعة مع الذيئات والد الح الحكومية ودوف أية تكاليف إضافية.

ما بالنجبة لتكيفة الصاز ىػذه الاجػراءات فتحجػب كنجػبة مػن ا ػيب الفػرد مػن الػدخل القػومي في الامػارات ا       
شامية جميع الرسوـ الرسمية والرسوـ الدتعيقة بالخدمات القااوايػة او الدهنيػة اذا كػاف ذلػك مديوبػا روجػب القػااوف ، وكقػد 

ا   2009وبػػػدأت في الالطفػػػاض تػػػدرلغيا عػػػاـ  % 36.9حيػػػث قػػػدرت بػػػػػػ 2008ااػػػت ىػػػذه التكيفػػػة مرتفعػػػة عػػػاـ 

                                                           
8 2013

201210
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عيػػػى التػػوالي  ثم زادت زيػػػادة تفيفػػػة  2012و 2011و  2010% مػػا بػػػظ  5.6و 6.4% و  6.2% ثم  13.4
% و 13مقػػػػدرة بػػػػػػ  2009%، ثم رجعػػػػت اجػػػػبة التكيفػػػػة إ  الارتفػػػػاع الػػػػذي شػػػػهدتو في  6مقػػػػدرة بػػػػػػػ  2013عػػػاـ 

 .عيى التوالي  2018و 2017% عامي  13.4

امػػا الحػػد الادنى لػػرأس الدػػاؿ الدديػػو  كنجػػبة مػػن متوسػػز دخػػل الفػػرد لتتسػػي  الشػػركة في الامػػارات  كػػاف دوف الحػػد 
 % . 311.9و   312.4اين كاف    2009و  2008مقاراة بجنر     2018-2010الادنى خلاؿ 

 .2018-2008م  الام را  تة  اط ترل ( : مشرر ةدء اطمرر ع   2بد   رق)  

 

الحد الادنى من رأس الدال )نسبة من دخل 
الفرد(

312.4 36.9 62 11 - 158 2008
311.9 13.4 17 8 - 113 2009

0 6.2 15 8 - 44 2010
0 6.4 15 8 - 46 2011
0 5.6 13 7 - 42 2012
0 6 8 6 - 22 2013
- - - - - 49 2014
0 6.3 8 6 89.97 58 2015
0 6.2 8 6 89.98 60 2016
0 13 8.5 4.5 91.21 53 2017
0 13.4 8.5 4.5 91.16 51 2018

الزمن )الايام(الاجراءات )العدد(مقياس الدسافة من الحد الاعلى للاداءالترتيب عالدياالسنوات
التكلفة )نسبة من دخل 

الفرد(

صدرماط

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

( الاحػظ اف ترتيػب الامػارات العربيػة الدتحػدة   3مػن خػلاؿ الجػدوؿ رقػ  ) : تخراج تاراخيص الننااءسمؤشر ا -8
عػاـ  38ا كبػيرا مػن الرتبػة عػرؼ تحجػن  2018-2008عالديا في مؤشػر اسػلراج تػراخيص البنػاء خػلاؿ الفػ ة 

، لشا يعك  مدى مرواة است دار  2018و  2016ا  الرتبة الثااية  بظ عامي  2009عاـ  41و 2008
تػػراخيص بنػػاء وتشػػييد مبػػم  ػػاري لدمارسػػة اشػػاط مشػػروع صػػغير او متوسػػز الحلػػ  وقيػػة الاجػػراءات الحكوميػػة 

 الاعماؿ الاماراتية.  والاجراءات البيروقراتية ذات ال ية بدورة حياة منش ت

http://www.doingbusiness.org/
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اقدػػة مئويػػة مػػن الحػػد  13.62لشػػا يعػػي ا ػػا عيػػى مجػػافة   2018عػػاـ  86.38وتح ػػيت الامػػارات عيػػى درجػػة 
درجػػة لشػػػا يعػػي ا ػػػا كااػػت عيػػػى مجػػػافة  82.93ايػػػن تح ػػيت عيػػػى  2017الاعيػػى لػػػلاداء ، متحجػػنة مقاراػػػة بجػػنة 

التغيػػير في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد الأعيػػى لػػاداء بػػظ اقدػػة مئويػػة مػػن الحػػد الاعيػػى وىػػذا مػػا يعكػػ  اجػػبة  17.07
٪، وقد تراجعت درجػة الامػارات في مؤشػر اسػتلراج تػراخيص البنػاء   في مقيػاس الدجػافة مػن الحػد  3.45الجنتظ  بػػػػػ 

اقدػة  8.78درجػة ايػن كااػت عيػى مقربػة  91.22كما ىو موض  في الجػدوؿ مػن درجػة   2015الاعيى للاداء بعد 
 من الحد الاعيى للاداء. مئوية 

ويتض  من متابعػة قػي  مكواػات الدؤشػر الفرعػي اسػتلراج تػراخيص البنػاء  في الامػارات العربيػة الدتحػدة خػلاؿ الفػ ة 
 2008اجػراء عػامي  21الدديوبة لاسػتلراج تػراخيص البنػاء ا ػا قيػت مػن بالنجبة لعدد الاجراءات  2008-2018

اجػػراءات عػػاـ  10ثم ا    2013و 2012اجػػراء عػػامي  14و   2011و 2010اجػػراء عػػامي  17ا   2009و 
اجػػراء عيػػى  14و 11ا   2018و  2017الا اف عػػد الاجػػراءات زاد  عػػامي  2016اجػػراءات عػػاـ  8و  2015
 التوالي .

 2008يػػػوـ عػػػامي  125امػػػا الفػػػ ة الزمنيػػػة اللازمػػػة لاست ػػػدار تػػػراخيص البنػػػاء فهػػػي الاخػػػرى عرفػػػت تحجػػػنا مػػػن 
وريػت في التنػاقص ا    2013و 2012يوـ خلاؿ  46و  2011و  2010يوـ خلاؿ  عامي  64 ا  2009و

 49يوـ ثم زاد بعػدىا عػدد ايػاـ الفػ ة الػر تجػم  باست ػدار تػراخيص البنػاء  ا   43.5اين حددت بػػ  2016غاية 
 . 2018و  2017يوـ خلاؿ  50.5و

ك ال اخيص )دوف اية رسوـ غير رسمية ( را في ذلك الاشعارات اما عن التكيفة الرسمية لالصاز اجراءات است دار تي
والدجػػتندات الدديوبػػة لاست ػػدار كافػػة تػػراخيص مرافػػق البنيػػة التحتيػػة الدتعيقػػة بتوصػػيل الديػػاه وال ػػرؼ ال ػػحي والكهربػػاء 

 2009و  2008% ثم سػػػنر  0.2ىػػػي الافضػػػل  بنجػػػبة تكيفػػػة   2016و 2015والات ػػػالات  فكااػػػت سػػػنر  
اكػػبر اجػػبة تكػػاليف لاسػػتلراج تػػراخيص  2011% وعرفػػت سػػنة  2.3بنجػػبة  2018و  2017%ثم  1.5 بنجػػبة

 %. 35.8البناء بػػػ  

 .2018-2008م  الام را  تة  اط ترل مشرر استتراج تراتاص اطة  ء ( :  3بد   رق)  
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مؤشر مراقبة الجودة 
بناء )15-0(

التكلفة )نسبة من 
دخل الفرد(

الزمن )الايام(
الاجراءات 

)العدد(
مقياس المسافة من 
الحد الاعلى للاداء

الترتيب 
عالميا

السنوات

- 1.5 125 21 - 38 2008
- 1.5 125 21 - 41 2009
- 30.7 64 17 - 27 2010
- 35.8 64 17 - 26 2011
- 5.2 46 14 - 12 2012
- 9.2 46 14 - 13 2013
- - - - - 4 2014
- 0.2 44 10 91.22 4 2015

11 0.2 43.5 8 88.79 2 2016
13 2.3 49 11 82.93 4 2017
15 2.3 50.5 14 86.38 2 2018

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

العربيػة الدتحػدة  ( اف ترتيػب الامػارات 5الاحظ من خلاؿ الجػدوؿ رقػ  )   مؤشر الحصول على الكهرباء : - 3
،  2018عػػاـ  الأو ا  الرتبػػة  2012عػػاـ  10الح ػػوؿ عيػػى الكهربػػاء في تحجػػن مجػػتمر مػػن الرتبػػة  عالديػػا في مؤشػػر

العربيػة الدتحػدة لأف خدمػة توصػيل الداقػة الكهربائيػة بػالتوازي مػع غيرىػا مػن خػدمات  للإمػاراتوىذا امر جيد بالنجبة 
البنية التحتية مثل التزود بالدياه والوقود وتعبيد الدرؽ وشبكات الات الات من الخػدمات الضػرورية الػر بػدو ا لا لؽكػن 

 والاستمرار فيها . أاشدتهارسة البدء في لشا أاواعهاليمشاريع بكافة 

قدة مئوية من الحد الاعيى ا 0.08لشا يعي ا ا عيى مجافة   2018عاـ  99.92وتح يت الامارات عيى درجة 
اقدػة  1.16درجة لشا يعي ا ػا كااػت عيػى مجػافة  98.84اين تح يت عيى  2017، متحجنة مقاراة بجنة للاداء

    1.08التغيير في مقياس الدجافة من الحد  الأعيى لػاداء بػظ الجػنتظ   اجبة  مئوية من الحد الاعيى وىذا ما يعك  
٪، وقػػد تراجعػػت درجػػة الامػػارات في مؤشػػر الح ػػوؿ عيػػى الكهربػػاء   في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد الاعيػػى لػػلاداء بعػػد 

ة مػػن الحػػد اقدػػة مئويػػ 2.56درجػػة ايػػن كااػػت عيػػى مقربػػة  97.44كمػػا ىػػو موضػػ  في الجػػدوؿ مػػن درجػػة   2015
 .2016درجة عاـ  95.28الاعيى للاداء ا  

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/
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بالنجػػػبة لعػػػدد  2018-2012ويتضػػػ  مػػػن متابعػػػة قػػػي  مكواػػػات الدؤشػػػر الفرعػػػي توصػػػيل الكهربػػػاء خػػػلاؿ الفػػػ ة 
و  2012اجػراءات بػظ  4الاجراءات اللازمة لتجػليل وتنوػي  عمييػات توصػيل التيػار ااػو تم اخت ػار الاجػراءات مػن 

لشػػا يقيػػل مػػن عػػدد مػػرات  تػػردد العميػػل عيػػى الشػػركة توزيػػع الكهربػػاء ويجػػاعد في   2018ء عػػاـ اجػػرا 2ا    2013
تحديػد الاختناقػات في عمييػة توصػيل التيػػار الكهربػائي، كػذلك بالنجػبة ليوقػت الدجػػتغرؽ لتوصػيل الكهربػاء شػهد تحجػػنا 

 . 2018اياـ سنة  10ا   2012يوـ  عاـ  55من 

ر الكهربائي الذي لػجب كنجبة من متوسز ا ػيب الفػرد مػن الػدخل القػومي الجػنوي وبالنجبة لتكيفة توصيل التيا
% اين عرفت افضل اجبة ليتكػاليف مػن متوسػز الػدخل القػومي ليفػرد  15مقاراة بػػػػ  2018% عاـ 52.2فزاد ا  
 .2012منذ سنة 

 .2018-2012(:  ضرا  الام را  م   مشرر اطةص   يلى اطكهرة ء تة  اط ترل  4بد   رق)   

15 55 4 - 10 2012
19.3 40 4 - 7 2013

- - - - 3 2014
24.2 35 3 97.44 4 2015

24 32 3 95.28 4 2016
24.7 28 3 98.84 4 2017
52.2 10 2 99.92 1 2018

الترتيب عالدياالسنوات
مقياس الدسافة من 
الحد الاعلى للاداء

الاجراءات 
)العدد(

الزمن )الايام(
التكلفة )نسبة من متوسط 

الدخل القومي للفرد (

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

اف الامػػارات العربيػػة الدتحػػدة حضػػيت بوضػػع  (5الاحػػظ مػػن خػػلاؿ الجػػدوؿ  رقػػ  ) مؤشاار تسااايم الملكيااة: -3
، حيػػػث جػػػاءت في مراتػػػب  2018- 2008ليل الدمتيكػػػات عالديػػػا بػػػظ الفػػػ ة افضػػػل اجػػػبيا في مؤشػػػر تجػػػ

 4عيػى التػوالي ثم تقػدمت في ال تيػب ا  الرتبػة  2009و  2008عالديػا خػلاؿ  11و  8متقدمة لزتيػة الرتبػة 
عيػػى التػػوالي وىػػذا مػػا  2017و  2018خػػلاؿ  11و 10الا ا ػػا تراجعػػت ا  الرتبػػة  2015و  2014بػػظ 

ا  الامػارات لأ ػا تجػػهل لػو عمييػة الح ػوؿ عيػى التمويػل بضػما ا ذلػػك لاف  الأجااػبلدجػتثمرين حفػز لجػوء ا

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/
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كمػػا اف تجػػليل الديكيػػة  ،خفائهػػا كضػػمااات مقابػػل مػػن  القػػروضالد ػػارؼ تفضػػل حيازتهػػا ل ػػعوبة اقيهػػا او ا
 واستثماراتها. الأراضيالعقارية يؤثر الغابا في قي  

اقدػة مئويػة مػن الحػد  9.98لشػا يعػي ا ػا عيػى مجػافة    2018عػاـ  90.02وقد تح ػيت الامػارات عيػى درجػة 
درجػػة لشػػا يعػػي ا ػػا كااػػت عيػػى مجػػافة  90.04ايػػن تح ػػيت عيػػى  2017الاعيػػى لػػلاداء ، م اجعػػة  مقاراػػة بجػػنة 

اء بػػظ التغيػػير في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد  الأعيػػى لػػاداقدػػة مئويػػة مػػن الحػػد الاعيػػى وىػػذا مػػا يعكػػ  اجػػبة   9.96
٪، وقد تراجعت درجة الامارات في مؤشر تجليل الديكية    في مقياس الدجافة من الحد الاعيى     0.02الجنتظ   
اقدة مئوية من  3.43درجة اين كاات عيى مقربة  96.66كما ىو موض  في الجدوؿ من درجة   2015للاداء بعد 

 .2016درجة عاـ  89.23الحد الاعيى للاداء ا  

بالنجػػبة لعػػدد  2018-2008ن متابعػػة قػػي  مكواػػات الدؤشػػر الفرعػػي تجػػليل الدمتيكػػات خػػلاؿ الفػػ ة ويتضػػ  مػػ
مقاراػػة  2012و  2011الاجػراءات الدديوبػػة لتجػػليل او اقػل ميكيػػة الاصػػل العقػاري تقيػػص ا  اجػػراء واحػد خػػلاؿ 

 2018اجػػراء ا  غايػػة  تراجػػع ال تيػػب رركػػز واحػػد وزاد 2013، ومنػػذ  2009و  2008بػػػػثلاث اجػػراءات عػػامي 
لي ب  اجراءاف اثناف لتجليل ميكية الاصل العقاري لشا يدؿ عيى التعامل الذي لػػدث بػظ الشػركة الدشػ ية او البائعػة 
او وكلائها ، او بظ العقػار افجػو مػع اتػراؼ خارجيػة مػن ضػمنها ىيػ ت وم ػالح حكوميػة ومفتشػوف ومورفػو التوثيػق 

النجػػبة ليوقػػت الدجػػتغرؽ لا ػػاء اجػػراءات التجػػليل فػػت  اخت ػػارىا في يػػوـ وا ػػف منػػذ والشػػهر العقػػاري وا ػػاموف، وب
 .2009و  2008اياـ عامي  6و  2010اياـ عاـ   10بعد اف كاات  2018- 2016

  2018ا  غايػػػة   2015لالصػػػاز اجػػػراءات تجػػػليل او اقػػػل ميكيػػػة العقػػػار  فكااػػػت سػػػنوات  امػػػا التكيفػػػة الرسميػػػة 
% وىو ما يعك  كفاءة وفعالية اواـ تجليل الديكيػات   2.3و  2%، بعدما كاات ت اوح بظ 0.2الافضل بنجبة 

 العقارية الدعموؿ هاا في الامارات .

 .2018-2008م  مشرر تسبا  اطملكا  تة  اط ترل ( :  ضرا  الام را  اطررةا  اطمتةدل  5بد   رق)  
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مؤشر جودة ادارة الاراضي)0-
)30

التكلفة )نسبة من قيمة 
العقار(

الزمن )الايام( الاجراءات )العدد(
مقياس الدسافة من الحد 

الاعلى للاداء
الترتيب عالديا السنوات

- 2 6 3 - 8 2008
- 2 6 3 - 11 2009
- 2 2 1 - 7 2010
- 2 2 1 - 4 2011
- 2 2 1 - 6 2012
- 2.3 10 2 - 12 2013
- - - - - 4 2014
- 0.2 2 2 96.66 4 2015

20 0.2 1.5 2 89.23 10 2016
21 0.2 1.5 2 90.04 11 2017
21 0.2 1.5 2 90.02 10 2018 

 

صدراطم

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

ارات العربيػة الدتحػدة في ( اف ترتيػب الامػ6الاحظ من خػلاؿ الجػدوؿ رقػ  )  :مؤشر الحصول على الائتمان  -0
مؤشر الح وؿ عيى الائتماف متتخر اوعا ما مقاراة بالدؤشرات الجابقة ويشهد تذبذبا بظ سنة واخرى ، حيث احتيت 

 2010وتراجعػػت مػػن  68لزتيػػة ال تيػػب  2009مركػػز عػػاـ  47ثم تحجػػنت بػػػػ  2008عػػاـ  115الامػػارات ال تيػػب 
عػػػاـ  90والرتبػػػة  2015عػػػاـ  89ثم تحجػػػنت بعػػػد ذلػػػك ا  الرتبػػػة  99بػػػة ا  الرت 71مػػػن ال تيػػػب  2014ا  غايػػػة 
، وىذا يدؿ عيى ااو ي عب في الامارات الح وؿ عيػى الائتمػاف 2017و  2016بعد تراجع تفيف عامي  2018

لدتحػػدة الإمػػارات العربيػػة ا الػػلازـ ليمشػػاريع لشػػا ي ػػعب اوعػػا مػػا تمويػػل العمييػػات التشػػغييية والتوسػػعية  بػػالرغ  مػػن ااشػػاء
إتارا قااوايا ينو  عمل الدراكز الخاصة ليمعيومات الائتمااية، وإلزاـ الدؤسجات الدالية بتبادؿ الدعيومات الائتماايػة كاليػة 

 .لتعزيز إجراءات الح وؿ عيى الائتماف

اقدػة مئويػة مػن الحػد الاعيػػى  50لشػا يعػي ا ػا عيػى مجػػافة    2018عػػاـ  50وقػد ح ػيت الامػارات عيػى درجػة 
اقدػة مئويػة  55درجػة لشػا يعػي ا ػا كااػت عيػى مجػافة  45اين تح ػيت عيػى  2017لاداء ، متحجنة مقاراة بجنة ل

٪، وقػد  5التغيػير في مقيػاس الدجػافة مػن الحػد  الأعيػى لػاداء بػظ الجػنتظ  بػػػػػػ من الحد الاعيى وىذا مػا يعكػ  اجػبة  

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/
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كمػػا ىػػو موضػػ  في   2015افة مػػن الحػػد الاعيػػى لػػلاداء منػػذ تحجػػنت درجػػة الامػػارات في ىػػذا الدؤشػػر  في مقيػػاس الدجػػ
 .2018عاـ  50ا  الدرجة  45الجدوؿ من 

بالنجبة لدؤشػر  2018-2008ويتض  من متابعة قي  مكواات الدؤشر الفرعي الح وؿ عيى الائتماف خلاؿ الف ة 
فػلاس  حقػوؽ لدق ضػظ والدقرضػظ لشػػا قػوة الحقػوؽ القااوايػة  الػذي يقػي  الدرجػة الػر تحمػي هاػا قػوااظ الضػمااات والا

وكيمػػػػا كااػػػػت النقدػػػػة اعيػػػػى دؿ ذلػػػػك عيػػػػى اف قػػػػوااظ  12ا   0يجػػػػهل عمييػػػػة الاقػػػػراض وتػػػػ اوح قيمػػػػة الدؤشػػػػر مػػػػن 
 9الضمااات والإفلاس م ممة بشكل افضل لتوسيع اداؽ القدرة عيى الح وؿ عيى الائتماف.

ضػػػ  لنػػا اف قػػوااظ الضػػػمااات والافػػلاس ليجػػت م ػػػممة ومػػن خػػلاؿ تتبػػػع درجػػات ىػػذا الدؤشػػػر لجػػنوات لستيفػػة ات
بشكل جيد لكي توسع اداؽ القدرة عيى الح وؿ عيى الائتماف في الامارات العربية الدتحدة وتراوحت ىذه الدرجات 

 درجات. 4ىي الافضل بالح وؿ عيى   2013-2009لتكوف الجنوات من   4- 2بظ 

اايػػة ، والػػذي يقػػي  القواعػػد الػػر تػػؤثر عيػػى ادػػاؽ ومػػدى تػػوافر واوعيػػة امػػا بالنجػػبة لدؤشػػر عمػػق الدعيومػػات الائتم 
الدعيومات الائتمااية الدتاحة عن تريق الجللات والدكاتب العامة او الخاصة ليمعيومات الائتمااية ، والذي ي اوح قيمو 

مااية امػا عػن تريػق مكتػب حيث ااو كيما كاات الدرجة اعيى كيما تبظ توافر قدر اكبر من الدعيومات الائت 8-0بظ 
تبػػظ مػػن درجػػات ىػػذا الدؤشػػر اف الامػػارات العربيػػة  10عػاـ او خػػاص ليمعيومػػات الائتماايػػة لؽػػا يجػػهل عمييػػة الاقػػراض ،

بح ػولذا عيػى  2018-2015الدتحدة تتوفر فيها اكبر قػدر مػن الدعيومػات الائتماايػة خاصػة في الجػنوات الاخػيرة مػن 
حيػػث تراوحػػت درجػػات الدؤشػػر  2013 -2008يػػى الجػػنوات الجػػابقة مػػن متحجػػنة ع 8مػػن اصػػل  8و  7درجػػات 

 ، وىذا التنقيز يوض  امكااية سهولة الاقراض.5-2بظ 

وفيما لؼص مؤشر تغدية الجللات العامة ليمعيومات الائتمااية )% من عػدد الجػكاف الراشػدين( يتضػ  اف اجػبة 
افضػل اجػبة تغديػة الجػللات العامػة ليمعيومػػت  2012%  وعرفػت سػنة  9و  1.4التغديػة متذبذبػة  تراوحػت بػظ 

الائتماايػػة  لشػػا يوضػػ  عػػدد الافػػراد والشػػركات الدجػػلية في احػػد الدكاتػػب العامػػة ليمعيومػػات الائتماايػػة الػػر تحتػػوي عيػػى 
صػة معيومت حالية عن تاريخ الجداد والديوف الددفوعة او الائتماف القائ  )غير الدجدد(، اما مؤشر تغديػة الدكاتػب الخا

 2018% وعرفت سنة 54.5-0ليمعيومات الائتمااية )% من عدد الجكاف الراشدين( ف اوحت اجبة التغدية بظ 
لشا يعك  عدد الافراد والشػركات الدجػلية في الدكاتػب الخاصػة ليمعيومػات الائتماايػة   2008افضل اجبة تغدية منذ 

 ير االددفوعة .الر تحتوي عيى معيومات حالية عن تاريخ الجداد والديوف غ
                                                           

9 2015
201418

18 10 
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-2008اط تارل   تاة رر اطةص   يلى الااتما  شا  الام را  اطررةا  اطمةدل م  م(:  ضر 6بد   رق)   

2018. 

0 1.4 2 3 - 115 2008
7.7 6.5 5 4 - 68 2009

12.6 7.3 5 4 - 71 2010
17.7 8.4 5 4 - 72 2011
29.2 9 5 4 - 78 2012
31.7 5.9 5 4 - 83 2013

- - - - - 99 2014
28.3 6.8 7 2 45 89 2015
37.4 7.7 7 2 45 97 2016
53.8 8.9 7 2 45 101 2017
54.5 8.8 8 2 50 90 2018

تغطية الدكاتب الخاصة للمعلومات 
تمانية )% من عدد السكان الراشدين( الائ

تغطية السجلات العامة للمعلومات 
تمانية )% من عدد السكان الراشدين( الائ

الترتيب عالدياالسنوات
مقياس الدسافة 

من الحد الاعلى 
للاداء

مؤشر قوة الحقوق 
القانونية )12-0(

مؤشر عمق الدعلومات 
تمانية )8-0( الائ

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

حمايػػة الدجػػتثمرين الاقييػػة مػػدى قػػوة حمايػػة الدجػػالعظ مػػن  يقػػي  مؤشػػرمؤشاار حمايااة المسااتثمرين الاقليااة :   -6
مالكي ح ص الاقيية ضد قياـ الدديرين واعضاء لرال  الادارات باساءة استلداـ الاصوؿ لتحقيق مكاسب شل ية 

 لمجموعة من 

 11والعك  . حيث اف القي  الاعيى تشير ا  اداء الغاي 10-0الدوؿ، وت اوح قيمة غالبية الدؤشرات الفرعية بظ 

   2018و  2017خػػلاؿ سػػنر  75.00( اف الامػػارات تح ػػيت عيػػى درجػػة 7ويتضػػ  مػػن خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػ  )
وقػػػد تحجػػػنت درجػػػة الامػػػارات في مؤشػػػر حمايػػػة ، لاداءاقدػػػة مئويػػػة مػػػن الحػػػد الاعيػػػى لػػػ 25لشػػػا يعػػػي ا ػػػا عيػػػى مجػػػافة 

ايػػن   60.00كمػا ىػػو موضػ  في الجػدوؿ بدرجػة  2016منػذ  لػاداء الأعيػىالدجػتثمرين  في مقيػاس الدجػافة مػن الحػػد 
 0.83بنجػبة تغػير  2015بعػد تراجػع تفيػف مجػها بعػد  لاداء الأعيىاقدة مئوية من الحد  40كاات عيى مقربة  

.% 
                                                           

11 19 
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ويتضػػ  مػػن متابعػػة قػػي  مكواػػات الدؤشػػر الفرعػػي حمايػػة الدجػػتثمرين الاقييػػة في الامػػارات العربيػػة الدتحػػدة خػػلاؿ الفػػ ة 
لنجبة لدؤشر قوة حماية الدجتثمرين  الاقييػة  الػذي يعتػبر حاصػل جمػع كػل مػن متوسػز مؤشػر ااومػة با 2008-2018

 4.3ايػن كااػت  2008اداؽ تضار  الد ػالح ومؤشػر ادػاؽ الحوكمػة وحقػوؽ الدجػالعظ  ا ػا في تحجػن مقاراػة بجػنة 
 .2016و  2015عامي  6ة الدؤشر ا  ، حيث وصيت قيم 2013ا  غاية 

ؤشػر ااومػة ادػاؽ تضػار  الد ػالح  الػذي يعتػػبر حاصػل جمػع كػل مػن متوسػز مؤشػر ادػاؽ الاف ػػاح وفيمػا لؼػص م
فاف الامارات العربية الدتحدة ومؤشر اداؽ الدجؤولية اعضاء لري  الادارة ومؤشر سهولة قياـ الدجالعظ باقامة الدعاوى 

 .2016-2015خلاؿ سنر  10من  7.3حققت  

تلف مػػن خمػػ  مكواػات ىػػي الشل ػػية الاعتباريػػة الػػر تكػػوف موافقتهػػا كافيػػة مػػن امػا مؤشػػر ادػػاؽ الاف ػػاح فهػػو يتػػ
الناحية القااواية لاتماـ صفقة ما وعما اذا كاف يش ط الاف اح الدباشر عن تيك ال فقة وكػذلك اشػ اط الاف ػاح عػن 

رات العربية الدتحػدة حققػت تعارض الد الح من عدمو وقياـ ىيئة خارجية  رراجع ال فقة قبل اتمامها  الاحظ اف الاما
ايػن بيغػت  2014-2008درجػات مقاراػة بػالف ة  6متحجػنة بػػػػ  2018-2015في ىذا الدؤشر منػذ  10من  10
4. 

-2008خلاؿ  10من  7لصدىا ايضا تحجنت في الت نيف من   الإدارةلري   أعضاءوفي مؤشر  اداؽ مجؤولية 
مجػؤولية الاضػرار الػر  الإدارةالدجػالعظ عيػى تحميػل  لشػا يعكػ  قػدرة 2018-2015خػلاؿ  10من  9ا   2014
 الإدارة إجبار إمكاايةال فقة وامكااية اصدار حك  قضائي بابداؿ ال فقة ل الح أي مدع من الدجالعظ وكذا  الحقتها

والغرامػة  معاقبػة  الادارة بالجػلن وإمكاايػةعيى دفع تعويضات عن الاضرار الر لحقت بالشركة ورد الارباح الر جنتهػا 
 وامكااية الددعظ من الدجالعظ الدقاضاة ب ورة مباشرة او غير مباشرة بجبب الاضرار الر الحقتها ال فقة هاذه الشركة .

- 2017 سػػنر ، وتعتػػبر 10مػػن  4- 2امػػا بالنجػػبة لدؤشػػر سػػهولة قيػػاـ الدجػػالعظ باقامػػة الػػدعاوي ف اوحػػت بػػظ 
 -2009درجػػػػات و بػػػػظ  3بػػػػػػػ  2016-2015ااػػػػت بػػػػظ سػػػػنر درجػػػػات ، بعػػػػد اف ك 4ػ ىػػػػي الافضػػػػل بػػػػ 2018
بػػدرجتاف ، ويتػػتلف ىػػذا الدؤشػػر مػػن سػػتة مكواػػات تتمثػػل في الدجػػتندات الدتاحػػة ليمػػدعظ مػػن الدجػػالعظ مػػن  2013

جااػػب الدػػدعى عييػػو والشػػهود اثنػػاء ا اكمػػة ،وامكاايػػة اسػػتلوا  ومناقشػػة الدػػدعى عييػػو والشػػهود ب ػػورة مباشػػرة اثنػػاء 
 10كمة والح وؿ من الدعي عييو عيى لرموعات من الدجتندات ذات ال ية وصػلاحيات الدجػالعظ الػذين بحػوزته  ا ا 

% او اقػػػل مػػػن عػػػدد اسػػػه  الشػػػركة الددالبػػػة بالاسػػػتعااة رفػػػت  حكػػػومي ليتحقيػػػق في ال ػػػفقة بػػػظ الشػػػركتظ  الدشػػػ ية 
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% او اقػػل مػن عػػدد  10ت الدجػالعظ الػػذين بحػوزته  والبائعػة والتحقيػق بشػػت ا دوف اقامػة دعػػوى في ا كمػة وصػػلاحيا
 12اسه  الشركة ومجتوى الادلة الدديو  ليدعاوي. 

وفي مؤشر اداؽ الحوكمة وحقوؽ الدجالعظ فيتض  اف الامارات العربية الدتحدة ت نيفها م اجع اوعا من حيث قدر 
بعػػد اف   2018-2017رجػػات بػػظ د 6، وحقػػوؽ الدجػػالعظ الافضػػل بػػػػ2016-2015بػػظ  10مػػن  5بػػػػ اقػػل مػػن 

 .2016درجات عاـ  4كاات 

في  3.5درجػات و  9من اصػل  2015درجات عاـ  5وبالنجبة لدؤشر الشفافية  في الشركات جاءت الامارات بػػػ 
 مؤشر قوة الذيكل الاداري.

 .2018-2008م  الام را  تة  اط ترل : مشرر ةم ا  اطمستثمرا  الاقلا  (7بد   رق)  

مؤشر قىة الهُكل الادارٌ  )10.5-0( مؤشر نطاق الافصاح )10-0( مؤشر قىة حماَة المستثمرَن الاقلُة )10-0( مقُاس المسافة من الحد الاعلً للاادء الرتُب عالمُا السنىات 

 - 4 4.3  - 107 2008

 - 4 4.3  - 113 2009

 - 4 4.3  - 119 2010

 - 4 4.3  - 120 2011

 - 4 4.3  - 122 2012

 - 4 4.3  - 128 2013

 -  -  -  - 102 2014

3.5 10 6.1 60.83 43 2015

 - 10 6 60 49 2016

 - 10  - 75 9 2017

 - 10  - 75 10 2018

مؤشر نطاق الشفافُة فٍ الشركات )9-0( مؤشر نطاق مسؤولُة اعضاء مجلس الادارة )0-10(مؤشر سهىلة قُام المساهمُن باقامة الدعاوي )0-10(مؤشر نطاق الحىكمة وحقىق المساهمُن  السنىات

 - 2  - 7 2008

 -  - 2 7 2009

 -  - 2 7 2010

 - - 2 7 2011

 - -  2 7 2012

 - -  2 7 2013

 - -  -  -  2014

5 4.8 3 9 2015

 - 4.7 3 9 2016

 -  - 4 9 2017

 -  - 4 9 2018

راطمصد

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

( الاحظ اف ترتيب الامارات العربية الدتحدة في مؤشر دفغ   8من خلاؿ الجدوؿ رق  ) مؤشر دفع الضرائب: -7
 2018-2013ا  الدركػػز الاوؿ بػػظ  7مراكػػز مػػن الدركػػز  6،حيػػث تحجػػن بػػػػ  2012الضػػرائب في تحجػػن منػػذ سػػنة  

                                                           
12 19

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/


 1:العدد                    50: في العلوم الاقتصادية      المجلدحوليات جامعة بشار 
ISSN 2676-1513 

 

229 

  والجياسػة الدفروضػة الضػرائب تح ػيل أاومػة مرواةلشا يعك  مدى من الحد الاعيى للاداء ،  99.44رقياس مجافة 
 .والإجرائية الإدارية الجداد وآليات الدفروضة الدعدلات تقيي  خلاؿ من الامارات  في هاا الدعموؿ الضريبية

بالنجػبة  2018-2008الامػارات خػلاؿ الفػ ة  في الضػرائب دفػع الفرعػي الدؤشػر مكواػات قػي  متابعػة مػن يتضػ 
سػنوياً اف في الامػارات  يػػ دد الدجػتثمر عيػػى الجػيدات الدعنيػة لجػػداد الضػرائب الدجػػتحقة  الضػػرائب مػدفوعات لعػدد

 2012-2008متقي ػػة مقاراػػة  بػػالف   2018- 2013نػػذ مػػرات م 4والاشػػ اكات الالزاميػػة خػػلاؿ الجػػنة حػػوالي 
مرة في العاـ، اما عن الوقت الدجتغرؽ ليتعامل مع الجيدات الضريبية في لراؿ اعداد  14اين كاف عدد الددفوعات يت  

ميػػف ا اسػػبة الضػػريبية وسػػداد كػػل مػػن ضػػريبة اربػػاح الشػػركات وضػػريبة الدبيعػػات )القيمػػة الدضػػافة ( واشػػ اكات شػػبكة 
سػاعة   12الاماف الاجتماعي را في ذلك الضرائب عيى الاجور والرواتب الخاصة بالعاميظ بالشركة فتكػوف في غضػوف 

 . سنويا 

 فكااػت سػنوات اما مؤشر اجبة اجمالي الضرائب والاش اكات الالزامية الدجتحقة الدفع من اجمػالي الاربػاح التلاريػة  
 % . 15.9و 14.8اللاحقة هاا اين بيغت  ىي الافضل  مقاراة بالجنوات 2008-2013

 .2018-2008م  الام را  تة  اط ترل ( مشرر دمع اطضراا  8 بد   رق) 

اجمالي سعر 
الضريبة )% 
من الارباح(

الوقت )عدد 
الساعات 

سنويا (

الددفوعات 
)العدد(

مقياس الدسافة 
من الحد 

الاعلى للاداء
الترتيب عالديا السنوات

14.4 12 14 - 4 2008
14.4 12 14 - 4 2009
14.1 12 14 - 4 2010
14.1 12 14 - 5 2011
14.1 12 14 - 7 2012
14.1 12 4 - 1 2013

- - - - 1 2014
14.8 12 4 99.44 1 2015
15.9 12 4 99.44 1 2016
15.9 12 4 99.44 1 2017
15.9 12 4 99.44 1 2018

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

http://www.doingbusiness.org/


 1:العدد                    50: في العلوم الاقتصادية      المجلدحوليات جامعة بشار 
ISSN 2676-1513 

 

230 

لاحػػظ اف ترتيػػب الامػػارات العربيػػة الدتحػػد في ( ا 9مػػن خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػ  )  :مؤشاار التاااارة عناار الحاادود - 8
 3و  5، ثم ا  الدركػػز 2009عػػاـ  14ا  الدركػػز  2008عالديػػا عػػاـ  24مؤشػػر التلػػارة عػػبر الحػػدود تحجػػن مػػن الدركػػز 

مجػػػػتمرا في الراجػػػػع ا  غايػػػػة احتلالذهػػػػا  2015و  2014بػػػػظ  8و  9، ثم تراجػػػػع ا  الرتبػػػػة  2013-2010بػػػػظ 
اف  ، وىذا يعود ا  2017عاـ  85ثم عاودت التحجن ا  الرتبة  2016مركز عاـ  93عت بػػاي تراج 101ال تيب 

الإمػارات العربيػػة الدتحػػدة  قامػػت بتبجػػيز إجػػراءات إعػػداد الدجػػتندات، و فػػي  الوقػػت الػػلازـ ليتلػػارة عػػبر الحػػدود مػػن 
 الذي يعد  اواـ جمركي شامل في م يحة جمارؾ دي.  2خلاؿ تدبيق اواـ مرساؿ 

اقدػة  28.5لشػا يعػي ا ػا عيػى مجػافة    2018و  2017خػلاؿ سػنر  71.50وتح يت الامارات عيػى درجػة 
وقػػد تحجػػنت درجػػة الامػػارات في مؤشػػر التلػػارة عػػبر الحػػدود  في مقيػػاس الدجػػافة مػػن مئويػػة مػػن الحػػد الاعيػػى لػػلاداء ، ، 

ايػػن كااػػت عيػػى مقربػػة   66.27درجػػة (  ب8-5كمػػا ىػػو موضػػ  في الجػػدوؿ رقػػ  )  2016الحػػد الاعيػػى لػػلاداء منػػذ 
بنجػػػبة حيػػػث كااػػػت درجػػػة ت ػػػنيفها  2015اقدػػػة مئويػػػة مػػػن الحػػػد الاعيػػػى لػػػلاداء بعػػػد تراجػػػع مجػػػها بعػػػد  33.73
 من الحد الاعيى للاداء .  8.54اين كاات عيى مقربة   91.46

 2017-2008لفػ ة الامػارات خػلاؿ ا في التلػارة عػبر الحػدود  الفرعػي الدؤشػر مكواػات قػي  متابعػة مػن يتضػ 
ا   2015-2008وثػػائق ابػػظ  4بالنجػبة  لعػػدد الوثػػائق الدديوبػػة ليت ػػدير الاحػػظ ا ػا تزايػػدت مػػن متوسػػز  حػػوالي 

يوـ  13اياـ بعد اف كاف  6رغ  تقيص الوقت اللازـ لي تدير ا   2017وثيقة عاـ  178و 2016وثيقة عاـ  38
دولار  650-630دولار لكػػل شػػحنو بعػػد اف كااػػت  462ا   2017، وتحجػػن تكيفػػة الت ػػدير عػػاـ 2008عػػاـ 

 .  2016-2012خلاؿ الجنوات 

وثيقػة مقاراػة بػػػػػ  178حيػث قػدرت بػػػ 2016اما بالنجبة لعدد الوثائق الدديوبة للاسػتيراد فػنلاحظ تزايػدىا ايضػا في 
وثيقة ،  12خت ارىا ا  تم تقييص ىا وا  2017وفي سنة  2008وثائق عاـ  8وثائق  الجنوات الجابقة قبيها و  5

ايػػػػاـ خػػػػلاؿ  9و  7مقاراػػػػة بػػػػػػػ 2017يػػػػوـ عػػػػاـ  54يػػػػوـ و  72ا   2016وازداد الوقػػػػت الدجػػػػتغرؽ للاسػػػػتيراد عػػػػاـ 
 ،2008-2009يوـ بظ  13و 10، و2010-2015

و  579و  587دولار ثم بػدأت في الارتفػاع ا   462بحػوالي  2008اما تكيفػة الاسػتيراد فكااػت الافضػل سػنة  
، لتجػػػػػػتمر في الارتفػػػػػػاع ا  2013- 2012دولار بػػػػػػظ   590و  635، ثم 2011-2009دولار خػػػػػػلاؿ  542
 دولار لكل شحنة. 678بتكيفة  2017غاية 

.2018-2008م  الام را  تة  اط ترل  (: مشرر اطتب رل يةر اطةد د9بد   رق)  
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تكفلفة التصدير )دولار لكل شحنه( الوقت الدستغرق للتصدير) الايام   الوثائق الدطلوبة للتصدير )عدد(  مقياس الدسافة من الحد الاعلى للاداء الترتيب عالديا السنوات
462 13 7 - 24 2008
618 5 5 - 14 2009
593 8 4 - 5 2010
521 7 4 - 3 2011
630 7 4 - 5 2012
630 7 4 - 5 2013
- - - - 9 2014

665 7 3 91.46 8 2015
650 6 38 66.27 101 2016
462 6 178 71.5 85 2017
- )usd( تكلفة الاستيراد : التقيد باجراءات الوثائق تكلفة التوريد )دولار لكل شحنة( الوقت الدستغرق للاستيراد )الايام( الوثائق الدطلوبة للاستيراد )عدد( السنوات
- - 462 13 8 2008
- - 587 10 7 2009
- - 579 9 5 2010
- - 542 7 5 2011
- - 635 7 5 2012
- - 590 7 5 2013
- - - - - 2014
- 5 625 7 5 2015
- 283 678 72 178 2016
- 283 678 54 12 2017

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

( اجػتنتا اف تريتيػب الامػارات العربيػة الدتحػدة في مؤشػر  10مػن خػلاؿ الجػدوؿ رقػ  )  مؤشار انفااذ العقاود: - 9
، الا ااػػو تحجػػن  عالديػػا 145و 104م اوحػػا بػػظ الرتبػػة  2015-2008اافػػاذ العقػػود كػػاف متػػدني جػػدا خػػلاؿ الفػػ ة 

عيػػى التػػوالي لشػػا يػػدؿ عيػػى  12، 25، 18لزػػتلا ال تيػب  2018، 2017، 2016تحجػنا ميحورػػا خػػلاؿ الجػػنوات 
وجود اواـ قضائي فعاؿ وكفء مؤخرا ليتعامل مع الشػركات الدتعثػرة الػذي يجػاعد اصػحا  الشػركات الجػدد عيػى بػدء 

لات اسػػ داد الالتزامػػات في حػػالات التعثػػر ، اذ اف الد ػػارؼ ولشارسػػة اشػػاته  والعمػػل عيػػى تنميتػػو في رػػل ارتفػػاع معػػد
تكوف اكثر استعدادا لتقدنً التمويل اللازـ ليشػركات ااىيػك عػن اجتػذا  تػرؽ التمويػل الاخػرى لشثيػة في رؤوس امػواؿ 

وعمييػػة  الدجػػتثمرين، كمػػا يعكػػ  أيضػػا مػػدى مرواػػة الن ػػوص القااوايػػة والإجػػراءات الإداريػػة الدنومػػة لااومػػة القضػػائية
الف ل او البت في القضايا التلارية من خلاؿ رصد التكيفة الر لغب تحميها في سبيل تح يل مديوايية تتخر سدادىا 
لصمػػت عػػن بيػػع بضػػائع وتتبػػع عػػدد الاجػػراءات والفػػ ة الزمنيػػة اللازمػػة لتح ػػيل ىػػذا الػػدين منػػذ رفػػع الدػػدعي ليػػدعاوي 

 لدى الشركات في الامارات العربية الدتحدة.ين القضئية حأ تاريخ التح يل الفعبي لذذا الد

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/
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 25.98لشػػا يعػػػي ا ػػا كااػػػت  عيػػى مجػػػافة    2018و  2017عػػػامي  74.02وتح ػػيت الامػػارات عيػػػى درجػػة 
 2016درجة عاـ  73.22اقدة مئوية من الحد الاعيى للاداء ، متحجنة مقاراة بالجنوات الجابقة اين تح يت عيى 

يعػي ا ػا كااػت  2015درجػة عػاـ  52.52اقدػة مئويػة مػن الحػد الاعيػى و 26.75فة لشا يعي ا ا كااػت عيػى مجػا
التغيػػير في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد  الأعيػػى مػػن الحػػد الاعيػػى لػػلاداء ،وىػػذا مػػا يعكػػ  اجػػبة    47.48عيػػى مجػػافة  

 ٪.21.5     2018-2015لاداء بظ سنر 

بالنجػبة لدؤشػر  2018-2008العقػود ا اريػة  خػلاؿ الفػ ة ويتض  مػن متابعػة قػي  مكواػات الدؤشػر الفرعػي اافػاذ 
، وخػػلاؿ الفػػػ ة  2015-2008يػػوـ بػػظ  50و  49عػػدد اجػػراءات اللازمػػة لاافػػاذ العقػػػود التلاريػػة ا ػػا تػػ اوح بػػػظ 

 د يوهر عددىا في التقارير الدعنية هاذا الشتف. 2016-2018

يػػوـ  495ية واصػػدار حكػػ   ػػائي في العقػػد  فا ػػا تقي ػػت ا  امػػا بالنجػػبة ليفػػ ة الزمنيػػة اللازمػػة ليف ػػل في القضػػ
بػػػظ  425و 2012-2010بػػػظ  537و  2009-2008خػػػلاؿ  607بعػػػد اف كااػػػت  2018-2016خػػػلاؿ 
2013-2015. 

اما عن التكيفة الرسمية لالصاز اجراءات تجليل القضية با كمة حأ يتمكن الدائن من تح يل مجتحقاتو التلاريػة 
%، و  20.1بػػػػػػ  2017%، ثم عػػػاـ  19.5بػػػػػ  2016-2013دينػػػة فػػػاف افضػػػل اجػػػبة  كااػػػت بػػػظ مػػػن الشػػػركة الد

%، والاحػػػظ وجػػػود جػػػودة في الاجػػػراءات  26.2حػػػوالي  2012 -2008% بعػػػد اف كااػػػت بػػػظ  21بػػػػػ  2018
 . 2018ا   2016منذ  18القضائية حيث اقر  معدلذا من 

.2018-2008تة  اط ترل   ذ اطرق د إ  :  ضرا  الام را  م  مشرر (10رق)     
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مؤشر جودة الإجراءات القضائية) 18-0( الإجراءات )عدد(
التكلفة )% من قيمة 

الدطالبة(
الوقت )أيام(

مقياس الدسافة من الحد 
الاعلى للاداء

الترتيب السنوات

- 50 26.2 607 - 144 2008
- 50 26.2 607 - 145 2009
- 49 26.2 537 - 134 2010
- 49 26.2 537 - 134 2011
- 49 26.2 537 - 134 2012
- 49 19.5 524 - 104 2013
- - - - - 121 2014
- 49 19.5 524 52.52 121 2015

13 - 19.5 495 73.22 18 2016
12 - 20.1 495 74.02 25 2017
13 - 21 445 74.02 12 2018

اطمصدر

http://www.doingbusiness.org

http://dhaman.net/ar

( الاحظ اف ترتيب الامارات العربية الدتحدة 11من خلاؿ الجدوؿ رق  )  ر تسوية حالات الاعسار :شمؤ  - 15
 69مقاراػة بالجػنوات الجػابقة حيػث جػاء ترتيبهػا  2018الإعجار تحجن اوعػا مػا عػاـ  مؤشر تجوية حالاتعالديا في 

، وىػذا اف دؿ عيػى شػيء فااػو يػدؿ عيػى  2012عػاـ  151عالديا بعد اف كاف  104في الدرتبة  2017مقاراة  بعاـ 
تػوفير اوػاـ قضػائي فعػاؿ اف الإمارات توفر بدأت توفر الحرية في الخروج من النشاط وإغلاقو في حالة الفشل عن تريػق 

ومرف يجاعدىا عيى توريف رؤوس الأمواؿ في القداعات الأكثر إاتاجية ،ويدؿ عيى مرواة قوااظ الإفلاس الدعموؿ هاا 
 لأغلاؽ الأعماؿ وسرعة تنفيذ وتقييص تكيفة إجراءات الإعلاف الإفلاس  وت فية النشاط وإغلاقو في لستيف الدوؿ.

اقدػػػة مئويػػػة مػػػن الحػػػد  50.20لشػػػا يعػػػي ا ػػػا عيػػػى مجػػػافة    2018عػػػاـ  49.8وتح ػػػيت الامػػػارات عيػػػى درجػػػة 
درجػػة لشػػػا يعػػي ا ػػػا كااػػت عيػػػى مجػػػافة  40.61ايػػػن تح ػػيت عيػػػى  2017الاعيػػى لػػػلاداء ، متحجػػنة مقاراػػػة بجػػنة 

ء بػػظ التغيػػير في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد  الأعيػػى لػػادااقدػػة مئويػػة مػػن الحػػد الاعيػػى وىػػذا مػػا يعكػػ  اجػػبة   59.39
٪، وقػػد تراجعػػت درجػػة الامػػارات في مؤشػػر اغػػلاؽ الدشػػروع   في مقيػػاس الدجػػافة مػػن الحػػد الاعيػػى  9.19الجػػنتظ  بػػػػ 

http://www.doingbusiness.org/
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اقدػة مئويػة  56.26درجة اين كاات عيى مقربػة  43.74كما ىو موض  في الجدوؿ من درجة    2016للاداء بعد 
 من الحد الاعيى للاداء. .

ظ رلتيف ااواعه  لديو   ومجتحقاته  القائمة ا اه الشركة الدتعثرة او الدعين افلاسها  وبالنجبة لدعدؿ اس داد الدائن
سػػػػػنت لكػػػػػل دولار  ثم  29.4ىػػػػػي الافضػػػػػل بػػػػػػ  2013 ،وكااػػػػػت سػػػػػنة  2018-2013فااػػػػػو تحجػػػػػن الوضػػػػػع بػػػػػظ 

  سػػنت لكػػل دولار بعػػد اف 28.6بػػػػ 2015ثم  28.7بػػػػ 2018سػػنت لكػػل دولار ثم عػػاـ  29بػػػػ  2016-2017
 .2012-2008ينت لكل دولار بظ  11 – 10.1كاات ت اوح بظ

ليف ة اللازمة لت فية النشاط )بالجػنوات( فنلػدىا تحجػنت في الامػارات ،حيػث تم اخت ػارىا في ثػلاث اما بالنجبة 
، وفيمػػا لؼػػص تكيفػػة اغػػلاؽ النشػػاط 2012-2008سػػنوات بػػظ  5بعػػد اف كااػػت   2018-2013سػػنوات منػػذ 

% بػػػػظ  30% مػػػػن قيمػػػػة الشػػػػركة بعػػػػد اف كااػػػػت  20حيػػػػث قػػػػدرت    2018-2013نػػػػذ فنلػػػػدىا تحجػػػػنت م
لشػػػػا يعػػػي اف تشػػػريعات الاعجػػػػار  2018مؤشػػػر صػػػلابة اتػػػػار الاعجػػػار عػػػاـ ، كمػػػا يلاحػػػظ تحجػػػػن 2008-2012

 م ممة بشكل افضل لتتىيل الشركات القابية للاستمرار وت فية الغير قابية للاستمرا في الامارات.

-2008ماا  الاماا را  تااة  اط تاارل  : مشراار تساا ا  ةاا لا  الايساا ر  ارااة  اطمراار ع( (11بااد   رقاا)   

2018. 

الاموال )بالسنت معدل استرداد
لكل دولار(

-  - - - 30 5.1 10.1 -  139 2008

- - -  - 30 5.1 10.2 -  141 2009

-  -  -  - 30 5.1 10.2 -  143 2010

-  -  -  - 30 5.1 11.2 -  143 2011

-  -  -  - 30 5.1 11 -  151 2012

-  -  -  - 20 3.2 29.4 -  101 2013

- - - - - - - - 88 2014

9 3 4 2 20 3.2 28.6 43.51 92 2015

9 -  -  -  20 3.2 29 43.74 91 2016

8 -  -  -  20 3.2 29 40.61 104 2017

11 -  -  -  20 3.2 28.7 49.8 69 2018

تكلفة اغلاق النشاط) % من قيمة 
الشركة(

الفترة اللازمة لتصفية النشاط 
)بالسنوات(

مقياس الدسافة من الحد الاعلى للاداء

الترتيب عالديا

السنوات

مؤشر صلابة اطار الاعسار )16-0(

مؤشر مشاركة الدئنين )4-0(

مؤشر ادارة اصول الددينين )6-0(

مؤشر الشروع بالاجراءات )3-0(
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بالاعتماد عيى تقارير لجنوات لستيفة صادرة عن لرموعة البنك الدولي،  متاح عيى   الباحثظ:  من إعداد المصدر
http://www.doingbusiness.org//  وبالاعتماد عيى تقارير لجنوات لستيفة ال ادرة عن  الدؤسجة العربية لضماف ،

 /http://dhaman.net/arالاستثمار وائتماف ال ادرات حوؿ سهولة أداء الأعماؿ في الدوؿ العربية ، متاح عيى 

  :خاتمة

   اف :توصينا من خلاؿ ورقتنا البحثية ا 

في  مرواػة سػاعدت عيػى وجػود الاسػتثماري الجػذ  لإمكااػات في الامػارات العربيػة الدتحػدة  الدوريػة الدراجعػة 
 تعزيز عيى الدركزة  الجياسات الدتلدة والخدز الدعتمدة لتحظ الدناخ الاستثماري ، خاصة تيك الاجراءات 

 وفعالػة حػرة بيئػة في والابتكػار والتلديػد الإاتاجيػةو  الجػودة ومعػايير التنافجػية، والقػدرة الاقت ػادية الكفػاءة
مقاراػػػة مػػع الػػػدوؿ العربيػػػة القيػػاـ بػػػتداء الاعمػػػاؿ بجػػهولة  عيػػى الدولػػػةكثػػػيرا   لشػػا سػػػهل ليمجػػػتثمرين  وشػػفافة
 الاخرى.

بفضػػػػل سياسػػػػتها التنمويػػػػة مػػػػن تحقيػػػػق معػػػػدلات لظػػػػو مرتفعػػػػة في كافػػػػة العربيػػػػة الدتحػػػػدة اسػػػػتداعت الامػػػػارات  
 ػػػادية والاجتماعيػػػة، معتمػػػدة  عيػػػى عوائػػػدىا النفديػػػة الدتزايػػػدة في تحقيػػػق حاجػػػات المجتمػػػع القداعػػػات الاقت

الأساسية، ومن أبرز مػا تحقػق عيػى أرض الدولػة مػن الصػازات إقامػة معوػ  مشػروعات البنيػة التحتيػة، وإقامػة 
لدػواد والدعػدات مؤسجات التعيي  وال حة واشر الخدمات التعييمية وال حية والاجتماعيػة والثقافيػة وجيػب ا

الإاتاجيػػػة والاسػػػتثمارية لإقامػػػة ال ػػػناعة بتاواعهػػػا الدلتيفػػػة ووضػػػع القػػػوااظ والأاومػػػة وإقامػػػة جهػػػاز الدولػػػة 
الإداري الحديث، كما وضعت سياسة مراة في جيب العمالة من الخارج لتوفير الأيدي العامية اللازمة لدقابية 

استلداـ التكنولوجيػا الدلائمػة الػر لؽكػن الاسػتفادة منهػا  متديبات مشروعات التنمية الدلتيفة و الجعي إ 
حجػػػب متديبػػػات الواقػػػع وكػػػذا تشػػػليع الدػػػرأة العاميػػػة وتتكيػػػد مجػػػالعتها في قػػػوة العمػػػل وفي جهػػػود التنميػػػة، 
وفتحػػػت قنػػػوات التعػػػاوف مػػػع العػػػاد الخػػػارجي في لرػػػالات متعػػػددة لتدػػػوير الاقت ػػػاد القػػػومي وتنويػػػع م ػػػادر 

يػػػة الاقت ػػادية والاجتماعيػػػة عيػػػى أسػػاس متػػػوازف مركػػػزة عيػػى الإاجػػػاف ودوره في تحقيػػػق الػػدخل لتحقيػػػق التنم
 التنمية والخدمات الاجتماعية عيى اختلافها.

بفضل الجياسػات التنمويػة  من تحقيق الرفاىية الاقت ادية والاجتماعية دولة الامارات العربية الدتحدة تمكنت  
ليػػػػػدخل، وتػػػػػورت الدنػػػػػاتق النائيػػػػػة ووضػػػػػعت الضػػػػػمااات عاليػػػػػة  ت، حيػػػػػث يجػػػػػرت ليفػػػػػرد معػػػػػدلاالدنتهلػػػػػة

الاجتماعيػػة، إ  جااػػب تػػوفير خػػدمات لراايػػة ليمػػواتنظ في لرػػالات التعيػػي  وال ػػحة والإسػػكاف، والثقافػػة 
لشػا سػاعدىا عيػى تػوفير بيئػة اداء  ، وال فيو، وخػدمات ال ػرؼ ال ػحي والبنيػة التحتيػة وغيرىػا مػن المجػالات

http://www.doingbusiness.org/
http://dhaman.net/ar/
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الدشػػاريع الاسػػتثمارية وازديػػاد تػػدفقات الاسػػتثمارات الاجنبيػػة مػػن   العديػػد  اعمػػاؿ جيػػدة مكنػػت مػػن جػػذ
 مػا جعيهػاخػيرة في تحقيػق التنميػة الاقت ػادية والنمػو الاقت ػادي وىػو اليها وعيا منها لألعيػة ىػذه الا الدباشرة

 الدباشر . الأجنبيدولة عربية استقدابا للاستثمار  أوؿ

عالديػػا في تقريػػر البنػػك الػػدولي، ودخيػػت اػػادي العشػػرة الكبػػار في  21لدرتبػػةاالامػػارت العربيػػة الدتحػػدة احتيػػت   
خمجة لزاور رئيجة في مؤشر سهولة لشارسة الأعماؿ، وتبوأت مراكز متقدمػة ضػمن أفضػل عشػرة دوؿ عالديػا 

في  في خمجة لزاور، إذ احتيت الدرتبة الأو  عالديػا في لزػور سػهولة دفػع الضػرائب وتوصػيل الكهربػاء، والثاايػة
لزػور سػػهولة اسػػتلراج تػراخيص البنػػاء، والدركػػز العاشػػر في كػل مػػن حمايػػة الدجػتثمرين الأقييػػة وسػػهولة تجػػليل 

 .الدمتيكات

يعد تقدـ أداء دولة الإمارات في مؤشر سهولة اداء الاعماؿ في الجنوات الاخيرة مقياسا مهما لدناخ الأعماؿ  
ه  الأجااب لأاو يعك  مدى جهود العمل والالتزاـ تمقدم ، ويعتمد عييو صناع القرار والدجتثمروف في هافي

الجاد من لستيف الجهات والدؤسجات الحكومية وتعاو   مع فريق ادارة اس اتيلية التنافجية هادؼ توفير بيئة 
 ارية جاذبة للاستثمار ورجاؿ الأعماؿ مػن داخػل الدولػة وخارجهػا عػن تريػق التدػوير الدجػتمر للإجػراءات 

الدقدمػػة لافػػراد والدؤسجػػات، وتدبيػػق أفضػػل الدمارسػػات في لرػػاؿ الإدارة الداليػػة والػػر تهػػدؼ إ  والخػػدمات 
تدوير النواـ الدالي وبناء اقت اد مجتقر ومجتداـ لؽتاز بالدرواة والتنوع، واعتمدت دولة الإمػارات اسػ اتيلية 

 .الابتكار ضمن جهودىا الرامية إ  تدبيق أفضل الدمارسات

 اجع: قائمة المر 

 اولا: المراجع باللغة العربية 
، الدؤسجػة العربيػة لضػماف الاسػتثمار وائتمػاف ال ػادرات، 2001تقرير مناخ الاسػتثمار في الػدوؿ العربيػة لجػنة  -1

 .2000الكويت، 
، البا  الثاني اداء الاقت اد الوتي ، صادر عن  وزارة الاقت اد لحكومة 2016التقرير الاقت ادي الجنوي     -2

 .2016، ، ابو ربي 24ات العربية الدتحدة ، الاصدار الامار 
، الدؤسجة 2011وتحجظ مناخ الاستثمار في الدوؿ العربية لجنة مؤشرات بيئة اداء الاعماؿ اشرة ف يية حوؿ  -3

 .2010لعدد الف يي الرابع،الكويت، العربية لضماف الاستثمار وائتماف ال ادرات ،ا
، الدؤسجة 2012لاعماؿ وتحجظ مناخ الاستثمار في الدوؿ العربية لجنة اشرة ف يية حوؿ مؤشرات بيئة اداء ا -4

 .2011لعدد الف يي الرابع،الكويت، الاستثمار وائتماف ال ادرات ،ا العربية لضماف
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، الدؤسجة العربية لضماف الاستثمار وائتماف 2013اشرة ف يية حوؿ بيئة اداء الاعماؿ في الدوؿ العربية لجنة  -5
 .2012د الف يي الرابع،الكويت،  ال ادرات، العد

، الدؤسجة العربية لضماف الاستثمار وائتماف 2015شرة ف يية حوؿ بيئة اداء الاعماؿ في الدوؿ العربية لجنة ا -6
 .2014ال ادرات، العدد الف يي الرابع،الكويت،  

ر عػن  وزارة الاقت ػاد ادى الذاشمي، دراسػة اقت ػاد الامػارات مؤشػرات الغابيػة وريػادة عالديػة  صػادو احمد ماجد  -7
 . 2016لدولة الامارات العربية الدتحدة، ابوربي، 

 ، اداء الاعماؿ، صادر عن لرموعة البنك الدولي ، متاح عيى :2008تقرير لشارسة ااشدة الاعماؿ  -8
http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-

Reports/Foreign/DB08-FullReport-Arabic.pdf 

 ، اداء الاعمػػػػاؿ، صػػػػادر عػػػػن لرموعػػػػة البنػػػػك الػػػػدولي ، متػػػػاح عيػػػػى :2009تقريػػػػر لشارسػػػػة ااشػػػػدة الاعمػػػػاؿ 
http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-

Reports/Foreign/DB09-FullReport-Arabic.pdf 
 ، اداء الاعماؿ، صادر عن لرموعة البنك الدولي ، متاح عيى :2010الاعماؿ تقرير لشارسة ااشدة   -9

http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-

Reports/Foreign/DB10-FullReport-Arabic.pdf 

 ، اداء الاعماؿ، صادر عن لرموعة البنك الدولي ، متاح عيى :2011تقرير لشارسة ااشدة الاعماؿ  -10
http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-

Reports/Foreign/DB11-FullReport-Arabic.pdf 

 ثانيا: المراجع باللغة الاجننية: 
11-    Report of Doing business 2018 reforming to create jobs.doing business. 

Délivré par world bank group.disponible sur 

http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Ann

ual-Reports/English/DB2018-Full-Report.pdf 

12- report of doing business 2017 equal opportunity for all. doing business. Délivré 

par world bank group.disponible sur  

http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Ann

ual-  Reports/English/DB17-Full-Report.pdf 

13- report of doing business 2016 measuring regulatory quality and efficiency. 

doing business. Délivré par world bank group.disponible sur: 

http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Ann

ual-   Reports/English/DB16-Full-Report.pdf 

14- report of doing business 2015 going beyond efficiency. doing business. Délivré 

par world bank group.disponible sur: 

http://arabic.doingbusiness.org/~/media/WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-

Reports/English/DB15-Full-Report.pdf 
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