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Résumé :

Cette ¢étude vise a mettre en évidence I'importance de
l'utilisation des systémes experts comme l’'une des plus importantes
applications de l'intelligence artificielle dans la prise de décisions
stratégiques dans les organisations d’affaires. A cet effet, le systéme
expert, en agissant comme un programme informatique qui simule la

pensée humaine dans une =zone spécifique, tente d’atteindre
l'efficience et I'efficacité dans la prise de décision stratégique.

En outre, son role est déterminant dans I'évaluation des activités
de veille stratégique, dans le processus d'analyse stratégique et dans le
choix stratégique ; processus lesquels sont fondamentaux dans la prise
de décision stratégique.

Les mots clés: les systemes experts — les décisions stratégiques — la
veille stratégique.
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