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  :ملخص

بحث وتقصي ثم مفاوضات قد  إبرامهفإنه غالبا ما یسبق  ،إذعانبالرغم من أن عقد التأمین عقد 

مین على الخطر، واتخاذ المؤمن كذلك قرار تغطیة أتطول  وقد تقصر وذلك بهدف اتخاذ المكتتب قرار الت

لك من تقدیر للخطر المراد التأمین علیه من قبل المؤمن لأجل التعرف على ذمع  ما یرتبط ب ذلك الخطر

إن المشرع الجزائري لم  ینظم  هذه المرحلة لا في قانون ف وبالرغم من أهمیة هذه المرحلة، القسط المناسب

المفروضة على عاتق الطرفین لاسیما مبدأ حسن  تالالتزاما إلىالتأمینات ولا القانون المدني ولم یتعرض 

النیة، كما لم یتعرض إلى قواعد المسؤولیة كذلك، هذا الفراغ الذي یحتم على المشرع ضرورة التدخل  لتنظیم 

  . حلةهذه المر 

  .المسؤولیة المدنیة ؛مبدأ حسن النیة ؛التفاوض ؛التأمینعقد : الكلمات المفتاحیة
 

Abstract:  
     Although the insurance contract is a contract of willingness and adhesion, its 
conclusion is often preceded by research and investigation and the negotiation 
maybe long or short, with the aim of the subscriber taking the decision to insure 
the risk, and the insurer also taking the decision to covert hatrisk with the 
associated assessment of the risk to be insured by the insured. In order to identify 
the appropriate premium, and despite the importance of this stage, the Algerian 
legislator did not regulate this stage, neither in the in surance lawn or in the civil 
law, no waist exposed to the obligations imposed on the parties, especially the 
principle of good faith, no waist exposed to the rules of responsibility as well, this 
void that necessitates The legislator must intervene to organize this stage 
Key words: contract insurance - negotiation - principle of good faith - civil 
liability. 
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  :مقدمة

اللحظة  التي یتلاقى فیها الإیجاب بالقبول، على اعتبار أنها لم یصبح الاهتمام الحالي  ینصب على 

فقد أصبحت الاتجاهات الحدیثة في الفقه القانوني تنظر بعین  ،نقطة  ینعقد فیها العقد ویولد ككائن قانوني

 ،الاهتمام إلى نقطة البدایة الحقیقة في حیاة العقد، وهي لحظة التفكیر تتخللها مفاوضات قد تطول أو تقصر

فضلا عن ذلك من الممكن النظر في  ،الأمر الذي یتصور أن تكون عملیة التعاقد عملیة متعاقبة المراحل

وفحص مدى انطباق سلوكیات الأطراف خلال هذه المدة على ما یوجب  ،الأطراف خلال هذه المدة مسؤولیة

  .حسن النیة والثقة المشروعة في التعامل 

من أهم مراحل وأخطرها على الإطلاق، لما تحتویه  العقد،تعد عملیة التفاوض، أو المرحلة السابقة على إبرام 

مازالت تثیر الكثیر من الإشكالات؛ سواء منها ما العقد، و ق طرفي من تحدید لأهم ومعظم التزامات وحقو 

یتعلق بالإخلال بالالتزامات السابق تحدیدها في هذه المرحلة، أو ما یتعلق منها بنطاق ونوع المسؤولیة 

  .المدنیة التي تنشأ في حالة عدم بلوغ الغایة من المفاوضات

بصفة خاصة، ینتهي قانونا في الوقت الذي یصدر فیه والتفاوض في العقود بصفة عامة وعقد التامین  

وهو توصیل الأطراف  منها،إذ في هذه اللحظة الحاسمة تكون المفاوضات قد حققت الغرض  ،الإیجاب

مرحلة إبرام  المفاوضات وتبدأومن ثم تنتهي مرحلة  للعقد،اتفاق على جمیع المسائل الجوهریة  ىالمتفاوضة إل

بحیث إذا وجد  ،العقدویعد الإیجاب هو الحد الفاصل بین مرحلة التفاوض على العقد ومرحلة إبرام  العقد،

وحیث انعدم الإیجاب ظل الطرفان في مرحلة المفاوضات أو مباحثات بشأن إبرام  التفاوض،الإیجاب انتفى 

  .العقد

 بالقبول،اقتران الإیجاب  عقد بمجرداللا یطرح إشكالا فینعقد إذا كان عقد التأمین من الناحیة القانونیة 

قد یمر بمراحل قد تطول أو تقصر، والمشرع الجزائري لم یتناول مرحلة  ،ةالناحیة العملیمن غیر أنه 

وإنما نرجع إلى القواعد  المسؤولیة،یتناول حقوق والتزامات الطرفین، ولا أحكام  بالشرح، ولمالمفاوضات 

  .الفقه والقضاء من أحكام ومبادئ هوما أرساالعامة الموجودة في القانون المدني، 

  هدف البحث 

وبیان ضرورة أن  ،الهدف من هذه الدراسة هو إبراز الأهمیة الكبیرة للمرحلة السابقة على عقد التأمین

كما أن تحدید  أهمیة،ن التي تكون قیمتها كبیرة وذو خاصة بالنسبة لعقود التأمی بالتنظیم،یتناولها المشرع 

بالنظر إلى اختلاف  السیاق،طبیعة المسؤولیة القانونیة في هذه المرحلة تبدو على جانب من الأهمیة في هذا 

  .الطبیعةالنتائج القانونیة التي یمكن أن تتأتى عن هذه 
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  أهمیة الموضوع 

تظهر أهمیة  الموضوع أن القانون الجزائري لم ینظم المرحلة السابقة على التعاقد، بنصوص قانونیة 

 ،باهتمامه بالمراحل التالیة على إبرام العقد، بنصه على تنفیذ كل طرف في العقد لالتزاماتهخاصة  مكتفیا 

ها، من خلال تنظیم عناصر المسؤولیة وكذا المسؤولیة المدنیة المترتبة على الإخلال بهذه الالتزامات أو بعض

ورغم تعدیلات القانون  التي مست القانون المدني في الكثیر من ، العقدیة من الخطأ والضرر وعلاقة السببیة

كما أنه سكت عن  ،مواده،  فإن المشرع الجزائري لم یهتم بمرحلة التفاوض، فقد أغفل تنظیم  هذه المرحلة

لسابقة على التعاقد، تاركا الأمر بید القضاء الذي مازال یعتبر مرحلة التفاوض حمایة المتعاقد في المرحلة ا

 ،التزامیترتب علیه في ذاته أي أثر قانوني، ولا ینشئ على عاتق الطرفین أي  امجرد عمل مادي غیر ملزم

 ء إلى طریق المسؤولیة التقصیریة ولیس أمام المتفاوض المضرور من جراء عملیة التفاوض، سوى اللجو 

  .وهي مهمة صعبة وشاقة في الكثیر من الحالات،  تضیع  معه حقوق المتفاوض المضرور  

  منهجیة البحث 

بالنظر إلى الجوانب المتعددة التي تنطوي علیها المرحلة السابقة على التعاقد، فقد تعددت المناهج 

نصوص قانون التأمینات  تحلیل لبعضمن خلال  لتحلیلي، وذلكاتوظیف المنهج  فقد تمالمتبعة في الدراسة 

بمرحلة التفاوض في  القانونیة المتعلقةوظف المنهج الوصفي بوصف بعض الظواهر  المدني، كماوالقانون 

  .التأمینعقد 

  إشكالیة البحث 

هل حان الوقت لوضع قواعد خاصة تنظم مرحلة  :التاليالنحو  البحثیة علىتتمحور إشكالیة ورقتنا 

الالتزامات ماهي  التأمین؟لاسیما الطرف المذعن في عقد  لحمایة الأطرافالمفاوضات في عقد التأمین 

 والقضاء،وماهي طبیعةللمبادئ التي أسسها الفقه  المفاوضات طبقاعلى عاتق الأطراف أثناء فترة  الملقاة

  النهائي؟التي تسبق إبرام العقد مسؤولیة الأطراف في المراحل 

  الخطة 

  :إلى مبحثینوعلیه للإجابة عن هذه الإشكالیة قسمنا بحثنا 

  المفاوضات في مرحلة ما قبل التعاقد في عقد التأمینماهیة  :المبحث الأول 

  عقد التأمین فيالمفاوضات الناتجة عن مرحلة  تالالتزاما: الثانيالمبحث  

 ماهیة المفاوضات في مرحلة ما قبل التعاقد في عقد التأمین : المبحث الأول

ثــم مفاوضــات قــد  وتقــص،بحــث  إبرامــه، فإنــه غالبــا مــا یســبق إذعــانبــالرغم مــن أن عقــد التــأمین عقــد 

واتخـاذ المـؤمن كـذلك قـرار تغطیــة  الخطـر،مین علـى أتقصـر، وذلـك بهـدف اتخـاذ المكتتـب قــرار التـ تطـول وقـد
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قبـل المـؤمن لأجـل التعـرف علـى  علیـه، مـنلك مـن تقـدیر للخطـر المـراد التـأمین ذیـرتبط بـ مع مـا، ذلك الخطر

عقـد  إبـرامومـن هنـا یمـر بالتـأمین، قـراره  لاتخاذوهو ما یسعى المؤمن له كذلك للتعرف علیه  ،بالمناس طالقس

علـى خـلاف المراحـل المتبقیـة التـي تـرتبط  ،دإبـرام العقـالتأمین من الناحیـة العملیـة بعـدة مراحـل تمهیدیـة تسـبق 

 الاتفاقــات:قبــل التطــرق إلــى  ،المفاوضــات ومراحلهــامفهــوم  :الأولالمطلــب ،وعلیــه ســنتناول بــإبرام عقــد التأمین

  .في المطلب الثانيالمترتبة على  التفاوض في عقد التأمین 

  عقد التامین  ومراحلها فيمفهوم المفاوضات : المطلب الأول

خاصـة  1تمهیدیةتسبق إبرام العقد النهـائي، تكتسـي أهمیـة كبیـرة فـي عقـد التـأمین المفاوضات مرحلةتعد 

مـــن الناحیـــة القانونیـــة لا یطـــرح إشـــكالا فینعقـــد العقـــد بمجـــرد اقتـــران  ذات القیمـــة الكبیـــرة، إذ انعقـــاد هـــذا العقـــد

مفهـوم أولاأو تقصر، وعلیـه سـنتناول  الإیجاب بالقبول، غیر أنه من الناحیة العملیة، قد یمر بمراحل قد تطول

  .مینأمراحل عقد الت ثانیا، والمفاوضات

 مفهوم المفاوضات : أولا

بالرغم من أن مرحلة المفاوضات تكتسي أهمیة كبیرة في إبرام بعض العقود، فـإن القـانون المـدني الجزائـري لـم 

التعاقد،ویحــدد الأثــر القــانوني  یتضــمن نصــا صــریحا وواضــحا یــنظم مســألة المفاوضــات المرحلــة الســابقة علــى

ولتحدیـد مفهـوم مرحلـة المفاوضـات یجـب التطـرق إلـى ، الذي یترتب على قطعهـا بسـوء نیـة أودون سـبب جـدي

  .تعریف هذه المرحلة وأهمیتها في إبرام العقود

  مرحلة المفاوضات  تعریف-1

المسـتقبلیة وجهـات النظـر  یقصد بمرحلة المفاوضات المرحلـة التـي یتبـادل بهـا أشـخاص العلاقـة العقدیـة

  2. یناقشون الاقتراحات التي سیضعونها سویة رغبة منهم في الوصول إلى إبرام العقد

ـــى أنهـــا تلـــك التـــي تجـــري فیهـــا مناقشـــة شـــرط العقـــد ودراســـة جـــداه مـــن الناحیـــة  كمـــا تعـــرف هـــذه المرحلـــة عل

  :كما عرفه جانب من الفقه بأنه ،3الاقتصادیة بهدف التوصل إلى اتفاق بشأنه

                                                 
بأنهعقد یلتزم بمقتضاه أن یدفع للمؤمن له أو إلى المستفید الذي اشترط التأمین : " المعدل ما یلي  95/07من الأمر  02عرفت المادة  -1

لصالحه مبلغا من المال أو ایراد أو أي مبلغ مالي آخر في حالة وقوع الحادث أو تحقق الخطر المبین في العقد وذلك مقابل قسط أو 

جریدة رسمیة العدد  ،1995ینایر  25لمتعلق بالتأمینات المؤرخ في ا 95/07الأمر " .   دفعة مالیة أخرى یؤدیها المؤمن له للمؤمن

المؤرخة في  15جریدة رسمیة عدد  ،2006فیفري  20المؤرخ في  06/04المعدل بالقانون رقم   1995مارس  0 5المؤرخة في 13

 . 2006مارس  12
   01، العدد 12المجلد   ،مجلة الأزهر   - ة وأثارهاالطبیعة العقدی- ،تكییف قانوني جدید لمفاوضات العقد: حمدي محمود بارود  -2

، رسالة النظام القانوني للمفاوضات التمهیدیة للتعاقدمصطفى خضیر نشمي، . نقلا عن   147، ص 2010جوان  ،فلسطین   ،غزة

 .15: ، ص2014، 2013ماجیستر في القانون الخاص، جامعة الشرق الأوسط، 
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تبادل اقتراحات ومساومات ومكاتبات وتقـاریر ودراسـات فنیـة ومدنیـة وتجاریـة یتبادلهـا الأطـراف للتعـرف علـى "

المعاملة المزمع إبرامها، مع ما سوف یسفر عنه الاتفاق من حقوق والتزامات على عـاتق الطـرفین، وذلـك مـن 

  4."حقق مصلحتهماخلال أفضل الصیغ القانونیة التي ت

وعلیه یمكن تعریف مرحلة المفاوضات بصفة عامة على أنها مرحلـة مهمةتسـبق مرحلـة التعاقـد یتنـاقش 

یمكـن للأطـراف أن یعـدلا  فیها المتعاقدین العناصر الأساسیة للعقد، وقـد تنتهـي هـذه المرحلـة بـإبرام العقـد، كمـا

القانونیــة، مرحلــة إلزامیــة فــي ظــل التصــور التقلیــدي  فالتفــاوض بمعنــاه الســابق لا یعتبــر مــن الناحیــةعــن ذلــك، 

للعقد، والذي ینظر إلیه باعتباره عملا فوري الإبرام، یتم بإیجاب یعقبه قبول مطابق وربما في ذلك تفسیر لخلو 

غالبیة التقنینات المدنیة الحدیثة من النصوص المنظمة لمرحلة التفاوض على العقد، فمن خلال التفاوض یتم 

جیــدا للعقــد علــى نحــو یضــمن حســن تنفیــذه وتحقیــق أهدافــه المرجــوة والحــد بالتــالي ممــا قــد یثــور مــن  الإعــداد

التـي مسـت القـانون  2005، وجدیر بالتنویه أن المشرع الجزائري رغم تعدیلات سنة 5منازعات مستقبلیة بشأنه

ى التعاقــد فقــد تركهــا فــي المــدني فــي الكثیــر مــن نصوصــه، لــم یهــتم بفتــرة المفاوضــات فــي المرحلــة الســابقة علــ

الضــمنیة والغمــوض وأغفــل تنظــیم الالتزامــات قبــل التعاقدیــة وتأثیرهــا علــى إبــرام العقــود التمهیدیــة المهمــة، ولــو 

  6بمادة قانونیة واحدة كما أنه سكت عن حمایة المتعاقد في هذه المرحلة وهو فراغ تشریعي یجب تداركه

لـى مبـدأي حریـة الإرادة وحریـة التعاقـد بمعنـى حریـة كـل مما سبق نلاحـظ أن ارتكـاز مفهـوم التفـاوض ع

  .7طرف في بحث شروط العقد وله قبولها أو رفضها، ویتمثل هذا العقد في وجود إیجاب وقبول مطابق له

  أهمیة مرحلة المفاوضات-2

إن مرحلة المفاوضات تعمل على تضییق من الصعوبات التي تقف أمام الطرفین لتضع حـدا للمخـاطر 

الجســیمة التــي قــد تواجــه إتمــام العقــد أو إبرامــه، فیعتبــر المفاوضــات ركیــزة أساســیة لتحدیــد الإطــار العــام التــي 

تدور فیه موضوعات العقد من أجل التوصل إلى إبرامه، فالمفاوضات الجیدة تكون خیـر ضـمان لقیـام عقـد لا 

لإعـداد جیـدا كلمـا كـان العقـد محققـا وملبیـا تثور منازعات بصـدد تنفیـذه، إذ تعـد فتـرة إعـداد للعقـد، وكلمـا كـان ا

  .لمصالح الطرفین

                                                                                                                                                             
 07ص  ،2005 ،بدون ناشر ،الجوانب القانونیة لمرحلة التفاوض دو الطابع التعاقدي ،عبد العزیز المرسي حمود -3
  24، ص 1995معهد الإدارة العامة، الریاض، السعودیة  ،الجوانب القانونیة في إدارة المفاوضات وإبرام العقود ،محمد إبراهیم دسوقي -4
 .141، 140: ، ص2017دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة،  ،"العقد" الإلتزامات  ،محمد حسن قاسم، القانون المدني -5
، 2016الجزائر،  ،دار هومه ،"العقد والإرادة المنفردة" مصادر الإلتزام في القانون المدني الجزائري، المصادر الإرادیة  ،بلحاج العربي -6

 .199:ص
  مجلة الدراسات الإسلامیة والعربیة للبنات، ه في الإلتزامإطاره القانوني وأثر : التفاوض التعاقدي أحمد السید البهي الشوبري،  -7

 .1184: ، ص2019، 01، الجزء 04العدد  ،بدمنهور
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للمفاوضات دور كذلك للحـد مـن أسـباب النـزاع بـین أطـراف العقـد مسـتقبلا، وذلـك لأن مسـاحة الخـلاف بعـد  -

إبرام العقد تضیق كلمـا اتسـعت مسـاحة التفـاهم السـابقة علـى إبـرام العقـد للمفاوضـات دور وقـائي سـواء أسـفرت 

العقد أم لا، فنجاحها یكون خیر ضمان لقیام عقد لاتثـور منازعـات بصـدد تنفیـذه، وفشـلها بعـد تبـین على إبرام 

  .كل طرف لحقیقة الوضع یقي من إبرام عقد یفتح باب النزاع 

لهـــذه المرحلـــة أهمیـــة فـــي عملیـــة تفســـیر العقـــد، فـــیمكن القاضـــي أن یســـتأنس بهـــا لمعرفـــة المقاصـــد الحقیقـــة  -

أو وجود نقص في بنود العقد وهذا إن كانـت المفاوضـات ناجحـة وكللـت بـإبرام  /غموض وللأطراف في حالة 

  8. العقد

كما أن مرحلة التفاوض هي مجرد عمل مـادي غیـر ملـزم لا یترتـب علیـه فـي ذاتـه أي أثـر قـانوني، ولا ینشـأ -

الذي یریده دون  على عاتق الطرفین المتفاوضین أي التزام، فكل مفاوض حر في قطع المفاوضات في الوقت

أن یتعــرض لأیــة مســؤولیة عقدیــة وفقــا لمبــدأ ســلطان الإرادة وحریــة الارتبــاط التعاقــدي، إلا إذا كــان متعســفا أو 

  9خرج عن حدود حسن النیة

كما تظهر أهمیة للمفاوضات خاصة في مجـال التجـارة الدولیـة إذ یـتم تحدیـد العناصـر الجوهریـة للعقـد ومنهـا  

د، إذ یجــب أن ینطــوي الإیجــاب المشــترك فــي هــذه المرحلــة علــى بیــان نــوع العقــد  فــإذا الاتفــاق علــى نــوع العقــ

فـلا ینعقـد العقـد بعـد  ،أو ظلت غامضـة  طـوال مرحلـة التفـاوض ،كانت هذه المسألة محل خلاف بین الطرفین

  .10بل یظل الأطراف في مرحلة المفاوضات  ،ذلك

ة الإلكترونیة، لأن هذا النوع من التعاقد هو تعاقد عن كما تكتسب المفاوضات أهمیة خاصة في عقود التجار -

بعد لـذا لا یسـتطیع كـل واحـد مـن أطـراف التفـاوض التحقـق مـن شخصـیة الطـرف الأخـر أو أهلیتـه للتعاقـد، أو 

سلامة المستندات التي یقدمها، إذ تقترن عقود التجارة الإلكترونیة ببعض المخاطر بالنسبة للمشتري أو متلقـي 

شــأن المفاوضــات أن تقلــل إلــى حــد كبیــر مــن هــذه المخــاطر، حیــث یســتطیع طالــب الخدمــة أن  الخدمــة ومــن

  .11یطلب ما یرید من المعلومات التي تساعد على التأكد من جدیة ومشروعیة العرض

                                                 
- 2014 ،جامعة مولود معمري تیزي وزو ،مذكرة  لنیل  شهادة ماستر في القانون الخاص  ،مونیة  مرحلة ما قبل التعاقد ادرنموش-8

  17، ص 2015
 .202: السابق، صبلحاج العربي، المرجع -9

المركز  ،العدد الثاني ،ة  القانون والعلوم السیاسیةمجل ،القانون المدني  الجزائري  ومرحلة المفاوضات العقدیة" : بن احمد الحاج -10

  .17، ص 2015جوان   ،نعامة ،الجامعي صالحي احمد
  15ص  ،المرجع السابق مصطفى خضیر نشمي، -11
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تهدف المفاوضات للبحث عن فرصة أفضل للتعاقد، وذلك عن طریق مناقشـة شـروط العقـد بكـل حریـة حتـى -

إتفــاق مشــترك، یكــون كــل طــرف فیــه قــد ســاهم فــي بلورتــه، كمــا أنهــا تقــوم علــى الأخــذ یتوصــل الطرفــان إلــى 

والعطاء حیث یقتضي مبدأ حسن النیة وشرف التعامل، أن یحـرص كـل طـرف علـى إدراك اهتمامـات وأهـداف 

الطرف الأخر وذلك بالتوصل إلى نتیجة نهائیة، ترضي جمیع الأطراف، كما تحقق المفاوضات غایة أساسیة 

ث تمكـــن كـــل طـــرف مـــن التعـــرف علـــى ظـــروف وشـــروط العملیـــة التعاقدیـــة ونطـــاق حقوقـــه والتزاماتـــه قبـــل بحیـــ

  .12الارتباط الفعلي بتصرف قانوني ملزم

  مراحل المفاوضات في عقد التأمین  :ثانیا

كمــا ســبق وأن أشــرنا أن مرحلــة المفاوضــات هــي المرحلــة التــي تســبق إبــرام عقــد، ویكــون الغــرض منهــا  

وأخذ المعلومات من أجل اتخاذ قرار إبرام العقد من قبل الطرفین،فبالنسبة لعقد التأمین عادة یكون  ،الاستفسار

، وإخبــار شــهاریة، وتقــدیم اقتــراح التــأمینالغــرض مــن هــذه المرحلــة اســتمالة الجمهــور عــن طریــق الإعلانــات الإ

  13.المكتتب بشروط التعاقد، كما یلعب الوسیط دورا أساسیا في هذه المرحلة

  الجمهور بواسطة الإعلانات الإشهاریة استمالة-1

كثیــرا مــا تلجــأ شــركات التــأمین إلــى اســتمالة الجمهــور بواســطة إعلانــات إشــهاریة تعلنهــا إمــا فــي شــكل 

حیـث تلعـب  تضمنها معطیات بشأن عقود التـأمین،ملصقات أو وثائق أو وصلات إشهاریة إذاعیة أو تلفزیة، 

ترویجیـة للمنتجـات التأمینیـة دورا مزدوجـا، فهـي تعمـل علـى إثـارة الرغبـة والـدافع الحملات الإشهاریة والجهـود ال

لدى العمیل، لطلب التأمین عند خطر معین كما أنها تساهم من خلال الرسالة الإعلانیة عن الوعي التأمیني، 

ن الشــركات وتنمیــة الاقتنــاع بضــرورة التــأمین لــدى شــركة تــأمین معینــة، والتــي تقــدم أفضــل وأجــود الخــدمات مــ

المنافســة، إذ أن تســویق أعمــال التــأمین علــى وجــه الخصــوص یعتمــد علــى الاقتنــاع الكامــل بأهمیتــه بالنســبة 

  14.للفرد

                                                 
ة، أطروحة  دكتوراه، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، القانوني لعقد التفاوض في مفاوضات عقود التجارة الدوليالإطار بوطبالة معمر، -12

  . 13: ، ص2017، 2016جامعة الإخوة منتوري قسنطینة، 
ط منح المحدد شرو  95/340مهنة وسطاء التأمین وصدر من أجل ذلك المرسوم  95/07لقد نظم المشرع الجزائري بمقتضى الأمر -13

المتضمن القانون  95/341وكذا مكافأتهم ومراقبتهم بالإضافة إلى المرسوم  ،وسطاء التأمین الإعتماد والأهلیة وسحب الاعتماد منهم

 .الأساسي للوكیل العام للتأمین
ة لتأمین وإعادة التأمین دراسة حالة شركة التأمین الدولی" دور إدارة المبیعات في جذب العملاء في شركات التأمین قرواني مریم،   -14

، مذكرة ماجیستر في العلوم الاقتصادیة، تخصص اقتصادیات التأمین، كلیة العلوم الاقتصادیة التجاریة وعلوم التسییر، جامعة بالجزائر

 ،.25: ، ص2015، 2014، 01فرحات عباس، سطیف 
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بعض هذه المعطیات تتعلق بشروط التعاقد التي تقترحها، فیستند الجمهور على هذه المعطیات للاكتتاب فـي  

القانونیــة لتلــك الإعلانــات علــى مســتوى إثبــات شــروط ، ویطــرح التســاؤل عندئــذ بشــأن القیمــة 15عقــود التــأمین 

  التعاقد في الحالات التي تنص الوثائق التعاقدیة على تلك الشروط ؟،

استقر الاجتهاد القضائي الفرنسي المعاصر على الاعتداد بها في  16إن الإعلانات الإشهاریة بمفهومها الواسع

  .عى لتوفیرها المستهلكتحدید شروط التعاقد وذلك في إطار الحمایة التي یس

 طلب التأمین  -2

 ،فبعد إقناعه لإبـرام عقـد التـأمین ،غالبا ما یتم طلب التأمین عن طریق وسیط  الذي یسعى إلى طالب التأمین

وهذا الطلب یشتمل على البیانات اللازمة التي یبـرم علـى أساسـها  ،یقدم له طلبا مطبوعا أعده المؤمن من قبل

ثـم یسـلمها إلـى الوسـیط الـذي یسـلمها بـدوره إلـى  ،طالب التأمین الطلب المطبـوع بالبیانـاتفیملآ   ،عقد التأمین

مــع اشــتماله علــى بیــان الخطــر المطلــوب التــأمین منــه  ،وفــي بعــض الأحیــان یقتصــر طلــب التــأمین ،المــؤمن

در إذ یعــد طلــب التــأمین المصــ،17والظــروف المحیطــة بهــذا الخطــر علــى الإجابــة علــى مجموعــة مــن الأســئلة 

الأساسـي للمعلومـات وعـادة یضــم طلـب التـأمین قسـمین قســم الأسـئلة وقسـم الإقـرار، حیــث الهـدف مـن الأســئلة 

الصـفات ومـا " معلومات عن موضـوع التـأمین ،الحصول على معلومات متعلقة بتعریف شخص طالب التأمین

معلومــات متعلقــة " یمیـزه عــن غیـره، علاقــة طالـب التــأمین بـه، مبلــغ التــأمین الـذي ینــوي طالـب التــأمین تغطیتـه

نوعه وشدته وما إذا سـبق التـأمین علیـه مـن قبـل أو رفـض التـأمین أو قبـل بشـروط معینـة ومعلومـات " بالخطر

سم الإقرار یضم إقرار من طالب التأمین بصحة المعلومات التي أجاب عنها في وق" عن مدة التأمین المطلوبة

طالـب  التـزامقسم الأسئلة، وإقرار بأنه لم یخفي معلومـات قـد تـؤثر فـي قـرار المـؤمن، وأخیـرا یضـم قسـم الإقـرار 

  18التأمین بسداد الأقساط المحسوبة، وأي أقساط إضافیة إذا كان هناك تسویة نهائیة

                                                 
دار  ،دار الآفاق المغربیة ،- دراسة تحلیلیة على ضوء مدونة التأمین المغربیة الجدیدة  ،الوسیط في قانون التأمین ،فؤاد معلال  -15

 93، ص 2011 ،المغرب ،البیضاء
كذلك الإعلانات الموجهة الى  ،الكاتالوقات ،تعلیق الأثمنة ،فاتورات ،لصائق ،یدخل في مفهوم الإعلانات الإشهاریة  مستند طلبیات -16

 .و البرید الإلكتروني أو الأنترنتالجمهور بواسطة الفاكس أ
سنة              ،بیروت لبنان  ،منشورات الحلبي الحقوقیة ،المجلد الثاني ،الوسیط في شرح القانون المدني الجدید  ،عبد الرزاق السنهوري -17

 . 1179ص  ،2000
الاضرار لتعزیز ملاءتها المالیة، دراسة حالة الشركة دور الرقابة على النشاط التقني في شركات التأمین على معوش محمد الأمین،  -18

، مذكرة ماجیتسر في العلوم الاقتصادیة، تخصص اقتصادیات التأمین، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة الجزائریة للتأمینات

 .18: ، ص2014، 2013 ،01وعلوم التسییر، جامعة فرحات عباس سطیف 
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ویســلمه بیانــا للمعلومــات یبــین لــه فیــه  بــذلك،المــؤمن علــى اقتــراح التــأمین فإنــه یشــعر المــؤمن لــه  فــإذا وافــق 

وعلـى هـذا الأخیـر حینئـذ أن یتقـدم بإیجـاب بـات  الخطـر،الشروط التي یقبل بالاسـتناد إلیهـا التـأمین علـى ذلـك 

مــا أن موافقــة المــؤمن لــه لا یعتبــر ، ك19وهــذا یعنــي أن اقتــراح التــأمین لا یعــد فــي حــد ذاتــه إیجابــا العقــد،لإبــرام 

  .لا یعكس في هذه المرحلة مضمون إرادة الطرفین التأمین،فهو بمثابة طلب معلومات عن  قبولا،

فإنه تصبح لاقتراح التأمین أهمیة كبیرة لأنه یعتبر الوثیقة الأساسیة التي یرجع إلیهـا  إبرام العقد،لكن متى تم  

ویتضمن طلب التأمین  ،ویعتبر حجة على المؤمن له علیه،الخطر المؤمن  لتحدید جمیع البیانات المقدمة من

بالإضافة إلى بیانات طالب التـأمین توقیعـه، فهـو تعبیـر عـن إرادة طالـب التـأمین فقـط ولـیس عقـدا لعـدم وجـود 

  .تطابق للإرادتین فنحن هنا في مرحلة سابقة للتعاقد فقط

  بیان  المعلومات المتعلقة بشروط   التعاقد  -3

لم   ینص المشرع الجزائري على ضـرورة أن یسـلم المـؤمن  للمـؤمن لـه بیانـا إخباریـا یبـین فیـه شـروط التغطیـة  

والغرض منـه تـوفیر وسـیلة إخبـار المكتتـب  ،لكن بالرجوع إلى القانون الفرنسي نلاحظ أنه  اشترط  هذا الشرط

ویلاحـظ أن المشـرع الفرنسـي  وسـع مـن وسـائل  ،دعما لموقف المؤمن له في عقـد التـأمین بشأن شرط التعاقد 

ــه بطاقــة إخباریــة بشــأن حــدود التغطیــة وثمنهــا ومشــروع العقــد أو بیانــا  ،الإخبــار فحــددها فــي تســلیم المــؤمن ل

عقــاد إذ یعتبــر ،  ولا یكتســي هــذا البیــان أیــة قیمــة قانونیــة علــى مســتوى الان20إخباریــا  بشــأن شــروط التغطیــة 

غیــر أنــه متــى تــم إبــرام العقــد فإنــه یعــد قرینــة علــى  ،مجــرد بیــان معلومــات لا یلــزم فــي هــذه المرحلــة الطــرفین

  .الشروط التي تم التعاقد على أساسها متى كانت بولیصة التأمین لاتكف لتحدید تلك الشروط 

   عقد التأمین  عن المفاوضات فيالمترتبة  الاتفاقات: المطلب الثاني

قــد یترتــب علــى المفاوضــات اتفاقــات منهــا مــا تمهــد لإبــرام عقــد التــأمین النهــائي والمتمثــل فــي مــذكرة تغطیــة  

  .ثانیانهائیة مترتبة عن المفاوضات  التأمین كمرحلةوشهادة  ،في انتظار إعداد بولیصة التأمینأولا

  مذكرة تغطیة المؤقتة :أولا

أما  الطالب،فإذا رفضه لم یكن ملزما بشيء نحو  لرفضه،فإذا وصل طلب التأمین نظر المؤمن فیه لقبوله أو 

ومـع ذلـك  ،بـل قـد یقبـل المـؤمن الطلـب قصـیرا،إذا لم یرفضه فقد یستغرق النظر في قبوله بعـد ذلـك وقتـا غیـر 

ولـن یسـتطیع الرجـوع علـى  ،لمؤمن خطـروفي كلتا الحالتین  قد یقع ل ،یمضي وقت قبل تحریر الوثیقة التأمین

                                                 
 . 95ص  ،المرجع السابق ،فؤاد معلال -19
 ..المرجع نفسه، الصفحة نفسها- 20
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وتأمینـه مـن  ،ولـذلك جـرت العـادة بـأن یتفـق  طالـب التـأمین مـع المـؤمن علـى تغطیـة مؤقتـا ،المؤمن لـه بشـيء

  .21الخطر في الفترة التي تمضي قبل أن یتسلم وثیقة التأمین النهائیة وذلك  عن طریق مذكرة تغطیة 

  حالات مذكرة التغطیة المؤقتة -1

    :هناك حالتین لمذكرة تغطیة مؤقتة وهما  

  لمذكرة تغطیة مؤقتة  :الحالة الأولي-أ

لكنــه فــي ســبیل تحریــر الوثیقــة النهائیــة وإعــدادها  ،یكــون المــؤمن قــد قبــل طلــب التــامین هــذه الحالــةفــي       

مـذكرة تغطیـة مؤقتـة فیقوم بتحریر  ،ولما كان ذلك یستغرق وقتا ،لتوقیعها حتى یرسلها بعد ذلك لطالب التامین

یقیـد فیهـا القواعــد الأساسـیة التــي یقـوم علیهــا التعاقـد مــن خطـر المــؤمن منـه وقســط ومبلـغ التــامین، ویثبـت فیــه 

  .جمیع الالتزامات ویرسل إلى المؤمن له لإرسال  العقد النهائي 

وتقوم هذه المذكرة مقام ویعتبر التعاقد قد تم في هذه المرحلة من وقت وصول المذكرة المؤقتة إلى المؤمن له، 

  .، بحیث یستطیع المؤمن له أن یطالب المؤمن بجمیع الالتزامات التي تترتب على التعاقدیقة النهائیةالوث

ووقعهـا المـؤمن  ،فإذا ما تـم إعـداد الورقـة النهائیـة التزاماته،كما یستطیع المؤمن أن یطالب المؤمن له بجمیع  

وتسـري هـذه الوثیقـة  ،أنهت مهمة مذكرة التغطیة المؤقتة وحلت محلها الوثیقة النهائیـة ،وأرسلت إلى المؤمن له

  .22بأثر رجعي من وقت وصول مذكرة تغطیة مؤقتة 

  لمذكرة تغطیة مؤقتة : الحالة الثانیة -ب

 على خلاف الحالة الأولى، فالمؤمن لم یبت بعد في طلب التأمین بالقبول أو الرفض وهو في حاجة إلى وقت

إلـى أن یثبـت فـي مـذكرة اتفاقـا مؤقتـا  ،فیعمد بناءا على رغبـة طالـب التـأمین قرار،حتى یستطیع أن یصل إلى 

  . 23وذلك لمدة تبینها المذكرة ،على تغطیة طالب التامین من الخطر الذي قصد التامین منه

 مؤقتــا،وهنــا یعــد هــذا التعاقــد مؤقتــا فقــط لتغطیــة الخطــر المطلــوب منــه، فــإذا تحقــق الخطــر أثنــاء قیــام التعاقــد  

  .التأمینعلى المؤمن بمبلغ  التأمین الرجوعیحق لطالب 

حلت  المؤمن،ووصلت إلى المؤمن له وثیقة تأمین ممضاة من  بالقبول،فإذا ما بت المؤمن في طلب التأمین  

، لكنها أحكامها لا تسري من وقت وصول المذكرة المؤقتة إلى طالب المؤقتةقة النهائیة محل المذكرة هذه الوثی

                                                 
 . 1183ص  ،المرجع السابق ،عبد الرزاق السنهوي -21
 ..المرجع نفسه، الصفحة نفسها-22
  2011 ،الجزائر ،، دار الخلدونیة،دراسة على ضوء التشریع الجزائري الجدید للتأمینات -الوجیز في عقد التأمین   ،حمیدة جمیلة 23
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فـإن التعاقـد  ،أمـا إذا رفـض المـؤمن طلـب التـأمین ،التأمین لا من وقت وصول الوثیقة النهائیـة إلـى المـؤمن لـه

  . 24مدة  التي ذكرت فیها ولكن المذكرة المؤقتة تبقى ساریة إلى حین انتهاء ال ،النهائي لا یتم

  : شكل المذكرة التغطیة المؤقتة  -2

مـن الأمـر  01/ 8للمـادة  هتصدر مـذكرة التغطیـة المؤقتـة مكتوبـة ویثبـت بهـا التزامـات الطـرفین، وهـذا مـا أكدتـ

95/07 .  

و إنمــا تقتصــر علـــى  ،لا تشــتمل المــذكرة المؤقتــة علــى البیانـــات المفصــلة التــي تشــتمل علیهــا وثیقـــة التــأمین 

المـدة التـي تسـري المـذكرة  ،مبلغ التـأمین والقسـط ،الخطر المؤمن منه –القواعد الأساسیة للتعاقد كنوع التأمین 

ویبـدأ سـریانها  ،أو مـن الوسـیط مـثلا،لكـن یجـب أن یوقـع مـن المـؤمن  ،، ولا یوجد شـكل خـاص للمـذكرةأثناءها

فإذا تحقق الخطر المؤمن منه ابتداء مـن  ،ولها إلى طالب التأمینمن التاریخ المذكور فیه وإلا فمن تاریخ وص

ونظرا لاختلاف عقود التأمین من حیث قیمتهـا الاقتصـادیة   ،هذا التاریخ وجب على المؤمن دفع مبلغ التأمین

بشكل خـاص فـإن المـدة اللازمـة لدراسـة طلبـات التـأمین تختلـف قصـرا وطـولا، حیـث أن بعـض طلبـات التـأمین 

مدة طویلة لدراستها نظـرا لتشـعبها أو نظـرا لكونهـا تتطلـب إجـراء خبـرات فنیـة دقیقـة قبـل الفصـل فیهـا، تستغرق 

الـذي قـد یتعـرض لتحقـق الخطـر خـلال هـذه  نهذه المدة الزمنیة التي قـد تطـول لا تخـدم مصـلحة طالـب التـأمی

المؤقتـة إلـى حـین الفصـل فـي  الفترة، لهـذا فـإن الضـرورات العملیـة فرضـت واقـع إمكانیـة تحریـر مـذكرة التغطیـة

  25طلب التأمین

  إبرام عقد التامین كمرحلة نهائیة بعد التفاوض :ثانیا

عـد هـذا الاتفـاق امتـداد لتلـك المفاوضـات، تكـون علـى شـكل وثیقـة یتكلل المفاوضات عادة بإبرام عقد التأمین و 

التــأمین، التــي تضــاف لهــا ملحــق التــامین إذا اقتضــى الأمــر ذلــك عنــدما یقــرر الطرفــان تغییــر بعــض عناصــر 

  التامین أو التزامات الطرفان   

  وثیقة التامین -1

بـین الشـروط العامـة والشـروط الخاصـة، وتسـلم تعتبر وثیقة التأمین من أهم الأشكال التي یبرمهـا بهـا العقـد، وت

عـادة مـع بولیصــة التـأمین شــهادة لإثبـات وجــود التـأمین، وتـرد فــي شـكل مختصــر بحیـث لا تحتــوي علـى كافــة 

  شروط التعاقد، وإنما الأساسیة منها، وعادة ما یتم تسلیم لشهادة التأمین مقرونا بتسلیمة بولیصة التأمین 

                                                 
 . 1186ص  ،المرجع السابق ،د الزراق السنهوريعب -24
لطلبة السنة الثالثة، حقوق تخصص قانون خاص، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، محاضرات في مقیاس قانون التأمین، زروق نوال،  -25

 .20: ، ص2021، 2020 ،02جامعة محمد لمین دباغین، سطیف 
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ركات التأمین بوضـع نمـاذج مطبوعـة لعقـود التـأمین بصـورة مسـبقة لكـل فـروع مـن ولقد جرت العادة أن تقوم ش

هذه السلطة یخولها القـانون  علیها،وذلك بعد الحصول على موافقة سلطة المراقبة  تستغلها،فروع التأمین التي 

  .26مراقبة احترام تلك العقود للضوابط القانونیة المتعلقة بالشكل والمضمون 

  : المعدل والمتمم على عدة بیانات وهي 95/07من الأمر  07ویشتمل عقد التأمین طبقا للمادة 

أطــراف العقــد وبیانــات حــول هویــة كــل واحــد منهمــا والمقــر الرئیســي بالنســبة لشــركة التــأمین وتــاریخ المــیلاد  -أ

  .بالنسبة للمؤمن له أو المستفید من عقد التأمین على الحیاة 

 ،ي أن تحدد بدقة حسـب طبیعـة ونـوع كـل خطـر ثـم ذكـر الشـيء أو الشـخص المـؤمن علیـهالأخطار ینبغ -ب

  .وذكر الأخطار المستثناة من تغطیة المؤمن في هذا العقد 

وینبغي أن  ،إما أن یكون آجلا أو عاجلا ،تحدید القسط أو الاشتراك وتبیان مقداره وتعریف كیفیات سداده -ج

  نشیر في العقد من هو الشخص أو الجهة المكلفة بتحصیل القسط 

ویكون ذلك حسب درجة جسـامة الخطـر  ،ویختلف الأمر في هذا الحال من تأمین لآخر ،تحدید مبلغ التأمین 

ون تـاریخ وقد یك ،ویكون تاریخ الانعقاد هو تاریخ توقیع الطرفین على عقد التأمین ،تاریخ انعقاد وثیقة التأمین

وقد جرى العمل على أن یكـون عقـد التـأمین سـاري المفعـول فـي الیـوم المـوالي للتوقیـع أو  ،السریان منذ توقیعه

 .27الیوم الموالي لدفع الجزء الأول من القسط 

  :ملحق التأمین  -2

ملحق التأمین هو عبارة عن اتفاق إضافي یتم إبرامه بین طرفي العقد الأصـلي یتضـمن شـروط جدیـدة معدلـة  

ویعتبـــر ملحـــق بولیصـــة التـــأمین جـــزء لا یتجـــزأ مـــن العقـــد 28للشـــروط الأصـــلیة للعقـــد إمـــا بالزیـــادة أو نقصـــان 

كمــا أنــه یخضــع فــي  ،أو مــن حیــث المضــمون ،الأصــلي  فتســري علیــه نفــس الأحكــام ســواء مــن حیــث الشــكل

والأصـل وأن التعـدیلات الـواردة فـي الملحـق تبـدأ فـي   ،29كتابته لنفس الشروط التي یخضع لها العقـد الأصـلي

 ،السریان إلا  من تاریخ إجرائها، إلا أنه لیس هناك ما یمنع من أ ن یتفق المتعاقدان على تطبیقها بأثر رجعي

یح شروط غامضة في العقد أو تدارك شرط سقط سـهوا وهو ما یحصل عادة عندما ینصب الملحق على توض

  .30أو تغییر المستفید في عقد التأمین على الحیاة  ،منه

                                                 
 .100ص  ،المرجع السابق ،فؤاد معلال -26
 . . 68،ص 2008،، الجزائر،دیوان المطبوعات الجامعیة ،محاضرات في قانون التأمین الجزائري ،معراج جدیدي -27
 . 60ص  ،المرجع السابق ،حمیدة جمیلة -28
 106ص  ،المرجع السابق ،فؤاد معلال -29
 . 106ص  ،نفس المرجع -30
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  الالتزامات الناشئة عن  المفاوضات في عقد التأمین والأثار المترتبة عن مخالفتها: المبحث الثاني

خاصـة، مكتفیـا باهتمامـه بالمراحـل  لم ینظم القـانون الجزائـري المرحلـة السـابقة علـى التعاقـد، بنصـوص قانونیـة

التالیة على إبرام العقد، بنصه على تنفیذ كل طرف فـي العقـد لالتزاماتـه وكـذا المسـؤولیة المدنیـة المترتبـة علـى 

الإخلال بهذه الالتزامات أو بعضها، من خلال تنظـیم عناصـر المسـؤولیة العقدیـة مـن الخطـأ والضـرر وعلاقـة 

المشرع الجزائري رغم تعـدیلات القـانون التـي مسـت القـانون المـدني  تأمین  كما أن وهو الحال لعقد ال .السببیة

كمــا أنــه ســكت عــن حمایــة  ،فقــد أغفــل تنظــیم  هــذه المرحلــة. فــي الكثیــر مــن مــواده، لــم یهــتم بمرحلــة التفــاوض

المتعاقد فـي المرحلـة السـابقة علـى التعاقـد، تاركـا الأمـر بیـد القضـاء الـذي مـازال یعتبـر مرحلـة التفـاوض مجـرد 

ولـیس . عمل مادي غیر ملزملا یترتب علیه في ذاته أي أثر قانوني، ولا ینشئ علـى عـاتق الطـرفین أي التـزام

تفــاوض، ســوى اللجــوء إلــى طریــق المســؤولیة التقصــیریة  وهــي أمــام المتفــاوض المضــرور مــن جــراء عملیــة ال

غیــر أن تعــدیلات  ،مهمــة صــعبة وشــاقة فــي الكثیــر مــن الحــالات،  تضــیع  معــه حقــوق المتفــاوض المضــرور

الــذي حـاول أن یرسـي مـا توصـل  إلیــه  ،التـي طـرأت علـى  بعـض القــوانین  الأجنبیـة ولاسـیما القـانون الفرنسـي

أن یحتم على المشرع التفكیر لمعالجة هذه المرحلة خاصة بالنسبة للعقود ذات الأهمیة القضاء  والفقه وعلیه  

للالتزامــات الناشــئة عـــن  المفاوضــات فــي عقـــد لالكبــرى منهــا عقــد التـــامین  وعلیــه ســنتطرق فـــي المطلــب الأو 

  .ینالتأمین، في حین نخصص المطلب الثاني للمسؤولیة الناشئة عن مرحلة المفاوضات في عقد التأم

  الالتزامات الناشئة عن المفاوضات في عقد التأمین: المطلب الأول

لم ینظم قانون التأمینات ولا القانون المدني الالتزامـات الناشـئة عـن مرحلـة التفـاوض، فـي عقـد التـأمین ماعـدا  

ا اســتقر وكــذا مــ ،غیــر أنــه وبــالرجوع إلــى القــوانین المقارنــة ، 95/07مــن الأمــر  08مــا أشــار إلیــه فــي المــادة 

علیـــه الفقـــه والقضـــاء فـــإن  التزامـــات الأطـــراف فـــي هـــذه المرحلـــة تقـــوم أساســـا علـــى مبـــدأ حســـن النیـــة والأمانـــة 

  .والصراحة والابتعاد عن الغش والتحایل وتقدیم النصح والمشورة والتحاور بإخلاص

  بالتفاوض بحسن نیة  مالالتزا: أولا

المقصــود بحســن النیــة هــو إعمــال مبــادئ الصــدق والأمانــة والنزاهــة فــي التصــرفات وصــیانة لمصــلحة 

 ،وهـو الالتـزام بتحقیـق نتیجـة ،، فـإن الالتـزام بالتفـاوض بحسـن نیـة31الأطراف والابتعاد عن الخـداع والتضـلیل 

ي یكـون حسـن النیـة  ولـم فلا یستطیع المتفاوض دفع المسؤولیة عن نفسه بإثبات أنه بذل كل ما في وسعه لك

ویهدف مبدأ حسن النیة إلى تامین عملیة التفاوض وذلـك بمنـع الخـداع والتضـلیل الـذي . یستطیع تحقیق ذلك 

إذ أن كــل الالتزامــات  ،قــد یــؤدي إلــى فشــل المفاوضــات أو یلحــق ضــرار بأحــد أطرافهــا فــي الفتــرة قبــل إبرامهــا

                                                 
 ،دراسة في العقود الدولیة لنقل التكنولوجیا –مرحلة ما قبل العقد الطبیعة القانونیة لمسؤولیة الأطراف في " نبیل اسماعیلشبلاق،  -31

 .319ص  ،سوریا ،دمشق ،2013 ،العدد الثاني ،29المجلد  ،مجلة جامعة دمشق للعلوم الإقتصادیة والقانونیة



 

ISSN 2602-7321/ EISSN 2773- 2649  مجلة الدراسات القانونیة والاقتصادیة 

 1005 -983: ص - ص                   01: العدد                     05: المجلد                     2022: السنة

 التأمین عقد في المفاوضات

 

996 
 

اســها فــي قاعــدة حســن النیــة باعتبارهــا قاعــدة أصــلیة لهــا المترتبــة علــى الطــرفین فــي مرحلــة التفــاوض تجــد أس

  32.مكانتها أثناء لتنفیذ وكذا التفاوض

وتظهــر هــذه الســمة  ســواء فــي مرحلــة التفــاوض أو حتــى أثنــاء  ،التــأمین أساســه مــن عقــود حســن النیــة

تمــد علیــه  ، كمــا  یع33مرحلــة تنفیــذ العقــد فــالمؤمن لــه ملــزم بالتصــریح بــالخطر كمــا هــو دون زیــادة أو نقصــان

 ،كذلك قبل إبرامه للعقد وفي تقریر قبوله على مدى صحة البیانـات المحیطـة بـالخطر والتـي یملیهـا المـؤمن لـه

  .ومن ثم فلا یجوز له التفاوض بصورة صوریة  بقصد التجسس على الطرف آخرأو مجرد التسلیة

أمـا  ،تنفـذ هـذا الالتـزام بحسـن نیـة فإذا كان هذا الالتزام عقـدیا وجـب علـى المـدین  ،ومن مقتضیات حسن النیة

فإنــه ممــا یتنــافى مــع حســن النیــة قیــام أحــد الأطــراف  علــى أي فعــل قــد  ،إذا كــان هــذا الالتــزام عــام غیــر محــدد

، وإذا تعمــد 34وإلا كــان مســؤولا عــن تعــویض الضــرر الــذي یلحــق بالطرفــان ،یتســبب بضــرر الطــرف الآخــر 

لخطر، أو الإدلاء ببیــان مغــایر للحقیقــة مــع علمــه بأهمیــة هــذه المــؤمن لــه كتمــان بعــض البیانــات المتعلقــة بــا

البیانات بالنسـبة للمـؤمن، أو یتعمـد عـدم إخطـار المـؤمن بـالظروف التـي اسـتجدت أثنـاء تنفیـذ العقـد أو یخطـره 

بها على وجه مخالف للحقیقة، كل ذلك بهدف إعطاء المؤمن فكـرة خاطئـة عـن الخطـر أو التقلیـل مـن أهمیتـه 

فــإذا أخــل المــؤمن لــه بالتزامــه أي كــان ســيء النیــة ترتــب علــى ذلــك جــزاء یتمثــل فــي حــق  ،مــؤمنفــي نظــر ال

المــؤمن أن یطلــب فســخ العقــد مــع احتفاظــه  بالأقســاط التــي تــم دفعهــا، أمــا الأقســاط التــي اســتحقت  ولــم تــدفع 

طالبـة بالفسـخ لكـن فیحق له أن یطالـب المـؤمن لـه بهـا، أمـا إذا كـان الأخیـر حسـن النیـة فهنـا یحـق للمـؤمن الم

یجب علیه أن یرد أقساط  التأمین التي استلمها أو یرد منها القدر الذي لم یتحمل مقابله خطرا ما، ویقـع علـى 

، لذا أوجب  القانون المتعلق بالتأمینـات 35عاتق المؤمن إثبات سوء نیة المؤمن له لأن الأصل هو حسن النیة

  .شركة التأمین صحیحةضرورة أن تكون البیانات المدلى بها إلى 

تجدر الإشارة أن المشرع الفرنسي بعد التعـدیل الـذي عرفـه القـانون المـدني،نص صـراحة علـى هـذا المبـدأ مـن  

الصادر  2016/131من القانون المدني  وهي مادة تم استحداثها بمقتضى الأمر   1104خلال نص المادة 

إذ أن  "  عقد في تفاوضه وتكوینه وتنفیذه بحسن نیة یجب أن یتم ال: "  التي تنص على ما یلي 2016بتاریخ 

هذا الالتزام بحسن نیة المنصوص علیه في المادة السالفة الذكر،  هو التزام عام یقع من الطـرفین  علـى نحـو 

                                                 
   ، 34المجلد   ،02العدد ،،  مجلة جامعة الأمیر عبد القادرمبدأ حسن النیة في المرحلة السابقة للتعاقد" عبد المجید قادري  -32

  998ص  ،2020قسنطینة، سنة  
 ا  .  22ص  ،المرجع السابق ،حمیدة جمیلة -33
 . 321ص  ،المرجع السابق ،نبیل إسماعیل الشبلاق -34
 .446: ، ص2015، 07، السنة 02دون ذكر صاحب المقال، مجلة المحقق الحلي للعلوم القانونیة والسیاسیة، العدد  -35
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كما انه التزام جوهري باعتبـارأن  ،ومدینا به في نفس الوقت ،متبادل  حیث یكون كل منهما دائنا  بهذا الالتزام

وعلیــه نقتــرح علــى المشــرع الجزائــري  الــنص صــراحة علــى هــذا المبــدأ   ،بدونــه ملا یســتقی ،وض علــى العقــدالتفــا

  .36كما فعل نظیره  الفرنسي 

  الالتزام بالاعتدال والجدیة والاستقامة:ثانیا

المقصـــود بـــالالتزام بالاعتـــدال و هـــو تبـــادل الاقتراحـــات والمناقشـــة بـــین طرفـــي العقـــد، ویقتضـــي الاعتـــدال فـــي 

أي بعــدم رفــض  ،بعیــد عــن التشــدد ،بدراســة مقترحــات بنیــة حقیقــة فــي التعاقــد ،التفــاوض الجدیــة مــن الطــرفین

، فالمتفـاوض 37اقتراحات الآخر أي وجب عـدم تقـدیم بیانـات غیـر صـحیحة و الالتـزام بالشـفافیة والموضـوعیة 

ـــة أمـــد یلتـــزم فـــي هـــذا الشـــأن بعـــدم بـــث أمـــال كاذبـــة لـــدى الطـــرف الأخـــر فـــي أن التعاقـــد  وشـــیك، وعـــدم إطال

لمجرد الدعایة أو التسلیة لتحمیل الطرف الأخر نفقات كبیرة، وكـذا بعـدم إجـراء مفاوضـات موزایـة  تالمفاوضا

ـــذل العنایـــة اللازمـــة  ـــزام بمواصـــلة  التفـــاوض وب بشـــأن العملیـــة محـــل التفـــاوض كمـــا أن الاســـتقامة تعنـــي الالت

المفاوضات فجأة دون مبرر مشروع، أو لأي سبب غیـر  لمواصلة المفاوضات بهدف  نجاحها فلا یجوز قطع

  38موضوعي وإلا كان المتفاوض مخطئا وانعقدت مسؤولیته المدنیة

  الالتزام بسریة المعلومات :ثالثا

یعــد الالتــزام بالمحافظــة علــى الســریة مــن أهــم الالتزامــات، التــي یحــرص علیهــا أطــراف التفــاوض  ســواء أدت 

ولایقصـــد بالســـریة أن تكـــون المفاوضــات غیـــر علنیـــة تجـــري طـــي  ،لنهــائي آم لاالمفاوضــات إلـــى إبـــرام العقـــد ا

ویعنـي هـذا الالتـزام  امتنـاع المتفـاوض  ،بل سریة المعلومات التـي أتاحـت المتفـاوض الاطـلاع علیهـا ،الكتمان

ق الـــذي اطلـــع علـــى هـــذه المعلومـــات مـــن إفشـــائها، أو الاســـتفادة منهـــا أو اســـتغلالها لمنفعتهـــإذا كـــان ذلـــك لحـــ

ویثـــار التســـاؤل فـــي هـــذا المجـــال هـــل أن جمیـــع  ، 39الضـــرر بالمفـــاوض الآخـــر الـــذي تعلقـــت بـــه المعلومـــات

المعلومات التي عرفها المفاوض أثنـاء المفاوضـات، تكـون محـلا لهـذا الالتـزام أم أن هـذا الالتـزام یقتصـر علـى 

  تصر على نوعین من المعلومات معلومات معینة بذاتها؟  لا یشمل هذا الالتزام جمیع المعلومات بل إنه یق

  .هي المعلومات التي أسبغ علیها صاحبها طابع السریة: النوع الأول

                                                 
حولیات جامعة   ،المعدل للقانون المدني 2016/131مبدأ حسن النیة في مرحلة التفاوض وفقا لأحكام الأمر : حمیداني محمد  -36

 .  305ص  ،قالمة ،45ماي  08جامعة  ،2019جوان  ،26العدد  ،قالمة للعلوم الإجتماعیة و الإنسانیة
 . 125ص   ،2011 ،الجزائر ،دیوان المطبوعات الجامعیة  ،القانون المدني المشكلات السابقة على التعاقد في ضوء ،عربي بلحاجال -37
بلحاج العربي، الإطار القانوني للمرحلة السابقة على إبرام العقد في ضوء القانون المدني الجزائري، دراسة مقارنة، دار وائل للنشر،  -38

 .70: ، ص2010
 . 66ص  ،خیضر  نشمي  المحع السابق -39
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هــي المعلومــات التــي تكــون بطبیعتهــا غیــر قابلــة للنشــر أو الإعــلان، ویقــدر قاضــي الموضــوع : النــوع الثــاني

التي یقتضي مبـدأ  حسب ظروف كل قضیة هل أن المعلومات التي أعلنها المفاوض هي من نوع المعلومات،

  40حسن النیة أن یشملها الإلتزام بالمحافظة على السریة

  :الالتزام بالإعلام :رابعا  

یعد الالتزام بالإعلام أحد اهم مظاهر حسن النیة فـي التفـاوض، وبموجبـه یقـع علـى عـاتق المتفاوضـین تقـدیم  

البیانات والمعلومات الخاصة بالعقد، المنوي إبرامه وذلك حتى تستنیر إرادة كـل منهمـا فیسـتطیع كـل متفـاوض 

، وهـذا الالتـزام لا یعـدو 41هـذا التعاقـدویصبو إلیه مـن أهـداف مـن خـلال تحدیـد احتیاجاتـه مـن  متحقیق ما یرو 

أن یكــون إلتــزام عقــدي ببــذل عنایــة وفقــا للــرأي الــراجح فقهــا وقضــاءا، فالمــدین یلتــزم بــأن یفضــي للــدائن بكافــة 

المعلومــات التــي تــؤدي لتمكنــه مــن المفاوضــة، ومــن ثــم التعاقــد إلا أنــه لــیس التزامــا بتحقیــق نتیجــة فهــو قاصــر 

وهذا  ،ت والبیانات، التي لا یسع للطرف الأخر أثناء المفاوضات أن یعلمها بنفسهعلى الإعلام فقط بالمعلوما

الالتـــزام مفتـــرض وجـــوده دون حاجـــة للـــنص علیـــه فـــي العقـــد صـــراحة، فضـــلا عـــن أن الإخـــلال بـــه یســـتوجب 

ع ، وباعتبــار أن عقــد التــأمین مــن عقــود الخــدمات فهــو یفــرض التزامــا متبــادلا بــالإعلام یقــ42المســؤولیة العقدیــة

علــى عــاتق كــلا المتعاقــدین، ومــرد ذلــك هــو الــدور الــذي تلعبــه إرادة المــؤمن لــه فــي الإدلاء بالبیانــات المتعلقــة 

بـــالخطر المـــراد تأمینـــه فـــالالتزام بـــالإعلام فـــي عقـــد التـــأمین یفـــرض علـــى المـــؤمن بصـــفته متـــدخلا فـــي عملیـــة 

لمعلومــات لاســیما تلــك المتعلقــة بالتغطیــة الاســتهلاك إحاطــة المــؤمن لــه المســتهلك لعقــد التــأمین لعلمــا بكافــة ا

التأمینیة والإعلان عن الخطر، وكذا حالات سقوط الحق في الضمان، أما المؤمن له فیلتزم من جانبه بإعلام 

المؤمن وبصراحة بكافة البیانات والمعلومات، لتقدیر الخطر المراد تأمینه حتى یتمكن هذا الأخیـر مـن عـرض 

، ویعد عقد التأمین المیدان الواضـح لالتـزام المـؤمن لـه بـالإعلام سـواء قبـل التعاقـد 43سبةالتغطیة التأمینیة المنا

أو أثنــاء تنفیــذ العقــد فــالتزام المــؤمن بــالإدلاء بتلــك البیانــات، یعتبــر المصــدر الرئیســي لحصــول المــؤمن علــى 

له بظروف التعاقـد وغیرهـا،  المعلومات الكافیة للتعاقد وتكمن أهمیة التزام المؤمن بالإعلام في تبصیر المؤمن

  44من المسائل الفنیة التي یجهلها وذلك لمواجهة ظاهرة اختلال التوازن المعرفي بین المتعاقدین

                                                 
 .80: نفسه، صالمرجع -40
 .124: هاني عبد العاطي عبد المعطي الغیتاوي، المرجع السابق، ص -41
 .1193: أحمد السید البهي الشوبري، المرجع السابق، ص -42
 ..210، 209: ، ص2018، 01، الجزء 12العدد  ،بحوث، الإلتزام المتبادل بالإعلام في عقد التأمینمهار أمال،  -43
 .488: ، ص2016، 46، عدد مجلة العلوم الإنسانیة، م بالإعلام في عقد التأمینالإلتزالقمان بومزبر،  -44
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ـــزم المتفـــاوض  ـــأمین  –یلت أو بنصـــح المتفـــاوض الآخـــر بكافـــة  بـــالإعلام،–كمـــا ســـبق وأن اشـــرنا فـــي عقـــد الت

   ،حتى یستنیر إرادة المتعاقدین  ،ابألا یخفي عنه شیئ بالعقد،المعلومات الحقیقة المتعلقة 

بل یقتصر على حد معـین مـن المعلومـات المتصـلة بالعقـد التـي قـد  ،إن هذا الالتزام لیس مطلقا في مضمونه 

ولا  یملــــك وســــائل  ،تكــــون مــــؤثرة فــــي رضــــا المتعاقــــد الآخــــر  الــــذي یجهــــل  هــــذه المعلومــــات جهــــلا مشــــروعا

كما  یقید هذا الالتزام في الحالات التي یكون فیهـا المـدین بـه ملزمـا بعـدم   إفشـاء   ،للاستعلام عنها من جانبه

وفقـد اعتبـر المشـرع الجزائـري كتمـان 45المعلومات والبیانات التي تعد سریة اسـتنادا إلـى حكـم قـانوني أو اتفـاق 

علـى ضـرورة  95/07نـات وهـذا مـا أكـده قـانون التأمی ،ق م تدلیسـا 86مـن  المـادة  02واقعة مؤثرة فـي الفقـرة 

  .46ذكر البیانات الجوهریة بصورة واضحة 

  المسؤولیة الناشئة عن مرحلة المفاوضات في عقد التأمین:المطلب الثاني

، غیـر أن القضـاء والفقـه د المسؤولیة الخاصة بهذه المرحلـةمینعلى قواعألم یر في القانون المدني ولا قانون الت

التفـــاوض بقطـــع المفاوضـــات دون  أي ســـبب، یكـــون هـــذاالطرف قـــد  أرســـى  بـــأن قیـــام أي طـــرف مـــن أطـــراف

ارتكـــــب خطـــــأ بحـــــق الطـــــرف الآخـــــر یوجـــــب علیـــــه المســـــؤولیة نتیجـــــة عـــــدم التزامـــــه بمبـــــدأ حســـــن النیـــــة فـــــي 

اختلف الفقهاءمنذ نهایةالقرن الثامن عشـرفي بیـان الطبیعـة القانونیـة للمسـؤولیة قبـل التعاقدیـة الناشـئة التفاوض،

فإنهموإنــاتفقوا . بقة علــى التعاقد،عنــد الإخــلال بــأي التــزام فــي مرحلــة المفاوضــات لإبــرام العقــدفــي المرحلــة الســا

  .على كونهامسؤولیة مدنیة،لكنهم اختلفوا حول ما إذاكانت مسؤولیة عقدیة أم تقصیریة

سـنتطرق  ثانیـا، أمـا أولاوعلیه سنحاول معرفة طبیعة المسؤولیة عن مرحلة المفاوضـات فـي عقـد التـأمین فـي  

  .فیه إلى جزاء الإخلال بالالتزامات عن عقد التأمین في مرحلة المفاوضات 

  عن مرحلة المفاوضات في عقد التأمین طبیعة المسؤولیة  :أولا

هنــاك اخــتلاف قــانوني وفقهــي حــول طبیعــة المســؤولیة فــي مرحلــة المفاوضــات، هــل هــي مســؤولیة عقدیــة أو  

  .ى ذلك طبقا لخصوصیة عقد التأمین مسؤولیة تقصیریة، سنحاول التطرق إل

 المسؤولیة عن مرحلة المفاوضات هي مسؤولیة عقدیة   -1

 ،لقــد اعتبــر الــبعض أن المســؤولیة المترتبــة علــى أطــراف التفــاوض فــي حالــة إخــلال بالالتزامــات بالمفاوضــات

وذلـك علـى أسـاس أن الأطـراف المتفاوضـة تربطهـا  ،وقطعها بدون سبب هو إخلال بقواعد المسؤولیة العقدیـة 

علاقة عقدیة على وجود اتفاق مبدئي في الدخول في المفاوضات لإبرام العقد، فإذا تخلف أحد  الأطراف عـن 

                                                 
  64ص  ،المرجع السابق   ،محمد خیضر  نشمي -45
 من قانون التأمینات  المعدل والمتمم   95/07من الأمر  15/02المادة   -46



 

ISSN 2602-7321/ EISSN 2773- 2649  مجلة الدراسات القانونیة والاقتصادیة 

 1005 -983: ص - ص                   01: العدد                     05: المجلد                     2022: السنة

 التأمین عقد في المفاوضات

 

1000 
 

فإنــه فــي هــذه الحالــة یعتبــر  ،التنفیــذ  وانســحب مــن المفاوضــات دون ســبب، ممــا احــدث ضــرر للطــرف الآخــر

یــه وتجــب مســاءلته علــى أســاس قواعــد المســؤولیة العقدیــة  إذا تــوفرت  شــروطها مخــلا بالالتزامــات المترتبــة عل

الثلاثةالخطأ العقدي والعلاقة السببیة والضرر، فإذا توافرت هذه الأركان كان بإمكان المتضرر الرجوع بـدعوى 

 التعــویض علــى محــدث الضــرر، ومطالبتــه بــالتعویض عــن الأضــرار التــي لحقــت بــه أو بــالرجوع علیــه، وعلــى

ویخلـص هـذا الاتجاهـإلى القـول 47شركة التأمین إذا كانـت الأضـرار مغطـاة بعقـد تـأمیني صـحیح ومنـتج لأثـاره 

بأنه من الصواب اعتبار التفاوض على العقد دائما ذا طبیعة عقدیة، بحكم أنه یحدث في جمیع الأحوال بناءا 

الــدخول فــي المفاوضــات، مــن  علــى اتفــاق ســابق مــن الطــرفین، صــریحا كــان أم ضــمنیا، حیــث یقــرر الأطــراف

أجــل إبــر ام عقــد معــین اتفقــوا علیــه مــن حیــث المبــدأ، ویبــررون ذلــك بحجــة أن التفــاوض یقــع بالاتفــاق ولــیس 

 48بالمصادفة كما أن المتفاوضان لیسوا من الغیر

فـــي حالـــة عـــدم تنفیـــذ الالتـــزام الملقـــى علـــى عـــاتق الطـــرف  فالخطـــأ العقـــدي حســـب القضـــاء الفرنســـي، یكـــون 

ولهذا یجـب أخـذ الحیطـة عنـد فـرض أیـالتزام علـى الطـرفین فـي هـذه ،وض   والمتعلق بالنزاهة وحسن النیةالمفا

كمایتمثـل الخطـأ  ،49المرحلة وذلك بعدم تعریض الحریة الفردیة لأي تهدید  والحفاظ على اسـتقرار المعـاملات 

مــه نتیجــة المفاوضــات وقیا العقــدي كــذلك فــي حالــة قیــام أحــد الأطــراف بــالاطلاع علــى أســرار الطــرف الآخــر

إخلالـه بـالالتزام بالمحافظـة علـى الأسـرار التـي فعندئـذ یعـد مخطئـا نتیجـة  ،باستغلال ذلك لأغراض خاصة فیه

، وعلیــه  فــإن مرحلــة المفاوضــات بالنســبة لعقــد التــأمین إذا مــا وصــلت 50یــتم الاطــلاع عنهــا  أثنــاء التفــاوض

ا  تلقى علـى عـاتق المتفاوضـین عبـئ التزامـات  بحیـث یترتـب علـى إلىالاتفاقات التمهیدیة كتغطیة مؤقتة  فإنه

  .الإخلال بأي اتفاق مبدئي مسؤولیة المتفاوض التعاقدیة في مواجهة الطرف الآخر

  :المسؤولیة عن مرحلة المفاوضات في عقد التأمین  مسؤولیة تقصیریة-2

في قطعها في الوقت الذي  مادامت المفاوضات لم تصل إلى إیجاب صادفه قبول، فلكل مفاوض الحق

أو لا یتعاقـد فلــیس ثمــة  ،یختـاره فالــدخول فـي مفاوضــة لـیس مــن شـأنه الحــد مــن حریـة الشــخص فـي أن یتعاقــد

هناك التزام قانوني على وجوب الاستمرار في المفاوضـة حتـى نهایتهـا، وبالتـالي لا یكـون مـن قطـع المفاوضـة 

ن لســبب جـدي، كمــا أن قطـع المفاوضــات مـن جانــب مــن مسـؤولا بــل وحتـى لا یكلــف بإثبـات أن قطعــه لهـا كــا

                                                 
، المجلد مجلة جامعة العلوم التطبیقیة، للقانون الإماراتيالجوانب القانونیة لعقد التأمین الریاضي وفقا عامر محمود الكسواني، -47

 .52: ، ص2019، 02الثالث، العدد 
 .201: بوطبالةمعمر،المرجع السابق، ص -48
  73ص  ،المرجع السابق ،محمد خصي نشمي - 49
 . 123ص ،المرجع السابق ،محمدعبد الظاهر -50
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دعا إلیها قـد یرتـب علـى عـاتق مـن قطعهـا مسـؤولیة، إذا اقتـرن ذلـك القطـع بخطـأ منـه، وتكـون المسـؤولیة هـي 

، ففي الحـالات التـي لا یمكـن فیهـا التثبـت مـن وجـود عقـد مـا 51مسؤولیة تقصیریة أساسها الفعل غیر المشروع

قصیریة هي الضابط لهذه المرحلة، فإذا ثبت قیام أحد الأطراف بفعـل لا یتسـق مـع مـا فإن أحكام المسؤولیة الت

یفرضه حسن النیة من إلتزامات من قبیل العدول المفاجئ، وغیـر المبـرر مـن المفاوضـات، أو تقـدیم مقترحـات 

فـإذا تسـبب غیر جدیة لا نفع منها أو إفشاء أسرار تتعلق بالمحـل المتفـاوض علیـه، فـإن ذلـك كلـه یشـكل خطـأ 

هذا الخطأ بضرر للطرف الأخر، فإن المسؤولیة التقصیریة تتحقق على عاتق الطرف المخطئ، ویكون ملزما 

  .52بالتعویض على الطرف المتضرر

مرحلــة المفاوضــات لأنهــا هــي الأســهل والیســر وســیل  يوإذا كــان القضــاء الفرنســي أخــذ بالمســؤولیة العقدیــة فــ

أي اماكــان الأســاس الــذي تقــوم علیــه المســؤولیة فیقطــع المفاوضــات،والعدول للتطبیــق فــي هــذه المرحلــة   فإنــه 

عنها،فــإن قیــام هــذه المســؤولیة لا یتحقــق إلا إذا اكتملــت عناصــرها الأساســیة،من خطــأ وضــرر وعلاقــة ســببیة 

، ومن ثـم فـإن قطـع هـذه المفاوضـات  دون مبـرر أو إفشـاء  الأسـرار أو اسـتغلالها بـدون إذن صـاحبها .بینهما

و الإخــلال واعــد حســن النیــة هــي ســلوكات خاطئــة فــي مرحلــة التفــاوض تقــیم المســؤولیة التقصــیریة وهــذا مــا أ

، وبالنسـبة لعقـد التــأمین فـإن أي إخـلال فـي مرحلــة طلـب التـامین أوفــي 53اسـتقر علیـه كـذلك القضــاء الفرنسـي 

  مرحلة إشهار، تقید المسؤولیة التقصیریة 

  جزاء الإخلال بالتزامات عقد التامین في مرحلة المفاوضات : اثانی

الأصل أن یقوم المدین بالالتزامات الناشئة خلال مرحلة المفاوضات بتنفیذ هذه الالتزامات وذلك بغض النظـر 

ویكـــون التنفیـــذ  ،مصـــدرها حـــس النیـــة أو عقـــود التفـــاوض أو العقـــود التمهیدیـــة التـــي تـــنظم مرحلـــة المفاوضـــات

أو طبـا لمبـدأ حسـن النیـة  ،بمـا التـزم  بـه طبقـا لمـا تفـق علیـه مـع المفـاوض الآخـر ،ري بوفاء المفـاوضالاختیا

واذا اسـتحال ذلـك  ،وإذا لم یقم بتنفیذ ما التزم  به طوعا فإنه یجبر على التنفیذ ،الذي یسود مرحلة المفاوضات

  .یكون عن طریق التعویض 

  التنفیذ العیني  -1

                                                 
مجلة الجامعة الإسلامیة للدراسات ، في حالة العدول عن مفاوضات العقدالطبیعة القانونیة للمسؤولیة حمدي محمود بارود،   -51

 .562: ، ص2012العدد الثاني، یونیو  ،20المجلد  الاقتصادیة والإداریة،
 ..327: نبیل إسماعیل  الشبلاق، المرجع السابق، ص  -52
 181ص ،المرجع السابق ،العربي بلحاج: أنظر في ذلك  -53
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ق م ذلك بقصد إعـادة 164إذا كان التنفیذ العیني هو الأصل في القانون المدني الجزائري طبقا للمادة  

فـإن الفقـه ذهـب إلـى   ،الأطراف إلى الحالة التي كانوا علیهـا قبـل الفعـل الضـار المتمثـل فـي قطـع المفاوضـات

إلــزام الأطــراف بمتابعــة المفاوضــات وذلــك لأن الأخــذ بــه یعنــي  ،اســتبعاد التنفیــذ العینــي فــي مجــال المفاوضــات

وصولا إلى التحقیق العقد النهائي بالقوة لأحد الأطراف، وهو ما یعارض مع مبدأ الحریة التعاقدیـة  وعلـى هـذا 

وإنمــا یلــزمهم فقــط بالتفــاوض   ،لا یلــزم أطرافــه بــإبرام العقــد النهــائي المنشــود ،الأســاس فــإن الالتــزام بالتفــاوض

لإبرامـه، ومـن ثـم لا یجـوز قانونـا إجبـار المتفـاوض علـى تنفیـذ التزامـه بالتفـاوض تنفیـذا حول هذا العقـد تمهیـدا 

عینیــا  لأن إجبــاره علــى التفــاوض فیــه مســاس بحریتــه الشخصــیة والمشــكلة، تثــور حــول ضــیاع فرصــة حقیقــة 

وفقـا للقـانون  للتعاقد ولیس العقد نفسه  وهذا ما لم یجد القاضي بدایة عقد غیر كامـل یحتـاج إلـى تكمیـل وتنـیم

  .  54والعرف والعدالة بحسب طبیعة الالتزام

  التنفیذ عن طریق التعویض -2

إذا أخل المتفـاوض بالتزاماتـه فـلا یبقـى للـدائن إلا اللجـوء إلـى التنفیـذ بمقابـل باقتضـاء مبلـغ مـن النقـود 

فــإذا كــان مصــدرالالتزامات فــي  ،لتغطیــة الضــرر ویعــوض حســب مــا إذا كنــا أمــام مســؤولیة عقدیــة أو تقصــیریة

مرحلة  المفاوضات هو  من العقود التمهیدیة  كمذكرة تغطیة مؤقتة  مثلا والتي یبرمهـا طرفـي التفـاوض، فـإن 

فیعــوض المفــاوض الآخــر عــن  ،المفــاوض المــدین بهــذه الالتزامــات یســأل عــن الإخــلال  بهــا مســؤولیة عقدیــة

فإنـــه  ،المفـــاوض المـــدین أن قـــد ارتكـــب غـــش أو خطـــأ الجســـیم إلا إذا اثبـــت ،الضـــرر المباشـــر والمتوقـــع فقـــط

وطبقـــا للقواعـــد العامـــة یمكـــن للمضـــرور أن یرجـــع علـــى ،یعـــوض عـــن الضـــرر المباشـــر  المتوقـــع وغیـــر متوقع

المؤمن بالدعوى غیر المباشرة باعتبار  المؤمن مدین مدینه والذي هو المؤمن له، ولكن الدعوى غیر المباشرة 

خاصـة  ،ر لأنه في هذه الحالة سیجد نفسـه مزاحمـا، مـن طـرف دائنـي المـؤمن لـه الأخـرینقد لا تخدم المضرو 

إذا كــان المــؤمن لــه فــي حالــة إعســار، لــذا وجــب أن یكــون للمضــرور دعــوى مباشــرة یرجــع بهــا علــى المــؤمن 

 بــالتعویض المســتحق فــي ذمــة المــؤمن لــه، وقــد اختلــف الفقــه حــول إیجــاد أســاس لهــذه الــدعوى المباشــرة، حتــى

وصـــل بهـــم الإجمـــاع إلـــى ضـــرورة نـــص تشـــریعي یعطـــي للمضـــرور حقـــا مباشـــرا، قبـــل المـــؤمن وســـعیا لحمایـــة 

مــن قــانون  59المضــرور خــول المشــرع الجزائــري لهــذا الأخیــر حقــا مباشــرا علــى المــؤمن بموجــب نــص المــادة 

ســـتیفاء حقـــه، التأمینـــات، التـــي تمـــنح للمضـــرور اســـتعمال الـــدعوى المباشـــرة والرجـــوع علـــى المـــؤمن مباشـــرة لا

  55.والحصول على التعویض المستحق  في حدود مبلغ التأمین

                                                 
 26ص  ،ع السابقالمرج ،بلحاج العربي -54
مجلة البحوث ، الالتزامات المترتبة على عقد التأمین من المسؤولیة وفق التشریع الجزائريبن حمیش عبد الكریم، ولد عمر الطیب، -55

 .206: ، ص2019، العدد الثاني، ماي 04المجلد  في الحقوق والعلوم السیاسیة،
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ذات طبیعـة عقدیـة لغیـاب اتفـاق الطـرفین الصـریح علـى تنظـیم شـروطها و إجـراء  تكن المفاوضـاتأما إذا لم  

وبالتــالي فـإن المســؤولیة   ،، فــإن المفاوضـات تبقــى مجـرد وقــائع مادیـةرها وتوثیـق المســائل التـي اتفقــا علیهـاتسـی

فیغطــي التعــویض  ،عــن الإخــلال بالتزامــات الناشــئة عنهــا والتــي تفرضــها حســن النیــة تكــون مســؤولیة تقصــیریة

  .الضرر المباشر كله كان متوقعا أم غیر متوقع 

  :الخاتمة

ي مرحلة إن عقد التأمین وخاصة ذات الأخطار الكبرى یحتاج حقا إلى مرحلة تسبق مرحلة إبرام العقد وه

لكن المشرع الجزائري لم یتناول في لا القانون المدني ولا قانون التأمینات هذه المرحلة الحساسة  ،المفاوضات

في تحقیق توازن العقدي إذا خلا كل من القانونین منأي نص قانوني لتنظیم عملیة المفاوضات، وقد اعتبراها 

متساو ویمنح لهما الحریة في  مجرد أعمال مادیة، والتفاوض یجعل كل من طرفي العلاقة العقدیة في مركز

الإقدام على إبرام العقد من عدمه، وفقا لما یرونه مناسبا من شروط لإتمام العقد وهذا ما یحقق التوازن 

  العقدي

  :ولذلك نقترح  

 یتبنى وأن عقد التأمین، أن یهتم المشرع الجزائري بالمرحلة السابقة على التعاقد خاصة في نوهنا یستحس - 

ض بحسن نیة مبدأ عاما وأن ینص صراحة وبكل وضوح،على أنه یلتزم الأطراف خلال التفاوض واجب التفاو 

وإبرام العقد بالتصرف الصحیح وفقا لقواعد الأمانة والثقة وحسن النیة لأن الأخذ بهذا المبدأ في مرحلة 

یر المعطیات التفاوض بمفهوم الضمنیة، أصبحت سیاسة تشریعیة لا تواكب التطورات المستجدة، ولا تسا

المعاصرة والإلكترونیة، لما ینشأ عنها من مشكلات قانونیة عدیدة الأمر الذي یفتح باب النزاع والصراع بین 

لذلك على المشرع الجزائري أن یورد نصا قانونیا ینظم مرحلة المفاوضات مع التركیز الطرفین مستقبلا،  و 

  .على مبدأ حسن النیة  كما فعل نظیره الفرنسي 

تنظیم المسؤولیة عن قطع المفاوضات دون سبب جدي في عقد التأمین وذلك لحمایة الطرف الضعیف في - 

وضع قواعد واضحة متعلقة بالمسؤولیة واعتبار إخلال بالتزام التفاوض یشكل ، و له وهو المؤمنالمفاوضات 

  .خطأ تقصیري یؤدي إلى المسؤولیة التقصیریة

  :قائمة المصادر والمراجع
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 .2006مارس  12في 
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