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  :ال�ل��
ال�� �ق�م  ،ال�ي ���� عل�ها ال��ف� الإل���وني الأن��ة تع��� ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات م� أه�

ال�ي ق� ت��ث   أح�� و أج�د ال��مات لل��ا��، غ�� أن ه�ه الع�ل�ة لا ت�ل� م� ال��ا�� و الأخ�اء
و ل��� ه�ا الأخ�� ��� أن ت�فع ال�ولة ال�ع��� ال�لائ�  ،و ال�ي ت��� ال��ا���� �ال��ر ،���اس��ها

  .ع�ها ت���قا لق�اع� ال���ول�ة الإدار�ة ع� أع�الها
 ال��ف� الال���وني ،ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ،ال��أ ،ال��ا�� : ال�ل�ات ال�ف�اح�ة

Abstract: 
  Automated data processing is one of the most important principles of 
the electronic facility, which provides the best and finest services to the citizen. 
However, this process is not without risks and errors that may occur on its 
occasion and that may harm citizens, and to redress the latter, the state must pay 
the appropriate compensation. in accordance with the rules of administrative 
responsibility for its work. 
Key words : Electronic attachment, automatic data processing, error, risks 
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  :�ق�مةال
ت���ل�ج�ا ال�عل�مات و  اس�ع�ال إن ال���ر ال�اصل في ال����عات أد� إلى ال�ق�م الهائل في 

ض�ورة و م�ل�ا مل�ا في م�ال ال��مات   ،و جعل� م� ح���ة ال�ق�م ال���في و الإدار�  ،الات�الات
�اد حل�ل و ��ق ج�ی�ة ت��اك� و تق��� أف�ل ال��مات و أس�عها، ف��ل� ما �إ اس��ج�م�ا الإدار�ة، 

ی��� حاجات الأف�اد في م���ع  �ع� ��� ل��� ال�� ل� ال�ق ال��ف�الإل���وني ���یل ع�  �ال��ف� ���ى 
ح�ی�ة، ف�ان م� أب�ز ت���ات ال��ف� الع��مي ه�  ات�الات ال��اس�� و وسائل  اس���ام�ال��عة و 

ال�اس�ب ل�عال�ة ال�ع��ات و ال�عل�مات داخل  اس���امال���ل إلى م�ف� إل���وني و ال�� صاح�ه 
عال�ة الآل�ة لل�ع��ات لل��ف� الإل���وني �ان م� ال���عي �ه�ر ج�ان� إلا أن ال� ،ال��ف� الإل���وني

�ق�مه  ع�او ال�ي ح��ا س�ق�� م��ول�ة ال��ف� الإل���وني  ،أب�زها تل� الأض�ار ال�ات�ة ع�ها لعلسل��ة 
م� خ�مات �ع� معال��ه لل�ع��ات، ف���ل ال��ف� ال�قل��� إلى م�ف� إل���وني لا ی�في ع�ه ق�ام 

��ن أمام نال��ف� الإل���وني ال��أ  ما أرت�� فإذا. ول�ة الإدار�ة ع� الأض�ار ال�ي ق� تل�� �الغ��ال��� 
و ه�ا ن��ن أمام ال���ول�ة ،لل��أ  ارت�ا�ه دون م��ول�ة إدار�ة لل��ف� الإل���وني على أساس ال��أ، أو 

  .الإدار�ة دون خ�أ
  :اله�ف م� ال�راسة

تق�م عل�ه ال���ول�ة الإدار�ة لل�ولة ع�  ي ال�� القان�ن الأساسإن اله�ف م� ال�راسة ه� ت��ی� 
 ج�� هاو ال�� ���� م� خلال ،الأض�ار ال�ي ت���ها م� ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ل��افقها الإل���ون�ة

  :و م� ه�ا ت��ر الإش�ال�ة ال�ال�ة ،ض�ر الأف�اد و ال��س�ات ال�ي ت�عامل مع ال��ف� الإل���وني
القان�ني ال�� �ع���ه القاضي الإدار� في إقامة ال���ول�ة الإدار�ة ع� ال�عال�ة  ما الأساس

  ف�ة ال�ع��� ع�ه؟�الآل�ة لل�ع��ات ل��افقها الإل���ون�ة و �
  :ال��هج ال���ع

ال��ف� الإل���وني و ال�عال�ة  ف��ة ��اول بال��هج ال�أص�لي  أت�عن��ا ل���عة ال��ض�ع و ح�اث�ه 
و ذل� ب��ل�ل م��لف أس�  ،و ��ا ال��هج ال��ل�لي ،ت ب���ی� ماه��ه� و خ�ائ�ه�الآل�ة لل�ع��ا

  .ال���ول�ة الإدار�ة لل��اف� الإل���ون�ة
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ال�فاه��ي لل�عال�ة  الإ�ارنعالج ف�ه  الأول :م����� إلىتق��� ����ا  ارتأی�ا ه�ا ال��ض�ع �راسة ل و
أساس ال���ول�ة الإدار�ة ع� ال�عال�ة الآل�ة  إلىال���� ال�اني س�ف ن���ق  أما ،لل�ع��ات الآل�ة

  .لل�ع��ات و ��ف�ات ال�ع��� ع�ه 
  :الإ�ار ال�فاه��ي لل�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات: ال���� الأول

وج� ال��ف� العام نف�ه مل�ما  ،ن��ا لل���رات ال����ل�ج�ة ال�ي ��ه�ها العال� في م��لف ال��الات
تل� ال�ي  ،خاصة الأف�اد م� معل�مات اح��اجات���اك�ة ه�ه ال���رات و م�اول�ه تع���ها ��ا ی��اك� و 

  ،م� ال�عل�مات ال��ونة ورق�ا إلى معل�مات معال�ة آل�ا فأن�قلالع�ل الإدار�،  تع��� اح� مق�مات 
إذن ه�ا ال���ر في إدخال ال����ل�ج�ا  ،دار�ة ال��م�ةو أص��� ذات ق��ة ����ة في دع� ال�هام الإ 

ق�ل أن ���ن أسل��ا ج�ی�ا م�  ،ال��ی�ة على ال��اف� الع��م�ة أص�ح م� م��ل�ات ال��اه���ة ال��ی�ة
أسال�� ت���� الإدارة ال�ي أص��� مل�مة ب����ل ال�ع��ات و ال��انات م� ش�ل إلى ش�ل آخ� �ع� 

الأم� ، أو م� ش�� إلى م�ان أو ش�� آخ�الإل���وني أو نقلها م� م�ان معال��ها ب�اس�ة ال�اس� 
  .ال�� أع�ى لل��ف� العام خ��ص�ة ت��له م� م�ف� تقل��� إلى م�ف� إل���وني

و عل�ه س��اول م� خلال ه�ا ال���� إع�اء مفاه�� عامة ع� ال�ق��د ب����ل ال�عل�مات أو ما 
( مع ت��ی� خ��ص�ة ال��ف� العام الإل���وني) ال��ل� الأول ( ���ى �ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات 

  .)ال��ل� ال�اني 
   :ر�ائ�هامفه�م ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات و : ال��ل� الأول

�ع��� مفه�م ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات م� ال�فاه�� ال�ق��ة ال�ي ��ع� على ال�اح��� في القان�ن 
مع�فة حق�ق�ه ��ه�لة، ��ا و أن ه�ا ال�فه�م م� ال�فاه�� ال�ي ت��ع لل���رات ال���عة في م�الات 

ح�� فقهاء القان�ن  و ه� الأم� ال�� سال أن�اعها،الإعلام الآلي، و ال��ا�ات الآل�ة ���ى  اس���ام
م�اولة م�ه� لإ��اد تع��� له، ��ا و أن ال����عات و م�ها ال����ع ال��ائ�� ت��ق� له�ا ال�فه�م في 

  .ق�ان�� م��لفة
ه�ا ال��ام، و ه� ما  ر�ائ�إن إع�اء تع��� ل�فه�م ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات �ق�د إلى ال��� ع� 

ن�ام  ثان�ا  ر�ائ�ث�   ،� ع� تع��� ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات�ال�� أولا  ��ق إل�ه في ه�ا ال��ل��س�
  .ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات 
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  تع��� ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات :أولا
  .القان�ني لل�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ال�ع���س��اول ال���ق إلى 

  :ك�ا یلي 1ع�ف�ه ال�ادة ال�ان�ة م� الإتفاقة ال�ول�ة للإج�ام ال�عل�ماتي
Système informatique désigne tout dispositif  isolé ou ensemble de 
dispositifs  interconnecté ou apparentes qui assure ou dont un ou plusieurs 
éléments assurent en exécution d’un programme un traitement ou tonatisé de 

données. 
أما ال���ع الف�ن�ي فل� �ع�ي تع��فا ل���لح ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ول� ��ه� في أ� ن� 

ال��عل� ب����� ح�ا�ة  06/01/1978م��لح معال�ة آل�ة ض�� قان�ن  اس�ع�لقان�ني، و إن�ا 
ن�ن ، غ�� أنه لا ی�ج� تع��� واضح ل��ام ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ض�� ه�ا القاالاس��ةال�عل�مات 
 2.ل أساس ال����ة العامة للقان�ن ال�عل�ماتي�رغ� أنه ��

ال��عل� �ال�عاملات الإل���ون�ة،  2001ل��ة  85أما ال���ع الأردني فق� ت��ق إل�ه في القان�ن رق� 
أنه ال��ام الإل���وني ال�����م " ض�� تع��� ن�ام معال�ة ال�عل�مات  02و ق� جاء في مادته رق� 

و " �عل�مات أو إرسالها أو ت�ل��ها أو معال��ها أو ت����ها أو ت�ه��ها على أ� وجه آخ�لإن�اء رسائل ال
وسائل �ه��ائ�ة أو مغ�ا����ة أو ض�ئ�ة أو  اس���امتق��ة " ح�� نف� ال�ادة �ق�� ����لح إل���وني 

و �ق�� م� م��لح ." �ادل ال�عل�مات و ت����هاتإل���ومغ�ا����ة أو أ� وسائل م�ابهة في 
ال��انات و ال���ص و ال��ر و الأش�ال و الأص�ات و ال�م�ز و ق�اع� ال��انات و ب�امج " معل�مات"

  3.شا�ه ذل� ال�اس�ب و ما
ال��عل�  2006ل��ة  01رق�  الات�اد�أما ال���ع الإماراتي فق� ع�فها م� خلال القان�ن 

م� خلال ال�ادة ، �مات الإل���ونين�ام ال�علم��لح  ل�أ إلى و  �ال�عاملات و ال��ارة الإل���ون�ة 
 اس���اجم���عة ب�امج و أجه�ة مع�ة ل�عال�ة و إدارة ال��انات و ال�عل�مات لإن�اء أو  "  الأولى م�ه أنه
و ق� ت��ق� ذات ، أو ت���� أو ع�ض أو معال�ة ال�عل�مات أو ال�سائل إل���ون�ا اس�لامأو إرسال أو 

ما ی��ل� ال����ل�ج�ا ال��ی�ة و ذو ق�رات �ه��ائ�ة أو رق��ة " ال�ادة إلى تع��� م��لح إل���وني �أنه 
                                                   

 .م� ��ف ال��ل� الأورو�ي ����اس��رغ: 08/11/2000ب�ار�خ م� الإتفاق�ة ال�ول�ة ح�ل الإج�ام ال�عل�ماتي ال���مة  02ال�ادة   1
  . 2Rymond Gassin, frande informatique, dalloz, Paris, 1995, P 11 

، -ج�ائ� ال�����ت� و الان��ن�، ام� ال�عل�مات، ح�ا�ة ال���هل�–ع�ام ع�� الف�اح م��،ال����عات الال���ون�ة ال�ول�ة و الع���ة  3 
  . 454،ص  2010تف��ل�ة، د � ،ال���� ال�امعي ال��ی�، م��، دراسة 
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��ا  ."أو ما شا�ه ذل�  م�ت��ة أو ض�ئ�ة أو مغ�ا����ة أو لاسل��ة أو ����ة أو �ه�ومغ�ا����ة أو 
في ش�ل ن��ص أو رم�ز أو ئ� ال���ون�ة خ�ا ذاتمعل�مات  أنها أنها ع�ف� ال�عل�مة الإل���ون�ة 

  1.أص�ات أو رس�م أو ص�ر أو ب�امج حاس� آلي أو غ��ها
أو  3أو أح�ام قان�ن الإج�اءات ال��ائ�ة 2أح�ام قان�ن العق��ات �اس�ق�اءأما ال���ع ال��ائ�� و 

 أس���من��ه ق�  4ف��هاو م�ا الات�الالقان�ن ال��علقة �ال�قا�ة م� ال��ائ� ال���لة ب����ل�ج�ا الإعلام و 
و تارة ، م��ل��� للإشارة إلى ال��ام ال�عل�ماتي ف�ارة ���ع�ل م��لح ن�ام ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات

  .���ع�ل م��لح م���مة معل�مات�ةأخ�� 
ض�� الق��   7م��ر  394م��ر إلى  394ف�ال�ج�ع إلى قان�ن العق��ات و ض�� أح�ام م�اده 

أورد م��لح ال��� ال�عل�مات�ة ق�  ،ال��اس �أن��ة ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��اتال�ا�ع م��ر ت�� ع��ان 
ع�� ت����ه إلى ج���ة ال��اج� غ�� ال���وع في الأن��ة ال�عل�مات�ة و ج���ة ال�لاع� �ال�ع��ات 

  .02م��ر  394ض�� أح�ام ال�ادة 
م��لح ال�عال�ة الآل�ة لل�عل�مات ض�� أح�ام ال�ادة  أس�ع�لأما قان�ن الإج�اءات ال��ائ�ة فق� 

ال��ر في  على ال��اسلات و ت���ل الأص�ات و إل�قا� الاع��اضع�� ال��ی� ع�  5م��ر  65
  .ال��ائ� ال�اسة �ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات

اصة �الال��عل� �الق�اع�  04-09م� القان�ن رق�  25في ح�� أنه  و �ال�ج�ع إلى أح�ام ال�ادة 
فق� ع�ف  ، م�ه 02و ض�� أح�ام ال�ادة  الات�الالإعلام و  ب����ل�ج�اال��ائ� ال���لة  م��ال�قا�ة 

م��لح ال�عال�ة الآل�ة  أس�ع�لو  الات�الض�� فق�تها الأولى ال��ائ� ال���لة ب����ل�ج�ا الإعلام و 
مة ال�عل�مات�ة على أنها ن�ام � فق� ع�ف ال��� 02تها � لل�ع��ات، في ح�� و �ال�ج�ع إلى نف� ال�ادة فق

                                                   
   724، ص ال�اب�ع�ام ع�� الف�اح م��،ال��جع  1 
 28ال��رخ في  06.20ال����� قان�ن العق��ات ال�ع�ل و ال���� ���ج� قان�ن رق�  1966ج�ان  08ال��رخ في  156-66أم�  2 

 .2020أف��ل  29، ال�ادرة في 25ج ر   ،2020أف��ل 
 04.20ال����� قان�ن الإج�اءات ال��ائ�ة ال�ع�ل و ال���� ���ج� أم� رق�  1966ج�ان  08ال��رخ في  155-66م� رق�  أ 3  

 .2020اوت  31ال�ادرة في   51ج ر ، رق�  2020أوت  30ال��رخ في 
� ال���لة ی����ل�ج�ات الإعلام و ال����� الق�اع� ال�اصة لل�قا�ة م� ال��ائ 2009أوت  05ال��رخ في  04-09قان�ن رق� 4  

 .2009أوت  16، ال�ادرة ب�ار�خ 47و م�اف��ها ج ر ، رق�  الات�ال
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م�ف�ل أو م���عة م� الأن��ة ال���لة ب�ع�ها ال�ع� أو ال��ت��ة ، �ق�م واح� م�ها أو أك�� 
  .��عال�ة آل�ة لل�ع��ات ت�ف�� ب�نامج مع��

أنها ع�ل�ة ع�ض لل�قائع أو ال�عل�مات أو "  ال�ال�ة ك�ا ع�ف ال�ع��ات ال�عل�مات�ة ض�� الفق�ة 
مة معل�مات�ة، ��ا في ذل� ال��امج ال��اس�ة ال�ي م� شأنها � ي ش�ل جاه� لل�عال�ة داخل م��ال�فاه�� ف

��ا ع�ف ض�� الفق�ة ال�ادسة مع�ى الات�الات الإل���ون�ة   ،"جعل م���مة معل�مات�ة ت�د� و��ف�ها
معل�مات أو إشارات أو ��ا�ات أو ص�ر أو أص�ات أو  علامات اس�ق�الأنها أ� ت�اسل أو إرسال أو 

  .م��لفة ب�اس�ة أ� وس�لة إل���ون�ة
إذن رغ� ه�ه ال���ص القان�ن�ة إلا أن ال���ع ال��ائ�� ل� �ع� تع��فا لل�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات 
ع�� ن�ه على ال��ائ� ال�اسة �أن��ة ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات و م� ت� فإن ال���ع ق� أخ� 

�مات�ة و ال�ي �ع� لها تع��فا و م��لح ال��� ال�عل ل��ال���ل��� ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات و ال�ي 
ال��عل� �الق�اع� ال�اصة لل�قا�ة م� ال��ائ� ال���لة  04 -09أع�ى لها تع��فا ض�� قان�ن 

  .و الات�ال و م�اف��ها  الإعلامب����ل�ج�ات 
ن�ام ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات و ن��  أنال�عار�� ���� الق�ل على  إذن م� خلال م���ع 

ی�� معال��ها في أ� م���مةـ،  و س�لات ال��انات و ع�ل�ات ش�اصه� ن�ام ی���ن م� أ،ال�عل�مات 
ال�ي تع�ل مع �ع�ها ال�ع� ل��ع و معال�ة و ت���� و  ال���اخلة فه� إذا م���عة م� الع�اص� 

  1.ت�ز�ع ال�عل�مات ال���ف�ة ع� م�ض�ع ما ���ل م�ه�ي
أو ح�ار�ة و إن�ا معال�ة ك�ا و أن ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ل��� معال�ة ی�و�ة أو م��ان���ة 

، ت��أ ���ع ال�ع��ات و إدخالها إلى ن�ام ال�عال�ة 2إل���ون�ة ت�� ب�اس�ة أجه�ة إل���ون�ة م�ها ال�اس�ب
وص�لا إلى ت�ل�لها و إخ�اجها ���رة  ، الآل�ة و معال��ها وفقا لل��نامج ال�ي تع�ل �ه ن�� ال�عال�ة الآل�ة

  .معل�مات
  
  

                                                   
�ل�ة  وح�ات ال��اب�ات ال�ال�ة و دورها في م�اف�ة ت���� الأم�ال ، رسالة ل��ل شهادة ال����راه في القان�ن ال�اص،  ،ب� قلة ل�لى 1

 . 282، ص2015 -2014تل��ان،   ،جامعة أبي ��� بلقای�ال�ق�ق ،
 �ل�ة ال�ق�ق، ،01، الع�د02ال�ف��� في ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات ، م�لة القان�ن و العل�م ال��اس�ة، ال��ل�  ،را��ي ع���ة  2

 .395ص ، ال���� ال�امعي ال�عامة 
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  ر�ائ� ن�ام ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات :ثان�ا
 أساس���� س���اوله�ا فيس�� ال��� على أن ن�ام ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات �ق�م على ر���ت�� 

  :ال�ق���� ال�ال����
  .ال���نات ال�اد�ة و ال�ع���ة ل��ام ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات -01

م�ها ال��ام ال���� م�ل ال�اك�ة، ال��امج، إن ال���نات ال�اد�ة و ال�ع���ة هي ال�ي ی���ن 
إلخ، و لا تع��� ه�ه الع�اص� واردة على س��ل ال��� و إن�ا ت�قى على س��ل ...ال�ع��ات، أجه�ة ال���

ال��ال، م�ا ق� ی�د� إلى إم�ان�ة إضافة ع�اص� ج�ی�ة ، أو ال��ف م�ها ح�� ما �ق���ه ال���ر 
  1.ال�ق�ي في ه�ا ال��ال

���� أن ن��ل ال���ول�ة الأ��اف في حالة وق�ع ال��ر م� حاس� ل� ی�خل ح��  و م� ه�ا لا
وقع ال��ر م� ن�ام ت� ت�غ�له خارج  ما �ال��ازن، أو أنه مع�وض لل��ع، ع�� إذا م�دع ال��مة أو 

  .ساعات ع�له العاد�ة أو �ان م�ل ع�ل تام
  .لل�ع��ات لل��ا�ة الف��ةالآل�ة خ��ع ن�ام ال�عال�ة : ب

��اول ال������ن في م�ال الأم� ال�عل�ماتي ال�فا� على خ��ص�ة ال��انات و ال�عل�مات 
ض�� ال��اف� العامة الال���ون�ة  و �الأخ� تل� ال�عل�مات ال���نة ،الإن��ن�ال���اقلة ع�� ش��ة 

ه �ة ه���� ال��ف�� أح�� وس�لة ل��او�ع ،�اع��ار أنها م� ال��ائل ال�ي ته� ال��ا�� و ال�ولة معا
أسل�ب ال��ف�� ل��ع الإ�لاع على ال�ع��ات  اس���امل�ل� ی�� ال���اء ض�ورة  ال�ع��ات ال���نة 

  .الإل���ون�ة ���ا�ة لها
غ�� أنه و �ال�ج�ع إلى ال���ص القان�ن�ة فإن ال����عات ل� ت���� ش�� ال��ا�ة الف��ة، و ه�ا ما 

ام ال���ول�ة و ت�قى �ل الأن��ة س�اء ال�ف��حة على ال��ا�ة الف��ة ���� لق� أس��ع��ف�� أن ال���ع 
ف��ة أو قاص�ة على أص�اب ال�� و دون  �ون وج�د ح�ا�ةبو   ،ال��ه�ر أو قاص�ة على أص�اب ال��

غ�� ال���وع له�ه ال�عل�مات �ق��  الاس�ع�ال، فإنه و ����د إث�ات أ� ض�ر ناتج ع� وج�د ح�ا�ة 

                                                   
ل شهادة ال�اج����، جامعة وه�ان، ال��ا�ة ال��ائ�ة م� ال����ة ال�عل�مات�ة في ال����ع ال��ائ��، م���ة ل��ب�خ��ة عائ�ة،  1

 .59، ص 2012-2013
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 1غ�� أنه و �ال�ج�ع إلى غال��ة أن��ة ال�عال�ة الآل�ة لل�ع��ات .الإل���وني ال��ف�ال���ول�ة على 
  .ت���ع ب��ام ح�ا�ة ف��ةن��ها داخل ال��اف� العامة الإل���ون�ة 

  :�ص�ة ال��اف� العامة الإل���ون�ةخ�: ال��ل� ال�اني
��ا ی��اشى و ال���ر  ،تل�أ أغل� الإدارات في ال�ق� ال�اه� إلى إعادة ه��لة و رس�لة م�افقها

و ت���� تق��� ال��مات إلى ، الع�ل�ة الإدار�ة به�ف ت�ق��م���ع معل�ماتي، في  ال����ل�جي ال�اصل 
ما ��عل لل��ف� الإل���وني خ��ص�ة ی���ع بها مقارنة مع ال��ف� العام ال�قل���، ال�� لا . م��فع�ها

ت��ی� مفه�م ال��ف� العام  أولا  ل ه�ا ال��ل��ع��� على ن�� معل�مات�ة و ه� ما س����ق له م� خلا
  .ب��ه و ب�� ال��ف� العام ال�قل���  الاخ�لافإب�از أوجه ال��ا�ه و  ثان�ا ن���ق إلى الإل���وني 

  :مفه�م ال��ف� العام الإل���وني :أولا
و إن �ان أغل�ها ع�ف ال���مة الإل���ون�ة ن��ا لل��اخل ، تعار�� ق�م� له�ا ال���لح  ع�ةه�اك 
  .و ال��ف� العام الال���وني  ال�فاه��ي ب�� ال���مة الإل���ون�ة و الإدارة الإل���ون�ة و ال��ا�� 

 2.ال��� و ال�سائل الإل���ون�ة �اس���امفالإدارة الإل���ون�ة ���ل عام هي و��فة إن�از الأع�ال   
 أو الأف�ادس�اء م�  أك�� أوو ال�عاملات ال�ي ت�� ب�� ��ف��  الأع�الت�ف�� �ل  أنهاك�ا ع�ف� 

  .3ال����ات م� خلال اس���ام ش��ات الات�الات الال���ون�ة 
 أوال�����  أواس���ام ال�سائل و ال�ق��ات الال���ون�ة ��ل ما تق���ه ال��ارسة  أنهاك�ا ع�ف� 

  .4 الإعلام أوال��ارة  أوالإج�اءات 
 و أنها، ك�ا ع�فها ال����ر سع� غال� إب�اه�� �اع��ارها م���مة م��املة و���ة و��ف�ة وتق��ة مف��حة

ال���مة الال���ون�ة  و ،الال���ون�ة لل�لالة على الإدارة الال���ون�ة للأع�ال الأع�ال���ل �ل م�  إ�ار

                                                   
م�اجهة ال����ة ال�عل�مات�ة في ال����ع ال��ائ��، ��� مق�م في مل�قى مغار�ي ح�ل القان�ن و ال�عل�مات�ة،  ،�ار ع�ى اللهف 1

 .05ص ، 2009 ، ل���ا، 2009ال��عق� ب�ار�خ أك���� 
، 2005الإدارة الإل���ون�ة و أفاق ت���قاتها الع���ة، م��� ال���ث، الإدارة العامة، ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ة،  ،سع� غال� �اس�� 2

 .22ص 
   31، ص  2004الإدارة الال���ون�ة افاق ال�اض� وت�لعات ال���ق�ل ، ال����ة الع���ة ، ال����رة ، م�� ، ،اح�� محمد غ���  3
ل��ل  رسالةالإدارة الال���ون�ة في ت�ش�� ال��مة الع��م�ة في ال�لا�ات ال����ة الام����ة و ال��ائ� ، عاش�ر ع�� ال���� ، دور  4

   13، ص  2010شهادة ال�اج���� في العل�م ال��اس�ة ، جامعة م���ر� ، ق�����ة ، 
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 أو ،الإدارة الال���ون�ة للأع�ال ال���م�ة ال��جهة لل��ا���� أوعلى الإدارة الال���ون�ة العامة  لل�الة
  .1ال��جهة ل��س�ات دوائ� ال���مة ال���لفة  أوال��جهة للأع�ال 

مفه�م ی���� على اس���ام ال����ل�ج�ا ال�عل�مات و الات�الات  أنهاال��� ال�ولي فق� ع�فها  أما
مع ال���مة لل��اح ���ار�ة ، � و ال��س�ات ال��ار�ة م� خلالها ال��ا��� ی�فاعلب�غ��� ال���قة ال�ي 

ال�عل�مات وز�ادة ال�فاف�ة و تع���  إلىفي ال�ص�ل  أف�ل ��ق ال��ا���� في ع�ل�ة ص�ع الق�ار ور�� 
  . 2ال����ع ال��ني

 ح��مة ت����م ت���ل�ج�ا أنها مفادهق� ت��ى تع��فا للإدارة الال���ون�ة  الأورو�يالات�اد  أنك�ا 
���مة الف�صة لل�عامل و ال��اصل مع ال الأع�الوق�اع  ،ال�عل�مات و الات�الات ل�ق�م لل��ا����

الان��ن�   ،ال���� الال���وني ،ال��اقات ال���ة ،الفاك� ،ت�ال م�ل اله�اتفللا �اس���ام ال��ق ال���لفة
ل����� وت����  إ�ارووضع  وهي ت�عل� ���ف�ة ت���� ال���مة نف�ها في الإدارة و الق�ان�� و ال�����

  ��3ق إ��ال ال��مات وت�ق�� ال��امل ب�� الإج�اءات 
ال��  الال���وني ه� ال��یل ع� ال��ف� العام ال�قل���ال��ف� العام  أوالإدارة الال���ون�ة  إن ؛إذن
ی�ت�� على تق��ات عل��ة ت���ل�ج�ة م� ان��ن� و ب�م��ات سع�ا م�ها ل�ل��ة حاجات ال��ا����  أض�ى

  .����قة ت�ض�ه� 
 ال��ف� الال���وني ون��ا لاع��اده على ال����ل�ج�ا أنل�ا جخلال ه�ه ال�عار�� ی��ح  و �ال�الي و
الع�اص� الأساس�ة ال�ي ی�ت��  إلىع فانه ی���� ع� ال��ف� العام ال�قل���  وه�ا راج ،����لف أن�اعها

��ا  ،وه�ا �اس���ام أن��ة ال���ون�ة الأوراق ل��ف� ���� ال���ون�ا دون حاجة لاس�ع�ال ا أن إذ .عل�ها
و في ال��ف� العام  إلىال��قل  إلى ال�اجة ت�د� ال��مة دون  أنانه �ع��� على وسائل ال���ون�ة ���� 

زمان ور��ا ال���ل م�  �لا م�ان ولا عام��ف� ���ل� عل�ه  ه� مازمان ح�ى �ع� ساعات ال��مة و  أ�

                                                   
د عل� الاج��اع ، جامعة ����ة ، .م.ه لع�اس ع�� القادر ، ت���ات الإدارة الال���ون�ة في ال��ائ� ، رسالة ل��ل شهادة د���را  1

  72، ص  2016
، ص  2015حازم صلاح ال�ی� ع�� الله ، تعاق� جهة الإدارة ع�� ش��ة الان��ن� ، دار ال�امعة ال��ی�ة ، الإس���ر�ة ، م�� ،  2

59  
مقال م���ر  2019" م��لة " جامعة محمد ب�ض�اف )ال���ل�ات و ال����ات ( الادراة الال���ون�ة في ال�ول الع���ة  ،ولهي م��ار  3

  14:45على ال�اعة   dspace.univ.msila.dz 24/07/2021ع�� ا�لع عل�ه ی�م 
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وجه وتفاد� ال�ق�ع في  أح��تق��� ال��مات لل��ا�� على  أساسهال��ف� الال���وني  إلىال��ف� ال�قل��� 
  :مایلي  دل�وم� ال��اد� ال�ي �ق�م عل�ها ل��ق�� ، الأف�ادات�اه  �ه��ل ال��ف� م��ول�ی�أخ�اء 
ع�ل م���عة م� ح�� ال�فاءات و ال�هارات �اس���ام ال����ل�ج�ا ال��ی�ة ���ل ���ح خل� ب��ة - 

  .ع�ف على ال���لة و ال���ل على ال��ائج و اق��اح ال�ل�ل �ال
لل�قل�ل م� ف��ة أداء ال��مات وس�عة ت�ف� ال�عل�مات و  اس�عة أداء ال��مات و ذل� ن�� - 
  .ع�ء على ال��ا���� م� ح�� ال�ه� و ال�ق� وال�الفي وق� م��د وق��� م�ا ��فف ال 1ال��انات
 خف�و�اقي ال�سائل الال���ون�ة م� شأنها  الآلي اس�ع�ال ال�اس�   إنت�ف�� ال��ال�ف ،   - 

 إلىال��لفة ن��ا ل��ف�� الأدوات و الأوراق و ال�قل�ل م� ع�د ال���ف�� ال��ل���� في الع�ل م�ا ی�د� 
  2س�عة أداء ال��مة 

 للأف�اد���ح  إذالعام الال���وني  م��أ �ق�م عل�ه ال��ف� أه�ال�قل�ل م� ال�عق��ات الإدار�ة و�ع��� - 
أ� �ان� ���ع�ها ماع�ا تل� ال����رة وه�ا ن��ا  ،وق� وج�� ج�ا فيال���ل على ال�عل�مات 
 أو الإدار� ��� بها الق�ار ال�� �قلل م� ال�عق��ات الإدار�ة ال�ي  الأم� آل�ة، لل�عل�مات ال�عال�ة ����قة 
  .3ال�عاملات ال�اصة �الأف�اد 

ال�� ی��� م�  الأم� و ال�وت���ة ،ه�ه ال��اد� م� شأنها الق�اء على ال���وق�ا��ة الإدار�ة  إذن
فعال�ة الأجه�ة الإدار�ة و ال�عاملة ال���ة مع �ل� ال��مة م� ال��ا���� في م�اجهة ال��ف� العام 

  .الال���وني
  :الال���ونيالعام ب�� ال��ف� العام ال�قل��� و ال��ف�  ال�قارنة  :ثان�ا

الإل���وني  العام  ال��ف� العام ال�قل��� و ال��ف� ب��الاخ�لافات ال�ارزة  أه�نقف على  أن���� ل�ا 
  :و ال�ي ت���ل اغل�ها في 

ع�ل�ة ال�ف� ال�عل�مات وال��انات داخل ال��اف� العامة ال�قل���ة �ان�  إن :ال�ف� و الاس��جاع -1
وه� ما ت� تفاد�ه م� خلال  ،تلفها مع م�ور ال�ق� إلىال�� �ان ی�د�  الأم� ،ع�ل�ات ورق�ة إلىت��اج 

خاصة اس�ع�ال وسائل ال����� ،ة ال���ون�ا نمعل�مات م�� و ال��ف� الال���وني ض�� م����ات 
                                                   

،  1، م���رات ال�ل�ي ال�ق�ق�ة ، �اث� ال���مة الال���ون�ة في ال�� م� �اه�ة الف�اد الإدار�  ،ع�� م�سى جعف� الق���ي  1
  55، م�� ، ص  2015

  56، ص  2008م�� ، دار ال�امعة ال��ی�ة ،  ، 1،� ع�ام ع�� الفاتح م�� ، ال���مة الال���ون�ة ب�� ال����ة و ال����� 2
  57ال��جع ال�اب� ص ،ع�� م�سى جعف� الق���ي  3
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ال��اع�ة على إم�ان�ة  إلىوه� ما ی�د� أ��ا ،و�م�ان�ة ت���ح الأخ�اء ال�اصلة ���عة  الال���وني
الإل���ون�ة وه� ما نف�ق�ه  الأرشفةن��ا ل�ق��ة ، في حالة ض�اعها  ااس��جاع ال�عل�مات ال���نة ال���ون�

  1ال��اع  إلى الأرشفة هفي �ل ال��ف� ال�قل��� ال�ي ت�ع�ض ف�
 مقارنة مع  ال�اخل�ةم� م���ات ال��ف� الال���وني ح�ا�ة ال�عاملات و ال�عل�مات  :ال��ا�ة -2

تل� ال�عاملات ال�اصلة داخل الإدارة ال�قل���ة ال�ي ���ث ف�ها ال�لاع� في ال�لفات و ال�عاملات 
 و فان ال��ف� الال���وني ی�ف� ح�ا�ة ج� عال�ة ال��دة لل��اف�ة على ال��انات،و الإضافة  �ال��ف

  .ال��قة  أو�عل�مات للاح��ال  أوال�عل�مات و ال�عاملات م� ال�لاع� 
 ت�ق��ها ی���� ال��ف� الال���وني ب��ث�� ال�عل�مات و ال�عاملات وت���ل : ال��ث�� و ال��� -3

 في ی� �أداة رئ���ة ��ا �ع��� م���� م� ال�قة ب�اس�ة تق��ات ت���ل�ج�ة وعل��ة  أعلىوتار��ها على 
مع ال��ص على ت��ی�ها ���رة ، ج��ع الأن��ة الإدار�ة داخله  م���ة ال��ف� لإن�از مهامه وو�ائفه و 

  .وه� ما لا ���� الق�ام �ه داخل ال��ف� ال�قل��� ،م����ة 
�ع� حف� ال�عل�مات ال�رق�ة وت����ها م� اك�� ال��اكل ال�ي ت�اجه الإدارة ال�قل���ة : ال��ان -4

وه�ا ما ت� ال��لي  ،ت�ف�� م�ازن ض��ة إلىراق ال���ع�لة في ال�عاملات م�ا ی�فعها ن��ا ل��� الأو 
فق� ذاك�ات حف� ال�عل�مات ال�ي  و�ن�ام�ازن  إلىم�ف� ال���وني ال�� لا ���اج  إلىع�ه ����د ال���ل 

  .2مل�ارات ال�لفات  إلىق� ت��ع 
الات�ال  إلىق��� خ�مات دون ال�اجة  م��ة ی���� بها ال��ف� الال���وني ت أه�: الإج�اءات -5

لل���ل على ال�عل�مات و ال��مات لا ���اج للات�ال م�اش�ة  ال�اج�ة ف�ل الإج�اءات ، ال��اش� بها 
وش��ة الان��ن� لل���ل على ال��مة ال��ل��ة وفي  الآلي��في ال�عامل �ال�اس�  إن�ا ��ق�م ال��مة و

  .وق� وج�� ج�ا وه� مالا ی��ف� في الإدارة ال�قل���ة 
ی�فاعل ال��ف� الال���وني ���عة ����ة مع م��ع�ل�ه وم�اجع�ه  :3ال��عة في تق��� ال��مات -6

� خلال ال��� ب�� مال�� �ع��� على ال����ات ال�رق�ة  ،وه� ما ل� ���  في �ل ال��ف� ال�قل���
                                                   

�فاه�� ، ال��ات،  الع�اص� ،ال��ت�� العال�ي الأول للإدارة الال���ون�ة ت�اصل الع�ض  اح�� محمد ال��� الإدارة الال���ون�ة ، ال 1
  10، ص  2010خلاق مع �ف�ة الات�ال و ال�عل�مات في عال��ا ال�عاص� ، ل���ا ، 

  11، ص ال��جع نف�ه 2
علاقة الإدارة الال���ون�ة �ال��اد� العامة ال�ي ت��� س�� ال��اف� الع��م�ة م�لة العل�م القان�ن�ة و  ،ب�علام ���ل ول�� زرقان 3

  462، ص  2020الاج��اع�ة ، ال��ل� ال�اص الع�د ال�اني ، جلفة ، 
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ع� ال��ف� اما لإن�از م��وع ما  أشه� أوأ�ام  إلىت��اج  ال��مات و الإج�اءات ال���م�ة ال�ي 
��ه�ر م� م��لات ال�ف و ع�ل و ت���� ل أودون ا��ازات  1ساعة 24الال���وني �ع�ل على م�ار 

 2الخ  ...ال���ع 
ج�ازات ال�ف�  و�داراته�اك م� ال��اف� ذات مهام خاصة �الإدارة ال��ل�ة : م� ح�� ال�هام -7

 ماأال�ي لها م� الإج�اءات ال���فة و ال���اخلة م�ا ��ع� في أداء ال�هام في �ل ال��ف� ال�قل��� 
  .3ال��ف� الال���وني أص��� ه�ه الإدارات ت�د� مهامها ب��� وسه�لة ن��ا لل�سائل ال�ق��ة ال���ع�لة

ال��ف� العام الال���وني في ت���� ال�هام الإدار�ة  أه��ةه�ه الاخ�لافات وض�� ج��ا ما م��  إذن
ع�ل�ة تق��� ال��مات و ال�عل�مات ن��ا لل��ا�ة ال�ي ت���ع بها  �و ال�ي سهل ���لهان��ا لل��ا�ا ال�ي 

 ،ال��ف� الال���وني  إلىاردة ال�  ال��اناتال��� الال���وني حفا�ا على ال�عل�مات و  إلى����د ال���ل 
 ت�د� ق�  ال�ي الأخ�ار أووم�اجه�ه �الأخ�اء  ،�الغ�� الإض�ار��ا ���ح ت���له ال���ول�ة في حالة 

  .وج�د ال��ر وق�ام ال���ول�ة الإدار�ة في م�اجه�ه  إلى
  لل�ع��ات و��ف�ات ال�ع��� ع�ه الآل�ةأساس ال���ول�ة الإدار�ة ع� ال�عال�ة : ال���� ال�اني

��ج� معال�ة ج��ع �م�ف� عام ال���وني � إلىال���ل م� ال��ف� ال�قل���  أنس�� الق�ل على 
فق� تقع  ،ن���ة لةال��أه�ه  أنال�ع��ات و ال��انات ال���ون�ا ��ا لا ی�ع م�الا لل�ق�ع في ال��أ غ�� 

 أض�ارا الإدارةوق� ت��� ، للغ�� أض�ارمعال��ها لل�ع��ات ال�ق�ع في أخ�اء ق� ت���  وأث�اءالإدارة 
و��خلها ض�� ال���ول�ة دون  ال����ة للغ�� دون ارت�ابها لل��أ وه� ما ���جها ع� دائ�ة ال���ول�ة 

� خلال س��اول معال��ه م وه� ما ، لل�ع��ات الآل�ةخ�أ ن��ا لل��ا�� ال�ي ق� ت��ث م� ال�عال�ة 
�ال��� ع� الأس� ال�ي تق�م عل�ها ال���ول�ة الإدار�ة ن���ة ل�عال�ة ال��ف� العام  ،ه�ا ال����

  ).ال�اني��ل� ال(و��ف ���� للقاضي تق�ی� ال�ع��� ع� ذل� )  الأول ��ل� ال(الال���وني لل�ع��ات 
  :لل�ع��ات ب�� ال��أ و لا خ�أ الآل�ةال���ول�ة الإدار�ة ع� معال�ة : ال��ل� الأول

 أنفالأصل  ،فعل غ��ه  أوال��� ع� فعله  م�ائلة �ق�� �ال���ول�ة الإدار�ة ��فة عامة 
م�الفة واج� ع�م  أوعق��  أووذل� ���الفة واج� قان�ني ،ال���ول�ة الإدار�ة تق�م على أساس ال��أ 

                                                   
  12ص ال��جع نف�ه ،الع�ض اح�� محمد ال���� ،  1

  67حازم صلاح ال�ی� ع�� الله ، ال��جع ال�اب� ، ص   
2Zhiyaun fang ; E govermment in digital , concept  paris , 2002 , p13 

  13الع�ض اح�� محمد ال���� ، ال��جع ال�اب� ، ص  3
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���ن ال��ر �ان ��ن ���د م��ول�ة إدار�ة ب�ون خ�أ نغ�� انه في �ع� ال�الات  ،�الغ�� ض�ارالإ
 الأع�اء أمام��اواة ال ����أ  إخلالصادر ع� فعل الإدارة �ال�غ� م� ��نها ل� ت�ت�� خ�أ ون��ن ���د 

دون  إ�قائهالا ����  أض�ارم�ا�� خ��ص�ة و ال�� ت��ج ع�ه  وذن�ا� الإدارة  ل��ن  أوالعامة 
ت���ل ال�ع��� ع�  أنالإدارة ت��ف�� م� ذل� ال��ا� فإنها في ال�قابل لا ب�  أن مادام  ،تع���
ب���ی� أس� ال���ول�ة الإدار�ة  فأولا نق�مما س��اول دراس�ه م� خلال ه�ا  اع�ه وه� ال�اش�ة الأض�ار

  ثان�ا   - دون خ�أ-ی�ت�� خ�أ  ل�  أولل�ع��ات لل��ف� الال���وني س�اء ارت�� خ�أ  الآل�ةع� ال�عال�ة 
  :لل�ع��ات على أساس ال��أ الآل�ةال���ول�ة الإدار�ة لل��ف� الال���وني ع� ال�عال�ة  :أولا

انه ج�ت العادة  إلات�ع�د الأفعال ال�ي ی���� ف�ها ال��أ ال��فقي ل�رجة ��ع� معها ح��ها 
أن�اع م� الأخ�اء وهي ال�ي ت��ل  ثلاثة إلى���ول�ة الإدار�ة تق���ها لل ال�ارس��القان�ن و  فقهض�� 

  :�لها ف��ا یلي �ن أنص�ر ال��أ ال��فقي و ال�ي ���� 
مفاده  الإدارة م�قف سل�ي م�  أمام��ن نفي ه�ه ال�الة  :الام��اع ع� ت���� ال��ف� الال���وني- 

أ� ع�م ق�امه �الأع�ال  ،ع�م ق�ام ال��ف� الال���وني ل��ماته �الام��اع ع� معال�ة ال�ع��ات أصلا
ال�ات�ة  الأض�ارت�� ال��ف� الال���وني م�ل ه�ا ال��قف ال�ل�ي فان اما  فإذا ،ال�اخلة ض�� واج�اته

 الآل�ةال�عال�ة  أنانه ��� ال����ه  إلاج�اء ه�ا ال��قف ت���لها الإدارة وتع��� ال���ور ع�ها 
ه�ه  أنك�ا ، ض�� ال�ل�ة ال�ق�ی��ة للإدارةلل�ع��ات م� ع�مها م� ��ف ال��ف� الال���وني ت�قى 

ت�اف�ت ف��� أداء ال��مة  م�ىال�عال�ة م��دة ���و� ت����ها ق�اع� ت���� وت���� ال��ف� الال���وني 
  .ال�ي ع�ل�� أل�ا 

ال��اما و ان��اما في تق��� خ�ماته ال�عال�ة  أك�����ح ال��ف� الال���وني  أنف�� ال�ف��ض 
 �أ�ك�ا انه لا ی�ق�� ،تق�م على م�ار ال�اعة دون ت�قف م�ه ل�لا ونهارا  ال��مات�ه ه أن إذال���ون�ا 

غ�� انه  1،ال���ف��  إض�ا�ات ولا ی�أث� �الع�ل ال�س��ة   و في تق��� ال�عل�مات وأداء ال��مات  م�عاد
ق� ت��ث أم�را ت��ل دون تق��� ال��ف� الال���وني ل��ماته ��فة م����ة وم� ص�رة ذل� ح�وث ع�� 

م�ا ی�د�  2م�ا ���ث شلل تام على م���اه  ،على م���� ال��قع الال���وني أومفاجئ ����ة الان��ن� 
                                                   

على ال��ام القان�ني لل��ف� العام و أع�ال م��ف�ه ، م��أة  وأث�هاالال���ون�ة ) ال���مة ( الإدارة العامة  ،داود ع�� ال�زاق ال�از 1
  145، ص  ��2004ر�ة ، ال�عارف الإس�

وتل��ة حاجاته� رسالة د���راه ب�ي س���، م��  الأف�ادرغ�ات  إش�اعم���د م���د محمد ع�� الف�اح ، دور الإدارة الال���ون�ة في  2
  80، ص  2013
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� ��ف ال��ف� و ال�عل�مة ت�اما فه�ا �ع��� خ�أ م ال��مةت�قف ال��ف� الال���وني ع� تق���  إلى
  .قان�نا  �ه   ال����ةالال���وني و��ج� ال�ع��� ع�ه ن��ا لع�م أداء ال�هام 

إ��اب�ة صادرة ع� ال��ف�  أع�ال أمامفي ه�ه ال�الة ���ن :  س�ء ت���� ال��ف� الال���وني- 
 ،��عل م� فعله خ�أ م�فق�ا ماال�����  أث�اء اللازمة الق�اع� القان�ن�ة  انه ل� ی�اع  إلا،الال���وني 

�ا ت�ف�ت ف�ه� ال��و� لج��ع ال��ا���� ���مات ال��ف� الال���وني ��فة م��او�ة � ی��فع أنفالأصل 
و  ةال�سا�الق�اء على ف��ة ال���ل على ال��مة ع� ����  إلىال��ل��ة للان�فاع وه�ا ما ی�د� 

تق�م عل�ه م��ول�ة ال�ولة ���� في م�� ان�فاع ال��ا���� ���مات  ال�� الإش�ال أنغ��  ،1ال�����ة 
 إت�اع إلىال��ف� الال���وني و��ف�ة ال�ص�ل لل��قع الال���وني ال�اص ��هة الإدارة ال�� ق� ���اج 

الأجه�ة اللازمة م� حاس�  إتاحةع�م  أوتل� ال�ع��ات ال�عال�ة ال���ون�ا  إلىإج�اءات معق�ة لل�ص�ل 
 الإن��ن�ع�م وج�د تغ��ة ل���ات  أو ، ع��م ال��ه�ر ل�� تق�م ه�ه ال�عل�مات  أخ�� جهاز أ أو إلي

على �افة إقل�� ال�ولة م�ا ���� ح�مانها م� الاس�فادة م� خ�مات ال��ف� الال���وني ال�ي ت��ح ح��ا 
�� ن���ة ��ل� ال�� ق� �� ،ص�ر س�ء ت���� ال��ف� الال���وني إح��على ف�ة دون الأخ�� وه�ا �ع��� 

  .على ال�عل�مات ال�عال�ة ال���ون�ا  لل���ل الإم�ان�ات  ل�یه��أض�ار لأش�اص لا ت��ف� 
ل��ف� الال���وني اوه�ه ال�الة ت��ف� ع��ما �ق�م :  ال��ف� الال���وني في أداء ال��مة ت�ا�� - 

للغ��  اأض�ار م�ا ���ث ،خ�مات  م� عل�ه� ی�أخ� في أداء ما إذوق�ها ال���د  ل��ماته ول�� ل�� في
ال��ف� الال���وني ع� أداء ال��مات ��ا انه   ����عل�  إذوه�ه ال��رة ت��لف ع� ال��رت�� ال�ا�ق��� 

الال���وني ع� ج�اء  الع��� ال�م�ي ه� الأساس في ت��ی� م��ول�ة ال��ف� و�ن�اها ����قة س��ة یل� ی�د
في تق��� ال��مات ق� ���ن لع�ة أس�اب م�ها ز�ادة ع�د ال�وار على نف� ال��قع م�ا  ال��ا��وان  ،ت�ا��ه
�ق�م م� ال�ع��ات  ال�عال�ة ما ��في وما  أنالال���ون�ة و�ال�الي لا ����ه  إم�ان�اتهضعف  إلىی�د� 

��وسات م�ا ن���ة ال�أخ� ��ا ق� ���ث ��ئ ن���ة إصا�ة ال��قع الال���وني �ف أض�اریل�م ف���ث ب�ل� 
  .��2ئ م�ح ال��مة إلى أ��ای�د� 

                                                   
  145، ص ال��جع ال�اب� ،�ازالداود ع�� ال�زاق ، 42ه�ام ع�� ال��� ال�افي محمد ب�ر ال�ی� ، ال��جع ال�اب� ص  1
، ج�ان  10الع�د ، على م�اد� س�� ال��اف� العامة ، م�لة ال���ث القان�ن�ة و ال��اس�ة  وأث�هاب� ع�دة ح�ر�ة ، الإدارة الال���ون�ة -

  .95ص سع��ة ، ، 2008
2 Robert davis , assuring it governce corleton university canada , 2007 p 303 

  45ص  ، �اب�ال��جع اله�ام ع�� ال��� ال�افي محمد ب�ر ال�ی� ،  -
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ال��ف� الال���وني  ���لال��أ ف�ها ل� إث�اتص�ر ���  هي ذ��ها ال�الات وال��ر ال�اب�  إن   
غ��  ،ال����� لل��ف� الال���وني أث�اءال��أ ق� ارت��  أن دام�الأش�اص ما  أل�قهاال�ي  لأض�ار ات�عة 

 أن مادامق�امها دون خ�أ  و�ن�ات��ى على ال��أ ال�ادر ع� ال��ف� ف���  ل� الإدار�ةال���ول�ة  أن
و ال���فات القان�ن�ة ال�ادرة ع�ه وان �ان� ال���ول�ة دون خ�أ  الأع�اله�اك ض�ر ناتج ع� تل� 

أص��� ت��ل م�ادی�  أنها إلى درجةالقان�ن العام  إ�ار�ه�ت في القان�ن ال�اص ل��ها ت��رت في 
و   الأصلع��� تجان� ال���ول�ة على أساس ال��أ ال�ي  إلىمازال� اح��ا��ة  أنهاار� ول� ال��ا� الإد

ف��ف ت��� ه�ه  ،للإدارة الإدار� ال��ا�� ال�ادرة ع� ال��ا�  أ� الاس���اء ه� ال���ول�ة دون خ�أ 
  .؟ إل�هال�ع��ات ال�اردة  أل�اال��رة على ال��ف� الال���وني ال�� عالج 

  :ال���ول�ة الإدار�ة لل��ف� الال���وني دون خ�أ :ثان�ا
م��ول�ة قائ�ة دون اش��ا� ال��أ م� ��ف ال��ف�  أنهاما ���� ه�ه ال���ول�ة  أن���� الق�ل 

 ��في إذاث�  �لا نف�ه ��ل  أوال��أ  إث�ات نأعلى وجه س�ئ ذل�  أووجه  أك�لوس�اء قام �ع�له على 
ه�ا و�ع��� ه�ا ال��ع م� ال���ول�ة ،ال��ف� الال���وني  إلى �هوق�ع ال��ر ون�� إث�اتض�� ه�ه ال�الة 

  .ذات ���عة تع����ة ���ة لأنها �ال��اد و ال��ض�ع�ة  ت��� أنها��ا  ،اس���ائ�ة ��ا س�� ال��� أنها
   :ما یلي ال��ف� الال���وني أخ�ارن��ها ض��  أنوم� ص�ر ال���ول�ة دون خ�أ ال�ي ����  
    ال���ل الال���وني  أع�الال���ول�ة الإدار�ة ع� -

أخ�� ت����م لل��ء ���ل  إل�ةوسائل  أوال���وني  أو ألي�ق�� �ال���ل الال���وني ب�نامج حاس� 
تأث�� م� ش��  أودون م�اجعة  ج�ئ�ا أو �ات�ف��ها �ل أوال���ون�ة  ل��لاتالاس��ا�ة  أوم��قل �ع�ل 

��ا �ع�فه ال�ع� انه   ��2ف �ق�م �الأع�ال ال�ي ت��ن م�اس�ة لل�����م �ب�نامج �عل إذنفه�  ،���1عي 
ق�امه ب�ل� �ق�ر م�  أث�اءب�نامج ی��لى ت�ف�� ع�ل�ات م���عة ن�ا�ة ع� ال�����م ل��ق�� أه�افه و����ع 

أن�اع م�ها  ثلاثة إلىو���ف جان� م� الفقه الأخ�اء ال�ي ق� �قع ف�ها ال���ل الال���وني 3الاس�قلال�ة 
وتقع ����  الأخ�اء ال�ات�ة ع� الأع�ال ال�ق��ة وذل� ن���ة م�اكل ب�م��ة و ه�اك أخ�اء ال��ص�ف

                                                   
م���ر على ال��قع  16/12/1996ال���ذجي لل��ارة الال���ون�ة صادر ع� الأم� ال����ة في   الأن���القان�ن  02ال�ادة   1

   14:00على ال�اعة  31/07/2021ا�لع عل�ه ی�م  http//www.unestral.orgالال���وني 
2Kafeza(i) . kafiza(e)And dickon. k.w.cahud .the legal issues in agent for electronic contracting 2005 
   16:22على الساعة  31/07/2021اطلع علیھ یوم  http//www.csdf.computer.org.  p :02المنشور على الموقع الالكتروني 
3Or GILBERT(DOM) IBM intellegent agent strategy wite paper IBM corporation. 1995 p 201   

   16:52على ال�اعة  31/07/2021ا�لع عل�ه ی�م  https //www.devx.com الال���وني  م���ر على ال��قع

http://www.unestral.org
http://www.csdf.computer.org
http://www.devx.com
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��ج ع� توه�اك أخ�اء الاس�ق�اء ال�ي  ب��ص�فهات���� ال���ل الال���وني للق�اع� ال�ي �ق�م ال�����م 
  .1ال�ق�ی� غ�� ال���ح لل���ل الإل���وني 

ال��ا�� ال�ي ت��ج فانه تقام  أوال�ي ق� تل�� ع� ع�ل ال���ل الال���وني  ض�ارالأون���ة  إذن
  .ال���ول�ة على أساس ال���ول�ة دون ال��أ 

ال�ع��ات ال����ة و  إف�اء�ار ن���ة أضق� ی��ج ع�  ما أ��اوم� ص�ر ال���ول�ة دون ال��أ 
لها م� ال���ة  و ال�ي  أل�اال�ع��ات ال�عال�ة  ��ف�فال��ف� الال���وني مل�م  إتلافها أوال���ة للأف�اد 

لل�ع��ات ال�ي �عال�ها  إتلاف أو��ا وان ال��ف� الال���وني ���ع م� أ� تلاع� ، في م�اجهة الغ�� 
ن���ة لاخ��اق م�قع  أوفي ال�ع��ات ق� ���ن م� ق�ل م��ف ال��ف� الال���وني  الإف�اء أنغ��  أل�ا،

 أنال�لاع� بها �الإتلاف و ال�ع�یل م� شانه  أولل�ع��ات  الإف�اء أنل����ه ��� ا وه�ا  2جهة الإدارة 
  3لل�ع��ات  الآل�ة���ل ج���ة ال�ل�ج غ�� ال���وع ل��ام ال�عال�ة 

 �اع��ار 4الأش�اءوان ق�ام م��ول�ة الإدارة دون خ�أ في ه�ه ال��رة ی��رج ت�� مفه�م ح�اسة 
ق�ار م�ل� وق� ص�ر في ه�ا ال�أن اسة ال�ع��ات وال�عل�مات ال�عال�ة ال���ون�ا �� الإدارة مل�مة �
  .5 2020د�����  21ب�ار�خ  ال�ولة الف�ن�ي

ال�ات�ة ع� خ�مات  الأض�اروم� ال��ر أ��ا لق�ام ال���ول�ة الإدار�ة على أساس ال��ا�� تل� 
ال��ق�عات الال���ون�ة و ال��ق� م� ص��ها  إن�اءال�� �ق�م �إص�ار أدوات  ال���ی�خ�مة مق�م 

و�ع��� مق�م خ�مة ال���ی�  ، 6و���ر شهادات ال���ون�ة مع���ة تف�� ص�ة ال��ق�عات الال���ون�ة

                                                   
  125ص  2017ول�� محمد ع�� الله سع�� ، ال��ام القان�ني لل���ل الال���وني في م���رات ال�ل�ي  ال�ق�ق�ة ، ،م��  1
م���د محمد ل�في م���د ، ال�عل�مات�ة وانع�اساتها على ال�ل��ة ال��ف�ة لل���فات ال�ق��ة دراسة مقارنة ، رسالة د���راه حق�ق  2

   113، ص  2004م�� ، ���ة 
ل�امعي ، دار الف�� ا،لل��انات في ال����ع ال�قارن و ال���عة الإسلام�ة  الآل�ةز�� ال�ی� ، ج�ائ� ن�� ال�عال�ة  أم���لال   3

   209ص ،  2008 ، م�� ،الإس���ر�ة
    .م��ر قان�ن العق��ات ال��ائ��  394ال�ادة  -
   45ص ، �اب� ال��جع اله�ام ع�� ال��� ال�افي محمد ب�ر ال�ی� ،  4

5https//www.dalloz.fr /documentation /document id. 16:22على ال�اعة  �31/07/2021لع عل�ه ی�م   ا    
    228ص  ،2019م��،دار ال�امعة ال��ی�ة ،  ،د �،العق� الإدار� الال���وني إث�اتمحمد ح��� ع�� العل��  6

http://www.dalloz.fr
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 لأ�و ال�ي ���� ،ال�ادرة ع�ه  1ع� ص�ة ال��انات وال�عل�مات ال�اردة في شهادة ال���ی� م���لا
غال�ا  أض�اروق� تل�� �الغ��   2قان�ن�ة أثاراال���ون�ة ت�ت�  ش�� الاع��اد عل�ها و ال�خ�ل في معاملة

م�  54وه� ما ن�� عل�ه ال�ادة ،ة م� ج�اء أخ�اء ی�ت��ها مق�م ال��مة ال���ی� ��ما ت��ن ج�
�د� خ�مات ال���ی� الال���وني ال�� سل� شهادة ت��ی� ال���وني م أنال�ي ن��  04.15القان�ن 

ض�ر و ال�� یل��  ،شهادة ال���ی� الال���وني ه�ه إلغاءع� ال��ر ال�اتج ع� ع�م  م���لاة ف� صم� 
ق�م م�د� ال��مات ال���ی�  إذا إلامع��� اع���وا على تل� ال�هادة  أوش�� ���عي  أوه��ة  �أ�

  .إه�الالال���وني ما ی��� انه ل� ی�ت�� أ� 
 ةعلى أساس ال��ا�� دون حاج ه�ول��د� خ�مات ال���ی� تق�م م�� موم� خلال ه�ا ال�� فان  

 أث�اءم�ه  إه�الث�� ه�ا الأخ�� انه ل� ی�ت�� أ� اما  إذاي ه�ه ال���ول�ة فغ�� انه ق� ت��،لإث�ات ال��أ 
  .ال���ی� 

ال���ع الف�ن�ي أ��ا اخ� به�ا ال���أ في ق�ام ال���ول�ة على مق�م خ�مة ال���ی�  أنك�ا وانه ن�� 
ف ال���ور �إث�ات خ�أ مق�م �ت�ل���ن   أندون  ،أ��ا م��ول�ة مق�م ال��مة اف��ضالال���وني ال�� 

خ�مات ال���ی� لا �ع�ي س�� إقامة ق���ة �ق�مي لاف��اض القان�ن ال���ول�ة  أنخ�مة ال���ی� ، غ�� 
ه�ه ال���ول�ة ع�  ���� أنو�ال�الي ���ز ل�ق�م خ�مات ال���ی�  ،����ة على ت�اف� ه�ه ال���ول�ة

  ����3 إقامة ال�ل�ل على انه ل� �ع�ل ول� ی�ت�� خ�أ في أداء مهامه
  :لل�ع��ات الآل�ةال�ع��� ع� ال��ر ال�اتج ع� ال�عال�ة : ال��ل� ال�اني
���ن  أنال�ات�ة ع� م��ول�ة الإدارة ���  الأض�ارعل�ه في م�ال ال�ع��� ع�  �عارفمم�ا ه� 

م�ل  ف�ا هي ال��و� ال�اج� ت�اف�ها في ال��ر ، �ال���ة ال���ورل��ر ال�� ال�� ا ج��
  .؟تق�ی�ه م� ق�ل القاضيو��ف ی��  ال�ع���،

  

                                                   
ج  2015ف��ای�  10ال���د للق�اع� العامة ال��علقة �ال��ق�ع و ال���ی� الال���وني ال�ادر ب�ار�خ  04.15م� قان�ن  02/7ال�ادة  1

وث�قة في ش�ل ال���وني ت��� ال�لة ب�� ب�انات ال��ق� م� ال��ق�ع الال���وني  أنها�وني وق� ع�ف� شهادة ال���ی� الال�� 06ر رق� 
  و ال��قع

  425ص  2013 ،م�� ،الإس���ر�ة،حازم صلاح ال�ی� ع�� الله  ،تعاق� جهة الإدارة غ�� ال���ة الان��ن� ، دار ال�امعة ال��ی�ة  2

  .�232اب� ، ص ال��جع المحمد ح��� ع�� العل�� ،  3
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  :ال�اج� لل���ةال�ع���  ش�و�  :أولا

ت��ف� م���عة م� ال��و� ح�ى ���ن ال�ع��� ال��ال� �ه م� ق�ل ال���ة ال���ور  أن��� 
ف�� ، اج��ع� ش�و� إقامة ال���ول�ة  إذا إلامق��لا فلا ���� الاع��اف �ال�� في ال�ع��� �الأض�ار 

وم�  ،ال��أجان�  إلى ت��ن علاقة س���ة ب�� ال��أ و ال��ر أنو  ر���ن ه�اك ض�  أنال��ور� 
  :ه�ه ال��و� ما یلي

 أنها إذ 1و�ع��� ش��ا لإقامة ال���ول�ة و��ت�� وج��ه ��ن ال���ول�ة تع����ة لا عقاب�ة :  ال��ر
  ةت�ل�� عق�� إلى لا ال�ع��� إلى ته�ف

س�اء �ان ن���ة خ�أ صادر ع� ال��ف�  م�ققا���ن ال��ر  أن�ق��� ال�� في ال�ع��� ��� لو 
��ا واس��ع� � ���ن ال��ر م أنال�ات�ة ع�ه وق� اش��� الق�اء الإدار�  الأخ�ارن���ة  أوالال���وني 

��ا ق� اع��� الق�اء  2اخ� �ال��ر ال���ق�لي وش�هه �ال��ر ال���� ، ل��ال��ر ال����ل ال�ق�ع 
�ف�صة ج�ی�ة م�ا �ع�ي له ال�� في  الأم�تعل�  إذا��ن ال��ر م�ق� �ض�اع ف�صة  أنالف�ن�ي 

���ف للع�ه ف�صة ال��ار�ة في م�ا�قة  وُ تف�تدخال مع��ات ش���ة ل��� ما ال�ع��� �إ
، خاصة وان تف��� ف�صة ���ا�ة ض�ر م�ق� و�ع�ض ع�ه  أنالع��مي وق� اع��� ال���ع ال��ائ�� 

  .ال����ل ض�� م�ا�قات ال���ف الع��مي ت�� ع�� أرض�ات ال���ون�ة م���ة ل�ل� 
  :العلاقة ال����ة 

 إل�ه�ان الفعل ال����ب  إذا إلالا ���� إقامة م��ول�ة ال��ف� الال���وني ال�� ��ل� م�ه ال�ع��� 
ال��اش� ل��وث ال��ر فلا ب� م� وج�د علاقة ل����ة ب�� خ�أ ال��ف� الال���وني و��� ه� ال��� 

الق�اء  أن  (vedal )لل�ع��ات وق� أشار ف��ال  الآل�ةال��ر ال�� ال�� �الغ�� ن���ة ال�عال�ة 
���ن خ�أ الإدارة ال��� ال��اش�  أنفه� �����  3الإدار� �ق�ل ��فة واسعة العلاقة ال��اش�ة لل����ة 

لا علاقة لها ب��ا� الإدارة فانه  أج���ةال��ر �ع�د لأس�اب  أنت��� للقاضي  إذال�ق�ع ال��ر غ�� انه 

                                                   
  369ص ، 2013ح��� ب� ش�خ ل���� اث مل��ا ، م��ول�ة ال�ل�ة العامة ، دار اله��، ع�� مل�لة ، ال��ائ� ،  1

2 bouchahda et khelloufi , rcueild’arrets jurisprudence administrative , opu alger 1985 p 53 
  216، ص  2014 ،دار ه�مة ، ال��ائ� ،�ف�ف ال��� ، ال��ام القان�ني لل���ول�ة الإدار�ة على أساس ال��أ 3
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 خ�أ الغ�� ال���ةج�ئ�ا ف�� ه�ه ال�الات تل� ال�ي ت��ل خ�أ  أو�ل�ا  إما�عفي ال��ف� م� ال���ول�ة 
  1الق�ة القاه�ة و ال��ف ال�ار�  و

  :لل�ع��ات الآل�ةتق�ی� ال�ع��� في دعاو� ال���ول�ة الإدار�ة ع� خ�أ ال�عال�ة  :ثان�ا
ع�ل�ة تق�ی� ال�ع��� في الق�اء الإدار� تأخ� في الغال� �ال�ل�ل ال�ق��حة ض�� الق�اء  إن

 إلاال����ة واح�ة  أنما ات���� ق�اع� القان�ن ال��ني في ه�ا ال��ال ما د إلىال��ني ��ا ق� یل�أ م�اش�ة 
  ار� الإدبها الق�اء  اس�قل �ان ه�اك �ع� ال��ائل ال�ي  أنوهي ال���ل على ال�ع��� 

���ن �املا و�غ�ي ����ع  أن��ا ���  ،إصلاحه أوال��ر  ل������ن �اف�ا  أنفال�ع��� ��� 
ما ��� ال����ه  أنغ��  2ال�ان��ة  الأض�ارمع���ة و��ا  أواللاحقة �ال���ة س�اء �ان� ماد�ة  الأض�ار

الال���وني فعلى  ال��ف� ذمةم� تع��� على ح�اب  أك��ال���ة لا ����ه ال���ل على  أن إل�ه
ال��ر وسائ� الاع��ارات ال�ي ت�خل في تق�ی� ال��ر وم� ت�  ملا��ات ���ن مل�ا ����ع  أنالقاضي 

  .تق��� ال�ع���
ال�ي  ال���ة الال���ون�ة أو���ن للقاضي ال�عل�مات اللازمة و ال�اف�ة ع� ال�س�  أنوه�ا ��� 

ل��ورة ل�ع�فة ه�ه ال�عل�مات ال�ي ت��اج أم�ر اق��� ا إذاغ�� انه ، س���� �ال�ع��� على أساسها
ل��ض�ح ال��ائل   3ت�عل� �ال��أ الال���وني ف���� له الاس�عانة ����اء في ه�ا ال��ال  ماداما أنهاتق��ة 

  .الف��ة و ال�ق��ة للقاضي
 أنلل�ع��ات  الآل�ةال�ات�ة ع� ال�عال�ة  اءخ�تق�ی�ه لل�ع��� ع� الأ أث�اءك�ا ��� على القاضي 

 ال��لغ���ن ال�ع��� ال����م �ه �غ�ي �امل ال��ر وان لا ی��اوز  أنی�اعي ع�ة م�ائل م�ها 
ل�  أض�ار���� ع�  أو���ن القاضي ق� ح�� �أك�� م�ا �ل� م�ه  و�لاال��ال� �ه م� ق�ل ال���ة 

�ا�ه و��� اح� �5ق�� �ال�ال  أنوعلى �ل حال فان ال�ع��� ���  ��4ال� بها ال���ة ب�ع���ات 
ت�لى  إذاللاحقة �الأش�اص  الأض�ار أمامالأش�اص فان ��ا  أو���� ما ���� ال��ر الأم�ال 

ال��� �ال���  ی�م����  وأص�حم�ل� ال�ولة الف�ن�ي م� خلال ق�اءه على مع�ار تار�خ وق�ع ال��ر 
                                                   

  وما �ع�ها  386ص  ،ال��جع ال�اب�،ل��� ب� ش�خ اث مل��ا   -   ،  218ص  ، ال��جع نف�ه 1
  الخ.... �ق�� �الأض�ار ال�ان��ة م�ل ال��ار�� ال�ات�ة ع� دفع م�ار�� ال�ع��� وم�ار�� ال�ع�� ال�ي  ی�فعها ال���ة  2
  50ص  ، �اب�ال��جع ال ،ه�ام ع�� ال��� ال�افي محمد ب�ر ال�ی� 3
  أوجه ال�ع� �ال�ق� ا ج م ا ح�� �ع� ال��� ��ا ل� ��ل� او �أك�� م�ا �ل� وجها م� 358و ال�ادة  959ال�ادة  4
  242ص ،ال��جع ال�اب�  ،�ف�ف ال��� 5
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ق�ع ال��ر ، وعلى لاحقة �الأم�ال ف���� مع�ار ال�ار�خ و  أض�ار أمام��ا  إذا إماك�ار�خ ل�ق�� ال��ر 
ح�� الأس�اذ ه�ام ع�� ال��� ال�افي محمد ب�ر ال�ی� فان القاضي ع�� ال��� �ال�ع��� في حالة 

�ع���ه ��قا ل�ا ت�اف� ل��ه م�  أنی���د في تق��� مق�اره مع ال��ف ال�� ����  أنالأخ�اء الال���ون�ة 
  .معل�مات م� ملف ال�ع�� 

���ن ال��اء  أنالأخ�اء ن���ة ���  أن�ول�ة ع��ما م� ح�� ت��لف ع� ال�� الف��ة ال���ول�ة 
الأخ�اء و ال�ع��ات ال�عال�ة  أن ��ا و 1عل�ها اش� لان رجل ال�ه�ة عل�ه ال��امات خاصة ق�ل ع�له 

خاصة  و ش��ه� و س�ع�ه�مع�����  وق� ت�� ���ام�ه�  أو�الأش�اص س�اء �ان�ا ���ع���  ت��  أل�ا
ی���د القاضي في ال��� �ال�ع��� لل�قل�ل  أن�ان� تل� ال�ع��ات م� ال�ع��ات ال����ة ف���  إذا

    .لل�ع��ات الآل�ةال�عال�ة  أث�اءم� الأخ�اء ال���ت�ة 
  :ال�ات�ة

ت���قها في ن�اق القان�ن العام  �ع��� ال��ف� الال���وني م� ال���ل�ات و الأف�ار ال��ی�ة اللازم
�ع�� ال��� في ���عة العلاقة ب�� ال�ولة و ال��ا�� م� خلال  ،� ال��ف� ال�قل���وه� ب�یل ج�ی� ع

اس���ام الأجه�ة و ال�ع�ات ال����ل�ج�ة و��امج ال�عل�مات و الات�ال �غ�ض معال�ة ال�ع��ات ال�اردة 
�ة ووضع حل�ل لل��اكل ال�ي ق� تع�ض ال��ا�� لل��ر و���له م��ول�ة ذل�  وتع��� ه�ه الأخ�أل�ا 

على  ةال���ول��ل ش�� تع�ض لل��ر س�اء أق���  إلىإدار�ة ی��ج� م�ح تع���ات م�ها  ةم��ول�
لا ���ن على ال��ا��  ه�ا ، على أساس ال��ا�� أو ،م� ق�ل ال����ر الإث�اتأساس ال��ر ال�اج� 

  اث�� ه�ا الأخ�� ق�امه ��ل واج�ه دون أ� خ�أ  إذا إلا  في م�اجهة ال��ف� الال���وني إث�اتأ� ع�ئ 
  :ال��ص�ات 

ال�عال�ة  أث�اءض�ورة اس�ع�ال الأجه�ة ال����ل�ج�ة العال��ة ال��دة لل�قل�ل م� الأخ�اء ال��ت��ة - 
  لل�ع��ات  الآل�ة

  ض�ورة وج�د ن��ص قان�ن�ة ت��د ال���ول�ة الإدار�ة لل��ف� الال���وني - 
القان�ن ال�اص ل��ای�ة  أح�ام��� على الق�اء الإدار� ال���ر في م�ال ال���ول�ة الإدار�ة ع� - 

  ض�ورات ال��اة ال�عاص�ة 
  لل�ع��ات  الآل�ةض�ورة تع��� ال���ور ن���ة ال��اس ����اته ال����ة ���اس�ة ال�عال�ة - 

                                                   
  52ص  ، ال��جع ال�اب� ،ه�ام ع�� ال��� ال�افي محمد ب�ر ال�ی� 1
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تق��� ق���ة ����ة تف�� لل���ول�� مق�مي خ�مات ال���ی� الال���وني على  صوضع ن�ام خا- 
  .ل�ذل� ی��� ع��  ال�ي تل�� ����ع�لي ال�هادات ال�ي ت��ر ع�ه ما الأض�ارم��ول�ة ع� 

  قائ�ة ال��ادر و ال��اجع 
  :ال���ص القان�ن�ة : أولا

م� ��ف : 08/11/2000م� الإتفاق�ة ال�ول�ة ح�ل الإج�ام ال�عل�ماتي ال���مة ب�ار�خ  02ال�ادة   -
   .رو�ي ����اس��رغال��ل� الأو 

ال����� قان�ن العق��ات ال�ع�ل و ال���� ���ج� قان�ن  1966ج�ان  08ال��رخ في  156- 66أم�  - 
  .2020أف��ل  29، ال�ادرة في 25ج ر ،  2020أف��ل  28ال��رخ في  06.20رق� 

و  ال����� قان�ن الإج�اءات ال��ائ�ة ال�ع�ل 1966ج�ان  08ال��رخ في  155-66م� رق�  أ  -
اوت  31ال�ادرة في   51ج ر ، رق�  2020أوت  30ال��رخ في  04.20ال���� ���ج� أم� رق� 

2020.   
ال����� الق�اع� ال�اصة لل�قا�ة م� ال��ائ� ال���لة  2009أوت  05ال��رخ في  04- 09قان�ن رق�  - 
  .2009ت أو  16، ال�ادرة ب�ار�خ 47و م�اف��ها ج ر ، رق�  الات�ال����ل�ج�ات الإعلام و ب
 10ال���د للق�اع� العامة ال��علقة �ال��ق�ع و ال���ی� الال���وني ال�ادر ب�ار�خ  04-15قان�ن   -5

  .06ج ر رق�  2015ف��ای� 
   :ال��� : ثان�ا 

ال�اض� وت�لعات ال���ق�ل ، ال����ة الع���ة ، ال����رة ،  آفاقاح�� محمد غ��� الإدارة الال���ون�ة  - 
   . 2004م�� ، 

اث� ال���مة الال���ون�ة في ال�� م� �اه�ة الف�اد الإدار� ، م���رات  ،ع�� م�سى جعف� الق���ي   - 
  .، م��  2015،  1ال�ل�ي ال�ق�ق�ة ، �

،  1ع�ام ع�� الفاتح م�� ، ال���مة الال���ون�ة ب�� ال����ة و ال����� دار ال�امعة ال��ی�ة ، � - 
  . 2008م�� ، 

على ال��ام القان�ني لل��ف� العام  وأث�هاالال���ون�ة ) ال���مة ( الإدارة العامة  ،داود ع�� ال�زاق ال�از  - 
  . 2004و أع�ال م��ف�ه ، م��أة ال�عارف الإس���ر�ة ، 
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 01ول�� محمد ع�� الله سع�� ، ال��ام القان�ني لل���ل الال���وني في م���رات ال�ل�ي  ال�ق�ق�ة ، � - 
  . 2017،م�� 

لل��انات في ال����ع ال�قارن و ال���عة الإسلام�ة  الآل�ة�لال  ام�� ز�� ال�ی� ، ج�ائ� ن�� ال�عال�ة  - 
  . 2008دار الف�� ال�امعي ، الإس���ر�ة م�� 

  .2019العق� الإدار� الال���وني دار ال�امعة ال��ی�ة ، د � ،  إث�اتمحمد ح��� ع�� العل�� - 
حازم صلاح ال�ی� ع�� الله  ،تعاق� جهة الإدارة غ�� ال���ة الان��ن� ، دار ال�امعة ال��ی�ة  - 

  . 2013الإس���ر�ة م�� 
ح��� ب� ش�خ ل���� اث مل��ا ، م��ول�ة ال�ل�ة العامة ، دار اله��، ع�� مل�لة ، ال��ائ� ،  - 

2013   
  . 2014أساس ال��أ دار ه�مة ، ال��ائ�  �ف�ف ال��� ، ال��ام القان�ني لل���ول�ة الإدار�ة على - 
حازم صلاح ال�ی� ع�� الله ، تعاق� جهة الإدارة ع�� ش��ة الان��ن� ، دار ال�امعة ال��ی�ة ،   - 

  . 2015الإس���ر�ة ، م�� ، 
ج�ائ� ال�����ت� و الان��ن� ،ام� –ع�ام ع�� الف�اح م��،ال����عات الال���ون�ة ال�ول�ة و الع���ة  - 

  .2010د�، ال���� ال�امعي ال��ی�،م��، -دراسة تف��ل�ة -ال�عل�مات، ح�ا�ة ال���هل�
     :ال�سائل و ال����ات: ثال�ا 

وح�ات ال��اب�ات ال�ال�ة و دورها في م�اف�ة ت���� الأم�ال ، رسالة ل��ل شهادة  ،ب� قلة ل�لى  - 
 .، تل��ان2015- 2014ال����راه في القان�ن ال�اص، جامعة أبي ��� بلقای� ، 

ال��ا�ة ال��ائ�ة م� ال����ة ال�عل�مات�ة في ال����ع ال��ائ��، م���ة ل��ل شهادة : ب�خ��ة عائ�ة  - 
 .2013- 2012ال�اج����، جامعة وه�ان، 

-2001ال����ة ال�عل�مات�ة، رسالة ل��ل شهادة ال�اج����، جامعة ب� ع���ن، ال��ائ�، ،قارة أمال  - 
2002. 

د عل� .م.ع�اس ع�� القادر ، ت���ات الإدارة الال���ون�ة في ال��ائ� ، رسالة ل��ل شهادة د���راه ل - 
  . 2016الاج��اع ، جامعة ����ة ، 

وتل��ة حاجاته� رسالة  الأف�ادرغ�ات  إش�اعم���د م���د محمد ع�� الف�اح ، دور الإدارة الال���ون�ة في  - 
  . 2013د���راه ب�ي س���، م�� 
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م���د محمد ل�في م���د ، ال�عل�مات�ة وانع�اساتها على ال�ل��ة ال��ف�ة لل���فات ال�ق��ة دراسة  - 
   2004مقارنة ، رسالة د���راه حق�ق ���ة م�� 

 الأم����ةعاش�ر ع�� ال���� ، دور الإدارة الال���ون�ة في ت�ش�� ال��مة الع��م�ة في ال�لا�ات ال����ة  - 
  .2010ل شهادة ال�اج���� في العل�م ال��اس�ة ، جامعة م���ر� ، ق�����ة ، ل�� رسالةو ال��ائ� ، 

   :ال�قالات: را�عا 
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