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  ص��فة ال�أم�� ����ذج م����ث في ال��اعة ال���ف�ة
  -دراسة ت�ل�ل�ة ل�اقع ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� - 

Insurance banking as an emerging model in the banking industry - 
Analytical study of the Reality of Algeria's Insurance Bank. 

  

  
، 2ال�ل��ة- وال����ة في ال��ائ�، جامعة علي ل�ن��ي م��� ال����ة الاق��اد�ة ،�يلعح���ة 
  h.almi@univ-blida2.dz: ،ال��ائ�

  
 19/12/2021: تار�خ ق��ل ال�قال                       29/04/2021: تار�خ إرسال ال�قال

  :ال�ل��
ته�ف ه�ه ال�راسة إلى ت�ل�� ال��ء على ص��فة ال�أم�� �اع��ارها ن��ذج م���� �ع�� ع� 

ون��� على وصف ال�ول �ع� ع�ض ت�ارب س�اس��ات���ات ال�عاون ب�� ال���ك وش��ات ال�أم��، و 
ت�صل�ا م� خلال ه�ه ال�راسة إلى أن  .ال��ل�ليوت�ل�ل ت���ة ال��ائ�، م����م�� ال��هج ال�صفي 

والآس���ة، ��ا لا ���ل الإن�اج ع� ����  ةت���ة ال��ائ� لا ت�ال م��اضعة ج�ا مقارنة �ال�ول الأورو��
ل��الات  %67، و�ع ل�س�اء ال�أم�� س�اس�ة وو�لاءل���ات ال��ز  %30مقارنة بـ %3ص��فة ال�أم�� إلا 

  .ال�أم�� ال��اش�ة
  .ص��فة ال�أم��، وس�اء ال�أم��، اتفاق�ات ال��ز�ع، م���ات ال�أم�� :ال�ل�ات ال�ف�اح�ة

Abstract: 
The purpose of this study is to explore insurance banking as an innovative 
model that reflects strategies for cooperation between banks and insurance 
companies. We will present the experiences of some States and focus on 
describing and analyzing Algeria's experience, using the descriptive analytical 
approach.  The study found that Algeria's experience is still very modest 
compared to European and Asian States. Moreover, production through 
insurance banking is only 3% compared to 30% for distribution networks of 
insurance intermediaries, brokers and insurance agents, and 67% for direct 
insurance agencies.  
Key words: Insurance banking, insurance brokers, distribution agreements, 
insurance products. 
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  :ال�ق�مة
ه� م��لح اق��اد� ج�ی� وم����، �ع�� ع� ) ال���في(ص��فة ال�أم�� أو ال�أم�� ال���ي 

، ح�� جاءت ال��ادرة م� ال���ك ''ال��ارف وش��ات ال�أم��'' اس��ات���ات ال�عاون ب�� ش����� أق���� 
ول���ل ت�اوز العق�ات ال�ال�ة جاءت ص��فة ال�أم�� . ا م� ش��ات ال�أم���اع��ارها ال��ف الأق�� مال�

  .ك�جه م� أوجه الع�ل�ة لإزالة ال��اج� ما ب�� ال���ك وش��ات ال�أم��
 2006ال�ادر في ف�ف��  04-06ولأول م�ة في ال��ائ� ت� إدخال ص��فة ال�أم�� م� خلال القان�ن 

� �ال�أم��ات؛ �إح�� ق��ات ال��ز�ع لع�م فعال�ة ال���ات ال�قل���ة وال��عل 07-95وال�ع�ل وال���� للأم� 
ول��س�ع قاع�ة الع�لاء، ح�� ی�� ت�ز�ع ال����ات ال�أم���ة م� خلال ش�اب�� ال���ك وال��س�ات ال�ال�ة 

 وه�ا ت��ز معال� إش�ال�ة ال�راسة وال����لة. الأخ�� ال�ي ت��هها في ال��ا� ���ج� اتفاق�ة له�ا الغ�ض
  ما ه� واقع ص��فة ال�أم�� في ال��ائ�؟   :في

ال��هج ال�صفي ال��ل�لي، وتق��� ال�راسة اس���ام  للإجا�ة على الإش�ال�ة ال���وحة ت�: م�هج ال�راسة
  :وفقا للآتي

  :الإ�ار ال�فاه��ي ل���فة ال�أم��: ال���� الأول
ن�أتها وت��رها ح�ل العال�، ��فة عامة، س�ع�ض م� خلال ه�ا ال���� مفه�م ص��فة ال�أم�� 

  .ن�اذج ال�����مة ف�ها، ل��ل في الأخ�� لع�ض م�ا�اها، وع�امل ن�احها
  :مفه�م ص��فة ال�أم��: ال��ل� الأول

 :س���ق ل�فه�م ص��فة ال�أم�� م� خلال  
  : تعار�� ح�ل ص��فة ال�أم��: أولا

وه� ع�ارة ع� ، ف�ن�ي الأصل “ Bancassurance“م��لح  :ال�ع��� الاص�لاحي -1
الاتفاق�ات ال���مة ب�� ال���ك وش��ات ال�أم�� وال�ي في ج��ع ال�الات ت��� ت�ف�� ال����ات 
وال��مات ال���ف�ة وال�أم���ة م� نف� ال���ر ل�ف� الع��ل، ��ا ���� إلى ال�ه�د ال�ي ت��لها ال���ك 
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و��ع�د وجهات  �اذجه الإس��ات���ة لاخ��اق س�ق ال�أم��، وق� تع�دت تعار�� ال�أم�� ال���في ب�ع�د ن
  1.ن�� الاق��ادی�� له

�ق�� �ال�أم�� ال���في ت�ف�� م���ات ال�أم�� وال��ارف م� خلال ق��ات ت�ز�ع م����ة ت��ع ب�� و 
ع�لاء ال��ارف وع�لاء ش��ة ال�أم��، وال���ف ه�ا لا �ق�م �إن�اج أو إدارة خ�مات ال�أم�� و�ن�ا �ق�م 

 2.ب��عها وت���قها
اه�ة ی�� ف�ها تق��� م���ات ی���ل ال�فه�م ال�اسع ل���فة ال�أم�� في أنها � :ال�فه�م ال�اسع -2

ال�أم�� م� خلال ق��ات ت�ز�ع ال��مات ال���ف�ة مع م���عة �املة م� ال����ات وال��مات ال���ف�ة 
  3.والاس���ار�ة

  :وت��ر ص��فة ال�أم�� ح�ل العال� ن�أة :ثان�ا
لل�ع��� ع� ب�ع  1980م��لح ص��فة ال�أم�� لأول م�ة في ف�ن�ا عام اس�ع�ل : ال��أة -1

م���ات تأم���ة ع� ���� وسا�ة ش��ة ب���ة، واق��� ه�ا ال�فه�م على ال��ز�ع فق�، أ� ق�ام ال���ك 
 4.ب�ور ال��زع وال���ق لل��مات ال�أم���ة ل�الح ش��ات ال�أم��

ه� م��ات ت��ر ص��فة ال�أم�� ح�ل العال� م� ���� ت��ع أ : ت��ر ص��فة ال�أم�� ح�ل العال� -2
 :خلال ال��ول ال��الي

  
  
  

                                                   
ال��اعة  :ح�ل ل�ل�قى ال�ولي ال�ا�عات�ارب ال�ول،   –ن��ل ق�لي ونق�ار� سف�ان، ال��اعة ال�أم���ة، ال�اقع الع�لي وآفاق ال�����  1

 04و 03 يت�ارب دول،  �ل�ة العل�م الاق��اد�ة،  جامعة ح����ة ب� ب�علي، ال�لف، ی�م – أفاق ال����� و ال�أم���ة ال�اقع الع�لي
 .2 ص، 2012 د�����

ال��عي �ف�ن�رو��  BRI في ال��� الإسلامي، دراسة حالة في ب��  (Bancassurance)ت�ف�� ال�أم�� ال���في، محمد تقي ال�ی� 2
 .6 ، ص2014 إن�ن�ن��ا،  �لّ�ة ال���عة، جامعة دار ال�لام الإسلامّ�ة، ��� ت��ج، ،٢٠١٣عام 

3Hamoul Tarik , Zair Wafia, Mahfoud Mourad, Bancassurance: Algerian Lessons from the Global 
Experience in Banking and Insurance Collaboration, Economic Sciences, Management and 
Commercial Sciences Review, Volume:12 / N°: 02, 2019, p: 895.  

، ورقة ��� مق�مة SAAو CNEP/Banqueدراسة حالة –، ح�� محمد، آفاق ال���ك ال��ائ��ة ل����ات تأم���ة ب��� ع�� القادر 4
 11/12ورقلة،  إصلاح ال��ام ال���في ال��ائ��، �ل�ة ال�ق�ق والعل�م الاق��اد�ة، جامعة: إلى ال��ت�� العل�ي ال�ولي ال�اني ح�ل

 .3، ص2008مارس 
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  .ن�أة وت��ر ص��فة ال�أم�� ح�ل العال�: 1ال��ول
  ال��ث  ال�ل�  ال��ة

�ه�ر ص��فة ال�أم�� ����فة فق� أ� ب�ع �ع� ال��مات ال�أم���ة ع�� ش�اب��   بل���ا1865
  أل�ان�ا1922  .ال���ك ول� تأخ� أ� ت���ة في ذل� ال�ق�

  اس�ان�ا1930
  ب���ان�ا1968
اس�ع�ل م��لح ص��فة ال�أم�� لأول م�ة لل�ع��� ع� ب�ع م���ات تأم���ة ع�   ف�ن�ا1980

  .���� وسا�ة ش��ة ب���ة، واق��� ه�ا ال�فه�م على ال��ز�ع فق�
ف�ع لل�أم�� على قام الق�ض الفلاحي الف�ن�ي ال�ال� لأك�� ش��ة ت�ز�ع �إن�اء   ف�ن�ا1986

  ل�أم��ات ال���ل�ات  (PACIFICA)ث� ف�ع  (PREDICAT)  ال��اة
�إن�اء ش��ة   Générale de Banqueقام� ش��ة تأم�� �الاش��اك مع   بل���ا1989

  Alpha- lifeلل�أم�� على ال��اة س��� بـ 
ل� ؛ ح�� قام�ا ��AGو VSBأول ان�ماج ع�� ال��ود م� خلال ش���ي   ه�ل��ا1990

  .(FORTIS)م���عة أ�ل� عل�ها اس� 
  ص�ور قان�ن ���ح لل��ارف �ال�ق��� خ�مات ال�أم��  ا��ال�ا

س�اح لل���ك ب��ع م���ات ال�أم�� على ال��اة �ع�ما �ان� تق��� فق� على   اس�ان�ا1991
  ال����ات على غ�� ح�اة

وت���� ال��مات ال�أم����ة س��� ال�ل�ات ال�ص�ة على الق�اع ال�الي تق���   ال�ا�ان2000
  م� ق�ل ال���ك

اتفاق�ة ل����� م���ات   Muang Thaiمع م���عة  FORTISوقع� م���عة   تایل��2004
  .ال�أم�� على ال��اة وعلى غ�� ال��اة

ت�ارب  –�ل ق�لي ونق�ار� سف�ان، ال��اعة ال�أم���ة، ال�اقع الع�لي وآفاق ال����� ن�: ال���ر
– أفاق ال����� و ال��اعة ال�أم���ة ال�اقع الع�لي :ح�ل ق�م ل�ل�قى ال�ولي ال�ا�عال�ول،  ال��� م

د�����  04و 03 يی�م�ل�ة العل�م الاق��اد�ة،  جامعة ح����ة ب� ب�علي، ال�لف،  ت�ارب دول،   
  .5- 4، ص 2012
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  :ن�اذج وأش�ال ص��فة ال�أم��: ال��ل� ال�اني
   :ع� ص��فة ال�أم��س����ق للأش�ال وال��اذج ال�ال�ة   

  :ن�اذج ص��فة ال�أم�� :أولا
اتفاق ال��ز�ع، ال���وع ال����ك والان�ماج ال�امل، و����� : إن ال��اذج ال�ئ��ة ال�لاثة هي

 .ال��ول ال��الي وصفا ل�ل ن��ذج وم�ا�اه وع���ه، وال�ول ال�ي ی���� ف�ها أك��
  .العال�ال��اذج ال�ئ���ة ل���فة ال�أم�� ح�ل :  2ال��ول

  ال���ذج  ت����مال�ول   الع��ب  ال��ا�ا   ال�صف   
اتفاق�ة 
  ال��ز�ع 

یلع� ال��� دور 
ال�س��  ل���ة 

  ال�أم��

ت��أ الع�ل�ات 
���عة؛ ل�� ه�ا 
رأس�ال م�����؛ 

  أقل ت�لفة 

اف�قار ال��ونة ل�ع� 
م���ات ج�ی�ة؛ إم�ان�ة 
اخ�لاف ثقاف�ي 

  ال�������

أ؛ أل�ان�ا؛ ال��ل�ة .م.ال�
ال����ة؛ ال�ا�ان؛ ��ر�ا 

  .ال�����ة

ال���وع 
  ال����ك

�عق� ال��� ش�اكة 
مع ش��ة تأم�� 

  .واح�ة أو أك��

صع��ة الإدارة على   .ان�قال ال���ات
  .ال��� ال���ل

ا��ال�ا؛ اس�ان�ا؛ ال��تغال؛ 
  ك�ر�ا؛

الان�ماج 
  ال�امل

خل� إضافة 
  ج�ی�ة

نف� ال�قافة ل�� 
  ال�������

ف�ن�ا؛ اس�ان�ا؛ بل���ا؛   اس���ار ����
  .ال��ل�ة ال����ة؛ ای�ل��ا

م�لة حالة ال��ائ�، - عادل زق���، دور ص��فة ال�أم�� في ت���� و�نعاش س�ق ال�أم��ات  :ال���ر
 ،01ال��ء ،10د �اد�، ال��ائ�، الع� ح�ه ل���، ال ال�ه��جامعة ، ق��اد�ة وال�ال�ةالا ال�راسات

  .150: ، ص2017
  :ص��فة ال�أم��أش�ال : ثان�ا

  : م�ض�ة في ال��ل ال��الي هيك�ا تأخ� ص��فة ال�أم�� أش�الا م��لفة ت��لف م� بل� إلى آخ�،
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 .ص��فة ال�أم��ن�اذج : 1ش�ل

 
Source: Hamoul Tarik , Zair wafia, Mahfoud Mourad, Bancassurance: Algerian 
Lessons from the Global Experience in Banking and Insurance Collaboration, Economic 
Sciences, Management and Commercial Sciences Review, Volume:12 / N°: 02, 2019, p: 895.  

 

  :�امل ن�اح ص��فة ال�أم�� وم�ا�اهع: ال��ل� ال�ال�
  :ل��اح ص��فة ال�أم�� ع�امل وم�ا�ا ن���ق لها ض�� الآتي  

  :ال�أم��ع�امل ن�اح ص��فة : أولا
ت��ل� ص��فة ال�أم�� ت�اف� ال�ه�د ب�� ال���ف وش��ة ال�أم�� وم� ب�� ع�امل ن�احها ما  

   1:یلي
ت���� ف��� ع�ل م���ك لات�اذ الق�ارات وت�ف��ها �الإضافة إلى ال����� ال���ام� بـ�� الأق�ـام  -

  ؛ال���لفة في ال���ف وش��ة ال�أم��
   ؛ال�أم�� ال��ر�� ال���ف لل�ع��� ����فة -
تق��� خ�مات تأم�� ����ة غ�� معق�ة تل�ي اح��اجات الع�لاء، خاصة إذا �ان ال��ع یـ�� مـ� ق�ـل  -

   ؛م��في ال���ف أما ال����ات الأك�� تعق��ا ف�� الأف�ل ب�عها م� ق�ـل م����ـ�� مـ� شـ��ة ال�أم��
                                                   

ال��ی�ة لل��مات ال���ف�ة، م���ة مق�مة ل��ل شهادة ال�اج���� في ال���ك وال�أم��ات، �ل�ة العل�م م�ه�ب س�اح، الات�اهات  1
  .58 ، ص2005جامعة م���ر�، ق�����ة،  الاق��اد�ة وال��ار�ة وعل�ن ال�����،

 

أش�ال ص��فة 
ال�أم��

ال����ف اله��لي

ن��ذج الإحالة

و�الة ال���ة

ال�أم�� ���مة مال�ة 
ب���ة  احالات)م��وع م���ك(م��املة 

ال����ف على 
أساس ال���ج

م��ج تأم�� م��قل

م��ج م� ال�أم�� مع 
ال����ات ال���ف�ة
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  ؛ ت��ی� ش�ائح الع�لاء ال���ه�ف�� وت��ی� حاجاته� -
  ؛ دق�قة ل��ائج ب�ع ال��مةم�ا�عة  -
ال���عة م��افقة مع رؤ�ة وثقافة ال���ف وأن ت��امل خ�مـة ال�ـأم�� مـع  الإس��ات���ةأن ت��ن  -

  .خ�مات ال���ف الأخ�� 
إذن �اق��ام ال���ك ن�ا� ال�أم�� اس��اعة ال��ادة في إی�اداتها وت���ع م���اتها وم� ث� تع���  

  .في وجه ال��اف��� و��ون تع�ضها لل��ا�� ال���ف�ةم�ان�ها ال���ف�ة وال�ق�ف 
  :م�ا�ا ال�أم�� ال���في :ثان�ا

��ا ه� م��� في ، ه�ا ال��ال �ق�م ال�أم�� ال���في الع�ی� م� ال��ا�ا ل�ل م� أص�اب ال��ل�ة في 
 :ال��الي ال��ول

  .م�ا�ا ال�أم�� ال���في: 3ال��ول 
ش��ة 
  ال�أم��

ت���ع  ال���ة وال�قة ال�ي ال��عةالاس�فادة م� ؛ ت���ع ��ق ال��ز�ع؛ ال�ص�ل إلى ع�لاء ج�د
ت�ف�� ت�ال�ف ال��ز�ع ؛ ك� � ال��اب�دخ�ل س��ع إلى س�ق ج�ی� �ف�ل ش�؛ ال���ك بها

ال��اب�� ال�قل���ة؛ ال���ع ��لاءة مال�ة أف�ل؛ ت�ع�ة أقل ل���ات ال��لاء؛ ت���� مقارنة �
  .� لع�لاء ال���أك�� فعال�ة لل����ات؛ م�ف� ج�ی

" م�ان واح�" ؛ت���ع الأن��ة ال��رة لل��حم��ای� وم��ق� �فعل الع��لة؛  م��ر دخل ج�ی�  ال���
ت�ال�ف ت�ز�ع هام��ة ؛ ولاء ع�لاء ال��� �ف�ل ت��ع ال����ات وال��مات؛ لل��مات ال�ال�ة

����ة م�احة �أنف�ه�؛ إم�ان�ة  تق��ً�ا ح�� �ق�م م��ف� ال��� ب����� م���ات ال�أم��
  .لل��اه�ة في رأس�ال ال��م���

 م���ات ال�أم�� �أسعار م��ف�ة؛ ال���ل على ل�ص�ل إلى ج��ع ال��مات ال�ال�ة لل���ا  الع��ل
ت�اب� أف�ل ب�� اح��اجات الع��ل ؛ ���قة دفع م���ة، �ف�ل ان�فاض ت�ال�ف ال��ز�ع

  ؛ درجة رضا عال�ة؛ ت�ف�� ال�ق�وال�ل�ل ال�ق�مة له
Source : HAMOUL TARIK, Kassoul Sofiane, Analyse du contexte global de la 
bancassurance en Algérie Etude comparative, Revue Des Etudes Economiques Approfondies, 
N° 04/2017 , p.p :12-13. 
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  :ت�ارب دول�ة في ص��فة ال�أم��: ال���� ال�اني
ال��ارب ال�ائ�ة في ص��فة ال�أم�� م�ها الأورو��ة والأم����ة نع�ض م� خلال ه�ا ال���� 

  .والآس�او�ة و�ع� ال��ارب الع���ة
  :ال����ة الأورو��ة في ص��فة ال�أم��: ال��ل� الأول

  :���� ال���ق لل����ة الأورو��ة في ص��فة ال�أم�� م� خلال  
  :وصف ال����ة الأورو��ة: أولا

في العال� أی� ت�ج� أك�� ع�د م� ال��ارب في م�ال ص��فة  تع��� أورو�ا ال���قة الأولى 
ال�أم��، وذل� ل�ه�ره في ال��ع��ات، وم�يء الع�لة ال��ح�ة أس�ع م� ان��اره في ج��ع أن�اء أورو�ا، 
م�� ال��ع��ات ث� ال��ان��ات شه�ت ص��فة ال�أم�� ب�وزا في ال�ول الأورو��ة ح�� ت�ج� ال���ك ال�املة، 

عة في ف�ن�ا و�ل���ا وا��ال�ا و�س�ان�ا، تل�ها أل�ان�ا و�ل�ان أورو�ا ال��ق�ة، و�ل� أخ�� فان���ت ��� 
� .م�أخ�ة �����ان�ا   1.تق��� ی��� م���� ال��ل� وال�قا� ال�ي ی��اولها��

ت��لف ن�� ح�ة ال�أم�� ال���في م� س�ق ال�أم��ات ب�� ال�ول، وذل� ح�� ت��د أو و 
��ا�ة الإج�اءات ال������ة ال�ي ت�عل� �ال����ات ال�أم���ة، أو درجة ال�عارض ب�� م�الح ال���ك 

وفي مع�� ال�ل�ان الأورو��ة، فإن ح�ة ال���ك في ت�ز�ع م���ات �ل م� . وم�الح ش��ات ال�أم��
أم�� على ال��اة وال�أم�� على غ�� ال��اة م����ة في ال���، و��ا زاد إش�اك ال���ك وم�س�ات ال�

، وت��لف م���ات ال�أم���ة اخ�لافا ����ا م� بل� لآخ�، ال�أم�� ال���فيالإق�اض الأخ�� في ت�ز�ع 
في م�الات الاس���ار ، ت��ل ص��فة ال�أم�� إلى أن ت��ن أق�� )ح�ا�ة ال�فع(�الإضافة إلى تأم�� ال�ائ� 

ذات ال�لة �ال��اة، �ال�أم�� على ال��اة وال�أم�� ض� ال��ادث ال���ل�ة، ول��ها ع��ما أقل فعال�ة في 
ت�ل�ل أن�اع ال����ات الأخ�� وهي ال��ادث ال��ض، وال��ة وح�ا�ة ال�خل، وال�أم�� على ال��ارات، 

ك�� أه��ة م� ب�� ال��زع�� في ال��تغال، إس�ان�ا �الإضافة إلى م�خ�ات ال�قاع�، وتع��� ال���ك هي الأ
 .وت���ا، وأضعف ع��ما في أل�ان�ا وس����ا وال��ل�ة ال����ة

                                                   
ة العل�م الاق��اد�ة وال��ار�ة ق�ان ب�اه��، دروس في ال�أم�� ال���ي، م���عة ب��اغ�ج�ة م�جهة ل�ل�ة ماس�� مال�ة و���ك، �ل�و  1

   .34 ، ص2016ة أمحمد ب�ق�ة، ب�م�داس، وعل�م ال�����، جامع
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ك�ا ق� ت�اصل ازدهار ال�أم�� ال���في في ف�ن�ا على ال�غ� م� م��ود�ة ح�ة ال���ك في    
�أم�� ال��ادلي، وعلاوة ال��ز�ع في �ع� الأس�اق ���� م�ودی� آخ��� ���مات ال�أم��، م�ل ص�ادی� ال

على ذل�، ناضل� ال��س�ات ال���ف�ة في إ��ال�ا لإح�از تق�م في م�ال ال�أم�� ل���ل ال�أم�� على 
ال��ارات، ��ا تق�م ال���ك ال�وس�ة خ�مة ال�أم�� مع ق�وض ت���ل ال��ارات وال�أم�� ض� ح�ادث 

م� رق� % 65في إس�ان�ا، أك�� م�  ���ل ال�أم�� ال���فيو  1.ال���� أو ال��قة ال�ي ت�ع�ض لها
، وفي بل���ا وا��ال�ا ت��ل ن��ة 2001مل�ار أورو س�ة  17أع�ال ش��ات ال�أم��، أ� ما �عادل 

، أما في اال�� س�ح لل��ارف ب�ق��� خ�مات ال�أم�� في إ��ال� 1990، وه�ا �ع� ص�ور قان�ن 50%
م� رق� أع�ال ش��ات ال�أم�� على ال��اة، وفي ب���ان�ا ت�اوزت ه�ه  %60ف�ن�ا ف���ل ما ن���ه 

، وفي أل�ان�ا ���ل س�ق ال�أم�� ال���في ما 1992م� س�ق ال�أم�� على ال��اة عام  %40ال���ة 
، وان�فاض ه�ه ال���ة �ع�د الإج�اءات ال������ة ال�ي ت�عل� 1999م� س�ق ال�أم�� في  %20ن���ه 

��ة ال�ي ف�ض�ها ال�ل�ات الأل�ان�ة، و��ل� وج�د تعارض ما ب�� ال��ارف وش��ات �ال����ات ال�أم�
  2.م� س�ق ال�أم�� %18ن��ة  2002ال�أم��، في ح�� في ه�ل��ا ش�ل ال�أم�� ال���في في 

  :أك�� ال��اذج اس���اما في أورو�ا: ثان�ا
   3: ل���ف�ة الأورو��ة هيال����عات اأك�� ن�اذج ال�أم�� ال���في ش��عًا ال�ي ت�ف�ها أك�� 

 ).إس�ان�ا( Santander، و ) ف�ن�ا( Crédit Agricoleمل��ة �املة ل���ة تأم�� تا�عة ، م�ل   - 
) إ��ال�ا( Banca Intesa، ) ف�ن�ا( Caisses d’Epargneم��وع م���ك مع ش��ة تأم�� م�ل  - 

 ).ال��ل�ة ال����ة( RBS Groupأو ) إس�ان�ا( Banco Popularأو 
 :و���� ذ�� �ع� ال��اذج وم���جات ص��فة ال�أم�� في أورو�ا م� خلال ال��ول ال��الي

 
 

                                                   
، م�لة ال�راسات الاق��اد�ة وال�ال�ة، -حالة ال��ائ�-عادل زق���، دور ص��فة ال�أم�� في ت���� و�نعاش س�ق ال�أم��ات  1    

 .147: ، ص2017، 01ال��ء، 10جامعة ال�ه�� ح�ه ل���، ال�اد�، ال��ائ�، الع�د 
 .9: ، صم�جع ساب�ب��� ع�� القادر،  2

3  Hamoul Tarik , Zair wafia, Mahfoud Mourad, Bancassurance: Algerian Lessons from the Global 
Experience in Banking and Insurance Collaboration, Economic Sciences, Management and 
Commercial Sciences Review, Volume:12 / N°: 02, 2019, p: 898. 
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 ن�اذج وم���جات ص��فة ال�أم�� في أورو�ا: 4ال��ول
���ادرة 

م� 
  ال���ف

الاس��ات��ات ال����ة ت���ل في إن�اء ش��ة ال�أم�� غال�ا؛ ففي ف�ن�ا أول ت���ة هي إن�اء ش��ة ال�أم�� على 
 ACM IARDو   ACM VIEف�عي  ACMإن�اء ف��ی�ال�ة ل������رغ للق�ض ال�عاض�� )1971(ال��اة؛ 

ي الق�ض ب�ون قام� ال���ة ال����ة ال�����ة ف 1973؛ وفي 1992وأص��� ش��ات ذات أسه� في 
وال�ي أص��� في وق� ق���   �VIE  KLEBERان�اء ش��ة تأم�� أش�اص PARIBASش��ة ت�ز�ع 

CARDIF  أن�أ ال���  1978وال�ي تع��� ال���ة الأولى ال�ي أو�ل� ت�ز�ع م���اتها لل�أم�� الغ��؛ وفي
�ق�� والاح��ا�؛ وقام الق�ض ال�ع�ي أول ش��ة تأم�� على ال��اة تع�ض ت���لة �املة م� م���ات تأم�� ال�

؛ قي  )PREDICAT  )1986الفلاحي الف�ن�ي ال�ال� لأك�� ش��ة ت�ز�ع �إن�اء ف�ع لل�أم�� على ال��اة 
؛ ل� ��� ه�ا الف�ع م�ع� ب����ة تق��ة  PACIFICAت� إن�اء ف�ع تا�ع للق�ض الفلاحي ت�� إس�  1991

تأم��ات س�ارات، ال���، ال�أم�� ال��ي : وال����لة فيل���ة ل���ة ال�أم�� و�ن�ا خل� م���جات خاصة �ه 
وال���ك ال�ل����ة ب�أت أولا ب����� م���ات ال�أم�� على الأش�اص، ث� ��فة ب�ر���ة �اش�ت . وال�قاع�

ت���� م���ات ال�أم�� على ال���ل�ات ول�� ���ر؛ واع���ت ه�ت الإس��ات���ة في ج��ع دول أورو�ا، 
ه� تق��� أك�� م���ات تأم�� ف�د�ة  تن��ها في أل�ان�ا، م� خ��ص�ة ه�ه الاس��ات��ا ال��ارب الأك�� شه�ة

  .وم�اولة ال��ازن ب�� م���ات ال��ف�� والاح��ا�
���ادرة 

م� 
ش��ات 
  ال�أم��

 Abbeyفي ف�ن�ا؛  BIFمع  GAN: الإس��ات���ة الأولى ت��ل� في م�اق�ة م�س�ة مال�ة م� ق�ل ش��ة تأم��
Life  معTSB KIOYDS  في ب���ان�ا؛Belge Royale   مع ب��IPSA ه�ه  هاوان��� ع�. في بل���ا

والإس��ات���ة .  ب�� في ف�ن�ا AGF ب�� و AXA: في خل� ب�� م� ق�ل ش��ة ال�أم��؛ م�ها ت��لن�ع آخ� 
� أجل خل� ف�ع ال�ال�ة الأك�� ت�ازنا ت��ل� في ال�قارب ب�� ال��� وش��ة ال�أم�� ���ادرة م� ه�ه الأخ��ة، م

في ف�ن�ا في  GANمع  CIC في ال�ن�ارك و Verningمع  Amen: م��� في ص��فة ال�أم�� م�ل
ب�� ال��� وش��ة ال�أم��  Holding، ��ا ت�ج� اس��ات���ة أخ�� ت��ل� في خل� م���عة م����ة 1998
وال�ي ان���  في ه�ل��ا  NMB Postbankمع  Neerlanden  Nationalفي ال�ن�ارك،  Balticaم�ل 
  .INGع�ها 

ن�اذج 
  م��نة 

ت���ل ه�ه الاس��ات���ات في ال�عاون وال��اكة ال��قا�عة، وته�ف إلى ت�ق�� ال��ا�� ال��ار� وم�دود�ة 
؛ ال���وق ال���ي للاح��ا� AXAق�ل ام��اصها  UAP و BNPش�اكة ب�� : أح�� ل���ة ال��ز�ع م�ل

CNP مع ب��� ف�ن�ا.  
ب�اه��، دروس في ال�أم�� ال���ي، م���عة ب��اغ�ج�ة م�جهة ل�ل�ة ماس�� مال�ة و���ك، ق�ان و : ال���ر

  .37- 35 ، ص2016ة أمحمد ب�ق�ة، ب�م�داس، كل�ة العل�م الاق��اد�ة وال��ار�ة وعل�م ال�����، جامع
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  :ع�امل ن�اح ال����ة الأورو��ة: ثال�ا
 1:���� تل���ها على ال��� ال�الي أورو�اع�امل ال��اح ال�ئ���ة لل�أم�� ال���في في إن م� 

 ؛���فة للغا�ة م� ال���ات ال�ا�عةال���ك ال����ة وال���ك ال�عاون�ة ال�ي ل�یها ش��ات   - 
الأه��ة ال���ف�ة ن��ً�ا لل��لاء ال���قل�� ل��ع ب�ال� ال�أم�� ، م�ا سهل ال�خ�ل إلى ال��ق ل��ز�ع   - 
 ؛���ات ال�ع�ار�ة في م�ات� ال���كال�
، وال�� خل� أ�ً�ا ن�ام ال��ان الاج��اعي ال�اص به�ال���ك ال���ای�ة م� جان� الف�ن���� ت�اه  - 

  ؛ب��ة م�ات�ة لل���ك
�ال��خل ال�امل في م�ال  ، ح�� س��� لل���ل�ائح م���رة في وق� م��� للغا�ةعات والكان� ال���� - 

 ؛�� م���ات ال�أم�� م� خلال ش���ه، وام�لاك ش��ات ال�أم�� ال�ا�عة وت�� ال�أم��
���ج ال�أم�� م��� ال��ائ� ال��ات�ة ���ل خاص لل�أم�� على ال��اة م� ال���ر ال���ع وال���� ل - 

 ؛ائ� ه�اال���في ال� 
� م� اك��اب ع�د ، م� ت���� م���ات ����ة وسهلة الفه� م���هل���ف��ن �ف�ل خ��ته�ت��� ا - 

 ؛ك��� م� الع�لاء
 ؛اخ��اق ال��ق أمً�ا سهلاً للغا�ة، م�ا جعل ل�یها قاع�ة ع�لاء ����ة للغا�ة ال���ك - 
، ع� ���� ب�ع العق�د )�ف�ةت�لفة هام��ة م�(���ل ���� ق�رة ال���ك على خف� ت�ال�ف ال��ز�ع  - 

أقل ����� م� تل� تق�مها ) ال�س�م(، ح�� �ان� ال�س�م في ف�وعها، مع ال��اف أو م�ی�� ال��ا�ات
  .ش��ات ال�أم�� ال�قل���ة

  :في ص��فة ال�أم�� والآس�او�ة ال����ة الأم����ة: ال��ل� ال�اني
م�ال ص��فة ال�أم�� م� ���� ال���ق ل�ل م� ال����ة الأم����ة والآس���ة في   

  :خلال الآتي
  :ال����ة الأم����ة: أولا

ان�هاز ف�صة ال�أم�� على ال��اة، فق� درج �ع�ها على   في م�اولة ال��ارف الأم����ة 
ال�عامل في ن�ع م� وثائ� ال�أم�� على ال��اة ل��اب ش��ة تأم�� شق�قة، ��ل� عل�ها وث�قة ال�أم�� على 

                                                   
1 Keltoum MERGOUM, Hocine HASSANI, La bancassurance en France, quelle Expérience pour 
l’Algérie?, Revue des études humaines et sociales -A/ Sciences économiques et droit. N° 20, juin 
2018. P : 23. 
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ال��اة الائ��ان�ة، ت��� لع�د م��ود م� ال���ات، و���ف� ف�ها م�لغ ال�أم�� م� س�ة إلى أخ��، بل وم� 
شه� إلى آخ� مع س�اد �ل ق�� م� أق�ا� الق�ض، ف��لغ ال�أم�� ی�غ�� مع ال�ص�� ال���قي م� 

ة، أما إذا واف�ه الق�ض، و����� ال��م� عل�ه في دفع ق�� الق�ض إلى ال���ف �ال�ا ه� على ق�� ال��ا
. ال���ة ق�ل أن ی��هي م� س�اد الأق�ا�، تل��م ش��ة ال�أم�� ���اد أق�ا� الق�ض في ت�ار�خ اس��قاقها

وق� ام�� ن�ا� ال���ك ال�املة في ه�ا ال��د إلى تق��� خ�مات تأم���ة أخ��، ونق�� ب�ل� ال�أم�� على 
ا ت�اح� ائ��ان ح�ل عل�ه ال��م� له م� ال��� ال���ل�ات، فال��مة ال�أم���ة في ه�ه ال�الة عادة م

و��ا ه� ال�ال في وث�قة ال�أم�� على ال��اة، ی��ق� ) م��ل أو س�ارة(لغ�ض ش�اء ال�يء م�ل ال�أم�� 
م��ة ت���� ال��مة ب��لفة قل�لة، ��ا ی��ق� للع��ل م��ة ال���ل  –وال���ة ال�ق�قة �ال��ع�ة  –لل���ف 

    1.م� نف� ال��ان) الائ��ان وال�أم��(��املة على ال��مات ال�ال�ة ال�
ت���� ال��ام ال�الي الأم���ي، ف�ع� أن م�ع القان�ن الأم���ي  ج�لا دائ�ا ح�ل ق��ةه�ه ش�ل� و 

)Glass Steagall(  وش��ات ال�أم�� م� م�ارسة ص��فة ال�أم��، جاء ، ال���ك 1933ال�ادر س�ة
ت� إزالة  1999في )  Gramme Leach Bililey(إص�ار قان�ن قان�ن ت���� ال��مات ال�ال�ة، و�ع� 

. ق��د أك��؛ وفي ال��از�ل، فإن القان�ن ��عل م� إل�ام�ة م�ار�ة و��ل مع��� في أ� ع�ل�ة ب�ع ال�أم��
ول�� �ان� ال���ك قادرة على . ك�ل� ش��ات ال�أم�� وال���ك في �ع� الأح�ان ل�یها س�اس�تها ال�اصة

وفي الأرج���� ت�ل� ال���ك ح��ا في ش��ات ال�أم�� على . �1970ق ال�أم�� م�� أن ت�ه� أن��ة س
ال��اة وص�ادی� ال�قاع�، ح�� أن م��عات م���ان ال�أم�� على ال��اة م� ق�ل ال���ك في ت��ر؛ ومع 

وفي ال��لي ���� ال����ع ب�ع م���ات . ذل� فإن ق��ات ال��ز�ع ال�قل���ة ما زال� ته��� على ال��ق 
؛ وفي ال����� ق� لع�� ال���ك دورا هاما في إن�اء 1997ال�أم�� م� خلال ال���ة ال���ف�ة م�� عام 

وم�� ذل� ال���، ش�ل� الع�ی� م� ش��ات ال�أم�� الأج���ة . 1997ص�ادی� ال�قاع� في أعقاب إصلاح 
   2.ال��اكات مع ال���ك ال��ل�ة

  :ال����ة الآس���ة في ص��فة ال�أم��: ثان�ا
لاح� في ال�ول الآس���ة ال��لة على ال���� الهاد� أن ه�اك ع�دا م� ال��ارف مق�لة على � 

الاس���اذ على ش��ات ال�أم�� على ال��اة، و��ج� �ال��ع درجات م�فاوتة لل�لات ب�� ال���ف 

                                                   
 .10:ص م�جع ساب�،ب��� ع�� القادر،  1
 .148: ، صم�جع ساب�عادل زق���،  2
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وش��ات ال�أم��، فعلى ال����� الأدنى ���� لل���ف أن ی��ع م���ات ال�أم�� ن�ا�ة ع� ش��ات 
أم�� ف�ع�ة ����ل، وفي ه�ه ال�الة ت��ن ال��ا��ة م��ودة ج�ا، أو ���� أن ی��ل� ال���ف ش��ة ال�

، أما على ال����� ال�اني الأعلى فإنه )أو ح�ة في ش��ة ال�أم�� دون م�ارسة رقا�ة أو س���ة(ال�أم�� 
ر ب�ال� ال�أم�� ���� ال�مج ���ل أك�� وثاقة ب�� أن��ة ال�أم�� ال����ة، ف�ق�م ال��ارف �إص�ا

وفي �ع� ال�ول الآس���ة م�ل تایل��ا ج��ع . وت��ى ���ة في ع�ل�ات ش��ة ال�أم�� ���ل م�اش�
ال�ل�ات ال�ص�ة على  1990ال����ات ال�أم���ة ���� تق���ها ع�� ق�اة ب���ة، أم في ال�ا�ان وح�ى عام 

 2000ك، ل��� ال��اح لها في عام الق�اع ال�الي م�ع� على تق��� ال��مات ال�أم���ة م� ق�ل ال��� 
دول اله�� وش�ق آس�ا ��ا في ذل� ال�ا�ان، تا�لان� و��ر�ا ال�����ة ت���  1.ب����� ال����ات ال�أم���ة

ب��ء وح�ر ن�� ال��اح �الان�ماج وال��اه�ات ال���ادلة ب�� ال���ك وش��ات ال�أم��، فق� شه�ت ه�ه 
ال�ول درجات م�قاوتة لل�لات ب�� ال���ك وش��ات ال�أم��، فغلى ال����� الأدنى ���� لل��� ب��ا�ة 

ی��ع م���ات ال�أم�� ن�ا�ة ع� ش��ات تأم�� ف�ع�ة ����ل وفي ه�ه ال�الة ت��ن ال��ا��ة م��ودة  أن
، أما )أو ح�ة في ش��ة تأم�� دون م�ارسة رقا�ة أو س���ة(ج�ا، أو ���� أن ���ل� ال��� ش��ة تأم�� 

�� ال����ة ف�ق�م ال���ك على ال����� ال�اني الأعلى فإنه ���� ال�مج ���ل أك�� وثاقة ب�� أن��ة ال�أم
   2.�إص�ار ب�ال� ال�أم�� وت��ى ���ة في ع�ل�ات ش��ة ال�أم�� ���ل ����

  :�ع� ال��ارب الع���ة ال�ائ�ة في ص��فة ال�أم��: ل�ال��ل� ال�ا
  :���� ال���ق لأه� ال��ارب الع���ة في م�ال ص��فة ال�أم�� م� خلال

  :ال����ة ال�ل���ة :أولا
ع��ما أن�مج ب�� ال����� وال����  2000أول ال��ادرات ال���ة في ه�ا ال��ال تع�د إلى س�ة 

 Securaمع ش��ة ال�أم�� ال������ة ال�����ة في ال����� ل��ز�ع ال����ات ال�أم���ة ذات العلامة ال��ار�ة 
��� الق�ادة في مع�� ال�ول م� خلال ش��ة ال����� وال���� وت��لى ال���ك م) أساسا ال��ازل وال��ارات( 

الع���ة ���� م���ات ال��� والقاع�ة ال�أس�ال�ة وش��ة ال��ز�ع ل�یها في مع�� ال�ول، ���� م� ال���ك 
إما ت�ل� ش��ة تأم�� أو ل�یها أسه� ف�ها وه�ا ما ی�ل� ق�اة م��املة ل�ق��� خ�مات ال�أم�� ال���في في 

ت���� إن�اج م���ات ال�أم�� ق���ة ج�ا، وم� ال�هل إدخال م��ج  وال��ی� �ال��� أن دورة. ال�ول الع���ة

                                                   
 .9: ، صم�جع ساب�ب��� ع�� القادر،  1
 .148: ، ص م�جع ساب�عادل زق���،  2
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تأم�� أو م��ج م��في أو م��ج م���ك ب��ها ب�اء على ال��� ال���� لل���ات ال�ع��ة لا ی�ج� سل�ة 
ت�����ة ح���ة لل�أم�� في ال���قة الع���ة إذ أن م�ائل ال�أم�� ت��لاها وزارة الاق��اد وال��ارة في 

ال���قة أما ال���ك فإنها ت�اق� و���ف عل�ها م� ق�ل ال���ك ال�����ة، غ�� أنها ت�قى هادئة مع�� دول 
�ال���ة للإج�اءات والق��د ال�ي ��� أن ت��� ع�ل�ة ت���� وت���ة ق�اع ال�أم�� ال���في، �الإضافة 

ل����ات ال�أم���ة إلى ذل� فإن الق�ان�� ال��ل�ة في مع�� ال�ول الع���ة لا ت��ع ال���ك م� ت�ز�ع ا
لل��ائ�، رغ� ه�ا لا ت�ال ح�ة ال�أم�� ال���في في ال�ول الع���ة م��ب��ة وه�ا �ال��� إلى أن مع�ل 

في ب�ع ب�امج ال�أم�� على ال��اة في دول ال��ق الأوس�،  ة�ال�ائ 1ال�غلغل ل���ات ال�أم�� لا ی��اوز
إم�ان�ة دخ�ل س�ق ال�أم�� وم� ث� رفع ن��ة وم� ه�ا ت��� إم�انات ق�اع ال�أم�� ال���في في رفع 

   1 .م�اه�ة ق�اع ال�أم�� الع��ي في ال�اتج ال��لي ال�ام، وتفع�ل دوره في ال����ة الاق��اد�ة
  :ال����ة ال����ة: ثان�ا

لق� ازده� ال�أم�� ال���في في م�� ع�� ش��ات ف�وع ال���ك ال�ي تع�ل في الق�اع 
ال����ق�ة ال��ی�ة لل��مات ال�أم���ة، ح�� حقق� ش��ات ال�أم�� على ال���في، وذل� �أح� ال��ل 

ال��اة في م�� ن�احا في ه�ا، وزادت م� ح�� أق�ا�ها ال�أم���ة و��ا ن��ة ح��ها في ال��ق، ��ا 
ك�ا أعل� ال��� الع��ي ال���� . ان�ف�� ال��لفة ال����ق�ة له�ه ال����ات و�ال�الي ان�ف�� أسعارها

ال�ائ�ة في م�ال ص�اعة ال�أم�� ) أل��� م��(���ك ال����ة في الق�اع ال���في ال���في و وه� أح� ال
، وت�� ه�ه الاتفاق�ة على تق��� 14/10/2007ع� ت�ق�ع اتفاق�ة ل�ق��� خ�مات ال�أم�� ال���ي في 

  2 .ب�امج ال�أم�� على ال��اة م� خلال ف�وع ال��� ال�����ة في م��
  :فة ال�أم�� في ال��ائ��� واقع ص: ال���� ال�ال�

ی��اول ه�ا ال���� خ��ص�ة ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� م� خلال ع�ض الإ�ار ال����عي 
، ل��ل� في 2018- ـ2008وال�����ي لها، وع�ض �ع� الاح�ائ�ات ح�ل ت��رها خلال الف��ة 

  .الأخ�� لإم�ان�ة مقارن�ها ه�ه ال����ة ب��ارب ال�ول�ة
  
  

                                                   
 .148: ، ص م�جع ساب�عادل زق���،  1
 .10:، صم�جع ساب�ب��� ع�� القادر،  2
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  ����ي ل���فة ال�أم�� في ال��ائ�الا�ار ال����عي وال�: ال��ل� الأول
  :���� ال���ق للإ�ار ال����عي وال�����ي ل���فة ال�أم�� م� خلال الآتي  

  :ال��ائ��  ال�����ص��فة ال�أم�� ح��  مفه�م: أولا
 ص��فة ال�أم��، ���� تع��� "UAR"���� الات�اد ال��ائ�� ل���ات ال�أم�� و�عادة ال�أم�� 

خ�مات  اأنه�ع�فها على الأول ، إما م� وجهة ن�� و��ف�ة أو م� وجهة ن�� م�س��ة :م� ح�� ال���أ
فق�ان (ع على س��ل ال��ال الاش��اك في ال�أم�� ل�سائل ال�ف: مال�ة ت�مج ال����ات ال���ف�ة وال�أم���ة

ال��ت�� ���اب ) إلخ...، ��الة، ع��(ال�أم�� ض� ال��ائ� ال�خل أو ) ، إلخال��اقة، دف�� ال���ات
. ��عل� ال�اني ����قة ت���� ال�عاون ب�� ال��� وال�أم�� أو ال����ات غ�� ال���ف�ة الأخ�� و  .جار� 

، وفي الات�اه �أم�� م� ق�ل ال����عات ال���ف�ةو��ع�� ه�ا أك�� فأك�� في إن�اء أو ش�اء ش��ات ال
ص��فة ال�أم�� : ، لا ی��غي ال�ل� ب��ذل�ومع  .ال�عاك� في ت���ع م���عات ال�أم�� في ال���

bancassurance وassurebanque ش��ة ال�أم�� ب����� ال����ات ال���ف�ة وال�ال�ة مع  ی� تق�مأ
إن�اء م���عات م� خلال ، ی�� ت�ق�� ذل� )ع�ل�ات ال��ق، اله��سة ال�ال�ة(الأن��ة ال�ال�ة الأخ�� 

  supermarchés financiers.1" ".ال��اج� ال�ال�ة ال���� " ت��ىمال�ة 
  :ال����� القان�ني ل���فة ال�أم�� في ال��ائ�: ثان�ا

   : ت���� ه�ه ال�ق��ة م� خلال
 04- 06ال��عل� �ال�أم��ات وال�ع�ل وال���� �الأم�  1995ال�ادر في جانفي  07- 95الأم�  - 

  ؛2006ال�ادر في ف�ف�� 
وال�� ح�د ��ق وش�و� ت�ز�ع م���ات  2007ما�  22ال�ادر في  153-07ال��ف���   ال��س�م - 

 ال�أم�� ع�� ال���ك وال��س�ات ال�ال�ة؛
وال�� ح�د ن�ع ال����ات ال���� ت�ز�عها به�ه ال�ق��ة و��ا  23/08/2007الق�ار ال�ادر في  - 

 ال�ع�لات الق��� لع��لة ال��ز�ع؛ 
 .ل���ة م�اه�ة ال��� في رأس�ال ال���ة ال���د 2008ف�ف��  20ق�ار  - 

                                                   
1 Soumeya BERNOU, Bancassurance au niveau des banques algériennes, développement et enjeux : 
Cas de la banque nationale d’Algérie « BNA », Revue de L'entreprise, Université d’Alger 3, 
Volume :1, N° :1, 2012, p :4. 
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  :، م���ات ال�أم�� ال���� ت�ز�عها ب�اس�ة ال���ك وهي2007أوت  23وق� ح�د الق�ار ال�ادر في 
 ح�ادث، م�ض، إعانة، ح�اة، وفاة، رس�لة؛: تأم��ات الأش�اص - 
 تأم��ات الق�وض؛ - 
 ؛CAT-NATالأخ�ار ال����ة لل���، الأخ�ار ال��ع�دة للإس�ان، أخ�ار ال��ارث ال���ع�ة  - 
 .الأخ�ار ال�راع�ة - 
 .مع اس���اء تأم��ات ال��ارات، الأخ�ار ال��اع�ة وتأم��ات ال�قل - 

  .ال�ع�ل الأق�ى للع��لة ال����حة لل��� ع� �ل م��ج:  5ج�ول
  الع��لة   ال���ج ال��زع 

م� الأق�ا�  %10م� الق�� الأول و %40  لأش�اص وال�س�لةتأم��ات ا
  ال����ة ال��ال�ة خلال ف��ة العق�

  %15  ف�وع أخ�� ل�أم��ات الأش�اص
  %10  تأم��ات الق�ض

  %32  تأم��ات الأخ�ار ال����ة لل���
  CAT-NAT  15%تأم�� 

  %10  تأم��ات الأخ�ار ال�راع�ة 
وال�� ح�د ن�ع ال����ات ال���� ت�ز�عها به�ه ال�ق��ة و��ا  23/08/2007الق�ار ال�ادر في : ال���ر 

  .ال�ع�لات الق��� لع��لة ال��ز�ع
 :ق��ات ص��فة ال�أم�� في ال��ائ�: ثال�ا

  : ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� م� خلال ال��ل ال��الي ق��ات ���� ت�ض�ح
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  .م�� في ال��ائ�أال� ص��فة ق��ات: 2ش�ل 
  

  
  
  
  
  

Source: MERGOUM Kelthoum,  HASSANI Hocine, Himrane Mohammed, THE 
PARTNERSHIP BETWEEN BANKS AND INSURANCE COMPANIES TO DEVELOP 
LIFE INSURANCE IN ALGERIA, Revue des Réformes Economiques et Intégration En 
Economie Mondiale, Vol 13 N°26, Année 2018, p :4. 

 

  :ت��ر ص��فة ال�أم�� في ال��ائ�: ال��ل� ال�اني
  :ت���� دراسة ت��ر ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� ال���ق إلى  

  :2018-2008ال�أم�� في ال��ائ� م� إح�اءات ح�ل ص��فة : أولا
�ال��ائ�، م�ا أد� إلى ت�ق�ع اتفاق�ات ب��  2008دخل ال�أم�� ال���في ح�� ال��ف�� في  

ب�أ ت�ف� أق�ا� ال�أم�� م� خلال ش��ة  2011ش��ات ال�أم�� وال���ك ال��ل�ة ال���لفة، ففي س�ة 
مل��ن دج  901، و  SAAمل��ن م� ق�ل  123.8مل�ار دج، م�ها  1.07ال�أم�� ال���في، ح�� بلغ 

ال�����ة في تأم��ات الأش�اص وال�ي تع��� س�اس�ها في ال��ز�ع ���ل  Cardif El-Jazairم� ق�ل
فق�  %1أساسي على ال�أم�� ال���في، و�ال�الي ف�ق� ال�أم�� ال���في م��عات ���ة س�ق�ة بلغ� 

��ن مل 790مل��ن دج، م�ها  955خلال ه�ه ال��ة، وق� وصل� ح�� ال���عات في تأم��ات الأش�اص 
فق� بلغ� الأق�ا� ال�����ة  2012أما في س�ة  1 ).ع�لاء ال���ك(دج ف��ا ی�عل� ب�أم��ات ال�ق��ض�� 

، وه�ه ال��ادة راجعة 2011مقارنة ���ة  %19مل�ار دج أ� ب��ادة ق�رها  1,2في ال�أم�� ال���في 
ال�����ة في تأم��ات الأش�اص وال�ي اع���ت ���ل  ���El-Jazair Cardifل أساسي ل���ة 

ال��رخ  06/04م� القان�ن رق�  ���53ج� ال�ادة و   2.أساسي على ال�أم�� ال���في ل����� م���اتها
                                                   

1 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2011, p :17 . 
2   Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale 
du Trésor, direction des Assurances, Alger,  2012, p :17 . 

 ش��ة ال�أم��

 ال��� الع��ل 

 ال��الة

إن�اء ش��ة 
ب�ع ال���ج  ف�ع�ة

  ال�أم��ي 
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ال��عل� �ال�أم��ات، تأس� ال�أم�� ال���في، ل�� ل� ی�خل ح�� ال��ف�� ح�ى س�ة  2006ف�ف��  20في 
فاق�ات الأولى ب�� ش��ات ال�أم�� و�ع� ال���ك، وق� ت� ت����ه �آداة وذل� م� خلال ت�ز�ع الات 2008

   1:ل����� أع�ال ال�أم�� في ال��ائ�، و�ه�ف ���ل أساسي إلى ثلاثة أه�اف رئ��ة وهي
  ت���ع وت���ف ش��ة ت�ز�ع ال�أم��؛• 
  ج�ب ع�لاء ال���ك؛• 
  .إن�اء ش��ة إس��ات���ة ب�� ال���ك وش��ات ال�أم��• 

ف�ع  1400اتفاق�ة ت�ز�ع ت�� على ما �قارب  28على  2013ت��� س�ق ال�أم�� في س�ة وق� 
 1,6م��في م��� ل����� م���ات ال�أم��، وق� م�� ذل� على �ه�ر ش��ة ت�ز�ع ج�ی�ة حقق� 

، ح�� م��عات ال�أم��ص��فة م� خلال   2014حقق� ش��ات ال�أم�� في و .مل�ار دج خلال ه�ه ال��ة
أن م���� ال��ا� لا ی�ال على ال�غ� م�  .2013مقارنة ���ة  ٪17ار دی�ار ب��ادة ق�رها مل� 1.9ق�ره 

�� ق�اع ال�أمم��اضعا �� م� ز�ادة ت���ع ق��ات ال��ز�ع، ولا س��ا ال���ات ، فإن ���قة ال��ز�ع ه�ه م�َّ
�ة �قل��، �الإضافة إلى ال���ة الك�ع� ت�ار� ت��ل� الأخ��ة. ات الأش�اصتأم�� ال�����ة في

م� خلال إم�ان�ة الل��ء إلى �ل م� ال���ة ���عة وواسعة ال��اق ، ش��ة م)ال��الات ال��اش�ة وال�س��ة(
ك�ا أنه مّ�� م� ز�ادة تع��� ال�آزر  .ال���ف�ة وش��ة ش��ات ال�أم�� على غ�� ال��اة

اح�ف�� ��ا ) ب��ك/ تأم�� (اتفاق�ة ت�ز�ع  30، �ان ل��ق ال�أم�� 2015في عام و  2.يال�أم��/ال���في
ل��ل�� م��عات  ه�ا م�� ق�اع ال�أم��. ف�عًا م��فً�ا م���ة ل����� م���ات ال�أم�� �750ق�ب م� 

، ح�� اصش�الأ اتی�عل� إن�اج ال�أم�� ال���في ���ل أساسي �ال�أم��  3.همل�ار دج م� خلال 2.2
 ت��� 2017في عام و    2015.4 نة �عام٪ مقار 22، ب��ادة ق�رها جمل�ار د 2.1م��عاته  ی�لغ ح��

ت� ت���ل  وق� .2016٪ مقارنة �عام 85ت�ز�ع م���ات ال�أم�� ال���لفة ع�� ال�أم�� ال���في ب���ة 
، وال�ي لا ت�ال م�ده�ة �ي اس���م� ه�ا ال��ع م� ال�سا�ةت�ای� إ��ابي م� ق�ل مع�� ال���ات ال

                                                   
1 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2013, P :18. 
2 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2014, P :19. 
3 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2015, P :19.  
4 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2016, P :17. 
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ت�ز�ع م���ات ال�أم�� ال���لفة ع��  ت��� 2018في   1.إ�لاقها�ال��� إلى مع�ل ال�غ��� ال���ل م�� 
ت� ت���ل ه�ا ال��ای� الإ��ابي م� ق�ل مع�� ال���ات  .2017٪ مقارنة �عام 2ال�أم�� ال���في ب���ة 

، وال�� لا ی�ال م��عً�ا ن�ً�ا ل�ع�ل ال�غ��� ال���ل م�� إ�لاقه في ي ل�أت إلى ه�ا ال��ع م� ال�سا�ةال�
م�  2018- 2008و���� ملاح�ة ت��ر إن�اج ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� خلا الف��ة  2008.2عام 

  : خلال ال����ى ال��اني ال�الي
 

 
Source : Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, 
Direction Générale du Trésor, direction des Assurances, Alger,  2018, P :21. 

  :دور ص��فة ال�أم�� في ت�ز�ع م���ات ال�أم��ات على الأش�اص: ثان�ا
جاءت ص��فة ال�أم�� في ال��ائ�  ��فة أساس�ة لل�ه�ض �ق�اع تأم��ات الأش�اص، و����  

   :ملاح��ه م� خلال ال��ول ال�الي
  
  
 

                                                   
1 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2017, P :18. 
2 Rapport annuel « Activité des assurances en Algérie », Ministère des finances, Direction Générale du 
Trésor, direction des Assurances, Alger,  2018, P :21 
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  )مل��ن دج( 2018-2011خلال الف��ة ت�ز�ع ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� ح�� ال���ات : 6ال��ول 
  2018  2017  2015  2014  2013  2012  2011  ال���ات

SAA 124 151 285 320 489 275 390 
CAAR 32 1 4 6 4 7 9 
CAAT 0.03 0 0 0 0 0 0 
AXA D - - 0 5 22 62 92 

  28  28  64  6  18  0.3  -  أمانة

  731  1378  169  246  166  62  22  ك�امة
CARDIF 901  1072  1171  1331  1487  2441  2496  
AXA Vie -  1  5  13  27  162  258  

AGLIC  -  -   -   -   -  404  830  
�الاع��اد على ال�قار�� ال�ال�ة ال����ة ل�زارة ال�ال�ة ع� ن�ا� ال�أم��  م� إع�اد ال�اح�ة: ال���ر

 .2018- 2011في ال��ائ� ل���ات 
 وAXA Vie أمانة، ��امة، �ارد��،(الأش�اص ما نلاح�ه م� خلال ال��ول أن ش��ات ال�أم�� على 

AGLIC(  ت�زع م���اتها م� خلال ش��ات ص��فة ال�أم��؛ خاصة ش��ةCARDIF.  و���� مقارنة
  : ص��فة ال�أم�� ب�اقي ��ق ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال��الي

 ).مل��ن دج: ال�ح�ة( 2018-2015في ال��ائ� خلال الف��ة  ��ق ال��ز�عت��ر  :4ال��ل

  
�الاع��اد على ال�قار�� ال�ال�ة ال����ة ل�زارة ال�ال�ة ع� ن�ا� ال�أم��  م� إع�اد ال�اح�ة: ال���ر

  2018- 2015في ال��ائ� ل���ات 
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ة ال�أم�� لا ت�ال م��اضعة ولا ت�قى لل����� ال��ل�ب، ح�� أن ن��ة ما نلاح�ه أن أرقام ص��ف
، أما ش��ة وس�اء ال�أم�� ال��اس�ة وو�لاء ال�أم�� فق� %3الإن�اج في ص��فة ال�أم�� ت��ل س�� ن��ة 

  ).و�الات(ل���ات ال��ز�ع ال��اش�ة  %67وال�اقي  %30ف���ل ما ن���ه 
  :مقارنة ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� ب�ول أورو�ا وآس�ا: ثال�ا

 : ���� مقارنة الف�وقات ب�� ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� وال�ول الأخ�� م� خلال ال��ول ال��الي 
 مقارنة ص��فة ال�أم�� في ال��ائ� ب�ول أورو�ا وآس�ا: 7ال��ول 

  ال��ائ�  آس�ا   أورو�ا   ال�قارنة
ن��ذج ال�أم�� 

  ال��في
ت�الفات ال��ز�ع وال��ار�ع  ن��ذج م��امل 

  ال�����ة
  اتفاق�ة ال��ز�ع

  ن�اذج أك�� ت�املا  ت�امل ال��اذج
  

م��وع م���ك، اتفاق�ة ال��ز�ع 
  .وم���عة ال��مات ال�ال�ة

اتفاق�ات ت�ار�ة ���ل رئ��ي 
  )اتفاق�ة ت�ز�ع(

ال��ا�� ب�� ال��� وت���عات   ت��اوح ب�� م���ر إلى م���ع  م���ر  ت���� 
  ال�أم��

الغ�اب أو ال�� م� الق��د   -  ت�����ةلا ت�ج� ق��د   الق��د ال������ة
  ال������ة

  ن�� ال��ق 
  ت�ز�ع

  الأس�اق ال�اض�ة
  ف�وع م�ع�دة ال���ك

  إم�انات ن�� عال�ة
  أساسا ف�وع ال���

  إم�انات ن�� عال�ة
  ف�وع ال��� ���ا�ة

ال�هات الفاعلة 
  ال�ئ���ة

ال���ك ال��ل�ة وش��ات 
  ال�أم��

الأج���ة وال��ل�ة وش��ات ال���ك   ال���ات الأج���ة
  ال�أم��

  ج�دة م��ف�ة لل��مات  ج�دة عال�ة لل��مات  ج�دة عال�ة لل��مات  ج�دة ال��مات
ك�افة ال��مات 

  ال���ف�ة 
مع�لات ال��افة 

  ال���ف�ة عال�ة ن��ً�ا
 مع�لات ال��افة ال���ف�ة

  عال�ة ن��ً�ا 
ك�افة ال���ف�ة ومع�لات 

  م��ف�ة م��ف�ة ن��ً�ا
م�ا�ا ض����ة ����ة   ال��ا�ا ال�����ة

� على ت�عل� �ال�أم�
  ال��اة

أو م�اكل (غ�اب ال��ا�ا ال�����ة   م�ا�ا ض����ة ����ة 
  )الإنفاذ

  م��ف� ن���ا   عالي ن���ا  عالي ن���ا   ال�عي ال�أم��ي 
نهج قائ� ���ل أساسي على ف�ع أسل�ب م�ع�د الق��ات لل�أم��  أسل�ب  م�ع�د الق��ات  نهج الق�اة 
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ال���في على أساس اتفاق�ة   لل�أم�� ال���في
ت�ز�ع وم���عة ال��مات 

  ال�ال�ة

  أو و�الة ال���

ص�رة ش��ة 
  ال�أم��

ص�رة إ��اب�ة ع� 
  ال�أم��

ص�رة سل��ة ع� ش��ة ال�أم��   ص�رة ج��ة ع� ال�أم��
  )ع�م ت�ف� خ�مات ما �ع� ال��ع(

مع�لات م��ف�ة أو نق� في   �تفعةم  ثقافة ال�أم�� م�تفعة  ثقافة ال�أم��
  ثقافة ال�أم��

Source : Hamoul Tarik , Zair wafia, Mahfoud Mourad, Bancassurance: Algerian Lessons 
from the Global Experience in Banking and Insurance Collaboration, Economic Sciences, 
Management and Commercial Sciences Review, Volume:12 / N°: 02, 2019, p-p :897-898. 

  :ال�ات�ة
ص��فة ال�أم�� هي ن��ذج ال��� أن ه�ا خل��ا م� خلال معال�ة م��لف ال�قا� ال�����ة في 

م���� �ع�� ع� ال�عاون ب�� ش��ات ال�أم�� وال���ك، ل��ز�ع م���ات ال�أم���ة ع�� ال��اب�� ال����ة؛ 
  :وت�صل�ا إلى ال��ائج ال�ال�ة

وت�ز�ع م���ات ال�أم�� ع�� ال��اب�� في ال��ائ� وج�نا أن م�ارسة ن�ا� ال�أم�� ال���في 
- 95ال�ع�ل وال���� لل��س�م 2006ف�ف��  20ال��رخ في  04- 06أص�ح م�احا ���ج� القان�ن  ال����ة

ال���ك، وال��  �ال�أم��ات والإ�ار القان�ني ال�� ی��� ت���� ال��عل� 1995جانفي  25في ال��رخ  07
؛ وق� جاءت ه�ه ال��غة ال��ی�ة ل���ك وش��ات ال�أم��ت��ع ب�� ا س�ح �ال��ق�ع على س�ع اتفاق�ات

  .ال�ه�ض �ق�اع ال�أم��ات الأش�اصلل��ز�ع م� أجل 
 �2017ال�غ� م� ن�� الإن�اج م� خلال ص��فة ال�أم�� م� س�ة لأخ��؛ ح�� حقق� س�ة 

إلا أن  2016٪ مقارنة �عام 85 م�تفعة ب���ة ص��فة ال�أم��ت�ز�ع م���ات ال�أم�� ال���لفة ع��  ت���
ه�ا الارتفاع �ع�د ��فة أساس�ة لارتفاع تع��فات �ع� ال����جات م�ل تأم�� أخ�ار ال��ارث ال���ع�ة 

CAT NAT؛  
إن ت���ة ال��ائ� في ص��فة ال�أم�� لا ت�ال م��اضعة ولا ت�قى لل����� ال��ل�ب، ح�� أن ن��ة 

  .فق� ٪3 ت�ز�ع ع�� ص��فة ال�أم�� �ال���س� ت��ل
  : ال��ص�ات

  ؛ م�� الع�ل ل��ق�� ال��امل ال��عي وال��ي ب�� أن���ه�اأ��� على ال���ك وش��ات ال� - 
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ع ع�ــ�  ص��فة ال�أم��تعــ�یل ال��ــ�ص ال����ق�ــة  -  ــ ب��ســ�ع قائ�ــة ال����ــات ال�أم���ــة القابلــة لل��ز�
 ؛شـ�اب�� ال��ـ�ك

ال��الفـات ال�أسـ�ال�ة بـ�� ال��ـ�ك وشـ��ات ال�ـأم�� ل�ع��ـ� �ه�ر م���عات مال�ة  إقامةت�ـ��ع  - 
 ؛ك���ة

  .ال����� ال����� وال�ائ� لل��لاء ال������ن لل�أم��  - 
  :قائ�ة ال��ادر وال��اجع

  :ال���ص القان�ن�ة: أولا
 04-06وال���� �الأم� ال��عل� �ال�أم��ات وال�ع�ل  1995ال�ادر في جانفي  07- 95الأم�  - 

  ؛2006ال�ادر في ف�ف�� 
وال�� ح�د ��ق وش�و� ت�ز�ع م���ات  2007ما�  22ال�ادر في  153-07ال��ف���   ال��س�م - 

 ال�أم�� ع�� ال���ك وال��س�ات ال�ال�ة؛
وال�� ح�د ن�ع ال����ات ال���� ت�ز�عها به�ه ال�ق��ة و��ا  23/08/2007الق�ار ال�ادر في  - 

 ت الق��� لع��لة ال��ز�ع؛ ال�ع�لا
 .ال���د ل���ة م�اه�ة ال��� في رأس�ال ال���ة 2008ف�ف��  20ق�ار  - 

  :ال����عات ال���اغ�ج�ة: ثان�ا
ق�ان ب�اه��، دروس في ال�أم�� ال���ي، م���عة ب��اغ�ج�ة م�جهة ل�ل�ة ماس�� مال�ة و���ك، �ل�ة و  - 

 .2016جامعة أمحمد ب�ق�ة، ب�م�داس،  العل�م الاق��اد�ة وال��ار�ة وعل�م ال�����،
  :ال�سائل وال����ات: ثال�ا

في ال��� الإسلامي، دراسة حالة في   (Bancassurance)ت�ف�� ال�أم�� ال���في، محمد تقي ال�ی� -
 �لّ�ة ال���عة، جامعة دار ال�لام الإسلامّ�ة، ��� ت��ج، ،٢٠١٣ال��عي �ف�ن�رو�� عام  BRI ب��

  .2014 إن�ن�ن��ا، 
م�ه�ب س�اح، الات�اهات ال��ی�ة لل��مات ال���ف�ة، م���ة مق�مة ل��ل شهادة ال�اج���� في ال���ك  - 

  .2005وال�أم��ات، �ل�ة العل�م الاق��اد�ة وال��ار�ة وعل�ن ال�����، جامعة م���ر�، ق�����ة، 
  :ال�قالات: را�عا

- Hamoul Tarik , Zair wafia, Mahfoud Mourad, Bancassurance: Algerian 
Lessons from the Global Experience in Banking and Insurance 
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Collaboration, Economic Sciences, Management and Commercial Sciences 
Review, Volume:12 / N°: 02, 2019 

- MERGOUM Kelthoum,  HASSANI Hocine, Himrane Mohammed, The 
partnership between banks and insurance companies to develop life 
insurance in algeria, Revue des Réformes Economiques et Intégration En 
Economie Mondiale, Vol 13 N°26, Année 2018. 

- Soumeya BERNOU, Bancassurance au niveau des banques algériennes, 
développement et enjeux : Cas de la banque nationale d’Algérie « BNA », 
Revue de L'entreprise, Université d’Alger 3, Volume :1, N° :1, 2012. 

- HAMOUL TARIK, Kassoul Sofiane, Analyse du contexte global de la 
bancassurance en Algérie Etude comparative, Revue Des Etudes 
Economiques Approfondies, N° 04/2017  

- Keltoum MERGOUM, Hocine HASSANI, La bancassurance en France, 
quelle Expérience pour l’Algérie?, Revue des études humaines et sociales -
A/ Sciences économiques et droit. N° 20, juin 2018. 

 ال�راساتم�لة حالة ال��ائ�، -عادل زق���، دور ص��فة ال�أم�� في ت���� و�نعاش س�ق ال�أم��ات  - 
  2017 ،01ال��ء ،10د �اد�، ال��ائ�، الع� ح�ه ل���، ال ال�ه��جامعة ، ق��اد�ة وال�ال�ةالا

  :أشغال ال�ل�ق�ات: خام�ا
ل�ل�قى ات�ارب ال�ول،   –ن��ل ق�لي ونق�ار� سف�ان، ال��اعة ال�أم���ة، ال�اقع الع�لي وآفاق ال�����  - 

ت�ارب دول،  �ل�ة العل�م  – أفاق ال����� و ال��اعة ال�أم���ة ال�اقع الع�لي :ح�ل ال�ولي ال�ا�ع
 .2012 د����� 04و 03 يالاق��اد�ة،  جامعة ح����ة ب� ب�علي، ال�لف، ی�م

 CNEP/Banqueدراسة حالة –ب��� ع�� القادر، ح�� محمد، آفاق ال���ك ال��ائ��ة ل����ات تأم���ة  - 
إصلاح ال��ام ال���في ال��ائ��، : ، ورقة ��� مق�مة إلى ال��ت�� العل�ي ال�ولي ال�اني ح�لSAAو

  .2008مارس  11/12كل�ة ال�ق�ق والعل�م الاق��اد�ة، جامعة ورقلة، 
  :ال�قار��: سادسا

- Les Rapports annuels, « Activité des assurances en Algérie », Ministère des 
finances, Direction Générale du Trésor, direction des Assurances, Alger,  
des années (2007- 2018)



 

 

  


