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 :ملخص

ة العاملة حاءت هزه الىسكة البدثُة الخاملة لعىىان أهمُة ومعىكات المإظعات الىاؼئة معلؼة الظىء خصُصا على الؽشوات الىاؼئ         
أخذ  في مجاٌ ثىىىلىحُا المعلىمات والاثصاٌ بالأسدن، لحبرص مياهة هزه المإظعات في الاكحصاد ومعاهمتها في عملُة الحىمُة، مع الإؼاسة ئلى

ئلى الفؽل في نهاًة الؽشوات التي جعذ منها هىمىرج هاجح في المجاٌ، بالإطافة ئلى ثدذًذ المعىكات التي جعشكل وؽاغ هزه الؽشوات أو أن ثإدي بها 
 .الأمش

بلى ثىطُذ رلً مبجي أظاظا على معلىمات ئخصاةُة ومبرسات ثلذمد بها الؽشوات الىاؼئة العاملة في مجاٌ ثىىىلىحُا المعلىمات         وٍ
ة "ئمباهد مُىا" الم ش الزي كامد به ؼشهة الاظخؽاسات الإكلُمُة الملذمة للخذمات الاظخثماسٍ يؽىس مً كبل المىح  الألماو  بالأسدن سصذها  الحلشٍ

 للحعاون الذولي.

 كلماث مفخاخيت: المؤسساث الىاشئت، المؤسساث الىاشئت العاملت في مجال الخكىىلىجيا، جمىيل المؤسساث الىاشئت. 

  JEL  :L26، O31اثجصييف

Abstract: 

        This research paper titled The Importance and Obstacles of Emerging Institutions focused 
specifically on emerging companies working in the field of information and communication 
technology in Jordan, to highlight the position of these institutions in the economy and their 
contribution to the development process, with reference to one of the companies that is considered a 
successful model in the field, in addition to Determining the obstacles that hinder the activity of 
these companies or lead them to failure in the end.    

         and the clarification of this remains mainly based on statistical information and justifications 
submitted by emerging companies working in the field   of information technology in Jordan, which 
were monitored by the report carried out by the regional consultancy company that provides 
investment services “Impact MENA” Published by the German Office for International 
Cooperation.  
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  جمهيد :  -

جعحبر الؽشوات الىاؼئة في الىكد الشاهً مً بين أهم الذعاةم الأظاظُة لعملُة الحىمُة في مخحلف دوٌ العالم                

بؽيل عام والذوٌ الىامُة بؽيل خاص، وهزا بفظل ما ثلعبه مً أهمُة مً خُث معاهمتها في الىمى الاكحصادي ودوسها في 

ثدعين كؼاع الحجاسة الخاسحُة لاظُما عً معاهمتها في ثدلُم الحىمُة المدلُة وثضوٍذها لباقي  خلم الىظاةف وأدائها في

المإظعات أو الؽشوات الىبري، وعلى هزا الأظاط أصبدد الؽشوات الىاؼئة جعجى بأهمُة هبيرة على الصعُذ المدلي والذولي 

الؽشوات ثخعم بمعاهمتها الاححماعُة والاكحصادًة في ومدل هلاػ على معحىي المإثمشات العلمُة، هما أهه لم ثظل هزه 

عملُة الحىمُة فلؽ، بل أصبدد ثلع  دوسا مميزا في الجاه  البُئي بما ًىفل ثدلُم الحىمُة المعحذامة في ئػاس صاس ًؼلم 

ي مخحلف فُه على المإظعات المعىُة بزلً بالمإظعات الىاؼئة الخظشاء، لىً سغم رلً ئلى أن فعالُة هزه الؽشوات ف

لها مما حعل أغلبها ًلاقي الفؽل والضواٌ، وبالحالي على  الاكحصادًات باثد جعاو  مً وحىد علبات عذًذة ومحىىعة في ػشٍ

هزا الأظاط ظيحؼشق في هزه الىسكة البدثُة ئلى معالجة الإؼيالُة المحعللة أظاظا بالؽشوات الىاؼئة العاملة في مجاٌ 

 شح الحالي:الحىىىلىحُا بالأسدن، وفلا للؼ

ما مدي مساهمت الشسكاث العاملت بمجال الخكىىلىجيا في الاقخصاد الأزدوي؟ وما هي أهم المعىقاث التي حعسقل هره  -

 وشاط هره الشسكاث مً وجهت هظس أصحابها؟

ج الىصف  والمىهج لغشض معالجة الإؼيالُة المؼشوخة والإلمام بعىىان الىسكة البدثُة التي ثم فيها الاعحماد على المىه        

 الحدلُلي، ثم هُيلة الىسكة ئلى رلاذ مداوس والحالي:

 .مفهىم المإظعات الىاؼئة :  المدىس الأوٌ

 .المدىس الثاو : ئبشاص بعع الذساظات العابلة للبدث في مجاٌ الؽشوات الىاؼئة 

 .المدىس الثالث: الؽشوات الىاؼئة في الاكحصاد الأسدو  "الأداء والمعىكات 

 ذف مً ئعذاد هزه الىسكة البدثُة في:ًىمً اله

 .ئبشاص أهمُة أو دوس الؽشوات الىاؼئة في عملُة الحىمُة 

 .معشفة أداء معاهمة الؽشوات الىاؼئة على أسض الىاكع وهمثاٌ على رلً ثم دساظة خالة الأسدن 

 ي بحذخل الأػشاف الىؽف عً أهم المعىكات التي ًىاؼذ أصخاب الؽشوات الىاؼئة العاملة في المجاٌ الحىىىلىج

 المعىُة لخلها.

 .ثلذًم بعع الاكتراخات التي ًيىن مفادها العمل على ئهجاح الؽشوات الىاؼئة وثفعُل دوسها الحىمىي 

 :مفهىم المؤسساث الىاشئت .1

في ئػاس ثدذًذ مفهىم المإظعات الىاؼئة ظيحؼشق في هزا المدىس ئلى ثدذًذ جعشٍف هزه المإظعات، ثىطُذ  

  عملُة الحىمُة، ورهش أهم المعىكات التي ثلاكيها بؽيل عام.أهمُتها في 

 المؤسساث الىاشئت:. حعسيف 1.1

بعذ الخشب العالمُة الثاهُة مباؼشة، ورن بعذ ظهىس ؼشوات سأط الماٌ  Start-upللذ بذأ اظحخذام مصؼلح 

ت أو الؽشوات الىاؼئة أما بخصىص ، وهزا ما ًذٌ على الظهىس اللذًم بالمإظعا(4، صفدة 2020/2021)ثشغُجي،  شالمخاػ

فها فدع   Start-up وولمة  للحى، بذأ صغير مؽشوع أنها على "startup" الىاؼئة المإظعة جعشف اللاهىن الإهجليزي  جعشٍ
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، 2020)سمظاو  و بىكشة،  اللىي  لفىشة الىمى ٌؽير ما "up" و الاهؼلاق فىشة ئلى ٌؽير ما وهى "Start"حضأًً  مً ثحيىن 

ً لهزا المفهىم في هحابه  Eric Ries. وخع  (278صفدة  جعشف المإظعة الىاؼئة بأنها  The lean Startupأخذ المىظشٍ

عشفد المإظعة  la rousseهُان بؽشي صممد لخلم مىحج حذًذ في ظل خالة عذم ثأهذ حذًذة. وخع  اللاهىن الفشوس ي 

. (16)المإمً و وآخشون، دون ظىة وؽش، صفدة  ات الخذًثةالىاؼئة بأنها: المإظعات الؽابة المبحىشة في كؼاع الحىىىلىحُ

وفي جعشٍف آخش جعجي المإظعات الىاؼئة بأنها: ؼشهة حذًذة عادة ما ثيىن صغيرة في مشخلتها المبىشة مً الخؽغُل، جععى ئلى 

هزه الحعاسٍف ئلا  همىرج أعماٌ معحذامة وكابلة للحؼىس ومشبدة وثمحلً الإمياهُة لحدلُم معذٌ همى مشثفع. وبالشغم مً

أهه ًمىً أن ًخحلف جعشٍف المإظعات أو الؽشوات الىاؼئة مً بلذ لآخش فمثلا في الأسدن جعجي الؽشوات الىاؼئة بأنها: ؼشهة 

خ الخسجُل الشظمي وجعمل في واخذ أو أهثر مً اللؼاعات رات  وؽؼة معحللة كاهىهُا لا ًحجاوص عمشها عؽش ظىىات مً ثاسٍ

ش اكحصاد الؽشوات الىاؼئة في الأسدن " ثلُُم المعاهمة الاكحصادًة وئمياهات الؽشوات  ة/ الىمى المشثفعالإمياهات المشثفع )ثلشٍ

  .(9، صفدة 2019الىاؼئة العاملة في مجاٌ الحىىىلىحُا"، اًاس 

مً   بعذ ثدذًذ أهم الحعاسٍف التي أػللد على المإظعات الىاؼئة ًمىً اللىٌ أهه ثحمثل هزه المإظعات في ول 

المإظعات أو الؽشوات الفحُة أو بعباسة أخشي خذًثة اليؽأة ثلىم بؼشح مىحجات حذًذة في الأظىاق المعتهذفة بغع الىظش 

ع والمتزاًذ ثحمحع بالاظحللالُة ورلً  عً حجمها الزي ًيىن على الأغل  في ؼيل مإظعات صغيرة أمامها فشص للىمى العشَ

 غ، وعلى هزا الأظاط فهي مإظعات ثحميز بيل مما ًلي:باهؼلاكها مً الصفش في عملُة الحأظِ

  المإظعات الىاؼئة هي مإظعات خذًثة العهذ، أي مإظعات ًافعة أمامها خُاسان ئما الحؼىس والىجاح أو الفؽل

 والإغلاق.

 ع على غشاس الحي ع والمتزاًذ، ورلً بحدلُلها لأسباح هبيرة وبؽيل ظشَ الُف التي ثحميز المإظعات الىاؼئة بالىمى العشَ

 ثحدملها. 

  لة رهُة جعحمذ المإظعات الىاؼئة على عامل الحىىىلىحُا، فهي ثلىم على ثضوٍذ العىق بمىحجاتها أو خذماتها بؼشٍ

ة وجعحمذ على الحىىىلىحُا في الخصىٌ على الذعم مً كبل خاطىات الأعماٌ.  وعصشٍ

 تي ًمىً الخصىٌ عليها.ثحميز المإظعات الىاؼئة بحيالُفها المىخفظة ملاسهة بالأسباح ال 

 .ؼشوات ثحمحع بالاظحللالُة في اهؼلاكتها، أي ثبذأ مً الصفش ولا جعحمذ على غيرها في ثأظِعها 

 .ل ثلً الأفياس ئلى مىحجات مشبدة  ثحصف بالابحياس والإبذاع وثدىٍ

 ثحميز بالمخاػش العالُة.   

 أهميت المؤسساث الىاشئت .2.1

ة وسؤوط أمىالها الصغيرة دوسا معحبرا في عملُة الحىمُة، فهي ثلع  المإظعات الىاؼئة بحجعُذ أف ياسها الاظخثماسٍ

ع الاكحصادي للذوٌ التي ثفحلش ئلى رلً، وثمغ أهمُة هزه المإظعات الجاه   جعاهم في ثدلُم الإكلاع الاكحصادي والحىىَ

حذامة وثؼىس وظاةف هزه المإظعات بشص ما الاححماعي والاكحصادي لعملُة الحىمُة، دون أن هيس ى أهه مع بشوص الحىمُة المع

ٌعشف بالمإظعات الىاؼئة الخظشاء التي جعاهم في ثدلُم البعذ البُئي بالإطافة ئلى الأبعاد العابلة، وعلى العمىم فف  

 ئػاس ثدذًذ أهمُة هزا الىىع مً المإظعات هجذ أهه جعمل المإظعات الىاؼئة على ول مما ًلي:  

 اؼش أو غير مباؼش مما ٌعاهم في اللظاء على مؽيلة الفلش ومؽيلة البؼالة.خلم فشص للعمل بؽيل مب 
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  أداة فعالةةةة لحةةةىػً الأوؽةةةؼة فةةةي المىةةةاػم الىاةُةةةة ممةةةا ًجعلهةةةا أداة هامةةةة لتركُةةةة ثثمةةةين المةةةىاسد المدلُةةةة وئخةةةذي وظةةةاةل

 الحيامل والاهذماج بين المىاػم.

  ةل هةزه الأفيةاس جعاهم في ثمىين الفئات التي ثحملً الأفياس الاظخثماس ةة علةى ثدىٍ ٍة ولا ثمحلً اللةذسات المالُةة والإداسٍ

ع واكعُة  .(280، صفدة 2020)سمظاو  و بىكشة،  ئلى مؽاسَ

    .جعاهم في ثضوٍذ العىق بمخحلف المىحجات الممىىة وبالحالي جعاهم في ئخلاٌ الىاسدات 

 ع بما ثدحاج ئلُه في عملُة الاظخثم  اس.جعاهم في ثضوٍذ مخحلف المؽاسَ

 .جعاهم في ثدعين الىمى الاكحصادي مً خلاٌ اللُم المظافة التي ثدللها 

 معىقاث هجاح المؤسساث الىاشئت. 3.1

 مً بين أهم المعىكات التي جعشكل وؽاغ هزه المإظعات هزهش ما ًلي:

عات بةاللىاةذ المعىكةات هةزه ثحعلةم المعىقااث الخىظيميات:. 1.3.1  بؽةيل بِئةة وثيلفةة الأعمةاٌ علةى ثةإرش التةي واللةىاهين والخؽةشَ

عُة الحىظُمُةة المعىكات ثحمثل بدُث عام، ٌ  الىاؼةئة، وصةعىبة المإظعةات ئوؽةاء ئحةشاءات فةي الحعلُةذ" فةي والخؽةشَ  علةى الخصةى

 .(53)كىذوػ و وآخشون، دون ظىة وؽش ، صفدة  لها الشظمُة التراخُص

وات هاؼئة أمش ًدحاج لخبرات محىىعة، بالإطافة ئلى ئن ثأظِغ ؼش اوعدام الخبرة لدي أصحاب الشسكاث الىاشئت:  2.3.1

م  المعحىي العلمي والحلجي الىبير، وهى ما ًفشض على صاخ  الؽشهة الىاؼئة أن ًلم ببعع أظاظُات الإداسة والخعىٍ

ٌ وئعذاد الاظتراثُجُات ئلى غير رلً، وهزه الخبرات ئن لم محىفشة لذي صاخ  الؽشهة ظُظؼش أن ٌؽتريها مً خلاٌ كبى 

ل مً معخثمش لذًه الخبرة في رلً ، وبالحالي فان هلص الخبرة لذا أصخاب (473، صفدة 2020)عثمان و العشاب ،  ثمىٍ

 الؽشوات الىاؼئة ٌعذ مً بين أهم المعىكات التي ثإوٌ بهزه الؽشوات ئلى الفؽل والضواٌ.  

ل ٌعحبرمشكلت الخمىيل: . 3.3.1  مً للؽشهة المبىشة في المشاخل رلً هاؼئة، ظىاء وان ؼشهة لأي باليعبة سةِعُا عىصشا الحمىٍ

محلذمة، وبالشغم مً جعذد  في مشاخل أعمالها هؼاق ثىظُع في الؽشهة سغبة عىذ أو البلاء، ملىمات مً الأدوى الخذ ثىفير أحل

م الصىادًم الخاصة ل المؽشوات الىاؼئة ظىاء واهد هزه المصادس مدلُة أو خاسحُة أو عً ػشٍ ل هزه  مصادس ثمىٍ بحمىٍ

ل مً أهبر العلبات التي ثحعشض لها الؽشوات الىاؼئة، بدُث ٌعىد رلً لعذة أظباب  الؽشوات، ئلا وأهه ٌعذ مؽيل الحمىٍ

ل الممىىة والمحاخة لهزه  مً أهمها: اوعذام الخبرة لذي أصخاب هزه الؽشوات كذ ًصع  مً البدث في مىظىمة الحمىٍ

ً في دعم هزه الؽشوات ختى ًصبذ للؽشهة الىاؼئة كاعذة مً العملاء الفعلُين، اهحظاس  الؽشوات، عذم مخاػشة المعخثمشٍ

لة جعشكل وؽاغ  ل ؼشوات معخثمشة هبري لذعم الؽشوات الىاؼئة وهزا ًأخز فترة ػىٍ ً المبادسة مً ثمىٍ بعع المعخثمشٍ

  الؽشهة الىاؼئة، عذم ثىفش الظماهات اليافُة لخصىٌ الؽشوات الىاؼئة على اللشوض. 

لُة، ئطافة  صعىباث الدسىيق:. 4.3.1 ئن اهخفاض الإمياهُات المادًة للمإظعات الىاؼئة ًإدي ئلى طعف هفاءتها الخعىٍ

ة في الىكد الخالي. ل  التي ثدذ مً اظتهذافها للأظىاق التي جؽهذ مىافعة كىٍ  ئلى عذم خبرتها في المجاٌ الخعىٍ

 كاث الىاشئتبعض الدزاساث السابقت الباخثت في مجال الشس . 2

 مً بين الذساظات العابلة التي ثىاولد مىطىع المإظعات أو الؽشوات الىاؼئة هزهش:

ةةةةل المإظعةةةةات الىاؼةةةةئة مةةةةً وحهةةةةة هظةةةةش أصةةةةخابها"،  دزاساااات لااااا:  مااااس  صااااام جماااال:. 1.2 ثىاولةةةةد الذساظةةةةة عىةةةةىان "معىكةةةةات ثمىٍ

ش الم ةةةادة الأعمةةةاٌ فةةةي ثؼةةةىٍ ؽةةةشوعات الصةةةغيرة والمحىظةةةؼة فةةةي الاكحصةةةاد اللُ ةةةي وكةةةذمد وىسكةةةة بدثُةةةة فةةةي فعالُةةةات مةةةإثمش دوس سٍ

ل المإظعات الىاؼئة في لُبُا، وأوضخد الفشق 2019ظبحمبر  21بجامعة مصشاثه المىعلذ في  ، عالجد الذساظة معىكات ثمىٍ
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ً بةين المإظعةةات الصةةغيرة والمحىظةةؼة والمإظعةةات الىاؼةةئة لإصالةةة الغمةةىض عةةً رلةةً، ثؼشكةةد الذساظةةة ئلةةى دساظةةة مُذاهُةةة عةة

ةم ثىحُةةه اظةةحبُان بخصةةىص العىةةىان المعةةالج، ثةةم فيهةةا ثىصَةع  اظةةحماسة علةةى مجمىعةةة مخحةةاسة مةةً المإظعةةات الىاؼةةئة،  34ػشٍ

وثىصةلد فةةي النهاًةةة ئلةةى أن أصةةخاب الؽةةشوات الىاؼةةئة لا ًمليةةىن الذساًةةة والمعشفةةة اليافُةةة بالمعةةخىذات المؼلىبةةة للخصةةىٌ علةةى 

ل، ولِغ لهم معشفة حُذة بأهىاع المىحجات المالُة المحاخة لذي المصاسف، هما ثفحلش هزه المإظعات ئلى الذساًة اليافُة  الحمىٍ

بيةةل مةةً المإؼةةشات اليلُةةة المحمثلةةة فةةي الحسةةخم، وخعةةاب أظةةعاس الفاةةةذة، بالإطةةافة ئلةةى عةةذم معةةشفتهم لإعةةذاد الخؼةةؽ المالُةةة 

ع التي ثللل مً مخاػش الؽشهة. هزا وأؼاست الذساظة في هحاةجها هزلً أهه ٌعىد طعف الىعي المالي لأصخاب  وأظالُ  الحىىَ

لةة ظةلُمة، وأهةذت الذساظةةة  المإظعةات الىاؼةئة ئلةى الافحلةاس لدسؼةادات والىصةاةذ التةي جعةاعذ علةى ئداسة أمةىسهم المالُةة بؼشٍ

ةةل المإظعةةات الىاؼةةئة خاصةةة فةةي جؽةةذًذه ةةة داخةةل المصةةاسف جعةةذ أخةةذ المعىكةةات فةةي ثمىٍ ا علةةى ػلةة  علةةى أن الإحةةشاءات الإداسٍ

ل.   الظامىات مً هزه المإظعات ملابل الخصىٌ على الحمىٍ

ع الىاؼةئة دساظةةة  دزاسات لاا: مدماد سابتي:. 2.2 ةل المؽةاسَ حةاءت هةزه الذساظةة خاملةة لعىةةىان "فعالُةة سأط المةاٌ المخةاػش فةي ثمىٍ

ةةةة الأوسبُةةةة للمعةةةاهمة ت هُةةةل ؼةةةهادة الماحعةةةحير بجامعةةةة أعةةذت هةةةزه الذساظةةةة فةةةي ظةةةل محؼلبةةا "-Finalep-خالةةة المالُةةةة الجضاةشٍ

ع  ، عالجد الذساظة ئؼيالُة مفادها2008/2009مىحىسي في كعىؼُىة ظىة  ةل المؽةاسَ مذي فعالُة سأط الماٌ المخاػش فةي ثمىٍ

ةةةةل  لي الأمثةةةةل لخةةةةل مؽةةةةيلة ثمىٍ الىاؼةةةةئة عامةةةةة والمبحىةةةةشة منهةةةةا خاصةةةةة، وثىصةةةةلد ئلةةةةى أن سأط المةةةةاٌ المخةةةةاػش هةةةةى البةةةةذًل الحمةةةةىٍ

عة المإظعةةةةات ا لىاؼةةةةئة خاصةةةةة المبحىةةةةشة منهةةةةا باعحبةةةةاسه اظةةةةخثماس خلُلةةةة  مةةةةً دون أرةةةةش الشفةةةةع المةةةةالي ولا ًخىةةةةافى مةةةةع مبةةةةادب الؽةةةةشَ

الإظةةةلامُة، وأن صةةةىاعة سأط المةةةاٌ المخةةةاػش فةةةي الجضاةةةةش جعةةةذ خذًثةةةة اليؽةةةأة ولا ًةةةضاٌ هىةةةان الىثيةةةر ممةةةا ًجةةة  عملةةةه ختةةةى ثيةةةىن 

ها في الاكحصاد الىػجي، وأما باليعبة لفعالُةة سأط المةاٌ المخةاػش للمإظعةات صىاعة سأط الماٌ المخاػش ثلع  الذوس المىحظش من

الىاؼةةةئة عىةةةةذ المىبةةةع فةةةةان هظةةةةشة المخةةةاػش وثلُُمةةةةه للمؽةةةةشوع ثخحلةةةف عةةةةً البىةةةةً باعحبةةةاسه لا ًشهةةةةض علةةةةى الظةةةماهات التةةةةي ًلذمةةةةه 

ةل الةزي ًلذمةه المخةاػش بةشأط المؽشوع وئهما ًشهض على اظحعذاد المؽشوع للىجاح وثدلُلةه للةُم مظةافة، فةي خةين ٌعحبة ر الحمىٍ

 الماٌ هى الأوع  والأهثر اظحجابة لاخحُاحات وخصاةص المإظعات الىاؼئة.  

"دوس خاطةةةةةىات الأعمةةةةةاٌ فةةةةةي دعةةةةةم وثىمُةةةةةة المإظعةةةةةات الىاؼةةةةةئة دساظةةةةةة خالةةةةةة  ثىاولةةةةةد عىةةةةةىان:دزاسااااات لاااااا: بىالشاااااعىز شاااااسيفت: . 3.2

، ثىاولةد 2018مجلةة خىلُةات البؽةاةش بالمجلةذ الشابةع العةذد الثةاو  ظةىة  الجضاةش"، كذمد هزه الذساظة لليؽش هملاٌ علمي فةي

ئؼيالُة مؼابلة لعىىان الىسكةة البدثُةة، وثىصةلد ئلةى أهةه جعةاهم خاطةىات الأعمةاٌ فةي دعةم وثىمُةة المإظعةات الىاؼةئة مةً 

ع اهؼلاكا مً مشخلة بذء اليؽاغ وصىلا ئلى مشخلة الىمةى، فهةي ثةذعم أصةخاب المؽةشوعات بمخحلةف  خلاٌ اخحظانها للمؽاسَ

ةةةل والحخؼةةةُؽ، وبخصةةةىص واكةةةع رلةةةً علةةةى  م، أو الحمىٍ الأدوات اللاصمةةةة لىجةةةاح المؽةةةشوع ظةةةىاء مةةةً خُةةةث: الحةةةذسٍ  أو الخعةةةىٍ

عةذ اهحمةام الجضاةةش  معحىي الجضاةش فاهه لاصالد هزه الأخيةرة جعةاو  مةً هلةص فةي الأعمةاٌ الشاةةذة أو وحةىد ملةاولات خلُلُةة، وَ

 ٌ أمشا محأخشا  مما ٌغُ  دوسه في دعم المإظعات الىاؼئة التي باثد جسجل معذلات مشثفعة مً الفؽل.   بداطىات الأعما

ثىاولةةةةةد الذساظةةةةةة عىةةةةةىان "دوس المإظعةةةةةات الىاؼةةةةةئة فةةةةةي الحىمُةةةةةة الاكحصةةةةةادًة" ، وأعةةةةةذت هةةةةةزه  دزاسااااات لاااااا: باااااً  يااااااد جليلااااات:. 4.2

، 2021ظةةةىة  01، العةةةذد08معةةةة ًفةةةي فةةةاسط بالمذًةةةة، فةةةي الجلةةةذ الذساظةةةة هملةةةاٌ علمةةةي وؽةةةش فةةةي مجلةةةة الذساظةةةات اللاهىهُةةةة لجا

ثىاولد الذساظة ئؼيالُة ثحمدىس خىٌ ئبشاص هُفُة معاهمة المإظعات الىاؼئة في الحىمُة الاكحصادًة، فحىصلد ئلى العذًةذ 

جضاةةةش، باعحباسهةةا مةةً الىحةةاةج مةةً أبشصهةةا أهةةه جعةةذ هةةزه المإظعةةات الأداة التةةي ثف ةة ي ئلةةى ئخةةذاذ ثدةةىٌ اكحصةةادي حةةزسي فةةي ال

 ثخلم مىحجات وهمارج أعماٌ حذًذة مبيُة على الابحياس وهى ما ًإدي ئلى ثدعين هىعُة الخُاة وثدلُم الحىمُة المعحذامة.
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 :الشسكاث الىاشئت في مجال الخكىىلىجيا بالأزدن: الأداء والمعىقاث. 3

ش الؽشوات الىاؼئة العاملة في مجاٌ الحىىىلىحُا ظىعمل في هزا المدىس على: جعشٍف هزا  مً خلاٌ كشاءثىا لحلشٍ

همارج الؽشوات الىاؼئة العاملة في مجاٌ الحىىىلىحُا، ثلُُم أدائها في الاكحصاد أخذ الىىع مً الؽشوات الىاؼئة، رهش 

 ا.الأسدو ، المعىكات أو العلبات التي ثحعشض ئليه

 :. حعسيف الشسكاث الىاشئت العاملت في المجال الخكىىلىجي بالأزدن1.3

بالشغم مً افحلاس الأسدن لىحىد جعشٍف سظمي للؽشوات الىاؼئة بؽيل عام وجعشٍف للؽشوات الىاؼئة العاملة في 

ش " اكحصاد الؽشوات الىاؼئة في الأسدن" الزي أ م مجاٌ الحىىىلىحُا بؽيل خاص ئلا وأهه ثظمً ثلشٍ لف مً كبل الفشٍ

وؽؼة  ؼشهةوآخشون اكتراح جعشٍف للؽشوات الىاؼة العاملة في مجاٌ الحىىىلىحُا على أنها: Impact Menaالبدثي لؽشهة 

، ومعحللة المعشفة كاةمة على
ً
ذ لا كاهىهُا خ مً ظىىات عؽش عً عمشها ًضٍ أهثر مً  أو واخذ في وجعمل الشظمي، الخسجُل ثاسٍ

ش الخلاف المىحىد بين الؽشوات الىاؼئة العاملة في  المعلىمات ثىىىلىحُا خذمات أو ظلع كؼاعات والاثصالات، وأوضح الحلشٍ

 مجاٌ الحىىىلىحُا والؽشوات الىاؼئة المعحمذة على الحىىىلىحُا هما هى مبين في الجذوٌ الحالي:

 كاث الىاشئت المعخمدة  لى الخكىىلىجيا.: الاخخلاف بين الشسكاث الىاشئت العاملت في مجال الخكىىلىجيا والشس (1)الجدول 

 الشسكاث الىاشئت المعخمدة  لى الخكىىلىجيا الشسكاث الىاشئت العاملت في مجال الخكىىلىجيا وجه الاخخلاف

ثؼىس مىحجات أو أدوات أو مىصات حذًذة كاةمة على  العسض

الحىىىلىحُا لحلذًم عشض حذًذ أو مدعً ًمىً أن 

 أو مً أعماٌ ئلى معتهلً. ًيىن مً أعماٌ ئلى أعماٌ

جعحخذم الحىىىلىحُا المؼىسّة لحىفير عشض حذًذ 

 أو مدعً مً الأعماٌ ئلى المعتهلً.

أوؽؼة مدذودة ومشهضة بؽيل أظاس ي على  ثشهيز كىي  أوشطت جطىيس المىخجاث

ثخصُص الحىىىلىحُا الخالُة لحىاظ  محؼلبات 

 العشض.

أػىٌ في أوؽؼة دوسة خُاة أػىٌ خُث ًحم كظاء وكد  المدة

ش.  البدث والحؼىٍ

دوسة خُاة أصغش خُث جعحغشق وكحا أكل لبذب 

 ثلذًم المىحجات والخذمات.

ش مىحجات  همىذج الأ مال ٌعحمذ همىرج الأعماٌ ولُا على ثؼىٍ

ذة )مبذعة( وكُمة.  ثىىىلىحُة فشٍ

ًحم ثمىين همىرج الأعماٌ وثدعِىه بؽيل 

رش حىهشي باظحخذام الحىىىلىحُا، وظىف ًحأ

الأداء العام بؽذة ئرا لم ًحم اظحخذام 

 الحىىىلىحُا.

كالت الألماهيت للخعاون جقسيس اقخصاد الشسكاث الىاشئت في الأزدن " جقييم المساهمت الاقخصاديت وإمكاهاث الشسكاث الىاشئت العاملت في مجال الخكىىلىجيا"، الى  المصدز: -

  .26، ص2112(، أياز GIZالدولي )

 سكاث الىاشئت العاملت في المجال الخكىىلىجي بالأزدن:. أداء الش2.3

م البدثي لؽشهة  ش "اكحصاد الؽشوات الىاؼئة في الأسدن" الزي ألف مً كبل الفشٍ وآخشون  Impact Menaأهذ ثلشٍ

 وعمالة ت،الصادسا هثافة خُث مً الأداء الحىىىلىحُا بامياهات عالُة على اللاةمة الأسدهُة الىاؼئة الؽشوات ثحمحععلى أهه 

ووؽشها، وهى ما جعىعه مإؼشات كُاط أداء هزه الؽشوات التي  وهلل الحىىىلىحُا الأحىس، عالُة عمل فشص وخلم الإهاذ،

 وان مً بين أهمها ما ًلي:
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% مً ئحمالي العمالة في 36مثلد الؽشوات الىاؼئة اللاةمة على الحىىىلىحُا وعبة المساهمت في خلق مىاصب العمل:  1.2.3

ثىىىلىحُا المعلىمات والاثصاٌ )الؽشوات الىاؼئة وغير الىاؼئة(، وجؽير الحلذًشات ئلى أهه اظحؼاعد الؽشوات  كؼاع

، وكذ وان أهبر خمعة معحخذمين في الؽشوات الىاؼئة 2016عاملا ظىة  533الىاؼئة اللاةمة على الحىىىلىحُا مً ثىظُف 

 اعي المىخذ والحالي:اللاةمة على الحىىىلىحُا خع  الحصيُف الذولي الصى

 ( ش البرمجُات  مىظفا(. 1385ثؼىٍ

 ( 1010ئصلاح الخىاظِ  والمعذات الؼشفُة .)مىظف 

 ( 559أوؽؼة ثىىىلىحُا المعلىمات الأخشي .)مىظف 

 ( ٌ448مشاهض الاثصا .)مىظف 

 ( 293خذمات الاثصالات اللاظلىُة .)مىظف 

 الىاثج على الحىىىلىحُا بالأسدن في اللاةمة الىاؼئة الؽشوات معاهمة يئحمال بلغ :. المساهمت في الىاجج المدلي الإجمالي2.2.3

ملُىن دًىاس أسدو ، وهى ما ًبرصه الؽيل المىالي الزي  104%، أي ما ٌعادٌ 0‚4ما وعبحه  2016الاظمي ظىة  الإحمالي المدلي

 ًبين معاهمة هزه الؽشوات في بعع البلذان وعلى سأظها الأسدن:

 المشسكاث الىاشئت العاملت في مجال جكىىلىجيا المعلىماث والاجصال في بلدان مخخازة. : مساهمت(1) الشكل

 

كالت الألماهيت للخعاون جقسيس اقخصاد الشسكاث الىاشئت في الأزدن " جقييم المساهمت الاقخصاديت وإمكاهاث الشسكاث الىاشئت العاملت في مجال الخكىىلىجيا"، الى  المصدز: -

  .31، ص2112از ، أي(GIZ)الدولي 

% مةً ئحمةالي صةادسات ثىىىلىحُةا 31الحىىىلىحُةا  علةى اللاةمة الىاؼئة الؽشوات صادسات مثلد . المساهمت في الصادزاث:3.2.3

دًىاس أسدو ، وواهد هثافة الؽشوات  225000المعلىمات والاثصاٌ في الأسدن، وبلغ محىظؽ الصادسات ليل ؼشهة هاؼئة خىالي 

ةُةا وعةةبُا، خُةةث بلغةةد هةةزه اليعةةبة  الىاؼةةة اللاةمةةة علةةى % مةةً ئحمةةالي ئًةةشادات الؽةةشهة الىاؼةةئة بةةالأسدن لعةةىة 46الحىىىلىح

, وهةةى مةةا ٌؽةةير ئلةةى الأهمُةةة الىبيةةرة التةةي ثلعبهةةا الؽةةشوات الىاؼةةئة فةةي كؼةةاع ثىىىلىحُةةا المعلىمةةات والاثصةةاٌ بؽةةيل خةةاص 2016

 .والاكحصاد الأسدو  بؽيل عام

ء التي ثذٌ على أمُة الؽشوات الىاؼةئة بةالأسدن ًمىةً ثلخةُص رلةً فةي الؽةيل أظةفله بعذ ثىطُذ بعع مإؼشات الأدا

 الزي ًبرص أهمُة ثلً الؽشوات في كؼاع ثىىىلىحُا المعلىمات والاثصاٌ.

 



 

 

 (69 -59)ص ص   والاجصال بالأزدن( ث الىاشئت )قساءة في جقسيس الشسكاث الىاشئت العاملت في مجال جكىىلىجيا المعلىماثأهميت ومعىقاث المؤسسا

 

00 

 .: خصت الشسكاث الىاشئت القائمت  لى الخكىىلىجيا في الأزدن مً إجمالي مساهمت قطاع جكىىلىجيا المعلىماث والاجصال( 2)الشكل

 

كالت الألماهيت للخعاون جقسيس اقخصاد الشسكاث الىاشئت في الأزدن " جقييم المساهمت الاقخصاديت وإمكاهاث الشسكاث الىاشئت العاملت في مجال الخكىىلىجيا"، الى  المصدز: -

  .35، ص2112، أياز (GIZ)الدولي 

 :املت في مجال الخكىىلىجياكأخد هماذج الشسكاث الىاشئت الع "Mel bell Electronics". شسكت 3.3

ثحميز هزه الؽشهة بامياهُاتها العالُة وأدائها المحميز في اسثفاع صادساتها وئًشاداتها المحىىعة الىاسدة مً الأظىاق 

ىُة وأوسوبا والُابان ودوٌ الؽشق الأوظؽ، ثيؽؽ الؽشهة في الىمارج الالىتروهُة هحصمُم  الذولُة والىلاًات المحدذة الأمشٍ

ع الىخذات الحدىم الذكُلة، بذأت الؽشهة أعملها هؽشهة ملذمة للخلىٌ الالىتروهُة ثحعلم بمىاكف العُاسات في وثصيُ

مشاهض  الخعىق )هظام أحهضة اظخؽعاس ثىكُف العُاسات في المىاكف(، ثمىىد الؽشهة مً حمع الحبرعات بذعم مً مجمع 

kicksarter  ش وبهزا اعحبرت الؽشهة مً أولى الؽشوات الأس ل حماعُة دولُة لحؼىٍ دهُة التي ثدصل على دعم مً مىصة ثمىٍ

وبعذ هجاخها ثىظعد الؽشهة في مىحجات الجُل الثاو   ،PICOالمىحجات، أػلم على الجُل الأوٌ مً مىحجات الؽشهة اظم 

لىحُة ، وهى أوٌ لىخة مشهة محىافلة جعاعذ على ثىظُع الحؼبُلات الحىىى FLEXYوأػللد على الجُل الثالث اظم 

لها  المعحخذمة  في اسثذاء الملابغ وغيرها مً رلً، وبالشغم مً الىجاح الزي خللحه هزه الؽشهة ئلا أنها لاصالد ثجذ في ػشٍ

العذًذ مً المؽاول أهمها ما ًحعلم باحشاءات الجماسن والشخً وهى ما ًإرش على ثيلفتها وكذستها على المىافعة في الأظىاق 

ش اكحصاد  العالمُة الؽشوات الىاؼئة في الأسدن " ثلُُم المعاهمة الاكحصادًة وئمياهات الؽشوات الىاؼئة العاملة في )ثلشٍ

   . (34، صفدة 2019مجاٌ الحىىىلىحُا" ، اًاس 

 . معىقاث الشسكاث الىاشئت القائمت  لى الخكىىلىجيا في الأزدن4.3

ةةةش الؽةةةشوات الىاؼةةةة فةةةي الأسدن، والمح         علةةةم خصُصةةةا بذساظةةةة الؽةةةشوات الىاؼةةةئة العاملةةةة فةةةي مجةةةاٌ خعةةة  مةةةا أفةةةاد بةةةه ثلشٍ

 الحىىىلىحُا بالأسدن ئلى أهه جعاو  هزه الأخيرة مً عىاةم عذًذة ًمىً خصشها فما ًلي: 

أؼاست بعع الؽشوات الىاؼئة في مشخلة الىمى ئلى أن الأهظمة لِعد ودًة ثجاه . معىقاث جخعلق بالبيئت الخىظيميت: 1.4.3

التي لذيها همارج أو عشوض أعماٌ حذًذة، هما أن على الخيىمة أن ثلع  دوس الممّىً ولِغ المىظم فلؽ:  الؽشوات الىاؼئة

هما أؼاس ممثلى الؽشوات الىاؼئة ئلى أن اللىاهين الجذًذة في بعع الخالات لا جعحىع  الحغيرات في اثجاهات الحىىىلىحُا 
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لة التي ًحم بها ثىفُز والأعماٌ، وأؼاست معظم الؽشوات الىاؼئة في مشخلة ال حأظِغ ئلى أنها ثىاحه مؽىلات ثحعلم بالؼشٍ

لة اهحلاةُة  اللىاهين والأهظمة مً كبل العلؼات الخيىمُة رات الصلة، فف  هثير مً الأخُان ًحم ثىفُز اللىاهين بؼشٍ

وأؼاست العذًذ مً  وجعخىذ ئلى ثفعيرات لاظُما مً كبل مىظف  الجهات الخيىمُة في مجالات مثل الظشاة  والجماسن،

 الؽشوات الىاؼئة على افحلاس المىظفين لذي الخيىمة للؽشوات الىاؼئة واخحُاحاتها.

ة عبر . الضسائب: 2.4.3 أؼاست بعع الؽشوات الىاؼئة في مشخلة الحأظِغ ئلى غُاب اللىاهين التي ثىظم الأعماٌ الحجاسٍ

شج ع الؽشوات الىاؼئة على ئعادة ثخصُص أعمالها خاسج الأسدن أو الاهترهد )الحجاسة الالىتروهُة(، مما ٌعلذ الظشاة  وَ

 الخسجُل هؽشوات خاسج الأسدن لحجى  الظشاة .

: جعذ ثيالُف الظمان الاححماعي مً بين المعىكات التي جعاو  منها الؽشوات الىاؼئة، ورلً لخعببها .الضمان الاجخماعي3.4.3

ع.  في سفع الحيالُف العامة لهزه المؽاسَ

ل مً بين أهبر المعىكات التي ثىاحه الؽشوات الىاؼئة، ئر أؼاست الؽشوات . مشكلت الخمىيل: 4.4.3 ٌعحبر مؽيل الحمىٍ

ل المدلي في المشخلة المبىشة مدذود بعب  الافحلاس ئلى فهم همارج ؼشوات الأعماٌ الىاؼئة،  الىاؼئة الأسدهُة ئلى أن الحمىٍ

ل وهى ما ًذفع بالؽشوات الىاؼئة للاظخثماس والحلُُم غير العادٌ واظخثماس الأفشاد غي ر المىظم، ئلى غير رلً مً عشاكُل الحمىٍ

 خاسج الأسدن بذلا مً الاظخثماس داخلها. 

أؼاست الؽشوات الىاؼئة في المشخلة المبىشة ومشخلة الىمى ئلى أنها جعاو  مً صعىبة في الحىافم مع . مشكلت الخىظيف: 5.4.3

لذمة ئلى المىاسد المدلُة المىهىبة مً كُل الؽشوات الذولُة اللادمة للأسدن، وفي هفغ الىكد ثجذ خضم الشواث  والمىافع الم

ة، ولا ثجذ  ة المحخصصة مً خاسج الأسدن في مخحلف المجالات الحلىُة والحجاسٍ هزه الؽشوات صعىبة في ثىظُف المىاسد البؽشٍ

 بذاةل ملاةمة في العىق المدلُة.

II- :الخلاصت        

ي نهاًة هزه الىسكة البدثُة ًحسح أهه ثىخس ي المإظعات الىاؼئة أهمُة هبيرة في ثىمُة الاكحصادًات الىػىُة، ف 

ورلً مً خلاٌ معاهمتها في ثضوٍذ الأظىاق بمىحجات حذًذة مً الممىً أن جعاهم في ئخلاٌ الىاسدات الىػىُة، هما ًمىنها 

صادي مً خلاٌ معاهمتها في الىاثج المدلي، بالإطافة ئلى معاهمتها في أن جعاهم في ثىمُة الصادسات وثدعين الىمى الاكح

خلم الىظاةف واللظاء على مؽيلة البؼالة ئلى غير رلً مً الأهمُة. وبالشغم الأهمُة التي ثىفشها المإظعات الىاؼئة ئلا أنها 

لها على العمىم العذًذ مً العلبات التي جعترض همىها أو ثإدي بها خحم ا ئلى الفؽل، ومً أبشص هزه المعىكات هى ثجذ في ػشٍ

عات  م وبعع المؽاول الحىظُمُة المحعللة أظاظا بالخؽشَ ل والخعىٍ افحلاس أصخابها ئلى الخبرة، ئلى حاه  مؽيلة الحمىٍ

 واللىاهين المحعللة بهزه المإظعات.

ش المإظعات الىاؼئة العاملة في مجةاٌ الحىىىلىحُةا فةي الأ          سدن، وهةزا بةالترهيز علةى أداء هةزه المإظعةات بعذ كشاءثىا لحلشٍ

في الاكحصاد الأسدو  وأهم المعىكات التي ثحعشض لها المإظعات الىاؼئة العاملة في مجاٌ الحىىىلىحُا، ثىصلىا ئلا أهةه جعةاهم 

اةف التةةةي هةةةزه المإظعةةةات بةةةأداء عةةةالي فةةةي الاكحصةةةاد الأسدوةةة  ظةةةىاء مةةةً خُةةةث المعةةةاهمة فةةةي الصةةةادسات أو مةةةً خُةةةث خللهةةةا للىظةةة

جؽةةةيل منهةةةا وظةةةاةف الإهةةةاذ وعةةةبة هبيةةةرة، مةةةع المعةةةاهمة المعحبةةةرة فةةةي الىةةةاثج المدلةةةي الإحمةةةالي ملاسهةةةة بمعةةةاهمة كؼةةةاع ثىىىلىحُةةةا 

الإعلام والاثصاٌ الأسدو . وبعذ الاػلاع على أهةم مإؼةشات أداء هةزه المإظعةات فةي الاكحصةاد الأسدوة  أؼةاس أصةخاب المإظعةات 

 لى وحىد العذًذ مً المعىكات بالشغم مً أن سعاًةة المإظعةات الىاؼةئة العاملةة فةي مجةاٌ الحىىىلىحُةاالىاؼئة في هزا المجاٌ ئ

  الأسدن حعل في جعاعذ أن ًمىنها
ً
با  المىؼلة في الشكمُة للخذمات مشهضا وخاسحها مع الإؼاسة ئلى أهه لا ثخحلف هزه المعىكات ثلشٍ
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لاه والمحعللةةةة بالؽةةةشوات الىاؼةةةئة بؽةةةيل عةةةام، ثمثلةةةد هةةةزه المعىكةةةات فةةةي عةةةً مةةةا ثىصةةةلد ئلُةةةه الذساظةةةات العةةةابلة المةةةزوىسة أعةةة

وحةةةةىد: معىكةةةةات ثحعلةةةةم بةةةةاللىاهين الحىظُمُةةةةة لعمةةةةل هةةةةزه المإظعةةةةات، معىكةةةةات ثحعلةةةةم باسثفةةةةاع ثيةةةةالُف الظةةةةمان الاححمةةةةاعي، 

ةةةةل واسثفةةةةاع سواثةةةة  أحةةةةىس العمالةةةةة المىهىبةةةةة بالمجةةةةاٌ هظةةةةشا لىلصةةةةها فةةةةي ظةةةةىق العمةةةةل الأسد وةةةة ، خُةةةةث واهةةةةد هةةةةزه ومؽةةةةيلة الحمىٍ

 المعىكات ظببا للخذ مً همى المإظعات الىاؼئة العاملة في مجاٌ الحىىىلىحُا وعضوفها للبدث عً الاظخثماس خاسج الأسدن.

بعةةذ ثىطةةُذ أداء ومعىكةةات هةةزا الىةةىع مةةً المإظعةةات الىاؼةةئة ظةةىعمل علةةى ثلةةذًم بعةةع الاكتراخةةات الملذمةةة هدلةةىٌ 

 الاكحصاد الىػجي، وهزا مً خلاٌ ما ًلي:لىجاخها والحدعين مً أدائها في 

 .ٌمشافلة هزه المإظعات والىكىف ئلى حاهبها هظشا لللة خبرة أصخابها في المجا 

  دذد ظبل الحعامل معها مً كبل الأحهضة التي ثحابع عمل هزه وطع ئػاس كاهىو  ًىضح مفهىم هزه المإظعات وٍ

 المإظعات.

 الظمان الاححماعي هظشا لما جعاهُه هزه المإظعات مً طاةلة مالُة. ئعادة الىظش في الحيالُف المشثفعة بخصىص 

 .يُة للعمالة التي ثيؽؽ في مجاٌ المإظعات الىاؼئة الىاؼؼة في مجاٌ الحىىىلىحُا  العمل على اللُام بذوسات ثيىٍ

 .ًل الممىىة وهُفُة الحعامل مع رل  العمل على ثضوٍذ أصخاب هزه المإظعات بمعلىمات الحمىٍ

 ل اللاصم لهزه المإظعات. مداولة  خلم مجالات أوظع لحلذًم الحمىٍ

 .خماًة مىحجات هزه المإظعات ختى ثللى ئكباٌ واف لها على معحىي الأظىاق المدلُة 
 المساجع :

ةش اكحصةةاد الؽةشوات الىاؼةةئة فةةي الأسدن " ثلُةُم المعةةاهمة الاكحصةادًة وئمياهةةات الؽةةشوات الىاؼةئة العاملةةة فةي مجةةاٌ الحىىىلى  .1 (. الىوالةةة الألماهُةةة 2019حُةةا" . )اًةاس ثلشٍ

 (.GIZللحعاون الذولي )

 (. المإظعات الىاؼئة. مداطشات مىحهة لؼلبة الماظتر . الجضاةش: حامعة المعُلة.2020/2021صباح ثشغُجي. ) .2

م المةةإمً، و وآخةةشون. )دون ظةىة وؽةةش(. خاطةةىات الأعمةةاٌ الحلىُةة ودوسهةةا فةةي دعةةم المإظعةات الىاؼةةئة. .3 مجمةةع الىحةةاب الجمةاعي خةةىٌ المإظعةةات الىاؼةةئة  عبةذ الىةةشٍ

 ودوسها في الاوعاػ الاكحصادي في الجضاةش . حامعة آهلي مدىذ أولخاج.

 (.3)العذد  7(. ثدذًات المإظعات الىاؼئة في الجضاةش )همارج لؽشوات هاجخة عشبُا(. خىلُات حامعة بؽاس ، المجلذ 2020مشوي سمظاو ، و مشوة بىكشة. ) .4

دي ، و وآخشون. )دون ظىة وؽش (. عىامةل ومدةذدات همةى المإظعةات الىاؼةئة. الىحةاب الجمةاعي خةىٌ المإظعةات الىاؼةئة ودوسهةا فةي الاوعةاػ الاكحصةامىلىد كىذوػ .5

 في الجضاةش . حامعة آهلي مدىذ أولخاج.

 7وآلُةةةات دعمهةةةا ومشافلتهةةةا. خىلُةةات حامعةةةة بؽةةةاس ، المجلةةةذ (. الحدةةةذًات التةةةي ثىاحةةه المإظعةةةات الىاؼةةةئة فةةةي الجضاةةةش 2020ولةةذ الصةةةافي عثمةةةان، و مصةةؼفى العشابةةة . ) .6

 (.3)العذد 

 

 : APAكيفيت الاسدشهاد بهرا المقال خسب أسلىب 

ذ ش في كشاءة) الىاؼئة المإظعات ومعىكات أهمُة(، 2022)هماٌ با ًضٍ ساء للذساظات مجلة أ، (بالأسدن والاثصاٌ المعلىمات ثىىىلىحُا مجاٌ في العاملة الىاؼئة الؽشوات ثلشٍ

ة المجلذ  ف بىؼىؼة أفلى، الجضاةش ص.ص  :(   01)العذد 04الاكحصادًة والإداسٍ  69-59المشهض الجامعي  الؽشٍ

 


