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��لك��ونية �الدفع �وسائل �استخدام �����عميم �كب��ا �ش�دت�تطورا �ا��زائر�قد �ا���ان �الدراسة �خلصت �بطاقة�وقد �استخدام �خاصة ،CIB�،

  . �TPEن��ن�ت�و

�الدراس �اوصت ��شر�وقد �ع�� �والتأكيد �والمتاجر��لك��ونية، �المؤسسات �مختلف �ع�� ��لك��ونية �الدفع �وسائل �استخدام ��عميم �بضرورة ة
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Abstract: This study has aimed to study and diagnose the reality of the use of electronic payment 

methods in Algeria. 

The study has concluded that Algeria has witnessed a great development in generalizing the use of 

electronic payment methods, especially the use of the CIB card, the Internet and TPE. 

The study has recommended the necessity of generalizing the use of electronic payment methods to 

various company and electronic stores, and emphasizing the dissemination of the culture of using 

electronic payment among the citizen as well as the Algerian merchant. 
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 مقدمة .1

من�الملاحظ�انھ����السنوات��خ��ة�اخذت�الدولة�ا��زائر�ة�ع���عاتق�ا�تطو�ر�نظام�الدفع��لك��و�ي�والرقمنة،�واعت��ت�

�لل �وأولو�ا��ا �ا�م �ب�ن �من �من�ذلك �العديد �س�� �مؤخرا �ا��زائر�ة ��قتصادية �الساحة �ش�دت �ا��زائري،�حيث �بالاقتصاد ��وض

  .المؤسسات�المالية�والتجار�ة�ا���تب���منظومة�الدفع��لك��و�ي�مواكبة����ذلك�الدول�المتقدمة

� ����يص �وكذا ����ا��زائر، ��لك��و�ي ��شر�ح�منظومة�الدفع �ا�� �س�س�� ��ذه�الدراسة �خلال �من�ومن �واستخدام�ا �ت�ن��ا مدى

  .طرف�من�مختلف�الفاعل�ن��قتصادي�ن�والتجار�والمواطن�ن����ا��زائر

�تطو�ر��قتصاد�  :ا�مية�الدراسة ��� �م�مة ��عت���نقطة �والذي ���مية �بالغ �موضوع �اثارة ��� �الدراسة ��ذه تكمن

للقطاع�المصر���والما���من�ج�ة،�ولمجال�التجارة�و�عمال�ا��زائري�والمتمثل����منظومة�الدفع��لك��ونية،�ف�و��عطي�دفعة�م�مة�

من�ج�ة�أخرى،�كما�انھ���م�المواطن�من�خلال�تقديمھ�ل�س�يلات�كب��ة�لھ�تخفف�العبء�عنھ�وتز�د�من�رفا�يتھ�من�خلال��س�يل�

  .معاملاتھ�المالية�وجعل�ا�اك���امنا�وسلامة

�يص�واقع�استخدام�وسائل�الدفع��لك��ونية����ا��زائر�من��س����ذه�الراسھ�ك�دف�رئ�س�ا�����  :ا�داف�الدراسة

�المجال،�كذلك�الوقوف�ع��� ��دوات�ومدي�استخدام�ا�����ذا خلال�الوقوف�ع���ا��قائق�من�خلال��رقام،�وكذالك����يص

  .النقاص�واق��اح�حلول�مناسبة�ل�ا

� �والملاحظ��:اش�الية�الدراسة �مواكبة�التطور، �ا�� �ال�ائل�الذي��س���معض�الدول ��و�التطور�الرق�� ��عصرنا�ا��ا��

ش�دت��افة�نوا���ا��ياة،��ذه�التطور�الرق����سا�م��ش�ل�وا������تطو�ر�النظام�المصر���وانظمة�الدفع��ش�ل�كب��،�حيث�

و�ذا�بالتأكيد�نظرا�اصبحنا�نرى����معظم�دول�العالم�المتقدم�تلا����لأنظمة�الدفع�التقليدية�واحلال�ا�بمنظومة�الدفع��لك��و�ي،�

��ذا� ��� �ج�ودا �بذلت �وقد �التطور ��ذا �لمواكبة ��س�� �العالم �دول �من �وا��زائر�كغ���ا ��خ��ة، ��ذه �توفر�ا �ال�� �والفوائد للمزايا

  : المجال،��ذا�ماقادنا�ا���طرح��ش�اية�التالية

  ما��و�واقع��استخدام�وتب���منظومة�الدفع��لك��و�ي����ا��زائر؟

��ج �و�غية �الوقوف �ثم ��لك��ونية �الدفع �وسائل �تقديم �البداية ��� �سنحاول ��ش�الية ��ذه �عن ����ابة �الستخدام�ا �حالة ع��

 .ا��زائر

  مفا�يم�حول�وسائل�الدفع��لك��ونية� .2

  �عر�ف�وسائل�الدفع��لك��ونية�. 1. 2

ت�و�تصالات،�فقد�وفرت��ذه��خ��ة�ض�رت�وسائل�الدفع��ك��و�ي�كن�يجة�حتمية�لتطور�قطاع�تكنولوجيا�المعلوما

�غ���تقليدية� �دفع �وفنوات �لتطو�ر�وسائل �والوسائل ��دوات �ووفرت ��لك��ونية، �بالتجارة ��عرف �ما �وتطور �لقيام �رضية�الصلبة

  .مواكبة�للتطور�التكنولو���واك���كفاءة�وفعالية

ولو���من�ج�ة�وكن�يجة�لظ�ور�اسواق�جديدة�اك���فقد�ض�رة�وسائل�الدفع��لك��ونية�كن�يجة�طبيعية�للتطور�التكن

  .�عاملا��وا��احا�ع���استخداما�لتكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات

مجموعة��دوات�والتحو�لات��لك��ونية�ال���تصدر�ا�المصارف�والمؤسسات�لوسيلة�"  و�عرف�وسائل�الدفع��لك��ونية�ع���أ��ا

انظمة�الدفع�" كما��عرف�ع���ا��ا�،�)2002حماد�،�( "لنقود��لك��ونية�والشي�ات��لك��ونيةدفع،�وتتمثل����البطاقات�البنكية�وا

ال���تتم�الك��ونيا�بدلا�من�الورق�و�ستطيع�ال��ص�ان�يحاسب�فوات��ه�الك��ونيا�او�يقوم�بتحو�ل�النقود�الك��ونيا�ع���حسابھ�

مجموعة�من�الوسائل�و�التقنيات��ك��ونية�ال���" ايضا�ع���انھ�و�عرف�،�� )231،�ص�2009ا��داية�و�خلف�،�( "البن�ي�ا��اص

�سمح�بتحو�ل��موال��ش�ل�مستمر�وآمن�وذلك�ول�سديد�دين�ما�ع���السلع�و�ا��دمات�بصفة�تل���العلاقة�المباشرة�ب�ن�المدين�

  .)127،�ص2004الرومي�،�( "والدائن

فع��لك��ونية�غ���انھ�يمكن�القول�ع��ا�ا��ا�وسائل�دفع�غ���من�الوا���انھ�لا�يوجد��عر�ف�واحد�وثابت�لوسائل�الد

�من� �وتجعل �او�المعد�ي، �الور�� �ش�ل�ا ��� �استخدام�النقود �تل�� �و�تصال�لإستكمال�ا�و�� �المعلومات �تكنولوجيا �ا�� �ت��أ تقليدية
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ساب�ا���حساب�او�اي�ش�ل�من��ش�ال�وسيلة�الدفع�عملية�الك��ونية�بحتة،�يتم�ف��ا�تحو�ل��موال��ش�ل�الك��و�ي�سواء�من�ح

  .ال���تظمن�تحو�ل�الذمة�المالية��ش�ل�رق���أو�اف��ا����

�ل�وسيلة�دفع�مرخص���ا�" المتعلق�بالتجارة��لك��ونية�ع���ا��ا�05-18من�القانون��6كما�عرف�ا�المشرع�ا��زائري����المادة�

،�)05-18القانون�رقم��( "عن�قرب�او�عن��عد،�ع���منظومة�الك��ونيةطبقا�لل�شر�ع�المعمول�بھ�تمكن�صاح��ا�من�القيام�بالدفع�

�التق��� �او��سلوب �السند �يكن �م�ما �اموال �تحو�ل �من �ال��ص �تمكن �ال�� ��دوات ��ل �دفع �وسيلة �ا��زائري ��عت���المشرع كما

  )11-�03مر�رقم�( .المستعمل

  ادوات�وطرق�الدفع��لك��و�ي�. 2. 2

� عديد�الطرق�و��الوسائل�المس�لة�لعملية�الدفع��لك��و�ي�و�عيدا�عن�استخدام�الطرق�التقليدية�طورت�ا���ات�المختصة

  : المتمثلة����النقود�الورقية�والمعدنية،�وفيما�ي���سنعرض�ا�م��ذه�الطرق�والوسائل

�البنكية -1 �يصدر : البطاقات �البطاقة �صاحب �بيانات �مختف �ف��ا ����ل �الك��ونية �شر�حة �تحمل �بطاقات �البنك�و�� �ا

بطاقة�مغناط�سية�تصدر�ا�البنوك�والمؤسسات�المالية�وال����سمح�لصاح��ا�" لصا���صاحب�ا��ساب،�و�عرف�ع���ا��ا�

��لك��ونية �الماكينات �من �اموالھ �او���ب �مش��ياتھ �عدة��(SILEM & ALBERT, 2004) "ب�سديد �البنكية �والبطاقات ،

� �وا��دمات�ال�� ��متيازات �تختلف�حسب �بطاقة�الدفع�انواع �ا�م�انواع�ا، �ومن �وشروط�استخدام�ا، �لصاح��ا تقدم�ا

‘credit card’و����بطاقة��سمح�لصاح��ا�تحو�ل�اموالھ�المودعة����حسابھ،�بطاقة�الصرف�البن�ي�‘charge card’وت�يح��

� ��ن��ن�ت �بطاقة �ا��ساب، �ع�� �والدفع ��موال ���ب �ا  internet card صاح��ا ��عمليات ��سمح �و�سو�ة�و�� لدفع

  )5،��ص2009،�لوصيف( درد�وف��ا�ار المعاملات�المالية�ع���شبكة��ن��ن�ت�مثل�ماس���ا

و���بطاقة�أك���امان�وت�يح�تخز�ن�جميع�البيانات�والعمليات�ا��اصة�بحامل�ا،�و���بطاقة�بلاس�يكية�: البطاقات�الذكية -2

�أو�ال ��سم �مثل �ال��صية �البيانات �تخز�ن �شر�حة �ع�� �العضو�ةتحتوي �أو�رقم �التعر�ف �او�رقم ،�your card( عنوان

،�يمكن�استخدام�البطاقة�الذكية�كبطاقات�للصراف�����و�طاقة��ئ�تمان،�و���امنة�نظرا�ل�و��ا�تطلب�الرقم���)2023

 .السري�لمستخدم�ا

ع���ا��ا�القيمة�المخزونة�أو��1998و���عملات�ت�بادل�الك��ونيا�فقط،��وقد�عف�ا�مؤتمر�بازل�لعام�: النقود��لك��ونية� -3

�شب�ات� �او �ادات�ن �ب�ن �النقل �وا�شاء �خاصة �بيع �اج�زة �طر�ق �عن �الدفعات �لتنفيذ �مسبقا �المدفوعة �الدفع اليات

�المفتوحة  RISK MANAGEMENT FOR ELECTRONIC BANKING AND ELECTRONIC MONEY( "ا��اسوب

ACTIVITIES�،2023(رقمية�من�النقود�ال���" ز�ة�وتصدر�ا�بنوك�مركز�ة�و���،�والنقود��لك��ونية�قد�ت�ون�مرك����

���ا �العمل �وتنظم �المركز�ة �البنوك �( "تصدر�ا �قارب��)2022ستان��، �ال�� �العملات ��ذه �معضم �ان �ا�� ��شارة �و��ب�� ،

من�الرقمية��،�اما�النوع�الثا�ي)2022ستان��،�( لازالت�بمرحلة�البحث�والتطو�ر�2022عملة�رقمية����جوان��100عدد�ا�

وعمل�ا�قائم�ع���شفرة�يتم�ا�شاؤ�ا� )Block chain(ف���النقود�الرقمية�اللامركز�ة�وال���تقوم�ع���تقنية�سلسلة�الكتل�

 .)2020شر�ف،�( نة،�و���غ���مدعومة�من�ج�ة�معينةوفق�خوارزمية�معي

�لك��و�ي�للشـيك�الـور��،�ف�ـو�عبارة�عن��الم�ا��" �عرف�الشيك��لك��و�ي�ع���انھ�: الشي�ات�والتحو�لات��لك��ونية� -4

�حساب� �إ�� �الشيك �قيمة �تحو�ل �ليتم �المستفيد �إ�� �مصدر�الشيك �يرسل�ا �الك��و�ي �توقيع �موقعة �الك��ونية رسالة

المستفيد�عن�طر�ق�بنـك��عمـل�ع����ن��نت�والذي�يقوم�عندئذ�بإلغاء�الشيك�وإعادتھ�إ���ا��امل�الك��ونيـا�ليتأكد�بأنھ�

�حسابھ�تم �إ�� �قيمتھ �وتحولت �الشيك �( "صرف �حيث�)2006بدوي، �من �التقليدي �الشيك �مثل ��لك��و�ي �فالشيك ،

الوظيفة�والشروط�القانونية�غ���انھ�يحرر�و�عا����الك��ونيا،�وفيما�يخص�التحو�الت��لك��ونية�للأموال�ف���مجموعة�
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� �ع���بنوك ��موال �تحو�ل ��� �و�جراءات�المعتمدة �و�تم�إصدار�أمر�القواعد �العملية ���ذه �بالقيام �ل�ا �مرخص الك��ونية

 .)2019بر�ات�و�طي���،�( التحو�ل�عن�طر�ق�حاسوب

  التجر�ة�ا��زائر�ة����مجال��عز�ز�وسائل�الدفع��لك��ونية�.3

�تبدو�وا�� �ال�� �ا�مي��ا �عن �ا��ديث �ودون ��لك��ونية، �الدفع �وسائل �وانواع � �لمف�وم �سبق �فيما �تطرقنا �فقد��عد ة،

سعت�ال�يئات�والمؤسسات�ا��زائر�ة�ا���مواكبة��ذا�التطور،��و�ذا�من�خلال�تفعيل�وتب���عدة�اليات�للدفع��لك��و�ي�م��عة�

  .���ذلك�المواطن�او�المس��لك�ا��زائري�ع���استخدام�ا،�وفيما�ي���سنعرض��عض�ا�م��ذه�التجارب

  دفع��لك��و�يتجر�ة�مؤسسة�بر�د�ا��زائر����مجال����يع�ال. 1. 3

المؤرخ������02/43عد�مؤسسة�بر�د�ا��زائر�من�المؤسسات�ال�امة����ا��زائر،�وقد�تاسست�بموجب�المرسوم�التنفيذي�  

14�� ��2002جانفي �الوصية �الوزارة �باشر��ا �ال�� ��صلاحات �والتكنولوجيا�( �عد �واللاسلكية �السلكية �و�تصالات �ال��يد وزارة

قم�ش�و�( ،�وتتو���مؤسسة�بر�د�ا��زائر�الم�ام�التالية)2023تار�خ�بر�د�ا��زائر�،�( ات�طا�ع�صنا���وتجاري ،�و���ذ) والرقمنة�حاليا

  : )2021بلعة،�

 نقل�المراسلات�ال��صية�والرسمية؛� -

 )الص�وك،�ا��و�ت�( ا��دمات�المالية�ال��يدية� -

 مسك�ا��سابات�ال��يدية�ا��ار�ة؛ -

 اقات�ال��ب��لك��ونية،�تزو�د�ا��اب�ا��سابات�ال��يدية�ببط -

 التحو�ل��لك��و�ي�للاموال؛ -

 ؛)المقاصة( عمليات�الموازنة�عن��عد -

� �بلغ�عدد�ا��سابات�ال��يدية�ا��ار�ة�المفعلة����بداية�سنة �يقارب��2023وقد �ما �و�تصالات �وزارة�ال��يد حسب�احصائيات

مكتب�بر�د�موزعة�ع���ال��اب�ا��زائري�كما�تتوفر��4150ا���مليون�م��م�البطاقة�الذ�بية،�حو �10.04مليون�حساب�يمللك��26.04

� �ا��زائر�ع�� �بر�د �م�1550مؤسسة �ا�� �ا��زائري موزع �الوط�� �ع���ال��اب �،�( وزعة �واللاسلكية �السلكية �والمواصلات �ال��يد وزارة

�وا)2023 �المواطن �قبل �من �استخدام�ا �ا��زائر�وسعة �بر�د �ان�شار�خدمة �مدى �تب�ن ��رقام ��ذه �ا��زائري ، �تطور��. لز�ون �عن اما

  : خدمات�بر�د�ا��زائر�المقدمة�ع���شبكة��ن��ن�ت�فيمكن�توضيح�ا�كما����ا��دول�التا��

  تطور�مؤشرات�ا��دمات�الرقمية�ل��يد�ا��زائر: 01جدول�رقم�

السدا�����ول�من�  2020  2019  2018  المؤشر

  2021سنة�

  GAB 35 722 178  50 309 195  52 681 353  45 320 200عدد�العمليات�المنجزة�ع���نوافذ�

  TPE 833  295 986  1 373 932  1 003 607عدد�العمليات�

  896 287 4  672 496 3  973 671  419 38  عدد�عمليات�الدفع�ع���ا��ط

�العمليا �تطبيق��تعدد ع��

BaridiMOB/WEB 

19 850  150 992  846 873  4 617 060  

� ��جمالية �العمليات  CCPعدد

debit/credit 

578 752 563  626 816 861  647 935 582  365 881 829  

� ��:المصدر �لغاية �ال��يد �خدمات �مؤشرات �تطور �حول ��30تقر�ر v.dz/wphttps://www.mpt.go- 2021جوان

2021.pdf-semestre-premier-postaux-indicateurs-content/uploads/2021/11/Rapport  
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يو���ا��دول�السابق�التطور�الم��وظ����خدمات�بر�د�ا��زائر��المعتمدة�ع���الدفع��لك��و�ي�او����،��ومدى�تطور�

  .تاح�ا�بر�د�ا��زائرالعمليات�المالية�المنجزة�ع���مختلف�الوسائط��لك��ونية�ال���ا

�البنكية� �النوافذ �ع�� �تمت �ا��زائر �بر�د �خدمات �استخدام ��� ��سد �حصة �ان �السابق �ا��دول �من �الوا�� من

� �)GABbancaire ( Guichet automatique((�وتوماتيكية �فاقت ��حيث ،45� �سنة �مطلع ��� ��عملية �عن�2021مليون �و���عبارة � ،

ببعض�العمليات�ع���ا��سابات�ال��يدية�ا��ار�ة�سواء�بإستخدام�البطاقة�الذ�بية�و�دو��ا،�موزعات�ومحطات�اوتوماتيكية�للقيام�

  .ا��...حيث��سمح��عمليات��الاطلاع�ع���الرصيد،�ال��ب،�الدفع�

من�ا��دول�السابق�نلاحظ�بداية�وتطور�استخدام�وسيلة�الدفع��لك��ونية�ال���اتاح��ا�مؤسسة�بر�د�ا��زائر�للموزع�ن�

����والتجا �والمتمثلة � �ع���بطاق��م�الذ�بية �مش��يا��م �دفع �للمش��ين �مراكز�بر�د�ا��زائر،�وال����سمح ��� �وكذلك ر�ومراكز�ال�سوق

،�نلاحظ�ان�العمليات�المنفذة�ع����ذه�المحطات�فاقت� )  Terminal de Paiment  Electronique TPE( محطة�الدفع��لك��ونية�

  .2021المليون�عملية����مطلع�سنة�

�4.2،�وتجاوزت�2020مليون�عملية����سنة��3.5عمليات�الدفع�ع���ا��ط����بدور�ا�عرفت�تطورا�م��وظا،�حيث�قار�ت�

،�و����ل�ا�عمليات�دفع�يقوم���ا�ز�ائن�بر�د�ا��زائر�ع���خدمة�ا��ط�ال���ت�يح�ا�2021مليون�عملية����السدا�����ول�من�سنة�

  .�ذه�المؤسسة

ليات�الدفع��لك��ونية�فقد�اتاحت�مؤسسة�بر�د�ا��زائر�تطبيقا�لعملا��ا�والذي�يمكن�تحميلھ����رغبة�م��ا�����س�يل�عم

،�حيث�ي�يح��ذا�التطبيق�اجراء�عمليات�الدفع�للفوات���مثل�فاتورة�BARIDIMOBال�واتف�الذكية�والمتمثل����تطبيق�بر�دي�موب�

�ال�اتف �...الك�ر�اء، �السابق �ا��دول �من �الملاحظ �ومن �لھ�ا��، �المرافق �الموقع �وايضا �التطبيق ��ذا �ع�� �اجر�ت �ال�� �العمليات ان

BARIDIWEB وع���العموم��سمح��ل�من�الموقع�والتطبيق�2021مليون�عملية����السدا�����ول�من�سنة��4.6قد�تجاوزت�ال����،

  : )2023بر�دي�موب�،�/بر�دي�واب( من�اجراء�العمليات�التالية

 �طلاع�ع���ا��ساب؛ -

 البطاقة�الذ�بية؛��سي��� -

 تحو�ل��موال�من�حساب�ا���حساب؛� -

 ���يل�و�طلاع�ع���العمليات�المالية�المجرات�ع���ا��ساب�ا��اري؛ -

  . ي�ب����شارة�ان�ستخدام�الموقع�او�التطبيق�يتطلب�امتلاك�الز�ون�للبطاقة�الذ�بية�وال���يل����التطبيق�او�الموقع�المخصص

ائر�للتجار��والم�ني�ن�خدمات�الك��ونية�متم��ة��ي���ع�م�ع���استخدام�الدفع��لك��و�ي،�والمتمثلة�ت�يح�ايضا�مؤسسة�بر�د�ا��ز 

  :)2023ا��دمات�المالية�ال��يدية�والنقدية�،�( ��

ال���تحدثنا�ع��ا�سابقا،��والذي�يتوفر�ع���من��متيازات�م��ا�القدرة�ع���ال�شغيل�� TPEتوف���اج�زة�الدفع��لك��و�ي�� -

 ؛)SATIM4(ع�شركة�النقل�����والعلاقات�التلقائية�ب�ن�البنوك�م

و���منصة��سمح�بالدفع�عن��عد�وتمكن�التجار�والمؤسسات�من�وضع�مواقع�الك��ونية�: توف���منصة�للدفع�ع���ا��ط -

 ؛)PCI DSS2, EMV1(�سمح�ل�م�ب�سو�ق�منتجا��م�ع�����ن��ن�ت،�المنصة�مؤمنة�ومطابقة�للمعاي���

 QR(و���خدمة�دفع��عتمد�ع���تكنولوجيا�تقنية�قراءة�الرمز�الشر�طي�ثنا�ي���عاد�) : BARID PAY(ر�د�باي�خدمة�ب -

Code( والمسماة�ايضا�برمز��جابة�السر�ع،�حيث�يتم�اجراء�م���ضو�ي�من�تطبيق�بر�دي�موب�و�تم��عد�ا�منح�رمز��

خدمة�الدفع�ع���ال�اتف�( ر�موالھ�من�حسابھ�ا���حساب�التاجا��جابة�السر�ع�للتاجر�و�و�ما�سمح�للز�ون��عملية�تحو�ل

  .)2023بر�دي�باي�،�
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  تجر�ة�البنوك�ا��زائر�ة����مجال����يع�الدفع��لك��و�ي��.2. 3

�بالبطاقة� �بي�بنكية�شب��ة �بطاقات �بإصدار�ا �و�ذا �خطا�ا �معظم�البنوك�ا��زائر�ة �بر�د�ا��زائر�فقد�حذت �خطى ع��

�زائر،�وفماي���تنعرض�تجارب�ا�م�البنوك�ا��زائر�ة����مجال�تقديم��و�س�يل�خدمة�الدفع��لك��و�ي�لعملا��ا�الذ�بية�ل��يد�ا�

  :وز�ائ��ا

،�واحد�من�البنوك�العر�قة����CPA  و�و�المعروف�اخ�سارا): CREDIT POPULAIRE D’ALGERIE(بنك�القرض�الشع���ا��زائري -أ

�159مليار�دينار�جزائري،�يمتلك��45،�ملكيتھ�حصر�ة�للدولة�و�قدر�رأسمالھ�ا��تما���بـ1966ا��زائر،��عود�تار�خ�تأس�سھ�ا���سنة�

  . )2023تقديم�بنك�القرض�الشع���ا��زائري،�( و�الة��موزعة�ع���ال��اب�الوط��

� �ا��دمات� CPAباعتبار�بنك �ع�� �وا��داثة �العصرنة �لارساء �ا��زائر�ة �الدولة � �مسا�� �لتحقيق �و�س�� �مواطنة �بنك

،�و���خدمة�دفع�الك��ونية�CP@-eالمصرفية�المقدمة�للمواطن،�فقد�دخل��ذا�البنك�تجر�ة�الدفع��لك��و�ي�ع���تقديم�خدمة�

�ببطاقة� �مواقع�التجار��لك��وني�ن�CPA CIBمرتبطة �من �ع����ن��ن�ت �شراء�المنتجات ��عمليات �القيام �البنك �لعميل �ت�يح �وال�� ،

الدفع�( يقبلون�الدفع�ع����ذه�البطاقة�البي�بنكية،�و�ذه�ا��دمة�متاحة�ع���مدار�الساعة�وطيلة�ايام��سبوع�ا��زائر��ن�الذين

  ..)�2023لك��و�ي�،�

�ذا�البنك��عد�مؤسسة�اقتصادية�عمومية،�ملكيتھ��عود�:  )-Banque de Developement Local -BDL( بنك�التنمية�المحلية -ب

 و�الة�من�شرة�ع���ال��اب�الوط���ا��زائري��149مليون�دينار�جزائري،�و�شبكة�مت�ونة�من��36800ل�قدره�بال�امل�للدولة،�براسما

  .)2023بنك�التنمية�المحلية�،�(

� �بنك �ومختلف�� BDLبدوره ��ن��ن�ت، �ع���شبكة �مش��ياتھ �لدفع ��دوات �وفر�لعملائھ �فقد ��لك��و�ي �الدفع �غمار�تجر�ة دخل

ونية،�حيث�يوفر�البنك�لعملائھ�التجار��ام�انية�مرافق��م�ل��صول�ع���اعتماد�موقع�التجارة��لك��ونية،�كما�وسائل�الدفع��لك��

��ل� �ومتا�عة ��خرى، �بطاقات�البنوك �ف��ا �بما �البطاقات�البي�بنكية �بواسطة��ل �ع����ن��ن�ت �قبض�مبيعا��م يوفر�ل�م�ام�انية�

   )2023التجارة��لك��ونية�،�( e-bankingدمة�البنك��لك��و�ي�عمليات��ل�عمليات�القبض�والت��يص�ع���خ

� ��لك��و�ي �للدفع �بطاقة �ا��واص �من �لعملائھ �بإجراء�CIBيوفر�البنك �لھ ��سمح �العميل �بحساب �مباشرة �موصولة �بطاقة �و�� ،

��ن�ت،�كما�يوفر�البنك�نوع�ن�من�العديد�من�العمليات�من�بي��ا�دفع�المش��ات�من�المحلات�المتوافقة�مع�ا��دمة�أو�عن�طيق��ن

  .)2023البطاقة�البي�بنكية،�( البطاقات�و���البطاقة�الكلاسيكية،�والبطاقة�الذ�بية

والمعروف�ايضا�بإسم�: )Caisse National d’Epargne et de Prevoyence-Banque(بنك�الصندوق�الوط���للتوف���و�حتياط�-ج

CNEP- BANQUE219،�يملك�حوا���1964م�البنوك�ا��زائر�ة�المملوكة�للدولة�ا��زائر�ة،�تاسس�عام�،�و�عد�ايضا�من�اعرق�واقد�

�و� �ع���ال��اب�الوط��، �موزعة �يقدر�بـ�200و�الة �و�راسمال�اجتما�� �للتوف���( مليار�دينار�جزائري �46صراف�ا��، الصندوف�الوط��

  . )2023و�حتياط�،�

،�كما�CIBال���قامت��عصرنة�تظام�الدفع�لد��ا�وادخال�ا�لبطاقة�الدفع�البي�بنكية���عد�بنك�التوف���و�حتياط�من�البنوك��وائل

  .ا��ا�سعت�ا���توف���خدمات��س�ل�عملية�الدفع��لك��و�ي�لعملا��ا

� �البطاقات �من �نوع�ن ��CIBيوفر�البنك �الذ�بية، �والبطاقة �الكلاسيكية �البطاقة �التالية.و�� ��لك��ونية �ا��دمات �ت�يح  وال��

  :)2023لبطاقة�ب�ن�بنكية�،�ا(

 القيام��عمليات�الدفع�وال��ب�ب�ل�أمان؛ -

 دفع�المش��يات�من�حساب�العميل؛ -

 الولوج�ا���حساب�العميل�ع����ل�و�الات�البنك؛� -

 E-Bankingت�بع�مختلف�العمليات�والتحو�لات�ع��� -
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�ع���ام�اني - �و�ذا �المالية، �عمليا��م �والتجار��س�يل �للم�ني�ن �البنك �ايضا �ج�ازي�يح �استخدام  TPE  )Terminal de ة

Paiement  Electronique (والذي��سمح�من�ج�ة�للمش��ي�دفع�مش��ياتھ�من�خلال�بطاقتھ�البنكية،�و�سمح�للتاجر����،

 . )2023خدمات�الدفع��لك��و�ي�،�( بتلقي�اموالھ�ع���حسابھ�مباشرة

�29/12/2022قمنة�قطاع�المالية،�فقد�قام�بالتوقيع����ورغبة�من�البنك��وشر�ائھ�����عز�ز��وعصرنة�وسائل�الدفع�ور  -

اس�بدال�دفاتر�والمدير�العام�ل��يد�ا��زائر�،�حيث�شملت��ذه��تفاقية��CNEPع���اتفاقية�اطار�ب�ن�المدير�العام�لبنك�

�زائر،�ببطاقات�بنك�ال����س���ا�بر�د�ا��-مليون�ز�ون�للصندوق�الوط���للتوف���و�حتياط��4.4دخار،�لصا���أك���من�

�ومراكز�ال��يد �للبنوك ��لية �الموزعات ��افة �مستوى �ع�� �استعمال�ا �يمكن �الوط���( .بنكية �الصندوق �اطار�ب�ن اتفاقية

 )2023للتوف���و�حتياط�و�ر�د�ا��زائر�،�

 

  بنوك�أخرى - د

�لك��ونية�وجعل�ا�متاحة�لعملا��ا،�سعت�معظم�البنوك�المعتمدة����ا��زائر�ا���مواكبة�العصرنة،�او�ا���ادخال�خدمات�الدفع�

بنك�و�بر�د�ا��زائر�وعضو�غ���منخرط�والمتمثل����بنك�ا��زائر�،��ذه��18عضو�م��م��19فقد�اننظم�تحت��يئة�تجمع�النقد����،�

� �جوان ��� �ا�شاؤ�ا �تم �ال�� �بطاقة�2014ال�يئة ���امل �و�سمح ،� ��عضاء �مختلف �ب�ن �بنكية �الب�ن ��سي���العلاقة � CIB تتو��

    :)�2023عضاء�،�( بالاستفادة�من�ا��دمات�ال���يق��ح�ا�النظام،�و�تمثل�اعضاء��ذه�ال�يئة����المؤسسات�التالية

 بر�د�ا��زائر؛�� -

 القرض�الشع���ا��زائري�؛ -

 بنك�الفلاحة�والتنمية�الر�فية؛ -

 البنك�الوط���ا��زائري  -

 البنك�ا��ار���ا��زائري� -

 بنك�التنمية�المحلية� -

 صندوق�الوط���للتوف���و�حتياطبنك�ال -

- ABC bank 

- Albaraka 

 مصرف�السلام� -

- BNP PARIBAS EL Djazir 

- FRANSABANK ELDJAZAIR SPA 

 Housing Bank ALGERIEبنك��س�ان� -

- NATIXIS ALGERIE 

- SOCIETE GENERALE ALGERIE 

- TRUST BANK 

 AGBبنك�ا��ليج�ا��زائر� -

  البنك�العر�ي -
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،�CIBة����ا��ازئر�سعت�ا���ارساء�منظومة�متطورة�للدفع��لك��و�ي�او�الدفع�����ع���بطاقة�من�الوا���جل�البنوك�الشاغل

  .،�او�ع���مواقع��ن��ن�ت�المتوافقة�مع�اTPEو������الواقع�بطاقة�ت�يح�ال��ب�����او�دفع�المش��يات����الغالب�سواء�ع���أج�زة��

  لك��و�ي����ا��زائر��شاط�الدفع�ع����ن��ن�ت�ومحطات�الدفع��. 4

من�الوا���ان��شاط�الدفع�ع����ن��ن�ت����ا��زائر����تطور�م��وظ،�حيث�سعت�عدة�مؤسسات�اقتصادية�جزائر�ة�

�او�من�خلال�توف���البنوك�ومؤسسة� �وتطبيقات�خاصة�بذلك، ا���توف����ذه�ا��دمة�لز�ائ��ا،�من�خلال�توف���مواقع�او�منصات�

،�فالز�ون�ا��زائري�اصبح�قادرا��ومن�خلال�استخدام��بطاقتھ�البنكية�أو�الذ�بية�ا��اصة�بھ�دفع�عديد�بر�د�ا��زائر�ل�ذه�ا��دمة

  .ا��...الفوات����او�المش��يات�مثل�فاتورة�الك�ر�اء،�ال�اتف،�شراء�تذاكر�الط��ان

   :و�غية�التعرف�أك���ع���التطور�الم��وظ�ل�شاط�الدفع�ع����ن��ن�ت�لدينا�ا��دول�التال��

  �شاط�الدفع�ع���استخدام�شبكة��ن��ن�ت����ا��زائر: 02جول�رقم�

 

Source : https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/  

�الساب �ا��دول �فمبلغ�من �ا��زائري، �الز�ون �طرف �من �دفع ��وسيلة ��ن��ن�ت �لإستخدام �الم��وظ �التطور �نالاحظ ق

،�كما�ان�عدد�المعاملات�انتقل�2022مليار�دينار�جزائري�سنة��1.8ا���أك���من��2016مليون�دج�سنة��15المعاملات�انتقل�من�حوا���

  .ية�تمت�ع����ن��ن�ت�لنفس�الف��ةملاي�ن�معاملة�مال��9ف�معاملة�ا���اك���من��7من�حوا���

من�ا��ول�نلاحظ�اسبقية�وتقدم�قطاع��تصالات�وكذلك�التطور�الم��وظ����مجال�استخدامھ�للدفع�ع����ن��ن�ت،�و�ذا�ل�ون�

  .ان��ذا�القطاع��ان�السباق�لولوج�و���يع�استخدام�قنوات�الدفع��لك��ونية�و�ن��ن�ت

�ي �لازال �ا��دول �من �السلع �عن�قطاع �متأخرة �لازالت �القطاع ��ذا ��� �الشاغلة �المؤسسات �ل�ون �راجع �و�ذا �مح�شما �تطورا بدي

�ونفس� �ومح�شم �محدود �ا��زائر�عدد�ا ��� �الرقمية �المنصات �ع��� �ت�يع �ال�� �المؤسسات �او�ل�ون ��لك��و�ي، �الدفع استخدام

تاجر�منخرط����نظام�الدفع��307حوا����2023ح���بداية�الملاحظة�عن�السلع�ال���يتم�بيع�ا�ع����ن��ن�ت����ا��زائر،�فقد���ل�

  .)�2023شاط�الدفع�ع����ن��ن�ت،�( �ل��و�ي�البي�بن�ي

 سنة
� / �اتف

 اتصالات
 تأم�ن نقل

مصدر�

 فاتورات

خدمة�

 ادار�ة
 خدمات

بيع�

 السلع

ر�اضة�

 وترفيھ

العدد�

�جما���

 للمعاملات

 المبلغ��جما��

 دج 842,02 009 15 366 7 0 0 0 0 391 51 388 536 6 2016

 دج 423,40 993 267 844 107 0 0 0 0 414 12 467 2 677 5 286 87 2017

 دج 583,28 592 332 982 176 0 0 0 455 1 722 29 439 6 871 495 138 2018

 دج 361,61 870 503 480 202 0 0 056 5 432 2 806 38 342 8 292 6 552 141 2019

 دج 074,80 727 423 5 960 593 4 0 235 175 213 395 68 676 85 845 4 350 11 284 210 4 (*)  2020

 دج 535,68 475 176 11 346 821 7 0 468 13 726 457 640 155 841 120 372 8 164 72 135 993 6 2021

 دج 423,96 104 151 18 125 048 9 925 152 169 24 114 705 957 153 273 302 571 23 490 195 626 490 7 2022

جانفي�

2023 

 دج 059,28 808 897 1 892 983 017 129 892 2 091 58 529 219 34 064 5 575 22 505 731
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ومثلما�ش�دت�عملية�الدفع�ع����ن��ن�ت�التطور�الذي�و��ناه،�ايضا�ش�دت�عملية�الدفع�ع���محطات�الدفع�بدور�ا�  

  :تطورا�م��وظا،�و�و�ما�يو��ھ�ا��ول�التا���

  �شاط�الدفع�ع���استخدام�محطة�الدفع��لك��و�ي) 03(قم�جدول�ر 

 المبلغ��جما���لمعاملات�الدفع العدد��جما���لمعاملات�الدفع السنة

 دج 902,40 508 444 501 65 2016

 دج 368,90 775 861 694 122 2017

 دج 130,76 334 335 1 898 190 2018

 دج 721,11 994 916 1 624 274 2019

 دج 043,01 820 733 4 777 711 (*)  2020

 دج 499,92 249 113 15 529 150 2 2021

 دج 538,17 056 343 19 848 712 2 2022

 Source : https://giemonetique.dz/ar/activite-paiement-sur-tpe/  

ل�نلاحظ�التطور������والز�ادة�المعت��ة�لستخدام�محطات�الدفع�من�قبل�الز�ون�ا��زائري�وال���انتقلت�من��ذا�ا��دو 

،�و�و�ما��عكس�التجاوب��يجا�ي�سواء�من�قبل�2022مليون�عملية�سنة��2.7ا���اك���من��2016الف�عملية�فقط�سنة��65من�

  .قنية�من�ج�ة�اخرى المحلات�التجار�ة�من�ج�ة�او�الز�ون�ا��زائري�مع��ذه�الت

  خاتمة�. 4

�ومن� ����ا��زائر�، ��لك��ونية �وسائل�الدفع �و���يص�استعمال �توضيح �ف��ا �حاولنا �ال�� �المتواضع ��ذه�الدراسة �خلال من

خلال�تفحص��رقام�و�حصائيات�المتعلقة���ذه�الظا�رة،�ومن�خلال�تفحص�المج�ودات�المبذولة�من�قبل�المؤسسات�الفاعلة����

  : فقد�توصلت�الدراسة�ا���جملة�من�النتائج�وال���يمكن�ايجاز�ا�فيما�ي��المجال�

�ناك�رغبة�سياسية�اوا��ة�من�قبل�السلطات�ا��زائر�ة�وا���از�المصر���ا��زائري����تطو�ر�ا���از�المصر����ش�ل�عام� -

 و�عميم�وسائل�الدفع��لك��و�ي��ش�ل�خاص؛

البنوك�ا��زائر�ة�ورغبة����تقديم�حلول�ومنتجات�مالية�سا�مت�����ناك�ج�د�وا���من�قبل�مؤسسة�بر�د�ا��زائر�و  -

 تطو�ر�منظومة�الدفع��لك��و�ي؛

 تطور�استخدام�انظمة�الدفع��لك��و�ي����ا��زائر����تطور�مستمر�وقابلة�للتعميم����المستقبل�لت�ون�أول�وسلة�دفع؛ -

كبة�ركب�تكنولوجيا��الدفع��لك��و�ي،�و���منظومة�مت�املة�المنظومة�المالية�والمصرفية�ا��زائر�ة����محاولة�حث�ثة�لموا -

 .ومتناسقة

- � �فقط �فقد�لاحظنا ��لك��و�ي، �واستخدام�الدفع ��عميم ��� �قبل�التجار�والم�ني�ن �من �قامت���307ناك�ضعف مؤسسة

 بإدراج��ذه�التقنية�ضمن�أدوا��ا

  التوصيات�

  :يجاز�ا�فيما�ي��خلصت��ذه�الدراسة�ا���جملة�من�التوصيات�وال���يمكن�ا

 ضرورة��عميم�استخدام�وسائل�الدفع��لك��ونية�من�قبل�المؤسسات�ا��زائر�ة -
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ضرورة�التوعية�بأ�ميمة�استخدام�وسائل�الدفع��لك��ونية�من�قبل�المؤسسات�والم�ن�ن،�والتوعية�بفوائد�ا،�ف���تقدم� -

 ا��؛...ل�م�عدة�مزايا�م��ا��مان،�س�ولة�التحصيل

�توعية�ا - �من�ضرورة �والتخوف �ومحاولة�ازاحة�ال�واجس �وفوائد�ا، ��لك��و�ي، �ادوات�الدفع لز�ون�ا��زائري�بإستخدام

 استخدام�ا؛

ضرورة����يع�استخدام�وسائل�الدفع��لك��ونية�من�قبل�ا���ات�الرسمية��للز�ون�او�التاجر�و�ذا�بتقديم�التحف��ات� -

 والتطمينات�ال���ترا�ا�مناسبة؛

  .وك����تطو�ر�وسائل�الدفع��لك��ونية�واق��اح�حلول�مناسبة�ومتوافقة�مع�تطلعات�الز�ائن�والم�ني�نضرورة�استمرار�البن -

 قائمة�المصادر�والمراجع�

يتعلق�بالتجارة��بالتجارة�لك��ونية�, 2018مايو�سنة��10الموافق��1439شعبان�عام��24المؤرخ�����18-05قانون�رقم�

 . 28ئر�ة�عددا��ر�دة�الرسمية�ل��م�ور�ة�ا��زا,
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