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  ملخص:

 الذي الاستعراض و النشر مبدأ على خطاطتها تقتصر تعد فلم العشرين القرن نهاية حاتشة تطورات اتصديدة الرقمية البيئة شهدت       
 إلى تحول ،بل المحتوى وصياغة تشكيل إعادة في فعال دور أي لو يكون أن دون اتظنشورة اتظضامتُ قراءة فرصة للمستخدم يمنح كان

 يستوطنون الذين للمستخدمتُ أكبر انفتاح و جديدة تشة أعطى تؽا ونقلها تقاتشها و اتظعارف إنتاج عملية في يشارك فاعل مستخدم
 .الاجتماعي التواصل منصات عبر خاصة اتظعولم اتظعرفي المحيط

 التواصل منصات"   اتضديثة الاتصال وسائط تدارسو الذي الدور تبيان تػاولة في  البحثية الورقة تعذه الأساسية الغاية تكمنو          
 تظعاتصة طرحو يمكننا الذي الرئيسي فالإشكال ،إذن  اتظستخدمتُ بتُ التواصلي اتططاب لتداول نتيجة معرفي رأتشال إنتاج في"  الاجتماعي

 ؟ اتظستخدمتُ لدى اتظعارف تشكيل في اتضديثة الاتصال وسائط تساىم كيف :يلي فيما متمثل اتظوضوع ىذا
 اتظعارف;  اتضديثة الاتصال وسائط; اتصديدة الرقمية البيئة لكلمات الدفتاح :ا

Abstract:  
        The new digital environment underwent crucial developments at the end of the 

twentieth century. Its layout was no longer limited to the principle of dissemination and 

review, which gave the user the opportunity to read published content without any active role 

in reshaping and formatting content, but became an active user involved in the production, 

sharing and transfer of knowledge, giving a new feature and greater openness to users who 

settled the global knowledge environment, especially through social media platforms. 

    The main purpose of this research paper is to try to illustrate the role played by modern 

media “ social media platform” In the production of knowledge capital as a result of the 

circulation of communication  discourse among users. 
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 : مقدمة.1

 بنيوية إشكالية يطرح علمي مقتًب لكونها الاحتدام بذلك اتصديدة الاتصال وسائط حول النقاش يتميز
 اتضقول تؼتلف في والأكاديميتُ الباحثتُ اىتمامات أجندة في قدم أموط الإشكالية ىذه فاكتسبت ،التعقيد متزايدة
 بعض من اتظفهوم ىذا واستجلاء وفهم رصد جللأ بستمولوجياالا الاىتمام من اتػتًم اقدر  فنالت  ،الاجتماعية اتظعرفية
 الاجتماعي، التواصل مواقع اتصديدة، اتظيديا اتصديد، الاعلام مفهوم غرار على الصلة، ذات واتظشابهة اتظتداخلة اتظفاىيم
 منصات وظهور كاديميتُوالأ الباحثتُ اىتمام مضمار الانتًنت ولوج منذ ،خاصة الخ.... الاجتماعية الشبكات
 .اتصديد علامالإ ملامح من بارز وملمح أساسي كمعطى الاجتماعي التواصل

 تكنولوجيا خلال من الاتصالية الظاىرة بدراسة اتظهتمتُ الباحثتُ لدى بستمولوجيالا الاستقطاب حالة إن
 الاتصالية الوسائط يعتبر والذي اتضديثة التكنولوجيا بهذه وتػتفيا متفائل اتجاه ساسيتُ،أ اتجاىتُ خلقت اتضديثة الاتصال
 في دورىا عن بذلك فاستدل اتصماىتَية، الدمقرطة تشة تعا ريةتحر  تواصلية بعادأ ذات ميكانيزمات عن عبارة اتصديدة
 تظمارسة الافتًاضية العمومية الفضاءات تشكيل في دورىا وكذلك الفردية، التعبتَ تظساحات وفتح اتصمعي التعاقد زيادة
 . كثتَة حيانأ في السياسية والرقابة الاجتماعية اتظشاركة حق

 حيث السلبية التشاؤمية النظرة بتلك اتضديثة  الاتصالية للوسائط ينظر الذي الاتجاه ذلك ىو الثاني الاتجاه أما
 مساحات لقتخ أن من بدلا الواقعية، التقليدية تؽارساتها تريع مع وتتماىى الراىنة، الإكراىات مع تتكيف نهاأ يرى

 امتدادات تغرد تصبح أفضل، اجتماعية وتدثلات تؽارسات أجل من الواقعية، المحكات لتحستُ مساعدة وظروف
   .الراىنة الوظيفية أعطابو بكل السائد الواقع تظمارسات

 منها متعددة، لأغراض الاشخاص بتُ العلاقات إقامة في تتجسد اتصديدة الاتصال وسائط مشروعية إن
          اتصديدة الاتصال وسائط فإشكالية .وتشاركها اتظعرفة وتوليد الذات، ميوتقي اتظعلومات وتبادل التجارب، اقتسام
           الباحثتُ طرف الاىتمام من الوافر القسط بذلك تحظ لم اتظستخدمتُ، بتُ ونقلها اتظعارف تشكيلب وعلاقتها

 داخل اتظعرفي ورأتشاتعا والرمزي القيمي ونسيجها الثقافية البتٌ عمق مع مباشرة ملامسة من تعا تظا بالرغم الأكاديميتُ، و
 . وتامة شاملة لتصورات مالكة مؤسسات أضحت الافتًاضية الاجتماعية اتظنصات ىذه نأ باعتبار المجتمع، انساق

 اتظنقول المحتوى في النبش إلى اجةبح أصبحنا اتظعارف، تشكيل في ودورىا اتصديدة الاتصال وسائط لإشكالية استحضاراو 
  ،اتظستخدمتُ تفاعل أتفاط في وكذلك التواصلي، خطابها في البحث خلال من الافتًاضية الاجتماعية اتظنصات ىذه عبر
 داخل اتظفاىيمية البتٌ من سلسلة ضمن يتم ىذا كل. متنوعة معرفية وتزولة دةع   من اتظتبادل المحتوى تلملو ما لىإ إضافة
 .الافتًاضية اتصماعات حدود

 التي التحولات أىم لفهم خصبة نظرية تصورات بناء وتػاولة جديد معرفي فقبأ لمحاولة النهوض منا سعياو 
 وتشكلاتضديثة  الاتصالية الوسائط مفهوم في للبحث الورقة البحثية  ىذه جاءت ،ديثةاتض الاتصال وسائط أنتجتها



 021 -291ص / 0202-ديسمبر – (20) العدد -(04المجلد )     المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                  
   

197 
 

ما هو دور وسائط  طرح :فالسؤال الاشكالي الذي ي   ،لدى ترهور اتظستخدمتُ الافتًاضي التواصل زمن في اتظعارف
 الحديثة في تشكيل الدعارف ؟الاتصال 

 للإحاطة بهذه الاشكالية من زوايا عديدة يمكننا طرح التساؤلات التالية :و 

 ما ىو الدور اتظعرفي الذي تقدمو وسائط الاتصال اتضديثة؟  -2
 كيف يساىم اتططاب التواصلي الافتًاضي في تشكيل اتظعارف ؟-0
 نواع وسائط الاتصال اتضديثة اتظستخدمة في تشكيل اتظعارف؟ أما ىي أىم -3
  :مدخل مفاهيمي .2

 الجديدة:بيئة الرقمية ال 2.2
 والإمكانيات للوسائل تبعا رقميا طابعا تكتسي التي واتطدمات الأنشطة من مزيج عن عبارة الرقمية البيئة اعتبار يمكن
 شبكات على ترتكز وإنها اتظقدمة، اتطدمات ملامح تغيتَ في تساىم التي التقنيات من العديد فيها وتتفاعل اتظتاحة،
 وبرتغية، تجهيزية وتقنيات أدوات من اتظعلومات تكنولوجيا تؼرجات تؼتلف وكذا الإنتًنت، شبكة رأسها وعلى اتظعلومات
 (0220)حسن،  اتضاصلة للتطورات نتيجة تظهر

وغالبا ما يفتًض خطأ أن البيئة الرقمية تعتٍ تحويل البيانات الفعلية إلى معلومات ثنائية ،أما في الواقع فإن الرقمية تعتٍ 
( كونها 1و  0( إلى أنو غالبا ما يتم تحويل ىذه القيم العددية إلى أرقام ثنائية )00إلى  0تحويلها إلى قيم عددية من )

 (323،صفحة 2020ت على الكمبيوتر أسهل و أرخ  )اتصاسر ،اتظكونا استخدامتجعل تصميم و 

فهي تلك المجموعة اتظتنوعة من  ،شر على ساحة الفضاء الرقميت البيئة الرقمية اتضديثة عن معمارية رقمية تنبرتعو      
العقد اتظعلوماتية اتظستقرة عند أطراف أدوات اتظعلومات والاتصالات التي تساىم في تدهيد الطريق من أجل سفر الفيض 

 (0223)الرزو، الرقمي بتُ أفراد شبكات التواصل الاجتماعي حيث توجد شبكة الانتًنت وتطبيقاتها 

 :وسائط الاتصال الحديثة - 2.2
 بتُ التواصل بتحقيق الوسيط ضمنها يقوم التي العملية: "أنها على الوساطة Alex Muccbielli يعرف   
 أو وساطة خلال من الاتصال تحول عملية: "إذن الوساطة فتصبح ما، نتيجة تفرز تضاد أو تباعد حالة في طرفتُ
 تدخل دون يقوم أن يمكن لا الاتصال لأن جدا ىامة الاتصال ظواىر في الوساطات دراسة أن موكيالي وتعتبر وسيط،
 .(2999)اتضمامي،  التقتٍ البعد في اختزاتعا وعدم الواسع، مدلوتعا في الوساطة فهم ضرورة على يؤكد كما الوسطاء،

 التقنية بالوسطاء تعتٍ التي النظرية تعتٍ الاعلامية الوسائط علم أو "La Mediologie" باتظيديولوجيا يقصد و
 2999 سنة مرة لأول اتظصطلح ظهر وقد التًبوي أو الفتٍ، أو الأدبي، أو الثقافي، الفعل يشغلها التي واتظؤسساتية والآلية
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 في تػاضرات" كتاب ويعد" فرنسا في الثقافية السلطة" كتابو في " Regis Debrgy" "دوبري رتكيس" الفرنسي مع
 الكتاب ىذا أن يبدو الوسائطية، بالقراءة يعرف كتاب أول ،2992 سنة ظهر الذي دوبري لروجيس" العامة اتظيديولوجيا
 ووالتً "Victor Hugo" ىيغو فيكتور: من كل كتابات إلى تحيل التي اتظعرفية، اتطلفيات من تغموعة على يعتمد
 "Marchall Macluhan" ماكلوىان ومارشال "Poul Valery" فالتَي وبول "Wolter Bengamin" بنجامتُ
 دفاتر" في اتظيديولوجيا حول دوبري روجيس كتابات أىم نشرت وقد واتظنظرين، الفلاسفة من وغتَىم

 يومنا لىإ 0221 سنة منذ الوسيط وتغلة 0222 سنة الى 2991 سنة بتُ ما "Cahiers De Mediologie"اتظيديولوجيا
 .ىذا

 التي الوسائط علم إلى الكلمة وتحيل والتقنية الثقافة بتُ تجمع علمية نظرية عن عبارة اتظيديولوجيا إن ىنا ومن            
 عامة، بصفة الثقافة عليها تعتمد التي والاتصال علامالإ وسائل تدرس: أي أخرى ذات لىإ ذات من الرسائل بنقل تعتٌ

 والتقتٍ واتظكاني الزماني سياقها في والسيميائية الرمزية العلامات يقرأ أن العلم ىذا تلاول ةتذ ومن خاصة، بصفة والأدب
 وتستند التواصل ونظريات علام،الإ وعلوم الفلاسفة، على يتكئ بل مستقلا العلم ىذا وليس والبصري، واتصمالي والفتٍ
 بدراسة يهتم الذي" Les Mediospheres" الوسائطية الأعوان مفهوم: مثل عدة مفاىيم لىإ اتظيديولوجية القراءة
 (29، صفحة 0222)الفطافطة،  .تػددة زمنية فتًة في الثقافة عليها تشتغل الذي والتواصل رسالالإ أنظمة من تغموعة

 من نوع"  أنها فرأت اتصديدة الاتصال لوسائط إجرائيا تعريفا Sheridan التكنولوجية شريدان كلية قدمت وقد
 عن فضلا والصوت والفيديو والصورة الن  اندماج على ويعتمد تفاعلي، رقمي شكل في يقدم الذي الرقمي علامالإ

 أىم وىي يميزه، الذي الرئيس الفارق تدثل فهي التفاعلية أما ،والعرض الانتاج عملية في ةرئيس كآلية الكمبيوتر استخدام
 أكثر فأصبح اتصديدة، الاتصالية البيئة ظل في التغتَات من العديد لمتلقيل أضافت  التي التفاعلية ميزة لىإ إضافة تشاتو
 حسب بذلك وشكلت واتظرسل اتظتلقي بتُ مباشرة شبو الاتصالية العملية وأصبحت بالوسيلة والتفرد التفاعل لىإ ميلا
 الوسائط عبارة من جدلا أكثر عبارة من ما"" ىولينسجر إريك" يقول وسيط، بدون تغتمع: Vedel" فيدال" تعبتَ

، 0222)شريف،  أو وسائط الاتصال اتضديثة . اتصديدة، الوسائط أو اتظتعددة الوسائط تسمى أحيانا فهي اتظتعددة،
 (12صفحة 

تعد وسائط الاتصال اتصديدة تغالا بحثيا جديرا بالاىتمام نظرا للتأثتَات القوية التي تحدثها في الواقع ، فهي 
تشكل اليوم أغلب حياة البشرية ،غتَ أنها من جهة أخرى تعد موضوعا صعب التحليل و الدراسة نظرا لتعقد ظواىرىا 

لشخصنة الفائقة لمحتويات الوسائط اتصديدة و العلاقات التي خلقت العديد من الاشكاليات العلمية على غرار ا
 (34،صفحة  2020الافتًاضية ، وتعقد و كذلك تعقدات الشبكات الاجتماعية عبر ىذه الوسائط )خامت ،رزوق ،
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 من معو وارتقت وعيو تفتح أن منذ الإنسان رافقت فاتظعرفة ،اتصديد بالأمر ليس اتظعرفة مفهوم إن : الدعارف -2.2 
 أنها اتظعرفة تعريفات بسطأ نإ حيث، اتضالية ذروتها إلى وصلت حتى وتعمقها مداركو لاتساع مرافقة البدائية مستوياتو
 اتظستمرة لمحاولاتو نتيجة الإنسان لدى تتكون التي الفكرية والتصورات واتظفاىيم واتظعتقدات اتظعاني من تغموعة عن عبارة
 أن" رسل برتراند" الفيلسوف ويرى وتصورىا الأشياء إدراك بأنها أيضا اتظعارف تعرف. كما المحيطة والأشياء الظواىر لفهم
 تنطوي التي بالوصف واتظعرفة ،مباشرة باتضواس تدرك التي أي اتظباشر الاتصال أو باللقاء اتظعرفة ،اتظعرفة من نوعتُ ىناك
  .عقلية استنتاجات على
 ،وأساليبو الفكر أشكال كل طياتها في وتشمل تػتواىا في تضم فضفاضة واسعة كلمة ىي"  متَتون روبرت"  ويقول
 يمكننا الإجرائي التعريف أما الإدراكية،  الصورة في متمثلة بأتشاىا وتنتهي الساذجة الأولية اتظعرفة من تبدأ التي تلك
 ىذا وتصور الواقع فهم إلى يهدف فكري طابع ذو بشري نشاط أي على تدل والتي معرفة مفردة ترع" ىي عنها القول
  (01، صفحة 0202)شربالي،  الإنسانية والتجارب واتطبرات الأفكار لتًاكم نتيجة في معتُ تغتمع أعضاء وعي في الواقع

 :.الدور الدعرفي لوسائط الاتصال الحديثة 2

 فيتجلى وبارز، كبتَ ثرأ لذو اتظعارف وتشكيل داعإب على اتضديثة الاتصال وسائط تكنولوجيات تأثتَ إن    
 التميز شريطة ذلك لكن وتقاتشها، استعماتعا وسهولة اتظعرفة، إلى بالنفاذ اتظتعلقة اتعامة اتظكاسب تلك كل في ،ذلك
 ىذه لأن ةيحقيق تظعرفة القاعدة تشكل أن يمكن ما وبتُ خاطئة، تأكيدات أو خام معلومات إلا ليس ما بتُ والتفريق

 إلى ضافةإ ،اتظعارف أم اتظعلومات سواء للأفكار، تحتوي التي العملاقة البوتقة بمثابة ىي اتضديثة الاتصالية التكنولوجيات
 قابلية من صاحبها وما اتضديثة، الاتصالية التكنولوجيات ىذه عبر اتظتخيلة الافتًاضية الفضاءات انتشار فإن ذلك،
 العمل سهل ىذا كل نهاية، لا ما إلى اتضديثة الاتصالية التكنولوجيات ىذه عبر اتظتبادل للمحتوى والنفاذ للتعديل
 ومنحصر تؼصصة، أماكن حبيس طويل لوقت كان الذي فالتعلم وتبادتعا، وتشكيلها للمعارف اكتساب  من اتصماعي،

 عليو ينفذ العاتظي، اتظستوى على افتًاضيا فضاء يصتَ أن إلى طريقو في ىو ،الآن واتظعهد كاتظدرسة معينة، فضاءات في
 (19، صفحة 0223)مظفر الرزو،  .وضاعالأ من نهاية لا ما تػاكاة فيو تجري تغالا يكون أن ويمكن

 ومعاتصتها، ونقلها اتظعارف بداعإو  تشكيل وسائل الأختَة العقود خلال مست التي التكنولوجية الطفرة إن    
 الاتصال تكنولوجيا فازدىار ،للمعرفة جديد عصر عتبة على إننا ،فحواىا فرضية بوضع اتطبراء من للعديد تشحت
 سابق لا الذي الشبكات توسع ذلك شجع واتظطبوع واتظكتوب الشفوي على اتظؤسسة اتظعرفة أنظمة خلق الذي الرقمية
 ىذا ففي الوصلات، تكثيف في عمودي وتػور ،والنقل التسريع في أفقي تػور: ىامتُ تػورين إلى استنادا وذلك لو،
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 السباق ىذا من اتطروج عدم نضمن كي العالم ىذا في مكانتنا على تؿافظ لكي وجودية معركة في أنفسنا تؾد اتظوقف
 ".موجود أنا إذن أتصل "أنا التواصلي  ويتالكوج على اتظبتٍ الانطولوجي

 الوحيد، الاتجاه ذات والاتصال الاعلام تكنولوجيات بتُ فعلا تديز أن اتظوقف ىذا في فعلا بالذكر اتصدير ومن    
 اتعاتف مثل اتضديثة والاتصال علامالإ تكنولوجيات ووسائل مركزيا اتصالا تؤمن التي الصحافة أو والتلفزيون الاذاعة مثل
 جوو  على مكانياتوالإ الوسائط متعددة ومواجهات الفوري، للتبادل حقيقية مواجهة الأولى للمرة تاحأ الذي الذكي

 اتظعرفية الكفاءات وتعززت الاتصال، قدرات تطورتف ت،الانتًن شبكة وتزدىر تطورفت واتظؤسسات للأفراد اتطصوص
 خلق على قادرة استقلالية بكل افتًاضية تراعات تكوين يستطيعون بل ،سلبيتُ متلقتُ تغرد ليسوا فرادالأ أن مبرزة معا،
 في يساعد الذي والتفاعل للتواصل املائم امناخ وفري ذلك كل .واتضوارات النقاشات منتديات في اتظعرفية البيئة تلك
 العقد بتُ سفرىا تقابل معوقات وجود دون الرقمية الاتصال قنوات وفرة نتيجة وتقاتشها ونشرىا، اتظعارف تشكيل
 .اتظعبرة الرقمية نبضاتو تلمل الذي التواصلي الفيض يتلقى الذي والعقد اتظعرفي، المحتوى تظادة اتظنتجة الرقمية

 :تشكل الدعارف.الخطاب التواصلي الافتراضي و 4

 ىذا في والن  النصوص، من تغموعة ساساأ نقصد فإننا التفاعلي، التواصلي اتططاب عن نتحدث عندما    
 ىذه غتَ في وأودعها الاجتماعي، التواصل بشبكة متصلة تطبيقات من اتظستخدمتُ أحد اعتمدىا تواصل رسالة اتظقام

 (203، صفحة 0229، )شربالي،لبزة رزاق .ستخدمتُمن اتظ العديد أو آخر، مستخدم باتجاه لتسافر الرقمية اتظنظمات

 غتَ والكيانات واتصماعات، فرادالأ مستوى على سواء كبتَا زتسا الاجتماعي التواصل منصات لاستخدام كان   
 اتظنصات ىذه تطبيقات وبتنوع ،اتظعرفية اتظوارد إدارة في الفاعلة الأدوات إحدى بأنها توظيفها في ذلك فيتجلى اتظادية،
 اتظستخدمون يتبادلو الذي المحتوى لقيم التعاونية دارةالإ صعيد على والدعم خدماتلل وطرحها الاجتماعية الرقمية
 تطبيقات عبر اتظسافر الرقمي المحتوى في اتظوجودة اتظعلومات من الكبتَ الكم عن النظر وبغض .مواقعها في الشباب
  من أرضية فتحدث الاجتماعية، الصبغة بتلك تنصبغ الشبكات ىذه جل فإن الاجتماعي، التواصل شبكات منصات
 السيبراني اتضيز عبر اتظسافرة اتظتنوعة اتظعارف  من نوع بذلك حةتيم   وتحرر تراجع ثم معرفية، تظفردات نساقأ أو اتظعلومات

 ولئكأ بواسطة  تقاتشها أو مضامينها حول واتظلاحظات التعليقات بإبداء سواء معها والتفاعل تقاتشها إلى فيصتَ ،
 . (Bakuisem, 2013, p. 63) الاتصالية البيئة ىذه إلى ينتمون الذين اتظستخدمتُ
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 دعم على القدرة ىي ،الاجتماعي التواصل منصات تحويها التي التطبيقات من التوليفة تعذه الأساسية اتظيزات من إن   
 لغرض الآخرين مع والتواصل اتظعرفية القيم وتبادل وخلق واتظفاىيم، اتظعاني وصناعة المحتوى وإدارة التفاعلية، اتظساتقات
 .اتظختلفة الشخصية أىدافهم تحقيق

 التواصلي خطابها تلملو وما الاجتماعي، التواصل تظنصات الكبتَة القدرة على بحاثالأ من العديد أترعت لقد   
 خلال مناتظعارف اتظتنوعة  وتقاسم مفرداتو، وتنمية مادتو وتنظيم اتظعرفي، المحتوى مادة دارةإ على اتظدون اتصانب خاصة
 .املاحظته يمكن والتي الاتصالية بيئتو توفرىا التي الأدوات

 اتظعرفة تحويل على حيا مثالا نشاطاتهم يمثل التفاعل، في التدويتٍ اتصانب يتبنون الذين خاصة اتظتفاعلتُ تؽارسات إن 
 صفحتو أو الرقمية مدونتو في بإدراجها اتظتفاعل أو اتظدون يقوم صرتلة معرفة إلى اتظدون ذىن في تستبطن التي الضمنية
 ذاتو التواصلي واتططاب الاتصالية البيئة نفس يتشاطرونو من مع للتبادل جاىزة خالصة معرفية مادة فتصبح اتطاصة

(heuse, 2004, p. 23) . 

 تػتوياىا، وعمت اتظختلفة، ضامتُاتظ ميعوبج اتصديد، التواصل فضاء في تطرح التي اتظعارف تواجد إستمرفقد 
 بتًاجعها واستمرت م،0222 عام %22.90 إلى تراجعت ثم ،م0229 سنة %22.12 بنسبة اتظعرفية اتظادة تفو بلغ فقد
 النصوص نسبة فبلغت اتظنشور، المحتوى فئات تؼتلف مع بالتقاسم وذلك %23.30 فبلغت م،0222 عتم

)التقرير التأسيسي للمحتوى الرقمي  %22.9 الصور مقاطع نسبة تتجاوز لم بينما%21.91 فيديو ومقاطع20.29%
 .(29، صفحة 0223العربي " الواقع والدلالات، التحديات، 

 .توظيف بعض الوسائط الاتصالية في تشكيل الدعارف :5
 دور الددونات الرقمية في تشكيل الدعارف . 2.5

 ومدى فيو اتظخزونة اتظادة تتابع بدورىا واتصماىتَ اتظدونون ينتجها التي اتظادة ىي التدوين لفضاء مكون أىم إن    
 يضيفها من منها تشعية، أو مرئية مؤثرات أو وثائق تتضمن متنوعة رقمية مواد باتظدونة وتلتحق اتظادة ىذه حول التفاعل
 .اتظدون المحتوى مع اتظتفاعلون يضيفها من ومنها ذاتو، اتظدون

 تحتويو، ما خلال من ذلك ويتجلى والثقافي، اتظعرفي الفعل وكثافة حجم من يزيد افتًاضيا فضاء اتظدونات تعتبر   
 الرؤية عن التعبتَ شكالأ تعدد إلى إضافة واتظعرفي، الثقافي التنوع ذلك تعكس والتي تؼتلفة معرفية تػتويات نم وتنظمو
 .والفكر
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 نتاج من ىي الشخصية مدوناتهم صفحات عبر تعم اتظتاحة اتظساحاتعلى  اتظدونون يضيفها التي اتظعرفية اتظواد تعتبر   
 من شكلا أو والعلمية اتظعرفية نشطةالأ تريع خلال من اتضقيقي الواقع في مائل ىو ما مع يتطابق الذي الثقافي الفعل
 اتظساتقة على القدرة واتصماعات للأفراد الفردية الرقمية اتظدونات منحت ، حيثعمها اتظعبر اتظتنوعة الثقافات أشكال
 على بقدرتها وذلك نفاذىا مدى في اتصديدة الاتصالية الوسائط على تتفوق فهي اتظعرفي المحتوى صناعة في واتظشاركة
 .مستخدميها يميز الذي النخبوي الطابع ذلكإلى  إضافة واتظعرفية الثقافية اتظواد من العديد استيعاب

 اتظدون الفضاء زوار أنتج كما اتظدونات، فضاء في اتظودع اتظعرفي المحتوى من%92.9 حوالي العرب ونوناتظد أنتج وقد   
 صوتية أو صورية أو فيديوية ومقاطع وصور نصوص، بتُ مزيج اتظدون اتططاب مادة فكانت مادتو، من %29.0 حوالي
 المحتوى حجم من%02.2 حوال شكلت اتظدونة اتظعرفية اتظادة باب في بحضورىا النصوص أن ىذا من واتظلاحظ مرفقة،
 (012، صفحة 0222)عزي و بومعيزة ،  %33.3 بنسبة الصوتية اتظقاطع بعدىا جاءت بينما الرقمي،

 صناعة في وفتَ بقدر ساتقت التي اتصديدة الاتصالية الوسائط بتُ من تعتبر الرقمية اتظدونات أن الاعتقاد يمكننا   
 خاصية واتظتصفح المحتوى إدارة للمدون تتيح التي وفعاليتها فبهيكلتها اتظستخدمتُ بتُ واتظعرفي الثقافي الفعل وترحيل
 عن تعبر نأ استطاعت واتظستخدمتُ، اتظتصفحتُ بقية مع الصورة أو الن ، في القاطن اتظعرفي المحتوى وتقاسم التفاعل،

 ىذا من الرغم فعلى اتصديدة، الاتصالية اتضوامل ىذه بظهور الاتصالي النموذج شهده الذي التحول شكالأ ىمأ حدأ
"  اتظدونات"  التواصلي الفضاء ىذا تأثتَ أن اتصديدة الاتصالية الوسائط استخدامات تغال في الباحثتُ من العديد يرى
 يرجع وذلك تويتً، حتى أو يسبوكالف موقع مع باتظقارنة تػدودا يبقى اتظعرفي المحيط عبر ونشرىا اتظعرفة إنتاج صعيد على
 .الأخرى اتصديدة الاتصالية الوسائط بقية مع مقارنة فيو اتظطروحة اتظادة مع واتظتفاعلتُ الزوار شح إلى

  :دور منصة الفيسبوك في تشكيل وتقاسم الدعارف .2.5
 ىذه تسعى مهيكلة، نسقية ضمن ومتًابطة متشابكة لتيارات تخضع بنيوية عملية ىي الاجتماعي التغتَ ظاىرة إن   

 كان سواء والتكامل للتًاكم وتؤسس بها، اتطاص المجتمعي المحيط في التوازن من نوع تطلق العمل إلى اتظتفاعلة الدينامية
 الاجتماعية الظواىر أن اعتبار يمكنا اتظنطلق ىذا فضمن معرفة، أو رأيا أو تجارة أو تحليلا أو تفستَا أو فكرا التوازن ىذا
 .نسانيالإ التطور مع تداشيا شكالالأ باختلاف للتغيتَ تدفعهم ةالسيسيولوجي فرادالأ حاجات لأن ،التغتَ دائمة

 من أساسيا ملمحا يعبر والذي الافتًاضي، الفضاء عبر اتظنقول اتظعرفي المحتوى تركيبة على والتنقيب البحث تػاولة إن   
 اتظعلومات فضاء بنية يغزو الذي الشديد بالتعقيد ترتبط اتظقام ىذا في مهمة مسألة يعتبر فهو الاجتماعي، التغيتَ ملامح
 الفيسبوك" الافتًاضي الفضاء ىذا في اتظعرفة اتظادة فحضور ،الشبكي نسيجو تستوطن التي الرقمية العقد لكثرة نتيجة
 بعادالأ متعدد فضاء يعتبر" الفيسبوك" أي الافتًاضي الفضاء فهذا رصينة معرفية دةوع   يةمفاىيم ةنقل نتبتٌ بأن يلزمنا"

 .معو التعامل تعودنا  الذي التقليدي الاجتماعي الفضاء بعادأ يتجاوز بمستوىً 
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 تطور مراحل من حاتشة مرحلة تشكل مهمة، منصة عدي   يسبوكالف موقع أن على الباحثتُ من العديد يعتبر    
 بيئة مقابل اتظعلومات تدفق على قيود أي يفرض لا أنو ساسيةالأ خصائصو بتُ من والذي اتظفتوح، الافتًاضي الفضاء
 والتفاعل التواصل نشطةأ بسريان يسمح ىذا كل ،الافتًاضية والعضوية الصداقة صلة حضور تنمية بغرض رقمي تواصل
 .الافتًاضية اتضدود داخل
 تراعات تبرز الفيسبوك الرقمي الافتًاضي الفضاء ىذا على متعددين أصدقاء بتُ مفتوحة صداقات نشوء خضم فيو    

 اتصماعات" الأختَة ىذه فتًوم الفكرية، والتوجهات اتظشارب متنوعة افتًاضية تعويات تغاميع من تتألف متخيلة
 تربط التي العلاقات تعذه جديدة معاني يعطي الذي والتفاعل التواصل من وأتفاط نقاشات في الدخول إلى" الافتًاضية
 اتظعلومات شرنل وملائمة خصبة بيئة لتشكل الزمن بمرور الافتًاضي حضورىا دائرة تتبع  يمكن والتي اتصماعات ىذه
 (020)رزو، صفحة  اتظختلفة اتظعارف وتقاسم

 دور منصة "تويتر " في تقاسم  الدعارف :.  2.5
 لاختلاف اتصديدة، الاتصالية وسائطال بقية عن اختلافو ىو تويتً موقع عبر معرفية البيئة تؽيزات أىم من إن 
 يتميز الاتصالي الوسيط ىذا في اتظعرفي فاتططاب وتقاتشها، اتظعارف نشر عملية في تتحكم التي اتعيكلة في عميق

 ما التغريد إعادة في ينحصر قد اتظتابعتُ ودور تعاتصو، الذي اتظضمون في تصب تػددة بمفردات وتركيزه عباراتو باقتضاب
 إلى ىذا ومرجع بكثافة، التغريد نشر إعادة عملية في كبتَا دورا تعا يكون أن يمكن التي ىي الفرد شخصية فهنا ،نشر قد
 التغريدة حولو كتب الذي اتظوضوع أو القضية،طبيعة  والسياسي، والاجتماعي اتظعرفي وثقلة الفرد، ىوية معايتَ، عدة
 .ومقاتشتها ونشرىا، اتظعارف، توجيو في فاعلا دورا تؤدي العوامل ىذه كل حساسيتها، ومدى

 كل في الذاتية معارفهم رصيد ثراءإ من اتظستخدمتُ تدكتُ من كبتَ بقدر"  تويتً" هانبي ومن الاتصال وسائط تساىم -
 اللبنات بتُ من اتصديدة الاتصالية الوسائط ىذه فتعتبر تقاتشها مرحلة إلى اتظعارف توليد عمليات من اتظختلفة اتظراحل
 خلال من اتظشتًكة اتظعرفة بناء عملية في فعال دورمن  تعا تظا ذلك وتقاتشها، اتظعارف تشكيل عمليات في ساسيةالأ
 الرقمية البيئة ضمن الاجتماعية التفاعلات توفرىا التي واتصماعية الفردية دراكيةالإ العمليات بتُ التفاعل وإثراء رعاية

 .الافتًاضية
 يدفع وإتفا فقط، اتظستخدم لدى معرفية حصيلة تشكيل في يساىم لا تويتً موقع أن ىو بو نعتقد أن يمكن ما إن    
 ما أو اتظدونة التغريد خطابات من اتظوقع ىذا تلملو بما سواء متابعتُ، ترهور لدى تراعي وعي إنشاء إلى كبتَ بقدر
 اتظدونة. أو اتظوقع، أو اتظنتدى، أو الكتاب إلى تحيلك معرفية تزولة ذات روابط من اتظستخدمتُ بعض طرف من ينشر
 (121، صفحة 2021، )شربالي

 :خاتمة.5
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 ىذه استخدام اتساع و شمولية نتيجة الاىتمام، من كبتَ بقدر تلظى اتضديثة  الاتصال وسائط استخدام ان
 ومنصات اتظعلومة و للأخبار مصدر نهاأ على اليها بالنظر الواقعية الاجتماعية اتضياة ستَورة افي واتـراطها ، الوسائط
            الرمزية للأتفاط خصب وحامل واتطبرات اتظعارف ونقل وتشكيل الثقافات، لاكتساب وفضاء والتسلية للتًفيو

 .منصات التواصل الاجتماعي ىنا بالذكر  وتـ بداع،الإو  للتنفيس مفتوحة وفضاءات اتظستبطنة اتظخيالية والتصورات
 ىذه فعبر ،للمستخدمتُ اتظعرفية اتضاجات لتلبية فاقالآ ومفتوح حيويا مضمارا الافتًاضية اتظنصات ىذه تاحتأ فقد

 فتتبادل حلول، لىإ تحتاج التي الابستومولوجية والاشكالات اتظعرفية اتططابات تلك تتجلى اتصديدة الاتصالية الوسائط
  ،معو والتفاعل تداولو خلال من اتظستخدمتُ بتُ اتظعرفي التواصلي اتططاب ويتوسع اتظختلفة، واتظعرفية الفكرية الطروحات
 لدى اتظعارف تشكيل في وكبتَ ىام دور اتصديدة الاتصال لوسائط نأ اعتبار يمكننا  ليوإ اتظتوصل اتظسعى ىذا فضمن
 .اتظستخدمتُ ترهور 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 021 -291ص / 0202-ديسمبر – (20) العدد -(04المجلد )     المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                  
   

205 
 

 .قائمة الدراجع:6

 

 3102 .مؤسسة الفكر العربي  :بتَوت ،لبنان  .والدلالات، التحدياتالواقع  "التقرير التأسيسي للمحتوى الرقمي العربي 
 

لتكنولوجيا اتظعلومات الرقمية،  اتظؤتدر الدولي ،.عمان ،الأردن حسن تريل نصر ،تحديات اتظكتبات الرقمية العربية والآمال اتظعقودة عليها
 3103 .جامعة الزرقاء  :، الإتجاىات اتضديثة في تكنولوجيا اتظعلومات

اتضستُ شربالي  ،عصام رزاق لبزة،تجليات التداخل اتعوياتي عبر الفيسبوك كفضاء تواصلي:مقال منشور بمجلة تنوير للبحوث الانسانية 
 .3102،سبتمبر 00،اتظركز اتصامعي افلو ،اتصزائر ،العدد 

وحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه ،قسم أطر  تشكيل اتظعارف لدى الشباب اتصامعي ، فيدور وسائط الاتصال اتصديدة اتضستُ شربالي،
 3130اتصزائر /الأغواط  ,الاعلام و الاتصال ،كلية العلوم الانسانية  و العلوم الاسلامية  و اتضضارة 

 . 9111العربية ، تغلة اتحاد اذاعات الدول مصر:.،مفهوم الوساط، صادق اتضمامي
 3102 .مركزدراسات الوحدة العربية  :بتَوت ،لبنان  .فضاء التواصل الاجتماعي العربي وتراعاتو اتظتخيلة وخطابو اتظعرفي حسن م ، ,الرزو

دار ورسم للنشر و  :اتصزائر .الاعلام و المجتمع ،رؤية سوسيولوجية مع تطبيقات على اتظنطقة العربية بومعيزة سعيد،  ,.,عزي عبد الرتزان
 .3100 .التوزيع

 .0221,لس الوطتٍ للثقافة و الاداب و الفنوناتصضل صلاح،بلاغة اتططاب وعلم الن  ،الكويت: ف

 .3100محمد الفطافطة ،علاقة الاعلام اتصديد ،تجربة الراي و التعبتَ في فلسطتُ ،فلسطتُ :اتظركز الفلسطيتٍ للتنمية و اتضريات الاعلامية ،
و الأساليب اتظنهجية في دراسة وسائط الاتصال اتصديدة :تػاولة بحث في الاشكالات و تزيدة خامت ،كمال رزوق ،اتظقاربات النظرية 

،جامعة الأغواط ، اتصزائر ،ديسمبر 13،العدد، 12اقتًاح البدائل ،مقال منشور في المجلة اتصزائرية  لبحوث الاعلام و الرأي العام ،المجلد 
3131 

فهوم الاعلام الرقمي و اتظداخل النظريةو أبرز تشاتو  ،مقال منشور في المجلة اتصزائرية لبحوث شعاع اتصاسر ،رقمنة الاعلام :دراسة تحليلية تظ
 3131،جامعة الأغواط ،اتصزائر ،جوان 10،العدد 12الاعلام و الرأي العام ،المجلد 
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