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 ملخص:
للموروث الثقافي للأقاليم  و الدناطق الداخلية للجزائر ، و رغم غياب  رغم عدـ وجود سياسات ثقافية واضحة تستهدؼ التسويق الاتصالر

إعلاـ ثقافي و سياحي يروج للمقومات الثقافية لذذه الدناطق ، إلا أف الإعلاـ الاجتماعي بدأ يعوض ىذا النقص ، ويكوف أداة فاعلة 
 شماؿ سطيف التي تزخر بموروث ثقافي متميز عانت من نفس الاقصاء لإظهار الإمكانات الثقافية الدادية واللامادية لذذه الأقاليم ، ومنطقة 

والتهميش من قبل الدؤسسات الثقافية الرسمية ووسائل الإعلاـ ، إلا أف بعض الشباب الفاعل في الإعلاـ الاجتماعي استطاع أف يسوؽ  
  أنشأت لذذا الغرض ، وعبر كذلك عدد من الدهرجانات اتصاليا للكثتَ من الدنتجات الثقافية للمنطقة ، عبر الصفحات و المجموعات التي 

 . و التظاىرات الثقافية التي نظمت في السنوات الأختَة
تستعرض ىذه الدراسة التحليلية عينة عشوائية من صفحات التًويج الثقافي للموروث المحلي على شبكة الفيسبوؾ، و تحاوؿ دراسة أىم 

 .لذذا الدوروث في منطقة شماؿ سطيف آليات التسويق الاتصالر
 وروث الثقافي، الدادي، اللامادي، الدالاتصالرالتسويق  الكلمات الدفتاح :

Abstract: 

     In the absence of specific cultural policies contributing to the enhancement and promotion 
of the cultural and tourist heritage of the territories in Algeria, Despite the lack of cultural and 
tourist information promoting the cultural components of these regions, social media have 

started to compensate this shortage and to be an effective tool to enhance the physical and 
intangible cultural potential of these regions. The northern region of Sétif, which has a distinct 

cultural heritage, has suffered the same exclusion and marginalization from official cultural 
institutions and the media. 
       However, some of the young people active in social media have been able to promote the 

communication of much of the cultural and tourist heritage of the region, through the pages 
and groups established for this purpose, as well as through a number festivals and cultural 
events organized in recent years. 
The appearance of these social groups, gave a whole new dimension to the concept of 
marketing and territorial communication in Algeria in recent years, by allowing, like what web 
2.0 is, the various audiences concerned to near or far through the territory, to be real players in 
communication and even in the development of the territory. 
 
Keywords: Marketing of Communication, Cultural heritage, Tangible, Intangible 
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 مقدمة:  .1

للمنتجات الثقافية : من تراث  ارتأينا في ىذه الدراسة أف نعالج بالتحليل و التفستَ مسألة التسويق الاتصالر
ثقافي شفوي ، حكي ، أمثاؿ ، قصص شعبية ، شعر ، أو تراث مادي من لباس تقليدي، أكلات شعبية، أدوات 
تقليدية فلاحية تدتاز بها مناطق شماؿ سطيف ، التي تدتد ثقافيا و ىوياتيا ضمن فضاء قبائلي ، لؽيزىا بنيويا عن باقي 

مي الدراسة لاستعراض الآليات التي يوظفها بعض الناشطتُ في لرموعات الإعلاـ مناطق ولاية سطيف، إذ ستً 
   الاجتماعي للتًويج الاتصالر لذذا الدوروث الثقافي الدتنوع ، و سعيهم لتصنيع علامة ىوياتية تديز ىذه الدنطقة تحديدا، 

الاستبعاد والتهميش الذي كانت تعانيو  و تجعلها منطقة تظهر حقيقة الدوروث الثقافي الذي تحويو، وتزيل بعض مظاىر
الدنطقة ثقافيا، من خلاؿ تغييبها عن الفضاءات التظاىرات الثقافية التي كانت تعقد، وتغييبها أيضا على مستوى الدشهد 

   . الإعلامي الثقافي في الجزائر

للمنتجات الثقافية أصبح من أكبر الرىانات الدرتبطة  ألعية الدوضوع أيضا تكمن في أف موضوع التسويق الاتصالر
بتطوير الاتصاؿ العمومي الجواري في المحيط الإقليمي و الجزائري ، لذا فالالطراط في فهم استًاتيجيات تسويق ىذه 
الدنتجات عبر وسائل الإعلاـ عموما وعبر منصات الإعلاـ الاجتماعي خصوصا ىو  ضرورة أساسية لتطوير وتنمية 

 لأقاليم وخلق تنمية ثقافية لزلية ترافق باقي أشكاؿ التنمية ، اقتصاديا، سياسيا، اجتماعيا ...إلخ.ا

حول كيف يتم التسويق الاتصالي للموروث الثقافي الدادي و غير تسعى الدراسة لطرح تساؤؿ رئيسي مهم ، 
 الدادي لدنطقة شمال سطيف بتوظيف صفحات شبكة الفيسبوك ؟ 

 راسة بعض التساؤلات الفرعية ، التي تحاوؿ أف تجيب عنها ، وىي : كما تستعرض الد

كيف يتمثل الشباب مسألة التسويق الاتصالي للموروث الثقافي لدنطقة شمال سطيف في منشوراتهم في الإعلام -
 الاجتماعي ؟ 

 هل استطاعت هذه الدضامين الثقافية الترويج فعلا للموروث الثقافي بشمال سطيف ؟ -
 ماهي الآليات الترويجية التي تم استخدامها للتسويق الاتصالي لذذا الدوروث ؟-
 :الاتصال العمومي الإقليمي كدعامة لصناعة صورة الإقليم .2

 الدمارساتي للاتصال  الإقليمي:التأصيل العلمي و  -1.2
الفرنكوفونية، بالدقارنة مع تداولت لستلف الأدبيات موضوع الاتصاؿ الإقليمي بشكل موسع خاصة في البحوث 

،  (Paradox) حقوؿ البحث في الدراسات الألصلو سكسونية، حيث اتخذ مفهوـ الاتصاؿ الإقليمي صفة التناقض
وذلك رغم النجاحات التي حققها في لستلف الأدبيات في إطار الوفرة الكمية، إلا أنو بقي يسجل ضعف وعدـ 

ظرا للتجاذبات الكثتَة التي عرفها لستلف العلوـ كعلوـ الاعلاـ والاتصاؿ والعلوـ الاستقرار في البنية النظرية للمفهوـ ن
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السياسية، بالإضافة إلذ بعض الرىانات التي طرأت على الفضاءات المحلية على غرار الدواطنة، الشبكات الرقمية، وأزمات 
 (Awono,2015,p.p85-86)   والثقافة (Crises identitaires) الذوية

 توصيف الاتصال الإقليمي)الجواري(: -2.2
تعتبر قضية تصنيف ىذا الشكل من الاتصاؿ جدلا قائما من حيث الدنظور الدمارساتي والنظري، حيث يتذبذب 

   :بتُ جانبتُ أساستُ أحدلعا عمومي والآخر سياسي، وفقا لذذا الأساس ، سنتطرؽ لمجموعة من التعاريف

ىذا الشكل من الاتصاؿ بأنو سلسلة من الطرؽ والتقنيات  (   Olivier Nay) "عرؼ الباحث "أوليف ناي
التي تهدؼ بواسطة استخداـ أشكاؿ رمزية مثل الصور، الكلمات والدواقف التي تعكس وتدثل طبيعة النظاـ السياسي 

لى ، حيث ركز ىذا التعريف ع ( (Nay,1994,p51-69 الذي يسعى إلذ فرضها في الفضاء العاـ على الدستوى المحلي
 .البعد السياسي للعملية الاتصالية المحلية

يعتبر ىذا التعريف الاتصاؿ الاقليمي اتصالا عموميا، فهو لرموعة الدعلومات ذات الطابع الدؤسساتي والتي ترتبط 
  .بالدصلحة العامة والدنشورة كمبادرة من الجماعات والذيئات العمومية الإقليمية

حيث يتم التًكيز  ( Dominique Bessières)    حسب دومينيك باسيتَويعتبر الاتصاؿ المحلي مفهوـ ىجتُ 
على مدى استخدامو في الإطار الدؤسساتي من أجل تحقيق عدة أىداؼ تتعلق بتًقية والتعريف بالذياكل المحلية 

سة الدلؽقراطية من الدؤسساتية المحلية وكذا ترقية جاذبية الأقاليم المحلية لاستقطاب الدستثمرين والسياح وتنشيط الدمار 
خلاؿ إشراؾ الدواطنتُ في ستَورة اتخاذ القرارات والاختيارات التي تهم الشأف العاـ ومرافقة الدشاريع والتعريف بها لدى 

  .، حيث زاوج الباحث بتُ البعد السياسي والعمومي للمفهوـ)  Bessière ,p14-28)لرموع الدواطنتُ

للاتصاؿ المحلي كأداة للفعل العمومي في مراحلو الأولذ ىو تداخلو  غتَ أف أىم إشكاؿ واجو تأسيس الشرعية
على الدستوى النظري والدمارساتي مع الحقل السياسي، وطغياف الطابع السياسي على تدثلاتو وغاياتو النبيلة الدتمثلة في 

لات والتوجهات التي يفرضها الطابع تجسيد الدلؽقراطية المحلية وتحقيق التنمية لتَتبط بغايات مشبوىة وضبابية ترتبط بالتمث
 .السياسي

مع نهاية الثمانينات حتى بداية التسعينات، بدأ الإىتماـ الفعلي بالاتصاؿ المحلي)الإقليمي(، حيث أفاد من 
اللامركزية كأسلوب الجديد للتنمية، ىذا الذي يشتغل في إطاره الاتصاؿ الإقليمي من خلاؿ فكرة كسر سلطة ىذا 

ز التصور الذي يتخذ من التنمية عملية خطية تتخذ شكل إملاءات تأتي من مركز المجتمع الدتمثل في السلطة الدركز، وتجاو 
 .السياسية

فبروز اللامركزية كأسلوب تتفتت من خلالو السلطة من الدركز إلذ الأطراؼ، أصبح بالإمكاف الاستجابة على 
إلذ بروز فاعلتُ جدد أصبحت لذم السلطة والقدرة على لضو أفضل لحاجيات التنمية الخاصة بكل منطقة، بالإضافة 

  "التدخل بقوة في الفضاءات المحلية والتأثتَ على الاتصاؿ الخاص بالدصلحة العامة،  وىو ما استدعى من "ىوليي غيبتَ
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(Houllier-Guiber)ى أف يقوؿ في ىذا الصدد:" منذ الثمانينات عملت السلطات المحلية لددينة رين الفرنسية عل
-Houllier) ) توطيد لشارسة لنوع من الاتصاؿ يستجيب للمجتمع المحلي على حساب الدخططات والأفعاؿ الكبرى

Guibert ,2009,p46 أين أصبح الاتصاؿ يعيش حالة صراع مع الاتصاؿ الدركزي التقليدي )البتَوقراطي( الذي يسعى ،
وعية )نظريا وعمليا( بالدقارنة مع براديغم التحديث الذي لفرض لظاذج تنمية موحدة بتُ الأقاليم، وىو ما شكل طفرة ن

 .اعتًتو عيوب نتيجة رىانو على التًبية ببعده السياسي والإيديولوجي والوثوؽ الدطلق في القرارات الدركزية

 على ىذا الأساس، أصبح الاتصاؿ الإقليمي )المحلي ( أداة الاتصاؿ التي تتناسب أكثر ولظط التنمية المحلية التي
أضحت النموذج الجديد لتحقيق الفعل العمومي، حيث تحولت الوثوقية من الدركز إلذ الأطراؼ، ووجد كل إقليم ملزـ 

فليب “بالتخطيط لتنميتو الخاصة بشكل مستقل، خاصة وأف كل منطقة إمكانياتها التنموية الخاصة كما يطلق عليها 
، ىذه الإمكانات التي  (Fourdin et Poinclou,2000,p285)  ( Registre territorial)""السجل الإقليمي“غارو 

تتميز بالتباين والاختلاؼ بحسب الدناطق والأقاليم، ما يفتًض تباينا موازيا في طبيعة الاستجابة لحاجيات الإقليم 
ذا ىو التنمية التنموية، وفي نفس الإطار دائما ترى متٌ القايد و فنسوف ماير: بأف الدثاؿ الأكثر وضوحا للتدليل على ى

السياحية، حيث يعتمد الإقليم على خصوصياتو وتراثو الخاص لتحقيق أىدافو التنموية وىو ما ينطبق على الإمكانيات 
على ىذا الأساس، ستكتسب  ((EL Gaide et Meyer,2014 . الفلاحية والصناعية وطبيعة الصناعات التقليدية

نتقاؿ من دراسة صورة الدنتوجات والدؤسسات التجارية إلذ العناية بصورة دراسة صورة الإقليم ألعية بالغة، وذؾ بعد الا
الإقليم الذي يعتبر بدوره أحد لزددات خاؽ بيئة ديناميكية في إنشاء مؤسسات وتشجيع استقطاب الزوار، سنحوؿ في 

تبارىا مؤشرا أساسيا لتحقيق ىذا الجزء الوقوؼ عند الدور الذ يقوـ بو الاتصاؿ المحلي في صناعة صورة وىوية الإقليم باع
 .ستَورة التنمية الشاملة

في البداية، يشتَ مصطلح الإقليم إلذ التمثلات الذىنية التي يربط من خلالذا الأفراد علاقة وطيدة ، ومتلازمة، 
دراسة وتعتبر ىذه الصورة مؤشر يضمن تديز للإقليم في أذىاف الساكنة لستلفا عن بقية الأقاليم الأخرى، حيث يقتضي ل

صورة الإقليم من الضروري التمييز بتُ عدة مستويات لػتاجها الساكنة المحليوف، السياح، مستثمرين، ترعيات، يتمثل 
الدستوى الأوؿ في ديناميكية الدنطقة من الناحية الاقتصادية ، الثقافية ، ويتمثل الدستوى الثاني في نوعية ولظط العيش 

الدناخ، البعد الجمالر للمنطقة ، منطقة ريفية، أو ترالية ، ساحلية، الدوروث الثقافي،  بالإقليم من خلاؿ طبيعة العلاقات،
أما الدستوى الثالث فهو متعلق أساسا في الآراء والرؤى التي لػملها الساكنة، حيث يشتًط في فعالية الصورة واستغلالذا 

ياتو الجغرافية، الاقتصادية والثقافية وتزداد فعالية صورة في تنمية الإقليم ىو قدرة الأفراد في خلق رابط بتُ الإقليم وخصوص
 .(108، ص2018الإقليم كلما تعددت الروابط  وكانت أكثر وضوحا)بوشاقور،

في ىذا الإطار، يرى بعض الباحثتُ في التسويق الإقليمي والاتصاؿ المحلي أنو وباستثناء بعض العواصم والددف 
لب الدناطق )الددف( الدتوسطة والصغتَة  والتي لا لؽكن تعميمها على الدناطق الجبلية الكبرى الواقعة على الساحل، فإف أغ

 .والداخلية التي تعرؼ عجزا في صورتها ، حيث تكاد تكوف الأدبيات الدتطرفة لذا شبو منعدمة
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ية بالجزائر على ىذا الأساس، يبدو أف من الضروري على الأطراؼ الفاعلة في الدناطق الداخلية  والبلديات النائ
التي تعرؼ ركودا وعجزا في إلغاد مداخيل وتنويع مصادرىا على الاتصاؿ المحلي  وتقنيات التسويق الإقليمي من أجل 

 .(108استغلاؿ للموارد الثقافية وتثمينها لصالح جاذبية الإقليم  ومنو خلق صورة قوية حولو.)بوشاقور، ص 

 الدنهج البحثي، والدداخل الدقترحة: .3

تندرج ىذه الدراسة والتي تعتٌ بمسألة التسويق الاتصالر للمنتجات الثقافية ضمن إطار الدنهج الوصفي  
التحليلي، حيث سوؼ نعتمد على الدنهج الوصفي التحليلي الذي يعتبر أحد الدناىج في البحوث الوصفية لأنو الأنسب 

  : لدراستنا حيث سيمكننا من
ة، والكشف عن أبعاد ىذه العلاقة من خلاؿ الوقوؼ على لستلف وصف العلاقة بتُ متغتَات الدراس

 .العناصر الدكونة للموضوع وبالتالر استخلاص لستلف نتائج دراسة الظاىرة
سنقوـ بدراسة تحليلية على مستوى عدد من صفحات لرموعات تناقش موضوع التسويق للمنتجات الثقافية 

يتم اختيار عينة عشوائية من صفحات شبكة الإعلاـ الاجتماعي،  الدادية والدادية لدناطق شماؿ سطيف في شبكات
الفيسبوؾ ، و من خلاؿ إجراء عملية بحث لزددة لأغلب الصفحات الدعنية بالتًويج الثقافي لدنطقة شماؿ سطيف تحديدا 

لرموعات نشطة في ىذا المجاؿ ، وربما تتواجد لرموعات أخرى لكن لد  6، تبتُ أف عددىا قليل جدا ، وتم اختيار 
تشملها الدراسة ، لأننا لد نعثر عليها أو لد تظهر خلاؿ عملية البحث ، لذلك سنكتفي بهذه العينة العرضية الدنتقاة ، و 

على اتجاىات الشباب لضو و سنتوجو بتساؤلاتنا لدسؤولر بعض المجموعات " لنتعرؼ ستكوف لزل الدراسة الديدانية ، 
، و من خلاؿ الصور و الفيديوىات التي يتقاسمونها ، و ىذه الدسألة و كيف يتمثلونها من خلاؿ منشوراتهم و تعليقاتهم

سنحاوؿ تطبيق آلية تحليل الدضموف للتعرؼ على فئات الشكل و الدضموف فيما تعلق بالدسائل الدتعلقة بالدوروث الثقافي 
 بر ىذه الصفحات .الذي يروجوه لو ع

 الدوروث الثقافي الدادي واللامادي منطقة شمال سطيف : 1.3
تعتبر منطقة سطيف مدف عريقة ومدينة حضارة ضاربة في التاريخ ، ومرت بها الكثتَ من الثقافات والحضارات   

قليمية لذم حيث ـ ، وكانت سطيف عاصمة إ239ـ، إثر قدومهم من طالصة ودخلها البيزنطيوف عاـ 430كالونداؿ عاـ 
شيد بها القائد سالدوف )القلعة البيزنطية التي لا يزاؿ سورىا الغربي والجنوبي قائما لحد الآف، كما سكنها البربر الأمازيغ 
الذين أقاموا إمبراطورية ضخمة بقيادة ماسينيسا ثم يوغرطة  وكانت  تسمى في اللغة البربرية "أزديف" ، كما سكنها 

ا الكثتَ من الدسارح والأحياء والتماثيل حيث يسمونها "ستيفيس" بمعتٌ "التًبة الخصبة" ، نظرا لدا  الروماف وأقاموا به
 .كانت تتميز الددينة من وفرة منتوج القمح ، حيث اعتبرت من أىم الدخازف الرومانية

تأسيسا على ما سبق وبناء على الدعطيات التارلؼية التي أىلت سطيف لأف تكوف نقطة التقاء ثقافات متباينة   
ومتنوعة ، وعليو تزخر منطقة شماؿ سطيف بإرث ثقافي لا يستهاف بو، ىذه الدنطقة التي كما أسلفنا سابقا تختلف بنيويا 

قة القبائل الكبرى والصغرى، ىاتو الأختَة التي لذا امتدادات عن باقي مناطق الولاية بحكم تقاسمها الحدود مع منط
تارلؼية عريقة وإرث ثقافي يتنوع بتُ الدوروث الدادي  واللامادي رغم حالة التهميش والإقصاء التي عرفتها الدنطقة التي 
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الدنطقة خلاؿ العشرية أدت إلذ استبعادىا عن الدشهد الثقافي في الجزائر في السابق بسبب حركة الذجرة التي عرفتها 
 السوداء، سنحاوؿ خلاؿ ىذا الجزء من الورقة البحثية استعراض الدوروث الدادي واللامادي للمنطقة :

 الدوروث الثقافي اللامادي لدنطقة شمال سطيف:- 2.3
عي أو ما يصطلح عليها في أدبيات البحث "بالجماعة"، وىي عبارة عن  تنظيم اجتما ثجماعت "ثماجماعث": -أ

لػكم معظم قرى ومداشر منطقة القبائل بصفة عامة، ومنطقة شماؿ سطيف صفة خاصة،  وتعرؼ على أنها الفضاء 
الفيزيائي و الدعنوي في نفس الوقت لالتقاء أعضاء القرية الواحدة ، وىي تشكل بذلك السلطة العليا للقرية، وىي تقوـ 

 و القواعد التي تستَ وفقها الجماعة الاجتماعية، فهي بذلك تدتلك بصياغة الخطاب العاـ للقرية" وتقوـ بصياغة الدعايتَ
شرعية الكلاـ باسم الكل، وىو فعل رجالر لا تشتًؾ فيو الدرأة لا من قريب و لا من بعيد. فحتى "ثاتراعت" كمكاف 

لجنس الآخر، فلا لغب أف فيزيائي لػتضن اجتماعات ىذه الذيئة لشنوع على الدرأة عبوره، لأنو كفضاء لو رمزية الرجولة و ا
تعبره الدرأة، وغالبا ما يكوف موقع "ثاتراعت" في وسط القرية غتَ بعيد عن الدسجد، وىذا الدوقع لو دلالة رمزية، 

 .(135،ص 2007في"ثاتراعت"ىي الدركز النابض لتسيتَ شؤوف القرية)بوترعة، 
تداوؿ في قضايا القرية و تسهر على تطبيق إذف "ثاتراعت ىي " ىيئة تراعية، تستَ الشؤوف اليومية للقرية، 
،ويسهر على الستَ العادي للقرية و على -قراراتها، وتعتُ من بتُ أعضائها رئيسا يقوـ بمتابعة تنفيذ قراراتها  "ثاتراعت"

وف احتًاـ القواعد و الدعايتَ الدتفق عليها في مداولات الذيئة، غتَ أف ىذا الشخص ليس لو حق اتخاذ أي قرار كاف د
العودة إلذ اجتماع "ثاتراعت"، ويسمى ىذا الشخص بتسميات لستلفة، أعضاء ثجماعاث يتمتعوف بمكانة مهمة ولذم 

سلطة القرار في ثدارث)القرية ( ويتمتعوف باحتًاـ كبتَ وتقدير من طرؼ أىل القرية باعتبارىم "شيوخ القرية "، حيث  
تبطة بالحكمة والتعقل ، ومن ىنا أمقراف نتدارث" أو "كبتَ القرية" تحمل ىذه الكلمة في السياؽ القبائلي تضمينات مر 

لؽثل كمرجعية في القرية وعادة يتم اختياره بناءا على إتقانو الكلاـ أو كما يسمى باللغة المحلية "أوزف أواؿ " بمعتٌ يزف  
 اءة الاتصالية" عندكلامو جيدا ، فالتحكم في الكلاـ ىو شرط ضروري لتولر ىذا الدنصب أو ما يسمى "بالكف

Hymes Dell  ،(135، ص 2007للدليل على الثقافة الشفوية للثقافة الأمازيغية. )بوترعة 
" أو  كما تقوـ "ثاتراعت" أيضا بتسيتَ الشؤوف الدينية للقرية، فهي التي تعتُ ما يسمى ب "لوكيل نلجامع

"وكيل الدسجد" ويتولذ ىذا الشخص تلقي الصدقات والعطايا الخاصة بالدسجد ، كما أنو مكلف بالسهر على تسيتَ 
الأملاؾ الوقفية ، حيث تحظى ىذه الأختَة  بألعية كبتَة في منطقة القبائل ،إذ كانت تشكل الدصدر الاقتصادي الأوؿ 

ذات الدصلحة العامة ، حيث أف الأملاؾ الوقفية كانت تتمثل أساسا في  في تدويل التعليم القراني ، وفي بناء الدنشآت
 . العقار الفلاحي ، وكانت تباع عائدات الدنتجات الفلاحية الدتمثلة عادة في الزيتوف والتتُ، والقمح والشعتَ

راسيم الدينية لحفلات بالإضافة إلذ الوظائف الدينية الدعروفة، من الإمامة والإرشاد الديتٍ، يقوـ الإماـ بتًأس الد
الزواج، كما كاف يقوـ في الكثتَ من القرى بدور الددرس في الددارس القرآنية ، وعندما يكوف الإماـ من أىل القرية ، 
لػضر اجتماعات "ثاتراعت " وإف لد يتوفر فيو ىذا الشرط لا لػضر ، لأف القرية حريصة على اف تكتم أسرارىا عن كل 
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اعت بتعتُ "أبراح" أو" البراح " ويكوف تحت سلطة مباشرة من كبتَ القرية ، ودور البراح دور الغرباء كما تقوـ "ثاتر
 .(137، ص 2007إعلامي بحت ، كما أنو مكلف بإعلاف يوـ انعقاد اجتماع ثاتراعت.)بوترعة ، 

د حدوث كما تتمتع ثاتراعت " بالإضافة إلذ ما ذكرنا سابقا بالسلطة القضائية ،  كانت لزل القضاء عن
النزاعات بتُ العائلات حوؿ لستلف القضايا ، من ارث ، ونزاع، وغتَىا من الدشاكل ، حيث يعتبر من العيب في ثقافة 
أىل القرية ،رفع دعاوي أماـ القضاء ، فمن العيب إخراج مشاكل القرية خارج حدودىا ، وىو يدخل في ثقافة تقديس  

 .القرية خارج حدود أىلهاكتماف كل ما لؽكن صورة الصراع والنزاع عن 
استطاعت اللغة القبائلية الحفاظ على تواجدىا في لستلف مناطق شماؿ سطيف على الرغم من  :الإرث اللغوي-ب

بنيتها الشفوية الدتميزة ، التي تختلف نسبيا عن اللهجات القبائلية الأخرى ، إذ ىي أقرب إلذ لساف أىل بجاية و ما 
ف القبائل الكبرى ، خاصة منطقتي تيزي وزو و البويرة ، و توجد اختلافات طفيفة أيضا جاورىا ، وتختلف أكثر مع لسا

في طبيعة الدصطلحات الدستخدمة في التعبتَ اللغوي حتى بتُ مناطق شماؿ سطيف نفسها ، فلساف أىل آيت ورثيلاف ، 
تلف كذلك عن لساف أىل وآيت يعلى لؼتلف إلذ حد ما مع لساف أىل بوعنداس و تيزي نبراىم و بوسلاـ ، ولؼ

عموشة و تيزي نبشار ، ىذه الأختَة تعتبر مزيج متجانس من القبائلية والشاوية وحتى بعض الألفاظ العربية ، الدخيلة 
 . عليها ، بحكم التحوؿ الدلؽوغرافي الذي أحدثو استوطاف كثتَ من الأسر العربية في ىذه الدنطقة تحديدا

على البنية الجغرافية والدلؽوغرافية لدنطقة شماؿ سطيف ، خاصة مع التقسيم  رغم التحولات الكبتَة التي طرأت
، أين تم إلحاؽ عدد من البلديات و القرى القبائلية بدوائر )عربية( ، كما حدث مع بلدية تالة  1984الإداري لسنة 

بنية الذوياتية والثقافية للمنطقة  إيفاسن ، التي ألحقت بدائرة ماوكلاف ، ورغم كل خذه التحولات التي استهدفت تغيتَ ال
إلا أنها تدكنت من البقاء والاستمرار ، واستطاعت كثتَ من الأسر في ىذه الدناطق أف تحافظ على إرث ثقافي ولغوي 
متنوع ، و لو أنو بقي شفويا ولد يدوف ، إلا الإرث الشفوي الذي يتناقلو الأجياؿ يستحق التثمتُ والتدوين ، للحفاظ 

ة الثقافية للمجتمع القبائلي في شماؿ سطيف ، الدتنوع بتُ الحكي ، الأمثاؿ ، الشعر الشعبي ، غناء النسوة في على البني
 .الدناسبات )الأعراس ، جتٍ الزيتوف ، لوزيعا ، ختاف الأطفاؿ...(

تم في مناسبات وىو موروث ثقافي تتشاركو معظم مناطق القبائل،  وىو فضاء ثقافي ي:أورار الخالات )غناء النسوة(-ج
دورية، أين يكثر استعماؿ ىذا الدوروث في سياؽ الفضاءات النسوية في منطقة شماؿ سطيف،  وىي حلقة نسوية للغناء 
)إزلاف( التي غالبا ما تكوف في الأعراس ولستلف الدناسبات السعيدة، حيث عادة ما يكوف بعيدا عن أعتُ الرجاؿ، وبل 

 .رجاؿ لدا تغنيو النسوة في ىذه الحلقات الغنائية، حيث يتم إحياء ىذه العاداتمن الناحية الثقافية لا يستمع ال
من التقاليد الأصيلة التي حافظت عليها مناطق  تعد رواية الحكاية شفويا أو تاماشاىوت: الحكي الشعبي و الأمثال-د

شماؿ سطيف ، خاصة بالنسبة لكبار السن ، و لو أف الأجياؿ الشابة تخلت عن سرد الحكايات و تناقلها ، الأمر 
الذي يهدد بتلاشي ىذا الدوروث الثقافي الدهم ، فن الحكي ىذا كاف مرتبطا أكثر بموسم الشتاء ، وأكثر من كاف لؽارس 

الفن الجدات أماـ الدواقد الدشتعلة ، في لحظات تجمع الأسرة و في فتًات الليل الأكثر برودة ، خاصة في لحظات ىذا 
تساقط الثلوج ، و غالبا ما تبدأ الحكاية بتلاوة ىذا القوؿ من الجدة : أماشاىو ، و يليو لفظ : آىو ، من أفراد الأسرة 
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صطلح الدقيق الدستخدـ لذذا النوع من الحكايات، رغم أنوّ يوجد من الرواة من ومصطلح "تذمماشماىُوتسْ" بالقبائلية ىو الد
 .(2015يستخدـ مصطلحات ذات أصل عربّي مثل "ثػمقْصِيطْ )مشتق من مصطلح قصّة( أو ثمحْكمايْثْ. )طراحة ، 

  يج و الأغاني توارثت الدنطقة بعض الأىاز  :الأغاني والأهازيج والرقصات كموروث شعبي في قبائل شمال سطيف-ه

و الرقصات الارتجالية ذات الطابع الفلاحي و الشعبي ، الدرتبطة أساسي بالدواسم و الدناسبات كعاشوراء ، أين يتم 
إشعاؿ النار و يتحلق الأطفاؿ حولذا فرحتُ ، و تعقد الولائم و اللوزيعة ) ويوزع اللحم على الفقراء و الدعوزين (، و يتم 

لنبوي الشريف ، فيشعل الأولاد الشموع ، وتضع النسوة الحناء ، وتردد أىازيج و مدائح على الاحتفاؿ أيضا بالدولد ا
رقصات الأطفاؿ ، على شاكلة ) مولود يا مولود ، مولود ننبي ، لالة فيطاما ، شمع ذالجاوي ( ، وأغلب الأىازيج 

رحلة التواجد الفاطمي في الدنطقة ،و لػتفل الارتجالية التي يرددونها مستقاة من الدوروث الشيعي الذي كاف سائدا في م
بشكل متميز ، إذ يتم ذبح الديك الرومي البري ،و تعد لستلف الأكلات  -يناير–أىل الدنطقة بافتتاح السنة الأمازيغية 

 . لزيتوفبو ، ألعها وجبة )أبيسار ( ، مع قلي الخفاؼ )أو الإسفنج و الديلي التي تتميز بها الدنطقة( مع تقدلؽها مع زيت ا
تديزت الدنتجات التقليدية بشماؿ سطيف بطابعها الجمالر الدستمد من : الدنتجات اليدوية التقليدية كإرث ثقافي-و

     الانتماء للأرض و الجبل ، فأغلب الحلي التقليدية التي تتزين بها نسوة الدنطقة مقتًنة برمزية الارتباط بأشجار الزيتوف 

كثتَ من الحلي مستوحاة من أوراؽ الزيتوف ، و بعض الرموز الأمازيغية الأخرى    و التتُ و البلوط مثلا ، وأشكاؿ
كحروؼ التيفيناغ و غتَىا ، وشكل الأواني الدنزلية الدصنعة من الطتُ الدستخرج من الدنطقة يتخذ الضناءات و تدايلات 

داـ الطتُ المحلي و الفخار في تصميم ترالية مستمدة من تضاريس الدنطقة، الدتزينة ببيئة جبلية ساحرة ، و لو أف استخ
الأواني الدنزلية كموروث ثقافي بدأ يندثر ، كما لػدث في باقي جهات الوطن ، وتدسكت بو فقط بعض النسوة في بعض 

  . الدناطق كأدوات لتزيتُ الدنازؿ و ليس للاستعماؿ اليومي
 منطقة شمال سطيف:نماذج تطبيقية للمجموعات الناشطة للإعلام الاجتماعي في . 3.3

لنشر مناشتَ  وتعليقات  -خاصة شبكة الفيسبوؾ -يلجأ الشباب الناشط في الإعلاـ الاجتماعي 
وفيديوىات وصور متعلقة أساسا بالدوروث الثقافي الدادي واللامادي ، كالتًويج للمهرجانات الدختلفة الدنظمة بالدنطقة 

نات ىذا الدوروث ، كمهرجاف تيكربابتُ بقينزات ، مهرجاف الزاف التي تحمل في أبعادىا جانب ترولغي تعريفي لدكنو 
ببوعنداس ، مهرجاف تاقينطوشت ببوسلاـ، مهرجاف ثامغرا أوزمور بتالة إيفاسن ...إلخ ، ومن خلاؿ متابعة ما ينشر 

  شر الصورعلى ىذه الصفحات من حيث طبيعة الدواضيع الدطروحة للنقاش ، تبتُ أف أغلب النقاشات التي تثار بعد ن
و الفيديوىات الدتعلقة بهذه التظاىرات الثقافية متعلقة أكثر بمسائل الثقافة المحلية ، كما تسعى ىذه المجموعات 
الاجتماعية إلذ دفع مواطتٍ وساكنة الدنطقة  إلذ إشراكهم في تنظيم لستلف الدلتقيات  والتظاىرات الثقافية  والإعلاف عن 

إجرائها ، وتجدر الإشارة إلذ أف أعضاء ىذه المجموعات لا يتواجدوف في النطاؽ موعد ىذه التظاىرات  ومواعيد 
  .الإقليمي ، بل يتوزعوف على مناطق جغرافية لراورة و وىي سطيف ، الجزائر العاصمة ، بجاية ، برج بوعريريج

   لإنتاج الثقافي أغلب منشورات ىذه المجموعات تتسم بالانتظاـ ،أي تعتٌ بتغطية ومتابعة كل ما لو علاقة با

و السياحي للمنطقة ، كنشر فيديوىات و صور الدناظر الطبيعية في لستلف الفصوؿ ، كصور تساقط الثلوج في فصل  
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الشتاء ، و صور فصل الربيع ، إذ تدتاز الدنطقة ككل بمناظر جبلية ساحرة ، و بعض منشورات ىذه المجموعات تكوف 
الثقافية التي تشهدىا الدنطقة ، و التي تروج لكثتَ من الدنتجات الثقافية الدادية  موسمية و ظرفية ، أي مرتبطة بالتظاىرات

    واللامادية للمنطقة ، كأطباؽ الأكل ، اللباس التقليدي ، وسائل الفلاحة الجبلية و الأدوات الدنزلية التقليدية ، الشعر
 . و الأمثاؿ و القصص الشعبي

لإعلاـ الاجتماعي الناشطة في التسويق الاتصالر للموروث سنستعرض فيما يلي لظاذج لبعض لرموعات ا
 الثقافي في منطقة شماؿ سطيف ،  وذلك للتًويج لذذا الدوروث والتعريف بو:

 خاص بأهم لرموعات الإعلام الاجتماعي التي تسوق للمنتجات الثقافية بشمال سطيف جدول
 . فيما يلي نذكر أىم التظاىرات الثقافية التي تنظم سنويا في منطقة شماؿ سطيف

  : مهرجان تيكربابين وشليطة بقينزات نايث يعلى-1

لربر، و تشارؾ فيو نسوة الدنطقة ، ويقمن  يتم تنظيم مهرجاف تقليدي شعبي لتقديم وجبة تيكربابتُ بقرية آيت
بإعداد و تقديم أطباؽ متنوعة ،وتنظم مسابقة يتم من خلالذا تقديم جائزة لأحسن طبق ، و يشهد الدهرجاف حضور 
مئات الدشاركتُ وآلاؼ الزوار من لستلف مناطق الوطن ، و الدهرجاف يعتبر فضاء ثقافي تدتزج فيو ترالية ما يقدـ من 

ور بجمالية اللقاءات الثقافية التي تعقد ، بسحر الجبة القبائلية التي تظهر فيها النسوة والفتيات، و البرنوس أكل للحض
المجاورة ، وفي نفس اليوـ من شهر أوت عادة ، يتم تنظيم مهرجاف  ىقر الالقبائلي الذي يتوشحو الرجاؿ والشباب ، وفي 

 الرابط سنة التأسيس عدد الفاعلين النوع اسم المجموعة

Beni Ourtilane- ith 
ouarthirene 

 11033 لرموعة
 6ناشطة منذ 
 سنوات

https://www.facebook.com/ithwa
rthirane/?ref=br_rs 

Village de Tiguert 
Ndrar 

2010نوفمبر  3 2847 صفحة  https://www.facebook.com/www.
tiguertndrar.net/ 

Guenzet-ith yaala 18523 لرموعة 
 6ناشطة منذ 
 سنوات

https://www.facebook.com/Guenz
et-ith-yaala-172483899582270/ 

Azar N’AIT  YAALA 
صفحة 
 5789 ترعية

ناشطة منذ 
2007 

https://www.facebook.com/AzarN
aitYaala/ 

Tizi N’Braham 821 لرموعة  https://www.facebook.com/groups

/541940405882187/?ref=br_rs 

Page Ici c'est 

Bousselam 
 5600  https://www.facebook.com/Bekka

.Bousselam/ 
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هات لستلفة ، و يتم نقل ما لغري من أحداث في لستلف صفحات شليطة ، ويقدـ فيو أيضا عشرات الأطباؽ بنك
 . الإعلاـ الاجتماعي ، ويعتبر الدهرجاف فضاء ثقافي حقيقي يبرز ىوية الدنطقة

 : مهرجان الزيتون والفلاحة الجبلية بتيزي نبراهم-2
تلف الدنتجات الدتعلقة لؼصص ىذا الدهرجاف للتًويج للفلاحة الجبلية بمنطقة تيزي نبراىم ، و يتم استعراض لس

بالزيت و الزيتوف ، وتقنيات استخلاص الزيت ، وفرصة لتوعية فلاحي الدنطقة بتقنيات فلاحة الزيتوف وباقي الدنتجات 
التي تدتاز بها الدنطقة كالتتُ و الجوز و غتَلعا ، كما تعرض لستلف الأدوات التقليدية الفلاحية الدعروفة في الدنطقة ، 

ت حوؿ التاريخ الثقافي القبائلي بالدنطقة ، كما يعد الدهرجاف لقاء ثقافيا يلتقي فيو الشعر بالدوسيقى وتقدـ المحاضرا
القبائلية ، وتقدـ فيو الوجبات التقليدية كالكسكسي ، تيكربابتُ ، أبيسار ....و يشهد الدهرجاف أيضا متابعة إعلامية 

 . ، وتنشر كل الفيديوىات الدتعلقة بقعاليات الدهرجافمتميزة من طرؼ الشباب الفاعل في الإعلاـ الاجتماعي 
  : مهرجان تاقينطوشت ببوسلام-3

متً على سطح البحر ، و ىو  1600سنويا بجبل تاقينطوشت ،على ارتفاع ” تاقينطوشت ” ينظم مهرجاف 
ا ثقافيا ثريا متنوعا بتُ يشكل نقطة التقاء بتُ بلديات الدنطقة : بوسلاـ ، آيت نواؿ مزادة ، وبوعنداس، و يضم برنالر

الأنشطة الرياضية و الثقافية، كالدسرح و الشعر الأمازيغي ، الرمي و الصيد التقليدي ، أو ما يسمى )بالغرط( ، و ىو 
تقليد متجذر في الدنطقة ، ويعرؼ انتشار واسع بتُ أىالر شماؿ سطيف مؤخرا ، ويشكل ىذا الدهرجاف فضاء ثقافي 

علتُ في الإعلاـ الاجتماعي للتًويج للموروث الثقافي للمنطقة و لدناظرىا الطبيعية الساحرة التي متنوع لغذب سنويا الفا
 .تدتاز بها

  : مهرجان الزان ببوعنداس-4
لػتضن جبل الزاف بمنطقة بوعنداس سنويا مهرجاف الزاف الثقافي و السياحي ، أين تعرؼ الدنطقة خلاؿ أسبوع   

للتعريف بالدوروث الطبيعي والتارلؼي للمنطقة ،و لؽتاز ىذا الدهرجاف تحديدا بتظيم أسبوع حركية ثقافية ورياضية واسعة 
الطفولة ، أين يتم استقباؿ الدئات من الأطفاؿ من داخل ولاية سطيف و خارجها ، على سفح جبل الزاف ، الذي يقع 

على مدينة بجاية ، أين تتًاءى الددينة من و نباتات نادرة ، ويطل مباشرة  على ارتفاع ساحق ، و يتميز بوجود أشجار
 . أعلى سفح الجبل
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 خاتمة.5
إف توظيف منصات الإعلاـ الاجتماعي من قبل المجموعات الناشطة في قضايا التًويج للموروث الثقافي 

فية )الدادي واللامادي( لدنطقة شماؿ سطيف، والذي يظهر في مناشتَ وتعليقات الفاعلتُ يقتضي تبتٍ إعلامية  تعري
بالدوروث الثقافي، والتي تتضمن لرموعة من القيم والأفكار الالغابية والتي تحمل في طياتها الحنتُ والرغبة في العودة 

 للأصوؿ.
كما تتجلى ىذه القيم أيضا في الدعوة في الدشاركة في لستلف التظاىرات والدهرجات الثقافية التي تنظم في الدنطقة،        

ت الجماعية والفردية ، وقد اعتمدت في معظمها على استًاتيجية تسويقية اتصالية تستند على وتشجع لستلف الدبادرا
 التعريف بهذا الدوروث، وترولغو، واستًاتيجية توعوية بضرورة الحفاظ على ىذا الدوروث.

ويق على صعيد آخر، وعلى الرغم الإسهامات الدعتبرة والذامة  لبعض لرموعات الاعلاـ الاجتماعي في التس
الاتصالر للموروث الثقافي الدادي )الأكلات التقليدية واللباس التقليدية ( واللامادي) الإرث الشفوي، الأساطتَ واعتبار 
ىاتو المجموعات كفاعل أساسي وشريك استًاتيجي في إظهار حقيقة وثراء ىذا الدوروث واستبعاد مظاىر التهميش 

الأصعدة اقتصاديا ، اجتماعيا وثقافيا على وجو الخصوص، على الرغم من  والإقصاء التي طالت ىاتو الدنطقة على كافة
الجذور الضاربة في التاريخ لذاتو الدنطقة ، إلا أف ىناؾ مسؤولية أكبر من لررد نشر فيديوىات أو صور أو تنظيم 

لي لتنمية الدنطقة مهرجانات أو معارض لدختلف مناطق ، بل يتعداه إلذ اعتباره فاعل أساسي في الفعل التنموي المح
وخلق تنمية ثقافية تساىم في تنمية اقتصادية ، ذلك أف تحقيق التنمية الشاملة لا يتأتى إلا إذا تضمنت استًاتيجيات 
التنمية مراعاة الدوروث الثقافي جنبا إلذ جنب مع السياسات الأخرى، من خلاؿ ضماف معلومات توسع آفاؽ أفراد 

معارفهم تجاه ما يعايشونو من موارد التنمية الشاملة ، ووسيلة لضماف الدشاركة، وخلق  الساكنة المحليتُ وتزيد حصيلة
الوعي بقضايا الثقافة لاتخاذ القرارات وقاعدة معلومات مركزية لتحديد الاختبارات وأداة لخلق الوعي المحلي بقضايا 

 الدوروث الثقافي   وتثمينو .
تماعي بعدا ىاما في التسويق للموروث الثقافي لدنطقة شماؿ في ىذا الإطار، اتخذت منصات الاعلاـ الاج

سطيف  والتًويج لو، وتحويل ىذا الفضاء الرقمي إلذ فضاء تفاعلي لتحستُ مشاركات الدواطنتُ في لستلف التظاىرات 
تحقيق الدبتغى ، الثقافية وإعادة الدنطقة إلذ الدشهد الثقافي الوطتٍ ، إلا أنها لازالت تواجو رىانات وعقبات تحوؿ دوف 

حيث أف معظم ىذه  الآليات تفتقد للصبغة النظامية ، ولا تتعدى لررد أنشطة ثقافية مؤقتة، موسمية، ظرفية، ترتبط 
)غياب  بمناسبات معينة، ىذا من جانب ومن جانب آخر افتقاد مستَي ىذه الأنشطة للدعم الدادي والدالر اللازـ

التي يتم استحداثها حاليا  تقوـ على الاشتًاكات السنوية التي يقدمها ساكنة الاعتمادات الدالية(، كوف أف الأنشطة 
 الدنطقة لإعطائها الديناميكية اللازمة.

ضمن نفس السياؽ، فاعتبار مسألة الاعتًاؼ والاىتماـ بدور لرموعات الاعلاـ الاجتماعي بالتسويق 
رسة وأولويات ىذه الجمعيات للاىتماـ والانتقاؿ من الاتصالر للمنتجات الثقافية لدنطقة شماؿ سطيف يفرض إعادة فه

الصفة الدوسمية لذذه التظاىرات إلذ الانتقاؿ للاىتماـ بصفة دائمة للتسويق الاتصالر لذذا الدوروث لشا سيتيح تحقيق حث 
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دىم بمعلومات وتحفيز الدواطنتُ والساكنة المحلتُ للمشاركة في لستلف ىذه التظاىرات الثقافية الدنظمة من خلاؿ  تزوي
 حوؿ الدنطقة  وأخبارىا والتعريف بهذه الثقافة المحلية.

على صعيد آخر،  وفي ظل عجز السلطات المحلية على الاىتماـ بالدوروث الثقافي المحلي، والتًويج لو بالشكل 
صة القائمتُ الدستحق لو،  يظهر نظاـ آخر موازي يقوـ بو الساكنة المحليوف بمنطقة شماؿ سطيف حوؿ منطقتهم ، خا

على ىاتو الصفحات والعمل على توعية الدواطنتُ بضرورة تثمتُ ىذا الزخم الثقافي والغاد مواطن واعي ومسؤوؿ راشد 
 عبر تنمية شعوره بالدسؤولية تجاه ىذه الدنتجات الثقافية باعتباره مكوف أساسي للهوية.

(   بما فيها الجمعيات،  les acteursاـ كل الفواعل )تبتٍ التصور الدتكامل للتسويق الاتصالر الدتكامل عبر إقح   
السلطات المحلية، الدواطنوف، وسائل الإعلاـ الوطنية والمحلية، حيث تتيح ىذه التوليفة تدكتُ الفعل الاتصالر المحلي لتثمتُ 

 .لثقافية وبلوغ التنمية الشاملةالدنتجات ا
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