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  :الممخص

، وبالتالي كانت دراسة أسباب الفشل تمك محطة مثل الفشل السمة السائدة لأغمب المشاريع المقاولاتية
ىامة لفيم محددات نجاح المشاريع المقاولاتية، إنطلاقا من التعمم من تجارب الفشل، وىذه الورقة البحثية تيدف 

  إلى معرفة أسباب الفشل المقاولاتي لدى الشباب المقاول في ولاية تبسة.
الأسباب المالية تتراوح بين  ،ب الفشل المقاولاتي موضوعيةسباأ غمبأن ألى الدراسة إوقد توصمت         

 دارية والتسويقيةالأسباب الإوبعدىا  ،سعارتجاىات السوق والأإالأسباب المتعمقة ب ثم ،وصعوبات التمويل
 .الشخصية لمفشل المقاولاتي ضعيفللأسباب قد كان إدراك عينة الدراسة و  ،ريخالأالأسباب الفنية في وكانت 

 المقاولاتية، الفشل المقاولاتي، ولاية تبسة.مفتاحية: الكممات ال
 .JEL  :L26تصنيف 

Abstract:  

Failure dominanted most entrepreneurial projects, the study of the causes of 

failure was an important station for understanding the determinants of the success of 

entrepreneurial projects, based on learning from failure experiences, and this 

research paper aims to know the causes of entrepreneurial failure among young 

entrepreneurs in the state of Tebessa. 

        The study found that the reasons for failure are mostly objective, ranging from 

financial reasons and financing difficulties, then reasons related to market trends 

and prices, and then administrative and marketing reasons, And finally the technical 

reasons, while the personal perception of failure was weak in the study sample. 

Keywords: Entrepreneurship, entrepreneurial failure, state of Tebessa. 

Jel Classification Codes: L26. 
 

 

 فريد راىم: المؤلف المرسل*
 



  فريد راهم                                                                       مجلة البحوث الاقتصادية والمالية              

 2922-جوان/ جامعة أم البواقي                                                                           703  

 . مقدمة: 1
قتصاي ومنو السياسي ستقرار الإتمثل التنمية الوسيمة الرئيسة لتحقيق الإ           
ىتمام جتماعي، غير أن ذلك يتطمب توليفة متكاممة من الجيود المستدامة، ويعتبر الإوالإ

أىم الطرائق لتحقيق ذلك، لما ليا من مرونة وقدرة عمى  بالموسسات الناشئة والمقاولاتية
ستمرار تمك ا  تعبئة الموارد. وفي ظل بيئة مفعمة بالتحديات والعراقيل التي تحد من بقاء و 

عتباره شخص مغامر يعيش في تمك البيئة، أن إالمؤسسات الناشئة، يحاول المقاول، ب
 مشروعو. يتحدى ويصارع تمك المثبطات المختمفة، حتى ينجح  

إن جممة التحديات التي تفرض نفسيا عمى المقاول ومشروعو تكرسيا عراقيل       
قتصادية تتعمق بالتسويق والمنافسة إخرى أو عقارية و ألى إدارية إمتنوعة، من مالية 

لى اللاوعي الجمعي ا  لى شخصو و إوغيرىا. كما تبرز عراقيل أخرى أكثر عمق تمتد 
ون معالميا بارزة في ثقتو بالنفس ودوافعو وقدراتو وغيرىا. المتمظير في شخصيتو، فتك

 وربما ىي أشد أنواع العراقيل وطئة وتأثيرا عمى نجاح المقاولاتية الشبابية خاصة. 
تعتبر ولاية تبسة من المناطق الحدودية البعيدة عن المركز، تعاني نقص التنمية مما      

خير الذي يحاول بطرق مختمفة الخروج من سبب بطالة واسعة خاصة لدى الشباب، ىذا الأ
البطالة وآثارىا المدمرة، فحاول جزء منو ولوج عالم المقاولاتية، من خلال مشاريع متنوعة 

خاصة  ،ستثمارستمرار في ظل مناخ إستثماري لا يزال بعيد عن تحقيق الإىدفيا البقاء والإ
 بالنسبة لممشاريع المقاولاتية.  

إن كنت لا تعرف كيف تخسر، فإنك لن  أن منطق نجاح تمك المشاريع يقول غير     
. من ىذا المنطمق تمكن تعرف كيف تربح، وا ن كنت لا تعرف ذلك فعميك أن لا تمعب أبدا

المقاولاتي، من  لمفشلىذه الورقة البحثية في تسميط الضوء عمى العراقيل المختمفة المحددة 
ماهي أهم العوامل المؤدية عمى السؤال الاستشكالي التالي: خلال مناقشة ومحاولة الاجابة 

 ؟لدى الشباب المقاول في ولاية تبسة لى الفشل  المقاولاتيإ
 فرضيات الدراسة:

الثقة بالنفس، الدوافع، القدرات، تعتبر العناصر النفسية الذاتية لشخص المقاول ) -
 . في ولاية تبسة المقاولاتية( أىم عوامل فشل المبادرة، حب الانجاز، المخاطرة

 السوق تجاىاتإ، وتسويقية إداريةتمثل المتغيرات الموضوعية )الفنية، المالية،  -
 . في ولاية تبسة ( العوامل الرئيسة في فشل المقاولاتيةوالأسعار
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تروم ىذه الدراسة فيم ظاىرة الفشل المقاولاتي من منظور المقاولين )رواد أهداف الدراسة: 
لى معرفة أثر العوامل إ( الذين مروا بيا. كما تيدف الشباب في ولاية تبسة الأعمال

(  لممقاول في الثقة بالنفس، الدوافع، القدرات، المبادرة، حب الانجاز، المخاطرةالشخصية )
 إداريةلى تحديد دور العوامل الموضوعية )الفنية، المالية، إضافة الفشل المقاولاتي، بالإ

 (  في الفشل المقاولاتي لدى العينة المدروسة.والأسعار السوق تجاىاتإ، وتسويقية
تكمن أىمية دراسة الفشل المقاولاتي من أجل تطوير فيم أكثر شمولية أهمية الدراسة: 

لريادة الأعمال. فالفشل يمكن أن يكون لو تأثير عمى عممية صنع القرار الريادي في 
وصعبة عمى رائد الأعمال أن يمر بيا. كما المشاريع اللاحقة ويمكن أن يكون تجربة ىامة 

 ؛حتمالية النجاح في مساعي ريادة الأعمال اللاحقةإأن فيم أسباب الفشل يمكن أن يحسن 
من الميم بنفس القدر فيم تجربة الفشل. وىذه الدراسة تمكن العينة المدروسة من فيم  -

فشل والبحث عمى الفرصة أكبر لأسباب الفشل لمشاريعم ومن ثم محاولة التعمم من ىذا ال
الثانية؛ كما تنمنح الدراسة لأصحاب القرار رؤية أكثر وضوحا لأسباب الفشل المقاولاتي، 

 حتى تكون تدخلاتيا لمساعدة ىذه الفئة النشطة إقتصاديا أكثر فاعمية.
عتماد عمى الأسموب لرصد وقياس أبعاد الفشل المقاولاتي، سيتم الإ منهجية الدراسة:

صف الظاىرة المدروسة وتصورىا عن طريق جمع معمومات من خلال الوصفي، لو 
ستبيان الموجو لمعينة المدروسة. وذلك بإستعمال العديد من أدوات وأساليب التحميل الإ

جتماعية الإحصائي الوصفي والاستدلالي بإستخدام برمجية الحزم الإحصائية لمعموم الإ
  .SPSS 23والمعروف اختصارا بـ 

  النظري لمدراسة:طار الإ 2
 :الفشل المقاولاتي 1.2

يمثل الفشل المقاولاتي جزءا ىاما في العمميات المقاولاتية، ىذه الأخيرة التي تعتير          
سيرورة لازمة لتحقيق أىداف المقاولة التي أنشأت من أجميا. ويشير فشل ريادة الأعمال 

وبشكل أكثر   .في تحقيق أىدافيالمشروع جديد إلى إنياء الشركة بسبب فشل أدائيا الفعمي 
تحديدًا، من منظور مالي، تفشل الشركة عندما تنخفض أرباحيا أو ترتفع التكاليف إلى 

قتراض جديد أو تمويل حقوق إالحد الذي تكون فيو الشركة معسرة وغير قادرة عمى جذب 
دارتيا و ستمرار في العمل في ظل ممكيتيا ممكية، وبالتالي لا يمكنيا الإ  ,Li1) الحالية.ا 

Huang, & Li1, 2021, pp. 1-2) 
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عمال ويعرّف الفشل المقاولاتي عمى أنو ظاىرة نفسية اقتصادية تتميز بدخول الأ          
وبالتالي دخول المقاول بسبب عدم تحقيق توقعاتو  ،المقاولاتية في دوامة من ضعف الأداء

ية من الشعور السمبي وعدم القدرة عمى مواصمة العمل والاحساس بخيبة في حالة نفس
  (42، صفحة 2020)مزياني،  الأمل.

 أو النجاح قياس قتصادية تعالجإلى التعريف السابق ىناك تعاريف إضافة بالإ        
 عن عجزىا عند فاشمة المقاولة وتعد المال، رأس عمى العائد عمى مقدار عتماداإالفشل 
 ويشير المتوقعة، يتناسب والمخاطر والذي المستثمر المال رأس عمى مناسب عائد تحقيق

 مواعيدىا في المستحقة لتزاماتياأ تسديد عمى المقاولة قدرة عدم التعريف المالي الى
 (345صفحة  ،2018)فلاق، خرشي، و حدو،  المقررة.

بسبب  المقاولاتيةفشل الأعمال بشكل واضح عمى أنو وقف المشاركة في  يعرفو          
الفشل في الوصول إلى الحد الأدنى لمبقاء الاقتصادي الذي حدده رواد الأعمال )أو 

ظاىرة يمكن أن تتخذ أشكالًا  المقاولاتيفشل الالمؤسسون(.  كما يرى بعض الباحثين أن 
الإفلاس أو  :مثل ،مختمفة. فمثلا قد يشمل عاممين عمى الأقل، أحدىما العوامل الاقتصادية

فقط  المقاولاتيفشل البعبارة أخرى، لا ينطوي  .شخص المقاولالتصفية، والآخر متعمق ب
 ,Li1, Huang, & Li1) عمى مستوى المؤسسة، ولكن أيضًا عمى المستوى الفردي.

2021, p. 2)  
غلاق الشركة النشطة، والذي قد يشمل الإنياء           من الضروري التمييز بين الفشل وا 

الطوعي لأسباب مثل التقاعد أو متابعة مشاريع جديدة أخرى أكثر ربحية أو مثيرة 
ا ما ينظر إلى عمميات الإغلاق ىذه عمى أنيا مخارج نشطة وليست بىتمام، وغالللإ

سباب والحدث إخفاقات. ومن الميم عند دراسة ظاىرة الفشل المقاولاتي تغطية الأ
 (Patryca & al, 2021, p. 168) ثيرات.أوالت

شل المقاولاتي من خلال علاقتو من خلال التعاريف السابقة يتضح جوىر الف        
تجاىات وما تمثمو في السموكات وأنماط التفكير والدوافع والإ ،المركبة بشخصية المقاول
 .قتصادية ومالية وتجاريةإوالعوامل البيئية المتنوعة 

 :التعمم من تجارب الفشل المقاولاتي 2.2
، الذي يعتبر سيرورة تمر بمجموعة من المراحل من أجل فيم موضوع المقاولاتية       

، 2020)بوسنة و بن زواي،  لى أخر،إوالدوافع التي تختمف من فرد الى أخر ومن زمن 
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فبدلا من دراسة عوامل النجاح فقط  ،كان من الميم تبني نيج أكثر شمولية (16صفحة 
إذ يعد الفشل أمرا أساسيا لفيم ريادة الأعمال لأنو  ،وجب الذىاب لبحث مسببات الفشل
وخطوة حاسمة نحو تطوير الخبرة المقاولاتية. ومنو  ،يمكن أن يكون مصدرا ثريا لمتعمم

ميمية ومنظمات تساعد الدراسات حول الفشل كل صانعي القرار والسياسات والمؤسسات التع
تمويل المشاريع عمى فيم وتمبية متطمبات ومطالب المقاولين الحاليين والناشئين بشكل 

 أفضل. 
الذي يتم من خلاليا  ،كثر فاعمية في التعمم المقاولاتييمثل التعمم التجريبي الجزء الأ      

 ية. فالخبرةلى فرصة ثانإإنشاء المعرفة والخبرة عن طريق تحويل تمك التجربة الفاشمة 
كتساب معرفة جديدة لزيادة أداء السابقة يمكن أن توفر لأصحاب المشاريع فرصة لإ

-Singh, 2011, pp. 15) وتحسين مواجيتيم لمتحديات والشكوك الجديدة. ،مقاولاتيم
16)  
يعتبر حدثا يغير حياة رواد  ،فما يتعممو رواد الأعمال من تجربة فشل المشروع        

نتباه إلى مجموعة من خلال لفت الإ، جتماعيا ونفسيا وفسيولوجياا  ا و يقتصادإ ،الأعمال
وما يستتبعو من نتائج  ،والتعمم المصاحب لتجربة فشل المشروع ،الصعوبات والتحديات

فيما يتعمق بفيم أفضل لمذات، والأسباب الكامنة وراء فشل مشاريعيم، والتعمم عن الشبكات 
 .Atsan, 2016, p) والعلاقات، والتعمم عن كيفية القيام بإدارة المشاريع بشكل أفضل.

437) 
ة تطبيق لمخرجات التعمم المقاولاتي من تجربة الفشل، تمثل معالم الفرصة الثاني      

ن النية لمعودة لمنشاط المقاولاتي بعد الفشل موجودة لدى رواد أوتشير كثير من الدراسات 
ن التجربة السمبية لا تغير من الرغبة في متابعة مغامرة المقاول، فالتعمم من أعمال، و الأ

فرصة ثانية، وىوما يستمزم توفر المرونة لدى ع المقاولين عمى الخوض في جالتجربة يش
المقاول مما يمنحو دينامية المواصمة، وبالتالي ترسيخ ثقافة التعمم من الفشل أو بيداغوجيا 

، 2021)عباز و كيلاني،  الفشل، وذلك بتنمية الميارات الخاصة وتفعيل روح المبادرة.
 (516صفحة 

 خير الذي كثيرا ماإن المعادلة الرئيسة لممقاولاتية تتراوح بين النجاح والفشل، ىذا الأ     
ذا أحسن التعمم منو، ففي كل أزمة ىناك فرصة، والفشل كان أفضل إكان محطة لمنجاح، 
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طلاق عندما وضع شركة آبل في أفضل حال عمى الإ ،كما قال ،شيئ حدث لستيف جوبز
     بعد أن طرد منيا لفشمو.

 :أهم أسباب الفشل المقاولاتي 3.2
، وبالتالي من الميم دراستيا الظاىرةاىرة مركبة، والفشل جزء من ىذه ظالمقاولاتية       

ستمرار ا  تحديد متكامل لتمك المحددات التي تتحكم في بقاء و من مختمف الزوايا، بغية 
قتصادي ونشاطي، ا  من دراستيا وفق مدخل سموكي و  نطلاقاإالمشروع المقاولاتي، وذلك 

وكل ىذا من أجل تجنب تمك المخاطر أو التقميل منيا. فالمنطق الأساسي ىو أن فيم 
حتمالات الفشل في المستقبل. ويعد تحديد إسبب فشل الشركات يمكن أن يقمل من 

عمى الاقتصاد الوطني، الأسباب أمرًا ميمًا لأن حالات الفشل المقاولاتي العالية تؤثر سمبًا 
ومعدل التوظيف، ويمكن أن تؤدي أيضًا إلى عواقب سمبية عمى الأفراد، ويساىم تحديد 
أسباب الفشل المقاولاتي في تعزيز التعمم، ويمكن تحديد تمك الأسباب في ستة فئات كما 

 (Singh, 2011, pp. 19-24) يمي:
المشاكل المالية التي تشمل عدم كفاية رأس مال الشركات الناشئة، وقيود السيولة  -

ن  أوقضايا إدارة الديون باعتبارىا قضايا مالية رئيسية تؤدي إلى فشل مؤكد. كما 
ستيانة بالمتطمبات المالية، وعدم وجود أىداف وخطط مالية محددة ومسك الدفاتر، الإ

في الصعوبات المالية، وضعف العلاقات مع أصحاب  وعدم وجود خطة طوارئ لمتنفيذ
 حد الأسباب المالية لمفشل.أرؤوس الأموال. ىي 

يعتبر السموك السمبي   ،المشاكل مع الموظفين والعملاء التي تؤدي إلى فشل المشروع -
نضباط من أسباب فشل فتقارىم لمخبرة والميارة، وعدم الأمانة، وقمة الإا  لمموظفون و 
ا تمثل المشكلات المتعمقة بالعميل كعدم الثقة في الشركة أو منتجاتيا المشروع. كم

ضافة الى فشل الشركة في التركيز عمى وخدماتيا، والتأخير في المدفوعات لمشركة، بالإ
 ىم مسببات الفشل المقاولاتي.أعملائيا، ونقص في عملاء. 

ذ يمكن إدة. نقص أو عدم كفاية تخطيط الأعمال. وعدم وجود أىداف عمل محد  -
 حتمالات الفشل المقاولاتي. إالتخطيط وصياغة الإستراتيجية من تقميل 

نقص خبرة المديرين والمالكين، تعتبر المعرفة غير الكافية وعدم وجود تدريب مناسب،  -
الثقة والسمطة، وعدم القدرة عمى  ستخدامإوضعف القدرات والخبرات الإدارية مثل: إساءة 

خمق الوضوح والتوازن داخل الفريق، وعدم القدرة عمى التكيف في الأزمات، والقرارات غير 
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الدقيقة، وعدم القدرة عمى الحفاظ عمى علاقات جيدة مع أصحاب المصمحة من أسباب 
مميات والتمويل الفشل المقاولاتي. كما أن امتلاك ميارات وظيفية في مجالات التسويق والع

والموارد البشرية و/أو الميارات الشخصية مثل القدرة عمى تحديد نقاط الضعف والقوة 
  الخاصة بالفرد وغيرىا من الميارات القيادية تساعد في تقميل فرص الفشل المقاولاتي.

يتركز السبب الخامس لمفشل حول القضايا المتعمقة بالمنتج أو الخدمة التي تقدميا  -
ة. يمكن أن تؤدي المشكلات المتعمقة بجودة المنتج أو الخدمة إلى إخراج الشركة من الشرك

السوق. بالإضافة إلى ذلك ، يمكن لممشكلات المتعمقة بتصميم المنتج / الخدمة، وتوقيت 
عتماد المفرط عمى إطلاق المنتج / الخدمة، وأساليب التوزيع أو البيع غير المناسبة، والإ

لعملاء، بالإضافة إلى الفشل في تحديد مكان السوق المناسب لممنتج أو أنواع معينة من ا
 . قاولاتيفشل المالالخدمة، كل ذلك يؤدي إلى 

ثيرىا أن تأي أ ،يمكن أن تؤدي تحديات البيئية الخارجية إلى الفشل المقاولاتي بشكل عام -
د العام، قتصاروف السوق السيئة، ضعف النمو، وضع الإظيكون عمى كل المشاريع، ك

جتماعية السمبية، السياسات الحكومية،  ضعف مشاركة المعمومات من قبل الثقافة الإ
الحكومة، البيروقراطية، التكتيكات غير الأخلاقية التي يستخدميا المنافسون، وجود 

 المنافسون الأكبر و/ أو الأجانب ذوو المزايا الكبيرة. والأحداث المفاجئة الكارثية.
)فلاق، خرشي، و  سباب التالية:التركيز في ىذه الدراسة عمى كل من الأوسوف يتم 

 (345، صفحة 2018حدو، 
 الحصول القروض، صعوبة سداد عمى القدرة لعدم المالي التعثر :مالية أسباب -

 المال رأس زيادة عمى القدرة المشروع، عدم المال رأس لزيادة رسمي تمويل عمى
 الشخصية. بالطرق الحالي

 عمى القدرة الحديثة، عدم الإنتاج تكنولوجيا ستخدامإ عمى القدرة عدم :فنية أسباب -
 العمالة لدى المناسبة الفنية الميارات توافر المعمومات، عدم تكنولوجيا ستخدامإ

 بالمشروع.
بالمشروع،  العاممين لدى الإدارية الميارات توافر وتسويقية: عدم إدارية أسباب -

 الميرة. البيع مندوبي توافر التسويقية، عدم الخبرات نقص
 الخام المواد أسعار رتفاعإالسوق،  في المنافسة والأسعار: شدة السوق تجاىاتإ -

 والمناولة. النقل تكاليف رتفاعإالإنتاج،  ومستمزمات
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نجاز، أسباب شخصية: الثقة بالنفس، الدوافع، القدرات، المبادرة، حب الإ -
 (42، صفحة 2020)مزياني،  .المخاطرة

 الاطار التطبيقي لمدراسة: .3
جراءاتها: 1.3  منهجية الدراسة وا 
صحاب المقاولات في ولاية تبسة أيتمثل مجتمع الدراسة في  مجتمع وعينة الدراسة: -
، ونتيجة لعدم القدرة عمى مسح ىذا المجتمع تم تحديد عينة من المقاولين )عمالرواد الأ(

ستمارة عمى العينة المنتقاة. ولجمع إ 105الشباب لولاية تبسة، فقد قام الباحث بتوزيع 
 ستمارة. إ 81ستعادة ا  البيانات تم مقابمة و 

يقيس  ، الأولنأساسي ينتتكون متغيرات الدراسة من محور  :متغيرات الدراسة الأساسية -
البعد المالي والبعد الفني والبعد تتمثل في  ،أبعاد أربعةمن خلال الموضوعية أسباب الفشل 

الأسباب يقيس  والمحور الثانيوالأسعار و  السوق الإداري والتسويقي وبعد اتجاىات
الثقة بالنفس، الدوافع، القدرات، المبادرة، حب ىي:  من خلال ستة أبعاد الشخصية

 .المخاطرة نجاز،الإ
ستخدام مقياس ]ليكرت[ المتدرج ذي النقاط الخمس لقياس العبارات السابقة إوقد تم 

ختيار موافق؛ علامات للإ 4ختيار موافق تماما وعلامات للإ 5بحيث تم إعطاء 
علامات للإختيار غير متأكد؛ إعطاء  علامتان واحدة للإختيار غير موافق تماما 3و

عطاء علامة واحدة للإخت جابات من خلال يار غير موافق. فتكون مجالات الإوا 
 المتوسطات الحسابية المناسبة لكل خمية كما يمي: 

 ؛[2.59-1.80] فيتجاه السمبي إذا كان المتوسط الحسابي يقع الإ
 ؛[ 2.60 -3.39 تجاه المحايد إذا كان المتوسط الحسابي يقع في ]الإ 
 .[4.20 -3.40يقع في ]يجابي إذا كان المتوسط الحسابي تجاه الإالإ

ختبــار عمــى العينــة التجريبيــة، لعــدم نظــرا لصــعوبة إعــادة تطبيــق الإ: ثبااات أداة الدراسااة -
ــــى كامــــل أفــــراد العينــــة مــــرة أخــــرى، لــــذلك  تــــم اســــتخدام معادلــــة ألفــــا إمكانيــــة الحصــــول عم

، لمتأكـد مـن ثبـات أداة الدراسـة، وكـان ذلـك حسـب الجـدول  (Alpha Cronbach)كرونباخ
 التالي:  
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 الدراسة محاورمعاملات الثبات كرونباخ ألفا ل :1جدول ال
 قيمة معامل ألفا كرونباخ المحاور

 0.81 الموضوعية الأسباب
 0.79 الأسباب الشخصية

 0.87 أسباب الفشل المقاولاتي
 نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث. مصدر:ال

ن المقياس يتسم بثبات مرتفع لكل نجد أ 1وبالرجوع إلى النتائج الموضحة بالجدول        
 . المحاور

. نحراف المعياريستخدام المتوسط الحسابي والإإسيتم حصائية المستخدمة: دوات الإالأ -
ختبار فرضية تقوم في إنطلاقا من إلتوضيح مستوى الإجابات  Tختبار )ت( إكما يستخدم 

الأساس عمى مقارنة متوسط المحور مع المتوسط المعياري، لتحديد ما إذا كان المتوسط 
المحسوب أعمى من المتوسط المعياري بشكل دال إحصائيا أم لا. ونظرا لكون فقرات 

، ناتج 3كون المتوسط المعياري ىو الدراسة قد تم قياسيا عمى مقياس ليكارت الخماسي، في
 . 3=5/)5+4+3+2+1من )
 :التحميل الوصفي لمحاور الدراسة 2.3
ســيتم قيــاس مســتوى الفشــل المقــاولاتي تبعــا لوجيــات نظــر العينــة المدروســة عــن طريــق     

 سباب الشخصية.سباب الموضوعية والأمحوري الأ
بعـــاد مـــن خـــلال ىـــذا المحـــور يـــتم قيـــاس الأ  بعااااد الموضاااوعية:قيااااس محاااور الأ .2.31

 . العينة ستجاباتتفصيمي لإ وصف يمي المكونة لو عن طريق العبارات المناسبة. وفيما
ســـيتم قيـــاس ىـــذا البعـــد مـــن خـــلال المتوســـط الحســـابي الأساااباب المالياااة:  البعاااد الأول، -
 نحراف المعياري لمعبارات. والإ

 
 
 
 
 
 



  فريد راهم                                                                       مجلة البحوث الاقتصادية والمالية              

 2922-جوان/ جامعة أم البواقي                                                                           094  

 نتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب المالية  :2جدول ال

 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
الـذي كـان  سـباب الماليـةالأ العينة من خلال بعد نظر أن وجية 2الجدول  من يتضح

دالا  ،[4.20 -3.40]ينتمـــي لممجـــال  3.86بمـــل المتوســـط الحســـابي لمبعـــد  إيجابيـــا  حيـــث
 .1.11نحراف معياري يساوي ا  و  ،تجاه إيجابي لمموافقةإعمى 
ذا يعني أن جوانب التمويل ميمـة لبـدأ المشـروع المقـاولاتي، وأيضـا لإسـتمراره، وىـو وى      

لضــعف مؤسســات التمويــل، وعــدم مــا يفتقــده المنــاخ التمــويمي بولايــة تبســة والجزائــر عمومــا، 
 تنوعيا، وقمة وجود البدائل.  

جابــة تــم حســاب المتوســط الحســابي لمعرفــة درجــات الإ : ب الفنيااةسااباالأالبعااد الثاااني،  -
 نحراف المعياري لفقرات البعد وفق الجدول الموالي:والإ

 نتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب الفنية  :3جدول ال
 المتوســـــط العبارة 

 الحسابي
نحــراف الإ

 المعياري
 تجاهالإ

 الإنتـاج تكنولوجيـا سـتخدامإ عمـى القـدرة لا توجـد لـدي 4
 الحديثة

 محايد 1.05 3.33

 يجابيإ 1.14 3.40 المعمومات تكنولوجيا استخدام عمى لا مقدرة لنا 5
 محايد 1.09 3.36 بالمشروع العمالة لدى المناسبة الفنية الميارات توافر عدم 6

 محايد 1.1 3.36 الأسباب الفنية
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

نحــــــــــراف الإ
 المعياري

 الاتجاه

 عمـى القـدرة لعـدم مـالي يعـاني مشـروعي مـن تعثـر 1
 القروض سداد

 يجابيإ 1.171 3.79

 رسـمي تمويـل عمـى الحصـول فـي  ىنـاك صـعوبة 2
 المشروع المال رأس لزيادة

 يجابيإ 0.924 3.85

 الحـالي المـال رأس زيـادة لـيس لـدي القـدرة عمـى 3
 الشخصية بالطرق

 يجابيإ 1.203 3.96

 يجابيإ 1.11 3.86 الأسباب المالية
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  ،كان محايـدا سباب الفنيةالأ العينة من خلال بعد نظر أن وجية 3الجدول  من يتبين
دالا عمـى  ،[ 2.60 -3.39 ]ينتمـي لممجـال  3.36حيـث كـان المتوسـط الحسـابي لمبعـد 

 .1.1وانحراف معياري يساوي  ،تجاه محايد لمموافقةإ
عموما يتضح أن المتوسط الحسـابي قريـب مـن المجـال الإيجـابي، وىـو مـا يعنـي عـدم 
تحكــــم العينــــة فــــي التكنولوجيــــا بشــــكل جيــــد، وخاصــــة مــــا تممكــــو مــــن أىميــــة فــــي التســــويق 

. وأيضا ما تمثمو التكنولوجيا والرقمنـة كلاعـب أساسـي 19الإلكتروني في ظل جائحة كوفيد 
 الشركات الناشئة والمقاولاتية، والتي تعتبر بديل عن كثافة رأس المال. لنجاح

سـيتم قيـاس ىـذا البعـد مـن خـلال المتوسـط  :دارياة والتساويقيةساباب الإالأالبعد الثالاث،  -
 نحراف المعياري لمعبارات.الحسابي والإ
 والتسويقية  نتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب الادارية :4جدول ال

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

الانحــــــــــراف 
 المعياري

 تجاهالإ

 يجابيإ 1.31 3.66 بالمشروع العاممين لدى الإدارية الميارات توافر عدم 7
 يجابيإ 0.99 3.62 التسويقية الخبرات في   لدينا نقص 8
 يجابيإ 1.20 3.52 الميرة البيع مندوبي توافر عدم 9

 يجابيإ 1.67 3.6 دارية والتسويقيةالأسباب الإ
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
داريــة ســباب الإالأ العينــة لمعبــارات المكونــة لبعــد أن إجابــاتوجــد  4الجــدول  مــن
 -3.40]ينتمــي لممجــال  3.6حيــث كــان المتوســط الحســابي لمبعــد  ،يجابيــاإكــان  والتســويقية

 .1.67معياري يساوي  نحرافا  و   ،تجاه إيجابي لمموافقةإدالا عمى  ،[4.20
إن ضــعف الجوانــب الإداريــة والتســويقية ليــا دور كبيــر فــي فشــل المشــروع المقــاولاتي، 
وىو ما يمكن ملاحظتو لـدى الشـباب المقـاول فـي ولايـة تبسـة، مـن خـلال العينـة المدروسـة، 
ومرد ذلك نقـص التكـوين الإداري والتسـويقي الـداعم لميـاراتيم، وضـعف المرافقـة الجـادة مـن 

 الييئات الداعمة.
ســيتم قيــاس ىــذا البعــد مــن خــلال  :والأسااعار السااو  تجاهاااتإسااباب أالبعااد الرابااع،  -

 نحراف المعياري لمعبارات.المتوسط الحسابي والإ
 
 



  فريد راهم                                                                       مجلة البحوث الاقتصادية والمالية              

 2922-جوان/ جامعة أم البواقي                                                                           093  

 نتائج إجابات العينة حول بنود أسباب اتجاهات السو  والاسعار  :5جدول ال
المتوســـــط  العبارة 

 الحسابي
الانحــــــــــراف 

 المعياري
 الاتجاه

 يجابيإ 1.12 3.69 السوق في المنافسة يعاني مشروعنا من شدة 10
 ومسـتمزمات الخـام المـواد أسعارفي  رتفاعإىناك  11

 الإنتاج
 يجابيإ 1.141 3.74

 يجابيإ 1.09 3.61 والمناولة النقل تكاليف رتفاعإنعاني من  12
 يجابيإ 1.12 3.77 سعارتجاىات السوق والأإأسباب 

 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
تجاىــات الســوق إســباب أ لعينــة لفقــرات بعــدا أن إجابــات 5يلاحــظ مــن خــلال الجــدول 

 -3.40]ينتمـي لممجـال  3.77يجابيا،  حيث كان المتوسـط الحسـابي لمبعـد إكان سعار والأ
 .1.12معياري يساوي  نحرافا  و   ،تجاه إيجابي لمموافقةإدالا عمى  ،[4.20

وبالتـالي كــان لزامــا البحـث عــن طرائــق تحسـين تنافســية ىــذه المشـاريع المقاولاتيــة، مــن 
خــلال دعــم نقــل وتســويق منتجاتيــا عمــى الأقــل، لأن حمايتيــا مــن منافســة الشــركات الكبيــرة 

 والمنتجات الأجنبية المنافسة ضروري، خاصة في المراحل الأولى لممشروع.
بعـــاد مـــن خـــلال ىـــذا المحـــور يـــتم قيـــاس الأ  :الأساااباب الشخصااايةمحاااور  قيااااس .2.32

  .العينة ستجاباتتفصيمي لإ وصف يمي المكونة لو عن طريق العبارات المناسبة. وفيما
متوسط السيتم قياس ىذا البعد من خلال : سباب المتعمقة بالثقة بالنفسالأول، البعد الأ  -

 المعياري لمعبارات. نحرافالحسابي والإ
 نتائج إجابات العينة حول بنود أسباب المتعمقة بالثقة بالنفس :6جدول ال

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

نحــــــــــراف الإ
 المعياري

 تجاهالإ

حــــرص عمــــى وضـــــع الحمــــول لممشــــكلات التـــــي ألا  13
 تعترض مشروعي

 محايد 1.22 2.69

 سمبي 1.15 2.39 لا أصر عمى مواجية التحديات  14
 محايد 1.051 2.77 القرارات في حينيا ذلا اتمسك برايي وافكاري ولا أتخ 15

 محايد 1.14 2.61 الأسباب المتعمقة بالثقة بالنفس
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
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العينــة لفقــرات بعــد الأســباب المتعمقــة بالثقــة  أن إجابــات 6يتبــين مــن خــلال الجــدول 
 -39.]ينتمــي لممجــال  2.61بــالنفس كــان محايــدا،  حيــث كــان المتوســط الحســابي لمبعــد 

  ولكن قريب من الحدود السمبية. ،تجاه محايدا لمموافقةإدالا عمى  ،[2.60
ســيتم قيــاس ىــذا البعــد مــن خــلال المتوســط  :سااباب المتعمقااة بالاادوافعالأالبعااد الثاااني،  -

 نحراف المعياري لمعبارات.الحسابي والإ
 نتائج إجابات العينة حول بنود أسباب المتعمقة بالدوافع :7جدول ال

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

الانحــراف 
 المعياري

 الاتجاه

 محايد 1.27 2.65 لم أنشأ موسستي رغبة في تحقيق شخصيتي  16
ـــــالقيـــــام بالألا أحـــــب  17 ل كـــــل ذعمـــــال المقاولاتيـــــة ولا أب

 جيدي لنجاح أعمالي
 سمبي 1.30 2.19

 سمبي 1.17 2.54 ليست لديا دوافع قوية للاستمرار في العمل المقاولاتي 18
 سمبي 1.25 2.46 المتعمقة بالدوافعالأسباب 

 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
العينة لفقرات بعد الأسباب المتعمقة بالـدوافع  أن إجاباتيتضح  7الجدول  بالعودة إلى

دالا  ،[2.59-1.80]ينتمـي لممجـال  2.46كان سمبيا،  حيث بمل المتوسط الحسابي لمبعـد 
  .1.25وانحراف معياري يساوي   عمى اتجاه سمبي لمموافقة،

ســيتم قيــاس ىــذا البعــد مــن خــلال المتوســط : سااباب المتعمقااة بالمبااادرة الأالبعااد الثالااث،  -
 نحراف المعياري لمعبارات .الحسابي والإ
 نتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب المتعمقة بالمبادرة :8جدول ال

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

نحــــــــــراف الإ
 المعياري

 تجاهالإ

 محايد 1.13 3.01 ستثمار الفرص الجديدة إلا أسعى الى  19
 سمبي 1.23 2.59 لا أعمل عمى بناء تصور مستقبمي لمشروعي 20
ليست لديا علاقـات مـع زملائـي المقـاولين لتطـوير  21

 مشاريع جديدة
 محايد 1.20 3.21

 محايد 1.18 2.93 الأسباب المتعمقة بالمبادرة
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
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المتعمقــة الاســباب  لمعبــارات المكونــة لبعــدالعينــة  أن إجابــاتوجــد  8الجــدول  مــن
 -3.39 ]ينتمـي لممجـال  2.93حيث كان المتوسط الحسـابي لمبعـد  ،كان محايدا بالمبادرة
 .1.18وانحراف معياري يساوي   ،تجاه محايد لمموافقةإدالا عمى  ،[ 2.60

ســيتم قيــاس ىــذا البعــد مــن خــلال المتوســط : سااباب المتعمقااة بالقاادراتالأالبعااد الرابااع،  -
 نحراف المعياري لمعبارات.الحسابي والإ
 نتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب المتعمقة بالقدرات :9جدول ال

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

نحــراف الإ
 المعياري

 تجاهالإ

 محايد 0.912 2.63 ليست لديا الميارة الكافية لادارة مشروعي المقاولاتي 22
 محايد 1.02 2.71 لا أتعمم من  تجاربي ولا من تجارب الاخرين 23
متمك قدرة عمى مواجية الصعاب في سـبيل بقـاء ألا  24

 ستمرار مشروعيا  و 
 محايد 1.16 2.58

 محايد 1.03 2.64 الأسباب المتعمقة بالقدرات
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
المتعمقـة الأسـباب  العينـة مـن خـلال بعـد نظـر أن وجيـةيلاحـظ  9مجـدول ل المتتبـع 
 -3.39 ]ينتمـي لممجـال  2.64حيث بمل المتوسط الحسابي لمبعد   ،كان محايدا بالقدرات
 .1.03نحراف معياري يساوي ا  و  ، اتجاه محايد لمموافقةإدالا عمى  ،[ 2.60

ســـيتم قيـــاس ىـــذا البعـــد مـــن خـــلال : الأساااباب المتعمقاااة بحاااب الانجاااازالبعاااد الخاااامس،  -
 نحراف المعياري لمعبارات.المتوسط الحسابي والإ

 نجازنتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب المتعمقة بحب الإ  :11جدول ال
المتوسط  العبارة 

 الحسابي
نحــراف الإ

 المعياري
 تجاهالإ

 محايد 1.202 2.95 فكار عمى أرض الواقعالأذ ليست لديا القدرة عمى تنفي 25
 محايد 1.15 2.81 عمال الصعبة التي تحتاج الى مؤىلات عاليةلا أفضل الأ 26
ســـــتعداد لتقـــــديم تضـــــحيات مقابـــــل مـــــا لـــــديا الإ لا يوجـــــد 27

 سأحصل عميو من عوائد مستقبلا
 محايد 0.954 2.75

 محايد 1.11 2.83 نجازالأسباب المتعمقة بحب الإ
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
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الاســــباب  العينــــة لمعبــــارات المكونــــة لبعــــد أن إجابــــاتيتبــــين  10الجــــدول خــــلال  مــــن
ينتمـــي  2.83كـــان محايـــدا،  حيـــث بمـــل المتوســـط الحســـابي لمبعـــد نجـــاز المتعمقـــة بحـــب الإ

معيــاري يســاوي  نحــرافا  و   ،تجــاه محايــد لمموافقــةإدالا عمــى  ،[ 2.60 -3.39]لممجــال 
1.11. 

سيتم قيـاس ىـذا البعـد مـن خـلال المتوسـط  :الأسباب المتعمقة بالمخاطرةالسادس،  البعد -
 نحراف المعياري لمعبارات.الحسابي والإ
 نتائج إجابات العينة حول بنود الأسباب المتعمقة بالمخاطرة :11جدول ال

المتوســـــط  العبارة 
 الحسابي

نحــراف الإ
 المعياري

 تجاهالإ

 محايد 1.211 2.81 ستغلال الفرصإلا أحب التحديات ولا أعمل عمى  28
 محايد 1.13 3.11 لا أسعى الى المغامرة في أعمال غير واضحة النتائج 29
كــــــد المحيطــــــة أقــــــرارات جريئــــــة فــــــي حالــــــة عــــــدم الت ذلا أتخــــــ 30

 بمشروعي
 محايد 1.06 3.24

 محايد 1.13 3.05 الأسباب المتعمقة بالمخاطرة
 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:

المتعمقــة الأســباب  العينــة لفقــرات بعــد أن إجابــات 11يلاحــظ مــن خــلال الجــدول 
 -3.39]ينتمي لممجال  3.05كان محايدا،  حيث كان المتوسط الحسابي لمبعد  بالمخاطرة

 .1.13معياري يساوي  نحرافا  و   ،تجاه محايد لمموافقةإدالا عمى  ،[ 2.60
 :ختبار فرضيات الدراسةإ .2.33
تعتبــر العناصــر النفســية الذاتيــة لشــخص  :والتــي تــنص عمــىولااى: ختبااار الفرضااية الأ أولا، إ

ــالنفس، الــدوافع، القــدرات، المبــادرة، حــب الانجــاز، المخــاطرةالمقــاول ) ( أىــم عوامــل الثقــة ب
ختبـار إمـن خـلال حسـاب  صحة ىذه الفرضـية ختبارإسيتم  .في ولاية تبسة فشل المقاولاتية

(T)  دناه.ألمعينة الواحدة المعززة بالمتوسط الحسابي وفق الجدول  
 االشخصيةللأسباب  T testالمتوسط الحسابي و   :12جدول ال

 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:

نحـــــــــــــــــراف الإ المتوسط الحسابي المحور
 المعياري

(T)  مســــــــــــــــــتوى
 الدلالة

 تجاهالإ

 محايد 0.31 1.08 1.39 2.76 الأسباب الشخصية
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محـــور الأســــباب الشخصــــية قـــد بمــــل متوســــطيا الحســــابي أن  12يتبـــين مــــن الجــــدول 
ـــو لممجـــال ] ،2.76 ـــدال عمـــى إتجـــاه محايـــد لإنتمائ [ وانحـــراف معيـــاري 2.60 -3.39ال
وبالتــــالي تــــرفض الفرضــــية  المحســــوبة غيــــر دالــــة إحصــــائيا. (T)، وقـــد كانــــت قيمــــة 1.39

 ولى.الأ
تمثل المتغيرات الموضوعية )الفنية،  :والتي تنص عمىختبار الفرضية الثانية: إ ثانيا،

 ( العوامل الرئيسة في فشل المقاولاتيةوالأسعار السوق تجاىاتإ، وتسويقية إداريةالمالية، 
لمعينة  (T)ختبار إسيتم اختبار صحة ىذه الفرضية من خلال حساب . في ولاية تبسة

 الواحدة المعززة بالمتوسط الحسابي وفق الجدول التالي. 
 للأسباب الموضوعية T testالمتوسط الحسابي و  :13جدول ال
نحـــــــــــــــــــــــــــراف الإ المتوسط الحسابي المحور

 المعياري
(T)  مســـــــــــــــــــتوى

 الدلالة
 تجاهالإ

الأســـــــــــــــــــــــــــــــباب 
 الموضوعية

 يجابيإ 0.02 0.88 1.23 3.66

 .نتائج التحميل الإحصائي لبيانات البحث المصدر:
أن المتوســـط الحســـابي للأســـباب الموضـــوعية ينتمـــي يتبـــين  13مجـــدول ل عنـــد الرجـــوع
 -3.40]ينتمـــي لممجـــال  3.66،  حيـــث كـــان المتوســـط الحســـابي لمبعـــد لممجـــال الإيجـــابي

، وقـد كانـت قيمـة 1.23معيـاري يسـاوي  نحرافا  يجابي لمموافقة، و إتجاه إدالا عمى  ،[4.20
(T.المحسوبة دالة إحصائيا. ومنو تقبل الفرضية الثانية ) 

 خاتمة: .4
مــن خــلال التحميــل الوصــفي لمحــوري الدراســة وأبعادىــا وأيضــا العبــارات المكونــة لكــل        

جابـــات أصـــحاب المقـــاولات أو رواد الأعمـــال الشـــباب بولايـــة  بعـــد، تبـــين، وفقـــا لمعطيـــات وا 
تبسة، أن الأسباب الموضـوعية لمفشـل المقـاولاتي كانـت فـي مقدمـة إدراكيـم لأسـباب الفشـل، 

وصعوبات التمويل بمقدمة تمك الأسباب التي كان أساسيا عدم  وقد حظيت الأسباب المالية
قـدرت المقـاولين عمـى زيـادة رأسـمال مؤسسـتيم مـن أمـواليم الشخصـية أو بطـرق أخـرى غيـر 

صـدقاء، تمـى ذلــك صـعوبة الحصـول عمـى تمويــل رسـمية كالتسـميف مـن عنــد الأقرابـاء أو الأ
ــــوك والمؤسســــات المســــاندة والداعمــــة لممق ــــاب المصــــارف إضــــافي مــــن البن ــــة ومــــع غي اولاتي
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الاســـلامية وبـــدائل التمويــــل المصـــرفي، ثــــم كـــان عـــدم القــــدرة عمـــى الســــداد والتعثـــر المــــالي 
 سباب المالية.خير في الألممشروع السبب الأ

خاصـة مـع   ،سـعارتجاىات السـوق والأإوتمت الأسباب المالية تمك الأسباب المتعمقة ب      
لـى إضـافة بالإ ،)المـدخلات( الإنتـاج ومسـتمزمات الخـام المـواد رتفـاع المسـتمر فـي أسـعارالإ

خيـرا أشدة المنافسة من المنتجات المستوردة وضعف منافستيا وقمة حماية المنتج المحمـي، و 
 رتفاع تكاليف النقل والمناولة.إ

حيــث تمثمــت فــي نقــص الخبــرة  داريــة والتســويقيةالأســباب الإ وجــاء فــي المرتبــة الثالثــة       
ضافة الى عدم توفر دارية لمموارد البشرية بالمشروع وقمة الخبرات التسويقية، بالإيارة الإوالم

  مندوبي بيع بشكل كافي.
لضـــعف القـــدرة عمـــى  ،والأســـباب الفنيـــة كانـــت فـــي أخـــر أســـباب الفشـــل الموضـــوعية       

تكنولوجيــا  ســتخدامإســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة لعــدم تــوفر الميــارات الفنيــة المناســبة عمــى إ
ـــة  ـــى المنتجـــات كثيف ـــاج، خاصـــة أن توجيـــات الســـوق تركـــز عم المعمومـــات وتكنولوجيـــا الانت

قتصــاد المنــافس يعتمــد بصــورة كبيــرة عمــى إقتصــاد المعرفــة )المنتجــات الدقيقــة، المعرفــة والإ
 التسويق الالكتروني والرقمي....(

إدراك عينـــة الدراســـة ليـــا  فقـــد كـــان ،وبالنســـبة للأســـباب الشخصـــية لمفشـــل المقـــاولاتي      
ضعيف، وىذا يعني أن المقاولين يعتقدون أن أسباب الفشل ليست كامنة فييم بل في البيئـة 

ن تمـك البيئـة لا تمـنح ليـم فرصـة ثانيـة أالمحيطة بيم والصعوبات الخارجة عـن شخصـيم، و 
 ســــتمرار فــــي مشــــاريعيم ومواجيــــة تمــــك التحــــديات، بــــل أنيــــا تعــــد عوائــــق حقيقــــة لنجــــاحللإ

 مشاريعيم الناشئة، التي تحتاج دعم مضاعف.  
أن  لاإســباب الموضــوعية، دراك العينــة لمفشــل المقــاولاتي كــان لصــالح  الأإن أرغــم        

مــن دوافــع وقــدرات  ،ســباب التــي تركــز عمــى الجوانــب النفســيةســباب والأالتفاعــل بــين تمــك الأ
وثقــة بــالنفس ومخــاطرة وغيرىــا، ىــي التوليفــة التــي يتحــدد عنــدىا الفشــل،  تجاىــاتا  نجــاز و ا  و 

وتحقيـق الفرصـة الثانيـة  ،لـى معادلـة النجـاح بـالتعمم مـن تجـارب الفشـلإخير وتجاوز ىذا الأ
)الموضوعية(، يستمزم توافر سمات شخصية ومعرفية متفاعمة مع تحديات المتغيرات البيئية 

 .  ذلك أن الفرص تحتاج الى صناعة
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