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 :الممخص

اءت ه   ال الدراس   ط لتس   عط الي   وء عع   ف قي   اس العوت    ط       ب    ض الجا     ات ج   
الجزائريط، والك  ن خلال الإجابط ععف التساؤل الرئيس  التال : إل ف أي   دى ت م تطبي   
العوت   ط      ب   ض الجا    ات الجزائري  طذ و   ن أج  ل ال  ك ت  م اس  تخدام ال   ن   الو      

ع  ف نت  ائ  قي  اس العوت   ط عس  ب ت   ارير التععيع    وال   ن   ال    ارن    ن خ  لال الإعت   اد ع
. تو  عت الدراس ط إل ف ع دة نت ائ  أه   ا  ي اب 2017الت ييم الاات  ل ال الجا  ات س نط 

 شارتط أ  عاب ال   ععط الخ ارجيين، تت ت ج الجا   ات الجزائري ط بال س اءلط اةتادي ي ط، 
 ونتائ  أخرى تم ت  يع ا    ال  ال.

العوت     ط        ، الجا      ات الجزائري    ط، العوت     ط قي    اس، العوت     ط: الكمماااالت الميةل ياااا 
 الجا  ات الجزائريط.

 .JEL  :I23,A2تصنيف 
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I  المقدم 
تأعد طر  الت ييم لتي يط قيام  ؤسسات  1983الجا  ات سنط  ظ رت العوت ط   

   أداء  وقياس ت اءت ا و  اليت ا الت عيم ال ال  بتن يا سياسات ا وتعديد أسعوب إدارت ا
عيث اعتبرت عوت ط الجا  ات تأداة للارت اء بأداء الجا  ات، والك لن يتون وظائ  ا، 

تاعت ا، إيا ط  بت زيز بادئ ا،  وتجسيد إلا  ن خلال إرساء الش ا يط ونشر ال  عو ات وا 
 ن بيئت ا الداخعيط والخارجيط    اتخاا ال رارات الجا  يط،  اةطراف ال اععطإلف  شارتط 

 اقبط أدائ ا  ن أجل تعسين ال ساءلط.و ر 
  ؤسسات اهت ت الجا  ات الجزائريط بالعوت ط  ن خلال تبني ا ةنظ ط الجودة   

الت عيم ال ال  وقيا  ا بالت ييم الاات  تأعد الخطوات ال ا ط  ن أجل تع ي  الت يز وتعسين 
          ت د ط. ستوى خريجي ا، وت عيص عجم ال جوة بين ا وبين جا  ات البعدان ال 

تطبي  العوت ط     ؤسسات الت عيم ال ال  الجزائريط ليس باة ر الس ل خا ط 
وأنه يتطعب تو ر عد أدنف  ن  شارتط ال يئط الإداريط واةساتاة والطعبط،  ج ويج   ايير 

أ بح  ن اليرورة ب ا تان   ر ط  دى تطبي  ا  وايعط لعت ييم لتع ي  ال ساءلط، لالك
   ثلاث  2017تععيل نتائ  قياس العوت ط عسب ع عيط الت ييم الاات  لسنط  ن خلال 

Abstract:   
 

This study aimed to measure university governance in some 

Algerian universities, by answering the following question: to what 

extend has governance applied in some Algerian universities? In order 

to achieve the aim of this study we used the analytical descriptive 

approach and comparative approach, and relying the results of 

measuring governance according to self-evaluation reports of these 

universities in the year 2017. The study concluded that the absence of 

participation of external stakeholders, and there is academic 

accountability in the Algerian universities, and other points which  will 

be detailed in this article. 

 Keywords: governance; governance measurement; Algerian 

universities; governance in Algerian universities. 

Jel Classification: A2, I23. 
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أم البواق  -، جا  ط ال رب  بن   يدي1جا  ط  رعات عباس سطيف ( جا  ات جزائريط
و  ارنط هال النتائ  بالاستناد ععف أهم  بادئ  )2وجا  ط عبد الع يد   ري قسنطينط

 :التال  يب عن التساؤل الرئيس و ن هنا جاءت هال الدراسط لتج العوت ط.
 ةم ةطبيق ال وكم  في الجلمعلت الجزائري ؟ إلى أي مدى

 للإجابط عن التساؤل الرئيس  ت تي  الإجابط ععف اةسئعط ال رعيط ال ت ثعط   :
  ا هو واقج تطبي  العوت ط    ب ض الجا  ات الجزائريطذ -
  ات الجزائريط ا ه  أهم نتائ    ارنط تطبي  العوت ط    ب ض الجا  -

 ذ2017بالإعت اد ععف نتائ  الت ييم الاات  لسنط 
 أهمي  الدراس  1

   زيادة ال ساءلط والر بط    تعسين أداء الجا  ات سواء  دراسطتت ن أه يط ال
 ا ت ع  ب   ط التتوين والت عيم أو ب   ط البعث ال ع  ، وتاا البعث عن ي ان الجودة 

 ل خرجات ا وبرا ج ا الت عي يط.
يف إلف الك انتشار الوع  بيرورة ال شارتط    اتخاا ال رارات الجا  يط والبعث عن 
سبل الع ول ععف ال  عو ات الإداريط، البيدا وجيط وال ع يط بس ولط والت  ت م أ عاب 
ال  ععط داخل الجا  ط وخارج ا، لاا أ بح  ن اليرورة ب ا تان تسعيط اليوء ععف 

 ئ ا    ب ض الجا  ات الجزائريط.تطبي  العوت ط ب ختعف  باد
 أهداف الدراس    2

نس ف  ن خلال هال الدراسط إلف إعطاء نظرة ععف عوت ط الجا  ات    تل 
أم البواق  وجا  ط عبد -، جا  ط ال رب  بن   يدي1 ن جا  ط  رعات عباس سطيف

)الش ا يط، ال شارتط  ، والك  ن خلال قياس ةهم  بادئ ا2الع يد   ري قسنطينط
براز أهم النتائ   وال ساءلط( لعت تن  ن إجراء   ارنط بين م عول  دى تطبي  العوت ط وا 

 الت   ن شأن ا تساهم    تعديد  تا ن ال وة والي ف داخع ا.
ت ا ت تبر هال الدراسط  ن الدراسات ال   ط والت  ي تن الاست ادة  ن نتائج ا ععف  ستوى 

عف واقج تطبي  العوت ط ععف  ستواها و ا هو الجا  ات  عل الدراسط، والك بالت رف ع
 ستوى تطبي  ا بال  ارنط بالجا  ات الوطنيط، اة ر الاي  ن شأنه يساهم    تعديد 

   وقات تطبي  ا وسبل تعسين ا لعو ول إلف عوت ط جيدة  ي ا.
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II     الدراسلت السلبق 
ت  ويوع لإجراء الدراسط تم الاطلاع ععف ب ض الدراسات الساب ط الت  تناول

عوت ط الجا  ات، والت  ندرج ا عسب تسعسع ا الز ن ، عيث هد ت دراسط 
( إلف تبيين واقج العوت ط    الجا  ات الجزائريط والك بالاعت اد ععف 2018  يدش)

نتائ  بطاقط قياس العوت ط ال  ت دة  ن طرف البنك الدول ، ولتع ي  الك اعت دت 
 ن أجل عرض وتععيل النتائ  ال ت ع ط بالجا  ات  الباعثط ععف ال ن   الو    التععيع 

الجزائريط عينط الدراسط. وخع ت الدراسط إلف ت ديم  ج وعط  ن النتائ  ت ثعت أساسا    
أن نظام الت عيم ال ال     الجزائر هو نظام  رتزي تتت ل به الدولط وت  ل ععف تعديد 

 طاع الخاص    اتخاا ال رارات   ا ه و  ا ل وانين، ت ا تغيب  شارتط سو  ال  ل وال
 الجا  يط وقعط الاهت ام بال لاقط الت  تربط بين الجا  ات واعتياجات سو  ال  ل.

(   د هد ت إلف تسعيط اليوء ععف عوت ط 2017أ ا دراسط عرابط وبن عيسف )
الجا  ات و تطعبات و  وقات تطبي  ا بال ؤسسات الجا  يط، اعت د الباعثين ععف ال ن   

   التععيع  والك ب رض وتععيل أهم التعديات الت  تواجه الجا  ات  ن أجل الو 
تطبي  هاا ال   وم. تو عت الدراسط إلف أن    وم العوت ط يتجعف  ن خلال ال شارتط 
   اتخاا ال رار ل ختعف اةطراف ال اععط، ت ا أن تطبي  ا يتطعب تو ير اةرييط 

 التنظي يط والتشري يط ال لائ ط.
III الةعلريف، النملذج و المبلدئ(   الجلمعلت وكم( 

،     الت رير الاي أعدل  ري   ن 1983استخدم   طعح العوت ط    الجا  ات سنط 
 رتز  رسيعيا لعتتا ل ال توسط ، اعتبرت عوت ط الجا  ات تأعد أساليب إ لاح الت عيم 

بتع ي   ختعف أهدا  ا ال ال  والت  ت بر عن تي يط قيام الجا  ات وأنظ ط الت عيم ال ال  
دارة  ؤسسات ا ور د إنجازات ا  ,.JARAILLO, ET AL)وتن يا خطط ا الإستراتيجيط وا 

2012, P. 19). 
إلف أن عوت ط الجا  ات ت بر عن  ج وعط ال وانين واةنظ ط  وقد أشار  اهر لط   سعيم

ت يز    أداء والت عي ات الت  ت دف  ن خلال ا إلف تع ي  الجودة ب ختعف أب ادها، وال
وظائ  ا البعثيط والتتوينيط  ن خلال اختيار الإستراتيجيات ال ناسبط وال  الط لتع ي  

، وب ا يي ن تع ي  الش ا يط وال ساءلط وال شارتط (593، ص2014) اهر، أهدا  ا
داريين(.  لج يج  واعع ا) طعبط ، أساتاة،  سؤولين وا 
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ا  ج وعط ال يم داخل أن  MARGINSON ET CONSIDINE   عين اعتبرها 
الجا  ات، أنظ ط  ناعط ال رار، تخ يص ال وارد، تعديد ال  ام واةهداف وتعديد ن ااج 

الداخعيط  السعطط و   تسعسل هر   وايح،  ج توييح ال لاقط الت  تربط الجا  ط وبيئت ا
الطلابيط والخارجيط)ال طاع ال شغل، الخريجين، أولياء اة ور، الوزارة الو يط، التنظي ات 

 .(184ص  ،2016)تروان، ون ابات اةساتاة(
واستنادا لعت اريف ال  د ط سع ا، نلاعظ أنه لا يوجد ت ريف وايح والك راجج إلف 
اختلاف وج ات النظر إلا أننا    هال الدراسط اعت دنا الت ريف الإجرائ  الآت :  عوت ط 

 يز والجودة    اةداء  ن الجا  ات ه  إجراءات تي  ا الجا  ات  ن أجل تع ي  الت
خلال ويج أنظ ط وقوانين وايعط تعتم ال لاقط الت  تربط بين ال اععين  ي ا ب ا يي ن 
 شارتت م    اتخاا ال رارات الجا  يط، و ساءلط ال سؤولين ونشر الش ا يط  ن أجل تع ي  

 أهدا  ا ال نشودة.
الجا  ات ت ا سنبينه  وي يل ال ديد  ن الباعثين إلف الترتيز ععف ن ااج عوت ط

  ي ا يع :
 نملذج  وكم  الجلمعلت 1

إن البعوث الت  تم إجراءها عول ن ااج عوت ط  الجا  ات بينت أن هناك 
 ن الباعثين اةوائل الاين أسسوا لويج ن ااج عول أنظ ط  Clark ن ااج  ت ددة، ي تبر

ئيسيط واعتبرها ، عيث اعتبر أن الجا  ط  وجودة ي ن ثلاث قوى ر 1983العوت ط سنط 
 Theالدولةعدود  ثعث، عيث أن هال العدود ت تس اةب اد الت  تؤثر ب ا، وه  سعطط 

strength of state authority قوى السو ،  Market forces   والت و  اةتادي   
Academic oligarchy  والاي يرتبط ب رض العريط اةتادي يط، أين اعتبر أن الجا  ات

 بالك     خاي ط لتأثير الدولط،  ا ي ن  أن هناك اتجاهين  ت اريين.تشبه اةسوا  و 
أو ال سيطرة ععف  State controlالاتجال اةول ي بر عن ن واج الدولط ال راقبط 

الجا  ات، وهو  وجود    الدول اةوروبيط،    عين الاتجال الثان  هو ن واج الدولط 
و  طب     الدول اةنجعوساتسونيط، لتن ) ال شر ط(، وه Supervising state ال وج ط
عن ر آخر     ثعثه والاي عبر عنه بالتوجه ال ر    Clarkأياف  1997   سنط 

. عيث أن تعديد ن ااج عوت ط (Fabric & Alexander, p. 29) ل ادة الجا  ط
 الجا  ات يتون بناء ععف ال وة ال سيطرة بين تعك ال وى.
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 & Fabric)خ سط ن ااج لعوت ط الجا  ات Leon Trakmanقدم  2008و   سنط 

Alexander, p. 32): هال الن ااج ه ، 
 ال وكم  الأكلديمي   1.1

يطع  ععيه بالن واج اةتادي  ، ي وم هاا الن واج ععف ا تراض أن الجا  ات خاي ط 
 لعوت ط ال وظ ين اةتادي ين، الاين يت ت ون بالسعطط وبالرأي اةقوى والت ثيل اةوسج   
تعديد أهداف ورسالط الجا  ط وأسعوب إدارت ا. وهاا يتون  ن خلال ت يين أعد 
اةتادي يين البارزين ترئيس أو  ن خلال  نح سعطات اتخاا ال رار ل جعس أتادي   أو 
  جعس أ ناء، أو  ن خلال وجود ت ثيل   ال لع وظ ين اةتادي يين    ال جالس العات ط

(Jaraillo, et al., 2012, p. 19). 
 Corporate Governance  وكم  الشركلت  2.1

ظ ر هاا الن واج نتيجط عاجط الجا  ات إلف إدارة  واردها ال اليط والر بط     
تعسين نتائج ا، عيث ينظر إلف رئيس الجا  ط ععف أنه  دير شرتط وليس شخص 

 .(Jaraillo, et al., 2012, p. 19) أتادي  
 Governance Trustee وكم  الأمنلء   3.1

ت نح الإدارة سعطط اة ناء، وهاا يأت  عادة ععف هيئط  جعس أ ناء له أعياء  
 ير  نتخبين   ن داخل ال ؤسسط، عيث ت نح ل جعس اة ناء  لاعيات ائت انيط وأخرى 

 .(Jaraillo, et al., 2012, p. 20) تت ع  بال نايط الواجبط لع ايط الو ايط
 Stakeholder Governance (كم  أص لب المصللح) و  ال وكم  الةمثيمي   4.1

يستند هاا النوع  ن العوت ط ل ا تتون الإدارة  سندة إلف  ج وعط  ن أ عاب  
ال  الح الت  يجب أن تشارك    إدارة الجا  ط ب ا    الك الطعبط وال وظ ين 

 .(Fabric & Alexander, p. 31)اةتادي يين، الخريجون، العتو ط وال جت ج ال دن 
 ال وكم  المخةمط   5.1

عبارة عن  زي   ن الن ااج اةرب ط الساب ط الاتر، يت يز  العوت ط ال ختعطط ه 
بأنه يج ج بين  واطن ال وة    تل  ن هال الن ااج لتتلاءم  ج اعتياجات الجا  ات خلال 

  ترة ز نيط   ينط.
 مبلدئ  وكم  الجلمعلت 2

  ات ععف ال بادئ التاليط:ات  ت اةدبيات الت  ت تم بعوت ط الجا 
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 الشيلفي   1.2
قياس العوت ط،  ت تبر الش ا يط  ن ال  طععات الت  أ بح ي ت د ععي ا   

    ت ن  الان تاح والتخع  عن الغ وض وج ل تل  ا يدور داخل الجا  ط وايح  ج 
ا وجود س ولط    تد   ال  عو ات الدقي ط وال ويوعيط وس ولط الع ول ععي ا واستخدا  

 .(13، ص 2017)الشباطات،   ن قبل اةطراف ال اععط    الجا  ط
ت ا عر ت الش ا يط ععف أن ا الويوح    ت  يم وتطبي  النظم والآليات 
والسياسات والتشري ات و يرها  ن اةدوات الت  تي ن ع  تل طرف  ن أطراف 

 .(46،   عط 2013)السر،  الجا  ط
ن، اةول يت ع  بس ولط تد   ال  عو ات والثان  وبالك  إن الش ا يط اقترنت بأ ري 

بالويوح    ويج وتطبي   ختعف التشري ات والإجراءات وبالك  إن الع ول ععف 
داريين، ت ا  ال  عو ات سيتون  تاح لج يج اةطراف داخل الجا  ط  ن طعبط، أساتاة وا 

خلال إرساء قواعد يندرج الك    إ تانيط الت بير عن  ختعف اعتياجات م و تطعبات م  ن 
 .(313 ص، 2018)دهان وبوعتروس،  التوا ل  ج السعطات ال عيا    الجا  ط

 المشلرك   2.2
ت رف ال شارتط    عوت ط الجا  ات ععف أن ا إتاعط ال ر ط للإداريين والطعبط 
واةساتاة لع شارتط    رسم السياسات وويج قواعد ال  ل     ختعف  جالات العياة 

. وهاا  ن شأنه سي  ل ععف التعسين (16 ص، 2017ل وا عط وبدح، )ا الجا  يط
والتطوير داخل الجا  ط نتيجط ال شارتط    ويج  ختعف الخطط والسياسات الت عي يط 

 والوقوف ععف تن ياها وت يي  ا لتدارك الن ائص واةخطاء و  الجت ا. 
 المسلءل   3.2

ال ال  تان نتيجط  ختعف تزايد الاهت ام بال ساءلط     ؤسسات الت عيم 
الانت ادات ال وج ط ل ؤسسات الت عيم ال ال  وعجزها عن  واتبط التطورات العا عط    
بيئت ا، وال طالبط ال ست رة بإعادة النظر    برا ج ا الت عي يط وطر  التدريس ال  ت دة، 

ععف تع ي  عيث أ بح  ن اليرورة ب ا تان ال يام ب ساءلط الجا  ات عن أدائ ا وقدرت ا 
 أهدا  ا.

وت ن  ال ساءلط ت تين اوي ال لاقط  ن اةطراف داخل الجا  ط وخارج ا  ن 
، 2014) اهر،  راقبط ال  ل دون أن يؤدي الك إلف ت طيل ال  ل أو الإساءة للآخرين
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لعتأتد  ن أن ال  ل يتم و    ا هو  خطط له وو   ال  ايير ال ت   ععي ا  .(771ص
  اليط    اةداء. إن ال دف  ن ل ساءلط هو ج ل تل  سؤول عن لعو ول إلف ت اءة و 

أداء   ا ه وتن يا ع عه،  ج يرورة ت ديم ت رير عن اةداء وت ديم  ختعف التوييعات 
 .(8، ص 2017)ال وا عط و بدح،  والت سيرات ال ت ع  بأداء ال  ل

 الإسةقلالي   4.2
ادة  نح الاست لاليط أ بعت الدراسات ال رتبطط بالعوت ط تدعو إلف زي

 2010و 2008وآخرون سنت   Aghionلعجا  ات،   ن خلال الدراسات الت  قد  ا 
عول ال لاقط بين الاست لاليط وترتيب الجا  ات ي ن ت نيف شنغ اي توسيعط لت ييم 
أدائ ا خع ت النتائ  إلف أن الجا  ات الت  تت تج بالاست لاليط)عريط قبول الطعبط، 

تعديد البرا   الدراسيط، الاست لاليط    التوظيف،...( تت يز بأن ا جا  ات  الاست لاليط   
  تطورة ور ي ط ال ستوى وتساهم    تشجيج الابتتار.

قا ت رابطط الجا  ات اةوروبيط بتطوير    وم است لاليط الجا  ات،  2006   سنط 
ندرج ي ن هال وعددت أرب ط أب اد للاست لاليط يتم قياس ا  ن خلال عدة  ؤشرات ت

 .(Jaraillo, et al., 2012, p. 28) اةب اد
: يتم الت بير عن ا  ن خلال قدرة الجا  ط ععف تعديد الرسوم اسةقلالي  مللي  -

الدراسيط، الاقتراض والاستث ار    اة ول ال اليط أو ال اديط، ال درة ععف ا تلاك 
 وبيج اةراي  وال بان .

م ععي ا  ن خلال ب ض ال ؤشرات، ت دى إ تانيط : ي تن العتاسةقلالي  أكلديمي  -
الجا  ط    تعديد ال دد الإج ال  لعطعبط و  ايير ال بول ي ن تل التخ  ات 
وال ياتل البيدا وجيط بالإيا ط إلف قدرت ا ععف ويج البرا   الدراسيط وت ييم 

  خرجات الت عيم.
الإيا ط إلف خطط ا : تت ع  بتعديد رسالط وأهداف الجا  ط باسةقلالي  ةنظيمي  -

ستراتيجيات ا وال  ل ععف تن ياها.  وا 
: ترتبط بالدرجط اةولف بال وارد البشريط خا ط  ي ا يت ع  اسةقلالي  الةوظيف -

 بالتوظيف، الت يين، العوا ز، الرواتب واةداء الإداري.
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إن هال ال بادئ ات  ت ععي ا جل الدراسات ال ت ع ط بالعوت ط ع و ا وعوت ط 
ت ععف وجه التعديد، عيث  تنت  ن ويج اةطر اةساسيط الت   ن أجع ا ي تن الجا  ا

 الو ول إلف عوت ط جيدة    الجا  ات.
IV قيلس  وكم  الجلمعلت 

عول ط الت عيم ال ال  وعريط انت ال الطعبط بالإيا ط إلف  ختعف الإ لاعات الت  
تانت أسباب وراء البعث عن عر  ا الت عيم ال ال  عبر ال الم انطلاقا  ن  سار بولونيا، 

إدارة جيدة ل ؤسساته ععف اختلاف أنواع ا لتع ي  أهدا  ا، وتعسين أدائ ا والبعث عن 
الجودة ب ختعف  ورها، تل هاا أدى إلف زيادة الاهت ام وتسعيط اليوء ععف  ا يس ف 

و يط بعوت ط الجا  ات، وهاا  ا أتدل وزراء الت عيم ال ال  ال رب و ناع السياسات ال  
، 2009خلال الندوة الت  تم ع دها     رتز  رسيعيا لعتتا ل ال توسط     ديس بر 

جراء   ارنط  رج يط  والك  ن خلال العث ععف ويج بطاقط قياس عوت ط لعجا  ات وا 
 لب ض جا  ات الشر  الوسط وش ال إ ري يا.

 ةعريف بطلق  قيلس  وكم  الجلمعلت 1
 university governance screeningالجامعاتوي ت بطاقط قياس عوت ط 

card  ن قبل البنك الدول  بالاعت اد ععف عدة أدوات أخات ب ين الاعتبار أثناء إعدادها 
 ن ا أدوات ال  ارنط ال  ياريط ةداء الجا  ات اةستراليط، وبطاقط علا ات است لاليط 

 ال  عتط ال تعدة الجا  ات اةوروبيط بالإيا ط إلف  دونط قواعد ال  ارسات الجيدة   
(Jaraillo, et al, 2012). 

وبالإشارة إلف  ا جاء    الت رير الاي أعدل  ري   ن  رتز  رسيعيا لعتتا ل 
 إنه ي تن أن ن ر  ا ععف أن ا أداة ت  ل ععف ت ييم  دى تطبي   CMI ال توسط 

ب ا يت اشف وأهدا  ا MENA  يا العوت ط    جا  ات  نط ط الشر  اةوسط وش ال إ ري
واتجاهات ا الدوليط، ت ا أن ا تستخدم ل تاب ط ت دم   ارسات العوت ط ب رور الوقت، وهو 
 اة ر الاي  ن شأنه يس ح ل ا بإجراء   ارنط ل ال الجا  ات  ج جا  ات ال الم

(Jaraillo, et al, 2012). 
 أهداف بطلق  قيلس  وكم  الجلمعلت  2

ويج بطاقط قياس عوت ط الجا  ات تان بغرض تع ي  ج عط  ن اةهداف ناتر 
 أه  ا:
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  ارسات الجيدة لععوت ط    جا  ات  نط ط الشر  اةوسط وش ال إ ري يا؛ تعديد ال -
ويج لإطار يس ل  ن ع عيط ال  ارنط ال رج يط لجا  ات ال نط ط  ي ا يت ع   -

 ط ععف ال ستوى الإقعي  ؛بالعوت 
ت تن إدارة الجا  ات  ن تعديد ن اط قوت ا وي   ا، وهو  ا ي تن  ن تعديد  -

 التغييرات اللاز ط؛
تساهم    تعسين أداء الجا  ات وتعبيط اعتياجات أ عاب ال  الح  ج اةخا ب ين  -

 & ,Karma, Sultan)الاعتبار ال بادئ اةساسيط ال ائ ط ععي ا عوت ط الجا  ات

Abd allah, 2017). 
 أبعلد ومؤشرات بطلق  قيلس  وكم  الجلمعلت 3

الو ول إلف عوت ط جيدة لعجا  ات لن يتون إلا    إطار تع   أب ادها 
و ؤشرات ا،  ن أجل إعطاء  ورة شا عط لععوت ط، و   سبيل الك   د تي نت بطاقط 

الت بير عن ا ب ج وعط  ن ال ؤشرات تندرج قياس عوت ط الجا  ات خ سط أب اد ي تن 
 ي ن ا.
عادة بعد السيلق، الرسلل  والأهداف  1.3 : تت ثل رسالط الجا  ط    تعديد أ راي ا وا 

النظر    أهدا  ا ال ا ط وت ديع ا  ن وقت لآخر والك عتف تت اشف  ج التغييرات 
   تعديد رسالط وأهداف العا عط    البيئط الخارجيط، عيث أثبتت الدراسات أن الويوح 

 الجا  ط وال واء ط بين  ا هو أعد ال وا ل الت  ت  ل ععف تع ي  العوت ط الجيدة
(Jaraillo, et al., 2012, p. 26). 

: يشير الك إلف  ختعف ال رارات اليو يط الت  يتم اتخااها  ن أجل بعد ةوجه الإدارة 2.3
لطعبط، الترقيات بالنسبط لع وظ ين السير ال ادي لنشاط الجا  ط ،  ثل شروط قبول ا

)دهان و واةساتاة، طر  ت يين ال وظ ين الإداريين وتعديد   ا  م وسع  م الوظي  
 .(318 ص، 2018بوعتروس، 

: ل د أدرج هاا الب د ي ن بطاقط ال ياس نظرا لوجود علاقط بين بعد الاسةقلالي   3.3
 اةداء الجيد لعجا  ات والاست لاليط.

نجازل ععف  ستوى أه : ت تبرلمسلءل بعد ا 4.3 اف دأعد أشتال الإثباتات ل ا تم تع ي ه وا 
، وه  تيم جوانب  ختع ط لع سالط  ساءلط (6ص ، 2018)  يدش،  ورسالط الجا  ات

  ساءلط اجت اعيط  اليط،
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)طعبط، هيئط التدريس،   شارتط أ عاب ال  ععط   : تت ثل بعد المشلرك   5.3
 خريجين، ال طاع الخاص(    ع عيط اتخاا ال رارات الجا  يط.ال جت ج ال دن ، ال

V  قيلس ال وكم  في الجلمعلت الجزائري 
 ن أجل   ر ط قياس العوت ط    الجا  ات الجزائريط و دى تطبي   ختعف 

 .2017  ارسات ا، سن ت د ععف النتائ   الواردة    ت ارير الت ييم الاات  لسنط 
الجلمعلت الجزائري  بللاعةملد عمى نةلئج الةقييم  نةلئج قيلس ال وكم  في بعض 1

 2112ذاةيال
شرعت وزارة الت عيم ال ال  والبعث ال ع      ت  يم ع عيط الت ييم الاات  انطلاقا 

والك    تا ط الجا  ات الجزائريط، و ن أجل الك   د وي ت  2017 ن جان   
أنشطط الجا  ط   س ط  ، والت  تش ل ج يجRNAQ ال رج يط الوطنيط لي ان الجودة

ععف سب ط  يادين) التتوين، البعث ال ع  ، العوت ط، العياة الجا  يط، ال نشآت ال اعديط، 
، وتل CHAMPS ييم ع ول  DOMAINEال لاقط  ج ال عيط والت اون(، تل  يدان

،  CRITERES، وتل  رجج يش ل   اييرREFERENCESع ل ييم  راجج 
 دراسط  يدان واعد هو  يدان العوت ط.ه الدراسط ععف \وسن ت د    ه

 منهج الدراس   1.1
تم الاعت اد ععف ال ن   الو    التععيع ، لتععيل ت ارير الت ييم الاات  لجا  ط 

، جا  ط ال رب  بن 1، جا  ط  رعات عباس سطيف2قسنطينط -عبد الع يد   ري
 ن أجل   ارنط  دى  ، إيا ط إلف استخدام ال ن   ال  ارن2017أم البواق  لسنط -  يدي

 تطبي  العوت ط    ب ض الجا  ات الجزائريط.
 مجةمع وعين  الدراس   2.1

ش ل  جت ج الدراسط جل  ؤسسات الت عيم ال ال  والبعث ال ع   الت  شارتت    
،    عين اقت رت عينط الدراسط ععف دراسط ب ض 2017ع عيط الت ييم الاات  سنط 

أم البواق   -،جا  ط ال رب  بن   يدي1ت عباس سطيفالجا  ات   ثعط    جا  ط  رعا
والك لت ار الع ول ععف ت ارير ب يط  ؤسسات  2قسنطينط  –وجا  ط عبد الع يد   ري 

 الت عيم ال ال .
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 عرض وة ميل نةلئج الدراس  2
سن وم ب رض نتائ  الت ييم الاات  ل يدان العوت ط    الثلاث جا  ات ساب ط 

الت رف ععف أهم ال روقات ال وجودة بين م  ي ا يت ع  ب بادئ  الاتر، وتععيع ا بغرض
 العوت ط.

نتائ  قياس العوت ط  درجط    الجدول : 1سطيف –جلمع  فر لت عبلس   1.2
 ال وال ، والت  تم ت ثيع ا بواسطط خريطط عنتبوتيط.

 
 
 

VI  
 
 
 
 
 
  ن إعداد الباعثين بالاعت اد ععف:المصدر:

-Université Ferhat Abbas Sétif 1.(2017). Rapport de l'opération 

d'auto-Evaluation, Algérie, p.79-87 
الجدول الساب  يبين  توسط قياس  بادئ العوت ط، أين تظ ر النتائ  أن ا  ت اربط 

(، عيث عبر تل  ن الإداريين 1.63عيث سجل أععف  توسط ل بدأ ال شارتط )
ة إلف  شارتت م واةخا بآرائ م     ختعف وال سؤولين الإداريين إيا ط إلف اةساتا

الاجت اعات سواء  ا ت ع   ن ا بالاجت اعات البيدا وجيط واجت اع العجان ال ع يط 
 وال جعس ال ع  .

( ، وهاا راجج إلف أن سياسط نظام 1.56   عين سجل  بدأ الش ا يط  توسط أقل)   
اليط، ت ا أن الوسائل  توسط ال   1ال  عو ات ال طب ط ععف  ستوى جا  ط سطيف 

الرق يط  ير  تاعط بشتل تاف بالنسبط لعطعبط والإداريين، إيا ط إلف أن ال يتل التنظي   
 وع عيط تعديد ال سؤوليات وال  ام  ير وايعط.

:  توسط ت ييم -1-الجدول
 بادئ العوت ط بجا  ط سطيف 

1 
مةوسط 
 الةقييم

مبلدئ 
 وكم ال 

 الشيلفي  1.56
 المشلرك  1.63
 المسلءل  1.43

 

1
1.5
2
        

                

خريطط عنتبوتيط ل توسط   - -الشكل رقم
  بادئ العوت ط بجا  ط سطيف
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( والاي ي بر عن وجود  ساءلط أتادي يط تت ع  1.43) وتم تسجيل  توسط  بدأ ال ساءلط
 ن تانت بدرجط  توسطط.بال  ل ععف تطبي  الجودة  عتف وا  

ييم  توسط قياس  -2-:  ي ا يع  الجدول أم البواقي-جلمع  العربي بن مهيدي  2.2
 العوت ط عسب  بادئ ا.

 
 

 
 

  ن إعداد الباعثين بالاعت اد ععف: المصدر:
-Université Larbi ben M'hidi D'oum El-Bouaghi.(2017). Rapport de 

L'auto-Evaluation, Algérie, p33 

( هاا  ا ي تس الج د الاي ت وم به 1.63 توسط الش ا يط)أن نتائ  الجدول تظ ر 
الجا  ط  ن أجل تو ير ال  عو ات الإداريط والبيدا وجيط وال ع يط وت  ل ععف نشرها 
تاعت ا  ن خلال نظام ال  عو ات وتو يرها لخد ات رق يط) الإنترنيت، ال وقج الإلتترون   وا 

ععف نشر ال  عو ات لتل  واعع ا خا ط  ا ت ع   ن ا بالاجت اعات  لعجا  ط(، ت ا ت  ل
 واةيام الدراسيط، وهاا  ن شانه ي زز  ن نشر الش ا يط داخل الجا  ط.

 توسط قياس العوت ط ن ري ا     :2قسنطين   -جلمع  عبد ال ميد مهري  3.2
 الجدول ال وال  ون ثع ا    الشتل ال ر  .

    
 داد الباعثين بالاعت اد ععف: ن إع المصدر: 

-Université Abd elhamid Mehri-Constantine2.(2017). Rapport 

d'auto-Evaluation,,Algérie, p.84 

 :  توسط ت ييم  بادئ العوت ط بجا  ط أم البواق -2-الجدول
 مبادئ الحوكمة متوسط التقييم

 الشفافية 1.63

 

:  توسط ت ييم  بادئ -3-الجدول
 2العوت ط بجا  ط قسنطينط

 مبلدئ ال وكم  مةوسط الةقييم
 الشيلفي  1.54
 المشلرك  2.04
 المسلءل  2.12
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 تت تج بدرجط عاليط  ن ال ساءلط 2النتائ  ال بينط أعلال تظ ر أن جا  ط قسنطينط 
ط بتطبي  ن   الجودة ( وهو  ا ي تن إسنادل إلف إهت ام الجا  2.04) ( وال شارتط2.12)

 ا عدا    د ععوم - ن خلال تشتيل خلايا الجودة ععف  ستوى تا ط تعيات ا و  اهدها 
بالإيا ط إلف ويج  يثا  الجودة، هاا  ن شأنه -وت نيات النشاطات البدنيط والرياييط

عزز  ن وجود ال ساءلط. إلف جانب الك هناك  شارتط لتل  ن الطعبط وهيئط التدريس 
ويتم اةخا بآرائ م ووج ات نظرهم،   ين الإداريين    الاجت اعات البيدا وجيط،وال وظ

بالإيا ط إلف النظام الداخع  الاي ت  ل به الجا  ط والاي تم وي ه و ناقشته    اجت اع 
 هيئات ا ب شارتط أطرا  ا ال اععط.

ادئ، و ( وه  قي ط  نخ يط   ارنط بب يط ال ب1.54) وقدر  توسط  بدأ الش ا يط  
الاي ي تن ت سيرل إلف أن هناك ن ص    استخدام أنظ ط ال  عو ات ععف الر م  ن أنه 

 هناك سياسط وايعط  ن أجل ج ج ال  عو ات و  الجت ا وتععيع ا.
 مقلرن  نةلئج قيلس ال وكم  في الجلمعلت م ل الدراس  3

لجا  ات ع عيط ال  ارنط بين الجا  ات  عل الدراسط عول  دى تطبي  ا لعوت ط ا
 بالاعت اد ععف نتائ  ال ياس نبرزها    الجدول والشتل ال واليين.

 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 . ن إعداد الباعثين المصدر:
 

 :  توسط -4-الجدول
   الجا  ات  عل العوت ط 

 الدراسط
مةوسط 
 ال وكم 

 الجلمعلت

جلمع   1.54
 1سطيف

جلمع  أم  1.63
 البواقي

   جلمع  1.90
  2قسنطين  

 
 

 

 

1.56 1.63 1.431.631.54
2.04 2.12

                        

         - -                              
                  

         1               
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  ن خلال الجدول والشتل أعلال نستنت  النتائ  التاليط:  
إرساء  بادئ العوت ط  ن  ساءلط،  شارتط تت تج الجا  ات الثلاث  عل الدراسط ب -

 شارتط وال ساءلط    جا  ط أم البواق  والك يرجج ل دم قياس تل وش ا يط  اعدا ال
 الع ول الت  تندرج ي ن  يدان العوت ط؛

عوت ط ععف الر م  ن الت اوت    ال تت تج الجا  ات  عل الدراسط بتطبي  -
بدرجط عاليط  ن العوت ط، وتت تج تل  ن  2 توسطات ا، عيث تت تج جا  ط قسنطينط 

 بدرجط أقل. 1ا  ط سطيف جا  ط أم البواق  وج
تت تج الجا  ات  عل الدراسط بدرجط  ت اربط  ن الش ا يط، والت  سجعت أععف  -

 ؛2   عين تانت  نخ يط بجا  ط قسنطينط  (1.63 ستوى ل ا بجا  ط أم البواق )
عنايط ل شارتط اةطراف ال اععط  ي ا، وهاا  ا ترج ته  2تول  جا  ط قسنطينط  -

، 1(، وهو خلاف  ا تم تسجيعه ععف  ستوى جا  ط سطيف 2.04ال توسط الاي قدر)
 ) الش ا يط(؛   ط واعد    عين اقت رت جا  ط أم البواق  ععف قياس  بدأ

بدرجط  2تت تج جا  ط قسنطينط أين سجل  توسط ال ساءلط ت اوت ين الجا  ات،  -
 .1عاليط  ن ال ساءلط وبدرجط  توسطط    جا  ط سطيف

VII    خلةم 
    ؤسسات الت عيم ال ال  تان الدا ج وراء   ر ط  دى تطبي  ا  أه يط العوت ط

، جا  ط ال رب  بن 1جا  ط  رعات عباس سطيف-   ب ض الجا  ات الجزائريط 
، والك  ن خلال  ختعف  بادئ ا 2-أم البواق  وجا  ط عبد الع يد   ري قسنطينط-  يدي

و ي ا يع  ن رض ، 2017لاات  لسنط إنطلاقا  ن النتائ  ال تو ل إلي ا  ن ع عيط الت ييم ا
 :ال تو ل إلي ا  ن خلال هال الدراسط أهم النتائ 

ي ف ال ستوى ال ام لعش ا يط خا ط  ا يت ع  بالتشري ات، ال وانين وهو  ا يج ل  -
هناك نوع  ن اليبابيط وعدم الويوح     ختعف ال  ارسات الإداريط وتعديد ال  ام 

   الجا  ط عسب تسعسع ا ال ر  .وال لاعيات للأطراف ال اععط  
ي ف  ستوى ال شارتط عيث اقت رت إلا ععف  شارتط هيئط التدريس والطعبط  -

أ عاب ال  ععط الداخعيين( وهاا  ا تو عت إليه دراسط ( وال وظ ين الإداريين
   يدش؛
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 ياب  شارتط أ عاب ال  ععط الخارجيين خا ط ال طاع ال شغل والخريجين  -
 وأولياء اة ور؛

ت تج الجا  ات الجزائريط  عل الدراسط بال ساءلط اةتادي يط   ط خا ط  ا يت ع  ت -
  ن ا بتطبي  ي ان الجودة وتشتيل خلايا الجودة؛

ي ف تطبي  ال ساءلط الاجت اعيط خا ط  ا يت ع  بال لاقط الت  تربط الجا  ات  -
 الجزائريط  ج سو  ال  ل ، وعدم تو ر   عو ات عول الخريجين؛

و ا يت ع  ب راج ط العسابات وتي يط  د اهت ام بتطبي  ال ساءلط ال اليطعدم وجو  -
 .استخدام ال وارد
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