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:ʝʳلʸال  

لي في الʺا تهʙف هʚه الʙراسة إلى معʛفة مȐʙ فعالॽة تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي    
Ǽ ةʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺة الʙیʙام جʤʻا الʚي جاء بها هʱام الȞوالأح ʙاعʨار القॼʱاع

حʘʽ أحʙثʗ تغʛʽʽا جʚرȄا في الʺʺارسات الʺʴاسॽʰة الʱي  الʺʕسʶات،على بʯʽة هاته 
 ʙʻات عʶسʕʺه الʚاجه هʨي تʱل الʽاقʛات والعȃʨعʸفة الʛة إضافة إلى معʙسائ ʗكان

ʻا الʚه Șʽʰʢام، تʤ ʨʳالل ʦʱق مالي یʨاب سॽɼ لʣ صا فيʨʸخ ʛاصʻع ʦॽʽقʱه لॽء إل
  القʨائʦ الʺالॽة وفȘ الॽʁʺة العادلة لهʚا الʨʻع مʧ الʺʕسʶات.

في  اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال الʙراسة أهʺॽةؗʺا تعالج هʚه      
ʱالي الʛفع وȃال الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة مʧ اجل تفعʽل نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي

 ʧمȘʽʰʢة تॽام ال فعالʤʻاتالʶسʕʺي الʺالي في هاته الʰاسʴʺ. 
في الʓʸسʴات  SCF، تSCFȖʻʮʠالʹʢام الʲʸاسʮي الʸالي  الʸفʯاحॻة:الؒلʸات 

 ، تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶالالʶغʙʻة والʦʯʸسʠة
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I  

  :الʸقʗمة
تلعʖ دورا لا ʱʶǽهان Ǽه في الاقʸʱاد  ومʨʱسʢةمʧ الʺعʛوف Ǽان الʺʕسʶات الʸغʛʽة 

مʧ قʙرتها على الʙʴ  وȃالʱاليتʨفʛʽ وʣـائف عʙیʙة  في لʺʶاهʺʱهاالʺʴلي وخʨʸصا 
لا ʱʴǽاج إلى رؤوس الʺʕسʶات الʨʻع مʨؗ ʧن هـʚا  الفقʛ،مʧ مȞʷلة  والʱقلʽل الʢॼالة

ؗـلʺا  وȃالʱالي الʛʽʰؔة،أمʨال ʛʽʰؗة فان عʺلॽة ॽʀامها ʨȞǽن اʛʽʲȞǼ ȌʶǼ مॽʀ ʧام الʺʕسʶات 
 الʺʴلي.تعʙدت ساهʺȞʷǼ ʗل أكʛʲ فاعلॽة في حل مʷاكل الاقʸʱاد 

     ʧؔول ʴʺاد الʸʱا على الاقॽابʳǽاسا اȞن له انعʨȞǽ ورةʛʹالǼ ʝॽد ها لʙلي تع
مʷاكل مʱعلقة Ǽأنʱʺʤها  وȃالأخʟات تعاني مʧ مʷاكل عʙیʙة ؗانʗ مʕسʶخʨʸصا إن و 

فان لʧȞǽ ʦ هʻاك أنʤʺة إدارȄة فاعلة بهʚا الʨʻع مʧ الʺʕسʶات فʻʽʶعʝȞ ذلʥ  الإدارȄة،
عائقا اقʸʱادǽا قʙ  وتॼʸح وȂفلاسهایʕدȑ إلى تعʛʲها  وȃالʱاليسلॽʰا على ؗفاءة أدائها 

  أخȐʛ.مȞʷلة الفقʛ مʧ جهة  دةȄاوز ʦ الʢॼالة مʧ جهة ʶǽاهʦ في تفاق
فان اخʱلاف هʚا الʤʻام سʨف  لها،العʺʨد الفقȑʛ  الʺʴاسʰي ǽعʙوȃʺا أن الʤʻام       

 الʺʨʱفʛة،وʣائفها  وجʺॽعانهॽار الʺʕسʶة نهائॽا یʻهي وجʨدها  تأكʙʽ فيʶǽاهʦ وȞȃل 
  لʺʴلي بل عائقا أمام سȄʨة الاقʸʱاد ا عʯʰا، وتॼʸح

  :الʶʱاؤل الʱالي حʨل تʱلȞʷǼ ʟʵل أساسي     

Abstract  : 
      The purpose of this study is to determine the effectiveness of 
applying  the  CFS in small and medium enterprises ,the system brought 
a new rules and principles on the environment of this kind of companies 
.these rules and principles generate a radical in accounting practices  
,which were applied before the ain is also to know the difficules which 
encounter these kind of companies in applying the system . espcially  in 
the back of a financial market .which may  used in valuing financial 
statment items based throught  the fair value . 
      This study discusses the importance  of using information 
technology and communication In small and medium enterprises to 
activate the information accounting system to increase    the 
effectiveness of applying  CFS  in these kind of companies.  

 
Keywords: Financial Accounting System, Applying the CFS in 
SMES, information technology and communicating 
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-   Ȗʻʮʠة تॻان فعالʸة في ضʸاهʴʸة الॻʮاسʲʸمات الʦعلʸة الʸʢلأن ʥȜʸǻ هل
و الʦʯʸسʠة الʚʱائȂʙة في ʡل  الʶغʙʻةالʓʸسʴات  الʸالي في الʹʢام الʲʸاسʮي

 تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال؟
  :الʙئॻʴॻة الفʙضॻة

ي في الʺʴاسʰي الʺالʰي وفȘ الʤʻام ǽعʙ تʛȄʨʢ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاس  -
ʜʽة الأساسॽة  ʛؗمات الʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔل تʣ ة فيʢسʨʱʺة و الʛʽغʸات الʶسʕʺال

  ا الʤʻام مʧ معلʨمات مʨضॽɺʨة و مʨثʨق بها. ʚلعʺلॽات اتʵاذ القʛارات لʺا یʨفʛه ه
 الʗراسة:تقʸॻʴات 
اسة إلى ʺʻا بʱقʦॽʶ الʙر مʧ أجل الʨصʨل إلى الهʙف الʺʛجʨ مʧ خلال الʙراسة ق         

  جʜاء: ثلاثة أ
  ماॽʂة الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة  -1
 الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي  -2
الʺعلʨمات  تفعʽل نʤامأهʺॽة اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال في  -3

  في ʣل تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي  الʺʴاسʰي
  الʙراسة الاسॽʰʱانॽة  -4

  أهʗاف الʗراسة:
  هʙاف الʱالॽة:ʙراسة لʴʱقȘʽ الأتʶعى هʙه ال

  ةʛʽغʸات الʶسʕʺي الʺالي في الʰاسʴʺام الʤʻف على واقع الʛعʱةالʢسʨʱʺوال .ʛائʜʳفي ال 
  ʙاعʨق Șʽʰʢʱعلقة بʱʺاكل الʷʺال ʦف على أهʛعʱاتالʺॽوتعل  ʧي الʺالي مʰاسʴʺام الʤʻال

 رفع ؗفاءة الأداء الʺʴاسʰي. وسʰلجʨانॼه الʺʱʵلفة 
 Ȑʙف على مʛعʱام الʺ الʤʻة الǼاʳʱاسʦي الʺالي القائʰاسʴ  ةʛʽغʸات الʶسʕʺفي ال

الʨʢʱرات الʱي  ومʨاكॼةالʺʛʺʱʶ  والʙʴʱیʘلʺʢʱلॼات الʛȄʨʢʱ الʨʻؔʱلʨجي  والʺʨʱسʢة
 تفʛضها الʺعایʛʽ الʙولॽة الʵاصة Ǽالʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة.

  ائجʱل إلى نʨصʨاولة الʴمʦǽʙوتق  ʛȄʨʢʱات الʺلائʺة لॽصʨʱي الʺالي الʰاسʴʺام الʤʻال
 بॽانات ملائʺة.الʺʘʽʴǼ Șʰʢ یʨفʛ قاعʙة 

  
 



                                    

92                                         /2018 

  أهॻʸة الʗراسة:
الʨاقع الʺʴاسʰي الʺالي  وتʟॽʵʷتॼʻع أهʺॽة الʙراسة مʧ أنها تقʨم على اسʱقʛاء 

في هʚا  والʙʴʱیʘمȐʙ اسʳʱابʱه للʛȄʨʢʱ  وتقʦॽʽ وتʴلʽله والʺʨʱسʢةللʺʕسʶات الʸغʛʽة 
في شȞل أساسي في  والʺʲʺʱلةة للأغʛاض الʺʱʵلف وتॽʁʴقهارتها ؗفاءة إدا ورفعالʺʳال 

الʺʻاسʖ مʧ اجل اتʵاذ القʛارات  وȃالʨʱقʗʽ والؔاॽɾةالʺعلʨمات الʺلائʺة  وتʨفʛʽالإفʸاح 
  الʻʡʨي Ȟؗل. والاقʸʱادلʺʱʶعʺلʽها 

  كʺا تʖʶؔ الʙراسة أهʺʱʽها مʧ خلال الʛʢʱق إلى الʻقاȋ الʱالॽة:
 ل إضافة عʲʺي الʺاأنها تʰاسʴʺام الʤʻة في الʸʸʵʱة مॽʺلي لʝॽʁه  وتʱʽؗفاءته وفاعل

 تʛȄʨʢه في الʺʱʶقʰل. وȂمȞانॽة
  ʦاهʶǽ مʺا ʛائʜʳفي ال Șʰʢʺي الʺالي الʰاسʴʺام الʤʻل واقع الʨانات حॽة بʙقاع ʛفʨأنها ت

 الʜʳائȄʛة ȞʷǼل خاص. والʺॼʱȞةفي إثʛاء الʺॼʱȞة العॽȃʛة ȞʷǼل عام 
  اهʺةʶʺؗ ة أنها تأتيʛʽغʸات الʶسʕʺة الॽʺأهǼ ʅȄʛعʱوالفي ال ʨʱʺةʢس  ʛائʜʳفي الʜȄʜوتع 

 .والفقʛهʙه الʺʶاهʺة في حل مȞʷلʱي الʢॼالة  وتʺʹيدورها في الاقʸʱاد ȞʷǼل أفʹل 
 

  الʗراسات الʴاǺقة
  ȏʗʻʸسف حʦ2008ی  

أʛʡوحة مقʙمة ضʺʧ مʢʱلॼات الʨʸʴل على شهادة دʨʱؗراه في العلʨم الاقʸʱادǽة 
  عʨʻان: وتʴʺل ،2008-2007جامعة الʜʳائʛ  الاقʸʱادȑ،الʴʱلʽل 

  ".العʦلʸةالʚʱائȂʙة في ʡل  والʦʯʸسʠةمʯʴقʮل الʓʸسʴات الʶغʙʻة "
 والʺʨʱسʢةتʨʴʺʱر الʙراسة حʨل تʶلȌॽ الʹʨء على ॽɿॽؗة أداء الʺʕسʶات الʸغʛʽة     

 وماʛʷاكة الأورॽȃة في الʯʽʰة الاقʸʱادǽة الʙʳیʙة خاصة Ǽعʙ دخʨل الʜʳائʛ في اتفاق ال
ॽة  ʛؗʺات جʜʽفʴت ʧها مʻع ʖتʛوتتʙل  فهʨاجات حʱʻʱل إلى اسʨصʨاولة الʴإلى م

أخʛʽا تʙʴیʙ رؤȄة مʱʶقʰلॽة حʨل  ثʦ،هʚه الʱغʛʽات  والʺʨʱسʢةاسʳʱاǼة الʺʕسʶات الʸغʛʽة 
الاسʛʱاتॽʳॽات الʨاجʖ انʱهاجها قʙʸ الʺʴافʤة على حʸʸها في الʨʶق إن الʨصʨل إلى 

 عالʺي.في اقʸʱاد  ودخʨلهاي تʨسॽعها إمȞان
  لʻʲȜǺ القادر ʗʮ2008ع   

  Ǽعʨʻان:ʳǼامعة الʷلف  ،ومʴاسॼةتʟʸʵ مالॽة  الʛʽʽʶʱ،مʛؗʚة ماجʛʽʱʶ في علʨم   
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في الʚʱائIAS / IFRS  ʙالʸالॻة  والʸعلʦمةأهॻʸة تȖʻʮʠ الʸعایʙʻ الʗولॻة للʲʸاسॺة " 
  ". في ʡل الʙʵاكة مع الاتʲاد الأوروȁي

إصلاحه ثʦ الʺعایʛʽ  وȂجʛاءاتنقائʹه  للʺʴاسॼة،تʛʢقʗ الʙراسة إلى الʺȌʢʵ الʻʡʨي   
 وانعȞاساتتॽʰʢقها في الʜʳائʛ  وخʨʢات ،IAS/IFRSالʺالॽة  والʺعلʨمةالʙولॽة للʺʴاسॼة 

  الأوروȃي.هʚا الȘʽʰʢʱ على الʛʷاكة مع الاتʴاد 
  ȏادʦج Ȗʻفʦ2009ت  

 ॽلȞǼ مةʙراه مقʨʱؗوحة دʛʡة أʻان سʻʰبل ʝابلʛʢǼ انʻʳامعة الʳǼ 2009ة إدارة الأعʺال 
  عʨʻان: وتʴʺل
 ب ʦ يʲ2010علام صال  

، سʻة ʳǼ3امعة الʜʳائʛ ،وتʙقȘʽتʟʸʵ مʴاسॼة  الʳʱارȄة،مʛؗʚة ماجʛʱʶॽ في العلʨم    
  Ǽعʨʻان: ،2010

  " الʸالي الʹʢام الʲʸاسʮي وتȖʻʮʠتʮʹي  وأفاقالإصلاح الʲʸاسʮي في الʚʱائʙ  " أعʸال 
 وأفاقʜʳائʛ یʨʴʺʱر مʨضʨع هʚه الʙراسة حʨل أعʺال إصلاح الʯʽʰة الʺʴاسॽʰة في ال    

مع إبʛاز  الʜʳائʛ،في ʣل الʯʽʰة الʴالॽة للʺʴاسॼة في  الʺالي،تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي 
عʺلॽة الانʱقال مʧ الʺȌʢʵ الʻʡʨي للʺʴاسॼة للʤʻام  وȂنʳاحالʰʶل الؔفʽلة بʱفعʽل 

الॼاحʘ إلى أن نʳاح الانʱقال مʧ الʺȌʢʵ الʻʡʨي  وخلʟ الʙʳیʰ.ʙي الʺالي الʺʴاس
ʨȞǽن مॽʻʰا على حʛʸ الʺʢʱلॼات الʹʛورȄة  الʺالي،الʤʻام الʺʴاسʰي للʺʴاسॼة إلى 

   لʚلʥ.اسʱعʙاد الʯʽʰة الʺʴاسॽʰة الʜʳائȄʛة  ومȐʙللانʱقال 
  اجʲاجي بلʙ2011ف  
- 2010تلʺʶان  بلقایʙ،جامعة أبي ʛȞǼ  الاقʸʱادǽة،أʛʡوحة دʨʱؗراه في العلʨم      

  عʨʻان: وتʴʺل .2011
  " ʙʻغʶات الʴسʓʸل الʻةاو تأهʠسʦʯʸودورها ل ʙائʚʱالǺ ةǻادʶʯة الاقॻʸʹʯة الॻلʸفي ع".  
في  والʺʨʱسʢةتʨʴʺʱر هʚه الʙراسة حʨل دراسة الʙور الȑʚ تلॼɻه الʺʕسʶات الʸغʛʽة   

ʚاالॽʺʻʱة الʷاملة  اسʱفادتها مʧ  ومȐʙ والʺʨʱسʢةال الʺʕسʶات الʸغʛʽة تʟॽʵʷ ح وؗ
  الأورȃي. ʴادوالاتبʛنامج إعادة الʱأهʽل الʺʛʢʶ مʛʡ ʧف الʙولة 

 ومʴاولةالʱي تʨاجه هʚه الʺʕسʶات  والعʨائȘ والǽʙʴʱاتǼالإضافة إلى تʙʴیʙ الأفاق   
 القʢاع.إʳǽاد حلʨل لها للʻهʨض بهʚا 
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  مʴاهʸة الʗراسة:
 ه اʚعى هʶت ʧي الʺالي مʰاسʴʺام الʤʻي الʻʰʱة لȄʛʤʻة الȃض الʺقارʛق لعʛʢʱراسة إلى الʙل

الǼ Șʽʰʢʱالإضافة إلى الʛʢʱق  وȂشȞالॽةفي الʜʳائʛ  والʺʨʱسʢةʛʡف الʺʕسʶات الʸغʛʽة 
 إلى أهʺॽة تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال في الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة.

  ʠة: ماॻʀة الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸس -1
ǽعʙ تعʅȄʛ الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة مʧ أهʦ العʛاقʽل الʱي تʸادف ؗل مʴاولة 

ʶسʕʺال ʧع مʨʻا الʚراسة هʙفي ل ʧʽولʕʶʺوال ʧʽʲاحॼال ʧم ʛʽʲؔهادة الʷǼ ʥات، وذل
صعȃʨة الʵلʨص إلى تعʅȄʛ الʺʤʻʺات الʙولॽة ومʛجॽɻة هʚا الاخʱلاف في الʱعارʅȄ و 

  مل ʧȞʺǽ تقॽʶʺها إلى: مʨحʙ بʧʽ جʺॽع الʙول لعʙة عʨا
ʖʳǽ الاسʻʱاد إلى عʙة معایʛʽ ومʕشʛات لʨضع الʙʴ الفاصل بʧʽ الʸعایʙʻ الॻʸؒة:  -أ

ʶسʕʺإلىال ʦʶات تقʛشʕʺه الʚوه ʦʳʴال ʙیʙʴت ʟʵǽ اʺॽɾ 1ات :  
  عʙد العʺال.-
-.ʛʺʲʱʶʺرأس الʺال ال  
  حʦʳ الإنʱاج.-
  ॽʀʺة الʺॽʰعات.-
  الॽʁʺة الʺʹافة.-
نʛʤا لʸعȃʨة تʙʴیʙ تعʅȄʛ دقȘʽ للʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة  الʸعایʙʻ الʹॻɸʦة: -ب

ʧʽʲاحॼال ʛʢاض ،Ȍة فقॽʺؔال ʛʽاد على الʺعایʺʱالاعǼ  لʲʺʱة تॽɺʨن ʛʽعʺال معایʱإلى اس
  .2في
  الاسʱقلالॽة والʺʕʶولॽة. -
  الʺلॽؔة. -
  الʸʴة الॽʀʨʶة. -
  الʨʻؔʱلʨجॽا. -

ي تعȄʛفه للʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة وتعʛʰʱ هʚه الʺʛجॽɻة الأولى للقانʨن الأمȞȄʛي ف
ʧلاقا مʢها انʛʽغ ʧة مʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺال ʜʽʽʺا تʻʻȞʺȄ3و :  

  الإدارة والʺلॽؔة. لالॽةاسʱق-
  مʙʴودǽة نʖʽʸ الʺʕسʶة مʧ الʨʶق.-
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- ʧة عʶسʕʺفي ال ʧʽد العاملʙع ʙȄʜعامل. 250ألا ی  
- ʧة عʛʺʲʱʶʺال الʨإجʺالي الأم ʙȄʜ09ألا ی  ʧʽدولار.ملای  
- ʧة عʶسʕʺة للॽʺʻʱة الʺʹافة للʺॽʁال ʙȄʜألف دولار. 4.5ألا ت  
ʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة عǼ ʙʺʱالॼʶʻة للهʨ الʱعʅȄʛ الʺ الأوروȃي:تعʅȄʛ الاتʴاد -

  : Ǽ4أنها 1996سʻة 
- ʧغل أقل مʷعامل. 250ت  
  ملʨʽن أورو 40رقʦ أعʺالها لا یʳʱاوز -

  والʱي تʛاعي مʙʰأ الاسʱقلالॽة.
ا Ǽالॼʶʻة للʜʳائʛ فقʙ تʗʻʰ تعʅȄʛ الاتʴاد الأوروȃي والقانʨن الʨʱجʽهي لॽʀʛʱة الʺʕسʶات أم

حǽ ʘʽعʛف الʺʕسʶات الʸغʛʽة  2001درة في دʛʰʺʶǽ الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʸا
  : 5والʺʨʱسʢة ؗʺا یلي

  مʦʸʱع الʚʻʸانॻة  رقʤ الأعʸال   عʗد الأجʙاء  الʶʹف
  ملʨʽن  10أقل مʧ   ملʨʽن دج 20أقل مʧ   9-1  مʕسʶة مʸغʛة 
  ملʨʽن  100أقل مʧ   ملʨʽن دج 200أقل مʧ  49-10  مʕسʶة صغʛʽة

  ملʨʽن  ॽ  100-500اردجمل2-ملʨʽن 200  250-50  مʕسʶة مʨʱسʢة 
  الʸالي:الʹʢام الʲʸاسʮي  -2
  الإʟار الʦʶʯرȏ والʤॻʢʹʯ الʲʸاسʮي 2-1

نة حʶاǼات تʶʺح لقʙ جاء الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي Ǽإʡار تʨʸرȑ للʺʴاسॼة الʺالॽة ومʙو 
 ʧʺʹʱی ʥالإضافة إلى ذلǼ ،ف بهاʛʱة الʺعॽʰاسʴʺال ȏادॼʺة على أساس الॽمال ʦائʨاد قʙإعǼ

ʱار الʡاء الإॼɺاصة والأʵال الʨم والأمʨʸʵل والʨالأص ʦॽʂمفا Șʽʰʢʱال الʳم ȑرʨʸ
  - 6توالʺʳʱʻات وʛʡق تقॽʽʺها وȂدراجها في الʶʴاǼا

 تعʃȂʙ الʹʢام الʲʸاسʮي الʸالي: 2-2
" مʧ القانʨن الʺʧʺʹʱ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي' الʺʴاسॼة 03لقʙ جاء نʟ الʺادة "      

ʧȄ معॽʢات ʦॽʤʻʱ ʜ الʺعلʨمة الʺالॽة ʶǽʺح بʵʱلʺالॽة نʤام ل: "الʺʴاسॼة ا7الʺالॽة' ؗʺا یلي
 ʧرة صادقة عʨص ʝȞف تعʨʷؗ ضʛلها، وعʽʳʶها، وتʺॽʽفها، وتقॽʻʸة، وتǽدʙة عǽʙقاع

  ؔات الॽؔان، ونʳاعʱه، ووضॽɻة خʱʻȄʜه في نهاǽة الʻʶة الʺالॽة".الʨضॽɻة الʺالॽة ومʺʱل
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3-2 :Ȗʻʮʠʯال الʱم 
مʳالات تȘʽʰʢ الʺʴاسॼة،  ʴʺ02 ،04،05اسʰي وفقا للʺʨاد لقʙ حʙد قانʨن الʤʻام ال      

حʘʽ نʗʸ على أن ؗل شॽʰʡ ʟʵعي أو معȑʨʻ ملʜم ʨʺǼجʖ نʟ قانʨني أو تॽʤʻʺي 
 :ʥʶʺǼ8 الʺالॽة هʦ والʺعʨʽʻن الأحȞام الʵاصة بها، ʥʶʺǼ مʴاسॼة مالॽة، مع مʛاعاة 

ات الʵاضعة لأحȞام القانʨن الʳʱارȑ؛ ʛؗʷال 
 الʱعاونॽات؛
ʨʽن أو الʺعʨȄʨʻن الʺʨʳʱʻن للʶلع أو الʙʵمات الʳʱارȄة وغʛʽ الʳʱارȄة، الॽʰʢع الأشʵاص

 مॽʻʰة على عʺلॽات مʛؔʱرة؛ اقʸʱادǽةإذا ؗانʨا ǽʺارسʨن، نʷاʡات 
نات الʸغʛʽة الʱي لا یʱعȐʙ رقʦ أعʺالها وعʙ مʙʵʱʶمʽها أحʙ الأسقف الآتॽة كʺا ʧȞʺǽ للॽؔا

  مʥʶ مʴاسॼة مʢʶॼة وهي ؗʺا یلي:
  الȊʴॺʸلʲʸاسʮي الʹʢام ا

ʧȞʺǽ للʺʕسʶات الʸغʛʽة والʱي خʸائʸها مʙʴدة عȘȄʛʡ ʧ الʦॽʤʻʱ أن تʱʶعʺل      
 .9سॼة الʻȄʜʵةنʤام مʴاسʰي مȌʶॼ الǽ ȑʚقʨم على أساس تʽʸʴلها وصʛفها وʙȄعى مʴا

:Ȋʴॺʸي الʮاسʲʸام الʢʹاضعة للʳات الʴسʓʸال  
قʦ الأعʺال، وعʙد الʱي تʨʱفʛ فʽها Ǽعʠ شʛوȋ ر  ʛʽةالʺʕسʶات الʸغتʵʹع      

ʧʽمʙʵʱʶʺة، الʻȄʜʵة الॼاسʴʺǼ فʛة تعॼاسʴʺة، لॽف وزارة الʺالʛʡ ʧدة مʙʴʺوال ȋاʷʻوال ،
الʻȄʜʵة هʚه تʛتʜؔ على إعʙاد دفʛʱ  ومʴاسॼة نفʶها،إلا إذا انʱهʗʳ وجهة أخȐʛ مʧ تلقاء 

  .10خʻȄʜة یʛʰز الʙʱفȘ الʸافي للأمʨال (إیʛادات أو خʶائʛ صاॽɾة)
أسقف رقʦ الأعʺال وعʙد الʺʙʵʱʶمʧʽ  2008جȄʨلॽة  26ر الʺʕرخ في ʙʴǽد القʛا     

مʻه  02والʷʻاȋ الʺȘʰʢ على الॽؔانات الʸغʛʽة Ǽغʛض مʥʶ مʴاسॼة مالॽة مʢʶॼة فالʺادة
ما یلي: " ʧȞʺǽ للʺʕسʶات الʸغʛʽة الʱي لا یʱعȐʙ رقʦ أعʺالها وعʙد تʟʻ على 

ʱʽة، خلال مالॽالأسقف الآت ʙها أحʡاʷها ونʽمʙʵʱʶة مॽة مالॼاسʴم ʥʶم ʧʽʱʽالʱʱم ʧʽ
  ".11مʢʶॼة

:ȏارʱʯال ȉاʵʹال  
 جʜائȑʛ.ملایʧʽ دیʻار  10رقʦ الأعʺال :

:ʧʽمʙʵʱʶʺد الʙالؔامل. 09ع ʗقʨال ʧʺاء ضʛأج  
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 نʯاجي والʙʲفي:الʹʵاȉ الإ 
 .ȑ ملایʧʽ دیʻار جʜائʛ  06رقʦ الأعʺال :

:ʧʽمʙʵʱʶʺد الʙالؔامل. 09ع ʗقʨال ʧʺاء ضʛأج 
 ʡات أخȐʛ:نʷاȋ الʙʵمات ونʷا

 .ȑ ملایʧʽ دیʻار جʜائʛ  03رقʦ الأعʺال:
:ʧʽمʙʵʱʶʺد الʙالؔامل. 09ع ʗقʨال ʧʺاء ضʛأج 

  ʷǽʺل رقʦ الأعʺال مʨʺʳعة الʷʻاʡات الʛئॽʶॽة أو الʲانȄʨة.

  تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال في الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة -3
  تعʃȂʙ تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال 2-1

ʱقॽʻات الʺʙʵʱʶمة في معالʳة وتȄʨʴل الʺعلʨمات خاصة ما یʱعلǼ Șالفهي تعʻي ؗل 
ॽجʨلʨʻؔʱسائل الʨل ال ة الʺعلʨماتॽة (الإعلام الآلي) الانʛʱنʗ والاتʸالات Ǽعʙʽة الʺȐʙ وؗ

اسʱغلال وأǽʹا إعادة الʺعॽʢات الʛقʺॽة القادرة  معالʳة،الʱي تʙʵʱʶم مʧ أجل تॼادل، 
  12على الʛʽʶ عʛʰ الȞॼʷات.

  هʺا:ا الʺعلʨمات والاتʸال فʛعʧʽ أساسʨʻؔ ʧʽʽلʨجॽوتʷʺل ت
 للʺعلʨمات،ʷǽʺل هʚا الʨʻع الʣʨائف الʱي تʻʱاول الʺعالʳة الʨʱزȄع الآلي  تʵغʻل الॻʮانات: -

لأساس في إنʳاز عʺلॽات الʷʱغʽل في الʺʕسʶات وتʦॽɺʙ الإدارة على اتʵاذ وتعʛʰʱ ا
ʰʢع في تʛه الفʚله ȑʜ ʛؗʺر الʨʴʺل الʲʺʱȄارات، وʛاله القȞقات الإعلام الآلي في أشॽ

 الʺʱʵلفة.
ʲʺǽل هʚا الفʛع عʺلॽة نقل وʸǽȂال الʺعلʨمات الʱي تʦ تʷغʽلها  نقل وʶǻȀال الʸعلʦمات: -

للʨʴاسʖʽ، ووحʙاتها الॽɾʛʢة الॼعʙʽة وذلǼ ʥاسʙʵʱام تʶهʽلات  بʧʽ الʺʨاقع الʺॼʱاعʙة
.ʙعǼ ʧالات عʸالات 

جي ʸال ناتʳة عʧ الʱقارب أو الʱلاحʦ الʨʻؔʱلʨ وعلॽه فإن تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والات     
صʻاॽɺة،  (أقʺار) وتʨʻؔلʨجॽا الاتʸال (الʺعلʨماتॽةبʧʽ تʨʻؔلʨجॽا معالʳة الʺعلʨمات 

،ʝفاك Ȟॼ13ات)هاتف، ش  

  وʡائف تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال -1
 ȐʛیeenS :ا یليʺǼ ماتʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔائف تʣو ʛʸح ʧȞʺǽ 14أنه  

 سʳلات الʢʷʻات.جʺع تفاصʽل قʨʽد أو  -
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 .والʺعلʨماتتȄʨʴل وتʴلʽل وحʶاب جʺॽع الॽʰانات  -
إجʛاء عʙة أنʨاع مʧ الʺعالʳات للॽʰانات في وقʗ واحʙ سʨاء ؗانʱؗ ʗاǼة أو صʨت أو  -

 صʨرة.
 تʦॽʤʻ الʺعلʨمات ȞʷǼل مفʙʽ حॽʰʡ ʖʶعʱها.    -
- ʶرسالها إلى مȂة وॽɾة إضاॽاز عʺلʳجاعها لإنʛʱمات واسʨانات والʺعلॽʰال ʧȄʜʵت.ʛآخ ʙʽفʱ 
إرسال الॽʰانات والʺعلʨمات مʧ مʨقع لآخǼ ʛاسʙʵʱام الʙȄʛʰ الالʛʱؔوني أو الʛسائل الʨʸتॽة  -

 أو غʛʽها.
ʨʻلʨجॽا الʺعلʨمات على أنها تʽʳʶل وتʧȄʜʵ ونقل فقʙ عʛف وʣائف تؔ Retlaأما      

  15ومعالʳة واسʙʵʱام واسʛʱجاع الʺعلʨمات.
      ʖا ذهʺʻʽبNitru C أن إلىǼ لʨا القॽجʨلʨʻؔت  ʧائف مʣة وʙع ȑدʕمات تʨالʺعل

  61 خلال أدواتها وهʚه الʣʨائف هي:
 معالʳة الॽʰانات لȄʨʴʱلها إلى معلʨمات مفʙʽة. -
-  ʨة الʺعلʳإعادة معال.Ȑʛة الأخʳات الʺعالʨʢانات في خॽʰؗ امهاʙʵʱمات واس 
-  ʛʲة وأكॽجاذب ʛʲح أكॼʸʱم لʙʵʱʶʺل الʰق ʧهل فهʺها مʶǽ ʘʽʴǼ ماتʨالʺعل Ȍॽʶॼة.تʙفائ 

  تʮʹى الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة لʦʹؒʯلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال 2-2
     ʗضʛة فʶافʻʺة الʙح ʙایʜة وتॽماتʨة والʺعلॽʺقʛرة الʨʲة  إن الʛʽغʸات الʶسʕʺعلى ال

والʺʨʱسʢة تʻʰي تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال مʧ أجل تʡ ʛȄʨʢاقʱها الإنʱاجॽة 
لعالʺي، إلا أن هʚا الʻʰʱي ʖʳǽ أن یʱʺاشى قʸʱاد الافʛʱاضي اوالانʙماج في الا والإبʙاॽɺة

مع خʨʸصॽات الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة، فعلॽة تʻʰي تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات 
  ʸ 17ال تʺʛ بʲلاث مʛاحل أساسॽة وهي:والات

: یʦʱ تʴلʽل مʢʱلॼات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال وخʙمات الʙʸحلة الأولى -
وفي هʚه الʺʛحلة یʚʵʱ قʛار  لʚلʨ،ʥجॽا ومȐʙ الاسʱعʙاد الॽʤʻʱʺي ومʳʱʻات هʚه الʨʻؔʱل

 الʻʰʱي.
ॽة الॽʱʴʱة : وهي مʛحلة الʻʰʱي والʻʱفʚʽ، حʘʽ یʦʱ تʨفʛʽ الʻʰالʙʸحلة الʰانॻة -

لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال مʧ أجهʜة الʨʴاسʖʽ والʛʰمॽʳات ووسائل الاتʸال 
الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة على غʛار الʺʕسʶات  الʙʴیʲة، وتʱأثʛ عʺلॽة الʻʰʱي في الʺʕسʶات

الʛʽʰؔة Ǽعʙة عʨامل صʻفها الॼاحʨʲن إلى عʨامل داخلॽة تʲʺʱل في مȐʙ تʨفʛ الʺʨارد 
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والʸʵائʟ الॽʺॽʤʻʱة في الʺʕسʶة وعʨامل خارجॽة مʲل الȃʜائʣʨ ،ʧفʧʽ ومهارات الʺ
الاتʸال، والهʯʽات والʯʽʰة الʻʱافॽʶة والॽɺʙʱʺات الʨȞʴمة وتॽʤʻʺها لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات و 

 الاسʷʱارȄة، 
رغʦ أن معʦʤ الॼاحʨʺॽʁǽ ʧʽʲن تأثʛʽ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال على الʺʕسʶات 

ʙʵʱاسǼ ةʢسʨʱʺة والʛʽغʸة الॽاجʱالإن ʧʽʶʴوت (اردʨʺال) ؔلفةʱل الʲة مʛاشॼʺات الʛشʕʺام ال
وارتॽاح غʛʽها، إلا أنه مʧ الʸعʖ الاعʱʺاد على هʚه الʺʕشʛات دون مʛاعاة رضا 

الʺʙʵʱʶمʧʽ لهʚه الʨʻؔʱلʨجॽا، سʨاء الʺʧȄʛʽʶ والʺʣʨفʧʽ والعʺلاء ومʧ له صلة Ǽالʺʕسʶة 
18  
ʻي یʦʱ تقʦॽʽ نʤام الʻʰʱي فʽها وتʛȄʨʢه مʛحلة ما Ǽعʙ الʰʱ يوه الʰالʰة:الʙʸحلة  -

  الʛجॽɻة.والॽʁام Ǽالʱغǽʚة 
الʸعلʦمات  متفعʻل نʢاأهॻʸة اسʗʳʯام تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات والاتʶال في  2-3

  في ʡل تȖʻʮʠ الʹʢام الʲʸاسʮي الʸالي الʲʸاسʮي 
ʷʻأ في Ǽʺا أن نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي یʱعامل مع العʙیʙ مʧ الॽʰانات الʱي ت     

الʺʕسʶة الاقʸʱادǽة وʦʱȄ الʨʸʴل علʽها مʧ خلال الأحʙاث الاقʸʱادǽة الʱي تقʨم بها 
ا الʺعلʨمات ʨʳء إلى اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽفقʙ أصॼح مʧ الʹʛورȑ الل الاقʸʱادǽة،الʺʕسʶة 

 الʨʻؔʱلʨجॽا،العʺل الاسʱفادة مʧ الʸʵائʟ العʙیʙة الʱي تʱʺʱع بها هʙه  والاتʸال ومʴاولة
 ʘʽʴǼ ʛȄʛقʱوال ʧʽث معʙع حʨوق ʧʽي بʻرة فاصل زمʨʢʱʺال ʦʤʻال ʠعǼ اك فيʻه ʙعǽ ʦل
  عʻه 

ʸمات والاتʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔام تʙʵʱاس Ȑأد ʙوق ،(ماتʨالʺعل) الات العʺلʳلف مʱʵال في م
  :19لʺʜاǽا نʛؗʚ أهʺها ؗʺا یȐʛ الʺʴاسʰي إلى تʴقȘʽ العʙیʙ مʧ ا

مʧ خلال خʜن أو اسʛʱجاع الʺعلʨمات في الʺʛونة في تʦॽʺʸ نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي  -
.ʖاسʻʺال ʗقʨال 

تʧʽʶʴ عʺلॽة حفȎ الʙفاتʛ والʺʙʻʱʶات الʺʴاسॽʰة وتʶهل عʺلॽات تॽʺʳعها واسʛʱجاعها  -
 شȞل معلʨمات لإدارة الʺʕسʶة. على

تʧʽʶʴ عʺلॽات الʛقاǼة واتʵاذ القʛارات وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ زȄادة ؗفاǽة أنʤʺة الʛقاǼة الإدارȄة  -
لʨمات والʱقارʛȄ في الʨقʗ الʺʻاسʖ وسʛعة تʨصʽل معلʨمات الʱغǽʚة العॽʶȞة وتقʦǽʙ الʺع

 Șʽʰʢت ʧة عʳاتʻارات.الʛالق 
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وسائل وأسالʖʽ الʻهائॽة نʛʤا لاحʨʱاء الʴاسʨب على  الʙقة في اسʛʵʱاج الʺعلʨمات والʱʻائج -
 العʺلॽات.لʹȌॼ والʴʱقȘ تʺʧȞ الإدارة مʧ الʱأكʙ مʧ صʴة 

وتʽʳʶل عʙد ʛʽʰؗ مʧ العʺلॽات  واحʙ،لʺʷʱابهة في وقʗ سʛعة إنʳاز العʺلॽات ا -
 ʗاد في وقʛالأف ʧد أقل مʙام عʙʵʱة واسॽʰاسʴʺال.ʛʽʸق 

 تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالʛغʦ مʧ أن اسʙʵʱام تʙʳر الإشارة إلى أنه على ال     
 ʖʽه ؗاملا في أسالॼا شʛʽʽتغ ʙقاتأوجॽʰʢʱة الʳام معالʙʵʱة إلا أن اسॽʰاسʴʺال Ȍॼتʛه ی

  Ǽ20الʴقائȘ الʱالॽة 
-  ʖاسʴʺل الʴل مʴǽ أن ʧȞʺǽ الآلي لا ʖاسʴإن ال 
- .ʖاسʴʺون الʙة بॽʰاسʴʺة الॽة الآلʺʤالأنǼ العʺل ʦʱأن ی ʧȞʺǽ لا 
- Ȟʺǽ ها لاʲیʙʴة وتॽʰاسʴʺة الॽة الآلʺʤالأن ʛȄʨʢت ʦʱأن ی ʧفادةʱون  والاسʙجاتها بʛʵم ʧم

.ʖاسʴʺال 
تʙʵʱʶم في ʣل  لا تʱغʛʽ مفاʦॽʂ ومعایʛʽ الʺʴاسॼة الʺʤʻʺة لأهʦ الʺʺارسات الʱي -

 الʺعالʳة الʙʽوȄة عʧ الʺعالʳة الآلॽة لॽʰانات الʺʴاسॼة.
سॼة الʺالॽة Ǽالʺʕسʶة على أساس مʛاحل الॽʺʳʱع فعلى سʽʰل الʺʲال تʦʱ دورة الʺʴا     

وȂعʙاد الʱقارʛȄ ، وهʚه الʙورة تʦʱ  الأحʙاث الʺʴاسॽʰة وتʰȄʨʰها (الʶʴاǼات) ثʦ تلʸॽʵها
بʻفʝ مقʨماتها سʨاء Ǽالأسلʨب الʙʽوȑ (اسʙʵʱام الʙفاتʛ والʳʶلات العادǽة ) أو بʨاسʢة 

على الʨسائȌ تʦ تʙʴیʲها أولا Ǽأول) ، الʴاسʖ الآلي ( إنʷاء الʺلفات العʺلॽات والʶʴاǼات 
أخȐʛ فإن تʦॽʺʸ الʤʻام إلا أن نʺȌ الʺعالʳة ووسائʢها تʱʵلف ॽɾʺا بʻʽهʺا مʧ ناحॽة 

 ʛʸʻع ʦأه ʙعǽ اقعʨففي ال ، ʖاسʴʺون الʙب ʦʱأن ی ʧȞʺǽ له لاʽغʷي الآلي وتʰاسʴʺال
Ǽ ʧʽʺر القائʙأق ʨه ʖاسʴʺلأن ال ʥع ذلʺʳȄب الآلي وʨا الأسلʚاح هʳة على لإنʶسʕʺال

ʷأ تʷغʽله ومʱاǼعة تʨʢره و تقʦॽʽ ومʱاǼعة مȐʙ مʻاسʱʰه لʴʱقȘʽ الʺهام الʺʴاسॽʰة الʱي أن
  هʚا الʤʻام الآلي مʧ اجل تॽʁʴقها.

      ʜ ʛؗی ʘʽʴǼ رةʛȞʺة الǼاʱؔة والॽʻʽوتʛالʺهام ال ʧعاد عʱالاب ʖاسʴʺلل ʖاسʴأتاح ال ʙلق
ʤل وأنʰس ʛȄʨʢʱعلقة بʱʺة الǽدʛعلى الʺهام الف ʛȄقارʱمات والʨالʺعل ʛʽفʨة وتʳة الʺعالʺ
هʚا Ǽالإضافة إلى دور الʺʴاسʖ  الʺʱʵلفة،واسʙʵʱامها في مʳالات الʱقʦॽʽ واتʵاذ القʛارات 

 ʧة مʙایʜʱʺعة والʨʻʱʺاجات الॽʱمع الاح ʖاسʻʱʱة لʺʤه الأنʚار هʛʺʱفي اس ȑʨʽʴال
       ʺعاصʛة.الالʺعلʨمات والʱقارॼʡ ʛȄقا لʻʺاذج ومعایʛʽ الॽʁاس الʺʴاسʰي 
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 الʗراسة الاسॻʮʯانॻة: 
Ȅزʨل تʰق Șʰʶل مȞʷǼ هاʙیʙʴت ʦʱی ʦراسة لʙة الʻʽة لعॼʶʻالǼ انॽʰʱارة الاسʺʱاس ʛʷع أو ن

 ʘʽع حȄزʨال 48تʳفي م ʧʽوعامل ʧʽʱʻعلى مه ʗلʺʱة اشॽائʨʷة عʻʽارة على عʺʱاس
  الʺʴاسॼة الʺالॽة في الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة.

اسʱʺارة صالʴة والʱي تʙʵʱʶم في  38فʛز والʖȄʨʰʱ تʦ الإǼقاء على Ǽعʙ الॽʁام Ǽعʺلॽة ال
 .دراسة وتʴلʽل نʱائج الاسॽʰʱان

  نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة:  -2
 SPSSبʛنامج الʴʱلʽل الإحʸائي الʺعʛوف بـ: ( اسʙʵʱامالʱʻائج تʦ  لاسʵʱلاص     
 اتʳاهاتفي دراسة الʺॽɻارȄة  والانʛʴافات) بهʙف الʨʸʴل على الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة 21

 ʧʺʹت ʘʽة، حʻʽانآراء العॽʰʱاور  12 الاسʴزعة على ثلاثة مʨالاً مʕاداسʺʱعلى  اع
 ). Likert Scaleالʲلاثي ( لʛȞॽثمॽʁاس 

  صʗق وثॺات الاسॺʯانة  2-1
 SPSS 24 بʛنامج  خلال مAlpha Cranbach  ʧ الفاكʛونॼاخاسʙʵʱم الॼاحȄʛʡ ʘقة 
ب مʙʵʱʶم للʱأكʙ مʧ مʙʸاॽʀة مفʛدات العʻʽة في الاجاǼة وهʨ أسلʨ لॽʁاس ثॼات الاسॼʱانة 

ʚلʥ لॽʁا ʺʱغʛʽات الʙراسة، وقʙ بلغʗ ل الʺȐʨʱʴ س ثॼات على أسʯلة قائʺة الاسʱقʸاء وؗ
 0.907عامل الʙʸق وهʨ الʚʳر الॽȃʛʱعي لʺعامل الॼʲات مو  ॽʀ0.824ʺة معامل الॼʲات 

، ʧȞʺȄارها وॼʱة اعॼʶة نॽلأنها عال ʙȄʜت ʧة عॼʶʻلة الʨʰا الʺقॽائʸالغة إحॼ0.60 وال  ، 
ʺا نفʶها ǼالȄʛʢقة الأداة  أسʯلة ǽفهʺʨن  الʺʨʴॼثʧʽ أن على یʙل مʺا الॼاحʘ  بها ǽقʙʸ وؗ

 ʙراسةما یʙل على ثॼات أداة ال،الاسॽʰʱان ॼɺارات بʧʽ وتʛاȌǼ علاقة تʻاسȘ وجʨد وعلى
مʺا ǽعʜز اسʙʵʱامه  سʱقʸاءॼɺارات قائʺة الابʧʽ الʙاخلي تʶاق ووجʨد درجة ʛʽʰؗة مʧ الا

  سॽʰʱان :یʨضح اخॼʱار معامل الفا ʛؗونॼاخ لॼʲات الا 01رقʦ  الʙراسة والʙʳولفي هʚه 
  نʯائج اخॺʯار الفʙضॻات -1

تʴققʗ هʚه الأخʛʽة فʺʧ خلال الʙراسة تʨصلʻا إلى أن اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات    
ل الʺʜاǽا الʱي یʨفʛها مʧ إلى الʛفع مʧ أداء نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي مʧ خلا والاتʸال

اهʦ في الȘʽʰʢʱ الفعال للʤʻام الʺالॽة ما ʶǽ لʱقارʛȄاو  في إعʙاد القʨائʦ الʺالॽة وسʛعةدقة 
  .والʺʨʱسʢةفي الʺʕسʶات الʸغʛʽة  SCFالʺʴاسʰي الʺالي 

 تʨصلʻا الى الʱʻائج الʱالॽة: الʺʙʽانॽة،مʧ خلال الʙراسة 



                                    

102                                         /2018 

في ؗل الʺʕسʶات  2010مʚʻ سʻة  SCFلي سȄʛان تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺا     
 SCFالʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي أن تȘʽʰʢؗʺا أن هʻاك إجʺاع على ، والʺʨʱسʢةالʸغʛʽة 

الʺʺارسة  ؗʺا أن، لʺʱʵلف الأʛʡاف الفاعلة مع الʺʕسʶة والʲقةʶǽʺح Ǽʹʺان الʷفاॽɾة 
 حȞاموللأبʙأت تʙرॽʳȄا تʙʻʱʶ للقʨاعʙ  والʺʨʱسʢةالʸغʛʽة  في الʺʕسʶاتالʺʴاسॽʰة 

  .SCFالॽʁॽʰʢʱة الʱي یʟʻ علʽها الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي 
ʧʽʰاكل أن ه كʺا تʷʺال ʠعǼ اكʻاتȃʨعʸي  والʰاسʴʺام الʤʻال Șʽʰʢالʺالي،في ت 

ʽحʘ  ادʛالأف ʠعǼ لاقىʧʺؔة تȃʨصع  ʛاصʻع ʠعǼ ʦॽʽةفي تقॽانʜʽʺم  الʙا لعʚه
افة إلى Ǽعʠ الʺʷاكل وجʨد سʨق مالي ʧȞʺǽ مʧ خلاله تقʦॽʽ لهʚه العʻاصǼ ʛالإض

عʨد نʳॽʱة إلى الغʺʨض الȑʚ عʻاصʛ القʨائʦ الʺالॽة ǽ وتʹȘʽʽكالʺعالʳة الʺʴاسॽʰة 
  .Ǽ ʜʽʺǽعʠ القʨاعʙ الʺʴاسॽʰة

إلى الʛفع مʧ أداء  والاتʸال یʕدȑتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات  أن اسʙʵʱامهʻاك إجʺاع على  -
  نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي 

 Ǽʹʺان فعالॽةʧ أداء نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي ʶǽʺح م أن الʛفعهʻاك إجʺاع على  -
ʴʺام الʤʻال Șʽʰʢي الʺاليتʰاس SCF ةʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺفي ال.  

 الʳاتʸة: 
      ʧها مʻة مʢسʨʱʺة والʛʽغʸال ʟالأخȃة وȄʛائʜʳة الǽادʸʱات الاقʶسʕʺاف الʙإن أه

الʱي ʧȞʺǽ حʙوثها على  الإفʸاح عʧ القʨائʦ الʺالॽة ذات الغʛض العام، والانعȞاسات
ʻال Șʽʰʢقال إلى تʱفعل الانǼ اخليʙاها الʨʱʶم ʛʽالʺعای ʧم ʙʺʱʶʺي الʺالي، الʰاسʴʺام الʤ

الʺʴاسʰي الʙولॽة، حʘʽ تʶʱؔي أهʙاف القʨائʦ الʺالॽة أهʺॽة Ǽالغة خاصة عʙʻما تʨؔن هʚه 
حʨل نقʢة  الʺʕسʶات ʙʸǼد تʙʴیʙ مفهʨمها، و قʙ أصʗʴॼ تʨʴʺʱر أهʙاف القʨائʦ الʺالॽة

الفʯات الʺʙʵʱʶمة لها  لفمʱʵأساسॽة وهي مʻفعة الʺعلʨمات في اتʵاذ القʛارات مʛʡ ʧف 
 ʅȄʛل في تعʨʴʱاه خاصة على أساس الʳا الاتʚسخ هʛوت ،ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʦعلى رأسه
ʜʽ على وॽʣفة الاتʸال و اعॼʱارها مقʙمة لॽʣʨفة  ʛؗʱمي، والʙخ ȋاʷʻؗ ارهاॼʱة و اعॼاسʴم

حʘʽ أصʗʴॼ قʹॽة إفʸاح الʺʕسʶة عʧ الʺعلʨمات ودرجة ملائʺʱها  الॽʁاس الʺʴاسʰي،
 ʱʽها مʧ القʹاǽا الʺلʴة لȐʙ مȑʚʵʱ القʛارات.و مʨثʨق

أهʺॽة اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال في الʺʕسʶات الʸغʛʽة  إلىكʺا تʦ الإشارة 
ʘʽح ʦها العالʙهʷǽ يʱة الॽماتʨة والʺعلॽʺقʛرة الʨʲل الʣ ة فيʢسʨʱʺام  والʙʵʱاس ȑدʕی
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الʺعلʨمات الʺʴاسʰي مʧ خلال  نʤام أداءالʛفع مʧ  إلىتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال 
 حما ʶǽʺالقʨائʦ والʱقارʛȄ الʺالॽة  وȂعʙاد الʺعلʨماتالʺʜاǽا الʱي یʨفʛها مʧ دقة وسʛعة نقل 

في الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة ǼSCFʹʺان فعالॽة تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي 
 الʜʳائȄʛة

  نʯائج الʗراسة:   
تʛتʜؔ على الʳانʖ  ومॼادئهʱʵلفة عʧ ساǼقه إن الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي جاء بʛʤʻة م  -

بʙل الʳانʖ الॼʳائي لʨʱفʛʽ معلʨمات ملائʺة للʺʙʵʱʶمǼ ʧʽالʙرجة  والاقʸʱادȑالʺالي 
  الأولى.

یॼقى رهʧ الʛʤوف لʧؔ مȐʙ نʳاعʱه  وȂجॼارȄةǽعʛʰʱ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي خʨʢة هامة   -
  Ȅʛة.الʜʳائ والʺʨʱسʢةبʯʽة الʺʕسʶات الʸغʛʽة  وॽʰʡعة

تʢلʗʰ مʴاولة تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي تؔالʅॽ على جʺॽع الʺȄʨʱʶات للʺʕسʶة  -
  مهʻة الʺʴاسॼة. ومʺارسي والʙولة

للʺʴاسॼة  والʺهʻيالʳانʖ الأكادǽʺي  على ʧوالقائʺʽتفاعل ؗل مʧ الأʛʡ الॽɻȄʛʷʱة   -
  للʺʕسʶات مʧ اجل الȘʽʰʢʱ الʙʽʳ للʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي. إضافة

Șʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي أثار اʳǽابॽة على الʯʽʰة الʺʴاسॽʰة الʜʳائȄʛة مʧ الʻاحॽة ت  -
  .والʨقʗالȄʛʤʻة لʧؔ تॼقى فعالʱʽه رهʧ الʨاقع 

ا یʕدȑ م والʺʨʱسʢةǽعʙ اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الاتʸال مهʺا في نʷاȋ الʺʕسʶات الʸغʛʽة   -
ʙعǽ ي ماʰاسʴʺمات الʨام الʺعلʤأداء ن ʧفع مʛة  إلى الॼاسʴʺال ʛȄʨʢت ʨʴة نȄورʛة ضʨʢخ

.ʧʽمʙʵʱʶʺاجات الॽʱلاح ʖʽʳʱʶى تʱح 

  :الʸقʙʯحات
-   ʖاسʻʱن یʛام مʤعله نʳǼ ي الʺاليʰاسʴʺام الʤʻیل الʙرالعʺل على تعʨʢʱȄو  ʦʳمع ح

 والʺʨʱسʢةʙʽ للʺʕسʶات الʸغʛʽة اقل تعق ونʤامالʺʕسʶة (نʤام ؗامل للʺʕسʶات الʛʽʰؔة 
  ʺʸغʛة).ȌॽʶǼ للʺʕسʶات ال ونʤام

تॽʻȄʨؔة ʛʹʴǽها أصʴاب ومȑʛʽʶ هʚا الʨʻع مʧ الʺʕسʶات  ودوراتعقʙ ورشات عʺل   -
 وفائʙةإلى تʨعʱʽهǼ ʦأهʺॽة فهʦ  الʺʴاسʰي تهʙفالأʛʡاف لفاعلة في الʺʙʽان  ومʱʵلف

 الʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة.
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مع  Ǽاعʱʺاد أنʤʺة مʴاسॽʰة تʱʺاشى والʺʨʱسʢةالʸغʛʽة  العʺل على إلʜام الʺʕسʶات   -
  مʙʱنॽة. وʱȃؔلفةʛʽʰؗ  وȞʷȃلمعایʛʽ الʺʴاسॼة الʙولॽة حʘʽ أن هʚه الأنʤʺة مʨʱفʛة 

الʱي لها  والʺʨʱسʢةمع أنʤʺة الʺʕسʶات الʸغʛʽة  تʱلاءمضʛورة وجʨد نʨʸص قانʨنॽة   -
  .والاتʸالعلاقة بʨʻؔʱلʨجॽا الإعلام 

  .والʺʨʱسʢةدور حاضʻات الʨʻؔʱلʨجॽا في الʺʕسʶات الʸغʛʽة اسʙʴʱاث وتفعʽل   -
الʙول في تȘʽʰʢ الʺॽɻار الʙولي للʱقارʛȄ الʺالॽة للʺʕسʶات  وخʛʰات مʧ تʳاربالاسʱفادة   -

 .والʺʨʱسʢةالʸغʛʽة 

 ʜامʦوالاحالات:اله  
1-  ،ʙʽرش ʙʺʴاني مʢسل ʙائʚʱالǺ ةʠسʦʯʸة والʙʻغʶات الʴسʓʸي في الʱॻاتʙʯالاس ʙʻʻʴʯال
، مʛؗʚة حالة الʶʹاعات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة بʦلاǻة ʙȜʴǺة )،أهॻʸة وشʙوȉ تॻʮʠقه واقعة،(

ʽʱʶاف، ماجॽضʨب ʙʺʴجامعة م ʛʽʽʶʱم الʨة وعلǽادʸʱم الاقʨة العلॽإدارة أعʺال، ؗل ʟʸʵت ،ʛ
  .41، ص:2006الʺʽʶلة 

 ، مʛؗʚةةالʯʹافॻʴللʙفع مʥ قʗراتها  والʦʯʸسʠةالʓʸسʴات الʶغʙʻة  صالʴي، تأهʽلصالح  -2
  06ص ،2006 الʜʳائʛ، للʳʱارة،الʺʙرسة العلॽا  ماجʛʽʱʶ، تʟʸʵ إدارة أعʺال،

 Ǻالॻʶغ الॻɼʙʶʸةتȂʦʸل الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة سلॽʺان ناصʛ، مʧʶʴ عʨاʡف،  -3
الʺلʱقى الʙولي الأول حʨل، الاقʸʱاد الإسلامي واقع ورهانات الʺʱʶقʰل غʛداǽة،  ،الإسلامॻة
 ʛائʜʳ23/24ال ɾ ȑʛفॽ2011:34، ص.  

ʺة  -4 ʨؗة، حʛهʜة الʺॽʢف ȑʨة، نʙح ʝǽة راʙʻغʶات الʴسʓʸة،الʠسʦʯʸاق  والʰʻاءة في مʙق
، الʺلʱقى الʻʡʨي الأول حʨل دور 2009الʤȜʲ الʙاشʗ للʓʸسʴة في الʚʱائʙ الʶادر في 

ة ، جامع2011 – 2010الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة Ǽالʜʳائʛ خلال الفʛʱة 
  .3، ص:2011ماȑ  19/ 18 الʜʳائʛ،بʨمʛداس، 

5-  ʧفى بʢʸم، مʙات مقʛʽʰعʙʽاقʻالع ،ȑʨʻة  الॻʴافʹʯرة الʗالق ʚȂʚة و دورها في تعॻɸاʹʶال
 ثلʳॽي، الاغʨاȋعʺار  ، جامعة19رقʦ  دراسات، العʙدمʳلة  ،الʦʯʸسʠة الʶغʙʻة وللʓʸسʴات 

2013  
، الʥʸʷʯʸ الʹʢام الʲʸاسʮي الʸالي ʤ07-11 رق ن القانʦ ،74العʙد رقʦ  الʛسʺॽة،الʙȄʛʳة -6
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:Ȗلاحʸال  
 الॺʰات الفا ʙؕونॺاخ ل: معام01رقʤ  جʗول

  اخॺʯار الفا ʙؕونॺاخ   عʗد الفقʙات

12  0.824  

 : مʧ إعʙاد الॼاحʘالʗʶʸر
                      ʤول رقʗʱة  :02الॻائʶراسة الإحʗض الʙع  

 %الॼʶʻة إجʺالॽة  % الاسʳʱاǼةنॼʶة  الاسॽʰʱان العʙد الॽʰان
 يالإلʛʱؔون الʨرقي الإلʛʱؔوني الʨرقي

 100 100 100 08 40 48 الʺʨزعة الاسʱʺاراتعʙد 
 85.4 50 92.5 04 37 41 الʺʛʱʶجعة الاسʱʺاراتعʙد 
 6.25 12.5 5 1 2 3 الʺلغاة الاسʱʺاراتعʙد 
 79 37.5 87.5 03 35 38 الʺلائʺة الاسʱʺاراتعʙد 

 : مʧ إعʙاد الॼاحʘالʗʶʸر
                         ʤول رقʗʱا :03الॻʠعʸة الॻɽصʦت ال  

ʛʽغʱʺار الʛؔʱة  الॼʶʻال% 

ʝʻʳال ʛؗ73.91 34 ذ 

 26.09 14 أنʲى
ʧʶال  ʧة  50إلى  25مʻ100 48 س 

   الॽʣʨفة 
  

  إʡار مهʻي 
 

ʱمع ʖاسʴم         ʙʺ 18 37.5 
 29.1 14 مʴافȎ حʶاǼات          
 12.5 06 خʛʽʰ مʴاسʰي          

 20.9 10 مʴاسʰي  إʡار
   الʛʰʵة 

الʛʰʵة 
 الʺهॽʻة 

 ʧات 5أقل مʨʻ31.25 15 س 
 ʧات  10إلى  5مʨʻ39.6 19 س 
 ʧات 15إلى  10مʨʻ22.9 11 س 

ʛʲأك  ʧات 15مʨʻ6.25 3 س 

 مʧ إعʙاد الॼاحʘ.  :الʗʶʸر
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  ʤول رقʗʱ04ال:  Ȗʻʮʠʯة خاصة بʴسʓʸة للॻʮاسʲʸارسات الʸʸالSCF  
ʦقʛارة الॼɻال  Ȍسʨʱʺال

 الʶʴابي
 الانʛʴاف

 ʺॽɻارȑ ال
 الاتʳاه
 العام 

 مʨافSCF 1.502 0.765  Șهل أنʗ مʢلع على الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي  01
) تعʜʳSCF ʛʰائȑʛ (هل القʨائʦ الʺالॽة للʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي ال 02

 عʧ الʨضॽɻة الʺالॽة الॽʁॽʁʴة للʺʕسʶة
1.124 0.32  Șافʨم 

03  ȑʛائʜʳي الʺالي الʰاسʴʺام الʤʻأن ال ʙقʱهل تع)SCF ʖاسʻم (
 للʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة

1.706 0.756  Șافʨم 

04 ) ȑʛائʜʳي الʺالي الʰاسʴʺام الʤʻال Șʽʰʢهل تSCF ادةȄإلى ز Ȑأد (
 مʕسʦؔʱʶ شفاॽɾة حʶاǼات

1.426 0.635  Șافʨم 

هل قامʗ مʕسʦؔʱʶ بȘʽʰʢʱ جʺॽع أحȞام وقʨاعʙ الʤʻام الʺʴاسʰي  05
 الʺالي

2.02 0.841  ʛʽغ
Șافʨم 

06  Șʽʰʢت ʙʻات عȃʨاكل أو صعʷم ʦؔʱهل واجهSCF 2.102 0.702  ʙایʴم 
تȐʛ أن تفعʽل نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسʰي ʶǽʺح Ǽʹʺان فعالॽة  07

ʺʴاسʰي الʺالي في الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة    ال تȘʽʰʢ الʤʻام
1.608 0.62 Șافʨم 

  مʧ إعʙاد الॼاحʘ. الʗʶʸر: 
 ʤول رقʗʱام  :05الʗʳʯة اسॻʸةأهʠسʦʯʸة والʙʻغʶات الʴسʓʸال في الʶمات والاتʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒت  

ʦقʛارة الॼɻال  Ȍسʨʱʺال
الʶʴابي 

 الانʛʴاف
 ȑارॽɻʺال 

 العام الاتʳاه

الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة لʨʻؔʱلʨجॽا  مȐʙ اسʙʵʱام 08
 الʺعلʨمات والاتʸال

1.702 0.613 Șافʨم 

لأهʺॽة سʢة أصʴاب الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱ  مȐʙ إدراك 09
 الʺعلʨمات والاتʸال تʨʻؔلʨجॽا

1.962 0.825 Șافʨم ʛʽغ 

اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال یʕدȑ إلى الʛفع  10
 الʺعلʨمات الʺʴاسʰي    مʧ أداء نʤام

1.412 0.401 Șافʨم 

الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي ʱʴǽاج إلى نʤام معلʨمات مʴاسʰي  11
 الʨʻؔʱلʨجي الʺʛʺʱʶ   قادر على تʺʽʲل معॽʢات الʨʢʱر

1.632 0.726 Șافʨم 

تفعʽل نʤام الʺعلʨمات مʴاسʰي ʶǽʺح Ǽʹʺان فعالॽة  12
الʸغʛʽة  تȘʽʰʢ الʤʻام الʺʴاسʰي الʺالي في الʺʕسʶات

   والʺʨʱسʢة 

1.523 0.756  Șافʨم 

  مʧ إعʙاد الॼاحʘ. الʗʶʸر: 


