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في دعم الذكاء  كل من القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة تيدف الدراسة إلى توضيح أثر :الممخص
الاستراتيجي بالمديرية العامة لمؤسسة موبيميس الجزائر، ولتحقيق ذلك تم استخدام الاستبيان كأداة لجمع 

 إطارا عاملا بالمديرية، وتم تحميمو بالاعتماد عمى النمذجة 47عينة قصدية مكونة من وتوزيعو عمى  البيانات
أظيرت النتائج وجود أثر إيجابي لكل من القيادة الموثوقة . SmartPls4بالمعادلة البنائية باستخدام برنامج 

وجود ومشاركة المعرفة في دعم الذكاء الاستراتيجي في المديرية العامة لمؤسسة موبيميس الجزائر، حيث اتضح 
الاستراتيجي، بينما كان الارتباط قوي بين كل من ارتباط إيجابي ومتوسط بين كل من القيادة الموثوقة والذكاء 

 القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة.
 .المديرية العامة لمؤسسة موبيمس ؛الذكاء الاستراتيجي ؛مشاركة المعرفة القيادة الموثوقة؛مفتاحية: الكممات ال

 .JEL  :M10 ،D83تصنيف 

Abstract: The study aims to explore the effect of Authentic leadership and 

knowledge sharing on strategic intelligence within the General Directorate of 

Mobilis, Algeria. A questionnaire was distributed to 47 employees, and analysis was 

conducted using SmartPLS4 software. The main findings are: There is a moderate 

correlation between Authentic leadership and strategic intelligence, while there is a 

strong correlation between Authentic leadership and knowledge sharing. 

Keywords: Authentic Leadership; Knowledge Sharing; Strategic Intelligence; 

General Directorate of Mobilis, Algeria. 

Jel Classification Codes: M10, D83. 
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  . مقدمة: 1
انتشرت مؤخرا العديد من الممارسات القيادية السمبية وقمت إلى درجة كبيرة 

أن يتمتع بيا القائد ويعمل وفقيا، ففي ظل  لابدالممارسات الأخلاقية والإيجابية التي 
 الالتزامكالسعي لمبحث عن ذلك النوع من القيادة الذي يحمل جميع الصفات الإيجابية 

حممو من بما تالموثوقة ت القيادة نشأ ،بأخلاقيات العمل والثقة والإيجابية في التفكير والعمل
 إيجابية وتوازن في مختمف التعاملات واتخاذ قرارات فعالة وفق منظور أخلاقي شامل.

والقادة حتى يتمكنوا من مواجية التحديات التي تحيط بيم، لابد ليم من امتلاك 
مح ليم بالتعامل مع المعمومات والمعرفة الاستراتيجية بدقة والحصول ذكاء استراتيجي يس

المناسبة وصياغة الاستراتيجيات عمييا من مصادر أمنة وموثوقة من أجل اتخاذ القرارات 
نما ينبغي مشاركة ىذه المعارف وجعميا متاحة لدى جميع  .والمُثمى ليس ذلك وحسب وا 

مثل ليا واقترانيا مع الخبرات والمعارف السابقة الموظفين بالمنظمة لضمان الاستغلال الأ
لمموظفين مما يسمح ليم بتعمم كيفية التعامل مع ىذه المعرفة الاستراتيجية بذكاء 

 استراتيجي.
وىنا نجد أنّ القيادة الموثوقة ىي الحل الأمثل لموصول إلى تحقيق الذكاء 

فيي بمثابة حل مجاني أمام  ،دةالإستراتيجي ودعمو في ظل ىذه البيئة الديناميكية والمعق
، فالقيادة الموثوقة وما تحممو من سموكيات (Alshaar, 2023, p. 60)المنظمات وقادتيا 

إيجابية وممارسات أخلاقية تسمح بانتشار الثقة والأمان بين الأفراد مما يحفزىم عمى 
 تفعيل عممية التعمم والوصول إلى مرحمة الذكاء. ب سمحىو ما يمشاركة المعرفة فيما بينيم و 

لقيادة الموثوقة ا أثر كل من استكشافتتمحور إشكالية البحث في  ؛مما سبق
الذكاء الإستراتيجي لممنظمة وضمان نجاحيا وقدرتيا عمى  في دعمومشاركة المعرفة 

 تحقيق ميزة تنافسية مستدامة.
 أسئمة الدراسة:. 1.1

 الدراسة بالشكل التالي: أسئمةبناءً عمى الإشكالية المقدمة أعلاه يمكن صياغة 
دعم الذكاء الإستراتيجي في في القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة  أثر كل منما  -

 ؟0,05عند مستوى دلالة  المديرية العامة لمؤسسة موبيميس الجزائر

 الفرعية كما يمي: سئمةمن الأل الجوىري أعلاه تم وضع مجموعة اوبناءً عمى السؤ 
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في المديرية العامة لمؤسسة  القيادة الموثوقة في دعم الذكاء الإستراتيجي أثرما  -
 ؟0,05عند مستوى دلالة  موبيميس الجزائر

في المديرية العامة لمؤسسة مشاركة المعرفة في دعم الذكاء الإستراتيجي  أثرما  -
 ؟0,05عند مستوى دلالة  موبيميس الجزائر

 الفرضية الرئيسية لمدراسة كما يمي:صياغة يمكن  فرضيات الدراسة:. 2.1
دعم الذكاء الإستراتيجي في في القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة يوجد أثر لكل من  -

 .0,05عند مستوى دلالة  المديرية العامة لمؤسسة موبيميس الجزائر
 الفرعية كما يمي:مجموعة من الفرضيات الرئيسية وتنبثق من الفرضية 

المديرية العامة لمؤسسة دعم الذكاء الاستراتيجي في في مقيادة الموثوقة يوجد أثر ل -
 .0,05عند مستوى دلالة  موبيميس الجزائر

في المديرية العامة لمؤسسة مشاركة المعرفة في دعم الذكاء الإستراتيجي ل أثروجد ي -
 .0,05عند مستوى دلالة  موبيميس الجزائر

 أهداف الدراسة:. 3.1
 :يمكن عرضيا في الآتيمن الأىداف  جممةيمكن ليذه الدراسة تحقيق 

في أثر كلٍ منيما ي يربط بين القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة و فرضتطوير نموذج  -
 دعم الذكاء الإستراتيجي؛

في دعم الذكاء الاستراتيجي بمؤسسات الاتصالات  ثر القيادة الموثوقةتوضيح أ -
 وبشكل خاص المديرية العامة لمؤسسة موبيميس؛

المديرية في مشاركة المعرفة في دعم الذكاء الاستراتيجي  أىمية وأثرالوقوف عمى  -
 العامة لمؤسسة موبيميس وتعزيز تنافسيتيا.

 منهج الدراسة:. 4.1
الاعتماد عمى النموذج الفرضي الاستنتاجي لتحقيق أغراض الدراسة تم ا سعيً 
يربط بين كل من القيادة الموثوقة ومشاركة فرضي تقديم فرضيات ونموذج  انطلاقا من
الذكاء الإستراتيجي، ثم اختبار صحة النموذج عمى مستوى المديرية العامة المعرفة مع 

 47 ية مكونة منعينة قصد من خلال استبيان تم توزيعو عمىلمؤسسة موبيميس الجزائر، 
لحصول تساعد عمى ا كونيا، حيث تم الاعتماد عمى العينة القصدية إطارا عاملا بالمديرية
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 ،(Friday & Leah, 2024, p. 90) بالموضوع ذوي صمة وطيدةعمى المعمومات من أفراد 
 .SmartPls4بالاعتماد عمى برنامج  تحميل البياناتفيما سيتم 

 الجهود المعرفية السابقة:. 5.1
 كما يمي: حول متغيرات الدراسةالمساىمات البحثية  بعضيُمكن تقديم 

راسة استقصائية حول العلاقة بين القيادة وىي د (Li & Wu, 2017) دراسة
باستخدام الانحدار المتعدد الموثوقة ومشاركة المعرفة في المؤسسات الحكومية الصينية 

استبيانا صحيحا وقابلا لمدراسة، وقد توصمت الدراسة  428، من خلال تلاختبار الفرضيا
مع وجود علاقة ميمة ليذه  ،وجود علاقة إيجابية بين القيادة الموثوقة ورأس المال النفسيل

الأخيرة مع مشاركة المعرفة وبالتالي خمصت الدراسة لوجود علاقة بين القيادة الموثوقة 
 ومشاركة المعرفة من خلال رأس المال النفسي.

راسة كمية وىي د (Javaid, Abdullah, Zeb, & Hussain, 2018) دراسة
ادة الموثوقة عمى سموك مشاركة المعرفة في ظل الدور المعدل لاستكشاف أثر القي

لأخلاقيات العمل الإسلامية، وقد تم اختيار عيّنة الدراسة من خلال أسموب العيّنة 
ا تم توزيعو عمى العديد من استبيانً  220الملائمة، بينما تم جمع البيانات باستخدام 

ىذه الدراسة الأثر الإيجابي لمقيادة المؤسسات متعددة الجنسيات في باكستان، وأظيرت 
 الموثوقة عمى سموك مشاركة المعرفة ووجود علاقة إيجابية بين المتغيرات الثلاث.

والتي اىتمت بقياس درجة  (2021)سعيد، حامد، الحمداني، و كاطع،  دراسة
السموك الأخلاقي الذاتي، شفافية  تأثير القيادة الموثوقة بأبعادىا )الوعي الذاتي، منظور

العلاقات، المعالجة المتوازنة( في مشاركة المعرفة )منح المعرفة وجمع المعرفة( من خلال 
أبعاده )توليد فكرة، ترويج فكرة، إدراك فكرة( بالدور الوسيط لسموكيات العمل الإبداعي 

تم توزيعو عمى  استبيان بوزارة العمل والشؤون الاجتماعية بالعراق، وذلك بالاعتماد عمى
، ليتم التوصل لموزارةمديرا ورئيسا عاملا بالإدارة العميا والوسطى  275من أصل  84

لوجود علاقة إيجابية بين القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة وأنّ سموكيات العمل الإبداعي 
 .يماتتوسط العلاقة بشكل جزئي بين

وتُعد مساىمة قيمة سعت لاستكشاف تأثير القيادة (Alshaar, 2023)  دراسة
الموثوقة بأبعادىا المتمثمة في )الوعي الذاتي، المعالجة المتوازنة، المنظور الأخلاقي، 

( عمى الذكاء الإستراتيجي بأبعاده )الاستشراف، تفكير النظم، النظرة قاتشفافية العلا
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ى متخصص بعمان الأردن، حيث اعتمدت الدراسة عمى عينة المستقبمية، الشراكة( في مشف
مديرا ومشرفا في الإدارة الوسطى والتشغيمية بالمستشفى، وقد أفرزت نتائج  80متكونة من 

الدراسة وجود مستويات عالية من الاىتمام بالقيادة الموثوقة والذكاء الإستراتيجي من قبل 
  .ر لمقيادة الموثوقة عمى الذكاء الإستراتيجيمديري المستشفى، بالإضافة لوجود تأثير كبي

 :. مكانة الدراسة مقارنة بالدراسات السابقة6.1
من خلال مراجعة الجيود المعرفية السابقة والأبعاد المتناولة من طرف الباحثين 

يتضح لنا مدى أىمية دراسة العلاقة بين كل من القيادة الموثوقة، لقياس متغيرات الدراسة 
المعرفة والذكاء الاستراتيجي، حيث اتجيت أغمب الدراسات لربط مشاركة المعرفة مشاركة 

بالذكاء الاستراتيجي أو ربط مشاركة المعرفة بالقيادة الموثوقة، بينما غابت بشكل شبو كمي 
تركز أغمب الدراسات عمى  الدراسات التي ربطت القيادة الموثوقة بالذكاء الاستراتيجي حيث

ية أو الأنماط القيادية وأغفمت القيادة الموثوقة التي تشكل أحد أىم الأنواع القيادة التحويم
الحديثة لمقيادة وأكثرىا إيجابية وىو ما شكل آفاقا لمباحثتين لمتعمق في دراسة أثر ىذه 
الأخيرة عمى الذكاء الاستراتيجي بالإضافة لمشاركة المعرفة وما تمعبو من أىمية في بيئة 

خلال تقديم نموذج جديد يربط بين المتغيرات الثلاثة واختباره بالاعتماد  من المنظمات اليوم
العامة عمى مستوى المديرية  SmartPls4عمى النمذجة بالمعادلة البنائية باستخدام برنامج 

 الي يوضح النموذج الفرضي لمدراسة: مو ، والشكل الالجزائر لمؤسسة موبيميس
 : النموذج الفرضي لمدراسة1الشكل 

 
 .تينمن إعداد الباحث المصدر:

يتكون النموذج الفرضي لمدراسة من متغيرين مستقمين ىما القيادة الموثوقة ومشاركة 
 المعرفة، ومتغير تابع ىو الذكاء الاستراتيجي.
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 :سس النظرية لمتييرات الدراسةالأ .2
يتم في ىذا العنصر توضيح ماىية كل من القيادة الموثوقة، مشاركة المعرفة 

 والذكاء الاستراتيجي كونيا المتغيرات الأساسية لمدراسة.

 :قيادة الموثوقةال 1.2
لطالما كان نجاح المنظمة مرىونا بنوع القيادة المتبع من طرف القائد، حيث تعددت 

ديموقراطية وصولا لمقيادة الموثوقة و أساليب القيادة المتبعة من قيادة تحويمية، أخلاقية، 
 & ,Al-Jaradat, Khasawneh, Abu-Alruz)لأنواع القيادة السابقةا والتي تُعد امتدادً 

Bataineh, 2020, p. 230)حيث طُوّر مفيوم القيادة الموثوقة من طرف ،Luthans  
 ,Majeed)مجرد صبغة جديدة لمقيادة التحويمية اعتبُرإلا أنّو  21وزملاؤه في القرن 

Chandni, Jamshed, & Moosa, 2020, p. 817). 

حيث  ،أنّ القيادة الموثوقة ىي نوع قائم بذاتو يثبتواوآخرون ل Walumbwa ثم جاء
يا القيادة الناشئة عن التكامل بين كل من القدرات النفسية نّ أالقيادة الموثوقة عمى  تُعرف

الإيجابية مما يؤدي لزيادة الوعي الذاتي والسموكات الإيجابية من  التنظيميةوالسموكات 
 ,Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing, & Peterson) طرف القادة

2008, p. 92; Nikolić, Kvasić, & Grbić, 2020, p. 178)،  وىي ذلك النوع من
والمرنة  عكس شفافية وصدق القائد وشخصيتو الموثوقةت ، حيثائمة عمى المعرفةالقيادة الق

في مواجية مختمف المواقف الغامضة مما يؤثر عمى سموكات واتجاىات الأفراد بطريقة 
 .(Li & Wu, 2017, p. 883; Ahmed, 2023, p. 1)إيجابية

يمكن تعريف القيادة الموثوقة عمى أنّيا ذلك النوع من القيادة الذي يقوم  ؛مما سبق
شفافية الصدق و الثقة و كالالإيجابية الأخلاقيات ، القيم والمبادئ و ، السموكاتعمى الصفات

في علاقة القائد مع الآخرين ومرونتو في التعامل مع مختمف المواقف من خلال الموازنة 
 اذ القرارات.بين مختمف الآراء في اتخ

 وأخلاقياتحققو من سموكيات يعامل نجاح مفتاحي بما  يُعدلقائد الموثوق إنّ ا
 فقد، (Mingyuan & Geng, 2015, p. 116)إيجابية تنعكس عمى رفع أداء المنظمة 

أكدت العديد من الدراسات عمى قدرة القائد الموثوق عمى خلاف غيره عمى حل مختمف 
 & ,Al-Jaradat, Khasawneh, Abu-Alruz)المشكلات بالكفاءة والفعالية اللازمة

Bataineh, 2020, p. 230)الفيم الجيد ىيبد أن يتصف بخمسة صفات ، وليذا لا :
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يجابية، التركيز لأ ىدافو وأغراضو، فعل الأشياء الصحيحة وامتلاك قيم ومبادئ واضحة وا 
 خيرا العمل بإخلاصوأ عمى الثقة في علاقتو مع الآخرين، الانضباط في العمل،

(Gardner & Carlson, 2015, p. 245) حيث يسعى القائد من خلال أصالتو إلى ،
ينعكس عمييم إيجابا وينمي لدييم السموكات  مماتعزيز الموثوقية بينو وبين الأفراد 

 .Avolio & Gardner, 2005, p)واستدامة النجاح  ءداالأ رفع بالتاليو الإيجابية 

317). 

 :أبعاد القيادة الموثوقة 2.2
 ,Walumbwa)بالاعتماد عمى نموذجيمكن توضيح أبعاد القيادة الموثوقة 

Avolio, Gardner, Wernsing, & Peterson, 2008) كما يمي: 
ويُشير لإدراك القائد الموثوق لقيمو ودوافعو ومبادئو، بالإضافة لنقاط  الوعي الذاتي: -

 التأثير عمى أتباعو أو موظفيو؛وقدرتو عمى قوتو وأىدافو 
وتعني موازنة القائد الموثوق لمختمف وجيات النظر وأخذىا بعين  المعالجة المتوازنة: -

الاعتبار أثناء عممية المعالجة وتحميل المعمومات بما في ذلك وجيات نظر أصحاب 
 .Al-Jaradat, Khasawneh, Abu-Alruz, & Bataineh, 2020, p) المصمحة

كما تتجسد من خلال موضوعية القائد في تحميل البيانات حول موضوع معين ، (231
اتخاذ أي قرار يخص ذلك  والأخذ بعين الاعتبار مختمف وجيات النظر قبل

 ,Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing, & Peterson)الموضوع

2008, p. 95)؛ 
ويستند إلى مختمف المعايير والقيم الأخلاقية التي يمتزم بيا القائد  :المنظور الأخلاقي -

، صادفيمالموثوق ويسعى لغرسيا في موظفيو لمواجية الضغوطات والمواقف التي ت
 مما ينتج عنو سموكات وقرارات أصيمة تتماشى وىذه القيم؛

تو مع الآخرين وتعبيره الصادق االقائد في علاق: وتُشير إلى شفافية شفافية العلاقات -
عن أىدافو ومشاعره وذاتو الحقيقية مما يعزز عممية التواصل بينيم واكتسابيم ثقة 

 .Alshaar, 2023, p) متبادلة الأمر الذي يسمح بتكاثف الجيود لتحقيق الأىداف

64). 
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 :مشاركة المعرفة 3.2
تعتبر مشاركة المعرفة من أىم وأصعب العمميات في المنظمات التي تيتم بإدارة 

تُشير لعممية نقل ومشاركة المعارف  حيث، (Li & Wu, 2017, p. 884) معارفيا
والخبرات التي تم اكتسابيا من خلال التعمم وممارسة مختمف الميام من فرد لآخر و/أو 

 ;Majeed, Chandni, Jamshed, & Moosa, 2020, p. 817)من مجموعة لأخرى

Wang, Wang, & Mardani, 2023, p. 2). 

إلى  تحصيميامشاركة بضمان وصول المعرفة التي تم إنشائيا أو الوتيتم عممية 
تاحتيا للأفراد  ,Al Ahbabi, Singh, Balasubramanian) كافة مستويات المنظمة وا 

& Gaur, 2018, p. 5)،  ويكون ذلك من خلال التفاعل المستمر بين الأفراد والجماعات
 .Shujahat, Sousa, Hussain, Nawaz, & Wang, 2017, p) أثناء أداء العمل

مشاركة المعرفة عمى تبادل المعرفة التقنية وبعض الممارسات التي تسيل  رتكز، حيث ت(3
 & Wee) ةتنافسيال قدرتيا عمىالمنظمة محافظة بعمال والتي تسمح الأتأدية الميام و 

Chua, 2013, p. 960). 

المعرفة عمى أنّيا مدى استعداد  تعريف مشاركةمن خلال ما سبق؛ يمكن تقديم 
وتبادل المعرفة والخبرات التي اكتسبوىا من خلال التدريبات أو  مع الآخرين الأفراد لمتفاعل

 عبر ممارسة مياميم ومواجيتيم لمختمف التجارب والتعمم منيا. 
وحتى تنجح عممية المشاركة فإنّيا بحاجة إلى دعم من كافة الأطراف سواءً من 

لعمل عمى طرف المنظمة وأساليبيا أو من طرف الأفراد أنفسيم، ويكون ذلك من خلال ا
غرس ثقافة المشاركة والتبادل وتوفير كافة التسييلات من تكنولوجيا المعمومات وقواعد 

 ومختمف الممارسات والأدوات التي تسيل التفاعل بين الأفراد وتبادل خبراتيم.البيانات 
عممية مشاركة  ثلاث عوامل أساسية تتحكم في Zywiolek et alوقد حدد 

تعكس مدى استعداد الأفراد لمشاركة والتي التحفيز أو الدافعية؛  وىيالمعرفة بين الأفراد 
الظروف والتي تشكل  القدرات .معارفيم وخبراتيم مع الآخرين ومشاركة المعرفة فيما بينيم

 ، وأخيرامعا والمسيلات التي توفرىا المنظمة للأفراد لتحفيزىم ودفعيم لتبادل معارفيم
 ,Zywiolek, Rosak-szyrocka, & Jereb) المكتسبةها خصوصية المعرفة وأشكال

2021, p. 115) 
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 :الذكاء الاستراتيجي 4.2
يُعرف الذكاء الإستراتيجي عمى أنّو عممية معالجة المعمومات الإستراتيجية. بمعنى 

، (Kuosa, 2011, p. 458) جمعيا وتحميميا ونشرىا بما يساعد في عمميات اتخاذ القرار
أنّو التكامل بين كل من أنواع الذكاء المتمثمة في إدارة ب Liebowitz اهفي حين ير 

المعرفة، الذكاء التنافسي وذكاء الأعمال لتوفير المعمومات والمعرفة ذات القيمة لاتخاذ 
فإنّ   Maccobyأما حسب ،(Liebowitz, 2006, p. 22) القرارات الاستراتيجية بفعالية

 وضحيا في نموذجو الذيالقائد الذكي استراتيجيا ينبغي أن يمتمك خمس كفاءات رئيسية 
وىي الاستشراف، تفكير النظم،  ا لمذكاء الاستراتيجيا وقياسً يُعتبر من أكثر النماذج تعبيرً 

 (Maccoby, 2001, pp. 58-60) الرؤية، التحفيز، والشراكة 
الذكاء الاستراتيجي يرتكز عمى المعمومات والمعرفة  من خلال ما سبق؛ يتضح أنّ 

الاستراتيجية التي تمكن القائد من فيم وتحميل البيئة والأعمال من حولو مما يسمح لو 
باستخدام ىذه المعمومات بطريقة ذكية تمكنو من صياغة استراتيجية تنافسية قوية، وعميو 

استخدام المعمومات  التي تقوم عمى العمميةيمكن تعريف الذكاء الاستراتيجي عمى أنّو 
الميمة والتي تتحصل عمييا المنظمة من مصادر موثوقة في عممية اتخاذ القرارات 

 الاستراتيجية وصياغة الاستراتيجيات المعتمدة.

 :العلاقة بين كل من القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة والذكاء الاستراتيجي 6.2
عموما، يؤثر أسموب القيادة المتبع وشخصية القائد عمى الذكاء الإستراتيجي 

 & Maccoby) وخصائصو، حيث يعتبر ىذا الأخير بمثابة إطار مفاىيمي لمقيادة

Scudder, 2011, p. 32) وعند التكمم عن القيادة الموثوقة نجد أنّ العديد من الباحثين ،
أكدوا عمى قدرة القائد الموثوق عمى توجيو سموك الأفراد وتعزيزه نحو مشاركة المعرفة فيما 
بينيم، وىذا يكون من خلال مواقفو وسموكاتو الصادقة والإيجابية والتي تجعميم يتبعونو 

، ولا تقتصر (Javaid, Abdullah, Zeb, & Hussain, 2018, p. 2)دون وعي منيم 
نما تُعتبر مشاركة القائد لمعارفو  مشاركة المعرفة عمى ما يتشاركو الأفراد فيما بينيم فقط وا 

 ا في غاية الأىمية لنجاح المنظمة.معيم أمرً 
بينما تعمل القيادة الموثوقة عمى تحسين فعالية اتخاذ القرارات في المنظمة مما 

ا يتسم بو القادة الموثوقين من وعي بقيميم يسمح بدعم الذكاء الإستراتيجي، وذلك لم
وأىدافيم بالإضافة لأخلاقيم وتوازنيم وسموكاتيم الإيجابية مما يؤثر بدوره عمى سموك 
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لدييم وبالتالي عمميم عمى تحقيق الأىداف التنظيمية  االموظفين وأدائيم ومستوى الرض
(Alshaar, 2023, p. 61).  

وزملاؤه عمى ارتباط القيادة الموثوقة بشكل إيجابي بمشاركة  Javaidوقد أكد 
المعرفة، حيث تحفز القيادة الموثوقة بما تحتويو من صفات وسموكيات إيجابية عمى 
مشاركة المعرفة مع الآخرين لتحقيق الاستفادة القصوى، وأنّ القيادة الموثوقة تخمق سموك 

، (Javaid, Abdullah, Zeb, & Hussain, 2018, p. 2) دتقاسم المعرفة لدى الأفرا
عمى التأثير الإيجابي لمقيادة الموثوقة عمى مشاركة  Li & Wuوفي السياق ذاتو أكد 

المعرفة، حيث السموكيات الإيجابية لمقيادة الموثوقة من إدراك ذاتي، شفافية العلاقات، 
 والمنظور الأخلاقي لمقائد الموثوق كميا تؤثر عمى نية مشاركة المعرفة لدى الأفرادالمساواة 

(Li & Wu, 2017, p. 889) وىذا يعني أنّ مشاركة المعرفة ترتبط ارتباطا وثيقا ،
دل المعارف بتحقيق الثقة بين القائد ومرؤوسيو من أجل الشعور بالانتماء والحاجة لتبا

ومشاركتيا فيما بين العاممين لتحقيق الأىداف المنشودة، ولا يكون ذلك إلا من خلال التزام 
القائد وتوجييو لسموكات الأفراد بإيجابية نحو مشاركة المعرفة وتحقيق الاستفادة القصوى 

 منيا.

  :الإطار الميداني لمدراسة .3
سقاط الدراسة إمن خلال  ونموذج الدراسة فرضياتاليتم في ىذا العنصر اختبار 
التعريف بالمؤسسة والتطرق  أولا ، حيث يتمالجزائر عمى المديرية العامة لمؤسسة موبيميس

 .SmartPLS4الفرضيات بالاعتماد عمى برنامج  اختبار مّ ثلأدوات الدراسة المعتمدة، ومن 

 :تعريف بالمديرية العامة لموبيميس الجزائرال 1.3

ا من مؤسسة اتصالات الجزائر، سسة موبيميس الجزائر فرعً ؤ المديرية العامة لمتعد 
وتعتبر أول متعامل لمياتف النقال في الجزائر، وىي شركة ذات  2003تم إنشائيا سنة 

دج(، موزعة عمى ألف  100.000.000) أسيم برأس مال قدره مئة مميون دينار جزائري
مة حسب القوانين العالمية المقدمة دوليا في مجال سيم بقيمة مئة ألف لكل سيم، وىي منظ

الإدارة وطموحاتيا الكبيرة وغير المحدودة، وىي شركة تتمتع بالاستقلالية التامة في اتخاذ 
)وثائق القرارات الاستراتيجية الخاصة بيا دون المجوء لمشركة الأم اتصالات الجزائر 

 .المؤسسة(
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 :عرض وتحميل نتائج الإحصاء الوصفي 2.3

يتم أولا عرض نتائج خصائص عينة الدراسة ثم اتجاىات إجابات الأفراد بالنسبة  
 لأبعاد ومتغيرات الدراسة.

 :عرض وتحميل نتائج خصائص عينة الدراسة 1.2.3

من حيث النوع، السن، المستوى  خصائص عينة الدراسة أدناه يوضح الجدول 
 العممي، وكذا خبرة أفراد العينة.

 عينة الدراسة : خصائص1الجدول 

 .SPSSإعداد الباحثتين بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 

أنّ عينة الدراسة تكونت من أعداد متقاربة من الذكور  ؛ظ من الجدول أعلاهيُلاح  
، والذين %51,1بينما بمغت نسبة الإناث  %48,9والإناث، حيث شكمت نسبة الذكور 

مستواىم الدراسي في الغالب جامعي  .سنة 50سنة إلى  30تتراوح أعمار أغمبيم من 

 النسب المئويت تكزاراثال المتغيزاث

 الجنس
 %48,9 23 ركش

 %51,1 24 أَثً

 السن

 %2,1 1 سُت 30ألم يٍ 

 %44,7 21 سُت 40إنً  30يٍ 

 %53,2 25 سُت 50إنً  41يٍ 

 0% 0 سُت فأكثش 51

 المستوى العلمي

 %25,5 12 نُساَس

 %36,2 17 ياستش

 %25,5 12 دكتىساِ

 %12,8 6 آخش

 الخبزة

 0% 0 سُىاث 5ألم يٍ 

 %27,7 13 سُىاث 10إنً  5يٍ 

 %72,3 34 سُىاث فأكثش 10
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حيث تم سحب كون الدراسة ركزت عمى فئة الإطارات بالمؤسسة، وذلك لودراسات عميا 
  .ات الدراسةبطريقة قصدية بيدف اختيار الإطارات ذوي الدراية العالية بمتغير  العينة

 :اتجاهات إجابات عينة الدراسة 2.2.3

يوضح الجدول أدناه اتجاىات إجابات أفراد العينة حول كل من القيادة الموثوقة  
بأبعادىا الأربعة )الوعي الذاتي، المعالجة المتوازنة، المنظور الأخلاقي وشفافية العلاقات(، 

 مشاركة المعرفة والذكاء الاستراتيجي.

 :متيير القيادة التمكينية. 1.2.2.3

اتجاىات إجابات أفراد عينة الدراسة حول أبعاد متغير القيادة  2يوضح الجدول رقم 
 الموثوقة.

 : اتجاهات إجابات أفراد العينة2الجدول  

 العببرة
المتوسط 

 الحسببي

الانحزاف 

 المعيبري

 0,579 3,72 َذُسن لادة يؤسستكى جُذا َماط لىتهى وَماط ضعفهى.

 0,625 3,85 لادة يؤسستكى جُذا اْهذاف انًشتشكت انتٍ َسعً انجًُع نتذمُمها. َعٍ

 0,649 3,72 َذُسن لادة يؤسستكى بشكم واضخ لذستهى عهً انتأثُش عهً سهىن اِخشٍَ.

 0,455 3,76 بعُذ الوعي الذاتي

 0,742 3,40 َىُاصٌ لادتكى بٍُ يختهف اِساء بغض انُظش عٍ انًعتمذاث اْساسُت.

 0,747 3,47 .َتُجت َستًع لادة يؤسستكى بعُاَت إنً وجهاث َظش بذَهت لبم انتىصم إنً

 َذهم لادة يؤسستكى انبُاَاث راث انصهت بكم يىضىعُت لبم اتخار

 .انمشاساث
3,21 0,657 

 0,927 2,43 َشجع لادة يؤسستكى اِخشٍَ عهً انتعبُش عٍ وجهاث َظش يتعاسضت.

 0,496 3,12 المتواسنتمعبلجت بعُذ ال

 0,495 3,81 َهتضو لادة يؤسستكى بًُثاق اْخلاق وانمُى اْساسُت فٍ اتخار لشاساتهى.

 0,530 3,74 َسعً لادتكى نهمُاو باْعًال انتٍ تتىافك يع لًُهى ويبادئهى اْخلالُت.

 0,607 3,74 َستششذ لادة يؤسستكى فٍ أفعانهى بانًعاَُش اْخلالُت انذاخهُت.

 0,491 3,76 منظور الأخلاقيبعُذ ال

 0,815 2,66 َشاسن لذة يؤسستكى انًعهىياث علاَُت يع اِخشٍَ.

 0,922 3,38 َعبش لادة يؤسستكى عٍ أفكاسهى وآسائهى نّخشٍَ بىضىح.
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 .SPSSإعداد الباحثتين بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 

إلى أنّ اعتماد القيادة الموثوقة جاءت بمستوى متوسط إلى  2نتائج الجدول  تُشير
وىو ما يدل  3,51عالي، حيث بمغ المتوسط الحسابي الخاص بمتغير القيادة الموثوقة 

بسموكيات  عمى تحمي الإطارات والقادة العاممين بالمديرية العامة لمؤسسة موبيميس الجزائر
دراك ىؤلاء القادة بأىدافيم وصفات القيادة الموثوقة ، وذلك من حيث درجة الوعي الذاتي وا 

سعييم لمعمل وفق منظور أخلاقي واحتراميم ، وكذا وتأثيرىم عمى الأفراد الآخرين
لاقيات العمل في مختمف تعاملاتيم وىو ما يدل عميو المتوسط الحسابي الذي بمغ لأخ

عمى التوالي وبالتالي فإنّ  0,491و 0,455وبانحراف معياري قيمتو  لكلا البُعدين 3,76
أما بالنسبة لممعالجة المتوازنة وشفافية العلاقات  .موافق"إجابات البُعدين تتجو نحو "

 عمى الترتيب 3,02و  3,12ث بمغ المتوسط الحسابي لمبُعدين فجاءت بمستوى متوسط حي
موافقة الأفراد  ، وىو ما يُشير إلىعمى التوالي 0,669و 0,496وبانحراف معياري بمغ 
ادة إلى اعتماد المشاركة في الأىداف وتحميل الآراء وأخذىا قميل ال بدرجة متوسطة حول

 المختمفة.بعين الاعتبار أثناء اتخاذ القرارات 

 :ةمشاركة المعرف. متيير 2.2.2.3

 : اتجاهات إجابات أفراد العينة حول مشاركة المعرفة3الجدول 

 0,690 3,04 َظُهش لادة يؤسستكى الاتساق وانتكايم بٍُ يعتمذاتهى وأفعانهى يع اِخشٍَ.

 0,669 3,02 شفبفيت العلاقبثمعبلجت بعُذ ال

 0,382 3,51 موثوقتالقيبدة ال

 العببرة
المتوسط 

 الحسببي

الانحزاف 

 المعيبري

ٌّ يشاسكت انًعشفت تساعذ عهً تشسُخها وايتلاكها نذي  َؤُيٍِ اْفشاد بأ

 انجًُع.
3,68 0,783 

يىظفٍُ وعًال( عهً استعذاد نًشاسكت انًعشفت فٍ يؤسستكى؛ اْفشاد )لادة، 

 يع اْفشاد انزٍَ ساعذوهى أَضا. 
3,57 0,683 

ٌّ يشاسكت انًعشفت ويساعذة اِخشٍَ تشُعشهى بانشضا وانسعادة.   0,688 3,51 َشي اْفشاد أ

ٌّ َؤُيٍ اْفشاد ب يساعذة بعضهى انبعض نتعضَض يشاسكت انًعشفت فٍ  أ

 انًؤسست.
3,62 0,709 
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 .SPSSإعداد الباحثتين بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 

إجابات إلى توجو  3,56متغير مشاركة المعرفة الذي بمغ ليُشير المتوسط الحسابي 
إلى مشاركة معارفيم فيما بينيم ميميم  وبالتالي"موافق" موبيمس نحو الأفراد العاممين ب

للاستفادة منيا في حل مختمف المشكلات التي تصادفيم وأداء أعماليم بكفاءة وفعالية، 
ويمكن ارجاع ذلك إلى ثقافة الوعي والثقة المنتشرة بينيم مما يسمح بتبادل المعرفة بشكل 

دراك الأفراد أىمية المشاركة في تحقي ارتفاع المستوى أنّ ، إضافة إلى ق الأىدافسيل وا 
مشاركة  فإنّ العممي وكون النسبة الأكبر منيم إطارات حائزة عمى مستوى جامعي فأكثر 

 .لدى موبيميس المعرفة أمر طبيعي وثقافة سائدة

 :ةمشاركة المعرف. متيير 4.2.2.3

 الاستراتيجي: اتجاه إجابات أفراد العينة حول متيير الذكاء 4الجدول 

 .SPSSإعداد الباحثتين بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 

أظير متوسط حسابي عالي قيمتو  فقد "الذكاء الاستراتيجي"بالنسبة لممتغير التابع 
مما يدل عمى تحمي القادة العالمين بالمؤسسة بدرجة  0,307بانحراف معياري بمغ  3,94

 0,773 3,43 َستًتع اْفشاد بانتعهى وتبادل انًعشفت يٍ خلال انعًم انجًاعٍ.

 0,622 3,56 مشبركت المعزفت

 العببرة
المتوسط 

 الحسببي

الانحزاف 

 المعيبري

تعشف يؤسستكى جُذا ادتُاجاث عًلائها وتفضُلاتها دىل انًُتجاث أو 

 انخذياث انًمذيت.
4,09 0,545 

 0,428 3,77 تستطُع يؤسستكى تذذَذ فشص انًُى فٍ انسىق بكم سهىنت.

عهً انبُاَاث وانًعهىياث تتخز يؤسستكى انمشاساث انًتعهمت بأعًانها بُاءً 

 انتٍ َتى اختُاسها بزكاء.
3,79 0,549 

 0,416 4,15 تعشف يؤسستكى بشكم جُذ أهى يُافسُها فٍ انسىق.

 0,666 3,77 تعشف يؤسستكى عًلاء يُافسُها بذلت.

 0,397 4,13 يؤسستكى عهً عهى بأسعاس يُتجاث خذياث يُافسُها فٍ انسىق.

 0,307 3,94 الذكبء الاستزاتيجي
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دراكيم لمختمف المتغيرات التي تحيط بيم في بيئتيم  عالية من الذكاء الاستراتيجي وا 
سمح ليا يالداخمية والخارجية بما فييا التنافسية وتحركات المنافسين واستراتيجياتيم مما 

باتخاذ القرارات المناسبة في وضع استراتيجياتيا وأىدافيا الاستراتيجية وكذا تحسين وتطوير 
لانحراف المعياري تقارب الإجابات ل الضعيفة قيمالفيما تُظير كذلك  باستمرار.خدماتيا 

 .بالنسبة لممتغيرات جميعيا واتساقيا بين مختمف أفراد عينة الدراسة

 :عرض وتحميل نتائج مصفوفة الارتباط البسيط 3.2.3

بأبعادىا، البسيط بين القيادة الموثوقة نتائج مصفوفة الارتباط  3يوضح الجدول رقم  
 مشاركة المعرفة وكذا الذكاء الاستراتيجي.

 : مصفوفة الارتباط البسيط5الجدول 

المتغيزاث 

 والأبعبد
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0,391 1 الوعي الذاتي
**

 0,365
*

 0,371
*

 0,649
**

 0,663
**

 0,289
*

 

المعبلجت 

 المتواسنت
0,391

**
 1 0,526

**
 0,626

**
 0,814

**
 0,364

*
 0,562

**
 

المنظور 

 الأخلاقي
0,365

*
 0,526

**
 1 0,572

**
 0,784

**
 0,691

**
 0,758

**
 

شفبفيت 

 العلاقبث
0,371

*
 0,626

**
 0,572

**
 1 0,861

**
 0,493

**
 0,518

**
 

القيبدة 

 الموثوقت
0,649

**
 0,814

**
 0,784

**
 0,861

**
 1 0,872

**
 0,677

**
 

مشبركت 

 المعزفت
0,663

**
 0,364

*
 0,691

**
 0,493

**
 0,872

**
 1 0,414

**
 

الذكبء 

 الاستزاتيجي
0,289

*
 0,562

**
 0,748

**
 0,518

**
 0,677

**
 0,414

**
 1 

 .SPSSإعداد الباحثتين بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 

متوسطة إلى قوية بين تُظير نتائج مصفوفة الارتباط وجود علاقة ارتباط إيجابية 
موعي الذاتي والمنظور بالنسبة ل مختمف أبعاد القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة وخاصة
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أنّ إدراك القادة لتأثيرىم عمى الآخرين ووعييم الذاتي بويمكن تفسير ذلك  ،الأخلاقي
وكذا عمميم وفق المنظور الأخلاقي يسمح ليم بخمق نوع  ضعفيم،ونقاط قوتيم و  بأىدافيم

من الثقة والتزاميم بميثاق الأخلاق يحفزىم عمى مشاركة المعرفة فيما بينيم وخاصة 
 .المعرفة التي تسمح بتحقيق تمك الأىداف

تعتبر العلاقة بين مشاركة المعرفة وكلٍ من المعالجة المتوازنة وشفافية  فيما
العلاقات ضعيفة نوعا ما ويمكن إرجاع ذلك إلى انخفاض ىذين الأخيرتين في المؤسسة 

ل نحو احتكار المعرفة وتجنب مشاركتيا مع يمما يجعل الأفراد أو جزءً معينا منيم يم
وفة وجود علاقة ارتباط قوية بين القيادة الموثوقة . أما عمى العموم فتُظير المصفغيره

 ومشاركة المعرفة.

أما بالنسبة لمعلاقة بين القيادة الموثوقة والذكاء الاستراتيجي فتعتبر متوسطة إلى 
قوية وذلك بالنسبة لممتغيرين معا وكذا بالنسبة لأبعاد القيادة الموثوقة والذكاء الاستراتيجي 

بأنّ  ذلك تفسير حيث يمكنعلاقة ضعيفة  معو تربطوي والذي ما عدا بُعد الوعي الذات
نّما يوعي القائد بنقاط قوتو وضعفو لا  لابد من كفي وحده لتحقيق الذكاء الاستراتيجي وا 

وعي شامل بالبيئة الداخمية والخارجية ككل وسموكات المنافسين وجمع المعمومات  تحقق
 صياغة الاستراتيجيات الذكية والفعالة.باستمرار وتحميميا في سبيل اتخاذ القرارات و 

وأخيرا تعتبر العلاقة بين الذكاء الاستراتيجي ومشاركة المعرفة منخفضة إلى 
حيث قد يرجع سبب ذلك إلى نقص عمميات التحفيز عمى المشاركة أو وجود ، ضعيفة

الشفافية مما يحول دون الاستفادة من المعرفة الثمينة في  صبعض العوائق التنظيمية كنق
   اتخاذ قرارات فعالة وتحسين عمميات اتخاذ القرار.

 
-PLS)الجزئية  المربعات الصيرى مقاربةالنمذجة بالمعادلة البنائية باستخدام  3.3

SEM): 

صدق التقارب والتمايز ومن ثم اختبار الفرضيات بالاعتماد يوضح ىذا العنصر 
  .وأخيرا عرض نتائج النمذجة بالمعادلة البنائيةعمى مجموعة من الاختبارات 
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 :(Convergent Validity)اختبار صدق التقارب  3.3.3
 صدق التقاربنتائج : 6 لجدولا

 
Cronbach's 

alpha 

Composite 

reliability 

(rho_a) 

Composite 

reliability 

(rho_c) 

Average 

variance 

extracted (AVE) 

القيبدة الموثوقت 

 ومشبركت المعزفت
0.881 0.927 0.943 0.892 

 .SmartPLS4إعداد الباحثتين اعتمادا عمى مخرجات : المصدر

 كل من معامل ألفا كرونباخ، والموثوقية التكوينية يمكن ملاحظة أنّ 
(Composite reliability ) سواء أكانتrho_a  أمrho_c ومتوسط الفسر ،

لمتغير "القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة" يظير قيماً عالية. معامل  ((AVEالمستخمص 
يا يدل عمى قوة الاتساق الداخمي لممقياس، وىذه نتيجة جيدة لأنّ  0.881ألفا كرونباخ 

تبمغ  rho_a. كذلك، الموثوقية التكوينية 0.7تتجاوز الحد المقبول الذي عادة ما يُعتبر 
، مما يشير إلى موثوقية عالية لمبنود المركبة. أما متوسط 0.943تبمغ  rho_cو 0.927

نسبة كبيرة من التباين في  فيشير إلى أنّ  0.892الذي يبمغ  AVEالفسر المستخمص 
ذه النتائج تدل عمى إجمالًا، ى المتغيرات المرصودة يمكن تفسيرىا بواسطة المتغير الكامن.

صدق التقارب العالي لمقياس القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة، ما يعكس جودة أداة 
 القياس وتماسك البنود التي تشكل ىذا المتغير.

 :(Discriminant Validityاختبار صدق التمايز ) 3.3.3
 (Cross Loadingصدق التمايز ): 7 لجدولا

 القيبدة الموثوقت ومشبركت المعزفت الاستزاتيجيالذكبء  المتغيزاث

 0.648 1.000 الذكبء الاستزاتيجي

 0.959 0.683 القيبدة الموثوقت

 0.929 0.522 مشبركت المعزفت

 .SmartPLS4: إعداد الباحثتين اعتمادا عمى مخرجات المصدر
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لممتغيرين "الذكاء  (Cross Loading)يعرض نتائج صدق التمايز السابق الجدول 
كل متغير يمتمك  الاستراتيجي" و"القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة". من النتائج، نلاحظ أنّ 

 عمى العامل المقصود، مما يدل عمى وجود صدق تمايزي جيد. (loading)أعمى تحميل 
عمى عاممو وتحميل  1.000الذكاء الاستراتيجي لديو تحميل ذاتي مثالي بقيمة 

مع القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة، مما يعني أنو يتمايز جيدًا عن  0.648 متبادل
 المتغير الآخر.

عمى متغير "القيادة  0.959القيادة الموثوقة ليا تحميل ذاتي عالي جداً عند 
مع الذكاء  0.683الموثوقة ومشاركة المعرفة"، مع تحميل متبادل نسبياً معتدل عند 

 إلى تمايز جيد بين ىذين المتغيرين. الاستراتيجي، مما يشير
، مع تحميل متبادل 0.929مشاركة المعرفة لدييا تحميل ذاتي عالي أيضًا عند 

، مما يدل عمى وجود تمايز واضح بينيا وبين 0.522أقل مع الذكاء الاستراتيجي عند 
 الذكاء الاستراتيجي.

مدروسة، مع تحميلات بشكل عام، ىذه النتائج تدعم صدق التمايز بين المتغيرات ال
  كل متغير يقيس بشكل فعال البنية النظرية المفترضة. ذاتية عالية تشير إلى أنّ 

 :اختبار فرضيات الدراسة 3.3.3.
يتم في ىذا العنصر اختبار فرضيات الدراسة من خلال توضيح أولا العلاقة بين 

ومن ثم عرض مصفوفة الارتباط ثم  Fornell-Larckerالمتغيرات بالاعتماد عمى معيار 
 . SmartPLS4عرض نتائج النمذجة بالمعادلة البنائية عن طريق برنامج 

 (Fornell-Larckerالعلاقة بين المتييرات الكامنة )معيار : 8 لجدولا

 الذكبء الاستزاتيجي المتغيزاث
القيبدة الموثوقت 

 ومشبركت المعزفت

 1.000 الذكبء الاستزاتيجي
 

 0.945 0.648 الموثوقت ومشبركت المعزفتالقيبدة 

 .SmartPLS4اعتمادا عمى مخرجات  تينإعداد الباحث المصدر:

الجدول يظير العلاقة بين المتغيرين "الذكاء الاستراتيجي" و"القيادة الموثوقة 
لمتمييز بين المتغيرات الكامنة.  Fornell-Larckerومشاركة المعرفة" باستخدام معيار 
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وفقًا ليذا المعيار، يجب أن تكون قيمة الجذر التربيعي لمتوسط الفسر المستخمص 
(AVE) مع المتغيرات الأخرى للإشارة إلى  لكل متغير أكبر من التحميلات المتبادلة

 صدق التمايز.
  الذكاء الاستراتيجي لديو جذر تربيعي لـAVE  ما يعكس الاكتفاء 1.000مساوي ،

 .الذاتي والتمايز الجيد
  القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة لدييا جذر تربيعي لـAVE  وىو مرتفع 0.945مساوي ،

 جدًا ويدل عمى تمايز واضح مع المتغيرات الأخرى.
  0.648التحميل المتبادل بين الذكاء الاستراتيجي والقيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة ىو ،

 لكل من المتغيرات، ما يؤكد وجود صدق التمايز بينيما.  AVEوىذا أقل من جذر 

بشكل واضح ومستقل عن البنية النظرية التي يمثميا،  كل متغير يعبر ىذا يعني أنّ 
مع وجود ارتباط معتدل بين المتغيرين يشير إلى وجود علاقة ولكن مع الحفاظ عمى 

 تفردىما.
 :مصفوفة الارتباط 4.3.3

 الارتباط بين المتييرات الكامنة : 9 لجدولا
 مشبركت المعزفت القيبدة الموثوقت الذكبء الاستزاتيجي المتغيزاث

 0.522 0.683 1.000 الذكبء الاستزاتيجي

 0.788 1.000 0.683 القيبدة الموثوقت

 1.000 0.788 0.522 مشبركت المعزفت

 .SmartPLS4اعتمادا عمى مخرجات  تينإعداد الباحث المصدر:

 ما يمي:  9يمكن استنتاج من الجدول 
  ىذا الرقم يُظير وجود : 0.683الارتباط بين الذكاء الاستراتيجي والقيادة الموثوقة

زيادة  ارتباط إيجابي ومتوسط بين الذكاء الاستراتيجي والقيادة الموثوقة. يعني ذلك أنّ 
ثوقة، والعكس مستوى الذكاء الاستراتيجي قد ترتبط بزيادة في مستوى القيادة المو 

 صحيح أيضًا.
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  ىذا الرقم يُظير وجود ارتباط : 0.522الارتباط بين الذكاء الاستراتيجي ومشاركة المعرفة
 إيجابي ومتوسط بين الذكاء الاستراتيجي ومشاركة المعرفة. يمكن أن تشير ىذه النتيجة إلى أنّ 

أكثر تمكينًا  ات التي تتمتع بمستوى عالٍ من الذكاء الاستراتيجي قد تكونالمؤسس
 لمشاركة المعرفة.

  ىذا الرقم يُظير وجود ارتباط : 0.788الارتباط بين القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة
إيجابي وقوي بين القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة. يمكن أن تعكس ىذه النتيجة 

 ؤسسة.أىمية القيادة الموثوقة في تعزيز بيئة تشجع عمى مشاركة المعرفة داخل الم
 :جميع القيم في الجدول تبدو إيجابية، مما يشير إلى وجود علاقات  الملاحظة العامة

يُظير ىذا الجدول تأثيرًا إيجابيًا ومتبادلًا بين  إيجابية بين جميع المتغيرات الكامنة.
الذكاء الاستراتيجي، القيادة الموثوقة، ومشاركة المعرفة، مما يدعم الفرضيات التي 

 الدراسة عمى أساسيا.قامت 
  :(PLS-SEM) نتائج النمذجة بالمعادلة البنائية. 5.3.3

 :2من خلال الشكل  (PLS-SEM)يمكن عرض نتائج النمذجة بالمعادلة البنائية 
 لنموذج الدراسة PLS-SEM: نتائج 3الشكل 

 
 
 

 

 .SmartPLS4اعتمادا عمى مخرجات  تينإعداد الباحث المصدر:

النموذج المقترح لمدراسة صالح لتقدير العلاقة بين متغيرات  أنّ  2يتضح من الشكل 
الدراسة وفقًا لفرضياتيا الرئيسية والفرعية. بالنسبة لنموذج القياس، الذي يركز عمى العلاقة 

جميع قيم التشبعات المعيارية  بين المتغيرات المقاسة والمتغيرات التي تنتمي ليا، يُلاحظ أنّ 
مما يُثبت صدق التقارب والتمثيل الجيد لممتغيرات. أما بالنسبة  ،0.7تتجاوز القيمة 

معامل  لمنموذج الييكمي، الذي يركز عمى العلاقة بين المتغيرات الكامنة، فيُلاحظ أنّ 
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التحديد لممتغيرات التابعة يُعتبر مقبولًا لمغاية، مما يشير إلى قدرة المتغيرات المستقمة عمى 
ات التابعة. يعرض الجدول الموالي نتائج صلاحية النموذج أو تفسير التغيرات في المتغير 

 دقة التنبؤ الخاصة بو.
 الدراسةنتائج الدقة التنبؤية لنموذج  :31 لجدولا

 
Saturated model Estimated model 

SRMR 0.059 0.059 

d_ULS 0.021 0.021 

d_G 0.053 0.053 

Chi-square 16.377 16.377 

NFI 0.777 0.777 

 .SmartPLS4اعتمادا عمى مخرجات  تينإعداد الباحث المصدر:

النموذج المقترح لمدراسة يتمتع بدقة تنبؤية مقبولة.  ظير أنّ تُ  السابقنتائج الجدول 
ىناك تطابقًا جيدًا بين البيانات الفعمية والبيانات المتوقعة لكل من  يظير التحميل أنّ 

النموذج المشبع والمقدر، حيث يكون معظم المقاييس متطابقة بين النموذجين، بما في ذلك 
SRMR (0.059) ،d_ULS (0.021) ،d_G (0.053 و ،)NFI (0.777 كما .)

ؤ بالعلاقات بين المتغيرات. بالإضافة يظير عدم وجود فجوة كبيرة بين النموذجين في التنب
إلى ذلك، عدم وجود فارق إحصائي بين البيانات الفعمية والبيانات المتوقعة بالنسبة لـ 

Chi-square (16.377 .يعزز صلاحية النموذج في تقدير العلاقات بين المتغيرات )
علاقات داخل تمك النتائج تعزز مدى موثوقية النموذج المقترح في تفسير التغيرات وال

 الدراسة.
 (Path Coefficients) معاملات المسار المباشرة لفرضيات الدراسة :33الجدول 

 انًؤششاث               

 انعلالاث

انعُُت 

اْصهُت 

(O) 

يتىسظ 

انعُُت 

(M) 

الاَذشاف 

 انًعُاسٌ 

(STDEV) 

 T لًُت

(|O/STDEV|) 

انمًُت 

 الادتًانُت

القيبدة الموثوقت 

< -المعزفت ومشبركت 

 الذكبء الاستزاتيجي

0.648 0.651 0.076 8.521 0 

 .SmartPLS4اعتمادا عمى مخرجات  تينإعداد الباحث المصدر:
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، يظير تأثير المسارات المباشرة لفرضيات الدراسة 11بناءً عمى نتائج الجدول 
 عمى العلاقات بين المتغيرات. إليك التعميق عمى النتائج بنفس الطريقة:

ىناك تأثيرًا قويًا ومعنويًا إحصائيًا لمقيادة الموثوقة ومشاركة  أنّ  11ظير الجدول يُ 
بين القيادة  قيمة المعاملات المباشرة لممسار المعرفة عمى الذكاء الاستراتيجي. حيث أنّ 

. وتظير القيمة 0.648الموثوقة ومشاركة المعرفة مع الذكاء الاستراتيجي تقارب القيمة 
ىناك تأثيرًا معنويًا لمقيادة الموثوقة ومشاركة  ( أنّ 0ذا المسار )التي تساوي الاحتمالية لي

، وبما أنّ قيمة الانحراف المعياري جاءت منخفضة مع المعرفة عمى الذكاء الاستراتيجي
ىذه فيذا يدل عمى العلاقة القوية والايجابية بين متغيرات الدراسة، وأنّ  Tارتفاع قيمة 
الفرضيات المقدمة في الدراسة بشأن تأثير القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة النتائج تدعم 

 عمى تعزيز الذكاء الاستراتيجي في السياق الذي تمت دراستو.
 . خاتمة4

ركزت الدراسة الحالية عمى تحميل أثر كل من القيادة الموثوقة بأبعادىا الأربعة 
المديرية العامة لمؤسسة موبيميس  ومشاركة المعرفة في دعم الذكاء الاستراتيجي في
بالاعتماد عمى  ائج اختبار الفرضياتالجزائر، حيث أسفرت نتائج الإحصاء الوصفي ونت

  النتائج التالية: SmartPls4برنامج  باستخدام بالمعادلة البنائية النمذجة

 ي مؤسسة موبيميسأثر إيجابي لمقيادة الموثوقة في دعم الذكاء الاستراتيجي ف يوجد 
 ؛0,05عند مستوى دلالة 

 في مؤسسة موبيميس أثر إيجابي لمشاركة المعرفة في دعم الذكاء الاستراتيجي  يوجد
  ؛0,05عند مستوى دلالة 

  يوجد أثر لكل من القيادة الموثوقة ومشاركة المعرفة في دعم الذكاء الاستراتيجي في
 .0,05مؤسسة موبيميس عند مستوى دلالة 

مع أغمب الدراسات السابقة من  تتفقت ليا الدراسة الحالية إنّ النتائج التي توصم
حيث الأثر الإيجابي وعلاقة الارتباط التي تجمع متغيرات الدراسة، حيث تتفق دراستنا مع 

 ,Javaid, Abdullah, Zeb, & Hussain)ةوكذا دراس (Li & Wu, 2017)دراسة 
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، مشاركة المعرفةو قيادة الموثوقة بين ال والعلاقة القوية من حيث التأثير الإيجابي (2018
من حيث التأثير الإيجابي والقوي لمقيادة الموثوقة  (Alshaar, 2023)كما تتفق مع دراسة 

والعكس من حيث التأثير الإيجابي لمذكاء الاستراتيجي عمى  عمى الذكاء الاستراتيجي
 .القيادة الموثوقة بحيث زيادة أحدىما تؤدي لمزيادة في الآخر

  . اقتراحات الدراسة2.4

 يمكن تقديم بعض الاقتراحات كالآتي:التي تم التوصل إلييا في ضوء النتائج 

ة بالمديرية من أجل صقل مماتكثيف الدورات التدريبية للأفراد وخاصة الإطارات الع -
 ؛مشاركتيا مع الآخرينوتمكينيم وتشجيعيم عمى امتلاك المعرفة و  كفاءاتيم

رساء مبادئ  تشجيع فرق العمل من أجل غرس الثقة بينيم وتعزيز جو المشاركة - وا 
 ؛ضمان الاستفادة القصوى من المعرفة الثمينةبالتالي و  القيادة الموثوقة

ة من خلال انشاء قنوات لمتواصل الداخمي وتبادل الرسائل تعزيز الاتصالات الداخمي -
الفورية لتسييل مشاركة المعرفة والاستفادة منيا، بالإضافة لمعمل عمى استغلال 

 مختمف التقنيات والتكنولوجيات المتاحة في سبيل تسييل ىذه العمميات.
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