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  فلسطین- الخلیل-مر�ز السنابل للدراسات والتراث الشعبي سعیر

  :الملخص

، وفقاً التي �متلكها رجالات الإصلاح العشائر� في فلسطین المهارات الق�اد�ةهدفت الدراسة التعرف إلى   

ات�عت الدراسة المنهج ). الإصلاح، وم�ان الس�ن ومدة العمل في العمر،و المؤهل العلمي، :(لمتغیرات 

تم  .رجل إصلاح في منطقتي الخلیل و�یت لحم) 31(تكونت عینة الدراسة من . الوصفي التحلیلي

أن أشارت نتائج الدراسة إلى . فقرة) 28(و أر�عة مجالات للمهارات الإدار�ة استخدام است�انة م�ونة من

دیهم مهارات ق�اد�ة مرتفعة، وجاءت المهارات الق�اد�ة لرجالات رجالات الإصلاح في فلسطین یتوفر ل

�ما أثبتت   ).المهارات الف�ر�ة، المهارات التشخ�ص�ة والتحلیل�ة، المهارات الإنسان�ة:(العشائر على الترتیب

في المهارات ) α ≥ 0.05( نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة 

المؤهل العلمي، والعمر، ومدة العمل في :( الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین وف� متغیرات

على رجالات الإصلاح تقبل  آراء : (وخرجت الدراسة �عدد من التوص�ات منها). الإصلاح، وم�ان الس�ن

ت والحفا� على �عضهم ال�عض في نقاش القضا�ا الخلاف�ة �ش�ل د�موقراطي و�ما �قود إلى حل الخلافا

السلم الاجتماعي،  أن �قوم رجالات الإصلاح �استشارة �عض  رجالات الإصلاح  الآخر�ن حسب 

أن �قوم  مهاراتهم في حل الخلافات، العمل على تحدید الآل�ات التي ستستخدم في حل المش�لات،

�ار خصوص�ة �ل رجالات الإصلاح �عمل المقارنة  بین  المش�لات المتشابهة مع الأخذ �عین الاعت

  .مش�لة

  

  .العشائر�  ،رجل الإصلاح، المهارات الق�اد�ة :الكلمات المفتاح�ة

 

 
 

                                                 
فلسطین ، مرخص محكم نزاعات أسریة وحقوق - الخلیل-مدیر مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي في سعیر:ادریس جرادات . د   -

في -تربیة خاصة–مالیة من وزارة العدل الفلسطینیة ، ومرخص أخصائي نفسي من وزارة الصحة الفلسطینیة ، ویعمل مشرف تربوي 
كتابا  25مؤتمر علمي ونشر عدة دراسات في مجلات علمیة محكمة وصدر لھ  50وشارك في أكثر من مدیریة تربیة شمال  الخلیل ، 

في الموروث الشعبي والدراسات الاجتماعیة والتربویة ، وعضو محرر ولجنة علمیة في عدة مجلات محكمة ، وھو شخصیة العام 
.في مجال التراث من قبل المركز العالمي للتطویر المؤسسي  2019 1  

عمل  رئیسا لقسم الشؤون الإداریة في تربیة الخلیل وجنوب الخلیل ، ومحاضرا في جامعة الاستقلال في أریحا ، وشارك في عدة : سمیر الجمل . د  
.مؤتمرات ونشر عدة دراسات وبحوث علمیة  2  
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Abstract: 
The study aimed to identify the leadership skills possessed by the clans in Palestine, 
according to variables:( scientific qualification, age, work time in reform, housing place ).  
The study followed the analytical descriptive approach. The sample of the study consisted of 
(31) repair men in Hebron and Bethlehem areas.  A questionnaire consisting of four areas and 
(28) paragraph was used. The results of the study indicated that the reformers in Palestine 
have high leadership skills, and the leading skills of the clans came in order: (Intellectual 
skills, diagnostic and analytical skills, human skills). The results of the study also showed that 
there are no statistically significant differences at the level of significance (α ≤ 0.05) in the 
leadership skills of the reformers in Palestine according to (Scientific qualifications, age, 
work time in reform, and housing place). The study came out with a number of 
recommendations, including: (Reform men must accept each other's opinions in discussing 
the controversial issues democratically and in a way that leads to solving disagreements and 
preserving social peace. The reform men should consult some other reform men according to 
their skills in solving disagreements, working on the mechanisms to be used in solving 
problems. Repair men compare similar problems with each problem's specificity. 
_____________________________________________________________________ 

Key words: Leadership skills, reform man, tribal. 
 

  :مقدمة

تعد الق�ادة ظاهرة اجتماع�ة عامة في جم�ع المجتمعات ال�شر�ة، فالتجمعات ال�شر�ة لا تصلح ولا تنتظم 

، تتمتع �مهارات ق�اد�ة تم�نها من تحدید المشاكل، ووضع الحلول المناس�ة لتلك دون ق�ادة واع�ة وح��مة

  .تمتلك من قدرة في التأثیر على الآخر�ن المشاكل، �ما

المنشودة،  الغا�ات تُعرف الق�ادة �أنها التأثیر في سلوك أفراد الجماعة وتنسی� جهودهم وتوجیههم لبلوغو     

الأفراد �عملون في تنظ�م من  وجود مجموعة: و��شف هذا المفهوم عن ثلاثة عناصر أساس�ة للق�ادة هي

النمر، ( تسعى الجماعة إلى تحق�قه وهدف مشرك, أثیر في سلو�هم وتوجیههمعلى الت معین، وقائد قادر

2000.(  

إلى زمن �عید وذلك لإیجاد روا�� وضوا�� تح�م السلوك الإنساني  العشائر� �رجع نظام الإصلاح و       

فمنذ أن وجد الإنسان على وجه الأرض حصلت خلافات ونزاعات فقام قابیل �قتل أخ�ه هابیل واستمرت 

نتیجة لهذه الصراعات تطلبت وجود ضوا�� وأح�ام ، و الصراعات على هذه الأرض مع وجود الإنسان

رابي شر�عته وقوانینه �ما اعتمد القانون الروماني على وقد سن حمو  .و الأفضللتسییر ح�اة ال�شر�ة نح

العُرف والعادة وفي العصر الجاهلي ساد ح�م العشیرة والقبیلة فهو أول نظام اجتماعي خضع له العرب 

�لتجئ إلى و ) ینبذ(یهرب أو ُ�شَمَّس  العشائر�ة�العرف والعادة و�ل مَنَ یتمرد على أعراف القبیلة وعاداتها 

اكسر عظم ولا تكسر " العشائر�ةقبیلة أخر� و�جبر على الخضوع لأعرافها حیث توصي الجسور 

  ).م2014جرادات،(."عادة

فالإنسان اجتماعي �الط�ع لا �ستط�ع أن �ع�ش منعزلاً �عیداً عن قبیلته التي تحم�ه وتدافع عنه أمام     

ح�اته �ذلك الشعور �الانتماء والاحترام والتقدیر �أنه رجل  الق�ائل الأخر� وإزاء مظاهر الطب�عة التي تهدد
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فظهر من العزوة رجال واجهوا ]. عِد ارجالك وارد الم�ه[و�ما قیل في المثل الشعبي . وحوله عزوته

المصاعب والشدائد وامتازوا �حسن الرأ� وسداده لرأب الصدع وجسر الخلافات والنزاعات بهدف الإصلاح 

 .الأف� فأص�حوا مح� أنظار الق�ائل والعشائر للمساعدة في حل خلافاتهم وانتشرت سمعتهم في

  ).م2014جرادات،(

  :مش�لة الدراسة

سداد الرأ� وسلطة التنفیذ لحقن الدماء والحفا� على العرض والشرف وردع � رجل الإصلاح یتمیز      

والقوانین الرسم�ة والدول�ة  الجاني وتعو�ض المجني عل�ه وإرجاع الح� إلى صاح�ه مهما تعددت الأنظمة

، فرجال الإصلاح لهم دور �ارز في حل المشاكل بین الأفراد والجماعات، لما یتمتعون �ه من في الس�ادة

  .قدرات ومهارات في وضع الحلول المناس�ة لحل تلك المشاكل

 وظائف وتؤد� ال�شر�، الاجتماع طب�عة من تنشأ اجتماع�ة ظاهرةع�ارة عن  الق�ادةو�ما أن        

 والتعل�مي والثقافي والس�اسي والاقتصاد� الاجتماعي النشا� م�ادین جم�ع تتناول ضرور�ة اجتماع�ة

 المحدد، فحیثما الهدف نحو وموجه مؤثر نش� اجتماعي تفاعل عن ع�ارة وهي وغیرها، والأخلاقي والدیني

فقد  ).2000وآخرون،  الفتاح عبد( رأسها على الق�ادة تظهر ال�شر�ة الح�ة الكائنات من جماعة أ� توجد

التي یتمتع بها رجالات الإصلاح، و��ان أبرز تلك  المهارات الق�اد�ةارتأ� ال�احثان الوقوف على  

المهارات، و�ذلك تب�ان مجالات النقص في تلك المهارات، لحث رجال الإصلاح على تعز�ز مهاراتهم، 

ن بها والتي أثبتت �فاءة وقدرة في حل المش�لات، مما �م�ن و�ذلك الاستفادة من المهارات التي یتمتعو 

من الاستفادة من تلك المهارات في مجالات متعددة في الح�اة، و�م�ن تحدید مش�لة الدراسة من خلال 

و�نبث� عنه  ،فلسطین؟ فيالعشائر� الإصلاح  ترجالا لد� المهارات الق�اد�ةما  :السؤال الرئ�س الآتي

  :الأسئلة الآت�ة

  ما المهارات الإنسان�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟) 1س

 ما المهارات الف�ر�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟) 2س

 ما المهارات التشخ�ص�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟) 3س

  ما المهارات التحلیل�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟) 4س

 المهارات الق�اد�ةفي درجة ) α 0.05 ≥(عند مستو� الدلالة  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة) 5س

المؤهل العلمي، العمر، مدة العمل في مجال الإصلاح، م�ان : (لد� رجالات الإصلاح وف� متغیرات

 ؟)الس�ن

 

  :متغیرات الدراسة

  :والمستقلة المتغیرات الد�موغراف�ة: أولاً 
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 ).ابتدائي، ثانو�، جامعي، �لا: (أر�عة مستو�اتالمؤهل العلمي، وله . 1

 60أقل من  -50عام، من  50أقل من -40عام، من  40أقل من : ( مستو�ات أر�عةالعمر، وله . 2

  ).عام فأكثر 60عام، من 

سنوات،  10أقل  - 5سنوات، من  5أقل من : (مدة العمل في الإصلاح العشر�، وله أر�عة مستو�ات. 3

 ).فأكثرسنة  15سنة، من  15أقل من  - 10من 

  ).قر�ة، مخ�م ، مدینة: (ثلاثة مستو�ات ، ولهم�ان الس�ن. 4

  ."لد� رجالات الإصلاح في فلسطین المهارات الق�اد�ة ":التا�عالمتغیر : ثان�اً 

  

  :الدراسة أهداف

 : التعرف إلى الحال�ة الدراسة هدفت

  .المهارات الإنسان�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین. 1

 .الف�ر�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطینالمهارات . 2

 .المهارات التشخ�ص�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین. 3

  .المهارات التحلیل�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین. 4

لد� رجالات الإصلاح وفقا للمتغیرات  المهارات الق�اد�ةالتعرف على مد� وجود اختلاف في درجة . 5

  .الد�موغراف�ة والمستقلة

   .لد� رجالات الإصلاح المهارات الق�اد�ةتعز�ز تساهم في قد وضع المقترحات والتوص�ات التي  .6

  

  : أهم�ة الدراسة 

 :�م�ن تلخ�ص أهم�ة هذه الدراسة �ما �أتي

لــد� رجــالات الإصــلاح، ممــا �م�ــنهم مــن  المهــارات الق�اد�ــةمعرفــة جوانــب القصــور فــي قــد تســهم فــي . 1

   .تخطیها

 . التقلیل من حجم المعاناة السائدة من سلب�ات رجالات الصلح العشائر� . 2

 . تعتبر من ال�حوث والدراسات القلیلة في فلسطین والنادرة التي تتناول هذا الموضوع . 3

 . أن تعطي هذه الدراسة إضافة علم�ة حیث تفتقر المنطقة الى مثل هذا النوع من الدراسات  ىیرج. 4

 .  اوتطب�قاته دراسةال هالمعنیین من هذاستفادة . 5

   

   :حدود الدراسة

  :تتحدد حدود هذه الدراسة �ما �أتي

  .لد� رجالات الإصلاح في فلسطین المهارات الق�اد�ةتتناول الدراسة : الحدود الموضوع�ة- 
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في الضفة الغر��ة  الدراسة على رجالات الصلح والقانون ورجالات المؤسساتتقتصر  :الحدود ال�شر�ة-

 . وذلك لصعو�ة الوصول الى قطاع غزة �سبب الحواجز الأمن�ة  والحصار المفروض

  .2020من العام  وآذار  �انون ثاني وش�ا� أشهر أجر�ت الدراسة خلال  : الزمن�ة الحدود-

الضفة تطب� الدراسة على مناط� بیت لحم والخلیل حیث س�ادة الصلح العشائر� في : لحدود الم�ان�ةا- 

  .الغر��ة

   :مصطلحات الدراسة

  :ف�ما یلي تعر�ف ل�عض مصطلحات الدراسة

بدرجات متفاوتة مثل  من المهارات الأساس�ة اللازمة لنجاح العمل الإدار�  مجموعة :المهارات الق�اد�ة-

الإنسان�ة والإدراك�ة والفن�ة والمهارات  المهارات الذات�ة الممتثلة �الصفات الشخص�ة، والقدرات العقل�ة،

  ). 2002العمایرة، (

والتي تم�نهم من حل المشاكل ��فاءة واقتدار،  رجال الإصلاح �متلكهاالتي  المهاراتوتُعرف إجرائ�اً �أنها 

 .الإنسان�ة والف�ر�ة والتشخ�ص�ة والتحلیل�ة وتتمثل �المهارات

�قوم �حل الخلافات بین الأفراد والجماعات، عن �عرفه ال�احثان �أنه الشخص الذ� : رجل الإصلاح -

  .طر�� أخذ العطوة العشائر�ة من أهل المجني عل�ه

  

  :الأدب التر�و� 

  :الق�ادة: أولاً 

؛ فمن شأنها أن توجه �افة نجاح المؤسسات والأفراد في الق�ام �أعمالهمتُعد الق�ادة من أهم عناصر      

مؤسسة لن ��تب لها النجاح في تحقی� أهدافها حتى لو توافرت تحقی� الأهداف، إذ أن أ� الموارد نحو 

وتنسی�  �افة الإم�انات الماد�ة في ظل عجز ق�اد� غیر قادر على توج�ه الموارد ال�شر�ة وتنظ�مها، لدیها

�ما أنه لا �م�ن لأ�  .جهودها، والاستثمار الأمثل للموارد الماد�ة المتاحة في ضوء الأهداف المخط� لها

ینجح في الق�ام �مهامه وخصوصا في مجال الإصلاح، دون امتلاكه مهارات تم�نه من تشخ�ص  فرد أن

  .وتحلیل واقع المش�لة، و�التالي وضع الحل المناسب لها

الق�ادة یجب أن یتم تعل�مها بناءً على ستة أ�عاد تسمح بإجراء التوازن  أن (Peele, 2005)أكدّ حیث       

المش�لة التي �قوم القائد  التا�عین، المحتو� التنظ�مي،: الجماعي، وتتضمن هذه الأ�عاد الواضح في الأداء

التقن�ات والأسالیب التي �ستخدمها القائد للحصول على مر�ز قوة ودعم وتأیید لعمله، ومستو�  بإدارتها،

 .تأثیر الق�ادة على الجماعة العاملة معه

 أد� مما على مر العصور وال�احثینالعلماء  العدید من  اهتمامقد أثار  الق�ادة موضوعو�لاح� أن        

بخصائص  یتمیزون ، ومنها نظر�ة السمات التي تر� �أن القادة الق�اد�ة العدید من النظر�ات ظهور إلى
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 ,Stoner, etal( �النفس، والاستقامة وغیرهاالطموح، والذ�اء، والثقة  :منها�شتر�ون فیها  وسمات محددة

 .السلوك الق�اد�، وتحدید ملامح الق�ادة في ضوئه النظر�ات السلو��ة فقد حاولت تصنیف أما. )2004

بل إن  والظروف المواقف لكل نم� ملائملا یوجد النظر�ات الموقف�ة على أساس أنه  قامتفي حین       

 فيمعین  شخص بروزحتمال إذ تر� هذه النظر�ات أن ا؛ �عتمد على الموقف الحالي النم� المناسب

 فاعل�ة تر� �أن الموقف�ة للنظر�ات الف�رة الجوهر�ة أن وهذا �عني. محصلة موقف �امل هوجماعـة �قائد 

تأثیراً حتم�اً  الموقف �ش�ل إذ، السائد والموقف، وطب�عة التا�عین، وأسلو�ه القائد �شخص�ة تتأثر الق�ادة

 ، أن مصدر الق�ادة هم التا�عون الذات�ة  الق�ادةوتر� نظر�ة  ،ما هو مطلوب على قدرة القائد في إنجاز

و�عمل القائد  ، م مع أهداف المنظمةءفي تطو�ر أعمالهم �ما یتلا وتر�ز على المسؤول�ة الفرد�ة للتا�عین

، والذ� التم�ین: على تقنیتین مهمتین همااعتمادا  وتطو�ر مهارات الرقا�ة الذات�ة، على تشج�ع التا�عین

مسؤول�ة رقا�ة سلوك العمل من المشرف إلى التا�ع �عد تزو�ده  تنتقل �موجبها صلاح�ات�منح التا�ع 

أ� أن ��ون سلوك القائد  أما التقن�ة الثان�ة فهي الدور النموذج .�المهارات والأدوات والمعلومات والدعم

 ,Mejia(مطلوب �معنى أن ��ون القدوة في السلوك ال ،وتصرفاته �الش�ل الذ� یرغب أن �سلكه العاملون 

et.al, 2005(.  

  

  :المهارات الق�اد�ة

  :أر�ع مهارات أساس�ة، هيإلى  المهارات الق�اد�ةتم تقس�م 

تشیر إلى قدرة القائد على التعامل مع المرؤوسین من أجل تنسی� جهودهم  :نسان�ةالمهارات الإ . 1

وتكو�ن فرق عمل، وتشج�ع العمل الجماعي التعاوني بین الأفراد، مما یتطلب من القائد معرفة اتجاهات 

  ).2005الذو�ني، (المرؤوسین وآرائهم ومیولهم وطموحاتهم ودوافعهم، وأن ��ون فهم مت�ادل بینه و�ینهم

تتجلى في قدرة القائد على التف�یر المنطقي، والح�م على الأمور �ش�ل سل�م،  :الف�ر�ة المهارات .2

  ).2000السالم والصالح، (والقدرة على التنبؤ واتخاذ القرارات الصائ�ة 

قدرة الكادر الإدار� على تشخ�ص المشاكل التي تواجه المؤسسة، تتمثل في  :التشخ�ص�ةالمهارات . 3

  ).2018لافي، (على معرفة الأس�اب الكامنة وراءها، والقدرة على حلّهاوالقدرة 

القدرة على تحدید المتغیّرات الرئ�س�ة في �لّ موقف على حِدة، والقدرة على ر��  :التحلیل�ة المهارات. 4

  ).2018لافي، ( المتغیّرات مع �عضها ال�عض، وذلك من أجل التوصّل إلى نتیجة صح�حة

  

  :لعشائر� الصلح ا: ثان�اً 

 :3أصله وتطوره: القضاء العر�ي

                                                 
قر جرادات، صدر عن دائرة المعارف ادریس محمد ص. المرجع الرئیس كتاب الصلح العشائري وحل النزاعات في فلسطین من اعداد د  

.م2014الفلسطینیة في جامعة النجاح الوطنیة سنة  3  
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  :ن القضاء العر�ي من خلال طرح طب�عة القضاء في العصور المختلفةعسیتم الحدیث  

 :العشائر� في العصر الجاهلي القضاء

من القضاة في العصر الجاهلي هرم بن سنان، وحارث بن عوف اللذین قاما بإصلاح ذات البین بین 

ومن ، المعارك الطو�لة التي دارت بینهما والتي عرفت �اسم داحس والغبراءقبیلتي ع�س وذب�ان، �عد 

القضاة أ�ضاً في العصر الجاهلي الأكثم بن ص�في، وهاشم بن عبد مناف، وذ�ر عارف العارف في 

�تا�ه القضاء عند البدو أسماء العدیدین ممن اشتهروا �سداد الرأ� ورأب الصدع بین الق�ائل وحسم 

ومن النساء  اللواتي اشتهرن �صواب الح�م ورجاحة العقل في فصل  .ذات البین الخلاف وإصلاح

الخصومات في العصر الجاهلي هند بنت الحسن، الإ�اد�ة،  وصخر بنت لقمان، وفصیلة بنت عامر بن 

ذ�ر الجم�ع قصة التح��م في وضع الحجر الأسود في  م�انه في بناء البیت ، و�الظرب وحزام بنت الد�ان

 العشائر� و�عتبر القضاء  .� ورضا الق�ائل �الأمین الصادق محمد بن عبد الله مح�ماً في تلك القض�ةالعتی

أول قانون خضع له العرب و�ل من یتمرد على أعراف القبیلة یهرب أو یلجا إلى قبیلة أخر� و�نتسب 

  .)1983السلحوت، ( إلیها �الولاء و�جبر على الخضوع لأعرافها

  :العصر الإسلامي العشائر� في القضاء

ألغى الإسلام �افة الأعراف القبل�ة والوضع�ة وأخضع أت�اعه من العرب وغیرهم إلى التشر�عات الر�ان�ة  

فإذا واجهت الناس مش�لة ما  ،ف�ان الرسول والصحا�ة والتا�عون �ح�مون ��تاب الله وسنة نب�ه الكر�م

ح�موا فیها بنص من �تاب الله فإن وجدوا حلها في القرآن أخذوا �ه وان لم یجدوا تحولوا إلى سنة الرسول 

وقد نزلت على  . وإن لم یجدوا في السنة اجتهدوا برأیهم في حلها ق�اساً على مضمون الكتاب والسنة

  :على الح�م �المعروف مع الأخذ �العرف والعادة، قال الله تعالىالآ�ات التي تحث  صلى الله عليه وسلم الرسول

  ).199: الأعراف( "خذ العفو وأمر �العرف واعرض عن الجاهلین"

  ).42: المائدة" (وان ح�مت فاح�م بینهما �القس�"       

  ).35: الأعراف" (فمن أتقى وأصلح فلا خوف علیهم ولا هم �حزنون "       

                                                                           ).179: ال�قرة" (القصاص ح�اة �ا أولى الأل�اب لعلكم تتقون ولكم في "       

     ).126: النحل" (وإن عاقبتهم فعاقبوا �مثل ما عوقبتم"       

  :ومن الأحادیث النبو�ة

   "�مین الرحمنإن المقسطین عند الله على منابر من نور عن "

  "إلا صلحا حرم حلالا أو أحل حراماالصلح جائر بین المسلمین "

  :عهد تر��االعشائر� في  القضاء
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تش�ل في عهد الأتراك،  خاصة في بئر الس�ع، مجلس إدارة شؤون العشائر �ضم فر�قاً من الموظفین و  

وأبو شنان عن العزازمة، وعلي بن المشایخ و اكد الوحید� عن الترابین، حمدان أبو حجاج عن الحناجرة، 

  .)1985العارف، ( عط�ة عن الت�اها وحمد أبو العدوس عن الج�ارات

اعتمدت الح�ومة العثمان�ة في أواخر سلطتها نظام اللامر�ز�ة على �عض العائلات والعشائر القو�ة من  

ة،  وقد نلاح� سعى الناس إلى في ال�لاد العر��  العشائر�ةحیث العدد والثروة ممن  أسهم في إح�اء البن�ة 

التجمع والانطواء تحت مظلة عشیرة أو تجمع عائلي �لا  را�طة دم حق�ق�ة، وذلك للظهور �مظهر القوة 

وفي غ�اب السلطة الرسم�ة تش�ع . وتعز�ز الأمن الذاتي، فمن لا عزوة له یبدو مست�احاً مهضوم الحقوق 

الأعراف والتقالید قاعدة لإصدار الأح�ام وضمان سرعة وقد اتخذت العادات و . الاعتداءات وهضم الحقوق 

في تسو�ة ما ینشب بین  العشائر� التنفیذ، وفي غ�اب السلطة الرسم�ة تحققت س�طرة �اسحة للقضاء 

  .)1987غیث، ( الناس من نزاعات

م تر�ت لهم أح�امه) البدو( إذن فعلاقة الح�ومات التر��ة والعر��ة وروا�طها مع عشائر  ال�اد�ة  

وقضاتهم ولم تعارضهم إلا ف�ما یختص �الخراج والضرائب، إذ ألزمتهم �أن یدفعوا لها ما ینتج من أغنامهم 

  .وأراضیهم مقابل حمایتهم بجنودها

ولقد عجز مأمور الح�ومة مرات عدیدة في حل المصاعب التي تنشأ بین البدو س�ان ال�اد�ة والعرب  

وخ المشهور�ن، فجمع القاضي مجلسه وأر�اب المشورة وحسم الرحل  فردها إلى الحاكم البدو� والشی

  .)1983الأرشمندیت بولس نعمان، ( الخلاف وأعاد الأمن والس�ینة

�ما أجیز لعائلة عمرو العملة ممثلة �شیخها عبد الله عمرو العملة بإرادة ملك�ة من قبل الملك جورج  

الدموم ومنشد في القضاء العشائر� �حل  السادس ومنح وسام الشرف مع البراءة أن ��ون من  مناقع

  .)العملة، دت(المشاكل بین العشائر

وفي أواخر العهد التر�ي تم تعیین الشیخ ع�سى بن عمرو مسؤولاً لملف العشائر في جنوب الخلیل  

وهو  الجهة المسؤولة عن حل مشاكل ) منقع دم(�فلسطین فعمد إلى وضع قضاة دم في �ل بلد ل��ن 

وتعامل معهم الناس بثقة أكثر من المحاكم الرسم�ة الموجودة … ك العرض وخلافات الأرض القتل وانتها

   .في ظل الدولة العثمان�ة نظراً لسرعة حل النزاعات وأخذ الجاه والوجه

وثلجي الجرادات في سعیر  والحامد� في السموع والطل " دار ز�ن في �طا/ الحوش�ه " من مناقع الدموم  

  ).م2014جرادات،( .في بني نع�م ةن حسین المناصر في الظاهر�ة واب

 :العشائر� في عهد الإنجلیز القضاء

في بئر الس�ع، لحل القضا�ا  1920- 1919عملت بر�طان�ا على تش�یل مجلس الدموم في سنة  

المستعص�ة و�انت الجلسات تعقد برئاسة حاكم القضاء وتخصص مبلغ مقطوع �قدر  بثلاث جینهات عن 

وتش�لت أ�ضاً محاكم العشائر، وتألف . م1922و�قي العمل بهذا النظام مستمرأ لغا�ة عام . �ل قض�ة
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إبراه�م أبو رفی�، / وحمد الصوفي عن الترابین / الشیخ حسین أبو ستة عن الترابین [ مجلس الدموم من 

وسلامه أبو شنار عن الت�اها، وفر�ح أبو مدین عن الت�اها، وسلامة بن هو�شل عن العزازمة وسعود 

  .الوحید� عن الج�ارات، ومحمد مصطفى أبو دلال رئ�س بلد�ة بئر الس�ع

للمندوب السامي أن "م على أن 1922أیلول /1من دستور فلسطین المنشور بتار�خ  45ادة ونصت الم 

و�جوز لهذه المحاكم . ینشئ �أمر منه محاكم منفصلة لبئر الس�ع ولأ� منطقة عشائر�ة حس�ما یر� مناس�اً 

  ".أن تطب� العادات العشائر�ة إذا لم تكن مناف�ة للعدل الطب�عي أو الأدب

 15م المنشورة في الجر�دة الرسم�ة بتار�خ 1924من قانون المحاكم لسنة  4فقرة ) 11(ة �ما نصت الماد 

یجوز إنشاء محاكم عشائر�ة في قضاء [  :في بئر الس�ع عشائر�ةم على تش�یل محاكم 1924حز�ران 

من دستور فلسطین و�جوز للمندوب السامي في أ� وقت �أمر منه أن  45بئر الس�ع �موجب المادة 

  .�عطل أو یلغي محاكم �هذه

و�انت مهمة محاكم العشائر النظر في القضا�ا والتحو�لات التي �حولها رئ�س المح�مة المر�ز�ة أو  

 ).م2014ات،جراد( .حاكم القضاء

ومحاكم العشائر تتقید من حیث الخبراء �القیود المنصوص علیها في قوانین المحاكم النظام�ة، بل * 

 .   تسیر في حل المشاكل ضمن عوائد العر�ان

�انت تنظر في قضا�ا الضرب، الجرح، و التحقیر، والتسو�د، والعدا�ة، نزع الید، الاعتداء على * 

 .)1985العارف، ( رقات، الزنا، الخطف، الوساقة، القتل، الد�ةالحدود، تغییر الوسم، الس

وصدر قرار بتش�یل محاكم العرف والعادة وقضاتها وتم تش�یل لجنة لهذا الغرض برئاسة الحاج       

سل�م حجاز� وتقسم اللجنة  إلى قسمین، الفرقة الأولى تختص �الدعاو� المقدمة من البلدان  الواقعة في 

ة وأعضاؤها الشیخ احمد إسماعیل، الشیخ عبد الفتاح العزة والشیخ عبد الفتاح خم�س، العرقوب والعز 

والفرقة الثان�ة وتختص بجبل الخلیل وأعضاؤها الشیخ شحادة أبو عرام، والشیخ طلب  .والشیخ ناجي العزة

المحاكم و�نص نظام هذه  .و، والشیخ موسى سل�مان المناصرة، والشیخ محمد أحمد نصارعمر عبد المجید 

على تقد�م الاستدعاءات والطل�ات �اسم الحاكم العس�ر� وهو �حولها إلى الجهة المختصة، و�ح� للجنة 

تعیین الم�ان والزمان لحل الدعاو� حسب معرفة الأعضاء و�الرجوع للحاكم العس�ر� والح�ومة تصادق 

 .)1994أبو عرام، ( على قرار اللجنة

عبد الله بن عمرو العملة في دیوان آل العملة حضره جم�ع وجهاء م بدعوة من 1941وعقد اجتماع سنة  

حّفار "وشیوخ عشائر قضاء الخلیل ل�حل الوئام بدل الخصام وأن تكون جم�ع المشاكل قبل هذا التار�خ 

 ).العملة، دت(أ� إهدام وإردام و�ذلك ��ونون بنعمة الله أخوانا" ودفان

شائر القدس و�یت لحم وضم المجلس ممثلین عن عشیرة �ان فایز �ك الإدر�سي قد ش�ل مجلساً لع 

السواحرة والتعامرة والعبید�ة والجهالین والكعابنة والرشایدة، ومن  وجهاء المجلس حسن الز�ر، وأبو ص�حه 
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السرخي وابن شاور والوحش وموسى العبید� و�وسف سل�م المصو وسل�م یوسف المصو، وحصل حسن 

الدرجة الثان�ة من ح�ومة فرنسا تقدیراً لدوره وجهده في حل النزاعات الز�ر على وسام الاستقلال من 

  . والخصام

 :م1948جنة  الأمن والإصلاح عام ل

والقر� من �ل اعتداء أو أعمال تخر�ب�ة خارج�ة  - المدن  –تش�لت لجان إصلاح عشیر� لحف� سلامة 

�ش�ل دور� حیث ترفع الش�و� إلى ولا  زالت الخصومات والمنازعات و�انت اللجان تعقد اجتماعاتها 

رئ�س اللجنة و�حولها إلى لجنة الأمن والإصلاح أو تحول إلى أحد الأشخاص المعروفین في نفس منطقة 

  .الش�و�، أما القضا�ا الصع�ة تحول إلى أحد أعضاء اللجنة و�عدها یرفع القرار إلى الس�رتیر

 :العشائر� في العهد الأردني القضاء

مش�لة منذ زمن الانتداب البر�طاني لحل القضا�ا حسب العرف والعادة  سار�ة المفعول �قیت اللجنة ال 

ولكن الح�ومة الأردن�ة وسعت اللجنة �ان عینت في �ل قر�ة قضاة لحل المشاكل، و�ان منهم من یختص 

 �قضا�ا الدم أو قضا�ا العرض أو قضا�ا الأرض �ل حسب خبرته ولم �صل إلى المحاكم سو� القلیل من

      ).1994ابو عرام، ( المشاكل

من قانون ) 17(وفي الأردن سلطة محاكم العشائر التي تح�م �البراءة أو الإدانة عملاً بنص المادة  

 )1987غیث، ( محاكم العشائر، أما توق�ع العقو�ة ف�عود للمتصرف أو المحاف� وهو الذ� �حدد مقدارها،

  .              وفي حالة عدم الالتزام تؤخذ عطوة من قبل المحاف� من أهل المجني عل�ه وتسمى عطوة أمن�ة

 :العشائر� في عهد الاحتلال الإسرائیلي القضاء

نتیجة رفض التعامل مع الاحتلال الإسرائیلي وأجهزته التعسف�ة �ان الناس �حلون مشاكلهم �اللجوء إلى  

جرت محاولات فرد�ة لعقد اجتماعات و   .ضاة العشائر�ین حسب العرف والعادةرجالات الإصلاح والق

لرجالات الإصلاح  حسب العرف والعادة وعلماء الشرع لتقر�ب وجهات النظر، وتمت أولى هذه 

  ).1985جر�دة الفجر، ( م في مسجد المؤمنین على طر�� �طا الخلیل14/1/1985الاجتماعات في 

م بدعوة من أمین سر اللجنة الشرع�ة �28/2/1985ما عقد مؤتمر مسجد أهل السنة في الخلیل بتار�خ  

تم توس�ع دائرة المؤتمر لتشمل رجالات الإصلاح وعلماء ، و محمد حسن أبو حماد غیث العشائر�ةللقضا�ا 

ثم .م20/8/1985خ الشر�عة في فلسطین وعقد الاجتماع الثالث في مقر الغرفة التجار�ة �القدس بتار�

وجرت هناك محاولات من قبل ، استمر المؤتمر لمدة ثلاثة أ�ام في مبنى �ل�ة العلوم الإسلام�ة في القدس

  ).1986جرادات، ( �احثین وأكاد�میین لإشهار معط�ات  العرف والعادة في الصحف والمجلات المحل�ة

ها أ� نوع من العطاو� وجرت محاولة من وأما عن العلاقات بین المستوطنین والمواطنین فلا یؤخذ فی 

قبل أحد قادة المستوطنین في قلب مدینة الخلیل هعتصیني �أخذ عطوه عشائر�ة على خلف�ة مقتل المواطن 
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وردّ المواطنون  ،طلال ال��ر� من الخلیل برصاص مستوطن ودفع فراش عطوة �ق�مة نصف ملیون ش�یل

                                                                                 .ضوعائلة الشهید �السخر�ة على هذا العر 

  :م1993- 1987العشائر� في ظل الانتفاضة الشعب�ة الأولى  القضاء

صدرت الدعوات إلى استمرار حل المشاكل �الإصلاح الذاتي، وأصدرت الق�ادة الوطن�ة الموحدة في  

الدعوة إلى تش�یل لجان الإصلاح وحل المشاكل في قر� ومدن الضفة ب�اناتها الصادرة في الانتفاضة 

وصدر قراراً عن المجلس الوطني . الغر��ة وقطاع غزه لحل المشاكل والصراعات دون اللجوء إلى المحاكم

الفلسطیني في عمان في إحد� الجلسات الخاصة بتش�یل لجنة من المجلس الوطني تضم السادة �اسر 

عملة وموسى أبو غیث، على أن تش�ل لجان فرع�ة للإصلاح في الضفة الغر��ة عمرو وحمد یوسف ال

وهذه اللجان هي جهاز بدیل ل��ون �مثا�ة القانون العام والملزم  لكل فئات المجتمع  .وقطاع غزة

وهذه خطوة عمل�ة . الفلسطیني واستطاعت اللجان و�جداره أن تكون بد�لاً عن محاكم  الاحتلال وشرطته

سلطة الشعب و�ما یتلاءم مع توجهات الانتفاضة الم�ار�ة في مواجهة سلطة الاحتلال بإیجاد لتكر�س 

جر�دة ( جهاز شعبي وطني للحفا� على وحدة وتوازن البن�ة الاجتماع�ة �حسب الإم�انات المتاحة

  ).1992الب�ارق، 

 :العشائر� في ظل السلطة الفلسطین�ة لقضاءا

الوطن�ة الفلسطین�ة وتسلمها لمهامها �عد اتفاق أوسلو �شفت ومع دخول السلطة  14/5/1994في  

انتصار الوز�ر، أم جهاد، عن توجه السلطة من اجل تسو�ة الخلافات بین أهالي مغدور�ن ممن تعانوا مع 

الاحتلال  إ�ان الانتفاضة و�ین المقاتلین الفلسطینیین الذین �شت�ه �مشار�تهم في عمل�ات التصف�ة وذلك 

صلح العشائر� وأشارت إلى أن هناك أف�اراً وتوجهات لد� الق�ادة لاتخاذ هذا الإجراء في عن طر�� ال

  ).1994جر�دة القدس، ( القضا�ا التي حدثت فیها عمل�ات قتل وتصف�ة على أسس وطن�ة

�ما تم تأس�س م�تب لإدارة العشائر والذ� �عتبر من أجهزة السلطة الوطن�ة والذ� یهتم �عشائر فلسطین  

الداخل والخارج و�ت�ع هذا الم�تب للرئ�س م�اشرة  وقد تم تعیین الد�تور غیث  أبو غیث  مستشار في 

و�مارس المجلس صلاح�اته في منطقة ، الرئ�س لشؤون العشائر �عد وفاة شق�قه المرحوم موسى أبو غیث

العشائر في  غیث أبو غیث إلى ضرورة افتتاح عدد من الم�اتب الرسم�ة لإدارة شؤون . وأشار د .غزة

 ).1995جر�دة الح�اة الجدیدة، (العدید من المدن والمحافظات الفلسطین�ة

في ظل السلطة الوطن�ة برعا�ة الرئ�س �اسر عرفات في قاعة مر�ز  العشائر� وعقد مؤتمر القضاء  

غیث أبو . شارك ف�ه مستشار الرئ�س لشؤون العشائر، د .السنابل للدراسات والتراث الشعبي في سعیر

غیث وقائد المنطقة الأمن�ة في الخلیل العمید عبد الفتاح الجعید�، والمفتي العام لقوات الأمن العام الشیخ 

�مال ق�عة من م�تب الرئ�س في أر�حا ورجالات الإصلاح في المحافظة . شخیدم و داعبد السلام أبو 

                                          :وخرج المؤتمرون بتوص�ات أهمها ،والوطن وقدمت عدة أوراق
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تش�یل مجلس عشیر� في الضفة الغر��ة وآخر في القطاع یلتزمان �قواعد وضوا�� و�ت�عان هیئة . 1

  .                        الرئاسة م�اشرة

                  .العشائر� القاضي  انتقاهاالتي .إعادة النظر في الأح�ام والقضا�ا العرف�ة وإلغاء الرزقة. 2

على الجاني لان المسؤول�ة الجنائ�ة فرد�ة وصدر مرسوم رئاسي بهذا  - الترحیل-الجلاء  اقتصار. 3

                                       .الأمر والعمل على تطب�قه فعل�ا على أرض الواقع

انب القوانین رفع مذ�رة إلى المجلس التشر�عي حول قضاء العرف والعادة   للأخذ �ه �رافد مساند بج. 4

  .المعمول بها في الضفة والقطاع

  .فلسطنة القانون مع الأخذ �عین الاعت�ار العرف والعادة. 5

   .الدعوة إلى ترشید القضاء �العرف والعادة. 6

تأكید أهم�ة رجالات الإصلاح وقضاة العرف والعادة في إحلال النظام والأمن دون تلقي أ�ة رسوم . 7

   ).1997مؤتمر القضاء الشرعي، ( تذ�ر

  

  :الدراسات السا�قة

سیتم الحدیث عن الدراسات السا�قة المتعلقة �المهارات الق�اد�ة وأهمیتها للأفراد والمؤسسات، من أجل  

ر�طت بین الصلح العشائر�  -على حد علم ال�احثین–تحقی� الأهداف المرسومة، حیث لم توجد دراسات 

  :علمي، وف�ما یلي عرض للدراسات السا�قةوالإدارة على أساس 

للطل�ة في الصفوف  دراسة هدفت إلى تطو�ر مق�اس للمهارات الق�اد�ة (Ogurlu &  Emir, 2013 ) أجر� 

طال�ا، وللتحق� من ) 571(من الصف السادس إلى الثامن في اسطنبول، وقد تضمنت عینة الدراسة

المتخصصین في الق�ادة، �ما تم استخراج التحلیل صدق المحتو� للمق�اس تم عرضه على الخبراء 

هي حل المش�لات، إدارة الغضب، وروح : أ�عاد) 10( فقرة موزعة على) 40(تكون المق�اس من. العاملي

 .العمل الجماعي، والخجل، وتحدید الأهداف، معرفة الغیر، الق�ادة، المثابرة، الإبداع، مهارات الاتصال

حصائ�ا للفئة أنه مق�اس ملائم نظر�اً وإ  �اس�عد التأكد من الصدق الداخلي للمقوأشارت نتائج هذه الدراسة 

  .المستهدفة، �ما أن خصائصه الس��ومتر�ة مقبولة ومناس�ة

دراسة هدفت للتحق� من الآثار المترت�ة على بناء مق�اس للق�ادة  (Ogurlu &  Emir, 2014 ) �ما أجر� 

في مدرسة  الابتدائيالموهو�ین وغیر الموهو�ین في المستو� الثاني لتنم�ة المهارات الق�اد�ة لد� الطلاب 

موهو�ین في المجموعة التجر�ب�ة  )7(طال�ا )  21( في مدینة اسطنبول، حیث تكونت عینة الدراسة من

وأشارت النتائج أن البرنامج له آثار إیجاب�ة على . في المجموعة الضا�طة موهو�ین )6( طال�ا)  20(و

  .موهو�ینالغیر الموهو�ین و المهارات الق�اد�ة للطلاب 



  2020 جـوان    - 10- العدد                للدراسات القـانونية و السياسية               ــرمجلة المفكـ 

Issn;2602-6163           

 جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة      59
 

دراسة هدفت إلى التعرف على المهارات الق�اد�ة لد� أعضاء المجالس ) 2015(أجر� الطهراو� و  

استخدمت الدراسة المنهج . ت الفلسطین�ةالطلاب�ة وعلاقتها �مستو� الأنشطة الطلاب�ة في الجامعا

موظف وموظفة ) 44(الوصفي التحلیلي، واستخدمت الاست�انة لجمع الب�انات، وتكونت عینة الدراسة من 

وخلصت الدراسة إلى . طالب وطال�ة في الجامعات الفلسطین�ة) 600(�عملون في أقسام شؤون الطل�ة و

رات الق�اد�ة بنسب متفاوتة، �ما تبین وجود رضى في مستو� أن أعضاء المجالس الطلاب�ة �متلكون المها

وتبین وجود علاقة طرد�ة إیجاب�ة بین المهارات الق�اد�ة والأنشطة . الأنشطة التي تقدمها مجالس الطل�ة

�ما تبین وجود فروق في استجا�ات العاملین في أقسام شؤون الطل�ة تعز� . التي تقدمها مجالس الطل�ة

المهارات الفن�ة، والعمل الجماعي، والدرجة الكل�ة، في حین : لصالح الذ�ور في مجاليلمتغیر الجنس و 

  .تبین عدم وجود فروق وف� متغیرات الحالة الاجتماع�ة والمسمى الوظ�في والتخصص ولجم�ع الأ�عاد

طل�ة دراسة هدفت إلى الكشف عن المهارات الق�اد�ة اللازمة في العمل الجماعي ل) 2017(أجرت محمد�ما 

في الأردن من وجهة نظر المدراء والمعلمین، تكونت عینة ) الأونوروا( المرحلة الأساس�ة العل�ا في مدارس

م، وال�الغ عددهم 2015/2016للعام الدراسي  الدراسة من مدراء ومعلمي مدارس الأونوروا في الأردن

الجماعي لطل�ة المرحلة  العمل ، وط�قت علیهم است�انة للكشف عن المهارات الق�اد�ة اللازمة في)500(

جاء بدرجة  فقرات، وأشارت النتائج إلى أن واقع مهارة العمل الجماعي) 8(الأساس�ة العل�ا م�ونة من 

منخفضة لجم�ع مهارات العمل الجماعي في حین حصلت المهارات الق�اد�ة اللازمة في العمل الجماعي 

على )  ( α≤05.0لة إحصائ�ة عند مستو� دلالة على درجة عال�ة من الأهم�ة، ووجود فروق ذات دلا

درجات تقدیرات الفروق بین مدیر� ومعلمي مدارس الأونوروا في الأردن على جم�ع فقرات الأداة وعلى 

الدرجة الكل�ة، و�ناء على النتائج تم الكشف عن المهارات الق�اد�ة اللازمة في العمل الجماعي لطل�ة 

في الأردن من وجهة نظر المدراء ) الاونوروا(المرحلة الأساس�ة العل�ا في مدارس هیئة الامم المتحدة 

والمعلمین ومن خلال الأدب النظر� المتعل� �الموضوع، تم وضع قائمة �المهارات الق�اد�ة اللازمة في 

  .مهارات رئ�س�ة)  8(العمل الجماعي من 

دراسة هدفت إلى التعرف على مد� توافر المهارات الق�اد�ة لد� المشرفین ) 2018(وأجر� الحجاحجة 

مدیر ) 70(تكونت عینة الدراسة من . ین في محافظة بیت لحم من وجهة نظر العاملین والمدیر�نالتر�و�

وخلصت الدراسة إلى توافر المهارات . استخدمت الإست�انة �أداة �حث�ة. معلم ومعلمة) 300(ومدیرة ومن 

ة إحصائ�ة عند الق�اد�ة و�درجة �بیرة لد� المشرفین التر�و�ین، �ما تبین عدم وجود فروق ذات دلال

في متوسطات مد� توافر المهارات الق�اد�ة لد� المشرفین التر�و�ین في ) α≥0.05 (مستو� الدلالة 

الجنس، العمر، المسمى الوظ�في، المؤهل العلمي، مستو� المدرسة، : محافظة بیت لحم تعز� لمتغیرات

  .جنس المدرسة، وموقع المدرسة

  :تعقیب على الدراسات السا�قة



  2020 جـوان    - 10- العدد                للدراسات القـانونية و السياسية               ــرالمفكـمجلة   

Issn;2602-6163         

 جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة      60
 

المهارات الق�اد�ة وما لها من إلى أن موضوع  انتوصل ال�احث ستعراض الساب� للدراسات السا�قة �عد الا 

، وتناولت )2015(الطهراو� حظي �اهتمام عد من ال�احثین مثل  أهم�ة في تحقی� الأهداف المرجوة

�ما ). 2018(، ودراسة الحجاحجة )2017(دراسات أخر� مد� توافر المهارات الق�اد�ة مثل دراسة محمد

 )للمهارات الق�اد�ة والآثار المترت�ة على بناء المق�اس مثل دراسة  تناولت دراسات أخر� بناء مق�اس

Ogurlu &  Emir, 2013)  ودراسة( Ogurlu &  Emir, 2014) .من هذه الدراسات في  انوقد استفاد ال�احث

في تحلیل نتائجها و�ذلك في بناء بنود التعرف إلى مجالات الدراسة ومتغیراتها والأسالیب الإحصائ�ة 

فقد .  من النتائج والمقترحات التي خرجت بها هذه الدراسات االاست�انة ومجالاتها وفقراتها، �ما استفاد

ولعل أهم ما �میز هذه الدراسة أنها عنیت . أسهمت تلك الدراسات بإثراء هذه الدراسة �الخبرات الواردة فیها

رجالات (لما لهم ، "هموجهة نظر من  لد� رجالات الإصلاح في فلسطین �ةالمهارات الق�اد"�معرفة 

حیث لم یتم تناول هذا ، دور �ارز وفعال في حل المش�لات التي تنشأ بین بني ال�شر) الإصلاح

المهارات إضافة إلى تفردها في  - ینعلى حد علم ال�احث -الموضوع بهذه الصورة في الدراسات السا�قة 

  .رجالات الإصلاح في فلسطینلد�  الق�اد�ة

   :منهج الدراسة

  . لمثل هذا النوع من الدراسات متهلملاءم المنهج الوصفي التحلیلي ااستخدتم 

  :مجتمع الدراسة

  .رجالات الإصلاح في فلسطینتكون مجتمع الدراسة من جم�ع  

   :عینة الدراسة

رجالات الإصلاح في محافظتي الخلیل من  عشوائ�ة عمد�ة بتوز�ع أداة الدراسة على عینة انقام ال�احث

) 1(ست�انة، والجدول ا) 31(وتم استرداد، الاست�انات وف� المناط� الجغراف�ة ، حیث تم توز�عو�یت لحم

  . یبین توز�ع أفراد عینة الدراسة

  توز�ع أفراد عینة الدراسة حسب متغیرات الدراسة): 1(جدول 

 النس�ة المئو�ة  العدد المتغیرات الرقم

1    

  المؤهل العلمي

 - - �لا

 %9.6  3 ابتدائي

 %22.6 7 ثانو� 

 %67.8 21 جامعي

2  

  

 - - عام 40أقل من   العمر

 %6.5 2 عام 50أقل من  -40من 

 %38.7 12  عام 60أقل من  -50من 

 %54.8 17  عام فأكثر 60من 

  

3  

مدة العمل في الإصلاح 

  العشائر� 

 %6.5 2 سنوات 5أقل من 

 %13 4 سنوات 10أقل من -5 من

 %16 5  سنة 15أقل من -10من 
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 %64.5 20  سنة فأكثر 15من 

  

4  

 %32.2 10 مدینة  م�ان الس�ن

 %67.8 21 قر�ة

 - - مخ�م

  

   :أداة الدراسة

�الاستناد  ، "المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین" لق�اس است�انة  بإعداد انقام ال�احث    

  :، وتكونت الاست�انة من قسمینینإلى الأدب التر�و�، والدراسات السا�قة، وخبرة ال�احث

الذ� �قوم بتعبئة الاست�انة  رجل الإصلاحو�حتو� هذا الجزء على الب�انات الأول�ة عن  :القسم الأول

  ).وم�ان الس�ن ،العمل في الإصلاحسنوات و  والعمر، ،المؤهل العلمي: (وهي

  �ةرئ�س أر�عة مجالات، و�تكون من المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاحو�ق�س  :القسم الثاني

، دائماً (فقرة تناولت فرض�ات ال�حث والإجا�ة عن أسئلة الدراسة وقد �انت إجا�ة هذه الفقرات ) 28(و

  . )أح�اناً ، غال�اً 

  

   :صدق الأداة

 انقام ال�احث حیثستخدمة لق�اس ما وضعت لق�اسه، �عبر صدق الأداة عن مد� صلاح�ة الأداة الم 

في مجال الإصلاح العشائر� وعلى عدد من �عرض الاست�انة على عدد من المختصین وذو� الخبرة 

تم في عدد من الجامعات الفلسطین�ة من حملة شهادات الد�توراه والماجستیر، و المختصین وذو� الخبرة 

 .فقرة) 28(ص�ح عدد فقرات الاست�انة �ش�لها النهائي تلالتعد�لات المقترحة،  تعدیل فقرات الاست�انة وف�

  

  

   :ث�ات الأداة

للتحق� من ث�ات أداة الق�اس تم فحص الاتساق الداخلي والث�ات لفقرات الاست�انة �حساب معامل �رون�اخ 

  ).2(، وذلك وف� الجدول)(Cronbach' alphaألفا 

  .حسب معاملات �رون�اخ ألفا المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاحمعاملات الث�ات لأ�عاد الدراسة الخاصة ): 2(جدول 

  ق�مة ألفا  عدد الفقرات  مجالات الدراسة

  0.817 6 المهارات الإنسان�ة

  0.872 10 المهارات الف�ر�ة

  0.898 6 المهارات التشخ�ص�ة

  0.839  6  المهارات التحلیل�ة

  28  0.940  

  

�ل مجالات الدراسة تراوحت یتبین أن معاملات ث�ات أداة الدراسة في ) 2(من خلال النظر إلى جدول  

على أعلى معامل ث�ات في حین  المهارات التشخ�ص�ةوقد حصل مجال  )0.898(، )0,817(ن بی
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ق�مة ألفا على الدرجة الكل�ة  على أدنى معامل ث�ات، وأخیراً بلغت المهارات الإنسان�ةحصل مجال 

  .تمتع المق�اس �الث�ات، مما �شیر إلى )0.940(

  

   :المعالجة الإحصائ�ة

ب وقد تم إدخالها و �مراجعتها وذلك تمهیدا لإدخالها للحاس ان�عد جمع ب�انات الدراسة قام ال�احث    

ب وذلك بإعطائها أرقاما معینة، أ� بتحو�ل الإجا�ات اللفظ�ة إلى رقم�ة حیث أعطیت الإجا�ة و للحاس

وذلك في جم�ع فقرات الدراسة . درجة واحدة أح�اناً والإجا�ة  درجتین، غال�اً ، والإجا�ة ثلاث درجات دائماً 

. �الاتجاه الموجب نالمهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطیو�ذلك أص�حت الاست�انة تق�س 

وقد تمت المعالجة الإحصائ�ة للب�انات �استخراج الأعداد، المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة 

ومعادلة الث�ات �رون�اخ الفا وذلك  )LSD(واخت�ار   one way ANOVAتحلیل الت�این الأحاد�  واخت�ار

  .)(�SPSSاستخدام برنامج الرزم الإحصائ�ة 

  

  :الدراسة ومناقشتها وتفسیرها والتوص�اتنتائج 

من خلال استجا�ة أفراد عینة الدراسة حول  الدراسةإلیها  تعرضاً للنتائج التي توصل الجزءیتناول هذا   

، وفقاً لتساؤلات الدراسة وفرض�اتها، و�م�ن تفسیر المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین

  :�ما یلي) الاست�انة(المتوس� العام المرجع للع�ارات في أداة الدراسة  ات أوق�مة المتوس� الحسابي للع�ار 

  .دلالة المتوس� الحسابي): 3(جدول 

  الدلالة  المتوس� الحسابي

  جدامنخفض   1.00-1.39

  منخفض  1.40-1.79

  متوس�  1.80-2.19

  مرتفع  2,20-2.59

  مرتفع جدا  2.60-3.00

  

  :وفي ضوء معالجة ب�انات الدراسة إحصائ�ا توصل ال�احث للنتائج التال�ة 

  

  المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟ما : السؤال الرئ�س

  .الأهم�ةحسب  للمهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطینالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ): 4(جدول 

  الدرجـــــة  الانحراف المع�ار�   المتوس� الحسابي  الدراسةمجالات 

  متوس�  0.521  2.16  المهارات الإنسان�ة

  مرتفع  0.497  2.29  المهارات الف�ر�ة

  مرتفع  0.607 2.27 المهارات التشخ�ص�ة

  مرتفع  0.556  2.27 المهارات التحلیل�ة

 مرتفع  0.455 2.25  الدرجة الكل�ة
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�متوس� حسابي �ش�ل عام رجالات الإصلاح لدیهم مهارات ق�اد�ة مرتفعة أن )  4(یتضح من الجدول   

المهارات الف�ر�ة �متوس� ، وجاءت أعلى المهارات الق�اد�ة لدیهم )0.455(وانحراف مع�ار� ) 2.25(

�متوس� حسابي ، تلاها مجالي المهارات التشخ�ص�ة )0.497(وانحراف مع�ار� ) 2.29(حسابي 

وانحراف مع�ار� ) 2.27(، والمهارات التحلیل�ة �متوس� حسابي )0.607(مع�ار�  وانحراف) 2.27(

و�عز� ذلك ). 0.521(وانحراف مع�ار� ) 2.16(، وأخیراً المهارات الإنسان�ة �متوس� حسابي )0.556(

إلى أن رجال الإصلاح لدیهم تف�یر عمی�، لتشخ�ص المشاكل وتحلیلها، من أجل وضع الحلول التي 

  .ى السلم الأهلي والنسیج الاجتماعيتحاف� عل

  

  ؟الإنسان�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین المهاراتما ) 1س

  .الأهم�ةحسب   للمهارات الإنسان�ةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ): 5(جدول 

رقم 

  الفقرة

رت�ة 

  الفقرة

المتوس�   الفقرة

  الحسابي

الانحراف 

  المع�ار� 

  الدرجـــــة

 مرتفع  0.724 2.51 ندعم الأفكار الإیجاب�ة والمقبولة بین المتخاصمین  1  6

  مرتفع  0.804 2.23 نبني الأفكار الإیجاب�ة والمقبولة من أعضاء فر�� الإصلاح 2  5

 متوس�  0.687 2.16  نتعاون مع �عضنا  في حل الخلافات بین الناس  3  1

 متوس�  0.718 2.12 المتخاصمیننتشاور بین �عضنا قبل طرح الحلول على   4  3

 متوس�  0.730 2.00 .نضع الحلول  المرض�ة لكل طرف   5  4

 متوس�  0.657 1.96  نتقبل  آراء �عضنا في نقاش القضا�ا الخلاف�ة  6  2

أعلى فقرات المهارات الإنسان�ة لد� رجالات الإصلاح الفقرة التي تنص یتبن أن ) 5(�النظر إلى الجدول 

وانحراف مع�ار� ) 2.51(�متوس� حسابي " الأف�ار الإیجاب�ة والمقبولة بین المتخاصمینندعم "على 

" نبني الأف�ار الإیجاب�ة والمقبولة من أعضاء فر�� الإصلاح"، تلتها الفقرة التي تنص على )0.724(

في حین جاءت أدني الفقرات الفقرة التي تنص . )0.804(وانحراف مع�ار� ) 2.23(�متوس� حسابي 

وانحراف مع�ار� ) 1.96(�متوس� حسابي " نتقبل  آراء �عضنا في نقاش القضا�ا الخلاف�ة"على 

)0.657.(  

  ما المهارات الف�ر�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟) 2س

  .الأهم�ةحسب   للمهارات الف�ر�ةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ): 6(جدول 

رقم 

  الفقرة

رت�ة 

  الفقرة

المتوس�   الفقرة

  الحسابي

الانحراف 

  المع�ار� 

  الدرجـــــة

 مرتفع  0.567 2.54  نقدر الموقف قبل الذهاب لحل الخلاف بین المتخاصمین  1  1

  مرتفع  0.675  2.54  .نتجنب الحدیث في الامور التي تثیر النزاع 2  6

 مرتفع  0.676 2.48  .نستخدم الإقناع وسیلة رئ�س�ة لحل الخلافات  3  8

 مرتفع  0.667 2.38  .ن�ون على مسافة واحدة بین أطراف النزاع  4  9

 مرتفع  0.815 2.26  نستفید من �تاب الله وسنة نب�ه في حل �عض المش�لات   5  10
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 مرتفع  0.762 2.23  .نعمل على جمع معلومات �املة  حول المش�لة واس�ابها ونتائجها  6  2

  متوس�  0.792 2.19  .المش�لةنضع استراتیج�ات فعالة وملائمة لحل  7  3

 متوس�  0.778 2.16  .نستخدم عدة وسائل مع اطراف النزاع لحل الخلاف  8  7

 متوس�  0.746 2.09  .یتم الاتصال �عدد من رجالات الإصلاح ذو� المعرفة لحل الخلاف  9  4

5  
10  

نعمل على استشارة �عض  رجالات الإصلاح  الآخر�ن حسب مهاراتهم في 

  .حل الخلافات
 متوس�  0.774 2.00

لد� رجالات الإصلاح الفقرة التي تنص  الف�ر�ةأعلى فقرات المهارات یتبن أن ) 6(�النظر إلى الجدول 

وانحراف ) 2.54(�متوس� حسابي " نقدر الموقف قبل الذهاب لحل الخلاف بین المتخاصمین"على 

�متوس� حسابي " التي تثیر النزاعنتجنب الحدیث في الامور " ، والفقرة التي تنص على )0.567(مع�ار� 

نستخدم الإقناع وسیلة رئ�س�ة لحل " ، تلتها الفقرة التي تنص على )0.675(وانحراف مع�ار� ) 2.54(

ن�ون على "، تلتها الفقرة التي تنص على )0.676(وانحراف مع�ار� ) 2.48(�متوس� حسابي " الخلافات

، تلتها الفقرة التي )0.667(وانحراف مع�ار� ) 2.38(�متوس� حسابي " مسافة واحدة بین أطراف النزاع

وانحراف ) 2.26(�متوس� حسابي " نستفید من �تاب الله وسنة نب�ه في حل �عض المش�لات"تنص على 

نعمل على جمع معلومات �املة  حول المش�لة  " ، وأخیراً الفقرة التي تنص على )0.815(مع�ار� 

في حین جاءت أدنى فقرات ). 0.762(وانحراف مع�ار� ) 2.23(�متوس� حسابي " واس�ابها ونتائجها

نعمل على استشارة �عض  رجالات الإصلاح  الآخر�ن حسب "المهارات الف�ر�ة الفقرة التي تنص على 

  ).0.774(وانحراف مع�ار� ) 2.00(�متوس� حسابي " مهاراتهم في حل الخلافات

  فلسطین؟ ما المهارات التشخ�ص�ة لد� رجالات الإصلاح في) 3س

  .الأهم�ةحسب   للمهارات التشخ�ص�ةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ): 7(جدول 

رقم 

  الفقرة

رت�ة 

  الفقرة

المتوس�   الفقرة

  الحسابي

الانحراف 

  المع�ار� 

  الدرجـــــة

 مرتفع  0.615 2.38 نشخص المش�لة ��افة ا�عادها  1  1

 مرتفع  0.797 2.35  وموضوع�ةنحدد أفراد النزاع ��ل دقة   2  3

 مرتفع  0.824 2.29  .ن�حث عن الأس�اب التي أدت إلى حدوث المش�لة  3  2

 مرتفع  0.716 2.22 .نق�س مد� قدرتنا على حل الخلاف  4  4

  مرتفع  0.762 2.22 .المساعدة في حل المش�لة  بإم�انهمنحدد الأشخاص الذین  5  5

 متوس�  0.749 2.19 .الحلنحدد الآل�ات التي سنستخدمها في    6  6

أعلى فقرات المهارات التشخ�ص�ة لد� رجالات الإصلاح الفقرة التي یتبن أن ) 7(�النظر إلى الجدول 

، تلتها )0.615(وانحراف مع�ار� ) 2.38(�متوس� حسابي " نشخص المش�لة ��افة ا�عادها"تنص على 

وانحراف مع�ار� ) 2.35(�متوس� حسابي " وموضوع�ةنحدد أفراد النزاع ��ل دقة "الفقرة التي تنص على 

�متوس� " ن�حث عن الأس�اب التي أدت إلى حدوث المش�لة"، تلتها الفقرة التي تنص على )0.797(

نق�س مد� قدرتنا على حل " ، تلتها الفقرة التي تنص على)0.824(وانحراف مع�ار� ) 2.29(حسابي 



  2020 جـوان    - 10- العدد                للدراسات القـانونية و السياسية               ــرمجلة المفكـ 

Issn;2602-6163           

 جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة      65
 

نحدد "، والفقرة التي تنص على  )0.716(�ار� وانحراف مع) 2.22(�متوس� حسابي " الخلاف

وانحراف مع�ار� ) 2.22(�متوس� حسابي " المساعدة في حل المش�لة بإم�انهمالأشخاص الذین 

نحدد الآل�ات التي "في حین جاءت أدنى فقرات المهارات التشخ�ص�ة الفقرة التي تنص على  ). 0.762(

 ).0.749(انحراف مع�ار� و ) 2.19(�متوس� حسابي " سنستخدمها في  الحل

  ما المهارات التحلیل�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین؟) 4س

  .الأهم�ةحسب   للمهارات التحلیل�ةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ): 8(جدول 

رقم 

  الفقرة

رت�ة 

  الفقرة

المتوس�   الفقرة

  الحسابي

الانحراف 

  المع�ار� 

  الدرجـــــة

 مرتفع  0.760 2.38  .ذو� العلاقة الم�اشرة �المش�لة نحدد الأطراف  1  3

 مرتفع  0.715 2.38  .لحل المش�لة-البدائل المناس�ة -نضع  الحلول الملائمة   2  4

 مرتفع  0.791 2.32  .ن�حث عن الدوافع وراء تلك المش�لة  3  2

 مرتفع  0.672 2.29  .نحلل  المش�لة بین الأطراف المتخاصمة  4  1

  مرتفع  0.773 2.25 .خلاف على حد�-مش�لة نعالج �ل  5  5

6  
6  

نقارن  بین  المش�لات المتشابهة مع الأخذ �عین الاعت�ار خصوص�ة 

  .�ل مش�لة
 متوس�  0.752 2.03

أعلى فقرات المهارات التحلیل�ة لد� رجالات الإصلاح الفقرة التي تنص یتبن أن ) 8(�النظر إلى الجدول 

وانحراف مع�ار� ) 2.38(�متوس� حسابي " الم�اشرة �المش�لة نحدد الأطراف ذو� العلاقة"على 

�متوس� " لحل المش�لة- البدائل المناس�ة - نضع  الحلول الملائمة " ، والفقرة التي تنص على )0.760(

ن�حث عن الدوافع وراء تلك "، تلتها الفقرة التي تنص على )0.715(وانحراف مع�ار� ) 2.38(حسابي 

نحلل  " ، تلتها الفقرة التي تنص على )0.791(وانحراف مع�ار� ) 2.32(ي �متوس� حساب" المش�لة

، وأخیراً الفقرة )0.672(وانحراف مع�ار� ) 2.29(�متوس� حسابي "  المش�لة بین الأطراف المتخاصمة

وانحراف مع�ار� ) 2.25(�متوس� حسابي "   خلاف على حد�- نعالج �ل مش�لة "التي تنص على 

نقارن  بین  المش�لات المتشابهة مع "اءت أدنى الفقرات الفقرة التي تنص على في حین ج). 0.773(

  ).0.752(وانحراف مع�ار� ) 2.03(�متوس� حسابي "  الأخذ �عین الاعت�ار خصوص�ة �ل مش�لة

في درجة المهارات ) α 0.05 ≥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة ) 5س

المؤهل العلمي، العمر، مدة العمل في مجال الإصلاح، : (الإصلاح وف� متغیراتالق�اد�ة لد� رجالات 

 ؟)م�ان الس�ن

المهارات المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة، ونتائج اخت�ار ف ونتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحاد� لدلالة الفروق في ): 9(جدول 

  .المؤهل العلمي: ا لمتغیرت�ع  فلسطین في الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح

ة 
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یتبین أن نتائج الدراسة أوضحت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستو� ) 9(�النظر إلى جدول 

في المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین حسب المؤهل العلمي، ) α ≥ 0.05( الدلالة 

إلى أن العمل و�عز� السبب في ذلك . وهي غیر دالة إحصائ�اً  0.05 >حیث �انت الدلالة الإحصائ�ة 

  .العشائر� �عتمد شخص�ة رجل الإصلاح وقدراته العقل�ة �غض النظر عن مؤهلة العلمي

  

المهارات المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة، ونتائج اخت�ار ف ونتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحاد� لدلالة الفروق في ): 10(جدول 

 .العمر: ت�عا لمتغیر  فلسطین في الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح
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یتبین أن نتائج الدراسة أوضحت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند ) 10(�النظر إلى جدول  

في المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین حسب العمر، ) α ≥ 0.05( مستو� الدلالة 

العمل  و�عز� السبب في ذلك إلى أن. وهي غیر دالة إحصائ�اً  0.05 >حیث �انت الدلالة الإحصائ�ة 

 .العشائر� �عتمد على شخص�ة رجل الإصلاح وقدراته العقل�ة �غض النظر عن عمره

المهارات المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة، ونتائج اخت�ار ف ونتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحاد� لدلالة الفروق في ): 11(جدول 

  .مدة العمل في الإصلاح: ت�عا لمتغیر  فلسطین في الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح

ح
لا
ص

الإ
ت 

الا
رج

 �
لد
ة 

د�
�ا
لق
 ا
ت

ارا
مه

ال
 

مدة 

  العمل
 العدد

المتوس� 

 الحسابي

الانحراف 

 المع�ار� 

مصدر 

  الت�این

مجموع 

 المر�عات

درجات 

  الحر�ة

متوس� 

  المر�عات

الدلالة   ق�مة ف 

  الإحصائ�ة

ن 
 م

قل
أ 5 

ت
وا
سن

  

2 
 

2.69 

 

0.077 

ت
عا
مو

ج
لم

 ا
ن
بی

  

 

0.450 

  

3  

  

  

0.150  

  

  

  

  

0.703  

  

  

  

ن   0.558
م

5
-

ل 
أق

ن 
م

1
0

  

4 2.13 0.574 

ن 
م

1
0

-
ل 

أق

ن 
م

1
5

  

5 2.24  0.514 

ت
عا

مو
ج
لم

 ا
خل

دا
  

 5.759  27 

0.213  

ن 
م

1
5

 

ة 
  0.441  2.24  20سن

وع
جم

لم
ا

  

31  2.25  0.454  

وع
جم

لم
  ا

6.209 

 

30 

  

یتبین أن نتائج الدراسة أوضحت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند ) 11(�النظر إلى جدول 

في المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین حسب مدة العمل ) α ≥ 0.05( مستو� الدلالة 

عز� السبب و�. وهي غیر دالة إحصائ�اً  0.05 >في الإصلاح العشائر�، حیث �انت الدلالة الإحصائ�ة 

في ذلك إلى أن العمل العشائر� �عتمد على شخص�ة رجل الإصلاح وقدراته العقل�ة �غض النظر عن مدة 

  .عمله في هذا المجال

  

  

المهارات المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة، ونتائج اخت�ار ف ونتائج اخت�ار تحلیل الت�این الأحاد� لدلالة الفروق في ): 12(جدول 

  .م�ان الس�ن: ت�عا لمتغیر  فلسطین في �اد�ة لد� رجالات الإصلاحالق
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یتبین أن نتائج الدراسة أوضحت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند ) 12(�النظر إلى جدول 

في المهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین حسب م�ان ) α ≥ 0.05( مستو� الدلالة 

و�عز� السبب في ذلك إلى أن . وهي غیر دالة إحصائ�اً  0.05 >الس�ن، حیث �انت الدلالة الإحصائ�ة 

  .العمل العشائر� �عتمد على شخص�ة رجل الإصلاح وقدراته العقل�ة �غض النظر عن م�ان س�نه

   :نتائج الدراسة

    :ضوء تحلیل الب�انات توصلت  الدراسة إلى النتائج الآت�ةفي   

لرجالات وجاءت المهارات الق�اد�ة ، مهارات ق�اد�ة مرتفعةفي فلسطین رجالات الإصلاح  یتوفر لد� - 

   ).المهارات الإنسان�ة والتحلیل�ة،المهارات التشخ�ص�ة ، المهارات الف�ر�ة:(العشائر على الترتیب

  .�ین المتخاصمینبینهم و  الأف�ار الإیجاب�ة والمقبولة الإصلاحیدعم رجالات  - 

الحدیث في  ، �ما یتجنبون الموقف قبل الذهاب لحل الخلاف بین المتخاصمین�قدر رجالات الإصلاح  - 

  .الامور التي تثیر النزاع

بین طرفي ، و��ونون على مسافة واحدة الإقناع وسیلة رئ�س�ة لحل الخلافات�ستخدم رجالات الإصلاح  - 

  .النزاع

  .من �تاب الله وسنة نب�ه في حل �عض المش�لاترجالات الإصلاح ستفید � - 

  .على جمع معلومات �املة  حول المش�لة واس�ابها ونتائجها �عمل رجالات الإصلاح - 

أفراد النزاع ��ل دقة  ، و�حددون ص المش�لة ��افة ا�عادها�شخ�عمل رجالات الإصلاح على ت- 

  .الأس�اب التي أدت إلى حدوث المش�لة و�حددون  ، �ماوموضوع�ة

 بإم�انهمالأشخاص الذین ، و�ستعینون �على حل الخلاف قدرتهممد� �ق�سون  رجالات الإصلاح - 

   .المساعدة في حل المش�لة

  .الأطراف ذو� العلاقة الم�اشرة �المش�لة یتم تحدید - 

  .عن الدوافع وراء تلك المش�لة ، وال�حثلحل المش�لة- البدائل المناس�ة - الحلول الملائمة   یتم وضع- 
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  .خلاف على حد�- �ل مش�لة  ، وتتم معالجةالمش�لة بین الأطراف المتخاصمة  یتم تحلیل- 

في ) α ≥ 0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستو� الدلالة أثبتت نتائج الدراسة - 

والعمر، ومدة العمل المؤهل العلمي،  :(وف� متغیراتالمهارات الق�اد�ة لد� رجالات الإصلاح في فلسطین 

   ).في الإصلاح، وم�ان الس�ن

   :توص�ات الدراسة

  :�الآتي انفي ضوء نتائج الدراسة وأهدافها یوصي ال�احث 

�ش�ل د�موقراطي و�ما  في نقاش القضا�ا الخلاف�ة �عضهم ال�عضتقبل  آراء على رجالات الإصلاح . 1

  .�قود إلى حل الخلافات والحفا� على السلم الاجتماعي

استشارة �عض  رجالات الإصلاح  الآخر�ن حسب مهاراتهم في حل أن �قوم رجالات الإصلاح �. 2

  .الخلافات

  .ستستخدم في حل المش�لاتالآل�ات التي  العمل على تحدید .3

بین  المش�لات المتشابهة مع الأخذ �عین الاعت�ار  أن �قوم رجالات الإصلاح �عمل المقارنة  .4

  .خصوص�ة �ل مش�لة
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 ملحق استبانة 

  رجالات الاصلاح العشائري ى دل القیادیة المھارات "
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في ظل السلطة الوطنیة في فلسطین   

 تحیة طیبة وبعد،

�قوم ال�احثان بإجراء دراسة میدان�ة �عنوان"المهارات الإدار�ة لد� رجالات الاصلاح العشائري"، لذا یرجى 

تعبئة الاست�انة �عنا�ة ودقة، علماً �أن الب�انات سوف تستخدم لأغراض ال�حث العلمي، شاكراً حسن 

.تعاون�م  

ادریس جرادات. و د                                            سمیر سلیمان الجمل. د :الباحثان  

:معلومات عامة: القسم الأول  

(یرجى وضع إشارة   x .في المكان المخصص وفق الحالة التي تنطبق علیك)   

 

ابتدائي( ) بلا            :  ( ) المؤھل العلمي  ثانوي  ( )            جامعي( )     

عام 50أقل من -40من .                                  ( ) عام 40أقل من :   ( ) العمر    

عام 60اقل من  -50من ( )               .عام فأكثر 60من ( )                           

:مدة العمل في الإصلاح العشائري  

سنوات 10أقل من - 5من ( )         .                     سنوات 5أقل من ( )                  

سنة 15اقل من  - 10من ( )               .رسنة  فأكث 15من ( )                
 

قریة( ) مدینة            :  ( ) مكان السكن      

فقرة، یرجى منك وضع )  28(  المھارات الإداریة لدى وجھاء العشائر، ویتكون من : القسم الثاني

(إشارة  x .المكان الذي توافق علیھفي )   

 أحیانا غالبا دائما الفقرة الرقم

المھارات الإنسانیة : أولا  

صلاح عشائري  في حل إ نتعاون مع بعضنا كرجال  1
 الخلافات بین الناس

   

المختلف علیھا نتقبل  آراء بعضنا في نقاش القضایا  2     

نتشاور بین بعضنا قبل طرح الحلول على  3
 المتخاصمین
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.المرضیة لكل طرف  نضع الحلول  4     

نبني الأفكار الإیجابیة والمقبولة من أعضاء فریق  5
 الإصلاح

   

المتخاصمین بینندعم الأفكار الإیجابیة والمقبولة  6     

المھارات الفكریة: ثانیا  

نقدر الموقف قبل الذھاب لحل الخلاف بین  1
 المتخاصمین

   

معلومات كاملة  حول المشكلة نعمل على جمع  2
.واسبابھا ونتائجھا  

   

.نضع استراتیجیات فعالة وملائمة لحل المشكلة 3     

یتم الاتصال بعدد من رجالات الإصلاح ذوي المعرفة  4
.لحل الخلاف  

   

استشارة بعض  رجالات الإصلاح  نعمل على  5
.الآخرین حسب مھاراتھم في حل الخلافات  

   

.الحدیث في الامور التي تثیر النزاعنتجنب  6     

.نستخدم عدة وسائل مع اطراف النزاع لحل الخلاف 7     

.نستخدم الإقناع وسیلة رئیسیة لحل الخلافات 8     

.نكون على مسافة واحدة بین أطراف النزاع 9     

نستفید من كتاب الله وسنة نبیھ في حل بعض  10
 المشكلات 

   

التشخیصیةالمھارات : ثالثا  

    نشخص المشكلة بكافة ابعادھا 1

.نبحث عن الأسباب التي أدت إلى حدوث المشكلة 2     

    نحدد أفراد النزاع بكل دقة وموضوعیة 3

.مدى قدرتنا على حل الخلاف قدرن 4     

نحدد الأشخاص الذین بامكانھم المساعدة في حل  5
.المشكلة   

   

.لحلا في  اسنستخدمھنحدد الآلیات التي  6     

المھارات التحلیلیة: رابعا  

.نحلل  المشكلة بین الأطراف المتخاصمة 1     

.نبحث عن الدوافع وراء تلك المشكلة 2     

.نحدد الأطراف ذوي العلاقة المباشرة بالمشكلة 3     

لحل -البدائل المناسبة -نضع  الحلول الملائمة  4
.المشكلة  
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.خلاف على حدى-مشكلة نعالج كل    

نقارن  بین  المشكلات المتشابھة مع الأخذ بعین 
.الاعتبار خصوصیة كل مشكلة  
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نقارن  بین  المشكلات المتشابھة مع الأخذ بعین  6

ملح� غلاف �تاب الصلح العشائر� وحل النزاعات في فلسطین للد�تور ادر�س محمد صقر جرادات 

 صدر عن دائرة المعارف الفلسطین�ة في جامعة النجاح الوطن�ة 

 


