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Abstract: 

This research investigates the quality of logistics services in seaports and their significant influence on fostering 

international trade. For this purpose, the study utilized a case analysis of Bejaia port for the years 2021 and 2022. The 

methodology involved reviewing documents and records to gather data, followed by an analysis of the findings. 

 

A key finding from the study is that logistics services at seaports play a crucial role in enhancing international 

trade exchanges. However, the research also indicates that despite ongoing improvements in logistics services at the 

port of Bejaia to boost international trade, there are still various challenges impeding its progress, attributable to both 

internal and external factors. 
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  مقدمة. 1

ت نتیجة للتطورات العدیدة التي شهدها النظام التجاري الدولي الجدید والذي أدى إلى ازدیاد حجم البضائع المنتجة عالمیا من سلع و منتجا

أصبح قطاع الخدمات  وانطلاقاً من مقولة أن السلعة لا تكون ذات قیمة ما لم تكن متوفرة في الزمان والمكان المحددین، ، أولیةمصنعة ومواد 

بفعل تنویع الأنشطة الصناعیة للبلد وخلق قیمة  وذلك معدلات النمو الاقتصادي ضمن رفعی، حیث ب دورا هاما في اقتصادیات الدولاللوجستیة یلع

  .مر الذي یسمح بزیادة في دخل الحكومات والأفراد على حد سواءوكذا جلب استثمارات أجنبیة ،الأ مضافة جدیدة

كي تضمن لها دعم اقتصادها الوطني،غیر أنها كانت  العالم سعت منذ استقلالها إلى ترقیة تجارتها الخارجیة والجزائر على غرار جمیع دول

لأداء تعاني قصورا في الخدمات اللوجستیة ،حیث لم یعطى لهذا القطاع من قبل الاهتمام اللازم ما نتج عنه تصنیف متدني منذ أول إصدار لمؤشر ا

لي ، وتسعى الجزائر الیوم إلى تدارك النقص من خلال إعطاء أهمیة كبیرة لهذا القطاع من خلال تجهیز البنیة التحتیة اللوجستي من طرف البنك الدو 

  .من طرق، موانئ ،مطارات،وسكك حدیدیة وربطها بالمناطق الصناعیة

الفعالة التي  الاستراتیجي من جهة والبنى التحتیةیعتبر میناء بجایة قطبا لوجستیا مهما في المبادلات التجاریة الدولیة للجزائر و ذلك لموقعه  

وضعت تحت تصرفه من جهة أخرى ،وجاءت هذه الدراسة للوقوف على واقع ومكانة الخدمات اللوجستیة في تفعیل التبادل التجاري الدولي على 

  .مستوى هذا المیناء

  : إشكالیة البحث .1.1

 :الرئیسیة كالتالياستناداً إلى ما تم طرحه، یمكن صیاغة الإشكالیة 

  ما هو واقع ومكانة الخدمات اللوجستیة في تفعیل التبادل التجاري الدولي على مستوى میناء بجایة ؟

  : للإجابة على ذلك یمكن تقسیم الإشكالیة الرئیسیة إلى الأسئلة الجزئیة التالیةو 

  ؟هي أهم الخدمات اللوجستیة في الموانئ البحریةما  -

  الخدمات على مستوى میناء بجایة؟ هذه ما هو واقع -

  ما هي أنواع وحجم المبادلات التجاریة الدولیة على مستوى میناء بجایة؟ -

  ما مدى قدرة الخدمات اللوجستیة على مستوى میناء بجایة في تفعیل التبادل التجاري الدولي ؟ -

  ي الجزائریة؟ما هي الأهمیة النسبیة للتجارة الدولیة لمیناء بجایة بالنسبة للموان -

  : الهدف من الدراسة.2.1

الخدمات في میناء بجایة ، وكیفیة تأثیرها على تنشیط التبادل التجاري  هذه تهدف هذه الدراسة إلى التحلیل والتعمق في فهم الدور الذي تلعبه

 :تتضمن الأهداف الفرعیة لهذا البحث ما یلي، و الدولي

 .الخدمات اللوجستیة المتوافرة في الموانئ البحریة أهم زابر إ _

 .میناء بجایةب اللوجستیة تقییم الواقع الحالي للخدمات _

 .وحجم التبادلات التجاریة الدولیة التي یتم إدارتها عبر میناء بجایة طبیعةتحدید  _

 .ناء بجایةتحدید إمكانیات الخدمات اللوجستیة في تفعیل التبادل التجاري الدولي على مستوى می _

 .تحلیل الدور النسبي لمیناء بجایة في التجارة الدولیة مقارنةً بالموانئ الأخرى في الجزائر _

 

  :أهمیة الدراسة.3.1

سیها الخدمات اللوجستیة لمیناء بجایة في تفعیل و تنشیط التبادل التجاري الدولي، تإلى إبراز الأهمیة التي تك الدراسة في الحاجةأهمیة  تتجلى

  .كبیر في تنمیة  الاقتصاد الوطنيال هدور ل نظراوذلك 

  :منهج الدراسة. 4.1

الحقائق وفهم جوانب البحث بشكل دقیق ومفصل،  تفسیرتعتمد الدراسة، في جانبها النظري، على المنهج الوصفي التحلیلي الذي یمكّن من 

والذي قام الباحثان من خلاله منهج دراسة حالة فتم الاعتماد على  في الجانب المیداني أما .وذلك لاستكشاف مختلف الأبعاد المتعلقة بالموضوع

  .باستكشاف واقع الخدمات اللوجستیة لمیناء بجایة و دوره في تفعیل التبادل التجاري الدولي

  :تقسیمات الدراسة.5.1

ین یخصص الثاني لتحلیل واقع الخدمات متغیرات ، في حلتشمل الدراسة محورین رئیسیین؛ یركز الأول على الأدبیات النظریة والتطبیقیة ل

 .اللوجستیة وتقییم تأثیرها على التبادلات التجاریة في میناء بجایة

  :الأدبیات النظریة والتطبیقیة لمتغیرات الدراسة . 2

 : عمومیات حول الخدمات اللوجستیة . 1.2

  .، أهدافها ،أنواعهاالتعرض إلى مفهومها من خلال بالخدمات اللوجستیةالمتعلقةنحاول من خلال هذا الجزء الإلمام بأهم النقاط 

  : تعریف الخدمات اللوجستیة .1.1.2

  :في ما یلي بعض تعریفات الخدمات اللوجستیة و التي تم التطرق إلیها من طرف كتاب وباحثین ومنظمات وهیئات دولیة

زبشي . (استمراریة الخدمات المقدمةد ،المعدات لمساندة و استخدام الأصول ،الأفرا: هي عملیة تخطیط و تنظیم و إدارة وتسهیل  :التعریف الأول 

  ).16.ص ،2019،

مثل في هذه الأنشطة تتخط الإنتاجإلى خط الاستهلاك ، و  هي الأنشطة تتعلق بتحریك المنتجات النهائیة أو تامة الصنع من نهایة: التعریف الثاني 

  ).810 .ص، 2020حناشي ،و بورني .( نقل و مناولة المواد و التخزین والتفریغ و التوزیع
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الرقابة عملیات التخطیط، التنفیذ و المتضمنة لالأنشطة اللوجستیة على أنها احد أجزاء سلاسل التورید والإمداد،  عرفها مجلس إدارة :التعریف الثالث 

إلى نقطة الاستهلاك بقصد تلبیة حاجیات  الخدمات والمعلومات المرتبطة بها من مكان الإنتاجوتخزین السلع و  ة تدفق وانسیابفاعلیعلى  كفاءة و 

  ).410.،ص2023والي،(العملاء 

الإدارة المتسلسلة لمختلف العملیات الأولیة المتعلقة بمعالجة تدفق المواد والسلع لتحقیق  على أنها    ( Heskett,1977)عرفها:  التعریف الرابع  

  ).    174.،ص  2021خشني ،. (خدمة ذات مستوى جید و بتكلفة اقل

لمكان والوقت افي الحالة المثالیة، و الخدمات تضمن توفیر المنتج المناسب بالكمیة هذه بناءً على التعریفات المذكورة، یمكن القول إن 

  .المحددین، للعمیل المستهدف، وذلك بالتكلفة الأمثل

  :أهداف الخدمات اللوجستیة . 2.1.2

 )607.،ص2019،حاجي( : أهم أهداف الخدمات اللوجستیة كالآتي عرضیمكن 

 .التدفقات بإدارةما یعرف أو بین المدخلات والمخرجات  الأمثلتحقیق التناسق  -

  .لاختناقاتاتجنب التوقفات و  -

  .تحقیق العملیات التشغیلیة المثلى-

  .المصلحة في المؤسسة أصحابخلق قیمة للعملاء والمساهمین وجمیع  -

  :أصفار، والتي تتمثل في التالي یعرف بخمسة ما إلىالوصول  -

 .الإنفاقفي تحقیق كفاءة بالتالي التكالیف و  تقلیلل المستطاعالمخزون قدر  خفضیهدف إلى  :صفر مخزون _

 .یسعى لتقلیل الوقت المستغرق في دورة الطلب لتعزیز جودة الخدمة :صفر أجال _

 .مثل الفاكس، الإنترنت، الهاتف، والأجهزة الكاتبة لتقلیل استهلاك الورق وزیادة سرعة الاستجابةالجدیدة كالتقنیات  اتباععلى یحث :صفر أوراق _

 .ویخفض التكالیف المتعاملینیعني القضاء على الأخطاء في المنتجات لتجنب العائدات، مما یعود بالفائدة على : صفر أخطاء _

 .الأعطال لتجنب التوقفات الناجمة عن لصیانة الوقائیةل البالغة همیةالأؤكد ی: توقفصفر  _

  :أنواع الخدمات اللوجستیة .3.1.2

  )  8.،ص  2019زبشي ، (.أسالیبهااللوجستیة وذلك حسب اختلاف أهدافها و ن عدة أنواع للخدمات یمكن التمییز بی

 .تختص بتزوید المصانع بالمواد الخام: لوجستیات التموین _

 .تزود الشركات الخدمیة بالمواد اللازمة مثل معدات المكاتب: لوجستیات التموین العام _

تصمیم المصانع لضمان تدفق فعال للعمال، البضائع، المعدات، ك الإنتاجیة،تركز على كافة العملیات داخل العملیة : لوجستیات الإنتاج _

   .والمعلومات، مما یضمن أعلى مستویات الإنتاجیة بأقل التكالیف وتقدیر القدرات اللوجستیة لاستیعاب حجم الإنتاج وطول خطوط الإنتاج

  .الأسواق التجاریة أو محلات البیع بالتجزئةبتوفیر السلع للمستهلكین من قبل الموزعین  تعتمد على :لوجستیات التوزیع - 

لمصنع ثم نقل السلع النهائیة من المصنع إلى المخازن لتقوم بتحریك المواد الأولیة والمركبات وقطع الغیار من الموردین  :لوجستیات النقل -  

 .ومناولتها ثم إلى العملاء

  .من العملاء إلى المنتجین) السلع المسترجعة(بالتدفقات وتهتم  :لعكسیةلوجستیات اال - 

  .كل ما هو ضروري إلى مسرح العملیاتیهدف إلى نقل القوات و : اللوجیستیك العسكري - 

أي نظام  تشغیلقوم بتنظیم ما هو ضروري للحفاظ على ،حیث تالأخرى  جالاتإلى الم نتشرتاالعسكري و  جالفي الم تظهر :  الدعم اتلوجیستی - 

  .معقد بما في ذلك أنشطة الصیانة

  :من خلال نوع العملیات إلى أیضا كما یمكن تقسیمها

 .التخزینالمواد الأولیة، أو قطع الغیار، أو  وهي تم بكل الأنشطة المتعلقة بوظیفة الإمداد التي تسبق عملیة الإنتاج كتورید :لوجستیات داخلیة - 

 .تخص كل الأنشطة التي تدخل مباشرة في عملیة الإنتاج: لوجستیات التشغیل - 

 .تخص كل الأنشطة المتعلقة بوظیفة التوزیع أي التي تلي عملیة الإنتاج كالنقل،والتخزین: لوجستیات خارجیة - 

  :عمومیات حول الموانئ البحریة. 2.2

  .البحرالوصل بین البر و  ث أنه یمثل حلقةبادل التجاري للبضائع ، حیالأساسي للتفذ الرئیسي و یعتبر المیناء المن  

  : تعریف المیناء البحري .1.2.2

حمي یمكن تعریف المیناء على أنه مسطح مائي مكما  .والتي تعني المدخل أو الباب"   Porta" اللاتیني  اللفظ الى"  Port" كلمةیعود أصل 

یتم اختیار موقع المیناء بناءً على عدد من العوامل الاقتصادیة و . بعملیات مناولة البضائع فیه للسفن القیامیمكن  من الریاح والعوائق البحریة

. ا وسائل نقل البضائعلكونه، وبین البر تسهیل الصلة بین السفنو توفیر ل اللازمة المعداتبالوسائل والإنشاءات و  كما یتم تجهیزه. والسیاسیة والطبیعیة

  )  81.، ص  2014بن عبد الرحمان،(

من القانون البحري المیناء بأنه نقطة على ساحل البحر مجهزة لاستقبال السفن وإیوائها، ) 888(وفقًا للتشریع الجزائري، فقد عرفت المادة 

الموانئ بأنها المواقع التي ترتادها السفن البحریة ، فقد وصفت 1923أما اتفاقیة جنیف لعام . وتأمین تنفیذ كافة عملیات التجارة البحریة والصید والتنزه

 )114 .،ص 2015بن عیسى ،. ( بشكل معتاد والمعدة لخدمة التجارة الخارجیة للمجتمع الدولي

  

  

 



  جمال بوثلجة/مداني أوراغ
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  : أهمیة الموانئ البحریة .2.2.2

 )83 .،ص 2019رصاع ،(  :تكمن الأهمیة الاقتصادیة للموانئ في عدة جوانب  

  تسییر وزیادة حجم التبادل التجاري الخارجي والأنشطة الاقتصادیة المختلفة مثل الصناعة، الزراعة، والسیاحة، بالإضافة تأثیرها الكبیر على

 .یةدولإلى تأثیرها على فرص العمل ومستویات المنافسة ال

 ما ینعكس على المیزان التجاري ومیزان المدفوعات تلعب دورا مهما في التجارة الخارجیة كالصادرات، . 

 تصادیةارتباط معدل التنمیة الاقتصادیة بكفاءة الموانئ، حیث تسهم في استیراد المواد الأولیة والمعدات اللازمة لتنفیذ مخططات التنمیة الاق. 

 الموانئ تشكل نافذة للتبادل التجاري مع العالم، مما یساهم في تعزیز وتطویر العلاقات التجاریة الدولیة. 

 التحمیل ،مثل للسفن المقدمة الأخرى والإرشاد، والخدمات رسوم القطر مثل الموانئ من خلال رسوموذلك الأجنبیة  للعملة الموانئ مصدرًا تعتبر 

 .والتفریغ والتموین والإصلاح

 الوطنیة والصادرات للواردات منافذ جدیدة وتفتح المناطق النائیة في تنمیة تساهم. 

 من البضائع مختلفة أنواع سلسلة نقل في ةحلق الموانئ تعتبر التسهیلات التي توفرها الموانئ، حیثالوسائط من خلال  متعدد تطویر النقل. 

  : الموانئ البحریة بأهم الخدمات اللوجستیة . 3.2.2

 )438. ، ص2022بلفكرات، : (تقدم الموانئ البحریة مجموعة متنوعة من الخدمات اللوجستیة، والتي یمكن تصنیفها على النحو التالي

  :و تتعلق ب   :الخدمات اللوجستیة الإداریة   - أ

  .ةدارة اللوجستیالإتحدد كفاءة التي  الركائز الأساسیة من عتبرتو :  نظم المعلومات - 

 .یتم تحدید مكان رسو السفینة على الرصیف استنادًا إلى المعلومات المتوفرة عن السفینة:الرسوإعداد مخطط  - 

  .الوسیط بین الناقلینو هو : وكیل العبور  - 

  : مایلي هذه الخدمات وتشمل:  تشغیلیةالخدمات اللوجستیة ال - ب

  .الترابیة والمخازن وأخذها الأسطحوضع البضائع على إلى  ةبالإضافالبضائع  تحمیل وتكدیس وتفریغعملیات  ءالمینافي تشمل المناولة : المناولة - 

  .حتى یتم شحنها أو تسلیمها  الحفاظ علیهااستلام البضائع وتسجیلها وتعریفها على الیابسة، و  في هذا النشاط یتمثل: التشوین  - 

 البضائعورفع  لتفریغ العمالة والمعدات المناسبة في ذلك العمل،بما بهذا بالقیام لها المصرح الشركة عملیات جمیعهي و  :الشحن والتفریغ عملیات - 

  .السفینة متن على

  : تشملو  نو تتعلق بالسف: اللوجستیة المتعلقة بالبضائعالخدمات  - ج

 الربان على یجبكما  ، مغادرته أو المیناء دخول عند للربان المؤهلون المیناء سلطة موظفو یقدمها  التي التوجیه في المساعدة عنيوت :القیادة - 

  .السفینة ذلك سلامة أو اللوائح تتطلب ماعند قاطرةالمرشد وال بخدمات الاستعانة أیضًا

 بالعكس على الرصیف، والعكس السفینة ربط حتى السفینة إلى الربان صعود وقت من المعالم أو الأبراج بواسطة السفینة یعني توجیه :الإرشاد - 

  .للمغادرة بالنسبة

  .أیضامغادرته على الرصیف و  الرسو تساعد السفینة في عملیة حیثبواسطة قاطرات  ةنیسحب السف عملیة یتمثل مفهوم القطر في:القطر - 

،ویتم ذلك السفینة وأالطاقم أو الركاب التي یحتاجها  الأخرى الموادكل الزیوت و و  ء، الكهرباالوقودبكل من الطعام و  السفن إمدادیقصد به و:التموین - 

  .من قبل متعهد تموین معتمد

  : التبادل التجاري الدولي . 3.2

 .وتسجیلها وتعریفها على الیابسة، وحفظها حتى یتم شحنها أو تسلیمها إلى المستلمیشمل هذا النشاط استلام البضائع 

  :تعریف التبادل التجاري الدولي . 1. 3.2

ى العملیات التي تتضمن تبادل السلع، الأفراد، والأموال بین الأفراد، الحكومات، أو المنظمات الاقتصادیة في دول التبادل التجاري الدولي یُعرف بأنه 

وجذب الاستثمارات  هذه العملیات تعمل على تعزیز النمو الاقتصادي عبر تنمیة القطاعات الصناعیة وإضافة قیم جدیدة ،ات سیادات مختلفةذ

. الأجنبیة، مما یؤدي إلى زیادة دخل الحكومات والأفراد على حد سواء ویسهم في خلق فرص عمل جدیدة، مما یسرع من زیادة رفاهیة المجتمعات

. أقلالتبادل بجزئین، الأول یوفر منفذًا لتصریف فائض الإنتاج المحلي وجلب العملة الصعبة، بینما یوفر الجزء الثاني سلعًا وخدمات بتكلفة  یتمیز

  )1184.، ص2019عیاد، (

 

  : أهمیة التبادل التجاري الدولي . 2. 3.2

الخدمات اللازمة، ویساهم في بفي دوره الأساسي في تشكیل اقتصادات الدول على المستوى العالمي، حیث یمد الاقتصاد  تكمن اهمیته

سواق التخلص من فوائض الإنتاج المحلي عبر التصدیر، مؤثرًا بذلك في كل من الأسواق السلعیة مثل الإنتاج والعمالة، والأسواق النقدیة مثل أ

 .)3. ، ص2011ي، زیرم(الصرف الأجنبي 

  :كما  تتجلى أیضا أهمیته في ما یلي 

 .دعم توسع القدرات التسویقیة للدول من خلال فتح أسواق جدیدة، ما یعزز الروابط الاقتصادیة بین الدول _

 .تحسین رفاهیة البلاد عبر توسیع مجالات الاستهلاك والاستثمار _

 .للدولة في السوق الدولیة، مرتبطًا بإمكانیات الإنتاج المتاحة، والقدرة على التصدیر والاستیرادكونه مؤشرًا حاسمًا للقدرة الإنتاجیة والتنافسیة  _

التجارة تأثیر العلاقة بین التجارة الخارجیة والتنمیة الاقتصادیة، حیث تؤدي التنمیة الاقتصادیة إلى تحسین الدخل القومي مما یعدل حجم ونمط  _

 .ارة الدولیة مباشرةً على تركیب ومستوى الدخل القوميالدولیة، وتؤثر التغیرات في التج

 



 

  2021/2022لسنتيدراسة حالة میناء بجایة -في تفعیل التبادل التجاري الدوليودورها  الخدمات اللوجستیة للموانئ البحریة
  

  

2024 أكتوبر، )1( 7والإداریة مجلة أرصاد للدراسات الاقتصادیة   22
 

  )الدراسات السابقة(الأدبیات التطبیقیة  .4.2

- ، أثر البنیة التحتیة والخدمات اللوجستیة للموانئ البحریة الجزائریة على التجارة الخارجیة )2020(،آخروندراسة بورني حناشي و  - 

2010/2018-  

في تحسین فهم قطاع الموانئ التجاریة في الجزائر وإظهار تأثیر البنیة التحتیة والخدمات اللوجستیة لهذه الموانئ على  عدةلى المساعالدراسة  ركزت

- 2010 ذلك للفترةو  .قام الباحثون بتحلیل وقیاس تأثیر البنیة التحتیة للموانئ البحریة والخدمات اللوجستیة على التجارة الخارجیةإذ . التجارة الخارجیة

كما توصلت الدراسة أظهرت الدراسة أن البنیة التحتیة والخدمات اللوجستیة للمیناء بأكمله مرتبطة بشكل مباشر بالتجارة الخارجیة للجزائر، و ،2018

ن طول مكوث السفن فأر سلبي، على الرغم من أن بعض الجوانب كطول الأرصفة وتوزیع حركة الحاویات للبضائع عند التفریغ لها تأثیانه  إلى أیضا

 .على الرصیف له تأثیر سلبي أیضًا على حجم تدفق الصادرات من الموانئ الجزائریة

دراسة تحلیلیة لمیناء بجایة خلال الفترة -، دور الأنشطة اللوجستیة للموانئ البحریة في التجارة الخارجیة )2021(دراسة خشني سهام، - 

2019/2021.  

وخلصت الدراسة إلى أن الأنشطة التجاریة . ى فهم دور الأنشطة اللوجستیة في تحسین أداء الموانئ البحریة عبر میناء بجایةتهدف هذه الدراسة إل

اتسمت التبادلات التجاریة التي تمت خلال فترة بالرغم من ذلك فقد و . التي تتم عبر میناء بجایة متنوعة وتشمل تصدیر واستیراد مختلف أنواع البضائع

  .الأزمة الصحیة العالمیة المتعلقة بفیروس كوروناحیث یرجع ذلك إلى ة باختلال التوازن بین الواردات والصادرات الدراس

دراسة حالة میناء الغزوات خلال - ، قدرات و تحدیات اللوجستیك و دوره في التبادل التجاري الدولي)2021(دراسة بوعدلة سارة و آخرون، - 

  .2019/ 2011الفترة

وت ز غالل مستویات أداء میناء یتحلذلك من خلال الدراسة الضوء على الدور الأساسي للخدمات اللوجستیة في التبادلات التجاریة الدولیة، و تسلط 

ریة وخلصت الدراسة إلى أن العملیات اللوجستیة تلعب دورا هاما في اختصار الدورة التجا. اعتمادا على المنهج الوصفي التحلیلي 2011/2019 للفترة

  .بین المنتجین والمستهلكین النهائیین، لكنها لا تزال تواجه عدة تحدیات تشكل عقبات أمام تحسین كفاءة المعاملات التجاریة لخدماتها

البحث  واتوخلاصة القول إن هذه الدراسة تشبه الأبحاث السابقة في مجال الخدمات اللوجستیة للموانئ وأبحاث التجارة الدولیة، ولكنها تختلف في سن

  تحلیل مؤشرات الخدمة اللوجستیة واستخلاص النتائج. ومتغیراته، بالإضافة إلى وجود اختلافات في بعض محتویات البحث

 

 :2022 - 2021دراسة حالة میناء بجایة لسنتي  3.

  :الخصائص العامة للمیناء .1.3

  :المساحة والأرصفة بالمیناء .1.1.3

متر مربع مغطاة ویحتوي المیناء على  17500متر مربع ، منها  422000هكتارا،وتمتد مساحة التخزین على  79تبلغ مساحة میناء بجایة  

  :م مقسمة كالأتي 3235رصیف بطول إجمالي یصل الى 23

  رصیفًا لسفن البضائع العامة 16 -

  مراس لناقلات النفط 03 -

  .رصیف لنقل الغاز -

  .المركباترصیف لنقل  -

  الأحواض. 2.1.3   

  :یتكون المیناء من ثلاثة أحواض

مع المرافق المتخصصة ، وهو مخصص للتعامل مع . م 13.5م و  10.5هكتارًا وتتراوح أعماقه بین  75تبلغ مساحته : حوض المیناء الأمامي -

  .ناقلات النفط

  .م 8و  6رصیفه بین هكتاراً وتتراوح أعماق  26تبلغ مساحته :حوض المیناء القدیم  -

  .م 12م و  10.5هكتاراً وتتراوح أعماقه بین  55تبلغ مساحته : حوض المیناء الخلفي  -

  الوصول إلى المیناء. 3.1.3

تصل سفن البضائع العامة إلى أحواض . مترًا 13.50مترًا وعمق حتى  320یمكن الوصول إلى میناء بجایة عن طریق قناة خارجیة بعرض  

  :المیناء القدیم والمیناء الداخلي من خلال ممرین  

  مترً  12متر وعمق  110ممر عبد القادر  بعرض   -

  .م 12مترًا و عمق 125بعرض ) لداخلي بین المیناء القدیم والمیناء ا(ممر القصبة  -

  .أهم الخدمات اللوجستیة في میناء بجایة. 2.3

  :التي تتم على مستوى میناء بجایة في الآتي الخدمات اللوجستیةتتمثل أهم 

ودعات وعلى السطح تشمل عملیات شحن البضائع ورصّها وفكها وتفریغها، وكذلك عملیات وضع واسترجاع البضائع في المست:  مناولة البضائع. ا

  .كما یقوم بعملیة مناولة البضائع عمال تلقوا تكوینا في هذا المجال. الأرضي وفي المخازن 

  :الشحن والتفریغ. ب

استقبال البضائع، ونقلها إلى أماكن تخزینها، وصون أو حفظ البضائع على سطح أرضي أو في مستودع، مع وضع علامة : فیما یخص البضائع  - 

  .البضائع، وتسلیمها للزبائنعلى 



  جمال بوثلجة/مداني أوراغ
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  : تقدیم الخدمات من خلال-

  .جمع كل معلومات تقییم معالجة السفن على الرصیف، وتقدیر زمن خروجها، وكذلك توفیر الأسطح الأرضیة والمستودعات -

  .التخزین  -

  .لعملیة تتم غالبا بزوارق وسفن الجرتوفیر مرشد یساعد أو یوجه قبطان السفینة في حركتي الدخول والخروج، وهذه ا:  توجیه السفن-

تشمل هذه التسمیة عملیتي إرساء السفینة وإلغاء إرسائها، أما إرساء السفینة فیتمثل في ربطها وتثبیتها إلى الرصیف عند وصولها إلیه : الإرساء  - 

  .من أجل تأمینها وتتم هذه العملیة بواسطة حبل خاص بالسفینة 

  صرف الزبائن أرصفة للرسو حسب الخصائص التقنیة للسفینة المستقبلةیضع المیناء تحت ت:  الرسو -

  .إزالة مخلفات السفن وتعقیم الأرصفة -

  .وزن البضائع -

 .تأجیر القاطرات أو القوارب -

  

  :التسهیلات الممنوحة لعملیات التصدیر عبر میناء بجایة. 3.3

  على مستوى المناطق اللوجستییة  - أ

  .متعددة الوسائط في تكستار بنظام مخصص لعملیات التصدیرإنشاء منطقة لوجستیة -

مشروع تركیب محطة فواكه في منطقة تیكستار اللوجستیة مجهزة بمستودع تخزین بارد مع توفیر كل الخدمات الإضافیة اللازمة مثل المناولة -

  .والتخزین والتغلیف والتعبئة

الحدیدیة والطرق البریة لتسهیل عملیات الشحن والتفریغ من وإلى المنطقة اللوجیستیة في میناء بجایة یتمتع بخطوط نقل متكاملة تشمل السكك  -

 .تكستار

  ).أیام بالنسبة لمكوث السلع الموجهة للتصدیر  10إعفاء لمدة  ( نظام تعریفي خاص بعملیات التصدیر  -

  :على مستوى المیناء- ب

  .أیام قبل الشحن 10الجزائري والموجهة للتصدیر لمدة تصل إلى إعفاء من رسوم التخزین للبضائع ذات المنشأ  -

 .من ثمن التخزین والشحن% 50تخفیضات تصل حتى  -

  :على مستوى الجمركة- ج

  .یوفر المیناء خدمات الفحص والتخلیص الجمركي مباشرة في الموقع للمتعاملین الاقتصادیین المعتمدین-

  .ه والبضائع الأخرى القابلة للتلفالمسار الأخضر بالنسبة للخضر والفواك -

حسین الإعفاء من إیداع ضمانة في إطار نظام القبول المؤقت عند استیراد الرزم الفارغة لتغلیف السلع الموجهة للتصدیر، أو السلع الموجهة لت -

  .الصنع السلبي والموجهة للتصدیر النهائيلتصدر لاحقا، وهذا ینطبق أیضا على التصدیر المؤقت للسلع من أجل تحسین ) التحویل(الصنع الإیجابي

  .الإعفاء من تصاریح التصدیر للبضائع المنتجة محلیا-

 .ساعة 48فحص التصریحات الجمركیة لعملیات التصدیر في اجل أقصاه  -

  

  :المبادلات التجاریة الدولیة في میناء بجایة  4.3.

  2022-2021الحركة التجاریة للبضائع لسنتي .1.4.3

الجدول . تیرادیلعب میناء بجایة دورًا محوریًا في التجارة الدولیة نظرًا للكم الهائل من البضائع التي تمر عبره، سواء كانت مخصصة للتصدیر أو الاس

 كما . 2022و 2021التالي یقدم نظرة شاملة على حركة البضائع الإجمالیة بالمیناء خلال العامین 

 

 2022-2021للبضائع بمیناء بجایة لسنتي الحركة الإجمالیة : 1الجدول 

  %التطور  2022  2021  السنوات

  15.08-  2472125  2911218  )طن(الصادرات من البضائع 

  5.8-  8991096  9544816  )طن(الواردات من البضائع 

  7.97-  11463221  12456034  )طن(إجمالي البضائع المتداول 

  على التقریر السنوي للمؤسسة المینائیة بجایة بالاعتمادالباحثین : المصدر

، حیث انتقل من % 7.97عبر میناء بجایة و ذلك بنسبة  2022أعلاه  نلاحظ تراجع في تداول البضائع الإجمالي لسنة  1من خلال الجدول رقم 

تیجة لتراجع كل من الصادرات و ملیون طن، وذلك ن 1، أي بفارق یقارب  2022ملیون طن سنة  11.46الى  2021ملیون طن سنة  12.46

 78كما نلاحظ أیضا عدم توازن حجم المبادلات من الواردات من البضائع  مع الصادرات حیث تمثل الواردات ما نسبته .الواردات خلال هذه الفترة 

  .ما یعني كون میناء بجایة استیرادي بدرجة أولى  2022من الحجم الإجمالي للمبادلات لسنة %

 .مكانة میناء بجایة كواحد من الموانئ النفطیة الرئیسیة في الجزائر 2ل رقم یُظهر الجدو 
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 2022-2021الحركة الإجمالیة للبضائع حسب نوع المنتجات بمیناء بجایة لسنتي : 2الجدول 

  

  على التقریر السنوي للمؤسسة المینائیة بجایة بالاعتمادالباحثین : المصدر

  :نلاحظ ما یلي  2كقراءة للجدول رقم 

، حیث عرفت من قبل تراجع بسبب أعمال الصیانة التي یخضع لها  2021مقارنة بسنة  2022طفیف لصادرات المحروقات خلال سنة انتعاش  -

  .أنبوب النقل الذي یربط میناء بجایة بحاسي مسعود

الدولة كالسكر والزیت حیث و هذا راجع إلى حضر تصدیر بعض المواد الغذائیة من طرف  %53.46تراجع الصادرات خارج المحروقات بنسبة   -

  .على التوالي %34.38و  %79.26قدر تراجع تصدیر هاتین المادتین ب 

والذي جاء نتیجة لبعض العوامل الخارجیة ، والتي تمثلت أساسا في الحرب الروسیة الأوكرانیة %6.41بنسبة  2022تناقص الواردات لسنة   -

  .ى حضر بعض المواد من الاستیراد،تعلیق العلاقات التجاریة مع اسبانیا إضافة إل

  :حركة تداول الحاویات.2.4.3

  .یُشیر المصطلح إلى العملیات المعنیة بتفریغ وشحن الحاویات التي تجري داخل المیناء

  2022-2021حركة تداول الحاویات بمیناء بجایة لسنتي : 3الجدول 

  

  من إعداد الباحثین اعتمادا على التقریر السنوي للمؤسسة المینائیة بجایة: المصدر

، حیث قدرت 2022حاویة سنة  29353نلاحظ أن حركة الحاویات المتداولة عبر میناء بجایة سجلت زیادة تقدر ب   3من خلال الجدول رقم 

  .بالنسبة للصادرات  % 9.31بالنسبة للواردات و    %20.18النسب ب  

لمستوردة ، أما زیادة عدد الحاویات بالنسبة للتصدیر رغم تراجع حجم هذا تعتبر زیادة الحمولة للحاویات المتداولة بالنسبة للاستیراد كنتیجة للبضائع ا

 .حاویة تم تداولها  فارغة 106658الأخیر فیفسر كون 

  حركة السفن.5.3

  :عدد السفن الوافدة والمغادرة .1.5.3

  .یبین ذلك 4یستقبل میناء بجایة مجموعة من السفن و الجدول رقم 

  2022-2021بجایة لسنتي حركة السفن بمیناء : 4الجدول 

  %التطور  2022  2021  السنوات

  9.19-  870  958  عدد السفن الوافدة

  9.77-  868  962  عدد السفن المغادرة

  على التقریر السنوي للمؤسسة المینائیة بجایة بالاعتمادالباحثین : المصدر

  

،حیث عرف كل من توافد و مغادرة السفن تراجعا  2022-2021أعلاه حركة السفن على مستوى میناء بجایة لسنتي  4یمثل الجدول رقم   

على الرغم من التراجع الذي شهده هذا النشاط، لم یكن له تأثیر سفینة،  88، و قدر عدد النقص بالنسبة للوفود ب  2021مقارنة بسنة  2022لسنة 

تفاصیل متعلقة بأنواع هذه  5یقدم الجدول رقم . الكمیة الإجمالیة للحمولة الواردة، وذلك بفضل حجم السفن الكبیر الذي یرسو بالمیناء ملحوظ على

 .السفن الكبیرة

 

  

  

  %التطور  2022  2021  السنوات

  5.42  2864806  2717492  المحروقات

  8.09  1962076  1815213  )طن(صادرات

  0.05  902733  902279  )طن(واردات 

  11.70-  8598412  9738542  المنتجات خارج المحروقات

  53.46-  510049  1096005  )طن(صادرات

  6.41-  8088363  8642537  )طن(واردات 

  %التطور   2022  2021  

  14.43  232708  203355  )قدم 20مكافئ (عدد الحاویات

  20.18  115165  95826  واردات

  9.31  117543  107529  صادرات

  1.78-  1837033  1870488  )طن( الحمولة

  13.77  1457216  1280784  واردات

  35.59-  379817  589704  صادرات
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  أنواع السفن الوافدة للمیناء .2.5.3

  :صة بها  كما هو موضح في الجدول التالينظرا لتعدد البضائع المتداولة عبر میناء بجایة ، فنجد لكل نوع من البضائع سفن خا  

  2022-2021بجایة لسنتي أنواع السفن الوافدة لمیناء : 5الجدول 

  على التقریر السنوي للمؤسسة المینائیة بجایة بالاعتمادالباحثین : المصدر

  

سفینة ، ما یفسر نشاط تداول الحاویات على  264ب 2022تعتبر السفن ناقلة الحاویات أكثر السفن وفودا إلى میناء بجایة حیث بلغ عددها سنة  -

  .مستو المیناء

،سفن  )96(حاملات القمح،تلیها كل من 2022سفینة حتى نهایة سنة  119ت الخشب بثاني اكبر عدد من السفن الوافدة للمیناء هي ناقلا -

  ).77(، سفن المحروقات المكررة)92(الشحن

تلیها كل من ناقلات الزیوت و  % 38.26، و سفن الشحن بنسبة %72انخفاض عدد السفن الوافدة راجع إلى انخفاض عدد سفن الدحرجة بنسبة  -

  .% 17.20و  % 19.28بنسب متتالیة سفن المحروقات المكررة 

  متوسط انتظار السفن في المیناء والرصیف.2.5.3

من بین الخدمات اللوجستیة التي یقدمها المیناء  هي خدمة تفریغ السفن، معتمدا في ذلك على و الوسائل و المعدات التي یملكها المیناء   

الأتي  قبل أن تتم العملیة ، والجدول) المرسى(إضافة إلى العمال المؤهلین لهذه العملیات ، غیر أن هذه السفن تأخذ مدة معینة في الرصیف و المیناء 

  . یوضح متوسط الانتظار  حسب المكان

  2022-2021متوسط انتظار السفن في المیناء والرصیف لسنتي :6الجدول 

  

  متوسط انتظار السفن في الرصیف  متوسط انتظار السفن في المیناء  نوع السفینة

  التطور  2022  2021  التطور  2022  2021

  -  0.27  -  -  -  -  ناقلات السیارات

  24.94-  3.28  4.37  14.89-  2.23  2.62  سفن الشحن

  16.89-  1.82  2.19  36.49-  0.47  0.74  حاملات حدید و أنابیب

  12.03  8.85  7.9  99.20  7.45  3.74  حاملات القمح

  4.04  2.83  2.72  67.39-  0.15  0.46  حاملات الخشب

  12.06  2.23  1.99  97.67  0.85  0.43  ناقلات الحاویات

  RO/RO  0.42  0  -  2.32  2.81  21.12سفن الدحرجة 

  14.55  2.52  2.2  10.53-  0.85  0.95  سفن المحروقات 

  10.44  5.71  5.17  11.25-  0.71  0.9  ناقلات الغاز

  7.39  1.89  1.76  3.86  2.15  2.07  ناقلات الزیوت

  -  1.21  1.21  -  -  -  ناقلات المواد البترولیة

  -  3.18  3.18  17.16  1.57  1.34  المجموع

  على التقریر السنوي للمؤسسة المینائیة بجایة بالاعتمادالباحثین : المصدر

  

، وذلك راجع أساسا إلى  % 5.09أي بفارق یقدر  2022لسنة  4.75إلى  2021یوما لسنة 4.52انتقلت مدة دوران السفن في میناء بجایة من -

  99.20وم معدل انتظار بالمیناء ما یعادل نسبة زیادة ی 7.45صیف ،حیث قدرت المدة ب ر ارتفاع مدة انتظار حاملات القمح في المیناء و على ال

  .2022یوم انتظار لسنة  5.71، و تلیها ناقلات الغاز بمعدل  %12.6یوم معدل انتظار بالرصیف أي بنسبة 8.85و 2021مقارنة بسنة %

  نوع السفینة
  عدد السفن الوافدة

  %التطور
2021  2022  

  -  24  0  ناقلات السیارات

  38.26-  92  149  سفن الشحن

  13.95  49  43  حاملات حدید و أنابیب

  4.00-  96  100  حاملات القمح

  1.65-  119  121  حاملات خشب

  RO/RO 25  7  -72.00سفن الدحرجة 

  0.38-  264  265  ناقلات الحاویات

  -  36  36  ناقلات الغاز

  9.09-  30  33  ناقلات المواد البترولیة

  17.20-  77  93  سفن المحروقات المكررة

  19.28-  76  93  ناقلات الزیوت

  9.19-  870  958  المجموع
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 M/V( متمیز تمثل في عملیة تفریغ  السفینةقام عمال میناء بجایة التابعین لمدیریة الاستغلال من تحقیق أداء  2022دیسمبر لسنة  09في  -

BREB COURAGEOUS ( من نفس الشهر تم  17و12و بین . حزمة من الخشب الأبیض في الفترة المسائیة فقط من العمل  694المحملة ب

  ) . FORT ST PIERRE( قدم قادمة على متن السفینة 20حاویة مكافئة ل 1748تفریغ مل عدده 
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  :خاتمة .4

 أصبحت الخدمات اللوجستیة للموانئ البحریة من الضروریات والمهمة للبلدان التي تسعى إلى الارتقاء وفرض نفسها في السوق الدولیة ،وذلك

 حیث  2022 - 2021لما لها من أثار ایجابیة على اقتصادیاتها ،وقد حاولنا من خلال هذه الدراسة تبیان واقع هذه الخدمات لمیناء بجایة لسنتي 

  :نتائج نوجزها فیما یلي  وصلنا لعدة 

 

 :النتائج

ه و یولي میناء بجایة اهتماما كبیرا بالخدمات اللوجستیة المقدمة من طرفه و یعمل باستمرار على تطویر الحلول اللوجستیة بعرض إرضاء عملائ - 

  .تزویدهم بخدمات تلبي متطلباتهم

،تداول الحاویات )محروقات،خارج المحروقات  (تصدیر و استیراد للبضائع و على اختلاف أنواعها تتنوع المبادلات التجاریة عبر میناء بجایة من  -

  .،و حركة السفن التي تختلف حسب نوع البضاعة المنقولة 

لیون طن من م 11.46سمحت قدرة الخدمات اللوجستیة المقدمة على مستوى میناء بجایة في تفعیل المبادلات التجاریة و ذلك بتداول ما قیمته  -

  .2022البضائع لسنة 

حضر بعض المواد من التصدیر و الاستیراد السبب الرئیسي الذي أدى إلى تراجع المبادلات التجاریة على مستوى میناء بجایة خصوصا ما یعتبر --

  .تعلق بمادتي السكر والزیت

  .یعتبر میناء بجایة من بین أهم الموانئ النفطیة للجزائر -

  

  :التوصیات 

  .رورة رقمنه الإجراءات المینائیة و العمل على الربط بین مختلف أنظمة معلومات المیناء ض -

  .ضرورة تنویع الخدمات اللوجستیة ذات القیمة المضافة و العمل على تطویرها  -

  .تكثیف الجهود في ما یخص تقلیص مدة مكوث السفن خصوصا حاملات القمح  -

  . بادلات التجاریة الدولیةتمستمر للخدمات اللوجستیة لتسهیل تدفق الالعمل على التطویر و التحسین  ال -

 .العمل على التقرب من أصحاب المصلحة ذات الصلة مع میناء بجایة للتعرف على احتیاجاتهم و توقعاتهم  -
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  المراجعقائمة . 5

 الأطروحات1.5.

أداء المؤسسات المینائیة البحریة دراسة حالة میناء الجزائر، قسم العلوم اقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة و ،تحلیل )2014(بن عبد الرحمان،نعیمة، -

  .،الجزائر03التجاریة وعلوم التسییر،جامعة الجزائر

قسم العلوم اقتصادیة، كلیة العلوم  ،دور اللوجستیات في تطویر الموانئ البحریة دراسة مقارنة بین میناء روتردام ومیناء وهران،)2019(رصاع ،حیاة، -

  .،الجزائر2الاقتصادیة و التجاریة وعلوم التسییر،جامعة وهران

،قسم العلوم 2007/2017،واقع اللوجستیك في النقل البحري الدولي للبضائع دراسة مقارنة بین الجزائر والإمارات خلال الفترة )2019(زبشي،نوال، -

  .و التجاریة وعلوم التسییر،جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم،الجزائر التجاریة،كلیة العلوم الاقتصادیة

،التجارة الخارجیة الجزائریة من من الاقتصاد المخطط إلى اقتصاد السوق،قسم علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة )2011(زیرمي،نعیمة،-

  .وعلوم التسییر،جامعة ابي بكر بلقاید تلمسان،الجزائر

 المقالات في المجلات. 2.5

،ص  02، العدد 05،تأثیر الخدمات اللوجستیة البحریة على التبادل التجاري الدولي ،مجلة الاقتصاد والبیئة، المجلد ) 2022(بلفكرات، عابد و آخرون،  -

435-455.  

، العدد 09،مجلة المؤسسة، المجلد  2009/2017خلال الفترة ،تقییم الأداء التشغیلي لمؤسسة میناء الجزائر )2020(،و آخرون بن عبد الرحمان،نعیمة -

  .256-243،ص  01

-112،ص  01، العدد 01،مجلة الدراسات القانونیة و السیاسیة ،المجلد )واقع الموانئ الجزائریة(،تطویر الموانئ وصیانتها ) 2015(بن عیسى ،حیاة،  -

131. 

،مجلة العلوم  2018-   2010ة والخدمات اللوجستیة للموانئ البحریة الجزائریة على التجارة الخارجیة ،أثر البنیة التحتی)2020(حناشي و آخرون،،بورني -

  .822-806،ص  03، العدد 13الاقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة،المجلد 

دراسة حالة میناء الغزوات في الفترة  ، قدرات وتحدیات اللوجستیك و دوره في عملیات التبادل التجاري الدولي)2021(بوعدلة ،سارة و آخرون، -

  .265- 246،ص  01، العدد 08الاسواق، المجلد & ، مجلة المالیة  2011/2019

،مجلة الاجتهاد للدراسات  2012/2017، واقع وتحدیات القدرات اللوجیستیة في الجزائردراسة حالة میناء بجایة خلال الفترة )2019(حاجي ،فطیمة،  -

  .626- 602،ص  01، العدد 08دیة، المجلد القانونیة والاقتصا

،مجلة  2019/2021، دور الأنشطة اللوجستیة للموانئ البحریة في التجارة الخارجیةدراسة تحلیلیة لمیناء بجایة خلال الفترة )2021(خشني، سهام ، -

  .191-171،ص  02، العدد 06التمویل والاستثمار والتنمیة المستدامة، المجلد 

،مجلة معهد العلوم  2017-1990للفترة  HLMدراسة قیاسیة لأثر : ،أثر مؤشر التجارة على النمو الاقتصادي في الجزائر)2019(عیاد ،هیشام، -

  .1202-1183،ص  02، العدد 23الاقتصادیة، المجلد 

  .541-521،ص  01، العدد 06سواق، المجلد مجلة المالیة و الأ،"حالة الجزائر"اللوجستیك وتحدیات التنافسیة الدولیة ،)2019(مكاوي ،محمد الآمین ، -

،مجلة اقتصاد المال  2007/2019والي، طارق و آخرون ، اثر كفاءة وجودة الخدمات اللوجستیة على الصادرات في دول شمال إفریقیا خلال الفترة  -

  422-409، ص  01، العدد  08والأعمال ،المجلد 


