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. أهمیة الدور الذي یلعبه التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة

واعتمدنا على المتوسطات  ومن أجل الوقوف على الواقع الجزائري، تمت الدراسة المیدانیة في المؤسسة المینائیة لولایة سكیكدة

بینت نتائج هذه الدراسة أن . ة لكل محور لاختبار الفرضیاتمستوى الدلالة المعنوی

المدقق الداخلي في هذه المؤسسة یلعب دورا هاما في تحسین إدارة المخاطر من خلال تقدیم النصائح والإرشادات الضروریة 
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   :ملخص

أهمیة الدور الذي یلعبه التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة إبرازتهدف هذه الدراسة إلى   

ومن أجل الوقوف على الواقع الجزائري، تمت الدراسة المیدانیة في المؤسسة المینائیة لولایة سكیكدة

مستوى الدلالة المعنوی إلىالحسابیة لمحاور الاستبیان بالإضافة 

المدقق الداخلي في هذه المؤسسة یلعب دورا هاما في تحسین إدارة المخاطر من خلال تقدیم النصائح والإرشادات الضروریة 

  .لها

إدارة المخاطر، التدقیق الداخلي، المدقق الداخلي :الكلمات المفتاحیة

  .JEL:( M42 ،G32( تصنیف
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Abstract:  

This study aims to highlight the importance of the role that internal audit plays in 

managing risks in the economic entities. To stand on the Algerian reality, a field study was 

conducted at the EPS Skikda and we relied on the arithmetic averages of the axes of the 

questionnaire in addition to the level of significance for each axis to test the hypotheses. 

Results indicate that the internal auditor in the studied entity plays an important role in 

improving risk management by providing the necessary advice and recommendations. 

Keywords: Risk management, Internal audit, Internal auditor. 

JEL classification: M42, G32. 
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  مقدمة. 1

كان لانتشار المخاطر في حیاتنا كلازمة من لوازم الحیاة، أن زاد الاهتمام بدراستها ودراسة مسبباتها ومحاولة تقلیل   

الخسائر التي تترتب على وجودها أو بعبارة أخرى محاولة التحكم فیها، فالواقع فرض على المؤسسات ضرورة الانتباه 

على الحد من تفاقمها وتفاعلها، قصد ضمان الاستمراریة والأمان، لذلك ظهرت إدارة المخاطر كمدخل والاحتیاط والعمل 

علمي لمشكلة المخاطر التي تواجه المؤسسات وذلك عن طریق توقع الخسائر العارضة والمحتملة وتعمیم وتنفیذ أفضل 

سائر أو الأثر المالي لها إلى أدنى حد ممكن بهدف الأسالیب  والإجراءات التي من شأنها أن تقلل إمكانیة حدوث هذه الخ

 .تحقیق أعلى مستویات السلامة والأمان

في هذا الصدد توجهت الأنظار نحو المدقق الداخلي على أنه الأكثر تأهیلا للمساعدة في إدارة المخاطر لما یمتلكه   

حدیث للتدقیق الداخلي الذي یهدف إلى من معارف وخبرات ومهارات تجعله مؤهلا لذلك، خصوصا بعد صدور المفهوم ال

توسیع نطاقه و إضافة خدمات جدیدة له منها المساهمة في تحسین وتفعیل إدارة المخاطر وذلك من خلال تحدید وقیاس 

والمعوقات التي تواجه المؤسسة بالشكل الذي یمكن مستخدمي البیانات من الحكم على مدى  الأخطارعن مختلف  والإفصاح

القرارات  واتخاذات على إدارة المخاطر والسیطرة علیها من ثم التنبؤ بالمخاطر التي یمكن التعرض لها مستقبلا قدرة الإدار 

التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر على مستوى المؤسسة  ما دور: "كالأتيالبحث  إشكالیةبناء على هذا كانت  المناسبة

  ".المینائیة لولایة سكیكدة؟

 :الاشكالیة الأسئلة الفرعیة التالیةتندرج تحت هذه   

 ما مدى توفر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي في المؤسسة محل الدراسة؟ -

 ما مدى التزام المدقق الداخلي في المؤسسة محل الدراسة بتطبیق القواعد السلوكیة لمهنة التدقیق الداخلي؟ -

  المخاطر في المؤسسة محل الدراسة؟فیما یتمثل دور المدقق الداخلي في عملیة إدارة  -

یساهم التدقیق الداخلي، إلى درجة كبیرة، في تفعیل : "الرئیسیة التالیة یاتللإجابة عن الإشكالیة المطروحة تم صیاغة الفرضو 

 ".إدارة المخاطر بالمؤسسة المینائیة لسكیكدة

 :التي تنبثق منها الفرضیات الفرعیة التالیة

 . ة على توفیر الإمكانیات المادیة والبشریة الضروریة لقسم التدقیق الداخليتحرص المؤسسة محل الدراس -

یلتزم المدقق الداخلي في المؤسسة محل الدراسة بتطبیق قواعد السلوك المهني لمهنة التدقیق الداخلي بما یضمن السیر  -

 .الحسن لمهمته

 .ائیة لسكیكدةیمارس التدقیق الداخلي دور فعال في إدارة المخاطر بالمؤسسة المین -

 :أهداف الدراسةو أهمیة 

الداخلي تطورا ملحوظا في وقتنا الحاضر، إذ بلغت مكانتها في بعض الدول موضع القیادة  تطورت وظیفة التدقیق  

قراراتها وتقییم فعالیة أنشطتها، بالإضافة إلى تقویم المخاطر التي  اتخاذووصلت إلى أعلى جهة في المؤسسة لمساعدتها في 

تعیق تحقیق أهدافها وهذا من خلال الدور الذي یقوم به المدقق الداخلي في تفعیل المتطلبات والركائز الأساسیة التي تقوم 

زیادة قدرتها على المنافسة مما یدعم علیها إدارة المخاطر، الأمر الذي ینعكس بالإیجاب على تطویر أداء المؤسسة ونموها و 

استقرارها ودورها الإیجابي في المجتمع، من هنا تنبع أهمیة البحث من خلال تسلیط الضوء على وظیفة التدقیق الداخلي 

  .وأهمیتها في تفعیل إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة

 :وتتجلى أهداف الدراسة في ما یلي

 .حل الدراسة بقسم التدقیق الداخلي من خلال توفیر كافة الإمكانیات الضروریة لهمعرفة مدى اهتمام المؤسسة م -

 .معرفة مدى التزام المدققین الداخلیین بالمؤسسة محل الدراسة بقواعد السلوك المهني لمهنة التدقیق الداخلي -
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 .إبراز مساهمة وظیفة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر بالمؤسسة محل الدراسة -

  :الدراسةهیكل 

، قسم نظري تم الطرق فیه الى الاطار النظري لكل من التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر وكذا ثلاثة أقسامتم تقسیم الدراسة إلى 

مساهمة المدقق الداخلي في إدارة المخاطر، وقسم تطبیقي تناول الدراسة المیدانیة التي تمت على مستوى المؤسسة المینائیة 

  .الثالث تم تخصیصه لاختبار صحة الفرضیاتلسكیكدة، والقسم 

  

    الاطار النظري. 1

مع التطور والتعدد الملحوظین في أنواع المخاطر التي أصبحت تهدد هذه المؤسسات وتعیق نشاطها ازداد الوعي حول ضرورة الاعتماد 

  .دمة فیهاعلى وظیفة التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر من خلال فحص وتقییم الطرق المستخ

 تعریف التدقیق الداخلي. 1.1

تعد وظیفة التدقیق الداخلي في الجزائر وظیفة حدیثة نسبیا، فلم ینص علیها المشرع الجزائري إلا في نهایة الثمانینات من   

ؤسسات یتعین على الم: "التي تنص على أنه 12/01/88الصادر بـ  88/10من القانون التوجیهي للمؤسسات رقم  40خلال المادة 

_ 88قانون رقم ".(العمومیة الاقتصادیة تنظیم هیاكل داخلیة خاصة بالمراقبة في المؤسسة وتحسین بصفة مستمرة أنماط سیرها وتسییرها

  ).40، المادة 1988، 01

المهنة، حیث هناك العدید من التعاریف التي تناولت التدقیق الداخلي وذلك بتعدد واختلاف الجمعیات والمنظمات المهتمة بهذه   

نشاط مستقل، تأكید موضوعي واستشاري مصمم لزیادة قیمة المؤسسة وتحسین " بأنه 1999سنة  IIAیعرفه معهد المدققین الداخلیین

عملیاتها ومساعدتها على إنجاز أهدافها بواسطة تكوین مدخل منظم ومنضبط لتقییم وتحسین فعالیة إدارة المخاطر والرقابة وعملیات 

كما یعرف على أنه نشاط یهدف إلى اكتشاف المخاطر ونقاط الضعف . (Goodwin‐Stewart &Kent,2006, P 83)"الحوكمة

والعیوب على مستوى إدارة المخاطر ونظام الرقابة الداخلیة، تحدید الأسباب واقتراح المشورة ومن ثم تقدیم الحلول كمساهمة في تحسین 

وعلیه یمكن استنتاج أن التدقیق . (Boudia&Debbi, 2020)هداف المسطرة للمؤسسةحوكمة الشركات ومساعدة المسؤولین لتحقیق الا

الداخلي هو وظیفة داخلیة مستقلة تابعة لأعلى سلطة في المؤسسة یقوم بها شخص أو أشخاص مؤهلین تابعین للمؤسسة، وهي وظیفة 

لتحقق من فعالیة نظام الرقابة الداخلیة والتحقق من تطبیق تقییمیة إرشادیة توجیهیة مرافقة للمسیرین في تنفیذ مهامهم، تستخدم بغرض ا

 .السیاسات الإداریة والمالیة ومساعدة المؤسسة في بلوغ أهدافها بتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة وإدارة المخاطر والحوكمة

 تعریف إدارة المخاطر. 2.1

احتمال : "بأنها IIAقبل التطرق إلى تعریف إدارة المخاطر یجب التعرف على المخاطر التي عرفها معهد المدققین الداخلیین   

حدوث ظروف أو أحداث یمكن أن تؤثر على تحقیق أهداف المؤسسة، وتقاس المخاطر من خلال درجة تأثیرها على أهداف المؤسسة 

نستنتج أن المخاطر هي أحداث أو أوضاع من الممكن أن تشكل تهدیدا . (Schick et al, 2014, P 14) "ودرجة احتمال حدوثها

الجزء الأساسي في "على أنها  IRMأما إدارة المخاطر فقد عرفها معهد إدارة المخاطر .للمؤسسة لما لها من تأثیر سلبي على أهدافها

مؤسسة بشكل منظم لمواجهة الأخطار المصاحبة لأنشطتها بهدف تحقیق الإدارة الاستراتیجیة لأي مؤسسة، فهي الإجراءات التي تتبعها ال

كما تعرف انها عملیة تنفذ من طرف  ،(A Risk Management Standar)"المزایا المستدامة من كل نشاط ومن محفظة كل نشاط

حدات یمكن أن تؤثر على المؤسسة مجلس الإدارة وباقي المسؤولین والعمال تقوم بوضع الاستراتیجیات التي تهدف الى التعرف على ا

من خلال التعاریف السابقة یمكن القول أن إدارة المخاطر عبارة عن تنظیم متكامل تتبعه المؤسسة، . (Thabit et al, 2019)ومعالجتها

ها والتحكم فیها یهدف إلى مجابة المخاطر بأفضل الوسائل وأقل التكالیف، وذلك عن طریق تحدید ومتابعة ومراقبة المخاطر للإبلاغ عن

  .بغیة تقلیص الخسائر المحتملة إلى أدنى درجة ممكنة
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 مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر. 3.1

  دور المعاییر المهنیة في تحقیق العلاقة بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر. 1.3.1

الداخلیین الأمریكیین یشیر بوضوح الى وجود علاقة بین إن التعریف الجدید للتدقیق الداخلي والذي قدمه معهد المدققین   

التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر وذلك من خلال توسیع نطاق ومهام التدقیق الداخلي لیشمل التركیز على خدمات التأكید الموضوعي 

كتشاف المخاطر التي قد تتعرض لها والاستشاري لتحقیق مجموعة من الأهداف منها إضافة قیمة للمؤسسة والعمل على تحقیق أهدافها وا

 المؤسسة مستقبلا، كذلك العمل على تكوین رؤیة شاملة بشأنها تحدید الإجراءات الرقابیة الملائمة للتعامل مع المخاطر والتقریر عنها من

 .ة المخاطرخلال توفیر تأكید معقول لمجلس الإدارة ولجنة التدقیق حول التقییم والتحسین المستمر لفعالیة عملیة إدار 

 لذلك فقد أصبح هناك توافق بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر على توحید نماذج عملیاتهما بشكل یضمن لكلا الطرفین التكامل المتبادل

 .مع الحفاظ على الصورة الذاتیة والاستقلالیة لكل منهما وهذا یتطلب وضع سیاسة لضمان تدفق البیانات والمعلومات بین كلا الطرفین

حیث أن إدارة المخاطر تسمح للمدقق الداخلي بالمشاركة في اجتماعاتها مع الإدارة التي تهدف إلى وضع استراتیجیة لإدارة   

المخاطر، وینبغي أن تسمح له بالدخول إلى قاعدة البیانات الخاصة بها لتحقیق المشاركة وتقدیم المشورة وزیادة فعالیة إدارة المخاطر 

 )50، ص 2011المدهون، ( من خلال مختلف الأدوار التي یقوم بها المدقق الداخلي في مختلف مراحل إدارة المخاطرومنح الثقة فیها، 

علي، : (أن التدقیق الداخلي مسؤول عن الآتي فیما یتعلق بعملیات إدارة المخاطر IIAوقد أوضح معهد المدققین الداخلین   

 )585، ص 2009

التي تواجه المؤسسة والتي تم تحدیدها من طرف الإدارة، إضافة إلى تدقیق عملیات إدارة المخاطر التركیز على المخاطر الجوهریة  - 

 .على مستوى المنظمة بما یتضمنه ذلك من توفیر التأكید عن إدارة هذه المخاطر

المتابعة والتقاریر التي توضح توفیر المساندة والمشاركة الفعالة في عملیات إدارة المخاطر مثل الاشتراك في لجان الاشراف لأنشطة  - 

 .الموقف الحالي للمخاطر

 .تدریب وتعلیم العالمین على إدارة المخاطر والرقابة الداخلیة، وتسهیل القیام بورش عمل لتحدید وتقدیر المخاطر - 

في هذا الشأن عندما یصعب على الإدارة وضع عملیات محددة وواضحة لإدارة المخاطر فإن وظیفة التدقیق یكون لها دور أساسي  - 

من خلال حث الإدارة وتشجیعها على تطویر العملیات الخاصة بإدارة المخاطر والعمل كمحور ارتكاز للمتابعة والتنسیق بین 

 .مكونات إدارة المخاطر والتقریر عن المخاطر الرئیسیة للمجلس

  مهام المدقق الداخلي في إدارة المخاطر. 2.3.1

ونه أداة للرقابة الداخلیة لتصبح أوسع وأشمل من هذا المفهوم التقلیدي، فلم یعد قاصرا فقط لقد تحول التدقیق الداخلي من ك  

على تدقیق كفایة وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة وإنما امتد دورها لیشمل أیضا التعریف بالمخاطر التي تتعرض لها المؤسسة وتقدیم 

  :ذات العلاقة، وذلك من خلال قیام المدقق الداخلي بالمهام التالیةالاستشارات اللازمة لمجلس الإدارة والأطراف الأخرى 
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 .أدوار المدقق الداخلي في ادارة المخاطر. 1شكل رقم 

 (Florea&Florea, 2016)من اعداد الباحثتین بناءا على: المصدر

 الدراسة المیدانیة. 2

مستوى المؤسسة المینائیة لولایة سكیكدة، هذه الأخیرة تتمیز بعدة عوامل إتماما للعمل النظري تم القیام بدراسة میدانیة على   

یث تسمح بإجراء الدراسة المیدانیة بها من بینها وأهمها على الإطلاق وجود خلیة لوظیفة التدقیق الداخلي، كما أنها ذات قیمة اقتصادیة، ح

 .تعتبر القلب النابض للاقتصاد الوطني

  اسةالإطار المنهجي للدر . 1.2

التعرف على عینة الدراسة وخصائصها وأهم مصادر البیانات، بالإضافة إلى أداة الدراسة وأسالیب  سیتممن خلال هذا الجزء   

  .المعالجة والتأكد من صدق وثبات الاستمارة

  مجتمع وعینة الدراسة. 1.1.2

لذین تتوفر لدیهم الخبرة العلمیة والعملیة، روعي في اختیار مجتمع الدراسة المیدانیة أن یكون أفرادها من بین الأشخاص ا  

 .وقدرة الحكم على أهمیة التدقیق الداخلي في عملیة إدارة المخاطر

حیث یتكون مجتمع الدراسة من مدققین داخلیین، مدراء الأقسام، رؤساء المصالح وبعض الإطارات الأخرى التابعین للمؤسسة   

استمارة صالحة، أي  34استمارة على جمیع أفراد مجتمع الدراسة، وبعد جمع الاستمارات استرجعنا  40تم توزیع  .المینائیة لولایة سكیكدة

استمارات بسبب ) 04(وبعد عملیة الفحص والفرز والتنظیم، قمنا باستبعاد أربع .من مجموع الاستمارات الموزعة%  85بنسبة استرجاع 

استمارة من مجموع الاستمارات الموزعة لتمثل عینة الدراسة وهي عینة ) 30(ون نقص الإجابات وتناقضها، ومنه تقرر الإبقاء على ثلاث

 .والجدول التالي یبین العد الإحصائي الخاص باستمارة الاستبیان.كافیة لإنجاز هذه الدراسة

 تأكيد�� تقديم

�حول� للمؤسسة

�عملية� فعالية

 إدارة�اخاطر

 بأن�� �تأكيد تقديم

�المخاطر�يتم� تقييم

 .�ش�ل���يح

 إدارة�� �عملية تقييم

 .المخاطر

 التقار�ر�ال���� تقييم

�لمخاطر� تحدد
  .الرئ�سية

 � �اس��اتيجية إدارة�تطو�ر

�من� �عل��ا �للمصادقة المخاطر

 .مجلس��دارة

 ع���� �القائم�ن �ودعم تأييد

 .إدارة�المخاطر

 عملية�� �إطار �ع�� المحافظة

 .إدارة�المخاطر�وتطو�ر�ا

 عن�� �المختلفة �التقار�ر تجميع

 .المخاطر

 إدارة�� �عملية �خطوات ترت�ب

 .المخاطر

 ستجابة��� ��� ��دارة مساعدة

 .للمخاطر

 تحديد� ��� وتقييم��المساعدة
 .المخاطر

 مسؤولية�� تحمل

�ادارة� عملية

 .المخاطر�لوحده

 اجراءات�� تنفيذ

�للمخاطر� �ستجابة

 .نيابة�عن��دارة

 القرارات�� اتخاد

�بالاستجابة� المتعلقة

 .للمخاطر

 ع���� �التأم�ن إدارة

 .المخاطر

 إدارة�� �عملية تنفيذ

�وإخضاع�ا� المخاطر
 .لسيطرتھ

الدور�ا��و�ري�

 للمدقق�الداخ��
الدور الوقائي والمنطقي 

 للمدقق الداخلي
لیست من مسؤولیة 

 المدقق الداخلي
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  العد الإحصائي الخاص باستمارة الاستبیان. 1الجدول 

  الاستبیان  البیان

  النسبة  التكرار

 %100  40  الاستمارات الموزعةمجموع 

  %15  06  الاستمارات المفقودة

  %10  04  الاستمارات الملغاة

  %75  30  الاستمارات الصالحة للدراسة

  .باحثتینمن إعداد ال: المصدر

 أداة الدراسة وأسالیب المعالجة. 2.1.2

 الاستمارة: 

ویتضمن عبارات وتشجیعهم على المشاركة في الموضوع،احتوت الاستمارة على مقدمة من أجل تقدیم موضوع الدراسة للعینة   

  :محاور أربع إلىتناقش فرضیات الدراسة مقسمة 

تضمن أسئلة متعلقة بالفرضیة الأولى والتي تبین مدى توفر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي بالمؤسسة : المحور الأول -

 .المینائیة لولایة سكیكدة

فرضیة الثانیة التي تعبر عن مدى التزام المدققین الداخلیین بالمؤسسة محل الدراسة بتطبیق قواعد السلوك یناقش ال: المحور الثاني -

 .المهني لمهنة التدقیق الداخلي

تدور أسئلته حول الفرضیة الثالثة والتي تختبر دور وظیفة التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر بالمؤسسة : المحور الثالث -

 .المینائیة

 Likert(ومن أجل تسهیل معالجتها إحصائیا، تمت صیاغة أسئلة الجزء الثاني من الاستمارة وفق مقیاس لیكارت الخماسي   

scale (الذي یحتمل خمس بدائل بالنسبة للإجابات كما هو مبین في الجدول التالي:  

  مقیاس ریكارت الخماسي. 2الجدول 

  غیر موافق بشدة  غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  التصنیف

  1  2  3  4  5  الدرجة

  .2009الفرا، : المصدر

 برامج وأسالیب المعالجة: 

بعد أن تم تحصیل العدد النهائي للاستمارات المقبولة، تم الاعتماد في عرض وتحلیل البیانات على الحاسب الآلي باستخدام   

على اعتبار أن هذا البرنامج یعتبر من الأدوات الهامة والمتقدمة لإجراء التحلیلات  SPSSالرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

ولتحقیق .الإحصائیة اللازمة لتحلیل بیانات الأبحاث العلمیة في كافة نواحي العلوم خصوصا الإداریة والاقتصادیة والاجتماعیة والانسانیة

 : تخدام الأسالیب الإحصائیة التالیةأهداف الدراسة وتحلیل البیانات التي تم تجمیعها تم اس

 .اختبار ألفا كرونباخ لاختبار ثباث الاستمارة -

 .المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل فقرة من الاستمارة -

 .التكرارات والنسب المئویة لوصف المتغیرات الدیمغرافیة الخاصة بالعینة محل الدراسة -

 .من محاور الاستمارةمستوى الدلالة المعنویة لكل محور  -

 یقصد بثبات الاستمارة أن هذه الأخیرة تعطي نفس النتائج في حالة ما تم إعادة توزیعها أكثر من مرة تحت نفس : ثبات الاستمارة

أي لا (الظروف والشروط، وقد تم التحقق من الثبات من خلال استخدام معامل ألفا كرونباخ، والذي یأخذ قیما تتراوح بین الصفر 

أي أن زیادة قیمة المعامل تعني زیادة مصداقیة البیانات في عكس ). یوجد ثبات تام في البیانات(والواحد الصحیح ) د ثباتیوج

. نتائج العینة على عینة مجتمع الدراسة، حیث تم حساب معامل ألفا كرونباخ لكل محور من محاور الاستمارة وكذلك للاستمارة ككل

 :عاملاتوالجدول التالي یوضح هذه الم
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  .معاملات الفا كرونباخ. 3الجدول 

عدد   عنوان المحور  المحور

  العبارات

معامل ألفا 

  كرونباخ

  0.956  7  مدى توفر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي  الأول

مدى التزام المدقق الداخلي بقواعد السلوك المهني لمهنة   الثاني

  التدقیق الداخلي

11  0.964  

  0.72  13  المدقق الداخلي في إدارة المخاطردور   الثالث

  0.986  المحـــــــــــــــــاور مجتمعة

  SPSS.بناءا على مخرجات  باحثتینمن اعداد ال: المصدر

للمحور الثاني وأدنى قیمة هي  0.956یبین الجدول السابق أن معاملات ألفا كرونباخ جمیعها مرتفعة، حیث كانت أعلى قیمة   

وهذا یدل على أن  0.986الثالث، من جهة أخرى یقترب معامل ألفا للاستمارة ككل من الواحد الصحیح حیث بلغ للمحور  0.72

وبعد التأكد من صدق وثبات الاستمارة، نمر إلى تحلیل إجابات المستجوبین وفقا لما تشیر إلیه . الاستمارة تتمتع بدرجة عالیة من الثبات

 .نتائج الاستقصاء

  ج الاستمارةتحلیل نتائ. 2.2

 التحلیل الاحصائي الوصفي للاستمارة 

لغرض تحلیل فقرات الاستمارة، نعتمد بالأساس على قیمة الوسط الحسابي، حیث تم تحدید معیار عند مناقشة النتائج وفقا   

 :للدرجات المعطاة لفئات الإجابة وبطریقة ریاضیة على النحو التالي

الحد	الأعلى�الحد	الأدنى

عدد	المستویات
      =

1-5 

5 
  =0.80  

، وهكذا بالنسبة لبقیة قیم المتوسطات الحسابیة وهي موضحة في 0.8+1إلى  1من : فتكون الفئة الأولى لقیم المتوسط الحسابي هي

 :الجدول الموالي

  تقسیم مدى المتوسط لإجابات أفراد عینة الدراسة على فقرات الاستمارة. 4الجدول 

  درجة المطابقة  الموافقةدرجة   تقسیم مدى المتوسط

  ضعیفة  غیر موافق بشدة  1.80 – 1

  متوسطة  غیر موافق  2.60 – 1.81

  جیدة  محاید  3.40 – 2.61

  جیدة جدا  موافق  4.20 – 3.41

  ممتازة  موافق بشدة  5 – 4.21

  .من اعداد الباحثتین: المصدر

للاستبیان تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات انطلاقا من الجدول السابق، وللقیام بالتحلیل الاحصائي الوصفي   

 :المعیاریة لكل فقرة منها، ثم المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري الإجمالي لكل الفقرات، حیث

من تمیل الفقرة الى الإیجابیة، أي أن أفراد العینة یوافقون على مضمونها وهذا إذا كان المتوسط المحسوب من بیانات العینة أكبر  -

 ).3(المتوسط المحاید 

تمیل الفقرة إلى السلبیة، أي أن أفراد العینة لا یوافقون على محتواها وهذا إذا كان المتوسط المحسوب من بیانات العینة أقل من  -

 ).3(المتوسط المحاید 

 ).3(المتوسط المحاید تكون آراء أفراد العینة في الفقرة محایدة، إذا كان المتوسط المحسوب من بیانات العینة یساوي  -
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 تحلیل فقرات المحور الأول. 1.2.2

نقدم فیما یلي عرض للنتائج التي تم التوصل إلیها حول أسئلة المحور الأول الخاص بمدى توفر الإمكانیات الضروریة لقسم   

  .التدقیق الداخلي

  .تقییم توفیر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي. 5الجدول 

المتوسط   العبارة

  الحسابي

الإنحراف 

  المعیاري

  الاتجاه

  موافق  0.79148  3.8333  .تقع وظیفة التدقیق الداخلي تحت مسؤولیة المدیر العام لمؤسستكم

  موافق  0.81931  3.8667  .تحرص مؤسستكم على ضمان السیر الحسن لمهمة التدقیق الداخلي

الموارد المادیة یتم تزوید قسم التدقیق الداخلي في مؤسستكم بكافة 

  .الضروریة له

  موافق  0.81931  3.8667

یتوفر قسم التدقیق الداخلي بمؤسستكم على كفاءات بشریة مؤهلة لأداء 

  .مهمة التدقیق

  موافق  0.80301  3.9000

  موافق  0.80516  3.8000  .جمیع أقسام وإدارات مؤسستكم

مستمر یخضع قسم التدقیق الداخلي بمؤسستكم إلى تدریب وتكوین 

  حول مهنة التدقیق الداخلي

  موافق  0.73968  3.9333

  موافق  0.72106  3.8667  المجموع

  .SPSSبالإعتماد على مخرجات  باحثتینمن إعداد ال: المصدر

تقییم توفیر (المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل فقرة من الفقرات المتعلقة بالمحور الأول ) 10(یبین الجدول رقم   

، حیث یلاحظ أن اتجاهات أفراد العینة كانت إیجابیة نحو فقرات )الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي من طرف المؤسسة المینائیة

وهو یقع ضمن الفئة الرابعة من فئات مقیاس لیكارت الخماسي،  3.86هذا المحور، وذلك لأن المتوسط الحسابي الإجمالي له قدر بـ 

وهذا  0.72درجة التزام جیدة جدا، كما أن الانحراف المعیاري لهذا المحور الذي یقیس مقدار التشتت في الإجابات قدر بـ  والتي تشیر إلى

 .یدل على أن هناك تشتت مقبول في إجابات أفراد العینة

قرات حسب أكبر حیث یتم ترتیب هذه الف 3.80و 3.93وقد انحصرت المتوسطات الحسابیة لجمیع فقرات هذا المحور ما بین   

 :متوسط حسابي كما یلي

جاءت في " یخضع قسم التدقیق الداخلي بمؤسستكم إلى تدریب وتكوین مستمر حول مهنة التدقیق الداخلي) "6(الفقرة رقم   

قسم  حیث یشیر هذا المتوسط الى أن المستجوبین یوافقون على أن 0.73وانحراف معیاري  3.93المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بـ 

، وهذا ما یدخل ضمن استراتیجیة المؤسسة القائمة )قد صادفنا إحداها خلال فترة تربصنا(التدقیق الداخلي یتلقى دورات تدریبیة مستمرة 

على التكوین والتدریب المستمر وهذا بالاستعانة مع خبراء محلیین وأجانب للقیام بتدریب المدققین، وهذا ما أكده أیضا أحد المدققین 

 .خلیین حیث تدوم هذه الدورات التدریبیة من سنة إلى سنتین بالإضافة إلى تنظیم ندوات عددها من ثلاث إلى أربع ندوات سنویاالدا

جاءت في المرتبة الثانیة " یتوفر قسم التدقیق الداخلي بمؤسستكم على كفاءات بشریة مؤهلة لأداء مهمة التدقیق) "4(الفقرة رقم   

، وهو ما یدل على أن أفراد العینة یوافقون على أن المدققین الداخلیین للمؤسسة المینائیة 0.80راف معیاري وانح 3.90بمتوسط حسابي 

 .مؤهلین لأداء مهمة التدقیق الداخلي على أحسن وجه

تحرص ) " 2(والفقرة رقم " یتم تزوید قسم التدقیق الداخلي في مؤسستكم بكافة الموارد المادیة الضروریة له ) " 3(الفقرة رقم   

هذا ما  0.81وانحراف معیاري  0.86في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي " مؤسستكم على ضمان السیر الحسن لمهمة التدقیق الداخلي 

یدل على أن المؤسسة المینائیة تضمن السیر الحسن لمهمة التدقیق الداخلي وتیسر عمل المدقق الداخلي من خلال تمكینه من الحصول 

 .ات اللازمة بسهولة ومن دون عراقیل، مع توفیر كافة الموارد المادیة الضروریة لهعلى المعلوم
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 3.83في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي " تقع وظیفة التدقیق الداخلي تحت مسؤولیة المدیر العام لمؤسستكم) "1(الفقرة رقم   

أعلى سلطة (التدقیق الداخلي تقع تحت مسؤولیة المدیر العام  ، وهو ما یعني أن أفراد العینة یؤكدون أن وظیفة0.79وانحراف معیاري 

 .وهذا ما یؤكد على أهمیتها داخل المؤسسة) بالمؤسسة

في المرتبة السادسة " موظفي التدقیق الداخلي كاف لتنفیذ عملیات التدقیق في جمیع أقسام وإدارات مؤسستكم ) " 5(الفقرة رقم   

وهو ما یدل على موافقة أفراد العینة على مضمون هذه الفقرة، على اعتبار أن المدقق  0.80وانحراف معیاري  3.80بمتوسط حسابي 

    .الداخلي الذي تسند إلیه المهمة، لا یكون مقصود في المهمة المقبلة

 تحلیل فقرات المحور الثاني. 2.2.2

ى التزام المدقق الداخلي بقواعد السلوك المهني لتحلیل فقرات المحور الثاني یتم إدراج الجدول التالي التي یتم فیه تقییم مد  

 .داخل المؤسسة المینائیة

  .تقییم توفیر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي. 6الجدول 

المتوسط   العبارة

  الحسابي

الإنحراف 

  المعیاري

  الاتجاه

  موافق  0.88992  4.0333  .یلتزم المدقق الداخلي بالنزاهة والأمانة والحیاد عند أداء عمله -7

  موافق  0.75886  3.9000  یساهم المدقق الداخلي في تحقیق الأهداف الشرعیة لمؤسستكم -8

یتمتع المدقق الداخلي باستقلالیة تامة عن الأنشطة التي یقوم  -9

  .بمراجعتها في مؤسستكم

  موافق  0.85029  3.9667

لحریة یمتلك المدقق الداخلي في مؤسستكم الصلاحیات الكاملة وا - 10

  .المطلقة لقیام بعمله على أكمل وجه

  موافق  0.71438  3.8000

یمكن للمدقق الداخلي أن یقوم باتخاذ قرارات دون التعرض  - 11

  .لضغوط من أي جهة تملك سلطة القرار في مؤسستكم

  موافق  0.82001  3.5000

یقوم المدقق الداخلي في مؤسستكم بالإفصاح عن جمیع الحقائق  - 12

  لدیه بكل موضوعیةالمعروفة 

  موافق  0.89763  3.7667

  موافق  0.79148  3.8333  .تتوافق مصالح المدقق الداخلي مع مصالح مؤسستكم - 13

یمتلك المدقق الداخلي في مؤسستكم معرفة كافیة بالمعاییر  - 14

  .المهنیة الواجبة لمهنته

  موافق  0.81931  3.8667

  موافق  0.80516  3.8000  .والمهارة الضروریة لذلكیؤدي المدقق الداخلي خدماته بالكفاءة  - 15

یتمیز أداء المدقق الداخلي في مؤسستكم بالسریة التامة عند  - 16

  .قیامه بمهامه

  موافق  0.80301  3.9000

یستخدم المدقق الداخلي المعلومات المكتسبة بعقلانیة ویعمل  - 17

  .على حمایتها

  موافق  0.80516  3.8000

  موافق  0.69934  3.8333  المجموع

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات : المصدر

تقییم (المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل فقرة من الفقرات الخاصة بالمحور الثاني ) 11(یوضح الجدول رقم   

وهو یقع ضمن  3.83مالي لهذا المحور قد بلغ حیث یلاحظ أن المتوسط الحسابي الإج) التزام المدقق الداخلي بقواعد السلوك المهني

، والذي 0.69الفئة الرابعة من فئات مقیاس لیكارت والتي توافق درجة التزام جیدة جدا، كما أن الانحراف المعیاري لهذا المحور قدر بـ 

 4.03رات انحصرت ما بین كما أن المتوسطات الحسابیة لجمیع هذه الفق.یدل على أن هناك تشتت منخفض في إجابات أفراد العینة

 .، ویتم فیما یلي عرض هذه المتوسطات حسب كل قاعدة من قواعد السلوك المهني كما جاءت في الاستمارة3.5و
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یلتزم المدقق الداخلي بالنزاهة والأمانة والحیاد عند ) " 7(سجلت الفقرة رقم : بالنسبة للقواعد السلوكیة المرتبطة بمبدأ النزاهة  

یساهم المدقق الداخلي في تحقیق ) "8(، بینما سجلت الفقرة رقم 0.88وانحراف معیاري  4,03أكبر متوسط حسابي قُدر بـ " أداء عمله 

، مما یعني أن أفراد العینة یوافقون على أن المدقق 0.75وانحراف معیاري  3,90متوسط حسابي بلغ " الأهداف الشرعیة لمؤسستكم 

بالنزاهة والحیاد عند تنفیذ مهامه، إذ لا ینحاز لأي جهة معینة مهما كان موقعها، كما یساهم في تحقیق  الداخلي بالمؤسسة المینائیة یلتزم

 .طرف في أي نشاط غیر قانوني) عن معرفة(الأهداف الأخلاقیة للمؤسسة بحیث لا یكون 

یتمتع المدقق الداخلي ) "9(من الفقرة رقم قدرت المتوسطات الحسابیة لكل : بالنسبة للقواعد السلوكیة المرتبطة بمبدأ الاستقلالیة  

یمتلك المدقق الداخلي في مؤسستكم الصلاحیات ) "10(والفقرة رقم " باستقلالیة تامة عن الأنشطة التي یقوم بمراجعتها في مؤسستكم

باتخاذ قرارات دون التعرض  یمكن للمدقق الداخلي أن یقوم) "11(والفقرة رقم " الكاملة والحریة المطلقة للقیام بعمله على أكمل وجه 

على التوالي، هذا ما یدل على أن المدقق الداخلي یكون  3.50و 03.8و 3,96بـ " لضغوط من أي جهة تملك سلطة القرار في مؤسستكم

 .مستقل تماما عن باقي المصالح والمسؤولین في المؤسسة وبالتالي فهو لا یخضع لأي ضغوطات أو تحیزات في أداء مهامه

یقوم المدقق الداخلي في مؤسستكم ) " 12(سجلت الفقرة رقم : ة لقواعد السلوك المهني المرتبطة بمبدأ الموضوعیةبالنسب  

" تتوافق مصالح المدقق الداخلي مع مصالح مؤسستكم) "13(والفقرة رقم " بالإفصاح عن جمیع الحقائق المعروفة لدیه بكل موضوعیة

على التوالي، وهي متوسطات تدل على أن معظم اجابات أفراد العینة كانت بالموافقة على أن  3,83و 3,76: المتوسطات الحسابیة التالیة

 المدقق الداخلي بالمؤسسة المینائیة یقوم یبلغ عن كل الحقائق والتجاوزات التي یصادفها دون الانحیاز لأي طرف، وأنه لا یتأثر بمصالحه

 .ع مصالح المؤسسةالشخصیة عند إصداره للأحكام بحیث تتفق مصالحه م

على الفقرة ) 0.81وانحراف معیاري  3.86یوافق أفراد العینة بمتوسط حسابي : بالنسبة للقواعد السلوكیة المرتبطة بمبدأ الكفاءة  

دقق یؤدي الم) "15(وعلى الفقرة رقم " یمتلك المدقق الداخلي في مؤسستكم معرفة كافیة بالمعاییر المهنیة الواجبة لمهنته ) " 14(رقم 

، وهذا ما یعني أن المدقق الداخلي 0.80وانحراف معیاري  3.80بمتوسط حسابي " الداخلي خدماته بالكفاءة والمهارة الضروریة لذلك

، كما أنه قادر )وهذا ما أكده أحد المدققین الداخلیین بالمؤسسة( IFACIبالمؤسسة المینائیة یلتزم بالمعاییر الدولیة الخاصة بمهنته حسب 

 .اوز كل الصعوبات التي تواجهه بمهارة وعنایة عالیة، بما یضمن التنفیذ الجید لمهمتهعلى تج

یتمیز أداء المدقق الداخلي في ) " 16(بلغت المتوسطات الحسابیة لكل من الفقرة رقم : بالنسبة للقواعد السلوكیة لمبدأ السریة  

" یستخدم المدقق الداخلي المعلومات المكتسبة بعقلانیة ویعمل على حمایتها" )17(والفقرة رقم " مؤسستكم بالسریة التامة عند قیامه بمهامه 

على التوالي، مما یدل على أن أفراد العینة یوافقون على أن المدقق الداخلي یلتزم بالسریة التامة عند أداءه لعمله، كما أنه  3.80و 3.90

وب لا یتفق مع القانون أو یضر بالأهداف الشرعیة والأخلاقیة لا یستغل المعلومات المكتسبة لدیه لأي مكسب شخصي أو بأي أسل

 .للمؤسسة

 :تحلیل فقرات المحور الثالث. 3.2.2

یبین الجدول الموالي مدى موافقة أفراد عینة الدراسة على مساهمة المدقق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر داخل المؤسسة   

  .المینائیة لسكیكدة
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  .تقییم توفیر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي. 7الجدول 

المتوسط   العبارة

  الحسابي

الإنحراف 

  المعیاري

  الاتجاه

یساعد التدقیق الداخلي مجلس الإدارة في رسم السیاسة العامة  - 18

  .لإدارة المخاطر في مؤسستكم

  موافق  0.88668  3.8000

بناءا على تقییم  یقوم قسم التدقیق الداخلي بوضع خطة سنویة -

  .المخاطر التي تهدد مؤسستكم

  موافق  0.73968  3.9333

یقیم المدقق الداخلي أهداف برنامج إدارة المخاطر لتقریر مدى  - 20

  .ملائمتها لمؤسستكم

  موافق  0.80301  3.9000

یتعرف المدقق الداخلي على مواطن الخطر في مؤسستكم ویعلم  - 21

  .الإدارة عنها

  موافق  0.69481  4.0000

یقوم المدقق الداخلي بترتیب المخاطر حسب درجة خطورتها  - 22

  .وأولویة مواجهتها

  موافق  0.86037  3.8667

یتحقق المدقق الداخلي ما إذا كانت المخاطر التي تهدد مؤسستكم  - 23

  .في المستوى المقبول

  موافق  0.74664  3.8333

والأسالیب  یقترح قسم التدقیق الداخلي في مؤسستكم الوسائل - 24

  .الملائمة للتعامل مع كل خطر

  موافق  0.75886  3.9000

یتأكد المدقق الداخلي من مدى استجابة الإدارة للتوصیات المعدة  - 25

  .لتقویة نظام إدارة المخاطر وتحسینه

  موافق  0.73030  3.8667

یقوم المدقق الداخلي الداخلي بالتبلیغ عن المخاطر التي لم یتم  - 26

  .بكفاءة من أجل تفعیل إدارة المخاطر بمؤسستكمإدارتها 

  موافق  0.76489  4.0333

یتم الاعتماد على تقاریر التدقیق الداخلي بمؤسستكم في عملیة  - 27

  .إدارة المخاطر

  موافق  0.77385  3.7667

یتم التنسیق بین عملیة إدارة المخاطر وقسم التدقیق الداخلي في  - 28

  .المخاطرمؤسستكم لأخد توصیاته بشأن 

  موافق  0.81368  3.6000

یرفع قسم التدقیق الداخلي لمجلس الإدارة والإدارة العلیا تقریر  - 29

مكتوب ومفصل یتضمن التوصیات اللازمة لتحسین برنامج إدارة 

  .المخاطر

  موافق 0.83045 4.0000

  موافق  0.68745  3.8750  المجموع

  .SPSSمن إعداد الطالبة بالإعتماد على مخرجات : المصدر

اختبار (المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل فقرة من الفقرات الخاصة بالمحور الثالث ) 12(یوضح الجدول رقم   

وهو یقع ضمن الفئة  3.87 ، حیث نلاحظ أن المتوسط الحسابي الإجمالي للفقرات السابقة قدر بـ)دور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر

مما  0.68الرابعة من فئات مقیاس لیكارث الخماسي والتي تشیر إلى درجة مساهمة جیدة جیدا، كما بلغ الانحراف المعیاري لهذا المحور 

 4.03یدل على تشتت مقبول في إجابات أفراد العینة، حیث أن المتوسطات الحسابیة لجمیع فقرات هذا المحور انحصرت ما بین 

 :وقد تم ترتیب هذه الفقرات حسب أكبر متوسط حسابي كما یلي  3.6و
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یقوم المدقق الداخلي الداخلي بالتبلیغ عن المخاطر التي لم یتم إدارتها بكفاءة من أجل تفعیل إدارة المخاطر ) " 26(الفقرة رقم   

مما یؤكد على أن  0.76ة، وانحراف معیاري وهو ما یقابل درجة موافقة عالی 4.03سجلت أكبر متوسط حسابي قدر بـ " بمؤسستكم 

 .المدقق الداخلي بالمؤسسة المینائیة یقوم بمتابعة عملیة إدارة المخاطر وهذا من خلال تقییم القرارات الماضیة والتحقق من حسن تطبیقها

ومفصل یتضمن التوصیات اللازمة یرفع قسم التدقیق الداخلي لمجلس الإدارة والإدارة العلیا تقریر مكتوب ) " 29(الفقرة رقم   

في " یتعرف المدقق الداخلي على مواطن الخطر في مؤسستكم ویعلم الإدارة عنها) " 21(والفقرة رقم " لتحسین برنامج إدارة المخاطر 

لي، ما یعني على التوا 0.29و 0.83وهو ما یدل على درجة موافقة عالیة أیضا، وانحراف معیاري  4.00الرتبة الثانیة بمتوسط حسابي 

أن المدقق الداخلي یساهم في تحدید المخاطر التي تهدد المؤسسة وذلك من خلال مراجعة أنشطة المؤسسة والتعرف على المخاطر 

المرتبطة بكل نشاط، كما أنه یعد تقریر مكتوب ومفصل ویرفعه إلى مجلس الإدارة یقیم فیه كفاءة وفعالیة عملیة ویبین فیه الارشادات 

 .اللازمة لتحسین إدارة المخاطر والتوصیات

في المرتبة " یقوم قسم التدقیق الداخلي بوضع خطة سنویة بناءا على تقییم المخاطر التي تهدد مؤسستكم ) " 19(الفقرة رقم   

داخلي یقوم ، مما یدل على أن أفراد العینة یتفقون على أن قسم التدقیق ال 0.73وانحراف معیاري  3.99الثالثة بمتوسط حسابي قدر بـ 

بصیاغة خططه بناءا على تقییمه للمخاطر المتعلقة بكل نشاط داخل المؤسسة، أي بعد قیاس الحجم المحتمل من الخسارة واحتمال 

 .حدوثها

) " 24(والفقرة رقم " یقیم المدقق الداخلي أهداف برنامج إدارة المخاطر لتقریر مدى ملائمتها لمؤسستكم ) " 20(الفقرة رقم   

 3.90في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي " سم التدقیق الداخلي في مؤسستكم الوسائل والأسالیب الملائمة للتعامل مع كل خطر یقترح ق

على التوالي،  وهو ما یدل على موافقة أفراد العینة على أن التدقیق الداخلي یقوم بتقییم سیاسة وأهداف  0.75و 0.80وانحراف معیاري 

ر، وهذا بهدف تقریر ما إذا كانت هذه الأهداف متماشیة مع موارد المنظمة المالیة وقدرتها على تحمل الخسارة، كما برنامج إدارة المخاط

یقترح قسم التدقیق الداخلي البدیل المناسب للتعامل مع كل خطر، أي تحدید أي من المخاطر یستحسن نقلها إلى طرف آخر عن طریق 

اما وذلك بتجنب النشاط الذي یؤدي إلى حدوثه، وكذلك تحدید أي من المخاطر یمكن قبولها في عقود التأمین، وأي منها یجب تجبه تم

 .حالة ما إذا كان مستوى خطورتها منخفض

یتأكد ) " 25(والفقرة رقم  "یقوم المدقق الداخلي بترتیب المخاطر حسب درجة خطورتها وأولویة مواجهتها" )22(الفقرة رقم   

في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي " استجابة الإدارة للتوصیات المعدة لتقویة نظام إدارة المخاطر وتحسینه المدقق الداخلي من مدى 

على التوال، هذا ما یؤكد موافقة معظم أفراد العینة على أن المدقق الداخلي یقوم بتصنیف  0.73و  0.86وانحراف معیاري  3.86

جسیمة، متوسطة ومخاطر صغیرة وهذا بعد قیامه بالتعرف على المخاطر، كما تتفق  وترتیب المخاطر حسب درجة خطورتها إلى مخاطر

ل غالبیة أفراد العینة على أن المدقق الداخلي یتأكد من أن الإدارة قد استجابت للتوصیات التي أعدها لتفعیل نظام إدارة المخاطر من خلا

 .متابعته لإجراءات إدارة المخاطر

في المرتبة السادسة " المدقق الداخلي ما إذا كانت المخاطر التي تهدد مؤسستكم في المستوى المقبولیتحقق ) "23(الفقرة رقم   

وهذا ما یدل على موافقة أفراد العینة بأن المدقق الداخلي ومن خلال تقییمه وقیاسه  0.74وانحراف معیاري  3.83بمتوسط حسابي 

 .المستوى المقبول الذي تستطیع المؤسسة تحملهللمخاطر التي تهدد المؤسسة یتأكد مما إذا كانت في 

في المرتبة السابعة بمتوسط " ساعد التدقیق الداخلي مجلس الإدارة في رسم السیاسة العامة لإدارة المخاطر في مؤسستكمی) "18(الفقرة رقم 

دقیق الداخلي یساعد مجلس الإدارة وهو ما یشیر إلى أن معظم أفراد العینة موافقون على أن الت 0.88وانحراف معیاري  3.80حسابي 

 .والإدارة العلیا في رسم السیاسة العامة لإدارة المخاطر وذلك بتقدیم خدمات استشاریة واقتراحات محددة

في المرتبة الثامنة بمتوسط " یتم الاعتماد على تقاریر التدقیق الداخلي بمؤسستكم في عملیة إدارة المخاطر) "27(الفقرة رقم   

وهو ما یدل على الموافقة بأن التقاریر التي یعدها قسم التدقیق الداخلي والتي تتضمن التوصیات  0.77وانحراف معیاري  3.76حسابي 

 .والإرشادات، یتم الاعتماد علیها عند عملیة إدارة المخاطر

في " توصیاته بشأن المخاطر یتم التنسیق بین عملیة إدارة المخاطر وقسم التدقیق الداخلي في مؤسستكم لأخد) "28(الفقرة رقم   

وهو ما یعني أن غالبیة أفراد العینة تتفق على أن هناك تنسیق بین عملیة  0.81وانحراف معیاري  3.60المرتبة التاسعة بمتوسط حسابي 
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المخاطر  إدارة المخاطر وقسم التدقیق الداخلي، بحیث یشارك المدقق الداخلي في الاجتماعات التي تعقدها المؤسسة بخصوص إدارة

  .لیتابع تطورها ویقدم التوصیات اللازمة ویتأكد من تطبیقها لهذه التوصیات

 اختبار الفرضیات. 3

من أجل اختبار فرضیات الدراسة یتم الاعتماد على المتوسطات الحسابیة لمحاور الاستمارة الثلاث، بالإضافة الى مستوى   

، ومستوى )3(بحیث إذا كان المتوسط المحسوب من بیانات العینة أكبر من المتوسط الفرضي أو المحاید .الدلالة المعنویة لكل محور

وقبول  0H، یتم رفض الفرضیة العدمیة )الذي یعبر عن أقصى احتمال یمكن تحمله من الخطأ( α=0.05الدلالة المعنویة أصغر من 

  .والجدول الموالي یوضح المتوسطات الحسابیة ومستوى المعنویة لكل محور.  H1الفرضیة البدیلة

  .المتوسطات الحسابیة ومستوى المعنویة لكل محاور الاستمارة. 1الجدول 

 المتوسط  المحور  الرقم

  الحسابي

مستوى 

  المعنویة

  0.000  3.8667  تقییم توفیر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي  01

  0.000  3.8333  تقییم التزام المدقق الداخلي بقواعد السلوك المهني  02

  0.000  3.8756  اختبار دور التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر  03

  0.000  3.8583  المجـــــــــــــــــــموع

  SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

 اختبار الفرضیة الأولى. 1.3

H1  :تحرص المؤسسة المینائیة على لسكیكدة على توفیر الإمكانیات الضروریة لقسم التدقیق الداخلي. 

وهي أكبر من المتوسط الفرضي  3.8667الأول تساوي نجد أن قیمة المتوسط الحسابي العام للمحور ) 13(من مطالعتنا للجدول رقم 

، وهذا  H1وقبول الفرضیة البدیلةH0وعلیه یتم رفض الفرضیة العدمیة  ،0.05وهو أقل من  0.000، كما أن مستوى الدلالة یساوي )3(

 .قیق الداخليیعني أن المؤسسة المینائیة لولایة سكیكدة تحرص على توفیر كل الإمكانیات الضروریة لسیر مهمة التد

  اختبار الفرضیة الثانیة. 2.3

H1 :یلتزم المدقق الداخلي في المؤسسة المینائیة لسكیكدة بتطبیق قواعد السلوك المهني لمهنة التدقیق الداخلي. 

الفرضي وهي أكبر من المتوسط  3.8333أن قیمة المتوسط الحسابي العام للمحور الثاني تساوي ) 13(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

وعلیه یتم رفض الفرضیة العدمیة، مما یعني أن المدقق الداخلي ، 0.05وهو أقل من  0.000، كما أن مستوى الدلالة یساوي )3(

 .بالمؤسسة المینائیة لسكیكدة یلتزم بتطبیق قواعد السلوك المهني لمهنة التدقیق الداخلي

  اختبار الفرضیة الثالثة. 3.3

H1 :دور فعال في إدارة المخاطر بالمؤسسة المینائیة لسكیكدة یمارس التدقیق الداخلي. 

كما أن مستوى ) 3(وهي أكبر من  3.8756أن قیمة المتوسط الحسابي العام للمحور الثالث تساوي ) 13(یتبین من خلال الجدول رقم 

الداخلي  مما یعني أن التدقیق. H1دیلة وقبول الفرضیة البH0وعلیه یتم رفض الفرضیة العدمیة .0.05وهو أقل من  0.000الدلالة یساوي 

 .له دور فعال في إدارة المخاطر بالمؤسسة المینائیة لسكیكدة

  

  )نتائج وتوصیات(خلاصة . 4

التعرف " دور التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر"حاولنا من خلال معالجتنا لموضوع الدراسة المتمثل في   

على التدقیق الداخلي كوظیفة مساهمة في تفعیل إدارة المخاطر بالمؤسسات الاقتصادیة، باعتباره إحدى الأدوات الرقابیة التي 

فعالیة الكیفیة التي تدار بها المخاطر، وهذا من خلال الجمع بین الدراسة  تستعین بها المؤسسات من أجل تحسین وتقویة

النظریة التي تم التعرض فیها إلى الإطار النظري لكل من التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر من جهة، والدراسة المیدانیة التي 

التمكن من الإجابة عن الإشكالیة  وهذا بغیة.أجریت على إحدى أهم المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة من جهة أخرى



  ابتسام غجاتي/عایدة ثوبي
 

  

  129  2022جوان ، )1( 5مجلة أرصاد للدراسات الاقتصادیة والإداریة 
 

المطروحة والتي تتمحور حول مدى مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر بالمؤسسة المینائیة لولایة سكیكدة، بحیث تم 

إثبات هذه الإشكالیة من خلال اختبار صحة الفرضیات المنطلق منها والتي كانت بمثابة أداة للتوجیه، باستخدام وسائل 

من خلال تحلیل البیانات المتعلقة بالدراسة المیدانیة، خلصت و  .ةات لجمع البیانات والمعلومات من أفراد العینة المدروسوأدو 

  :الدارسة إلى جملة من النتائج كان من أهمها ما یلي

 ى كافة أظهرت نتائج التحلیل الوصفي للبیانات، أن قسم التدقیق الداخلي بالمؤسسة المینائیة لسكیكدة یتوفر عل

الأمر  3.8667الإمكانیات الضروریة لتنفیذ مهامه على أحسن وجه، وهو ما یدل علیه المتوسط الحسابي الذي قدر بـ 

 :ویتم ذلك من خلال حرص المؤسسة على. الذي یعكس درجة الموافقة العالیة لأفراد العینة

 .تزوید قسم التدقیق الداخلي بالموارد المادیة اللازمة لتنفیذ مهامه -

 .توفیر قدرات بشریة كافیة ذات مهارة وكفاءة مهنیة عالیة -

 .تنظیم دورات تكوینیة متعلقة بالتدقیق الداخلي -

  كما أظهرت ذات النتائج أن مدى التزام المدقق الداخلي في المؤسسة المینائیة لسكیكدة بتطبیق قواعد السلوك المهني

 :تجاه الموافق لأفراد العینة، بحیثمما یدل على الا 3.83مرتفع، وذلك بمتوسط حسابي بلغ 

 .یلتزم المدقق الداخلي بالنزاهة والحیاد أثناء تنفیذ مهامه - 

یتمتع قسم التدقیق الداخلي باستقامة كبیرة، تضفي مصداقیة معتبرة على وظیفة التدقیق الداخلي تمكنها من تحقیق  - 

 .الأهداف المسطرة

 .ة، ولا یتأثر بمصالحه الشخصیة عند إصداره للأحكامیفصح المدقق الداخلي عن كل الحقائق بكل موضوعی - 

 .IFACIیعتمد ویطبق المدقق الداخلي المعاییر الدولیة للتدقیق الداخلي حسب  - 

 .یلتزم المدقق الداخلي بالسریة عنذ تنفیذ مهمته - 

 مخاطر، وهذا ما یدل كما تم التوصل إلى أن المدقق الداخلي بالمؤسسة المینائیة لسكیكدة یساهم بدور كبیر في إدارة ال

 :وهذا من خلال قیامه بما یلي 3.8756علیه المتوسط الحسابي الذي بلغ 

 .مراجعة سیاسة إدارة المخاطر وأهدافها - 

 .صیاغة الخطط السنویة للتدقیق الداخلي بناءا على تقییم المخاطر المحتملة - 

التوصیلات اللازمة لتحسین برنامج إدارة  إعداد تقریر مكتوب مفصل ورفعه لمجلس الإدارة والإدارة العلیا، یتضمن - 

  .المخاطر
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