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ـع عجلــــة التنــمــیــــة تهـــدف هـــذه الــــدراســـة الـــى ابـــــراز أهــمیـــة المقـــاولاتیـــة والمبـــادرات الابتــكــاریـــــة فــــي دفـــــ

في عملیة كألیة ل المقاولاتیة المستــــدامـــــة مـــــن خـــــلال التركیز على البعد الاجتمـــــاعـــــي، أین یتم توضیح لكیفیة استغلا 

 تم اتباع المنهج الوصفي في تحدید المفاهیم، والمنهج التحلیلي في

شكل فعال توصلت الدراسة الى ان المقاولاتیة تساهم ب .نمــوذج مــفــاهیـــمي لتفسیـــــر الظـــــاهــــــرة

  .في تحقیق التنمیة المستدامة من خلال البعد الاجتماعي، محققة بذلك الرفاه والعدالة الاجتماعیة

  البعد الاجتماعي
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  :ملخص

تهـــدف هـــذه الــــدراســـة الـــى ابـــــراز أهــمیـــة المقـــاولاتیـــة والمبـــادرات الابتــكــاریـــــة فــــي دفـــــ

المستــــدامـــــة مـــــن خـــــلال التركیز على البعد الاجتمـــــاعـــــي، أین یتم توضیح لكیفیة استغلا 

تم اتباع المنهج الوصفي في تحدید المفاهیم، والمنهج التحلیلي في. الارتقاء بالمجتمع من أجل حیاة أرقى في المستقبل

نمــوذج مــفــاهیـــمي لتفسیـــــر الظـــــاهــــــرةواعداد تصمیـــم عملیة 

في تحقیق التنمیة المستدامة من خلال البعد الاجتماعي، محققة بذلك الرفاه والعدالة الاجتماعیة

البعد الاجتماعيریادة الإعمال، التنمیة المستدامة،  :الكلمات المفتاحیة

  .JEL:( L26, Q01, B55, Z13( تصنیف
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Abstract:  

This study aims to highlight the importance of entrepreneurship and innovative 

initiatives in advancing the wheel of sustainable development by focusing on the social 

dimension. The descriptive approach was followed in defining concepts, and the analytical 

approach in the process of designing and preparing a conceptual model to explain the 

phenomenon. The study concluded that entrepreneurship effectively contributes to achieving 

sustainable development through the social dimension, thus achieving prosperity and social 

justice. 
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  مقدمة. 1

المجتمعات دون هدر حق الأجیال  ورغباتحاجات  الفكر التنموي الحدیث إلى إیجاد السبیل الأمثل لإشباع یسعى

منظومة تقوم على المحصلة الثلاثیة للتنمیة  باعتبارهاالقادمة في تحقیق ذلك من خلال إرساء معالم التنمیة المستدامة 

والأمر  .تنمویة وإستراتیجیات جدیرة بذلك وبرامجیستلزم اعتماد سیاسـات  هاوتجسیدوحمایة البیـئة؛  والاجتمـاعیةالاقتصـادیة 

ستفاذ الموارد النادرة، إالتلوث البیئي أو  :الأساسي من التنمیة المستدامة هي الحفاظ على البیئة وعدم الاسراف أو الإیذاء مثل

قتصادي، التنمیة الاجتماعیة، الحفاظ على البیئة والموارد الا النمو: المستدامةومن الأمور والمجالات التي تعمل علیها التنمیة 

 .الاقتصادیة

وهنا یأتي دور ریادة الأعمال التي تعتبر أداة رئیسیة للتنمیة المستدامة، وتطویر ریادة الأعمال له دور كبیر في 

مستدام، وتأمین مستقبل لریادة الامر إجباري على رواد الأعمال بتحقیق نمو یكون تحقیق وتنشیط التنمیة المستدامة، وهنا 

ومن أهم الأمور التي یجب العمل علیها لتحقیق الاستدامة هي امتلاك  .الأعمال بما یحافظ على البیئة في المشاریع الریادیة

مما یؤدي لتطور اقتصادي في المرحلة  عالیة،وسائل المعرفة بصورة مبرمجة والتي تعمل على الاستثمار بكفاءة وفعالیة 

  .ویة الراهنة التي نعیشها في وقتنا الحاضرالتنم

القویة التي اتبعتها الكثیر من الدول كمخل لتنویع اقتصادها حتى  الاقتصادیةفالمقاولاتیة تعتبر احدى الخیارات 

، من خلال الاجتماعيسیما البعد  ولا والبیئيتضمن استدامة تفي باحتیاجات الأجیال القادمة على مستوى البعد الاقتصادي 

القضاء على البطالة وتوفیر مناصب شغل أكبر، حتى یتمكن الفرد من ضمان دخل یسمح له بالعیش الكریم في مجتمعه، 

قمنا بطرح التساؤل  وعلیهلتفسیر الظاهرة،  مفاهیميتصمیم نموذج  ناثم حاول ومن. مساهما بذلك في التنمیة الاقتصادیة

   :كالتالي الدراسةالرئیس لهذه 

  تساهم المقاولاتیة في تحقیق التنمیة المستدامة من خلال البعد الإجتماعي؟كیف 

   :تم اتباع الخطة التالیةلإجابة على هذا التساؤل ل

 .ماهیة التنمیة المستدامة -

 المقاولاتیة في ظل التنمیة المستدامة -

 )البعد الاجتماعي( مؤشرات المقاولاتیة المستدامة -

 تصمیم نموذج مفاهیمي  -

من وجهات نظر مختلفة وبیئات مختلفة، لیكلل هذا البحث في  الدراسةكما سیتم ابراز الدراسات السابقة التي تناولت موضوع 

 .الأخیر بخاتمة تتضمن مختلف النتائج ومناقشتها

 : الدراسات السابقة. 2

الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع من  الدراسةفیما یلي أبرز الدراسات التي تناولت موضوع  -

 . وجهات نظر مختلفة وبیئات مختلفة

ریادة الأعمال على أنها أداة فعالة محتملة في  أن )Tilley, Parrish, & development, 2006(ظهرت أبحاث أ

على الرغم من . الاجتماعیة والاقتصادیة ، الخاصة والعامة، نحو التوجه الذي یساهم في التنمیة المستدامةتحویل المؤسسات 

 تحیث استخدم. إلا أنه أثبت أنه یمثل تحدیًا على المستویین النظري والتطبیقي المستدامة،أن التكامل أساسي لمفهوم التنمیة 

الشامل للتنمیة المستدامة لتأطیر فحص نظري للتحدیات " الركائز الثلاث"ذج نموذجًا للتكامل الاجتماعي ونمو  هذه الدراسة

بحثیة لدعم السیاسات التي تسهل بتقدیم مقترحات  أین أوصى الباحثین. التي تواجه التكامل بالنسبة لرجل الأعمال المستدام

  .التكامل بشكل فعال
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التوجه المستدام لریادة  أن )Criado-Gomis, Cervera-Taulet, & Iniesta-Bonillo, 2017(دراسة تقترح 

عدد الأبعاد یوفر للباحثین إمكانیة الاختبار التجریبي لمقترحاتهم النظریة في مجال ریادة الأعمال كهیكل مت الأعمال

یتم التعامل مع مُحسّنات  الدینامیكیة،وفقًا لعرض القدرات . تكاملاً للنظریات المختلفة الباحثینقترح حیث ا. المستدامة

. تیجیة المحددة بواسطة الثقافة التنافسیة ووجهات النظر المتعددةمحرّكات البحث وفقًا لنموذج تنظیمي للتوجهات الاسترا

یتم تصور طبیعة تحسین محركات البحث على مستوى ریادة الأعمال القائمة على الشركة وتستند إلى  ذلك،علاوة على 

اذج علائقیة مع تحسین وكلها تستند إلى نم البحث،تم اقتراح العدید من خطوط . استدامة متكاملة ثلاثیة المحصلة النهائیة

  .محركات البحث كمفهوم رئیسي

بالاعتماد . حظي دور الحكومات الإقلیمیة في تعزیز فرص ریادة الأعمال باهتمام متزاید من الأكادیمیین والممارسین

وصفًا أكثر تحلیلاً وشمولیة  )Wei, 2022, p. 14(دراسة  ت، قدم (EE) على الأبحاث حول النظام البیئي لریادة الأعمال

للدور الداعم للحكومات الإقلیمیة في البیئات المؤسسیة المتخلفة وتفاعلها مع العناصر الرئیسیة الأخرى في كفاءات الطاقة 

أقترح أنه في البیئات المؤسسیة المتخلفة، ترتبط الحكومة الإقلیمیة القادرة على أداء وظیفتها الأساسیة المتمثلة في . قلیمیةالإ

یصبح هذا التأثیر أقوى في المناطق ذات . تقدیم الخدمات العامة والاجتماعیة بشكل إیجابي بنمو فرص ریادة الأعمال

النتائج  توفر . ، وثقافة ریادة الأعمال، وریادة الأعمال الاجتماعیةيمؤسسات التعلیم العالالاقتصادات القائمة على السوق، و 

دعمًا قویًا  2013و 1993التجریبیة المستندة إلى بیانات ریادة الأعمال على مستوى المقاطعات في الصین بین عامي 

 . للفرضیات

مما سبق، تشیر الدراسات السابقة الى الأهمیة البالغة لدور ریادة الأعمال في تحقیق التنمیة المستدامة، أین تم   

، بالإضافة الى دعم الحكومات للخدمة الاجتماعیة التي تواجه رجل الأعمال المستدام الجانب النظري والتحدیات علىالتركیز 

 .  خاصة في ظل اقتصاد السوق

 )مفهومها، أبعادها ومؤشراتها(ستدامة التنمیة الم .3

 :المستدامةمفهوم التنمیة . 1.3

 للبیئة العالمیةالذي أعدته اللجنة التقریر ور هبعد ظ كبیرا اهتماماالمستدامة وأخذ  التنمیةر مصطلح هلقد ظ

 التنمیة:" اهعلى أن Brudtlandلجنة برودتلاند  من طرف المستدامة للتنمیة تعریف صیاغةث تمت ی، ح1987سنة  والتنمیة

من دول  العدید اتفق، وقد ."احتیاجاتهم تلبیةدون المساس بحقوق الأجیال القادمة في  الراهنةیة الالح الاحتیاجاتالتي تلبي 

 .Gélinier & Autres, 2005, p(دي جانیرو البرازیلیة  في مدینة ریو 1992مؤتمر الأرض سنة  انعقادالعالم بمناسبة 

توفق بین التنمیة البیئیة والاقتصادیة والاجتماعیة فتنشأ دائرة صالحة بین  تنمیة:" اهالتنمیة المستدامة بأن تعریفعلى  )11

ا التنمیة ه، عادلة من الناحیة الاجتماعیة وممكنة من الناحیة البیئیة، إنالاقتصادیة الناحیةذه الأقطاب الثلاثة، فعالة من ھ

دف همال الھالتي تحترم الموارد الطبیعیة والنظم البیئیة وتدعم الحیاة على الأرض وتضمن الناحیة الاقتصادیة دون إ

  .)p. 72, 2009, مانیسل(."العدالة الاجتماعي الذي یتجلى في مكافحة الفقر والبطالة وعدم المساواة والبحث عن

  :اها إلیهالتي ینظر من الزاویةوقد إختلفت تعاریف التنمیة المستدامة باختلاف 

الطاقة والموارد، أما بالنسبة  استهلاكفمن الناحیة الاقتصادیة تعني التنمیة المستدامة للدول المتقدمة إجراء خفض 

أما من الناحیة الاجتماعیة  .للفرد المعیشيالإطار  وتحسیني تعني توظیف الموارد من أجل الحد من الفقر هللدول النامیة ف

وبخصوص  .الخدمات الصحیة والتعلیمیة استقرار النمو السكاني ورفع مستوى تحقیقى فإن التنمیة المستدامة تعني السعي إل

وأما على  .والموارد المائیة الزراعیةفتعني حمایة الموارد الطبیعیة والاستخدام الأمثل والعقلاني للأراضي  البیئيالجانب 
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وتنتج الحد  للبیئةمنظفة  تكنولوجیاتستخدم التي  النظیفةالتكنولوجي فتعني نقل المجتمع إلى عصر الصناعات  الصعید

  )p. 154, 2012, الغني(.الأدنى من الغازات الملوثة

بما في ذلك (إشباع حاجیات الأجیال الحالیة وتحقیق رفاهیتهم مكن من التنمیة المستدامة هي التي تمما سبق، 

دون المساس بقدرة الأجیال القادمة على إشباع حاجیاتهم، آخذة بعین الاعتبار تحدیات الحفاظ على الأنظمة ) الفقراء منهم

التنمیة الثقافیة التي ، كول المعرفیةبالعدید من الحقبالإضافة الى الاهتمام . البیئیة ومحدودیة الموارد الطبیعیة القابلة للتجدد

تسعى لرفع مستوى الثقافة في المجتمع وترقیة الإنسان، وكذلك التنمیة الاجتماعیة التي تهدف إلى تطویر التفاعلات 

  .الفرد، الجماعة، المؤسسات الاجتماعیة المختلف: المجتمعیة بین أطراف المجتمع

 :المستدامةالتنمیة  دأبعا .2.3

مفهوم التنمیة المستدامة إلي مجموعة من الأسس الرامیة إلي تحقیق أهدافها، وتتكون هذه الأسس من یستند 

مجموعة من العناصر الرئیسیة تمس الجانب الاقتصادي و العدالة الاجتماعیة و حمایة البیئة و استعمال التكنولوجیا، وهي 

  )p. 98, 2007, زنط&  میغن(:كن تلخیصها في ما یلي عناصر متداخلة في بعضها البعض مكملة الواحدة للأخرى، ویم

 :الاقتصادي دالبع .1.2.3

تمع إلى أقصى حد والقضاء على الفقر من خلال استغلال الموارد �ویستند إلى المبدأ الذي یقضي بزیادة رفاه ا

 وتعدیلإنتاجهما من ناحیة  وهیاكل، فالأمر یستلزم تعدیل أنماط الإنتاج ثم الاستثمار وبكفاءةالطبیعیة على النحو الأمثل 

  .الاستهلاك من ناحیة ثانیة

  :)الإیكولوجي(البیئي  دالبُع .2.2.3

تهدف التنمیة المستدامة إلى تحقیق عدد من الأهداف البیئیة، من بینها الاستخدام الرشید للموارد القابلة للنضوب،        

لترك بیئة مماثلة للأجیال القادمة، لعدم وجود بدائل لتلك الموارد، ومراعاة القدرة المحدودة للبیئة على استیعاب النفایات، مع 

  .التي ینبغي استخدامها من كل مورد من تلك المواردالتحدید الدقیق للكمیة 

  :التقني دالبع .3.2.3

في السنوات الأخیرة لعبت تكنولوجیا المعلومات والاتصالات دورًا كبیرًا في تعزیز مفهوم التنمیة المستدامة، حیث عززت       

اط مؤسسیة جدیدة تشمل مدن وحاضنات من أنشطة البحث والتطویر لتحسین أداء المؤسسات الخاصة، وأدت لاستحداث أنم

التكنولوجیا، وحفزت النمو الاقتصادي، وولدت فرص عمل جدیدة وساهمت في تقلیص الفقر، ووضع الخطط والبرامج التي 

  تهدف إلى تحویل المجتمع إلى مجتمع معلوماتي، والعمل على تحقیق أهداف عالمیة كالأهداف الإنمائیة للألفیة

  :ماعيالاجت دالبُع .4.2.3

إنّ عملیة التنمیة المستدامة تتضمن تنمیة بشریة تهدف إلى تحسین مستوى الرعایة الصحیة والتعلیم، فضلاً عن        

. مشاركة المجتمعات في صنع القرارات التنمویة التي تؤثر في حیاتهم، بالإضافة إلى عنصر العدالة أو الإنصاف والمساواة

اف الأجیال المقبلة، التي یجب أخذ مصالحها في الاعتبار، والنوع الثاني هو إنص: وهناك نوعان من الإنصاف هنا، وهما

إنصاف من یعیشون الیوم من البشر ولا یجدون فرصًا متساویة مع غیرهم في الحصول على الموارد الطبیعیة والخدمات 

  .فرص التعلیم، والرعایة الصحیة الاجتماعیة، وتهدف التنمیة إلى تقدیم العون للقطاعات الاقتصادیة غیر الرسمیة، وتحسین

 ):البعد الإجتماعي(المستدامة عند علماء الإجتماع  ةالتنمی .3.3

میز أین . قد ظهرت آراء مختلفة منذ زمن بعید متعلقة بالتنمیة المستدامة تنسب لعلماء الاقتصاد والبیئة والاجتماعل

وأكد علماء الاجتماع على طلبات البیئة التي . والتنمیة الاقتصادیةعلماء الاقتصاد التقلیدیین التنمیة المستدامة عن النمو 

 العناصر مكانة یلغي لا ذلك إلا أن ،تحددها الثقافة، وركزوا على استدامة النظم الثقافیة والبشریة بما فیها قبول نظریات البیئة

 الحاسم الدور إدراك عدم إن بل الأخرى، العناصر عن أهمیًة یقلُّ  لا دورا التي تلعب المستدامة التنمیة في الاجتماعیة
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 علماء فإن لذلك .المستدامة التنمیة زیحفت حاولت التي مجاالبر  من كثیرٍ ال فشل في سببًا الواقع كان في الاجتماعیة للعوامل

فإنشائها  ،للتنمیة استراتیجي مورد تعتبر التي الاجتماعیة فعالیة المؤسسات درجة خلال من ینظرون للاستدامة الاجتماع

 تحقیق أجل من للتطبیق، القابلة الحلول وضع في حاسمًامن شأنه أن یلعب دورا  جدید، اجتماعي مالٍ  سأر یعتبر بمثابة 

 التنمیة أهداف بین الأمثل التفاعل وتحقیق الحیاة، نوعیة وتحسین ،تحقیق الرفاهیة للمجتمع على تعمل التي المستدامة التنمیة

  .المستدامةالاجتماعیة 

 خلال الاهتمام من النهائي وهدفها التنمیة جوهر یشكل الإنسان أن على المستدامة للتنمیة الاجتماعي البعد یركز

 الدیمقراطیة ضمان إلى لها بالإضافة المحتاجین جمیع إلى الاجتماعیة الخدمات وتوفیر الفقر ومكافحة الاجتماعیة بالعدالة

  .الثقافي التنوع ظل في المؤسسات ستدامة، بالإضافة الى اونزاهة شفافیةبكل  القرار اتخاذ في الشعوب مشاركة خلال من

 الرعایة مستوى تحسین إلى تهدفالتي  بشریةال تنمیةأساسا على ال ترتكز المستدامة التنمیة عملیة فان وعلیه

 محور التنمیةبذلك  الإنسان یشكلل حیاتهم، في تؤثر التي التنمویة القرارات صنع في السیاسیة والمشاركة ،مالصحیة والتعلی

الأساسي في تحقیق عنصر ، كما یعتبر أیضا هو الالمستدامة التنمیة تعریفات إلیه تشیر الذي الأساسي والعنصر المستدیمة،

 وفقاً  الاعتباربعین  أخذ مصالحها یجب والتي المقبلة الأجیال إنصاف أولا، ،الإنصاف من نوعان هناكو  .المساواةو  العدالة

 الحصول في غیرهم مع متساویة فرصا یجدون ولا من البشر الیوم یعیشون من إنصاف هو ثانیا، المستدامة، التنمیة لتعریفات

 بین التفاوت على القضاء إلى تهدف الاجتماعي بعدها في المستدامة لتنمیةفا .الاجتماعیة والخدمات الطبیعیة الموارد على

 الإجتماعیة العدالة حققت حال في اجتماعیا مستدیما النظام یكونإذ . السیاسیة الأنظمة توجده وغالبا ما الاجتماعیة الطبقات

  )pp. 96-99, 2003, وردم(.وتوفیر فرص العمل كالصحة والتعلیم الاجتماعیة الخدمات وایصالالموارد  لتوزیع في

 :المستدامةالتنمیة  تمؤشرا .4.3

مع اتضاح رؤیة المفهوم ومجاله، برزت الحاجة إلى وضع مؤشرات للتنمیة المستدامة تمكننا من قیاس التفاعل بین         

حزم من المؤشرات، یمكن إیجازها فیما  6وفي هذا السیاق لدینا . والمؤسساتیة ،والبیئیة ،والاجتماعیة ،الاقتصادیةالمتغیرات 

  )(pp. 45-55 ,2010, ناصر):یلي

  :المؤسسیة تالمؤشرا .1.4.3

تعني إلى أي مدى تتصف المؤسسات الحكومیة بالهیاكل التنظیمیة القادرة على أداء وظائفها في خدمة مجتمعاتها،        

بجانب دور المنظمات غیر الحكومیة، وإلى أي مدى متاح لتلك المؤسسات أن یكون لها دور في تنمیة مجتمعاتها، ومدى 

  .املة في المجالات المختلفة في خدمة المجتمع المحیطمشاركة القطاع الخاص متمثلاً في الشركات الع

  :اقتصادیة تمؤشرا .2.4.3

  :تتمثل المؤشرات الاقتصادیة في

یحسب من خلال قسمة الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجاریة في : نصیب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي  - أ

معدلات  صادیة لهذا المؤشر تكون من خلال عكسهسنة معینه على عدد السكان في تلك السنة، والأهمیة الاقت

  .النمو الاقتصادي وقیاس مستوى الإنتاج الكلي وحجمه

یُعرف تكوین رأس المال الثابت الإجمالي، بأنه : نسبة الاستثمار الثابت الإجمالي إلى الناتج المحلي الإجمالي  -  ب

الجزء من القابلیة الإنتاجیة الآنیة الموجهة إلى إنتاج السلع الرأسمالیة، كالأبنیة والإنشاءات والمكائن والآلات 

تكوین رأس المال الصافي الذي یستخدم في زیادة الطاقة  :ینقسمووسائل النقل، وینقسم رأس المال الثابت إلى 

الانتاجیة، وتكوین رأس المال التعویضي، الذي یستخدم للحفاظ على الطاقة الإنتاجیة القائمة أو تعویض الاندثار 

 .في رأس المال الثابت القائم
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واردات السلع والخدمات قدرة البلاد یبین مؤشر صادرات السلع والخدمات كنسبة من : نسبة الصادرات إلى الواردات  -  ت

على الاستمرار في الاستیراد، وتبرز الأهمیة الحیویة للمؤشر من حقیقة ارتفاع درجة انفتاح الاقتصادیات المحلیة 

  .على الاقتصاد العالمي

یقدمها  وتشمل المساعدات الإنمائیة الرسمیة كالمنح والقروض، التي": ن ق ج"جموع المساعدة الإنمائیة الرسمیة   -  ث

القطاع الرسمي إلى بعض البلدان بهدف النهوض بالتنمیة والخدمات الاجتماعیة بشروط مالیة میسرة، ویقیس هذا 

المؤشر مستویات المساعدات المختلفة، وهو یحسب كنسبة مئویة من الناتج القومي الإجمالي، واستراتیجیة التنمیة 

 .والمساعدة الخارجیة المستدامة لا تتطلب الاعتماد كبیر على المعونات

یحسب هذا المؤشر كنسبة مئویة من الناتج المحلي ": الدین الخارجي كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي"  - ج

 .الإجمالي، ویمثل مدیونیة البلدان، ویساعد في تقییم قدرتها على تحمل الدیون

  :الاجتماعیة تالمؤشرا .3.4.3

 : تتمثل في المؤشرات التالیة

یعكس هذا المؤشر عدد الأفراد في سن العمل والقادرین علیه، ولم یحصلوا على فرصة عمل كنسبة : البطالةمعدل   - أ

 .مئویة من القوى العاملة الكلیة في بلد ما

یوضح متوسط المعدل السنوي للتغیر في حجم السكان، واهمیته في التنمیة المستدامة تكون : معدل النمو السكاني  -  ب

 .ف معدل نمو نصیب الفرد من الدخل عن معدل نمو السكانمن خلال شرط عدم تخل

سنة، والذین هم أمیون إلى  15ویحسب من خلال نسبة الأفراد الذین تتجاوز أعمارهم : معدل الأمیة بین البالغین  -  ت

 .مجموع البالغین

الأولى والعلیا إلى مجموع وهم عدد الملتحقین بهذه المدارس : معدل الالتحاق بالمدارس الابتدائي والثانوي والعالي  -  ث

 .السكان، ویعكس هذا المؤشر مدى نشر التعلیم والمعرفة في بلد ما

ویمثل نسبة السكان المقیمین في المناطق الحضریة إلى مجموع السكان، : نسبة السكان في المناطق الحضریة   - ج

 .قیق التنمیة المستدامةویعكس هذا المؤشر درجة التوسع الحضري وكذلك مدى مشاركة القطاع الصناعي في تح

أهم متطلبات التنمیة المستدامة المتعلقة بالإنسان هي توفر میاه شرب صحیة : حمایة صحة الإنسان وتعزیزها   - ح

مجموع  لهم هذه الخدمات إلى رلا تتوفوخدمات صحیة، ویحسب هذا المؤشر من خلال قسمة عدد السكان الذین 

 .السكان

  :"الإیكولوجیة"المؤشرات البیئیة  .4.4.3

 : تتمثل في المؤشرات التالیة

ویتضمن هذا المؤشر قیاس نصیب الفرد من الأراضي الزراعیة الصالحة : نصیب الفرد من الأراضي الزراعیة   - أ

للزراعة، ونصیب الفرد من الأراضي المتاحة للإنتاج الزراعي، فالزراعة توفر الغذاء وفرص العمل، وتعد المحرك 

 .ةتساهم في تخفیف حدة الفقر والبطال وأنهاللنمو الاقتصادي، خاصة 

یبین هذا المؤشر نسبة التغیر في مساحة الأراضي الخضراء إلى : التغیر في مساحات الغابات والأراضي الحرجیة   -  ب

العكس  مساحة البلد الإجمالیة، فإذا كانت نسبة هذا المؤشر مرتفعة دل على إمكانیة زیادة الإنتاج الزراعي، أما

 .فیشیر إلى توسع التصحر وزحفه إلى الأراضي الخضراء

قیاس الأراضي المصابة بالتصحر ونسبتها إلى المساحة الاجمالیة للبلد، ویعد تقلیص مساحات : التصحر   -  ت

 .الأراضي الصحراویة من شروط تحقیق التنمیة المستدامة
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 :البشریة تالمؤشرا .5.4.3

ارتبطت التنمیة البشریة بمفهوم التنمیة المستدام نظرًا لأهمیتها، حیث تبرز هذه العلاقة من خلال الحاجة الماسة لإیجاد      

توازن بین السكان من جهة وبین الموارد المتاحة من جهة أخرى، فهي علاقة بین الحاضر والمستقبل، بهدف ضمان حیاة 

  .، حیثُ أنّه لا وجود لتنمیة مستدامة بدون التنمیة البشریةومستوى معیشة أفضل للأجیال القادمة

  :الفسادمكافحة  .6.4.3

تعمل التنمیة المستدامة على مكافحة الفساد داخل مؤسسات الدولة الحكومیة، من خلال توفیر المزید من فرص 

اح للشركات، وتوفیر قطاع واسع العمل للفئات المهمشة، وضمان تحقیق السلام الاجتماعي، وتعزیز قواعد الحوكمة والإفص

بالإضافة إلى أنها تساوي بین الجنسین، وتساوي بین الجمیع بالتنمیة الاقتصادیة الشاملة، فضلاً  .من المنتجات الاستثماریة

 .عن توفیر الأموال الضروریة لإیصال الخدمات الأساسیة للمواطنین وخاصة المستضعفین منهم

 :المستدامةلمقاولاتیة في ظل التنمیة ا. 4

 23، أنشأت 2004ففي عام . موضوع المقاولاتیة والتنمیة المستدامة واحدا من المجالات الأكثر إثارة والأسرع نموا

مدرسة في الولایات المتحدة الأمریكیة ومراكز للبحث والدارسة في موضوع المقاولاتیة المرتكز على التنمیة المستدامة 

منذ ذلك الحین كان هناك انفجار في عدد دورات التكوین في المقاولاتیة مقارنة بالتنمیة الجانب الإجتماعي منها، و  وخصوصا

إضافة إلى ذلك، ظهور التخصصات الرئیسیة أو الثانویة  .المستدامة سواء في الولایات المتحدة الأمریكیة أو خارج حدودها

وأن هذه المبادرات والحقول . ة التي تعالج قضایا الاستدامةالخاصة بهذا المجال في كلیات وأكادیمیات الإدارة، التعلیم والتربی

المتنوعة التي تعالج موضوع المقاولاتیة مقارنة بالتنمیة المستدامة، تقدم خیارات استراتیجیة وفریدة للمشاریع المقاولاتیة صغیرة 

تمثل وجهین لعملة واحدة، والتي  باعتبار أن كل من المجتمع وهذه المشاریع المقاولاتیة. الحجم تعمل على ضمان نجاحها

  (Nadim & Lussier, 2012, pp. 5-6).ینبغي لها العمل معا من أجل تحقیق الاستدامة على المدى الطویل

یمكن القول أن عدد البحوث التي تناولت موضوع المقاولاتیة مقارنة بالاستدامة استمر من خلال الدراسات السابقة 

في الارتفاع، وأن تحلیل هذا العدد یشیر إلى أن مجلات المقاولاتیة أظهرت اهتماما خاصا بالمقاولاتیة و التنمیة المستدامة في 

 Entrepreneurship, Theory & Practiceومجلة   Journal of Business Venturing السنوات الأخیرة مثل مجلة

ومع ذلك، فإن هذا الاهتمام یقابله حقیقة أن عدد مجلات المقاولاتیة التي تعالج موضوع الاستدامة قلیل في الوقت الحاضر،  

قالات المنشورة حول الموضوع تلیها عدة وأن كلا من المملكة المتحدة والولایات المتحدة الأمریكیة تحتل الصدارة في عدد الم

  .بلدان تنشط وبعدة لغات بشكل استثنائي أبرزها هولندا، ألمانیا، سویسرا وبلجیكا

  :المستدامة ةالمقاولاتی .1.4

ظل الاتفاق حول تحدید معنى لمصطلح المقاولاتیة المستدامة مفقود الى حد ما، وعلیه سعیا لتحدید مفهوم مشترك 

الفحص العلمي لكیف یمكن للفرص المختارة، المطورة " المستدامة بین الباحثین، أین یمكن تعریفه على أنه للمقاولاتیة 

 ,Kyrö(."والمستغلة أن تتجسد في المستقبل في شكل سلع أو خدمات تحقق من خلالها مكاسب اقتصادیة، اجتماعیة وبیئیة

2015(  

ویتمیز . أین یجمع مصطلح المقاولاتیة المستدامة بین مفهومي الاستدامة والمقاولاتیة، لیمثل المصطلح جسرا بینهما

ببعض من الجوانب الأساسیة من الأنشطة المقاولاتیة إلا أنه أقل میلا نحو التركیز على نظم التسییر أو الإجراءات الفنیة، بل 

على نوعیة المبادرة والمهارات الشخصیة المقاولاتیة أو الفریق المقاولاتي لضمان تحقیق النجاح في السوق المختارة یركز أكثر 

تتفق المقاولاتیة المستدامة مع مقاولات الأعمال الناشئة والمعتمدة تماما على . من خلال الابتكارات البیئیة والاجتماعیة

من الناحیة البیئیة والاجتماعیة وهو ما ینطبق نوعا ما مع مفهوم المقاولاتیة  الابتكار لتجسید منتجات وخدمات مفیدة

  )Hamschmist & al, 2008, p. 32(.ذاتها
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الالتزام "المقاولاتیة المستدامة على أنها  (WBSCD 2005) كما عرف مجلس الأعمال العالمي للتنمیة المستدامة

المستمر لعالم الأعمال بالتصرف بطریقة خلاقة للمساهمة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة مع تحسین نوعیة الحیاة للقوى 

  Schaltegger & Wagner (2011)أیضا وعرفت". العاملة، عائلاتهم، المجتمع المحلي، العالم وكذا الأجیال القادمة

الابتكار، السوق الموجهة والشخصیة المقاولاتیة المنقادة نحو خلق القیمة الاقتصادیة "مقاولاتیة المستدامة كذلك على أنها ال

  (Stellingwerf, 2012, p. 32)"ق الأسواق أو القطاع المقاولاتي المنتفع بیئیا واجتماعیااوالاجتماعیة، بمعنى اختر 

انطلاقا مما سبق یمكن القول أن المقاولاتیة المستدامة تسعى وبوضوح إلى غرس الغایات البیئیة والاجتماعیة في مؤسسة 

یفوق ما یتم مناقشته عادة كمسؤولیة اجتماعیة للشركات أو الكفاءة واحدة، وأن هذه الغایة ومدى التزام منظمات الأعمال بها 

  .الإیكولوجیة

 :المستدام لالمقاو .2.4

الابتكارات في منظمات الأعمال والتكنولوجیات المتاحة للتصدي للتحدیات  یعمل المقاول البیئي على الجمع بین

المقاول الاجتماعي على الجمع بین الابتكارات في منظمات البشر الفیزیائیة الحیویة في التنمیة المستدامة، في حین یعمل 

مقابل ذلك تتطلب التنمیة المستدامة، في   )Schaper, 2010, p. 8(.والتقنیات التي تضمن تحسین نوعیة الحیاة البشریة

لسوق، الابتكار المستدام والمقاولین القادرین على تحقیق الأهداف البیئیة والاجتماعیة من خلال ابتكاراتهم التي تنتشر نظام ا

لا یساهم الابتكار في السوق في التنمیة المستدامة على وجه الصدفة، إنما یتم . بنجاح في السوق وسط المستهلكین السائدین

قبل قادة المبادرة المقاولاتیة مع ضمان التقدم البیئي والاجتماعي في أعمالهم الأساسیة، ومن  التخطیط له، التنفیذ والترویج من

، الذي یعمل على تولید المنتجات والخدمات الجدیدة المبتكرة، كذا "المقاول المستدام"القادة المبادرین من یطلق علیهم ب 

على البیئة، النظم الاجتماعیة وتحسین نوعیة الحیاة، وهو ما أشار إلیه التقنیات والأسالیب التنظیمیة التي تقلل الآثار السلبیة 

عند تطرقه لفكرة التدمیر الخلاق، أین یعمل المقاول المستدام على تدمیر أسالیب الإنتاج  1934جوزیف شومبیتر سنة 

وخدمات مبتكرة تخدم البیئة  التقلیدیة غیر المستدامة، المنتجات، هیاكل السوق وأنماط الاستهلاك، واستبدالها بمنتجات

 )Hamschmist & al, 2008(.والمجتمع، هذا أنها تخلق دینامكیة سوق تعمل على تحقیق التقدم المستدام

: مبادئ توجیهیة یمكن للمقاول من خلالها اكتساب صفة الاستدامة، وتتمثل في  یمكن اعتبار النقاط الآتیة ذكرها

)Rey, 2011, pp. 18-21(  

یجب أن تكون الانطلاقة الأولى للمقاول المستدام في مبادرته مبنیة على مبدأ الحد من الأضرار البیئیة، احترام حقوق  -

  .ملائمة لموظفیه وعمالهالإنسان وتحقیق الرفاه والظروف الاجتماعیة ال

أن یكون تبني المبادرة المقاولاتیة المستدامة بموجب قرار شخصي خاص بالمقاول، ولیس فقط كرد فعل على الضغوط  -

  .الخارجیة كالمنافسة مثلا

ارتباطا  ینبغي أن تكون الأهداف المقاولاتیة المستدامة محددة بوضوح، وأن تعكس مبادئ مقاولة الأعمال وأنشطتها وترتبط -

  .وثیقا باحتیاجات المستهلك، ومع نمو السوق یتم تبني هذه التدابیر كمعیار معتمد على المدى الطویل

  یجب أن تكون على العلاقة بین الاستدامة، الأنشطة المقاولاتیة وعملیة الإنتاج، ملموسة وواضحة للعیان؛  -

للممارسات المستدامة لتحقیق مساعي المنظمة في مجال لا ینبغي أن یكون المستهلك ضحیة ارتفاع الأسعار نتیجة  -

  .المقاولاتیة المستدامة

یجب على المقاول المستدام التأكد من أن الممارسات المستدامة تم تأییدها من قبل جمیع مستویات الهیكل التنظیمي   -

  .ط المهامللمنظمة، وهذا لضمان الحفاظ على الممارسات المستدامة من أعلى الم ا رتب إلى أبس
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  :أبعاد المقاولاتیة المستدامة .3.4

من الضروري للمقاول المستدام معرفة ما یجب فعله والالتزام به لیستمر ویتطور، لاسیما البعد الإجتماعي الذي 

  .والإبتكاریعتبر اللبنة الأساسیة في بناء أي إقتصاد قوي یتمتع مجتمعه بالمبادرة 

  

   :المستدامة والمفهوم ثلاثي المعاییر ةالمقاولاتی .1.3.4

بهدف البحث عن لغة جدیدة  1994من قبل سنة Triple Bottom Line (TBL) تم صیاغة المفهوم ثلاثي المعاییر

 الأفراد  : 3Pتشكیلة ال"للتعبیر عن مدى تجسید القیم المستدامة في ممارسات الأعمال، كذلك تم تطویر هذا المفهوم إلى 

People  ،الكوكب Planet والربح Profit " لتمثل الركائز الأساسیة لتعزیز روح المبادرة المستدامة ویمكن شرحها كالآتي ،

 :)Rey, 2011, pp. 19,20( 

الممثلین للجوانب الاجتماعیة والأخلاقیة لمنظمة الأعمال وكیف یتم التعامل معها وتحدید  : People - دراالأف  - أ

 .أولویاتها، مثل تعاملها مع قضایا حقوق الإنسان وتطبیقها

منظمة الأعمال على المعروض من الموارد الطبیعیة وآثارها  والذي یشیر إلى تأثیر أنشطة : Planet - الكوكب  -  ب

على البیئة والحلول اللازمة لمعالجة المشاكل التي تواجهها والحفاظ علیها، وعلیه فمن المهم للغایة خلق التكامل السلیم بین 

 .هدف حمایة البیئیة وتعظیم الأرباح لضمان النجاح واستمرار المشروع المقاولاتي

یعكس ما ینبغي أن یكون علیه المشروع المقاولاتي المثالي في الطبیعة، والذي یرتبط مباشرة  : Profit - الربح  -  ت

وبالنظر  .معیار أساسي لتحدید ما إذا كانت المشاریع المقاولاتیة المستدامة قابلة للحیاة" الربح"بجدوى المشروع وبالتالي یعتبر 

حثون المهتمون بهذا الموضوع نموذجا یستند على الثالوث الاجتماعي، البیئي إلى مفهوم المقاولاتیة المستدامة، وضع البا

والاقتصادي لدراسة ما إذا كان المقاول المستدام قادر على أن یتعهد مشروع قابل للحیاة اقتصادیا مع الإبقاء على القیم البیئیة 

ثة الاجتماعیة، البیئیة والاقتصادیة یعتبر التحدي وانتهى الباحثون إلى أن تحقیق التوازن بین الجوانب الثلا. والاجتماعیة

 .Madjid & Koe, 2012, p).المقاولاتیة المستدامة الرئیسي لمعظم المقاولین المستدامین لضمان استمرار حیاة مشاریعهم

301)  

   :الاجتماعي دالبع .2.3.4

وتطویر البیئة، والذي یحدد  المقاولاتیة المستدامة أقرب في مفهومها إلى المسؤولیة الاجتماعیة للشركاتتعتبر    

بالإضافة إلى أن اعتبار المقاول مقاولا مستداما  .مساهمات المقاول وواجباته تجاه محیطه الاجتماعي والبیئي على حد سواء

، الذي یشیر إلى الربط بین إرضاء الفرد نفسه وتلبیة حاجات "لاجتماعيالتماسك ا"یعود إلى مساهمة هذا الأخیر في إنتاج 

 مقابل ذلك، فالمقاولاتیة المستدامة تهتم. المجتمع

بالجانب الاجتماعي الذي لا یأخذ جل تركیزها، حیث أن تركزیها یتساوى بین الجوانب الأربع الاقتصادیة، 

  )Madjid & Koe, 2012, p. 304( .الاجتماعیة، البیئیة والثقافیة

   :الاقتصاديالبعد . 3.3.4

الهدف الوحید للمقاول المستدام، إلا أن استمراریة حیاة منظمة الأعمال  على الرغم من أن الربح لا یجب أن یكون

من الجوانب التي یجب العمل على تطویرها في مجال  واحدة" المكاسب الاقتصادیة"اقتصادیا یبقى تحدیا رئیسیا، وعلیه ف

علاوة على ذلك، یجب على المقاول المستدام العمل على خلق القیم التي تحقق الازدهار الاقتصادي،  .المقاولاتیة المستدامة

او بالمقارنة مع بعبارة أخرى، یجب إیلاء البعد الاقتصادي وزن متس. جنبا إلى جنب مع العدالة الاجتماعیة وحمایة البیئة

 )Madjid & Koe, 2012, p. 303( .الأبعاد الأخرى، الاجتماعیة، البیئیة والثقافیة
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 :البعد البیئي .4.3.4

منظمات الأعمال، من خلال السعي إلى جعل العالم  اهتمام مناكتسبت مواضیع المحافظة على البیئة المزید 

علاوة على ذلك، لا تركز المقاولاتیة المستدامة فقط على . مكانا أفضل للعیش والحفاظ على الطبیعة للأجیال المستقبلیة

تعتبر واحدة من " حمایة البیئة"، وانما تركز على جوانب أخرى أیضا، وأن "الحفاظ على الطبیعة"أو " التطور المستدام"تحقیق 

 (Madjid & Koe, 2012, pp. 304,305).ما ینتجه المقاول المستدام من قیم

  : الثقافي دالبع .5.3.4

للمقاولاتیة المستدامة ضرورة إضافة مجال جدید إلى الإطار المحدد  هناك عدد لیس بالكثیر من الباحثین أشار إلى

المتمثل في السیاق الثقافي، على اعتبار أن الثقافة ركیزة رابعة للتطور المستدام الذي یهدف إلى تحقیق الانسجام بین التنوع 

تداما إلا أن المقاول الثقافي لا ینبغي اعتباره مقاولا مس. الثقافي، المساواة الاجتماعیة، المسؤولیة البیئیة والجدوى الاقتصادیة

ذلك أنه أساسا من قطاع الفن والصناعات الفنیة التي یمكن ألا تهدف إلى تحقیق الأرباح أو لیست موجهة 

  (Madjid & Koe, 2012, pp. 305,306).مقاولاتیا

 :ت المقاولاتیة المستدامةامؤشر  .5

للإشارة إلى عملیة التحسین المستدام الذي من خلاله تعمل " المقاولاتیة المسؤولة أو المستدامة"یستخدم مصطلح 

منظمات الأعمال، وبشكل طوعي وممنهج، على دمج الاعتبارات الاقتصادیة، الاجتماعیة والبیئیة في إدارتها في إطار تعزیز 

 .لى المدى البعید من میزة تنافسیة لمنظمات الأعمال التي تتبناهاالتنمیة المستدامة، وما یوفره نهج المقاولاتیة المسؤولة ع

   :المؤشرات الرئیسیة للمقاولاتیة .1.5

، إلى تحلیل مستوى  GEM- Global Entrepreneurship Monitorللمقاولاتیة العالميیهدف المرصد 

على التوالي التي  والعشرونبعة االسنة الر  2018لتمثل سنة . المقاولاتیة من خلال سلة واسعة تضم عددا معتبرا من الدول

یحاول فیها المرصد تعقب معدلات المقاولاتیة من خلال المراحل المتعددة للأنشطة المقاولاتیة، تقییم خصائصها، دوافع 

على تغطیة  2018یعمل تقریر . وطموحات المقاولین وتحدید موقف مختلف المجتمعات المشاركة تجاه الأنشطة المقاولاتیة

دولة حول العالم  48لاقتصادیات  Adult Population Survey (APS) الفئة الشابة من السكان النتائج انطلاقا من مسح

  .سنة 64و 18الذین تتراوح أعمارهم بین 

مفصلا للمؤشرات الرئیسیة للمقاولاتیة، والتي من تقریرا  GEM إضافة إلى ذلك قدم المرصد العالمي للمقاولاتیة

أین سنركز في تحلیلنا على البعد الاجتماعي فقط أي ، )Singer & al, 2015(. ركةخلالها ترتب اقتصادیات الدول المشا

الأنشطة  اتمؤشر في ما یلي بعض  .میة المستدامة فقطسنذكر المؤشرات ذات العلاقة مع البعد الاجتماعي للتن

 (Global Report 2018/2019," 2019"):المقاولاتیة

  : Entrepreneurial Employee Activity – EEA الأنشطة المقاولاتیة للموظف  - أ

معدل اشتراك الموظفین في الأنشطة المقاولاتیة، كالمشاركة في إطلاق أو تطویر منتجات أو خدمات جدیدة، إنشاء 

   .وحدة أعمال جدیدة أو منشأة جدیدة أو تابعة للمنشأة الأم

  )Social Entrepreneurial Activity )SEA الأنشطة المقاولاتیة الاجتماعیة  -  ب

  .نسبة الأفراد الذین أساس مبادرتهم في أنشطة مقاولاتیة، في مراحلها المبكرة، هو هدف اجتماعي

 القیم والمفاهیم الاجتماعیة: 

 .جیداختیار مهني  النسبة المئویة التي تمثل الأفراد الذین یعتقدون أن المقاولاتیة هي: المقاولاتیة كخیار مهني جید- 

النسبة المئویة التي تمثل الأفراد الذین یعتقدون أن صاحب  :المرموقة التي یحظى بها المقاولون الناجحونالمكانة - 

 .المقاولاتیةالمشروع المقاولاتي یحظى بمكانة مرموقة بسبب نجاحه في میدان 
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هناك اهتمام ایجابي لوسائل النسبة المئویة التي تمثل الأفراد الذین یعتقدون أن : اهتمام وسائل الإعلام بالمقاولاتیة - 

 .الإعلام تجاه المقاولاتیة في بلدهم

 مدى إدراك وجودة النظام الإیكولوجي المقاولاتي : 

 البرامج المقاولاتیة، الضرائب والبیروقراطیة، والأهمیةالدعم  ،الحكومیة السیاسات، المقاولاتیةتمویل : خلالمن وذلك 

، البنیة التحتیة التجاریة والقانونیة، الدراسةالتعلیمیة في سن الدراسة ومرحلة ما بعد  البرامج فيالمقاولاتیة ، الحكومیة

  .والاجتماعیة المعاییر الثقافیة، البنیة التحتیة المادیة- الداخلیة أعباءها وتنظیمها الداخلي  السوق دینامیكیات

 الصفات الفردیة للمقاول المحتمل: 

د الذین ینشطون في أي مرحلة من المراحل المقاولاتیة والذین یرون أن االأفر نسبة : القدرة على اصطیاد الفرص - 

 .فیهاالفرص الجیدة لبدء عمل مقاولاتي هي في المنطقة التي یعیشون 

نسبة الأفراد الذین ینشطون في أي مرحلة من مراحل النشاط المقاولاتي ویؤمنون أن لدیهم : القدرات المحتملة - 

 .المقاولاتيعرفة اللازمة للانطلاق في العمل المهارات المطلوبة والم

النسبة المئویة للمقاولین من الباطن التي تنشط في أي مرحلة من المراحل المقاولاتیة والذین : النوایا المقاولاتیة - 

 .سنواتینوون البدء في عمل مقاولاتي خاص بهم في غضون ثلاث 

یشاركون في أي مرحلة من مراحل الأنشطة المقاولاتیة  د الذیناالنسبة المئویة للأفر  :معدل الخوف من الفشل - 

 .المقاولاتیةوالذین یصرحون بخوف من الفشل یمنعهم من إنشاء الأعمال 

  

  : TEAمؤشر إجمالي النشاط المقاولاتي. 2.5

المؤشر الرئیسي  ،TEA (Total Entrepreneurial Activity) یمثل مؤشر إجمالي النشاط المقاولاتي أو مؤشر 

سنة، والتي تسعى إلى إطلاق مشاریع  64و  18والذي یقیس نسبة السكان ما بین السن  GEM للمرصد العالمي للمقاولاتیة

سنوات، لیتم التعبیر عن المؤشر بنسبة  3.5مقاولاتیة جدیدة أو امتلاك أو السیطرة على أعمال مقاولاتیة قائمة منذ أقل من 

   .مئویة

على مناقشة نتائجه من خلال المسح، لیتم تحلیل  GEM الأول من تقریر المرصد العالمي للمقاولاتیةیركز الجزء 

كل مؤشر حسب مستوى التنمیة الاقتصادیة، الاقلیم الجغرافي وعبر الاقتصادیات منفردة، أما الجزء الثاني یعرض مظاهر 

رتیب المؤشرات الرئیسیة ویحتوي الجزء الثالث على جداول المقاولاتیة في كل اقتصاد منفردا، إعداد التقاریر حول قیم وت

البیانات حول مؤشرات تضم جمیع الاقتصادیات وترتیبها حسب المناطق الجغرافیة لیتشكل في الأخیر تقریر عن إجمالي 

م مثال عنه لسنة والذي یمكن تقدی GEM. الأنشطة المقاولاتیة في مراحلها المبكرة في اقتصادیات المرصد العالمي للمقاولاتي

  :التالي  )01(رقم   والممثل في الشكل 2018
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دولة من ناحیة التنمیة  48ضم  GEM إجمالي الأنشطة المقاولاتیة في اقتصادیات المرصد العالمي للمقاولاتیة) : 01(شكل رقم 

 TEAالتي تبین نسبة  2019الاقتصادیة لسنة 

  )المملوكة/المنجزة(حصیلة الأعمال المنشأة                        إجمالي النشاط المقاولاتي في المراحل المبكرة                      

  
  شرق جنوب آسیا  أوروبا و شمال امریكا  امریكا اللاتینیة  الشرق الأوسط و افریقیا

  )Global Report 2018/2019," 2019, p. 38(": المصدر
  

المنشأة یمكن أن یوفر لنا نظرة ثاقبة على مستویات المشاركة عبر  والأعمالالعلاقة بین اجمالي النشاط المقاولاتي 

في حین یشمل اجمالي النشاط المقاولاتي لتلك الشركات . مراحل روح المبادرة، وبشكل أكثر تحدیدا توازن النشاط المقاولاتي

ین یملكون الأعمال لمدة شهر، أما أصحاب الأعمال المنشأة هم الذ 42التي تكون في مرحلة بدء تشغیل حیث تصل إلى 

من الواضح أن لیس كل جهود بدء التشغیل تنمو لتصبح شركات ناضجة لذلك یجب التأكد من أن هناك  .شهرا أو أكثر 42

  . استعداد كامل لتنفیذ الأعمال، لضمان وجود فرصة نشاط لأعمال مستدامة

من الأعمال المنشأة بالنسبة إلى اجمالي نلاحظ مجموعة شرق وجنوب آسیا متمیزة في إظهار نسبیًا مستوى عالٍ 

في تایلاند، على سبیل المثال، حیث معدلات اجمالي النشاط ). 01(النشاط المقاولاتي كما هو موضخ في الشكل رقم 

على الرغم من . المقاولاتي هي الأعلى في المنطقة، وهناك عدد متساوي من الناس یمتلكون الأعمال في مرحلة النضج

. بان بأقل معدلات اجمالي النشاط المقاولاتي في المنطقة، وعدد أكبر قلیلا من الناس في مرحلة النضج لأعمالهمتقاریر الیا

وبالمثل في أمریكا اللاتینیة . في الصین، ملكیة الأعمال المنشأة أقل من ثلث بدء التشغیل مقارنة بإجمالي النشاط المقاولاتي

أما في منطقة أوروبا . یر مستویات بدء التشغیل من نشاط الأعمال المعمول بهتظهر معظم الاقتصادات أعلى من ذلك بكث

أعلى، مع  منطقة منخفضة مقابل منطقة اجمالي النشاط المقاولاتي، وأمریكا الشمالیة، هناك نمطین ممیزین لاقتصادات

من . ، ولكنه یبقى نضج العمل محتملاستثناءات بالطبع من ناحیة الاقتصادات التي یكون فیها تنظیم المشاریع أمرًا نادرًا

هذا قد یعكس شكلا . ناحیة أخرى نجد ارتفاع معدلات روح المبادرة في كثیر من الحالات یرافقه أقل مستویات العمل المقررة
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. نضجمن أشكال الحذر أو الانتقائیة في النشاط المقاولاتي، مقابل استعداد أكبر والمیل إلى الخروج لنشاط مقاولاتي یتسم بال

أین . كما نلاحظ أن جل الشركات في الشرق الأوسط، معدلات الملكیة لأعمالها منخفضة نسبة إلى إجمالي النشاط المقاولاتي

نجد مؤشر اجمالي النشاط المقاولاتي عالي للغایة في أنغولا مصحوبا بأنشطة أعمال ناضجة إلى حد ما، مما ینطبق على 

و الوضع العكسي بالنسبة لقطر، مع القلیل من اجمالي النشاط المقاولاتي وحتى الأعمال هذا ه. لبنان بمستوى أقل من أنغولا

كما في مناطق أخرى، لا یوجد تفسیر واضح لمستوى الدخل، حیث قد یفترض أن الظروف في البلدان ذات الدخل . الناضجة

  . المنخفض تقید جهود رجل الأعمال على المدى الطویل

  :للتنمیة المستدامة من خلال البعد الاجتماعي كألیةتیة لمقاولا لنموذج تصمیمي .6

  : المجتمعیة حول المقاولاتیة مالقی .1.6

ثم  عالیة،تشمل معتقدات المجتمع حول المقاولاتیة كخیار مهني جید، وهل رجال الأعمال لدیهم مكانة اجتماعیة 

 .وما إذا كان من السهل بدء عمل حر الاقتصاد،إلى أي مدى وسائل الإعلام تمثل روح المبادرة بشكل إیجابي في 

   :والإقتصاديالإجتماعي، الثقافي، السیاسي  قالسیا .2.6

المقاولاتیة، تعلیم  وبرامجالوطني الذي یشمل تمویل المشاریع وسیاسة الحكومة  والإطارممثل من خلال الظروف 

وتنظیم  ،الداخلیةالقانونیة والمادیة الى جانب دینامیات السوق  والبیئةالمقاولاتیة، البحث والتطویر والبنیة التحتیة للأعمال 

 . الدخول، والمعاییر الثقافیة، والاجتماعیة

   :الفردیة تالسما .3.6

 المتصورة، الفرصالقدرات (والتصورات الذاتیة  ،)وما إلى ذلك والعمر،الجنس (تشمل الخصائص الدیموغرافیة 

 ).بمعنى الضرورة مقابل الفرصة(لبدء لأي عمل  والدوافع) الفشلالخوف من  المتصورة،

  :المقاولاتي طالنشا .4.6

خلق (المحتمل  أما التأثیر ،)التوقف أعمال قائمة، جدیدة،أعمال  ناشئة،(متعددة في عالم الأعمال  مراحل یشمل

نشاط المقاولاتیة الاجتماعي ونشاط  للمقاولاتیة أومثل المرحلة المبكرة الكلیة نوع النشاط ، ثم )والتدویلالابتكار  العمل،فرص 

  .المقاولاتیة للموظف

كافة العناصر المرتبطة بالمجتمع وثقافته والنظام  السیاق الاجتماعيیشمل  ،)02(كما هو مبین في الشكل رقم 

ت الإدارة ویدخل في هذا البیئة الاجتماعیة ذات التأثیر على نشاط وممارساأدق هو الاجتماعي العام السائد فیه، وبمعنى 

الصدد متغیرات البناء الاجتماعي وعناصر الثقافة والنُظم الاجتماعیة والتركیب الثقافي والتعلیمي وحجم السكان وخصائصهم 

ومن هنا ندرك أنَّ البناء الاجتماعي والعلاقات التي تسود بین الأفراد والخصائص التي یتمیز بها التنظیم . الدیموغرافیة

عي والثقافي للمجتمع لا بُدّ وأن یكون له أثره على الهیكل التنظیمي وعلاقات المؤسّسات ببعضها البعض، بل إنَّ الاجتما

الخ، …القواعد والتدابیر والأسس التي تُدار في ظِلّها كافة الأشكال التنظیمیة من هیئات عامة ومؤسّسات ومشروعات أعمال

للمجتمع، بل إنَّ التنظیمات الاجتماعیة والسیاسیة والاقتصادیة وغیرها تعتبر ولیدة تتأثَّر بخصائص البناء الاجتماعي الممیز 

للعلاقات الاجتماعیة المختلفة السائدة داخل التنظیم الاجتماعي العام، ولمّا كانت ثقافة المجتمع بما تحتویة من قِیَم وعادات 

یة للأفراد وبالتالي في سلوكهم فمن الطبیعي أن ندرك أنّ وتقالید واتجاهات ذات تأثیر أساسي في عملیة التنشئة الاجتماع

  .هناك علاقة محدَّدة تربط بین الثقافة والنشاط الإداري التنظیمات القائمة في ظلّ هذه الثقافة

فالبعد الاجتماعي یساهم بالدرجة الأولى في غرس مختلف القیم لدى الفرد ولا سیما القیم الریادیة، وذلك منذ  

لتأثیر الواضح في السلوك الإداري وعلاقته بالسیاق الاجتماعي والثقافي عندما نُحلّل وبالمقابل إن ا .ولى من نشأتهالمراحل الأ

قِیَماً ونماذج سلوكیة كالاستسلام وانخفاض الطموح والإشباع العاجل، ووجود نظام طبقي جامد أو یسوده الصراع، والتفاوت 

مجتمع، فمثل هذه الخصائص والسِمات التي قدّ تلاحَظ في بعض المجتمعات لا بُدّ وأن في توزیع الثروة والقوّة بین فئات ال
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تترك آثارها على التنظیم والإدارة في ذلك المجتمع الذي تسود فیه بعض أو كلّ هذه السِمات، وانتشار المحسوبیة وما تحمل 

  . رمن التسلط والقه

بالإضافة الى المساهمة في بناء شخصیة الفرد من خلال بعث الاستقرار النفسي وزرع روح الإبداع والابتكار  

شبع بالقیم المجتمعیة للمقاولاتیة، أین تكون الانطلاقة في النشاط المقاولاتي مرورا بالمرحل اللازمة و ذلك والمخاطرة، حتى یت

ساهمنا قد أرض الواقع، لنكون الخطوة الأولى في تجسید مشروعنا الصغیر على لنضع حسب بیئة الأعمال و درجة تأثیرها، 

بذلك في خدمة المجتمع سواء حالیا أو مستقبلا عن طریق المساهمة في القضاء على البطالة عن طریق خلق فرص عمل 

باشر و غیر المباشر لهذه المجدیدة و الرقي بالمجتمع نحو قیم جدیدة تجعله یعیش باستقرار و سعادة، الى جانب الأثر 

      .تحسین مستدام للمجتمعو التقني نحو الاقتصادي  و الثقافي و البیئي على الجانب لمبادرات المقاولاتیة ا

حیث أن المجالات التي یمكن المساهمة بها كثیرة، فإن بتوفیر قیمة للأفراد، مما سبق، ریادة الأعمال تعمل على 

التشجیع من خلال للمساعدة على تحفیز البشر، وتحسین قدراتهم، وحیاتهم، وتلعب دورًا رئیسیًا  ریادة الأعمال تفتح باب كبیر

تنمیة الاقتصاد بالإضافة الى  ع، على الابتكار في المجتمع حیث أن الریادیین هم القوة الدافعة للتغییر الاقتصادي في المجتم

تحسین حیاة الفرد  ، ثمالمزید من الموارد المالیة والبشریة مع الوقتمن خلال نمو المشاریع والأنشطة الریادیة التي تحتاج 

  .كنتیجة للابتكار عن طریق محاولة توفیر دخل دائم وفتح المزید من المجالات للمساهمة فیها وتطویرها

  

  من خلال البعد الإجتماعي لمقاولاتیة كمدخل للتنمیة المستدامةلنموذج تصمیمي  ):02(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الدراسات السابقةمن إعداد الباحث بالإعتماد على : المصدر

   :خاتمة .7

المقاولاتیة مخرجا قویا لاقتصادیات الدول نحو نمو زاهر ومستمر، محققة بذلك التنمیة سواء للجیل الحالي تعتبر   

یما الجانب الاجتماعي كما جاءت س ولاأو الأجیال القادمة على مستوى كل الجوانب الاقتصادیة، الثقافیة، البیئیة، السیاسیة 

  :یلي، حیث تم الاتفاق على ما الدراسةهذه نتائج به 

  
  
  

  

  التنمیة المستدامة
  

  النشاط المقاولاتي
  حسب المرحلة - 1

  ناضجة*جدیدة *مبكرة *

  حسب التأثیر - 2
  التدویل* نمو مرتفع *الإبتكار  

  حسب النوع - 3
  نشاط

 مقاولاتي مبكر

  نشاط

 مقاولاتي اجتماعي

 السیاق 
 

 الاجتماعي
 الثقافي

 السیاسي
 الإقتصادي

  القیم المجتمعیة حول المقاولاتیة

  

  السمات الفردیة
  الدیمغرافیة.ع -الحوافز –الحالة النفسیة 

  مخرجات المقاولاتیة
فرص  -

 عمل جدیدة

قیم  -

 البعد الإجتماعي
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ادرك المقاول أن الأخذ بالاستدامة تشكل المحرك الرئیسي في المضي نحو تحقیق النجاح وراء مثل هذا النوع من  - 

المبادرات، لیظهر في عالم الأعمال المقاول البیئي بعد طرح ضرورة تحقیق التطور الإیجابي و اشكالیة المحافظة 

، إلا أن هذا لا یكفي فمن الضروري لتكتمل المهمة أن یكون مسؤولا اجتماعیا ویركز على تعزیز الرفاه "لكوكبا"على 

للمجتمع، وأن الدمج بین الأبعاد البیئیة والجوانب الاجتماعیة معا یترجم في مفهوم ثالث یتجسد في المقاول المستدام 

یق قیمة إضافیة في الاقتصاد، تحسین الوضع الاجتماعي الذي یجمع الجوانب المتكاملة للاستدامة، بهدف تحق

 .وحمایة البیئة

تولي المقاولاتیة المستدامة اهتماما بالغا بالبعد الإجتماعي قبل وبعد انجاز الأعمال، في البدایة یكون الإهتمام  - 

ما بذلك بتوفیر للفرص لیصبح في الأخیر نموذجا ناجحا في مجتمعه مساه وادراكهقناعته  ومدىبوضعیة المقاول 

 . والبطالة، محاربا بذلك الفقر وخدماتمنتجات  وتقدیمفرص العمل 

موضوع المقاولاتیة المستدامة واحدا من المجالات الأكثر إثارة والأسرع نموا، خاصة مع تعدد التخصصات  یعتبر  - 

مستدامة العملیات الیومیة والجانب إذ یتخطى تركیز المقاولاتیة ال. وتنوع المناهج الذي یضیف فرص للإبداع لمجال البحث

التنظیمي، لتركز أكثر على الشخصیة المبادرة والمبتكرة والأهداف المنشودة التي تصب في قالب الاستدامة، باعتبار 

المقاولاتیة المستدامة التولیفة التي تجمع بین تحقیق المكاسب، استغلال الاختلالات والتحول نحو الاستدامة، وأن المكاسب 

قتصادیة وغیر الاقتصادیة المحققة تعود بالنفع على كل من منظمة الأعمال، الأفراد والمجتمع ككل، وعلیه فأساس انطلاق الا

المبادرة المقاولاتیة هي فرص تترجم إلى منتجات، خدمات أو عملیات إنتاج مستقبلیة، یتم اكتشافها واستغلالها من قبل 

غلا الاختلال والفشل الحاصلان في الأسواق غیر المستدامة، وبالتالي تحویل المقاول المستدام الذي یصطاد الفرص مست

 .قطاع بكامله نحو فكرة الاستدامة

كلغة جدیدة للتعبیر عن مدى تجسید القیم المستدامة في ممارسات  TBLمع صیاغة المفهوم ثلاثي المعاییر  - 

لتزام به لیستمر ویتطور، وعلیه یشمل نموذج المقاولاتیة من الضروري للمقاول المستدام معرفة ما یجب فعله والافالأعمال، 

عد الاجتماعي، البعد البیئي والبعد الثقافي، لیتطور ــــــــالمستدامة المبني على هذا المفهوم على كل من البعد الاقتصادي، الب

، الممثلة للركائز الأساسیة " Profitوالربح  Planet، الكوكب  Peopleالأف ا رد :  3P ـتشكیلة ال"ذا المفهوم إلى ـــــــــــــه

 .لتعزیز روح المبادرة المستدامة وضمان استمرار المشاریع المقاولاتیة المستدامة

  : الإقتراحات-

  : فیما یلي بعض الإقتراحات التي تساهم في تحقیق أهداف الدراسة  

 . التركیز على التعلیم المقاولاتي في كل الأطوار التعلیمیة - 

 .لثقافة المقاولاتیة المستدامة عن طریق استعمال كل الوسائط الممكنةنشر ا - 

 .استغلال شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الثقافة المقاولاتیة ولا سیما المقاولاتیة الرقمیة - 

تشجیع روح الإبداع والإبتكار لدى الفرد من خلاله دعمه في كل مراحله التعلیمیة في تجسید أفكاره على  - 

 .اقعأرض الو 

  . التنسیق مع مختلف المؤسسات الفاعلة وأصحاب المصالح من أجل تسهیل انشاء المشاریع الصغیرة - 
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